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Vaihe

Suorittaja

Tehtavat, toiminpiteet

Dokumentit, ohjeet jne

Tarjouspyynto

Asiakas

- Asiakkaan lahettdman tarjouksen
vastaanottaminen
- Tarjospyynnon tallennus

- Tarjouspyynto

Tarjouspyyntdjen kasittely

Myynti / TJ

- Selvitetdan tarjoittavan tyon soveltuvuus
yritykselle

- Otetaan selvéi asiakkaan laatuvaatimuksista ja
hyvaksymis Kriteereistd, selvitetddn ne
tarvittaessa

- P&étos tarjouksen tekemisesta

- llmoitetaan asiakkaalle jos tarjousta ei voida
tehda

Tarjouslaskenta ja
tarvittavat tarjouspyynnot

Myynti

- Tarjouslaskennan suorittaminen

- Pyydetédan laskentaa vasten tarjoukset
tarvittavista materiaaleista ja tavaroista, jos ne
eivét ole jo tiedossa

- tarkistetaan tarjouslaskelmat

- Materiaalitarjoukset

- Alihankinta tarjoukset
- Hinnastot

- Tarjouslaskelmat

Tarjous

Myynti

- Tehdaan asiakkaalle kirjallinen tarjous

- Tarjous

Tarjousneuvottelut

Asiakas ja myynti

- Tarvittaessa kdydaan asiakkaan ja muiden
mahdollisten osapuolten kanssa l&pi
tarjousneuvottelut, jossa sovitaan lopullinen
sisalto

- Vanhojen asiakkaiden kanssa ei yleensa tarvetta

- Neuvottelu muistiot

Tilaus

Asiakas

- Tilauksen vastaan ottaminen

- Tilaus

Tilausvahvistus / sopimus

Tuotannon
suunnittelija

- Lé&hetetddn asiakkaalle tilausvahvistus, jonka
asiakas kuittaa

- Tilausvahvistus
- Sopimus
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Tiedot suunnitteluun,
ostoon ja myyntiin

Tuotannon
suunnittelija

Tilauksen saamisen jalkeen keratdén tarvittavat
tiedot muille toiminnoille (osto ja tuotanto)

Osto
Tarvittavat hankinnat ja aikataulut

Tuotanto
Aikataulut
Resurssitarpeet
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