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Opinnaytetyd kasittelee suuren partioleirin osallistujatietojen kerddamiseen ja hallintaan rakennetun
iimoittautumisjarjestelmatydn vaiheita. Tyon tilaajataho on Padkaupunkiseudun Partiolaiset ry ja varsi-
naisena esimerkkitapauksena toimii yhdistyksen kuudes piirileiri, jonka paatoimisena projektipaallikk 6-
na toimin. Leiri on nimeltdan Saraste ja se jarjestetdan heind- elokuussa 2012. Osallistujat saapuvat
ympari paddkaupunkiseudun ja heitd on yhteensa lahes 4500.

Tallaisen suuren osallistujajoukon hallintaan tarvitaan suunnitelmallisuutta ja tata varten luotiin ilmoit-
tautumisjarjestelmé. Se merkitsee ennalta suunniteltua ja ohjeistettua tapaa koota ilmoittautumisia.
Jarjestelman paamaarana on tuottaa laadukasta tietoa leirilaisistd, tukea samalla osallistumispaéatosta
seké antaa leirista realistinen kuva. Leiria hyvin tukeva ilmoittautumisjarjestelma helpottaa leirin tekoa
ja tuottaa kustannusséaastoja. Keratyista tiedoista kootaan leirintekijéiden tarpeisiin tietoja, jotka tukevat
tekijoiden paatoksentekoaan ja toiminnan suunnittelua.

Vaikka opinnaytetyd pohjautuu partiolaisten leiriin, on se suunnattu kaikille suurtapahtumien jarjestajil-
le, joiden tapahtumien onnistuminen edellyttdéd yksityiskohtaisten ilmoittautumistietojen keraamista.
Tallaista kdytannonlaheista ilmoittautumisjarjestelmaaiheista materiaalia ei ole aikaisemmin juuri tuotet-
tu, joten toivon opinnaytetydsta olevan apua ja tukea seuraavan tapahtumajarjestajan tyéhon. Tieto-
pohja opinnaytetythdn on koottu edellisten suurleirien tekijéiltd, kirjallisuudesta ja omista kokemuksis-
tani todellisen ilmoittautumisjarjestelmén kokoamisesta. Edellisten leirien projektitydntekijéilla on muun
muassa paljon kaytanndn kokemusta aihepiirista. Olenkin heitéa haastattelemalla ammentanut kaytan-
nonlaheistd ndkemystéa ilmoittautumisjarjestelmatydhon, joka valittyy tdssa opinnaytetydssa.

Opinnaytetyon tavoitteena on siis kaytdnnon kokemukseen pohjaten, hahmotella ilmoittautumisjarjes-
telmd, joka tukee leiria parhaalla mahdollisella tavalla. Kerronta etenee kronologisesti aina suunnitte-
lusta toteutukseen ja tietojen hyddyntamiseen. Nain lukijan on helppo seurata vaihevaiheelta tyon ete-
nemistd. Onhan kyseessa on kaytannoéllinen kehittamistehtava, joka kumpuaa todellisesta tarpeesta.
Opinnaytetyo tarjoaa lukijalle valineitéa suunnitella omiin tarpeisiin toimiva ilmoittautumisjarjestelma.

Lapikaymani prosessin perusteella voin todeta, ettd ilmoittautumisjarjestelma liittyy laajasti koko tapah-
tumaan. Prosessin my6ta opin joitakin onnistumisen kannalta keskeisia seikkoja. Ensinnékin ilmoittau-
tumisjarjestelmaa rakennettaessa on lyotava lukkoon monet mahdollisesti viela suunnitteluvaiheessa
olevat yksityiskohdat, jotka vaikuttavat jollain tapaa osallistujien toimintaan tai kerattaviin tietoihin. Jotta
tallaiset suunnitelmat saadaan ly6tya lukkoon huolellisesti, pitda ilmoittautumisjarjestelméatyd aloittaa
hyvissa ajoin. Meidan tapauksessamme viiden kuukauden tydstdaika oli juuri sopivan mittainen. Toinen
tarkea oppi on osa-aluejohtajavetoinen tapa selvittaa tietotarpeet. Nain suunnittelua ja lukkoon lyomista
tekevéat asiasta vastaavat tekijat, jolloin tyontekijan tydaikaa saastyy muille téille. Kolmantena keskei-
sené oppina oli paikallisyhdistyksille luotavan viestintdsuunnitelman laatiminen monialaisessa ty6ryh-
massé, ndin varmistetaan, etta paikallisyhdistyksissé on tietoa mahdollisimman kattavasti ja laaduk-
kaasti. Paasaantoisesti jarjestelman rakennustyd sujui hyvin, padsimme jo talta osin leirille annettuihin
tavoitteisiin ja osallistujakin on tulossa enemman kuin osasimme odottaa.

Asiasanat leirit, osallistuminen, lomakkeet, rekisterit, partiolaiset
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Abstract

The purpose of my thesis has been to prepare a workable enrollment system for a district camp of the
Metropolitan Area Scouts and Guides Association. More than 4500 participants are expected to come
to the camp. To manage this amount of participants, we need a well pre-planned enrollment system.
The camp is named Saraste and will take place in July - August 2012 and it is the sixth district camp of
the Metropolitan Area Scouts and Guides Association. | work as the Saraste camp's Project Manager.

The enrollment system means pre-planned way to gather registrations. Such a large group of partici-
pants can’t be manage without a system for the enroliments. The system’s goal is to provide quality
information about campers, while supporting the decision to participate and to give a realistic picture of
the camp. Enrollment systems goal is to facilitate the camp maker’s decisions and producing cost
savings. Compiled from information collected needs of the camp-makers information to support deci-
sion-making factors and business planning.

Although the thesis is based on the scouts and guides camp, it is aimed for all major event organizers,
who’s events needs detailed registration. Such practical enrollment theme material has not previously
been produced, so | hope the thesis will support in the event organizer's work. The knowledge of the
thesis is based on summarized in the previous major camps authors, literature and my own experi-
ences Reporting the actual assembly. Project workers from previous camps, has a lot of practical ex-
perience in the subject area. | have interviewed them to find pragmatic view for enrollment registration.

The aim is build an enroliment system, which supports the camp in the best possible way. The narra-
tive carries chronologically, from design to implementation to utilization of the data. The reader’s is
easy to follow step by step progress of the work. After all, this is a useful development task. The thesis
gives to the reader tools to design their own enrollment system, which works for their own require-
ments.

After this project | can say that the enrollment relates to the whole event. | learned that there is some
of the key success factors. First, the construction work of enrollment system requires many plans to
put on place. That work takes time, so the enrollment project should start well in advance. In our case,
five months before than the registration form was published. Another important lesson is about taking
camp directors to determine enrollment data needs. The third important thing was to create communi-
cations plan for the multidisciplinary team, this will ensure that local unions has enough quality infor-
mation. As a rule, the system construction went well, we got to this point already in the camp of the
objectives set and the participant is getting more than we had expected.

Keywords camps, participation, forms, registers, scouts, guides
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1 JOHDANTO

Tama opinnaytetyt kasittelee suuren partioleirin osallistujatietojen keraamiseen ja
hallintaan rakennetun ilmoittautumisjarjestelman ty6vaiheita. IImoittautumisjarjestel-
ma tarkoittaa ennalta suunniteltua ja ohjeistettua tapaa koota ilmoittautumisia. Tallai-
nen jarjestelma on tarpeen silloin, kun toimijoita on runsaasti. Suuressa osanottaja-
joukossa vuorovaikutusta ilmoittautujiin ei saada suoraan, esimerkiksi puhelinpalve-
luna tai muuna henkilokohtaisena kontaktina. IImoittautumisjarjestelman avulla kerat-
tyjen tietojen pohjalta voidaan leirin jarjestdjien tueksi selvittdd osallistujajoukon omi-

naisuuksia, tarvittaessa jopa yksilotasolle saakka.

Jarjestelma mahdollistaa suuren osallistujajoukon tietojen hallinnan, jolloin on mah-
dollista tasmentéda palveluita todellisen tarpeen mukaan. Esimerkiksi muonituksen
tarpeet vaihtelevat sen mukaan kuinka monta henkea leirissé on paikalla kulloiseen-
kin aikaan. Nain ilmoittautumisjarjestelma tuottaa suoraan kustannussaastoja, kun
leirilAismaarat voidaan tietdd tasmallisesti, eika ylimaaraista ruokaa hankita. Toisaal-
ta ilmoittautumisjarjestelman avulla osallistuja vaikuttaa omaan leiriinsa, kun han voi
ilmoittautua valinnaisiin ohjelmatapahtumiin ja valittda tiedot omista erityistarpeistaan

leirin tekijoille.

Menetelmallisesti opinnaytetyd perustuu todellisen ilmoittautumisjarjestelman suun-
nitteluun, toteutukseen ja arviointiin ennen leiria. limoittautumisjarjestelmé on keskei-
nen osa tyotehtaviani leirin projektipaallikkdna. Tydn tukena ovat toimineet useat ai-
kaisemmat leirintekijat, omine kaytannon kokemuksineen seka alan kirjallisuus, josta
olen kerénnyt tietopohjaa ja pyrkinyt [6ytamaan laajempaa nakemysta aihepiiriin. Va-
litettavasti ilmoittautumisjarjestelmista on kirjoitettu hyvin vahan tapahtumajarjestgjille
suunnatussa kirjallisuudessa. Toisaalta ndin suuria tarkkoja ilmoittautumisia edellyt-
tavia tapahtumia jarjestetaan kohtuullisen vahan. Ketolan mukaan suuria leireja jar-
jestavat Suomessa ainoastaan Suomen poikien ja tyttdjen keskus, partiolaiset, 4H-

yhdistys, palokuntanuoret ja Suomen Latu (Ketola 2002, 43). Tavanomaisimmin tark-



koja ilmoittautumisia kerataan leireiltd tai muista pidempikestoisista tapahtumista.
Joka tapauksessa tallaisia tapahtumia jarjestetddn ja tarve aihepiirin kirjallisuudelle
on. Opinnaytetyon avulla tuotan siis alalle uutta kokemuspohjaista tietoa, jonka poh-

jalta tulevat tapahtumantekijat voivat kehittda omia ilmoittautumisjarjestelmiaan.

Opinnaytetyon ote on hyvin kaytannonlaheinen ja pyrin nostamaan esiin kaikki kom-
pastuskivet, joita matkan varrelta itse 16ysin. Suurin haaste itselleni on ollut ilmoittau-
tumisiin liittyvat kymmenet eri rajapinnat lukuisten toimijoiden valilla. IImoittautuminen
kun koskee itse osallistujaa, vanhempia, leirin yhteyshenkiloitad paikallisyhdistyksissa
ja leiriorganisaatiota. Nopeasti voisi ajatella, ettéd kohtuullisen yksinkertainen juttuhan
tuollainen jarjestelma on tehda. Ja taytyy myontaa, ettd itsekin alussa ajattelin nain.
Kuvittelin riittavan, ettad kysyy kattavasti kaiken tarpeellisen, tekee siitéd houkuttelevan
nakoisen lomakkeen ja siihen tueksi ohjeet. Sitten rakentelee lomakkeen pohjalta
valmiiseen tietokantajarjestelmédan kysymyspatteriston, jonne ilmoittautumiset kirja-
taan. Lopuksi laatii kysymyksien pohjalta tietokantatydkaluilla raportteja leirintekijoille.
No, nain se ei aivan mene. limoittautumisjarjestelman lonkerot ulottuvat yllattavan
laajalle. Prosessissa on mukana suunnaton joukko muuttuvia tekijoita, joiden kaikki-
en huomaaminen on tuntunut minusta haastavalta. Parhaani olen tehnyt, mutta vali-

tettavasti myos unettomia 6itéa naiden asioiden tiimoilta on tullut valvottua.

Opinnaytetyo ei ole pelkastaan ilmoittautumisjarjestelman rakentajan tietotekninen
opas. Vaan ennen kaikkea jarjestosektorin toimintaymparistoon sovellettava kehitta-
mistehtava, jonka tarkoitus on tukea tapahtuman jarjestajia ilmoittautumisjarjestel-
man suunnittelussa, aikataulutuksessa ja keskindisessa tyonjaossa. Opinnaytetyon
tavoitteena on selvittda millainen ilmoittautumisjarjestelmé ja sen toteutusprosessi
tukee leiria parhaalla mahdollisella tavalla. Opinnaytetyon ydinkysymykset ovat il-
moittautumisjarjestelmén suunnittelu, rakentaminen ja sen hyddyntdminen. Etenen
kronologisesti niin, ettd lukija voi vaihevaiheelta seurata tyoprosessini etenemista.
Loppuun kerd&n arvioivan osuuden tekemastani ilmoittautumisjarjestelmasta, jotta
onnistumiseni ja kompastuskiveni hyddyntéisivat tulevia tapahtumajarjestajia. Pyrin
yllapitamaan kehittavéan ja analysoivan otteen, joka tarjpaa omaa ilmoittautumisjarjes-

telmaa rakentavalle lukijalle apua ja tukea.



lImoittautumisjarjestelméa tehtiin Sarasteelle, Paakaupunkiseudun Partiolaiset ry:n
kuudennelle piirileirille. Leirille odotettiin piirihallituksen maaritteleméan tavoitteen mu-
kaan 4000 partio-osallistujaa. (Paakaupunkiseudun Partiolaiset 2012b) Vaikka ai-
heena on partiolaisten piirileiri, on opinnaytetyd kirjoitettu yleisemmalla tasolla huo-
mioiden partion ulkopuoliset lukijat. lImoittautumisjarjestelman tehtava on aina sama,
oli jarjestavana tahona kuka tahansa. Itse ilmoittautumisjarjestelman suunnittelu ja
toteutus koostuu eri tydvaiheista ja ne kaikki tahtaavat siihen, etta leiria jarjestava
organisaatio saa kayttoonsa riittavat ja laadukkaat tiedot osallistujista. Kaytannossa
kaikki pohjautuu kahteen valineeseen: ilmoittautumislomakkeeseen, jonka avulla ke-
rataan tietoa, ja rekisteriin, jonne ilmoittautumiset syodtetddn. Kummankin valineen
huolellinen suunnittelu ja harkittu rakentaminen on leirin onnistumisen kannalta oleel-
lista. Leirilaiselle ja kotivaelle on tarkeéaa tietad, ettd heidan erityistarpeensa huomioi-
daan leirilla. Viestin kuljettajana ilmoittautumisjarjestelma toimii samalla myos mark-

kinointitytkaluna.



2 LEIREILY PARTION KESKEISENA TOIMINTAMUOTONA

Tuhansien osallistujien partioleirin jarjestaminen on vuosia kestava vapaaehtoistyo-
projekti. Vaikka ponnistus on varsin suuri ja se sy0 toimintaresursseja merkittavasti,
on se kuitenkin vaivansa vaartti. Juuri tallaiset suuret leirit, luovat kaikille osallistujille
yhteisid muistoja ja sitd kautta toiminnan jatkuvuutta lisdavaa yhteenkuuluvuuden
tunnetta. Ei ole yhtaan liioiteltua sanoa, etté leirit ovat partion suola, olivatpa ne kuin-

ka lyhyita ja pienia saati sitten suuria kaikkien yhteisia tapahtumia.

Koska opinnaytetydn esimerkkileiri on partiolaisten piirileiri, kuvaan tiiviisti partioon
kuulumattomille, mita partio on ja sitéa kautta millaisissa puitteissa kyseista leiria kay-
tannodssa tehdaan. Lisaksi pyrin erittelemaan millainen on piirileirikulttuuri ja sen mer-
kitys partiolaisille. Ja jotta nykyista toimintaa voi ymmartaa, pohjustan sita myos ke-

vyesti partiohistorialla, onhan partio jo yli 100-vuotias maailmanlaajuinen liike.

2.1 Mika tekee partiosta partion?

Partioharrastus perustuu pienehkoéihin tavanomaisimmin noin 30-150 jasenen itse-
naisiin yksilollisen toimintakulttuurin omaaviin paikallisyhdistyksiin, eli partiolippukun-
tiin. Naiden yhdistysten jasenista paaosa on lapsia ja nuoria. Kaikki toiminta toteute-
taan vapaaehtoisvoimin. Paikallisyhdistyksen toiminnasta vastaa joukko nuoria aikui-
sia ja toisinaan jokunen iakkaampikin konkari. Oleellista partiossa on se, etta kunkin
lippukunnan johtajisto p&attaé itsenaisesti oman toiminnan erityispiirteista. Omat pe-
rinteet tukevat paikallisyhdistyksen omaleimaisuutta ja kulttuuria. (Hakonen 1995,
286-287 ; Niilo-Rama 2008, 172-173, 205-207) Lippukuntien kirjo on laaja, niita 10y-
tyy maantieteellisesti hyvin laajasti, eika partio ole vain kaupunkilaisten tai vaihtoeh-
toisesti maaseudun harrastus. Partiota harrastetaan 850 lippukunnassa ympari Suo-
men. Suomessa partiolaisia on 60 000 ja koko maailmassa 38 miljoonaa. (Suomen

Partiolaiset - Finlands Scouter ry 2012a)
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Paikallisyhdistysten toimintaa tukee kunkin alueen oma piirijarjesto, joita Suomessa
on yhdeksén. Naiden piirijarjestéjen taustatukena toimii keskusjarjesto, eli Suomen
Partiolaiset - Finlands Scouter ry. Partiopiirit toimivat oman alueensa lippukuntien
tukena, tarkoituksena on varmistaa lippukuntien toiminnan laatua. Tata varten piirit
tuottavat koulutusta, ohjelmatapahtumia ja jasenjulkaisuja. Lisaksi piiri toimii yhteis-
kunnallisen vaikuttamisen elimend, jonka pyrkimyksena on tukea lippukuntien toimin-
tamahdollisuuksia sidosryhmien avulla. Monilla piireilla on omaa kalustoa, retkeily- ja
koulutuspaikkoja. Piirin toimintaa johtaa piirihallitus, jonne valitaan edustajat piiriko-
kouksissa. Piirikokouksissa aanivalta on kaikilla partiojohtajilla seka lippukuntien ni-
meamilla edustajilla. Kaytanndn toiminnasta piireissa vastaavat piiritoimiston apuna
valiokunnat ja jaostot. (Niillo-Rama 2008, 17 ;Hakonen 1995, 243 ; Aulio 1982, 44)

Enemmistd suomalaisista lippukunnista (70 %) on yhteislippukuntia, joiden toimin-
nassa on mukana niin tyttéja kuin poikia. Loput lippukunnista ovat joko vain tytdista
tai vain pojista muodostuvia. Meripartiotoimintaa harrastetaan noin 75 lippukunnassa.
Sisupartiolaisia, eli aisti-, liikunta- tai kehitysvammaisia partiolaisia on noin 60 lippu-
kunnassa. (Niilo-Rama 2008, 17, 172) Vaikka toiminta on hyvin moninaista, jokaista
lippukuntaa yhdistaa se etta toiminnassa pyritdan partion paamaaraan. Eli monimuo-
toisuudesta huolimatta partiolaisuudella on punainen lanka, jonka voi nykykielella

tilvistad seuraavaan:

"Partio on kasvatustoimintaa, jonka tavoitteena on tukea lasten ja nuor-
ten kasvua heidan yksilolliset ominaispiirteensa huomioon ottaen. Paa-
maarana on persoonallisuudeltaan ja elamantavoiltaan tasapainoinen,
vastuuntuntoinen, aktiivinen seké itsenaisesti ajatteleva paikallisen, kan-
sallisen ja kansainvalisen yhteison jasen.” (Niilo-Rama 2008, 96)

Partion paadmaaran on méaaritellyt yli sata vuotta sitten liikkeen perustaja englantilai-

nen Robert Baden-Powell (1857-1941) seuraavalla tavalla:

"Jokaisessa maassa on partiokoulutuksen paddméaara sama. Tama paa-
maard on kyky palvella muita. Kun tuo paamééara on yhteinen, voimme
kansainvalisena palvelun veljeskuntana tehda laajalle ulottuvaa tyota.
Poikaa kouluttaessamme kehitamme yksilésséa sekd henkea ettd kykya
toimia tehokkaana pelaajana kansansa kansalaiskunnon joukkueessa.
Samoin perustein meidan olisi kyettdva kehittdmé&an oikeata henkea ja
kansan kykyéa tyoskennella tehokkaasti kansojen joukkueessa. Jos jokai-



11

nen nain pelaa saantdja noudattaen paikallaan, tulee koko maailmassa
olemaan enemman vaurautta ja iloa. Nain edetdén vahitellen siihen kau-
an odotettuun tilaan, jossa rauha ja hyva tahto vallitsevat ihmisten kes-
ken.” (Baden-Powell 2003, 80)

Nykyaikaiselle kielelle kaannettyna edellinen lainaus Baden-Powellin tekstista on tii-
vistettavissa Suomen Partiolaisten maaritelmaan partiosta. Partio on vastavoima
"Miks mun pitais” ja "Ei kuulu mulle” -asenteille. Keskeista on toimia yhdessé, antaen
vastuuta myds kaikkein nuorimmille ja toteuttaen partio-ohjelmaa. (Niilo-Rama 2008,
49-50) Kaytannossa partionpddmaaraan pyritddn toteuttamalla toiminnassa partio-
ohjelmaa, joka on ikdkausittain ryhmitelty ideapaketti aktiviteeteille ja yleisemmin toi-
minnalle. lkékausittain toiminta kehittyy haasteiltaan ikatason mukaiseksi. Partio-
ohjelman pohjan luo partiomenetelma, joka kokoaa partiolle tunnusomaiset piirteensa

yhteen. Seuraavana on kuvio partiomenetelmasta.

/ SITOUTUMINEN |
PARTION |
ARVOIHIN |

/A'/ARTIO- i
JARJESTELM
Bl YA

Kuvio 1: Partiomenetelma (Niilo-Raméa 2008, 101)

Partiomenetelmén osat ovat toisiinsa tukeutuva kokonaisuus, jonka kaikkien osien on
oltava todellisia ja elinvoimaisia, jotta toimintaa voi kutsua partioksi. Enta kuinka par-
tiomenetelma esimerkiksi nakyy piirileiriprojektin tasoisessa partioprojektissa? Yksi
keskeinen, kaikkeen partiotoimintaan vaikuttava piirre on tekemalla oppiminen. Piiri-
leiriprojekti on tasta hyva esimerkki. Tekemalla oppimalla on mahdollista kokeilla ja
oivaltaa itse, eika vain seurata opittavaa asiaa sivusta, jolloin oppiminen ja& helposti
pintapuoliseksi. Suuri projekti tarjoa nousujohteisesti myds kokeneille johtajille todel-

lisia haasteita ja harrastukseen mielekkyytta. (Niilo-Rama 2008, 103-105) Yhtalailla,
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kuin muussakin partiotoiminnassa piirileiria tehdaan yhdessa. Tallainen yhdessa te-
keminen vertaisryhmassa, eli partiomenetelman vartiojarjestelma, lisdd toiminnan
merkitysté ja motivaatiota tekijoilleen. Yhdessa tehden on my6és mahdollista saavut-
taa vaativampia paamaaria. (Hakonen 1995, 63, 73 ; Niilo-Rama 2008, 105) Toinen
menetelma mika tukee toiminnassa onnistumista, on aikuinen tuki. Vaikka toimintaa
usein toteutetaan maallikkotaidoin, on tekijalla taustatukenaan, itseaan kokeneempi
tekija. Kokeneemman antamat vinkit helpottavat tehtavasta selviytymisessa, mutta
ne myds madaltavat mukaan lahdon kynnystd. Saatu tuki varmistaa samalla tietotai-
don karttumisen ja siirtymisen tuleville tekijapolville. Pyoraa ei tarvitse keksia uudel-
leen. (Niilo-Rama 2008, 106-107 ; Suomen Partiolaiset - Finlands Scouter ry 2012b)

Piirileiriprojekti sisaltdd runsaasti oppimismahdollisuuksia. Tekemalla oppimassa on
lopulta l&hes koko piirin aktiivinen johtajaresurssi. Kaytannossa tekemalla jokainen
|0ytd& oman vastuualueensa, se voi olla vaikkapa huussien puhdistamista tai kym-
menien ellei satojen tekijoiden esimiehena toimimista. Nama kaikki ovat konkreettista
tekemista, jotka tarjoavat nousujohteisuuden periaatteen mukaisesti mahdollisuuden
tehda itselleen sopivan vaativaa vapaaehtoistyotehtavad. Kuten edellisesta voi huo-
mata, piirileiriprojekti on mita suurimmassa maarin partion paamaaraan pyrkivaa toi-

mintaa. Se toteuttaa partiomenetelman osista lahes kaikkia.

Partiolle on tunnusomaista se, etta aktivoi nuoria toimimaan aktiivisina vapaaehtois-
tyontekijoind. Vastuun antaminen nuorille on osa partion ideaa. Nuoriin pohjautuva
tekeminen synnyttdd valtavan vapaaehtoistyontekijoiden joukon. Paakaupunkiseu-
dun Partiolaisten laskelmien mukaan paékaupunkiseudun partiolippukunnissa teh-
daan vuosittain yli miljoona tuntia vapaaehtoisty6téd, joka vastaa noin 600 nuoriso-
tyontekijan tydvuotta. Tallainen maara vapaaehtoistyéta on merkittava lisdpanos lap-
si- ja nuorisotyon saralla. (Paakaupunkiseudun Partiolaiset ry 2012a)

Vertailun vuoksi mainittakoon RAY:n vuonna 2011 teettdma Otantatutkimus Oy:lla
tutkimus johon haastateltin 2011 kevaalla reilua tuhatta suomalaista. Tutkimuksen
perusteella keskimaarainen kansalainen kayttdd vapaaehtoistyéhon 9,5 tuntia kuu-
kaudessa, joskin 39% vastanneista on tydskennellyt viimeisen viiden vuoden sisalla

vapaaehtoisena. (Otantatutkimus Oy 2011) Tah&n lukuun verrattuna, Padkaupunki-
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seudun Partiolaisten vapaaehtoinen tekee yli nelinkertaisesti vapaaehtoistydta Otan-

tatutkimuksen tulokseen verrattuna.

2.2 Piirileirikulttuuri

Partiotoiminnalle on tunnusomaista retkeily ja leireily. Leirit vaihtelevat joidenkin
kymmenien osallistujien lippukuntaleireistéa aina suuriin maailmanjamboreihin, joita
maailmanjarjestd koordinoi ja joista jarjestdvan maan keskusjarjestd vastaa. Tallai-
nen maailmanjamboree jarjestettiin kesalla 2011 Ruotsissa ja sinne osallistui 40 000
partiolaista ympari maailman. (World Scout Jamboree Sweden 2011)

On varmasti sanomattakin selvaa, etta erikokoisten partioleirien idea ja toimintakult-
tuuri eroaa paljon toisistaan. Pienella leirilla toiminta on pienimuotoisempaa ja lippu-
kunnan sisaista yhteyttd vahvistavaa, taas esimerkiksi piirileirikokoinen leiri mahdol-
listaa suuremmissa puitteissa jarjestettya ohjelmaa. Piirileiri mahdollistaa myods ver-
kostoimista toisiin lippukuntiin ja partiolaisiin. Verkostoituminen lisaa yhteenkuulu-
vuuden tunnetta ja tukee partiotoimintaa jaetun tietotaidon avulla. Verkostoitumista

tapahtuu niin leirill&, kuin jo leirinjarjestelyvaiheessa.

Nykyisin piirileireja jarjestetddn yleisesti suomalaisissa partiopiireissd noin neljan
vuoden valein, nyt kasilla oleva leiri on kuudes Paakaupunkiseudun Partiolaiset ry:n
jarjestama piirileiri. Nopean haastattelukierroksen perusteella tAman piirileirin tekijoi-
den, toimiston véen ja aikaisempien piirileirien tekijoiden mielesta piirileirilla on aivan
erityinen asema partiotoiminnassa. Piirileiri palvelee niin yksittaista jasenta, lippukun-
taa, kuin itse piirijarjestda. Kaikki ovat voittavana osapuolena. Paallimmainen tavoite
leirilla on tarjota partiotoimintaan intoa lisddvan kohokohdan, se on jotain erityista
mitd tehdaan yhdessa ja se on myo6s tapahtuma jonka muistot ovat yhteisia (Tulkki
2011b ; Niilo-Rama 2008, 140).
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2.3 Saraste-leirin tavoitteet

Saraste on Paakaupunkiseudun Partiolaisten p&aatapahtuma vuonna 2012. Piirin lin-
jaorganisaatio tukee Sarasteen onnistumista muun muassa mentoroinnin, ohjelmata-
pahtumien ja tyontekijaresurssein. Panostus leirin onnistumiseksi on todellinen. Toi-
saalta leiri on piirin kattavin keino tavoittaa kaikki alueensa partiolaiset, siihen kannat-
taakin panostaa voimavaroja. Panostusten vastapainona leirille on méaaritelty tavoit-
teita, joiden avulla piiri pyrkii ohjaamaan leirid linjaorganisaation toivomaan suuntaan.
Tavoitteita on erilaisia tarkkaan muotoiltuja julkilausumia, adneen puhuttuja toiveita ja
sellaisia perustavan laatuisia tavoitteita, joita ei edes en&a lausuta aaneen, koska ne

toistuvat piirileirista toiseen.

Piirihallitus kaynnisti piirileiriprojektin vuonna 2010. Jotta Saraste palvelisi piirid par-
haalla mahdollisella tavalla, leiriprojektille asetettiin viisi tavoitetta. (Paadkaupunkiseu-
dun Partiolaiset ry 2012b) Ensimmainen tavoite on kokonaisvaltainen: Sarasteen tu-
lee tukea omalta osaltaan piirin voimassa olevaa strategiaa (Paakaupunkiseudun
Partiolaiset ry 2012c). Tama strategia on yksinkertaistettuna laatu, avoimuus ja na-
kyvyys. Kaikki muut leirille annetut tavoitteet nivoutuvat kaytdnnossa tdhén ensim-

maiseen tavoitteeseen.

Toinen leirille annettu tavoite on partio-ohjelman kayton tukeminen lippukunnissa.
Vuonna 2010 toteutettiin partiossa varsin kattava partio-ohjelmauudistus. Tama uu-
distus muokkasi koko partion toimintatapaa nykyaikaisemmaksi. Ohjelmauudistuksel-
la tavoitellaan partiotoiminnan laadukkuutta ja parempaa vetovoimaa haastavilla har-
rastusmarkkinoilla. Ohjelmauudistuksesta on kulunut vasta hyvin vahan aikaa, joten
Saraste tarjoaa erinomaisen mahdollisuuden kouluttaa lippukuntia ohjelmauudistuk-
sen saloihin. Paamaarana on jalkauttaa nykyisen partio-ohjelman kaytto kaikkiin Sa-
rasteelle tuleviin lippukuntiin. Lippukunnat, jotka tarvitsevat uuden partio-ohjelman
kayttoon tukea, saavat sita kaytannon ja esimerkin avulla Sarasteelta. Tama on yksi
piirileirin erityispiirteista, se tarjoaa kaytannossa koko jaseniston lapileikkaavan kou-

lutusmahdollisuuden. (Suomen Partiolaiset - Finlands Scouter ry 2012c)

Ohjelmauudistuksen taustalla on valitettavasti synkkd tosiasia, ettd partion jasen-

maard on laskenut viimeisen kymmenen vuoden aikana tasaisesti. Ohjelmauudistus
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pyrkii muuttamaan jasenkehityksen suunnan kasvavaksi. Tahan haasteeseen on he-
ratty myos Padkaupunkiseudun Partiolaisissa ja Saraste on yhtend menetelmana
rekrytoida uutta jasenistdéa. Aikaisemmin piirimme leireille ei ole ollut mahdollista
osallistua partioon kuulumattomat. Nyt mukaan paasevat kaikki lapset, nuoret ja ai-
kuiset. Tavoitteena on erityisesti rekrytoida uusia johtajaikaisia, joiden avulla lippu-
kuntiin on perustaa uusia lasten ja nuorten toimintaryhmid. Kasvun pullonkaulana on

nimenomaan vapaaehtoisten aikuisten puuttuminen.

Sarasteelle on helppo osallistua, on leirille annetuista tavoitteista kolmas. Helppo
osallistuminen pitaa sisallaan matalan kynnyksen ei-partiolaisille, mutta my6s mah-
dollisimman matalan kynnyksen partiolaisille. Kuten jo todettua ei-partiolaisille leirin
markkinoiminen on aivan uusi piirre toiminnassa, vastaavaa tyota tehdaan nyt myos
muilla partiopiirien leireilld. Sarasteen tavoite on neljan sadan ei-partiolaisen osallis-
tuminen. Tavoite on melko kunnianhimoinen, mutta uskomme paasevamme tavoit-
teeseen tehostetun markkinoinnin ansiosta jalkautumalla kaupunkien nuorisotoimen,
seurakuntien ja massamedian avulla, vaheksymatta viidakkorummun vaikutusta

markkinoinnissa.

lImoittautumisjarjestelmalle ei-partiolaiset tuovat erityisia paineita. Jasenille markki-
noinnin, tiedottamisen ja huolehtimisen tukena ovat lippukunnan omat johtajat. Ei-
partiolainen on ennalta tuntematon, joten leiriorganisaation on huolehdittava, etta
hankin tuntee olonsa tervetulleeksi. limoittautumisjarjestelmé on tassa tydssa keskei-
sessa roolissa. Ei-partiolaisen on tiedettava leiristd enemman, kuin jasenen, joka

osallistuu mukaan tutussa ja turvallisessa porukassa.

Helpon osallistumisen tavoitteesta on ilmenemismuotona myods johtajaikaisten hel-
pompi perumiskaytantd, niin sanottu kesdduuniturva. ldea kesaduuniturvassa on tar-
jota kesatyodikaisille mahdollisuus perua leiri, jos osallistuminen estyy tyon takia.
Joustavalla perumismahdollisuudella pyritddn houkuttelemaan johtajaikaiset ilmoit-
tautumaan ja samalla sitoutumaan leirille tuloon. Kun ajatuksellisesti on tulossa leiril-
le, on leirista luopuminen oletettu olevan henkisesti vaikeampaa. Houkuttelemalla
iimoittautumiseen saadaan suurempi joukko nuoria johtajia mukaan, koska heidan ei

tarvitse pelata perumisen hankaluutta.
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Neljas tavoite liittyy my0s jasenmaaran kasvattamiseen. Markkinoimalla leiria
ei-partiolaisille, tarjotaan heille mahdollisuus kokea ja innostua uudesta harrastukses-
ta. Monella on jokin ennakkokasitys partiosta, mutta ammattimainen, huolellisesti ra-
kennettu ilmoittautumisjarjestelmé tukee osaltaan toimintaa tuntemattoman positiivi-
sen kasityksen muodostumista. Toinen keino, jolla positiivista mielikuvaa voidaan
tukea, on partion saama nakyvyys mediassa. Kun olemme positiivisesti tuttuja, on
mukaan laht6 leirille tai muuten toimintaan helpompaa. Meidan onneksemme leiri
jonne osallistuu 4000 leirilaista, on mielenkiintoinen massamedialle. Tallainen koho-
kohta tarjoaa partioliikkeelle positiivista julkisuutta, jonka kautta voidaan toivoa jase-

niston lisd&ntymisen tulevina vuosina.

Tehdyn partiotutkimuksen perusteella voidaan huomata, etta suuret leirit nakyvat ai-
na jasenmaaran lisdantymisend. Tastd syystd Sarastetta on hyva kayttada me-
dianakyvyyden lisaamiseen. Piirin ammattilaistiedottaja tukee vapaaehtoisvoimin to-
teutettavaa ulkoisen median kampanjaa. Tarkoituksena on saada paikalle mahdolli-
simman paljon lehdist6d, jonka avulla vahvistamme tunnettuuttamme. Piirileiri tarjoaa
tilaisuuden osoittaa ulkopuolisille tahoille, ettd me olemme vakavasti otettava toimija.
Meilla on kyky toteuttaa piirileirikokoinen tapahtuma, vielapa vapaaehtoisvoimin.

Viimeisena tavoitteena leirille on annettu 4000 partiolaisen osallistujatavoite. Se on
kova tavoite silhen n&hden etta viimeisien vuosien aikana jasenmaarat ovat tipahta-
neet. 4000 leirilaista suhteutettuna koko jasenméaaradan on 46 % jasenistosta. Tama
tavoite on varsin suuri, mutta suuret tavoitteet auttavat ponnistelemaan ja mahdolli-

sesti saavuttamaan tavoitteen.

Nama viisi tavoitetta on piirinhallituksen meille antamia ja ne heijastelevat piirin ny-
kyisia tarpeita. Kuten voidaan huomata, piirileiri on selkedasti piirin tarpeista lahtevaa
toimintaa. Vaikka leiriorganisaatiosta leiri tuntuu omalta ja itsenaiselta, on se todelli-
suudessa niin juridisesti, kuin kdytannodssa, osa partiopiirid. Piirileiri on tarkea valine,
jonka tarkoituksena on tukea monipuolisesti ja kattavasti paakaupunkiseutulaista par-
tiotoimintaa. Leiri voidaan maaritelld palvelutuotteeksi, mutta asiakkaita ovat kaikki
leirilaiset, niin palveluleirilaiset, kuin lapsetkin. Jokaisen osallistujan tulisi saada leiris-
ta positiivisia kokemuksia ja elamyksia, jotain mik& vetdd mukaan uudestaankin ja

vahvistaa positiivisia tunteita harrastuksesta. (liskola-Kesonen 2004, 16-21)
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Kuten todettua leirilla on aaneen lausuttujen tavoitteiden liséksi, taustalla vaikuttavat
tavoitteet, jotka toistuvat leirista toiseen. Koska leiri tavoittaa kaytannossa kaikki ak-
tiiviset toimijat lippukunnista, se tarjoaa mainion mahdollisuuden ohjata ja kouluttaa
kaikkia piirin lippukuntia. Moni lippukunta toimii piirin kannalta valitettavan itsenaises-
ti, jolloin koulutus ja tuki, ei valttamatta tavoita lippukuntaa juuri koskaan. Koska piiri-
leiri on niin vetovoimainen tapahtuma, on sielld mahdollista tarjota lippukunnille tukea

ja oppimistilaisuuksia. (Niilo-Rama 2008, 140)

Leirin yhtend &&neen lausumattomana tavoitteena on parastaminen, se tarkoittaa
parhaiden toimintamallien ja kokemuksen levittamista laajemmalle. Piirileiri mahdol-
listaa erinomaisen oppimiskokemuksen monelle toimijalle, niin leirintekijoille kuin
osallistujille. Leirille osallistuvien lippukuntien johtajisto oppii ndkyvimmin konkreetti-
sen koulutuksen avulla, mutta myos muiden mallista. Leirilla kéytannossa kaikki piirin
lippukunnat kokoontuvat pienelle alueelle. Tapaamalla muita ja toimimalla yhdessa,
hyvat kokemukset ja vinkit leviavat helpommin, lopulta leirintekija joukko kasvaa
1500, joten verkostoitumista ja kokemusten vaihtoa tapahtuu vaistamatta. Leirilla lip-
pukuntatoimijat tapaavat toisiaan ja luovat verkostoja. Namé verkostot ovat varmasti
monen partiolaisen toiminnassa pysymisen salaisuus. Kaverit ja ystavat, yhdessa

tekeminen lisdd motivaatiota jatkaa toiminnassa mukana.

Myds piiri saa leirilla muodostuvista verkostoista itselleen suoraan iloa. Piirin toiminta
toteutetaan paasaantdisesti vapaaehtoisvoimin ja piirileiri on oivallinen mahdollisuus
rekrytoida uusia luottamushenkilditda mukaan. llman tekij6ita ei luonnollisesti ole piiri-
toimintaa, ei ainakaan sellaista, joka voi pysya pitkaan eloisana ja lippukuntia hyodyt-
tavana. Leirinjohtaja Heikki Laine on toistuvasti korostanut Sarasteen yhdistavaa
voimaa yli kaupunkien rajojen. Laine on toiminut muutamia vuosia sitten Espoon par-
tiotuen puheenjohtajana, ja han on tassa yhteydessa herannyt epakohtaan, etta toi-
minnassa on ollut kolmen suurimman kaupungin valista jakoa. Eri kaupunkien partio-
laiset eivat tunne toisiaan ja ndin toiminta on eriytynytta. Tasta syysta Sarasteelle on
haluttu tarttua rekrytoimalla mahdollisimman laajasti vakead tasaisesti kautta koko
padkaupunkiseudun. Yhteinen pddmaara luo luontevan ympariston tutustua uusiin

kavereihin. Toisilleen tuntemattomat leirille osallistujat kokevat samoja asioita, jolloin



18

yhteenkuuluvuudentunne muodostuu yllattavan aidosti vield vuosien paasta ja tama

vaikutus ulottuu kaikkiin leirin osallistujiin.

2.4 Leiriorganisaatio — vapaaehtoisjoukko jarjestelyiden takana

Jotta opinnaytetyon lukija voi ymmartéa leirin toimintatapaa ja sitad kautta ilmoittautu-
misjarjestelmén kompleksisuutta, kuvaan seuraavana millaisesta organisaatiossa
leirijarjestelijat toimivat. Leirin pilkkominen pienempiin osa-alueisiin, mahdollistaa so-
pivan kokoiset vastuualueet, joiden asianmukaisesti hoitaminen on mahdollista. (lis-
kola-Kesonen 2004, 16)

OHJELMA:
Virikkeet, elamykset ja kokemukset,
partio-ohjelman toteuttaminen.

VIESTINTA:
Leirin sisdisen hengen kohotus,
markkinointi, tiedottaminen,
nakyvyys, VIP-vieraat, info-

palvelut leirilaisille

ALALEIRIT:
Osallistujien yleisesta hyvinvoin-
nista vastaaminen, leirildisten
hallinta, verkostoitumisen tukemi-
nen, partio-ohjelman toteutus

MUONITUS JA KAH-
VILAT

TALOUS:
Budjetti, myyntitoiminta ja han-
kinnat, rahahuolto, leirijalkeinen
huutokauppa

LEIRITOIMIKUNTA, JOH-
TORYHMA JA TYONTE-

HUOLTO:
Toiminnan puitteet, rakentami-
nen, kuljetus, jatehuolto, ympa-
ristdsta huolehtiminen

Yleinen turvallisuus, jarjestyk-
sen valvonta, laékinté ja palon-
torjunta

Kuvio 2: Leirin osa-alueiden vastuualueet

Kuviossa on kuvattuna leirin osa-alueet, joiden tehtdvana on oman vastuualueen on-
nistuminen ja budjetissa pysyminen. Kuviossa on esitetty varikoodein osallistujan
kannalta osa-alueiden nakyvyys, todellisuudessa leirildisen positiivisen leirikokemuk-
sessa kaikkien osa-alueiden saumaton yhteistyd on keskeista. Voimakkaan oranssil-
la on esitetty osa-alueet, jotka nakyvat leirildisen arjessa toiminnallisuutena ja ne vai-
kuttavat leirikokemukseen suoraan. Vihredlla esitetyt osa-alueet ovat leirilaisen sil-

missa taustavoimia, joita ei ehk& tule edes ajateltua. Niiden vaikutus leirikokemuk-
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seen on valillinen, mutta tarkea. Sinisella merkitty viestinta on osaltaan todella naky-
vaa leirilaiselle, mutta toisaalta se palvelee selkeasti suoraan piirin omia pitkantéah-
taimen intresseja. Parhaana esimerkkina tasta leirin ulkoinen viestinta, jonka tehta-

vana on saada partiolle mahdollisimman paljon positiivista julkisuutta.

Kustakin osa-alueesta vastaa osa-aluejohtaja, jonka tydparina on h&nen varajohta-
jansa. Johtajat luotsaavat paallikdiden ryhmaa, joiden vastuulla on joukko toimintaa
kaytannossa toteuttavia mestareita ja tekijoitd. Partion vapaaehtoisorganisaatio on
kiitettavan vahva, joten tarvittavien paallikdiden ja tekijoiden mukaan saaminen on
melko helppoa. Kuten sanottua leirin aikana tekijoita on lopulta 1500. Leirin ylin paat-
tava elin on leiritoimikunta, joka muodostuu kaikkien osa-alueiden johtajista. Leiritoi-
mikunnan tarkeana vastuualueena on osa-alueiden vélinen rajapintatytskentely ja

sen tukeminen.

Aivan omassa roolissa projektissa on leirille palkattu tyontekija, eli Sarasteen tapauk-
sessa mina. Tehtavanani on olla kaikkien osa-alueiden tukena tarpeen vaatiessa ja
koordinoida osa-alueiden ja sidosryhmien valista toimintaa. Tyontekijanrooli on tassa
kuviossa tunnistaa rajapinta-asioita ja nostaa niita esille. Lahtokohtaisesti leirin tyon-
tekija ei tee osa-alueiden toitd vaan pyrkii tukemaan toimintaa niin, etta osa-alue pys-

tyy itse tekemaan konkreettisen tyon. Toki taustatuki saa usein konkreettisia muotoja.

Sarasteen leirinjohtaja Heikki Laineen mukaan vastuualueenani tyontekijan roolissa
on ennen kaikkea, huolehtia siitd, etta leirilla on toteutumismahdollisuudet. Tama siis
tarkoittaa, etta leirin onnistumisen kannalta valttamattomat asiat on hoidettu kunnolla.
Tallaisia on esimerkiksi kaikki peruspuitteet, kuten kyydit ja ruoka, mutta myds lain-
mukaiset puitteet, kuten viranomaisluvat. Omana kokonaisuutena on varmistaa leirin
kokonaisbudjetissa pysymisen, jossa ilmoittautumismaéard on luonnollisesti tarkein
kulmakivi, yhdessa saastavaisen taloudenpidon kanssa. limoittautumisjarjestelman
avulla voidaan osallistujajoukkoa hallita niin, etta leirintekijat osaavat tilata tarpeelli-
sen maaran busseja, jolloin ylimaaraiset kustannukset voidaan valttaa. (Laine
26.1.2012)

Vaikka leiria tehddan nopeasti katsottuna maallikkotaidoin, on leirintekijajoukolla run-

saasti partiossa kerattya ja tybelamasta sovellettavaa tietotaitoa leirin tekoon. Va-
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paaehtoisjoukko on paasaantdisesti noin 20-30-vuotiaita tydssa kayvia nuoria aikui-
sia. Leirin onnistumisen kannalta on tarked osata hyddyntaa ihmisten kokemusta,
kykyja ja kontakteja. Leirilla on valtava sosiaalinen paaoma, ja sen hyddyntaminen
on osa onnistunutta leiriprosessia. Kun jokainen tuo hiukan omaa tietotaitoaan yhtei-
seen kayttoon, on meilla pian hyvin laaja kyky toimia kuin pienoisyhteiskunta, jossa
erilainen osaaminen taydentda toisiaan. Tyontekijankdan ei tarvitse osata kaikkea.
Leirin onnistumisen tueksi ilmoittautumislomakkeessa kysytaankin yli 15-vuotiailta
osallistujilta heidan erityisosaamisiaan. Nain heidat saadaan rekrytoitua mielekkaisiin
ja leirin kannalta tuottavimpiin toihin. Leirille on muun muassa tulossa terveyskes-
kuspalveluiden tasoinen leirisairaala, jossa leirildisien terveydesta huolehtii kattava
joukko ammattitaitoisia laakareitd. Tama toimintatapa kulkee lapi leirin, jokainen an-

taa oman osaamisensa kaikkien hyodyksi.

lImoittautumisjarjestelman osalta sosiaalinen paddoma ndkyy muun muassa leirinai-
kaisen tietokannassa. Ammatikseen aihepiirin kanssa tydskenteleva luottamushenki-
|6 rakentaa leiriorganisaatiolle leirinaikaisen rekisterin ilmoittautumistietojen pohjalta.
Rekisteri tuotetaan kayttajaystavalliseksi tydkaluksi ja jonka salaukset ovat ammatti-
maista tasoa. Ammattimaisen otteen ansiosta leirilla voidaan kayttaa tietokantaa, jo-
ka reaaliaikaisesti on kaikkien toimijoiden kaytdssa, kuten leiritoimiston, keittiiden ja
turvallisuuden kuin myo6s laakinnan. Tuolloin tietokannasta saadaan paras mahdolli-

nen ilo ja kuitenkin voidaan turvata arkaluontoisten henkil6tietojen salapito.
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3 ILMOITTAUTUMISJARJESTELMA

3.1 limoittautumisjarjestelman tavoitteet

Kuten jo johdannossa tiivistin, ilmoittautumisjarjestelméa merkitsee ennalta suunnitel-
tua ja ohjeistettua tapaa koota ilmoittautumisia. Tallainen jarjestelma on tarpeen sil-
loin, kun toimijoita on runsaasti, eikd vuorovaikutusta ilmoittautujiin saada suoraan,
vaikkapa puhelinpalveluna tai muuna henkildkohtaisena kontaktina. Meidan tapauk-
sessamme ilmoittautumisjarjestelma on tydkalu koko leiriorganisaatiolle. Se tarjoaa
jokaiselle leirin osa-alueelle tarkeita tietoja osallistujista ja se on osaltaan varmista-

massa mahdollisimman suuren osallistujajoukon mukaan saamista.

lImoittautumisjarjestelmalla on kolme tavoitetta. Sen avulla on koottava mahdollisim-
man 1) paljon laadukasta tietoa 2) mahdollisimman monesta osallistujasta ja 3) osal-
listujille tulee muodostua realistinen, mutta houkutteleva kuva leiristd. Se nivoutuu
kaytannossa kaikkiin leirin osa-alueisiin, jotka esittelin edellisen luvun lopussa. Jar-
jestelman avulla pyritddn houkuttelemaan osallistujia mukaan, tiedottamaan heille
leiristd ennen ja jalkeen ilmoittautumispaatdksen. Ja lopuksi, ilmoittautumisen yhtey-
dessa kootuista tiedoista pyritddn tuottamaan mahdollisimman laadukasta tietoa lei-
rintekijoiden toiminnan ja paatdsten tueksi. Kokonaisuutena ilmoittautumisjarjestel-
man tarkoituksena on taata osallistujille positiivinen leirikokemus ja toisaalta varmis-

taa, etta leiri voidaan toteuttaa mahdollisimman kustannustehokkaasti.

Tassa opinnaytetydssa kasiteltavat asiat etenevat paapiirteittain kronologisessa jar-
jestyksessa, aina ilmoittautumisjarjestelman suunnittelusta ilmoittautumisen jalkei-
seen aikaan. Ajallisesti ilmoittautumisprosessi on alkanut loppukesasta 2011 ja se
paattyy huhti- toukokuussa 2012. limoittautumisten pohjalta koottuja tietoja kaytetdan
tosin aina leiriin saakka, ja viela yhdistyksen toimintakertomusvaiheessa vuoden

2013 aikana. llmoittautumisjarjestelman suunnittelun, toteuttamisen ja hyddyntami-
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sen valiin on mahtunut paljon erivaiheita, kiiretta ja myos virheita, joista pyrin ammen-

tamaan tahan opinnaytetyohon realismia ja kehittamishuomioita.

3.2 llmoittautumisjarjestelmén peruslahtékohdat

Ennen kuin ilmoittautumisjarjestelmaa paastaan suunnittelemaan konkreettisesti, on
leirintekijoiden tehtdva muutamia paatoksia liittyen niihin puitteisiin, johon jarjestel-
maa lahdetaan rakentamaan. Tallaisia kysymyksia ovat: milloin ilmoittautumisaika on,
kuka/mika keraa tiedot ilmoittautuneista, mika on tietotekninen jarjestelma jota kayte-
taan. Erilaisessa toimintaymparistossa kysymykset voisivat olla toki toisenlaisia, mut-
ta ndméa nyt varmasti ovat perusasiat joihin on tehtava paatdés ennen kuin voidaan

lahted suunnittelemaan tarkempia yksityiskohtia.

lImoittautumisajankohta oli meidan tapauksessa paatetty jo ennen minun mukaan
tuloani. Ajankohtaan vaikuttaa ennen kaikkea se milloin leiriorganisaation on tiedet-
tava osallistujamaara ja tata kautta tarkennettava budjettiaan. Paatoksen vaikuttaa
my0s jarjestavan tahon taloudellisen tilanne, sen puolesta milloin osallistujien on
maksettava osallistumismaksun leirin kayttovaroiksi. Tosin p&&asiassa leirin tuotta-
mat kustannukset laskutetaan vasta leirin aikana tai sen jalkeen, koska paaosa han-
kinnoista toteutuu vasta leirilla, esimerkiksi ruoka, jonka budjetti on 200 000€. Osal-
listumismaksujen laskuttaminen kannattaa ajoittaa tyontekijan ja taloussihteerin ka-
lentereihin kohtaan, jossa laskutustydhon voidaan varata riittdvasti tyoaikaa.

Ajankohdan paatoksessa kannattaa huomioida se, etta leirintekijoille osallistujamaa-
ran selvidminen on projektin tarkein nivelkohta. Se jasentaa tekijoiden toimintaa: on
aika ennen ilmoittautumisten paattymisté, kun kaikki on viela epavarmaa ja aika sen

jalkeen, kun tiedetaan talouden luvut siita millainen on leirin rahoituspohja.

lImoittautumisajankohta kannattaa valita ndiden kysymysten pohjalta. Liian aikainen
ilmoittautumisaika voi tosin karsia osallistujia, kun leiri tuntuu kaukaiselta. Toisaalta
varhainen ilmoittautumisaika mahdollistaa asioiden lukkoon lydmisen ajoissa. Riskind
on, ettd ilmoittautumisaikaa joudutaan kuitenkin venyttamaan pidemmalle, koska leiri-

laisia ei ilmaannukaan varhaisen ilmoittautumisajankohdan vuoksi. Tama on kuiten-
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kin viisain ratkaisu niissa tapauksissa, kun osallistujat joudutaan hankkimaan leirille
esimerkiksi jaseniston ulkopuolelta. TallGin leiriorganisaatiolla on enemman pelivaraa

etsia lisda osallistujia, jos ilmoittautumisvaiheen paatyttya leirilaismaara riita.

lImoittautumisajankohdan lisaksi keskeinen paatds on pohtia, kuinka leirille ilmoittau-
dutaan? Onko jarjestelma kaikille avoin, kuinka ilmoittautumiset tarkastetaan ja to-
dennetaan. Enta kuinka varmistetaan tiedonkulku myds niille ilmoittautuijille, jotka ei-
vat lue mahdollisia ohjeita lainkaan tai he eivat sisaista niitd. Tamakin asia oli paapiir-
teittdin paatetty ennen minun mukaan tuloa. Paatosta ei tosin ollut tehnyt leiriorgani-

saatio, vaan se on kokemuksen ja kaytannon sanelema vakiintunut tapa toimia.

Partiossa nimittain kaikki toimii tavanomaisesti lippukuntakeskeisesti. Osallistujat
ovat lippukuntiensa huolehdittavana, joten lippukunnan johtajistolla tulee olla osallis-
tujasta mahdollisimman hyvét tiedot. Tatd tukee ilmoittautuminen lippukunnan yh-
teyshenkilon kautta. Toimintatapa on koettu hyvana myos siksi, ettd mahdolliset epa-
tarkkuudet ja virheet ilmoittautumisissa voidaan oikaista lippukunnan sisaisesti. Nain
selvitysty6ta ei tehda tyontekijavetoisesti, mika saastaa leirin tyontekijdvoimavaroja
parempaan kayttoon.

Yhteyshenkilovetoisen ilmoittautumisen puolestapuhuja on myds keskitetyn viestin-
nan mahdollisuus. Leiriin liittyvdad informaatiota on hyvin paljon, eik&d sen kokonaisval-
tainen haltuun ottaminen ole mahdollista ilman ponnistuksia. Meidan tapaukses-
samme taysi-ikaisten osallistujien oli annettu mahdollisuus ilmoittautua itse sahkoi-
sen linkin kautta Sarasteelle. Tama kaytanto oli luonnollisesti joustavampi, mutta se
paljasti, ettd perehtyminen internetista I6ytyviin ohjeisiin oli vahaista tai olematonta.
Perusleirilaisen ilmoittautuminen kun kaytannodssa taitaa tapahtua ilman sen suurem-
paa asiaan perehtymistd. Tama selvisi, niinkin yksinkertaisella tavalla, kuin ilmoittau-

tumislomakkeeseen eksyneen virheen kautta.

Virhe liittyi perheleirin lapsien (noin 100 osallistujan joukko) vakuutusmaksuperustei-
siin. limoittautumislomakkeessa ja ilmoittautumisohjeessa oli ristiriitaista tietoa liittyen
vakuutusmaksuun, joka edellytetaan leiriin tulevilta ei-partiolaisosallistujilta. Poikke-
uksen loi perheleirin lapset. Virhe vuosiluvussa oli mennyt kaikkien ilmoittautumislo-

makkeen tarkastuskierrosten lapi. Sinansa nolo tikki, ettd kukaan ei virhettd huoman-
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nut, mutta oleellista opinndytetyon kannalta oli se, etté vaikka ohje sanoisikin yhta ja
lomake toista. Niin harva aikuinen perheleiriin lapsensa itsenéisesti ilmoittava oli risti-
riitaisuutta huomannut. Tasta siis paasemme siihen, etta jos kaikki leirilaiset ilmoittau-

tuisivat itsenaisesti olisi ohjeiden oltava lyhyet ja poikkeuksia ei juurikaan sallittaisi.

Leirintekijan on pohdittava tata seikkaa, itse koin yhteyshenkildvetoisen ilmoittautu-
misen varmempana. Jokaisella paikallisyhdistyksella on joku joka tietaa ja tuntee il-
moittautuneet, seké nain pystyy hallitsemaan ilmoittautumisissa olevat poikkeukset.
Yhteyshenkild pystyy myos ohjeistamaan osallistujia matalammalla kynnyksella, kuin
piirintoimiston henkilokunta. Yhteyshenkilovetoisesti toimimalla myds séastetddn pal-
kallista tyontekijaresurssia ja varmistetaan, etta leirilla fyysisesti osallistujan kanssa

tekemisissa olevalla johtajalla on mahdollisuus tietda mahdolliset erityistarpeet.

3.3 Pohdintaa kaytettavasta rekisterista

Jotta ilmoittautumistiedot voidaan syottéaa hajautetusti, tarvitaan jarjestelma, jolla sen
tekeminen tapahtuu luotettavasti ja helposti. Ensimmaisend mieleen tuleva ratkaisu
meidan tapauksessamme oli Suomen Partiolaisten kaytdssa pian kymmenen vuoden
ajan kaytossa ollut jasenrekisteri Polku. Polusta on naina vuosina kertynyt runsaasti
kayttokokemusta, mutta yhtalailla silla on vaikean ohjelmiston maine ja sen kayttéa
suorastaan pelatddn. Tasta syysta meidan paatoksemme ei automaattisesti ollut Pol-

ku, vaikka vimevuoden muiden leirien ilmoittautumiset on toteutettu Polun kautta.

Rekisteriselosteen perusteella Polun paaasiallinen kayttétarkoitus on yllapitaa jasen-
tietoja ja seurata jasenmaksujen maksuja (Suomen Partiolaiset - Finlands Scouter ry
2012d). Jasentietojen lisaksi Polku tarjoaa kuitenkin myos tapahtumailmoittautumis-
tyokalut. Polkuun rakennetaan ilmoittautumislomaketta vastaava sdhkdinen lomake
ja ilmoittautuminen tallentuu osaksi jAsenen tietoja tapahtumavuoden ajaksi. Vuoden
paatteeksi tapahtuman tiedot arkistoidaan niin, ettd yksittista osallistujaa ei voida
enda yhdistaa ilmoittautumiseen. Mutta esimerkiksi osallistujien ikdkausijakauma ja

erinaiset muut yleistiedot on todennettavissa myds myhemmin.



25

Kuten sanottua Polkua pidetaan yleisesti haastavana ja epaloogisena jarjestelmana,
joten myods meidan leirin kohdalla kaytiin perustavanlaatuista pohdintaa Polun hyo-
dyntamisesta ja hyodyntamatta jattamisesta heind-elokuussa 2011. Keskustelun yh-
teydessa pohdittiin ilmoittautumisten kirjaamista verkkopankkitunnusten avulla itse-
naisesti, ilman lippukunnan yhteyshenkilon kirjaustyota. Tallainen tapa néhtiin nyky-
aikaisena ja vaivattomana. Liséksi uudenlainen jarjestelma nahtiin mahdollisuutena
kehittad jasenrekisterikaytantdja. Toisaalta haasteiksi oman jarjestelman rakentami-
sessa nahtiin uuden jarjestelman tuomat riskit ja sen irrallisuus piirin nykykaytannois-
ta. Leirin johdon ndkemys uuden jarjestelman puolesta olisi ollut, yksi leirin paatavoit-
teista "Sarasteelle on helppo tulla”, eli se ettd osallistumiskynnysta laskettaisiin mah-

dollisimman paljon. (Laine 2011)

Lopulta paddyimme kayttamaan kuitenkin Polkua, koska se on oleellinen osa piiritoi-
miston nykyisia jarjestelmia. Polku keskustelee kirjanpito-ohjelma EmCen kanssa.
Uusi jarjestelma olisi edellyttanyt ajoa suoraan tahan kirjanpitojarjestelmaan ja tallai-
sen ajon rakentaminen olisi vaatinut varman toteutuksen. Taloussihteeri korosti, etta
hanen on oltava tilintarkastajien kysyessa reaaliaikainen tieto avoimena olevista las-
kuista (Halonen 2011). Polun valitseminen toi my6s helpon tavan hoitaa laskutus
suoraan lippukunnan kautta. Tata puoltaa myos se etta lippukunnalla omasta jasenis-
tostaan kertynyt laajaa tietotaitoa ja ilmoittautumiset tulee varmistettua paikallisesti.
Vastaavasti ilmoittautumisten karhuaminen hoituu vapaaehtoistyévoimin. Vaikka ta-
ma saattaa kuulostaa karulta, lisda kaikki kaytetty palkkatydvoima leirin kustannuk-
sia, jolloin kaikkien leirimaksu nousee. Eli kun karhuaminen ulkoistetaan lippukuntiin
pysyy toimiston ty6 maltillisempana ja leiri ei maksa taloussihteerin tydajasta tarpeet-

tomasti enemman.

Naiden seikkojen lisaksi piirin toiminnanjohtaja Tapani Tulkki nosti tarkeimpana pe-
rusteena Polusta saatavan historiatiedon. Jos uusi leiria varten tuotettu jarjestelma
olisi pelkastaan taméan leirin kaytossa, ei tietokannan hyoddyntaminen myéhemmin
olisi niin vaivatonta kuin yhden yksittaisen jarjestelmén avulla toimittaessa. Polkuun
iimoittautumalla tulee samalla myds tarkastettua kaikkien ilmoittautuneiden jasentie-
dot, niin etta yhteystiedot ovat ajantasaiset ja jasenmaksut ovat maksettuna. Toimin-
nanjohtajan kolmantena perusteena oli myds muun piirin toimihenkiléston olemassa

oleva tietotaito Polun kayttoon. Jos leirilla kaytettaisiin uutta jarjestelmaa, ei muu
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henkilokunta pystyisi yhta vaivattomasti kayttamaan tietokantaa leirityontekijan tueksi
ja mahdollisissa sijaistamistilanteissa. (Tulkki, 2011a)

3.4 Valittu malli ilmoittautumisprosessille

Kun edellisen luvun kysymyksiin oli tehty valinnat paasimme luonnostelemaan ilmoit-
tautumisprosessin kaavion. Seuraavasta kuvasta saa kokonaiskasityksen Sarasteen
iImoittautumisprosessista. Kuvassa prosessi nayttdd varsin selkeapiirteiseltd vaihe
vaiheelta etenevalta kokonaisuudelta. Todellisuudessa ilmoittautumisjarjestelméa on
hyvin monivaiheinen ja -tahoinen kokonaisuus. Osallisia on leiriorganisaatio, yhteys-
henkil6 ja leirille iimoittautuva kotivakineen. Liséksi prosessissa on mukana laskutuk-
sen kautta piirin toimihenkildna toimiva taloussihteeri ja lippukuntien taloudenhoitajat.
Kaikkien naiden toimijoiden yhteen nivominen ja ohjeistaminen on sujuvan tyéskente-

lyn kannalta keskeista.
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4 ILMOITTAUTUMISLOMAKE

Kun peruspuitteista, eli ilmoittautumistavasta yhteyshenkilovetoisesti ja teknisesta
tietokantaratkaisusta, oli paasty yhteisymmarrykseen, voitiin lahtea tyostamaan il-
moittautumisjarjestelmaa kaytannon tasolla. Vuoden 2008 npiirileirinjohtaja Eeva-
Maija Turpeinen kannusti johtoryhmaamme jo elokuun alussa aloittamaan ilmoittau-
tumislomakkeen kasaamisen. Hanen kokemuksensa oli, etta tata asiaa ei voi aloittaa
lian aikaisin ja siina han olikin oikeassa (Turpeinen 2011). Itse lomakkeen kasaami-
nen ei ole mikaan inmeellinen juttu. Onnistuuhan se aikaisempien leirien vastaavien
lomakkeiden pohjalta. Kaikkiaan aikaisempien materiaalien hyédyntdminen tyén poh-
jana on viisasta, koska jokainen leiri on tehnyt suuren tyon hioessaan lomakkeitaan,

joten taman tyon hedelmia on viisas hyddyntéaa mahdollisimman paljon.

Mutkikkaampaa onkin se, ettd kyseinen lomake raataldidaén juuri meidan leirin tar-
peiden mukaiseksi. S&&dot ovat pienid, mutta usein niihin liittyy suunnitelmien luk-
koon lyomista. Tallaisesta voisin antaa esimerkkind meidan tapauksesta vaikkapa
palveluleirilaisten, eli yli 15-vuotiaiden leirin tydtehtavissa palvelevien, kuljettaminen
leirille varsinaisten leirilaiskuljetusten ulkopuolella. Vaikka asiasta oli keskusteltu jo
ennen ilmoittautumislomakkeen rakentamista, ei sita ollut kukaan viela kunnolla poh-
tinut, saati paattanyt. Ja kun asiaa, eli kuljetuksiin osallistumista, tiedustellaan ilmoit-
tautumislomakkeessa, on meilla oltava valmius jarjestdd kuljetukset lomakkeessa
mainittuina paivina. Tallaisia suurempia ja my6s monia pienempia paatoksia nousi

esiin lomakkeen myodta useampia.

On muistettava, ettéd edella mainitun esimerkin mukaisten paatdsten valmisteleminen
ja pohtiminen vie aikaa. Yksikertainen kysymys nivoutuu moniin muihin ja asioita on
pohdittava toimijoiden kesken. Pohdinta ja kommentoinnit edellyttéavat suhteellisen
pitkaa reagointiaikaa, onhan leirin jarjestdminen joka tapauksessa harrastus ja kaikki
eivat ole aina tavoitettavissa. Riittavan pitka ilmoittautumisjarjestelman tyéstamisaika
varmistaa, ettd lomakkeesta saadaan rakennettua laadukas ja paikkansapitava. ltse

olen tyytyvainen, ettd aloitimme tydskentelyn aihepiirissa heti syyskauden alussa.
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Mydhemmin aloitettuna, ei tydstamiselle olisi valttAmatta riittnyt aikaa. Seuraavissa

alaluvuissa kayn lapi ilmoittautumisjarjestelméan rakentamisprosessin koko kaaren.

4.1 Tietotarpeiden kokoaminen

Esittelin ilmoittautumislomakeluonnoksen ensimmaisen kerran elokuun lopun leiritoi-
mikunnan kokouksessa, jossa kaikki leirin osa-aluejohtajat olivat lasna. Tuolloin esit-
telin lomakkeen tietotarpeista ensimmaisen luonnoksen, jonka olin koostanut edellis-
ten leirien ilmoittautumislomakkeiden pohjalta. Luonnokseen olin koonnut Aihki 2008
ja Kilke 2010 ilmoittautumislomakkeiden kaikki kysymykset, arvioimatta mika olisi
tarpeen tai mika puuttuu. Joidenkin kysymysten kohdalla naiden leirien ratkaisut ja
kysymyksenasettelut poikkesivat selkeasti, jolloin esittelin vaihtoehtoiset ratkaisut,
joista leiritoimikunta valitsi haluamansa vaihtoehdon tai ideoi meille sopivampaa vaih-

toehtoa.

Leiritoimikunnan kokouksessa asian tydstaminen tuntui minusta luontevalta toiminta-
tavalta. Halusin, ettd kaikilla osa-alueilla olisi mahdollisuus kommentoida, keskustella
ja samalla yhteinen kasittely mahdollisti motivoimispuheen huolella tehdyn ilmoittau-
tumisjarjestelman arvosta leirille. Pyysin heitd osallistumaan tietotarpeiden kokoami-
seen intranetissa, jotta siella esitelty ja tydstetty versio saataisiin mahdollisimman
laadukkaaksi. Paadmaarana oli koota kattavasti kaikkien osa-alueiden tarvitsemat tie-
totarpeet, mutta niin etta mitaan turhaa ei myoskaan kysyta. Lomakkeessa kysytta-

van tiedon tulee olla sellaista, mitéd hyddynnetaan jollain tavalla.

Kaytin pitkan puheenvuoron motivoidessani osa-aluejohtajia panostamaan ilmoittau-
tumisjarjestelman pohdintaan. Mielestani puhuin selkeasti ja myods sovin joidenkin
osa-alueiden kanssa heidan my6hemmin toimittavista kysymystiedoista, mutta vali-
tettavasti huomasin mydhemmin, ettd joillekin olivat motivaatiopuheeni ja -
sahkopostini menneet ohi huomion. Koska ydinsanomani: "limoittautumislomakkees-
sa kysymme kaiken mita haluamme tietdd jokaiselta leiriliseltd. lImoittautumisen

jalkeen ei ole jarkevaa ja varmaa keinoa tavoittaa kaikkia leirilaisia.” Mutta loppujen
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lopuksi, riittavan aikaisen aloituksen ansiosta, saimme kaikki tietotarpeet koottua il-

moittautumislomakkeeseen.

Leiritoimikunnan kommenteista koottujen muutosten pohjalta rakensin ilmoittautumis-
lomakeluonnoksen muiden leirintekijéiden ruodittavaksi intranettiin. Taalla kokosin
kommentit niin leiritoimikunnalta kuin muilta leirintekijoiltd. Tehostaakseni kommen-
tointia Kirjoitin kannustusviesteja kokoamalleni ryhmalle, joilta erityisimmin toivoin
panosta ilmoittautumislomakkeen kokoamiseen. Naitd olivat muonituksesta, laakin-
nasta, kuljetuksista, leirin aikaisesta rekisterista ja -tydvoimasta vastaavat henkilot,

seka itse leiritoimikunta.

Kilkkeen projektipaallikon Ville Jokisen mukaan jo tdssa vaiheessa olisi paras pohtia
tarpeita konkreettisten kysymysten tasolla. Eli leirintekijoiden tulisi pohtia mahdolli-
simman tarkkoja tietotarpeitaan. Konkreettisten tarpeiden pohjalta on helpompi hah-
mottaa todellista tarvetta. (Jokinen 2011a) Kannustin leiritoimikuntaa henkil6kohtai-
sesti ja leirintekijoitd yleisesti intranetin kautta pohtimaan ilmoittautumislomaketta
tastd nakovinkkelistéa. Kuitenkaan mitdan mullistavia uusia tietotarpeita ei ilmaantu-
nut, ehka konkreettisten tietotarpeiden hahmottaminen on lahes vuosi ennen leiria

liian hankalaa.

Toisaalta kannustusten myota sain runsaasti kommentteja kohderyhman ulkopuolisil-
ta tahoilta. Intranetin kautta ilmoittautumislomake saavutti laajan lukijakunnan. Rekis-
terista seuraten lomaketta kévi katsomassa yli 50 leirintekijaa, jotkut kavijoista kavivat
toistuvasti seuraamassa lomakkeen rakennusprosessia. Kommentoitiin osallistuivat
tahan nahden vain harvat. Kuitenkin tallainen laajamittainen esittely lisasi luottamus-
tani siihen, ettéd lomaketta oli tarkasteltu hyvin monipuolisilla silmilla, onhan leirinteki-
j@kaarti hyvin moninaisen kokemuspiirin omaava ja leirin puolesta eri osa-alueilla
toimiva joukko. Toisaalta olisin kaivannut suurempaa kiinnostusta joiltakin toimijoilta,

mutta jos tekemani taso oli heista riittdva, ei kommenteille lopulta ole tarvetta.

Kommenttien taso vaihteli luonnollisesti sen mukaan miten kokenut kommentoija oli
tallaisten suurien leirien tekemisesta. Aihkin johtaja Eeva-Maija Turpeinen esimerkik-
si osasi nostaa kommenteissaan esiin hyvinkin paljon huomiota vaatineet aihepiirit:

ei-partiolaiset ja perheleirildiset sekd naiden lisdksi kansainvaliset vieraat. Olin kylla
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itsekin tiedostanut heidan erityistarpeet, mutten osannut hahmottaa kuinka laajaa
huomiota n&dma erityisryhmaét tulisivat tarvitsemaan myos tietotarpeiden selvittelyn

jalkeen. (Turpeinen 2011)

4.2 Ei-partiolaisten, perheleirilaisten ja kansainvalisten vieraiden erityistietotarpeet

Erityisryhmien osalta tietotarpeet poikkeavat aina jonkin verran. Hyvin varhaisessa
vaiheessa paatimme, etta erityisryhmille tehddan omat ilmoittautumislomakkeet. Ei-
partiolaistenlomake tukisi heidan osallistumistaan, kun teksti voidaan muotoilla par-
tiota tuntemattomille sopivalla kielellda. Kansainvalisille vieraille tehtiin oma lomak-

keensa englannin kielella.

Kummankin erityisryhmé&n lomakkeissa tehtiin tarpeelliset muutokset ryhmén tarpeita
silmallapitden. Naiden tietotarpeiden muotoilu edellytti minulta suhteettoman suurta
suunnitteluty6ta. Entista haastavammaksi erityisryhmien osalta tilanteen teki se, etta
naista ryhmista vastaavat leirintekijat, eivat olleet viela pohtineet oman ryhmansa
iimoittautumistapaa. Naiden kysymysten pohtiminen jai lian myohaiseen vaiheeseen.
Lopulta suunnitelmat saatiin tarkennettua jonkinlaisen prosessikuvauksen tasolle:
mihin ja miten ilmoittaudutaan sekéa mita lisakysymyksia erityisryhmille tulee esittaa ja

mité on syyta jattaa pois.

Ei-partiolaisten ilmoittautuminen jarjestettiin lippukuntavetoisesti, eli lippukunnan yh-
teyshenkilo kokosi ei-partiolaisten lomakkeet ja kirjasi tiedot kuten lippukunnan jasen-
tenkin kohdalla. Talla tavalla jalleen varmistettiin, ettéa lapsista vastaavat henkil6t tie-
tavat lasten erityistarpeet. Kaytanndssa juuri ennalta tuntemattomat ei-partiolaiset on
erityisen tarked sitouttaa osaksi lippukuntaa, jonka mukana he osallistuvat.
Ei-partiolaisten osaltaan ilmoittautumisprosessi myo6taili mahdollisimman pitkélle ta-
vallista ilmoittautumista, joitakin poikkeuksia lukuun ottamatta, kuten heille raataloity

iimoittautumislomake ja -rekisteri.

Perheleirilaiset ilmoittautuivat myos ei-partiolaislomakkeen ja —rekisterin avulla. Hei-

dan osallistumisesta vastasi kuitenkin vanhempi, jolloin taytto tehtiin usein sahkoises-
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ti suoraan rekisteriin. Leirin oikeusturvan kannalta perheleirilaisten tuli toimittaa ilmoit-
tautumislomakkeet lippukunnan yhteyshenkilélle, jolloin heidan ilmoittautumisensa

saatiin varmistettua.

Siihen néhden, etta erityisryhmiin kuuluu vain kymmenys leirin kokonaisvahvuudesta,
heidan eteensa tehtiin suhteettoman paljon tyotd. "Yksi perheleirildinen teettaa
enemman tyota kuin sata perusleirilaista” pitda paikkansa. Mutta siitd huolimatta, jo-
kainen leirille saatu ei-partiolainen oli pieni voitto kohti paamaaraamme, eli 400 ei-

partiolaista.

4.3 llmoittautumislomakkeen rakentaminen

Kun tietotarpeet on kartoitettu, kysymyksien luonnokset olemassa ja niiden pohjalle
tarvittavat paatokset ja prosessikuvaukset on tehty, on seuraavana vuorossa varsi-
nainen lomakkeen suunnitteluprosessi. Kuinka lomake rakennetaan niin, etta se on
mahdollisimman helposti ymmarrettava, houkutteleva ja laadukkaan yleisiimeen an-
tava. Lomake kun on todellisuudessa markkinointivaline ja tietopaketti leirista, ei vain
pelkka tietojen keraykseen luotu paperi. Lomakkeen on annettava leirista laadukas ja
suunnitelmallinen kuva. On kuitenkin painotettava, ettéa lomake ei ole ainut ilmoittau-
tumisvaiheen markkinointikanavista, joten loogisuuden nimissa keskityn markkinoin-

tiin perinpohjaisemmin opinnéytetydn luvussa 6.

Laadukas yleisilme viestii luotettavasta toimijasta, Hanna liskola-Kesonen kuitenkin
alleviivaa etta luotujen odotusten on oltava linjassa toteutuneen tapahtuman kanssa.
Liian tasokas tapahtuma, suhteessa ennakko-odotuksiin tuottaa myoés tyytymattomia,
hammentyneitd osallistujia ja toiste pain. (liskola-Kesonen 2004, 22-25) On siis osat-
tava antaa leirin imagon ja tason mukainen kuva, jotta osallistujat tietavat millaiseen
tapahtumaan he ovat osallistumassa. Pdaosa markkinoinnista tehdéan paikallisyh-
distysten kautta, face-to-face menetelmalld, kun kokouksissa ryhmanjohtajat kertovat
leiristd ryhmansa jasenille. Tdma markkinointi antaa leirista johtajan omiin piirileiriko-
kemuksiin pohjautuvan kuvan. Oletan kuitenkin, ettd tama kuva on totuudenmukai-

nen. Taman liséksi leirimarkkinointia tehdaan yhdistyksen sisaisen tiedotuksen avulla
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ja lippukuntiin jaettaan leirin markkinointimateriaalia. Taman lisaksi leirimarkkinointi
nakyy piirin yleisessa tiedotuksessa, kuten piirin-, kuin leirin omilla kotisivuilla seka
kuudesti vuodessa ilmestyvassa jasenlehdessa. Nama julkiset vaylat tarjoavat erityi-

sesti vanhemmille helposti lahestyttavaa lisatietoa leirista.

lImoittautumislomakkeen oheen Sarasteen kotisivuille luotiin mukaan lahtijan osio.
Leirista kiinnostunutta mahdollista osallistujaa kannustettiin tutustumaan leiriin ko-
tisivujen kautta. Tavallaan ilmoittautumislomake ja kotisivut luovat yhdistelmana ta-
pahtumakutsun. Tapahtumakutsu on esite tapahtumasta, meidan tapauksessa esitel-
tavaa on hyvin runsaasti ja vastaanottaja joukko niin suuri, etta kutsua ei tuoteta yh-
den esitteen muotoon, vaan se muodostui kotisivuista ja kotiin jaettavasta ilmoittau-
tumislomakkeesta. Vallo ja Hayrinen painottaa, ettd kutsussa ei saa luvata tyhjia,
vaan kaikki lupaukset on voitava lunastaa. Kutsu ei mydskaan saa olla yliampuva ja
siséltda ylisanoja. (Vallo & Hayrinen 2003, 142-144) Tasta syysta Sarasteen ilmoit-
tautumislomake (Liite 1.) rakennettiin mahdollisimman asiapitoiseksi, mutta samalla

kuitenkin tunnelmaltaan positiiviseksi.

lImoittautumislomake on lapsen vanhemmille konkreettisin ja nakyvin markkinointiva-
line. On hyvin mahdollista, ettd vanhempi ei ole kuullut leiristd juuri mitaan, ennen
kuin oma lapsi ilmoittaa haluavansa osallistua tapahtumaan. Kun lapsi on halukas
l&htemaan leirille, niin h&nella on olemassa ilmoittautumislomake tai se tulostetaan
internetistd. Vanhemman suora kontakti leiriin on siis ilmoittautumislomake ja mah-
dollisesti myds leirin kotisivut. Naiden yleisilmeeseen, tasoon ja informatiivisuuteen
on syyta panostaa huolella. Laadukas yleisiime pitaa sisalladn myos lomakkeen ym-
marrettavyyden ja helppotayttdisyyden seké kotisivujen selkean rakenteen ja laaduk-

kaan tason.

Oman lukunsa tuo ei-partiolaisten vanhemmat, joilla on tavanomaista vanhempaa
vahemman tietoa ja kokemusta partiolaisista. Heille ja ei-partiolaisosallistujille ilmoit-
tautumista edeltéava informoiminen tapahtuu kaytannéssa, joko partiolaiskaverin, in-
ternetin tai asiakaspalvelun avulla. Lippukunnan yhteyshenkil6t ottavat ei-partiolaiset
huomaansa viimeistdan ilmoittautumisen yhteydessa, mutta talla ryhmalla on joka

tapauksessa suurempi tarve saada tarkkoja etukateistietoja leirista.
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Kun lomakkeen tayttajia on tuhansia, on vaarinymmarryksen riski todellinen, eivatka
kaikki jaksa tutkia ohjeistuksia tarkkaan jos juuri lainkaan. TAh&n haasteeseen Saras-
teella vastattiin tuottamalla esimerkkilomake, jonka valinnat auttoivat perusleirilaista
tayttdmaan lomakkeen helposti. Esimerkkilomake oli myds rakennettu ja markkinoitu
humoristiseen savyyn, jolloin se tuli useammille tutuksi, vaikka sitad ei varsinaisesti

olisi itse osannut kaivata (Saraste-leiri 2012).

Lomakkeen ymmarrettavyys ja tayttbmukavuus on joka tapauksessa pyrittava teke-
maan mahdollisimman sujuvaksi. Ja tasta syysta lomake on testattava huolella en-
nen julkistamista. Teimme lomakkeen sellaiseksi ettd kotikoneelta mustavalkoisena
tulostettunakin se naytti hyvalta. Satsasimme myos kaytettyyn kieleen jotta se oli
miellyttavaa ja ymmarrettavad. Lomakkeita tarvittiin kolme erilaista: partiolaiset, ei-
partiolaiset ja kansainvaliset vieraat. Kaikissa lomakkeissa oli suurin osa asioista tay-

sin samoja, mutta jokainen lomake vaati omat viimeistelynsa.

Ensimmaisessa vaiheessa kokosin kaikki peruskysymykset Excel-
taulukkolaskentaohjelmaan. Lopulta toteutin lomakkeen rakentamisen kokonaisuu-
dessa Excelilla, vaikka lopputuloksesta ei niin voisi paatellakdéan. Taulukkolaskenta-
ohjelma tarjosi ruutuvihkotarkkuudella mahdollisuuden sijoitella kysymyksia ja asetel-
la niiden viereen valintaruutuja. Lisaksi lomakkeen tallentaminen kaikkien avattavissa
olevaksi pdf -tiedostoksi tapahtui helposti. Seuraavana kuva lomakkeen tydstonaky-
masta Excelissa, tulevalle leirintekijalle voi suositella taman ohjelman kayttéa lomak-
keen rakentamisessa, koska kyseinen ohjelma on helposti saatavilla ja lopputulos on

kaytannossa yhta laadukas, kuin kalliilla taitto-ohjelmalla tydstettyna.

Perusidea lomakkeen muotoilussa oli kaventaa sarakkeet niin, etta lopputulos oli ruu-
tuvihkomainen. Taman jalkeen asettelin kysymykset ruudukkoon siisteihin riveihin,
niin, etté yhtenevaiset linjat sailyvat lapi lomakkeen. Suurempaa tekstialaa tarvitessa
kaytin solujen yhdistamistoimintoa, kuten oheisessa kuvassa Lilja-ohjelmien kuvailu-
ruudussa. Samoin valittujen solujen yhdistdmistoimintoa kaytin kaikissa otsikoissa.
Rajaamiseen ja valintaruutujen tekemiseen (vrt. otsikko 4. ja valintaruutu kasvissy6ja)
kaytin ohuinta mahdollista reunaviivan paksuutta, jolloin rajaukset tuottivat mielestani
siistimma&n lopputuloksen. Alla olevaa kuvaa kannattaa verrata lopulliseen lomakkee-

seen ja testata itse Excelissa vastaavaa asettelua.
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Kuva 4: Kuvankaappaus lomakkeen tyostamisesta Excelissa.

Lomakkeen visuaalisen ilmeen kulmakivet loi leirin graafikko, han maaritteli logojen
sijainnin, kysymysten visuaalisen asettelun seka fontin. Min& rakensin lomakkeen
annetuissa raameissa valmiiksi. Mielestani toimintatapa oli hyva ja lomake naytti Sa-

rasteelta. Nain lomakkeesta tuli asiallinen ja mahdollisimman lyhyt.

Kun kysymykset oli yhdistetty lomakkeelle, oli aika keskittyd kieliasuun ja selkeakieli-
syyteen. Tassakin vaiheessa intranet toimi kommentoinnin kanavana kohtuullisesti.
Tehostaakseni kommentointia, jaoin valmiiksi tulostettuja ilmoittautumislomakkeita
valikoiduille henkiléille, joilta pyysin henkilokohtaisesti kommentteja. Nama henkil6t
olivat sellaisia joiden kommentit olivat heiddn oman osaamisensa tai leiritietoutensa

vuoksi erityisen arvokkaita.

Nama henkilot olivat piirin toimihenkilépuolelta edellisten suurleirien projektipaallikot,
joilla on henkil6kohtainen kokemus ilmoittautumisjarjestelmasta tyotehtavana. Kaksi
piirintoimiston muuta tyontekijaa, joilla on pitk&n linjan kokemusta asiakaspalvelusta
ja siitd millaiset asiat aiheuttavat vaikeuksia ilmoittautumisasioissa. Viestinnantoimi-
henkild, joka syventyi kieleen, seka hanelta tuli teravia ei-partiolaishuomioita. Seka
taloussihteeri, jonka tehtdvana oli pohtia ilmoittautumisprosessia nimenomaan piirin

talouden kannalta. Luottamushenkilopuolelta jaoin lomakkeet Sarasteen leirintekijois-
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ta: johtoryhmalle, taloudenjohtajalle, alaleirijohtajalle ja hAnen varajohtajallensa, seké
perheleiristd, kansainvélisista vieraista ja ei-partiolaista vastaaville paallikdille. Jouk-

ko on varsin kattava, mutta nailla kaikilla oli mielestani erityistd annettavaa.

Tama henkilokohtainen ja harkittu kommenttien keraystapa tuotti hyvaa tulosta. Tu-
lostettu paperi ja henkil6kohtainen pyyntd tuotti erinomaisen paljon laadukasta kom-
mentointia. Osan kanssa kavin kommentit jalkikdteen kasvotusten lapi ja kirjasin
kaikki huomiot kunkin omaan lomakkeeseen talteen. Nain tehdyistd muistiinpanoista
lomakkeen tyostaminen k&vi helposti. Joidenkin kommenteista kaytiin keskustelua
sahkopostitse ja jonkun harvan kommentit otin vastaan vain Kiittden niista kauniisti
jalkikateen. Joka tapauksessa kommentoinnin myo6ta tulleista muutoksista toimitin
aina viimeisimman vedoksen lomakeluonnoksesta kommentoijille, jotta he saattoivat
nahda tyonsa tulokset ja heilla oli mahdollisuus antaa viela tarpeen mukaan jatko-

kommentit.

Ryhmamenetelmalla pyysin kommentteja vain yhdelta ryhmalta, eli leirin yhteyshenki-
I6iden lahimmat esimiehet, kylapaallikdt, kavivat viimeisessa vaiheessa lomakkeen
l&pi omassa kokouksessa. Ryhmékommentoinnin hyddyntadminen olisi ollut varmaan
viisasta suuremmassakin maarassa, koska jalkikateen katsottuna ryhman kaymasta
keskustelusta syntyi tarkkaan pureutuvaa nakemysta aihepiiriin. Esimerkiksi lomak-
keen pestitaulukko rakennettiin loogisemmaksi, juuri kylapaallikbiden antaman pa-
lautteen perusteella. Ryhmana he tuottivat kerralla monien eri ihmisten mukaiseen
logiikkaan soveltuvan nakemyksen. Ryhméakommentoinnissa keskeista on juuri saa-

da ryhméa keskustelemaan omista nakemyksistaan.

Partion ulkopuolisia kommentteja saatiin my6s muutamia. Namé&a kommentit auttoivat
ennen kaikkea hahmottamaan epéaloogisuuksia ja mahdollisia tulevia asiakaspalvelu-
kysymyksia, joiden estadmiseksi lomakkeeseen lisattiin lisihuomautuksia. Esimerkiksi
tallainen asiakaspalvelukysymys on miten jarjestetddn ei-partiolaisosallistujien va-
kuutusmaksu. Koska maksu peritdén joka tapauksessa, oli heilla itselladn millaisia
vakuutuksia tahansa kaytossaan. Partion ulkopuoliset kommentoijat osasivat myos
entisestdan nostaa esiin  kieleen pesiytynyttd partiojargonia. Esimerkiksi ei-
partiolaisten lomakkeesta saatiin kitkettya entisestdén partiosanastoa pois. Epaselva

lomake tdynna outoja sanoja, ei varmastikaan tee ei-partiolaisen oloa tervetulleeksi.
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lImoittautumislomake valmistui marraskuun 2011 lopussa. Viimeiset muutokset tehtiin
leiritoimikunnan viikonlopun mittaisessa seminaarissa, niin etta leiritoimikunta ei voi-
nutkaan suunnitelmien mukaan virallisesti hyvaksya lomakkeen viimeisinta versiota.
Tama tyo jatettiin sovitusti johtoryhman hartioille. Tallainen ratkaisu ei sinansa tuntu-
nut siina vaiheessa lainkaan huonolta, olihan lomake muodostunut kaikille jo proses-
sin myota hyvinkin tutuksi, mutta nain jalkikateen katsottuna olisi meidan ollut syyta
kuitenkin tehda lomakkeen hyvaksyminen virallisesti, niin ettd kaikki osa-alueet olisi-
vat keskittyneet asiaan kerralla. Nimittain lomakkeesta viimemetreilla hyddyntamat-
tbmana tietona poistettu uimataitokohta aiheutti leiritoimikunnassa myéhemmin kes-
kustelua. Virallinen loppukasittely olisi varmistanut, etta kaikki osapuolet olisivat ol-

leet paatdksen takana. Nyt paatos jai liian pienen joukon harteille.

4.4 llmoittautumislomakkeen ja -ohjeiden julkaiseminen

Kun ilmoittautumislomake oli viimein raataloity kolmelle eri osallistujaryhmalle, eli par-
tiolaisille, ei-jasenille ja kansainvélisille vieraille. Oli aika julkistaa lomake kaikelle
kansalle. limoittautumislomake julkaistiin Sarasteen kotisivuilla ja siitd jaettiin ohjeis-
tuksen kera kopio jokaiselle mukaan ilmoittautuneelle lippukunnalle joulukuun alussa
2011. Laajemmat ohjeistukset julkaistiin kotisivuilla, niin ettd lomakkeita tayttavat leiri-

laiset ja heidan vanhempansa voisivat niita esteetta lukea.

Internetin kautta julkaistavissa ohjeissa on positiivisena puolena se ettd ohjeita voi
tarkentaa ilmoittautumisten edetessa, se voidaan tehda visuaalisesti mielenkiintoi-
seksi ja samalla saadaan ilmoittautuja tutustumaan leiriin laajemmin kotisivujen kaut-
ta. Meidan malli poikkesi muiden kesan 2012 partiolaisten piirileirien ratkaisuista. Niin
Uudenmaan Partiopiirin piirileiri Huima 2012, kuin Jarvi-Suomen Partiolaiset ry:n piiri-
leiri Suuntal2, teki ohjeistuksen toisella tapaa. Heilld ilmoittautumislomake jaettiin
kaikille piirin jasenlehden keskiaukeamalla. (Uudenmaan Partiopiiri ry 2011; Jarvi-

Suomen Partiolaiset ry 2011)

Keskiaukeamalla jaettava ilmoittautumislomake tavoittaa periaatteessa kaikki piirin

jasenet ja ohjeistus on helposti saatavissa, heti lomakkeen kanssa samalta arkilta.
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Kun lomake ja ohjeet mahdutetaan pieneen tilaan, sailyy ohjeen ulosanti tiiviing, jol-
loin etsittdvan ohjeen |0ytd& helpommin. Kuten sanottua vain netissa julkaistuissa
ohjeissa positiivista on se, ettd samalla ilmoittautuja paasee tutustumaan leiriin laa-
jemmin. Toisaalta arkilla olevat ohjeet toimivat vanhemmille suunnattuna markkinoin-
timateriaalina, jonka avulla vanhemman saa vakuutettua leirin turvallisuudesta ja
suunnitelmallisuudesta. Meidan mallissa ne vanhemmat jotka eivat hakeutuneet leirin
kotisivuille, eivat mytskaan saaneet lomakkeen ohessa julkaistavan leirin perustiedot

lehtisen lisaksi mitddn muuta lisatietoa leirista.

Molemmissa malleissa lienee puolensa. Meidan mallimme ei sin&nsa ollut huono,
koska leirin markkinointi oli hyvin vahvasti internetpohjaista, jolloin kotisivuvierailu

tuotti leirista aktiivisen ja innostuneen kuvan.
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5 ILMOITTAUTUMISREKISTERI

Kun ilmoittautumislomake oli tydstetty valmiiksi, oli aika rakentaa itse ilmoittautumis-
tietokanta Polku-rekisterin osaksi. En syvenny tdssa Polku-rekisterin ominaisuuksiin
sen tarkemmin, koska kevaan 2012 aikana on selvinnyt, ettd Suomen Partiolaiset
ovat luopumassa kymmenen vuoden kayton jalkeen Polku-jasenrekisteristéa. Uuden
jasenrekisterin neuvottelut ovat jo niin loppusuoralla, ettd kyseinen jarjestelma otet-
taneen kayttoon jo vuoden 2013 alussa. Seuraavana kasittelen ilmoittautumisrekiste-
rin rakentamisen perusperiaatteita. Ne sailyvat kohtuullisen samanlaisina, oli jarjes-

telma mika tahansa.

5.1 Yhteyshenkilon tydon sujuvuus

Yhteyshenkilot saavat kymmenia ilmoittautumislomakkeita, jotka heidan tulee syéttaa
Polkuun, joten kaikki toimet heidan tyon sujuvuutta helpottamiseksi kannattaa tehda.
Vaikeasti taytettava lomake lisda kirjausvaiheessa tehtavia virheita, joiden jalkik&teen
korjaaminen teettaa tydta. Paamaarana on, etta syottaminen tapahtuu mahdollisim-

man pienin vaivoin ja hyvassa loogisessa jarjestyksessa.

Ensimmainen ja tarkein ohje, jonka séhkoisesta rekisterista Kilkke-leirin projektipaal-
likko Ville Jokiselta sain, oli ettéd lomake ja séhkdinen jarjestelmé pitaé& olla mahdolli-
simman samannékoisia suhteessa toisiinsa. Kaikkien lomakkeen kenttien tulee olla
identtisessa jarjestyksessd myos rekisterissa, jolloin yhteyshenkilon ei tarvitse etsia
lomakkeelta kysymykseen vastausta, vaan han voi tayttaa tiedot suoraviivaisesti siir-
tymalla aina seuraavaan kohtaan. (Jokinen 2011b)

Toinen kirjaukseen vaikuttava asia on tapa jolla lomake taytetdan. Jos halutaan kyl-
l&/ei vastaus, esimerkiksi "Olen kasvissydja / en ole kasvissydja”. Kysymys voidaan

asettaa sahkoisessa rekisterissad alasvetovalikkoon, joka joudutaan avaamaan joka
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kerta kun lomaketta taytetdan. Tai sitten voidaan hyédyntaa valintaruutua, jolloin yh-
teyshenkilo raksii vain tarpeelliset kohdat. Eli yhteyshenkil6 valitsee raksin ruutuun,
vain kun osallistuja on kasvissyoja. Talloin myés nakyma on identtinen lomakkeen ja

rekisterin valilla.

Nakyma ilmoittautumislomakkeella (vas.) ja Polku-rekisterissa

4. ERITYISRUOKAVALIOT JA 4. Erityisruokavaliot ja

ruoka-aineallergiat

4.1. Erityisruckavalio
4.1. Erityisruokavalio
% asvissyoid (lakto-ovo)

\fﬂguam Erityisruokavaliot V| Kasvissydja (lakto-ovo)

Wegaani

Kuva 5: Valintaruutu lomakkeella ja Polku-rekisterissa
Alasvetovalikot soveltuvat sitd vastoin tilanteisiin, joissa pitaa valita yksi monesta

vaihtoehtoisesta valinnasta. Téallainen on vaikkapa ikakausi. Alasvetovalikosta vali-
taan vain yksi kohta, jolloin paallekkaiset valinnat estetaan.

3.1. Mihin ikdkauteen kuulut?

Tkakausi ‘Seiklaailija (10-12-vuotias) ] w |

Sudenpentu (7-9-vuotias)

Seikkailija (10-12-vuotias)
Tarpoja (12-15-vuotias)
Samoaja (15-17-vuotias)
Vaeltaja (18-22-vuotias)
Aikuinen (yli 22-vuotias)
Sisupartiolainen

Kuva 6: Alasvetovalikko, josta voidaan valita vain yksi vaihtoehto

Ylla esitetty alasvetovalikkopohjainen valintamahdollisuus on toisaalta estava. Joten
sitd ei voida kayttaa tilanteessa, jossa osallistujalle halutaan tarjota mahdollisuus va-
lita useita vaihtoehtoja. Talloin kaytetaan edella mainittua valintaruutua. Raksiruutuun
tai alasvetovalikkotoimintojen suosiminen on kaikissa mahdollisissa tilanteissa kan-
nattavaa. Ne tuottavat maaramuotoista tietoa, jolloin k&sin tyéstdmisen vaiva poiste-
taan. Esimerkiksi jos T-paitatilauksen voisi tehda vapaasti kirjoittaen tekstikenttaan,
ei tietokannasta voisi poimia humeerista tietoa kuinka monta T-paitaa nyt lopulta tilat-
tiinkaan, taman tiedon saadakseen, pitaisi poimia kaikkien osallistujien lomakkeista

kohta ja tehda kasipelilla laskutoimituksia.
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Vapaatekstikentté on kuitenkin perusteltu kaikissa lisatietokohdissa. Naita kannattaa
viljella teemoitetusti, mutta on myds tarjottava lomakkeen loppuun lisétietokentta mi-
hin voi kirjata teemoitettuihin kenttiin sopimattomat lisatiedot. Esimerkkitapauksessa
ko. kentta nimettiin muotoon: "Mita muuta leirin johdon tulisi huomioida? Ota tarvitta-

essa yhteyttd saraste.toimisto@partio.fi”. Lomakkeen tekijadn on hyva tiedostaa, etta

kaikkiin erikoistarpeisiin ei lomake pysty, eikd sen tarvitsekaan vastata. Jos lomak-
keella ei ole loogista kohtaa, ilmoittautuja kirjaa tiedon, joko lisétietokenttaan tai sitten

han ottaa yhteytta asiakaspalveluun.

On my6s hyva muistaa ettd kaikenlaisten vapaankenttien kayttd vaatii vastausten
analysointia, koska kirjoitusasut poikkeavat toisistaan, vaikka sana olisi niinkin maa-
ramuotoinen kuin paikallisyhdistyksen nimi. Tata kysyttiin ei-partiolaisten lomakkeel-
la, kun heilta tiedusteltiin mink& lippukunnan, eli paikallisyhdistyksen kanssa he ovat
tulossa leirille. Kirjoitusasut saattoivat olla lyhenteita, vaarin kirjoitettuja tai epatarkko-
ja. Parasta tahan olisi ollut tarjota pitka alasvetovalikko, josta voisi poimia valmiiksi
kirjoitettuna lippukunnan nimen. Valitettavasti Polku-rekisteri estaa 130 lippukunnan
nimen listaukset, jolloin tAma kohta oli pakko toteuttaa vapaana tekstikenttana.

5.2 Tulosten analysointi ja pakolliset kentét

Rekisterin tekijan pitdad arvioida kerattavista vastauksista mihin kysymyksiin perustuu
tietokannan tyypittely ja analysointi, nama kentat maaritellaan pakollisiksi, niin etta
ilmoittautumista ei voi tehda ilman kyseiseen kohtaan vastaamista. Téallaisia kenttia
ovat meidan tapauksessa esimerkiksi ikakausi ja lippukunta, jonka kanssa on osallis-
tumassa leirille. Molempia tietoja kaytetaan osallistujan tyypittelyyn. Toinen eriperus-
teilla pakotettu kokonaisuus on leirildisten l&heisen yhteystiedot, josta hanet tavoittaa
leirin aikana. Tama keskeinen kenttd on maaritelty pakolliseksi turvallisuuden ja toi-
mivuuden varmistamiseksi. Lapsen laheisen tulee olla tavoitettavissa jos lapsi / nuori

joudutaan syysta tai toisesta palauttamaan pois leirilta.
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Mitd vahemman pakollisia kenttia on, sen parempi, koska ne helposti kangistavat
iimoittautumisten kirjausta. Pakollisen kentdn pystyy myos ohittamaan kirjaamalla
viivan tai valitsemalla alasvetovalikosta virheellisen kohdan. Harkiten kaytettyna pa-
kollisten kenttien avulla varmistetaan, ettd osallistujat on tyypiteltdvissa oikein tai
vaikkapa heidat saadaan tavoitettua. Pakotetuissa kentissa rekisterin tekijan tulee
pohtia, ettd kaikille mahdollisille vastaajille 16ytyy pateva vaihtoehto, seké liséksi voi-

daan tarjota muu —kohta ja sen yhteyteen mahdollisuus kirjoittaa lisaselvitys.

Toinen tietokannan analysointiin vaikuttava tekijd on esimerkkitapauksessa useat
kohderyhmat. Koska Sarasteelle osallistuu monen kohderyhman edustajia (partio-
laiset ja ei-partiolaiset, seka kansainvaliset vieraat) on heille tuotettu kohderyhman
mukaiset lomakkeet. Ja kun lomakkeet ovat erilaisia, on tietokantojen oltava myos
niiden pohjalta tehtyja. Tahan haasteeseen ja jatkotydskentelyn helpottamiseksi suo-
sitteli Ville Jokinen minua tekemaén tietokannoista mahdollisimman identtiset. Kaikki
kysymykset pitaa asetella niin, etta taysin samat sanamuodot |6ytyvat kummastakin
tietokannasta. Taméa helpottaa ilmoittautumisten analysointia, kun kumpaankin tieto-
kantaan voidaan kayttdd samoja kyselyita. (Jokinen 2011b) Jokisen neuvo oli arvo-
kas, koska ilman taman huomioonottamista, olisin joutunut tekemaan tuplatyon raata-

l6idessani kyselyita niin, ettd ne toimivat kaikkiin erilaisiin tietokantoihin.

Itse vastausten analysoinnissa, eli tietokantakyselyiden tekemisessa keskeistd on
sailyttaa selked logiikka omassa toiminnassa. Jotta tietomassasta tulee ymmarretta-
vampi, on siita luotava kyselyitd. Kysely tarkoittaa osallistumistiedoista hakuehtojen
mukaan poimittavien tietojen joukkoa. (Hyppdnen, Ojala & Joutsi 2007, 294) Kaytan-
ndssa kyselyt, rakentuvat toisiinsa sidoksissa olevista kyselyistd, jolloin epaloogisesti
tehty ty0d vaikeuttaa toimintaa. Oletan, etta tietokantatydskentely on ilmoittautumisjér-
jestelman tekijalla jokseenkin tuttua. Jos tietokantojen kaytté on ennalta tuntematon-
ta, edellyttaa tyostd selvidminen perus- ja jatkotason tietokantakurssien kaymista.
Lisaksi on hyva etsia itselleen vapaaehtoisten tai tyontekijoiden joukosta joku, jolla
on kokemusta tietokantojen kanssa tyoskentelysta. Aihepiiri on laaja, eika sita pysty
ottamaan haltuun tdman opinnaytetyon aikana. Itse olen esimerkiksi tydéskennellyt

tietokantojen parissa useita vuosia aikaisemman ammattini myota.
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Kyselyiden kokoaminen kannattaa aloittaa luomalla muiden kyselyiden perustaksi ns.
peruskyselyita. Nama on leirildisten tyypittelyyn kaytettavat tiedot, kuten ikakausi,
lippukunta, yhteystiedot ja leirilla oloaika. Naiden kyselyiden rinnalle voidaan sitten
koota lisatietoja, esimerkiksi leirin ajaksi pestia etsivat henkilot saadaan koottua ky-
symyksesta pestitoive, yhteystiedot, ikdkausi ja leirilla oloaika. Namé& palat yhdista-
malla saadaan lista, josta osa-aluejohtajat voivat hankkia itselleen uusia tekijoita.
Samalla periaatteella toimii my6s kaikki muut kyselyt, tiedot kootaan palasista. Sa-
malla kun tietokanta tarjoaa leirintekijoille paatoksen tueksi tietoa. Siséltdd se myos
vastuun, seuraavana kasittelen henkilotietolakia. Se velvoittaa tietokannan yllapitajaa
suojaamaan yksiloéa ja hanen luovuttamiaan tietoja, joten tietojen hyddyntamisessa

on syyta olla aina tarkkana.

5.3 Henkilttietolaki ja ilmoittautuneiden tietosuojan varmistaminen

lImoittautumistiedoista rakentuu rekisteri, joka sisdltaa yksityiskohtaisia tietoja osallis-
tujista. Rekisterista tehtyjen ajojen, eli kyselyiden avulla pyritdan vastaamaan leirin-
tekijoiden tietotarpeisiin ja monipuolisten tietojen vuoksi leirilaisid on mahdollista pal-
vella parhaalla mahdollisella tavalla. Paaasiassa ilmoittautumislomakkeessa esitetyt
kysymykset eivét ole millaan tavalla arkaluontoisia, mutta joukossa on myos sellaisia
jotka maaritelladn henkildtietolaissa arkaluontoisiksi. Henkilttietolain tarkoituksena
on saadella henkil6isté tallennettujen tietojen kayttdéa. Perusideana on estaa yksilosta
kirjattujen tietojen vaarinkaytokset, jotka vahingoittavat hanta milla tahansa tavalla.
Tietoja ei saa kerata tarpeetta, eikd niitd saa luovuttaa eteenpain ilman perusteita.
(Henkilttietolaki 22.4.1999/523) Rekisterista laadittiin rekisteriseloste, jossa maaritel-
tiin millaisia tietoja osallistujista kerattiin (vrt. ilmoittautumislomakkeen sisaltoé) ja mi-
ten tietoja tullaan kayttamaéan. Rekisteriseloste on jokaisen asiaa tiedustelevan saa-
tavilla (Liite 3.).

Osallistujarekisterin yllapitajalla, eli esimerkkitapauksessa leirin projektipaallikdnomi-
naisuudessa minulla, on suuri vastuu henkildtietojen hallinnasta. Minun on arvioitava
osa-alueiden tietotarpeiden laatua. Missa laajuudessa on perusteltua jakaa tietoja

leirin tekijoille? Tehtavanani on suojata yksil6a luovuttamalla hanesta yksil6itavia tie-
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toja vain leirin onnistumisen kannalta todelliseen tarpeeseen. (Kyllonen 2008, 4) Lei-
rirekisterista vastaava luottamushenkild alleviivasi minulle tata vastuuta ja antoi esi-
merkiksi vaikkapa leirinjohtajan, jonka ei missaan olosuhteissa ole tarpeellista tietda
koko leirin osallistujajoukosta tarkkoja tietoja. Paasaanto on, ettd kaikkia yksildiméat-
tomia tietoja voi jakaa huolettomasti. Esimerkkitapauksessa usein riittava tyyppitieto
osallistujasta, on hénen ikdkautensa. Vain harvat leirintekijat tarvitsevat yksiloityja

tietoja osallistujista.

Joillekin leirintekijoille on kuitenkin syyta luovuttaa tarkkoja tietoja osallistujista. Nailta
leirintekijoiltd kerataan allekirjoituksen leirirekisterin kayttositoumukseen (Liite 2.).
Tassa kayttositoumuksessa painotetaan allekirjoittaneen vastuuta huolehtia siita, etta
hanelle luovutetut tiedot eivat joudu kolmannen osapuolen kasiin, ellei tuo osapuoli
ole myds allekirjoittanut kayttositoumusta. Kayttésitoumus velvoittaa allekirjoittanutta
havittamaan kaikki saamansa materiaalit viimeistaan leirivuoden loppuun mennessa.
Kayttdsitoumus on keino turvata yksilonsuojaa. Helpoiten suojaus tapahtuu rajoitta-
malla tietojen saantia, mutta se ei ole aina tokikaan tarkoituksen mukaista, mutta ai-
na tietoja luovutettaessa on harkittava tietojen tarpeellisuutta leirintekijan tyén onnis-

tumisen kannalta.

Toisaalta leirilaisen turvallisuuden ja mukavuuden takaamiseksi on kuitenkin joitakin
lain mukaan arkaluontoisia asioita, joita on kuitenkin syyta koota. Niitd on kaytannos-
séa kaksi eli muonituksen tarpeisiin tieto ruokavalioista ja allergioista, seka lagkinnéalle
tieto merkittdvimmista mahdollisessa hoitotilanteessa huomioitavista sairauksista.
Allergiat ja erityisruokavalioiden kerdaminen varmistaa, etta leirilainen saa itselleen
sopivaa ruokaa joka aterialla, mika vaikuttaa oleellisesti leirilla viihtymiseen. Terveys-
tietojen keraaminen on tarpeen, koska leiri on ajallisesti pitkd, ja olosuhteet, jossa

aika vietetdan, ovat kotioloja vaativammat.

Nama kummatkin tiedot kerataan vain ja ainoastaan asianosaisten kayttoén. Lomak-
keessa on hyva mainita millaiseen kayttoon tiedot kerataan ja kuka tietoja tulee kayt-
tamaan (Ketola 2002, 270-271 ; Korpela 2005). Sarasteen tapauksessa arkaluontoi-
set tiedot ovat leirintekijoistéa saatavilla vain minulla ja leirin aikaisen tietokannasta
vastaavalla luottamushenkildlla seka muonitukseen liittyvissa asioissa erityisruokava-

liotiimill& ja terveyden osalta ladkinnalla. Tietoja ei luovuteta asianosaisillekaan ilman
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em. rekisterin kayttositoumusta. Toisekseen arkaluontoiset taulukot luovutetaan il-
man internetverkon kayttoa. Taméa tarkoittaa, ettd esimerkiksi erityisruokavaliotiimi
hakee oman taulukon fyysisesti toimistolta, jolloin tieto ei kulje internetverkossa ilman

suojausta.

Arkaluontoisten tietojen lisaksi on syyta suojella myds kotiosoitteita ja taydellisia syn-
tymaaikoja. Peruslinja on, ettd mita yleisempaa tilastotietoa leirintekijoille toimitettu
tieto on, sen varmemmin tiedot eivat joudu vaariin kasiin. Sahkopostiviesti kun on
varsin helppo valittaa eteenpain ajattelematta, ettéa joukossa kulkee salassa pidetta-

vaa tietoa.

Tietojen luovuttamisen lisaksi on tarkeaa huomioida tietojen sailytys tietoturvallisesti.
Kone, jolla henkilorekisteri sijaitsee, pitaa suojata niin, etta sille paasee vain ne joilla
on oikeus kayttaa osallistujarekisteria. (Korpela 2005) Leirinaikainen rekisteri toteute-
taan leiritietokannasta vastaavan luottamushenkildn mukaan niin, etta leirintekijan
oikeudet ndhda tarkkoja tietoja on hyvin tiukasti maaritellyt ja mitddn ylimaaraista ei
heille nayteta. Tama tarkoittaa yksilollisia kayttajatunnuksia ja -oikeuksia. Nyt ennen
leiria Sarasteen osallistujarekisteri ja sen hallintaan rakentamani tietokantakyselyt
sijaitsevat tietokoneellani, salasanasuojauksen takana. Taman liséksi tiedot ovat saa-
tavilla tyontekijoille, joille on myonnetty laajat Polun kayttboikeudet. Nain varmiste-

taan, etta tiedot eivat paase vaariin kasiin.
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6 MARKKINOINTI OSALLISTUMISPAATOKSEN TUKENA

6.1 Osallistumispaatoksen tukeminen

lImoittautumisprosessi muodostuu leirilaisen kannalta kahdesta vaiheesta: leirimark-
kinoinnista ja lahtopaatoksen loppuun viemisesta. limoittautumislomake ja —ohjeet
ovat keskeisessa roolissa, kun lahtopaatosta viimeistelldadn. Ennen sita on leirimark-
kinointia harjoitettu useiden kuukausien ajan. Hyvissa ajoin ennen ilmoittautumisai-
kaa on leirista jo tiedotettu aktiivisesti kaikissa piirin viestintdkanavissa. Perusperiaa-
te on ollut, ettd leirin on nayttava mahdollisimman usein aina hiukan uudella tavalla.
Partiomarkkinointi ei toimi samaan tapaan kuin tavallinen tapahtumamarkkinointi.
Meidan tapauksessa kohderyhma on paaasiassa jasenistda ja heilla on jo jonkinlai-

nen ennakkokokemus ja —kasitys tarjolla olevasta tuotteesta.

Sarasteen osallistujat ovat tavoitteiden mukaan yli 90 % partion jasenia ja naista vain
pienelle osalle osallistujia piirileirikulttuuri on ennalta taysin tuntematonta. Edelliset
piirileirit ovat olleet Aihki 2008 ja Kerkkd 2002, toisin sanoen nykyisin toiminnasta
vastaavat johtajat ovat osallistuneet todennékoisesti molempiin néista, toisaalta taas
monet lapsista ovat vain kuulleet, toivottavasti hauskoja ja houkuttelevia, tarinoita
edellisilta piirileireiltd. Osallistujan positiivinen kuva leiristd rakentuu taysin hanen
subjektiivisen kokemuksen varaan, vastaako leiri hdanen odotuksiaan, "saako rahoille
vastinetta”, jos kokemus on ollut positiivinen han valittda tiedon eteenpdain. Nailla
henkilokohtaisilla kokemuksilla on vaikutusta piirileirien ketjussa, jokainen edellinen
leiri, joko tukee tai heikentda seuraajiensa toimintamahdollisuuksia, vaikka todelli-

suudessa leirit jarjestavat aina uudet toimijat. (liskola-Kesonen 2004, 22-25)

Laatu tarkoittaa kaytdnnossd osallistujalle muodostuvaa subjektiivista kokemusta
leirista. Laatuun voidaan vaikuttaa teknisesti ja toiminnallisesti, mutta lopulta koke-
mus on osallistujan henkilokohtainen. limoittautumisjarjestelmé& on hyva esimerkki
teknisesta laadusta, se on jotain konkreettista mitd osallistuja saa. Toiminnallinen
laatu on ne kokemukset, elamykset ja fiilis mika leirista jaa. Kummallakin laadun ulot-

tuvuudella on paikkansa, vaikka leirin tekninen laatu olisi korkea, se ei merkitse etta
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leirikokemus olisi lopunperin laadukas. Toisaalta ilmoittautumisjarjestelmé vaikuttaa
leirin ennakkokuvaan ja sita kautta kokonaiskokemukseen (liskola-Kesonen 2004,
22-25).

Inka Savolainen on tehnyt Sarasteelle viestintasuunnitelman opinnaytetydndan. Siina
han korostaa partiomarkkinoinnin erityispiirteend niin sanottua sissimarkkinointia,
joka perustuu juuri henkilokohtaiseen kokemukseen edellisista piirileireista. Sissi-
markkinoinnin ideana on markkinoida tapahtumaa pienimuotoisesti face-to-face me-
netelmalla. Markkinointi syo paljon aikaa, mutta vapaaehtoisjarjestona téallaista aikaa
on onneksi mielin maarin kaytettavissa. Sissimarkkinointi perustuu liséksi tiiviiseen ja

selkedan sanomaan, joka on kohdennettu kuulijoiden mukaan. (Savolainen 2011)

Markkinointiviestintd on meidan tapauksessamme ennen kaikkea piirileirin tietoon
saattamista, osallistujien puhuttelemista ja leirin erityispiirteiden tunnetuksi tekemista.
Lopunperin piirileirien ketju, eli paakaupunkiseutulainen partiopiirileiri-imago, itses-
saan houkuttelee mukaan. Juholin kuvaa sanojen ja tekojen suhdetta mielikuvien
synnysséa kaaviolla, jonka ydinsanoma on, etta onnistuneen viestinnan tueksi tarvi-
taan todellisia tekoja. Nama teot ovat edellisten piirileirien lunastamia. Keskeista on,
etta piirileiri-imago pohjautuu myoés piirin omaan imagoon, voidaanko odottaa etta
Paakaupunkiseudun Partiolaiset pystyvat yhteiséna toteuttamaan hyvan leirin. Hyvan
imagon turviin ei toisaalta saa jaada vain odottamaan ilmoittautumisia on tehtava
muutakin, on erottauduttava ja lunastettava oma paikka. Tassa kohdin kuvaan astuu
muun markkinoinnin ja ilmoittautumisjarjestelméan antama kuva leirista. (Juholin 2006,
193-194 ; Mattila, Ruusunen & Uola, 2006, 140-141)

Lauri Sipil& korostaa, ettd nykyaikainen luova markkinointi tuottaa paremman loppu-
tuloksen, kuin pakkomyynti. Aikaisemmin on uskottu ettd markkinoinnissa pitaisi pyr-
kia seuraaviin vaiheisiin: Attention, Intrest, Desire, Action, eli suomennettuna huo-
mioarvo, kiinnostus, halu ja toiminta. TA&ma markkinoinnin malli on nimeltaan AIDA,
sen ajatuksena on se etta toistamalla markkinointiviestia riittdvan usein saadaan
asiakas haluamaan tuotetta. (Sipila 2008, 131, 134-136 ; Idman, K&dmppi, Latosten-
maa & Vahvaselkd 1993, 114-115) Sipila siis pitda toistoa vanhanaikaisena markki-

nointikeinona.
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Olisin hiukan eri mielta Sipilan kanssa. Uskon, etta toistot pitavat leirid osallistujien
mielessa, nain uskoo myds Mattila ja kumppanit. Kun markkinointi muodostuu maara-
tietoisesta pyrkimyksesta vakuuttaa mukaan 1ahtéon, tulee mahdolliselle osallistujalle
tunne etta "kaikki lahtevat, miksen minakin”. (Mattila, Ruusunen & Uola, 2006, 201)
Sipila on mielestani aivan oikeassa siina, ettd pakkomyynti ei lahtopaatosta tuota.
Toisto ei siis saa olla pakkomyyntimaista. Tata valttddkseen Sarastetta on markkinoi-
tu vahvasti netin ja sosiaalisen median kautta tehdyn markkinoinnin avulla. Viestina
ei niinkaan ole ollut "Tule tule leirille!” vaan "Sarasteelle kuuluu tallaista, meilla on
kivaa ja sina olet yksi meista”. Sosiaalisen median viestinta on siis pyrkinyt pitamaan
Sarasteen kohderyhmén huulilla ja vahvistamaan heidan tunnettaan yhteenkuulu-
vuudesta suureen partioyhteisdon. Tunne on jarkea voimakkaampi, kun tuote, eli
tassa tapauksessa leiri tuntuu omalta, ei poisjaanti ole mahdollinen. Halu kuulua
joukkoon on vahva markkinointikeino. (Muhonen & Heikkinen 2003, 30-32 ; Idman
ym. 1993, 68-70)

Kun johtajisto muistaa tulevan leirin ja puhuu siitd ddneen on markkinointi nopeasti
saavuttanut tavoittelemamme yleison. Muhonen ja Heikkinen korostavat kasvotusten
tehtavan markkinoinnin merkitysta. Kasvotusten tehtava markkinointi edellyttéa pal-
jon markkinointivakea, joka luontevasti 16ytyy valjastamalla lippukuntien omat johtajat
markkinoimaan leiria lapsille, onhan leirilaisistd kolme neljasta lapsia ja varhaisnuo-
ria. Naiden johtajien innostamiseen nahtiin vaivaa muun muassa nakymalla syksyn
aikana aluetapaamisissa, joihin kokoontuu alueen lippukunnanjohtajat. Markkinointi
on ollut paaasiassa tiedon jakamista ja konkreettista vuorovaikutusta leirin tekijéiden
ja osallistujien valilla. Muhonen ja Heikkinen nakee juuri vuorovaikutuksen avain
asemassa ja ennen kaikkea vuorovaikutuksen, joka ei lity myyntitilanteeseen. (Mu-
honen & Heikkinen 2003, 26-30)

Oma haasteensa markkinoinnissa syntyi ei-partiolaisista. Heilla kun ei ole samalla
lailla verkostoa joka tukee leirille [aht6a. Ei-partiolaismarkkinointiin satsattiinkin hyvin
vahvasti. Leiri hyddynsi sidosryhmien maksuttomia markkinointikanavia, kuten seura-
kuntien ja paakaupunkiseudun nuorisotoimien kesatoiminta esitteitd. Leirin puolesta
julkaisimme ei-partiolaismarkkinointiin julisteita ja esitteita seka lisaksi kotisivuilla oli
ei-partiolaisille suunnattu osuus. Mielestani onnistunein esite, oli viestikapulana toi-

miva esite, joka oli suunnattu lippukuntien lapsille ja johon oli liitetty ei-partiolaisille
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kutsu ja linkki heille suunnatuille sivuille. Asiakaspalvelun myota minulle muodostui
kasitys, ettd monet osallistujista olivat antaneet oman esitteen viestikapulana ei-
partiolaiskaverilleen. Nain siis face-to-face-markkinointi levisi jaseniston ulkopuolelle-
kin. Puskaradio on tehokas markkinointivaline, kokemuksesta syntynyt viesti on se
joka elaa (liskola-Kesonen 2004, 22). Ei-partiolaisjoukosta perheleirilaisten osuudel-
le, ei varsinaista markkinointia rakennettu. Perheleirissa olevat ei-partiolaiset tulevat
mukaan perheen partiolaisjasenen houkuttelemana, joten heille oleellisin tieto on se,

etta perheleiri jarjestetddn myos Sarasteella.

Leirin padimago on melko huoliteltu, mutta vastavoimaksi leirimarkkinointiin tuotettiin
sosiaalisenmedian kautta levitettdvaksi melko sarodisia sketseja nimella "Sarastetta
silmakulmassa”. Jalkikateen on hauska huomata, ettd meidén luontainen tapamme
markkinoida leiria on myds Sipilan mukaan hyvaksi. Namé sketsit tehtiin tietoisesti
aiheuttamaan tuntemuksia ja reaktioita. Jokaisen lippukunnan oma identiteetti ja yh-
teenkuuluvuus on vahva, joten tekemalla kullekin lippukunnalle oma puujalkavitsiai-
heinen sketsi, haettiin talla lippukunnan sisaista Saraste puhetta. Saroisyys, puujal-
kavitsimaisyys ja inhimillisyys olivat keskeinen osa tatd markkinointia. Sipila korostaa,
etta juuri sarot ja ennakoimattomuus tekevéat markkinoinnista toimivampaa ja mielen-
kiintoisempaa. (Sipila 2008, 219-220) Muhonen ja Heikkinen tukevat myds valitse-
maamme markkinoinnin tapaa todetessaan, ettd massamarkkinointi ei ole tehokasta,
vaan luotava kontakti osallistujaan. Yksiloidyt sketsit luovat kontaktin yksiloon ja ha-
nen omaan ryhmaéansa. Kaikkiaan markkinointi on laaja prosessi, sosiaalinen media

tarjoaa yksilolliseen kontaktiin oivalliset keinot. (Muhonen & Heikkinen 2003, 26-30)

Yleisemmalla tasolla lippukuntiin on oltu yhteydessa myds kunkin lippukunnan oman
yhteyshenkilon kautta. Yhteyshenkilon toivotaan nostavan lippukunnassa "Saraste-
possista”, eli intoa ja hyvaa olotilaa Sarasteesta. Juholin toteaa, etta mielikuvaa ra-
kennetaan kaytanndssa koko projektin kaaren ajan. (Juholin 2006, 193-194) Syksylla
lippukuntien kokoontumistiloihin jaettiin leirid mainostava juliste seka tarroja. limoit-
tautumisaikana nakyvyytta lisataan entisestadén uusien julisteiden ja ilmoitusten avul-
la. Lokakuussa myds jarjestettiin Saraste-ensi-ilta, jonne saapui pari sataa innokasta
johtajaa kuulemaan jo tAhan mennessa tehdysta suunnitelmista. Naiden osallistujien

toivotaan my6s rummuttavan Sarasteesta hyvaa viestia eteenpain.
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6.2 Valinta mukaan lahddsta

Vaikka imagollisesti ja markkinointiviestinnallisesti olisimme onnistumisen puolella,
on kotona myos saatava vanhemmat vakuuttumaan leirista. Taalla pelkka "Sarate-
pdssis” ei riitd. Tassa kohdassa astuu kuvaan mukaan ilmoittautumislomakkeen ja
ilmoittautumisohjeiden merkitys. Vanhemmille on tarkeda saada varmuus, etta leirin-
jarjestaja on vakavasti otettava toimija. Luotettavuus ja ammattimaisuus on oleellinen
osa taman vaiheen sanomasta. Ei siis pida unohtaa etta ilmoittautumislomake toimii
viestinviejana kuljettaa tietoa kahteen suuntaan, se luo kontaktin kodin ja leiriorgani-
saation valille, eli samalla se kertoo kotiin millaiselle leirille lapsi tai nuori on osallis-

tumassa.

On tarkeaa etta ilmoittautumislomake ja sen ohessa saadut tiedot rakentavat van-
hemmille turvallisuuden tunteen. limoittautumisjarjestelman ja leirildiselle asti ulottu-
van markkinoinnin on osoitettava, ettd olemme uskottava ja vakaa toimija. Kun osal-
listumispé&étds on tehty, se on selkea viesti leiriorganisaatiolle, se mita teette vaikut-
taa meista rahan arvoiselta. Lillrank painottaa ettd palvelutuotteissa laadunarviointi
tehdaan kuitenkin jalkikateen, joten osallistujan tyytyvaisyys on lunastettava lopulta
vasta leirilla. (Lillrank 2003, 34-35)
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7 POHDINTAA ILMOITTAUTUMISJARJESTELMASTA

Ihan aluksi voisin sanoa, etta ilmoittautumisjarjestelma on suuritdinen ja tarkeé tyo-
vaihe leirinteossa. Minulle oli myos yllatys kuinka paljon se vei tyGaikaa. Liséksi tyota
tehdaan pitkalla aikavalilla, joten asiaan perehtymattomat eivat valttamatta ymmarra,
ettd kaikki siihen kaytetty aika on perusteltua. Omassa tapauksessani leirin muut
akuutit tyot valitettavan usein ohittivat ilmoittautumisprosessin suunnittelun. Laatua
nostaakseni, rytmittaisin tyontekijalle muutamia ainoastaan télle asialle omistettuja
paivid. Erinomaisesti tehty suunnittelutyd saastaa tyontekijan aikaa asiakaspalvelu-
vaiheessa. Toisaalta asiakaspalvelutyota ei voida koskaan taysin valttaa ja sille pi-
taakin varata riittavasti tydaikaa juuri ennen ilmoittautumisajan paattymista, sen jal-

keen ja silloin kun leirimaksut ovat laskutuksessa.

7.1 Missa onnistuttiin hyvin?

lImoittautumisjarjestelmén suunnittelu ei ole pelkastd&dn lomakkeen rakentamista
vaan koko prosessin hahmottelemista. Se on luonteeltaan tekninen jarjestelma, joka
toimittaa merkittdvaa roolia leirin taustalla, mutta ei nayttaydy juuri muulloin kuin on-
gelmien sattuessa. Harkittu ja toimiva jarjestelma on sujuva tydkalu, josta leiriorgani-
saatio pystyy saamaan tarvitsemaansa tietoa vaivattomasti. lImoittautumisjarjestel-
mamme on osoittautunut toimivaksi tydkaluksi, mika nakyy suoraan tyontekijan ty6-

MAaarassa.

Koko ilmoittautumisjarjestelman rakentamisen suhteen valitsin toimintamalliksi aikai-
sempien kokemusten perusteella sen, ettd mina tyontekijana, vastasin ilmoittautumi-
sista. Tallainen tapa oli koettu hyvana, koska yhden ihmisen olisi mahdollista yll&api-
taa kokonaiskuvaa, kun koko jarjestelm& on hanen hyppysissaan. On totta, etta il-
moittautumisjarjestelmasta vastaavan henkilon tulee olla sellainen, jolla on paras

mahdollinen kuva koko leirista, koska ilmoittautumisjarjestelmé poikki leikkaa lapi
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leirin. Tama ratkaisu oli onnistunut. Myos Riikka Nenonen, Vaiski 2009-leirin tyonteki-
j&, totesi, etta tyontekijavetoisella toimintatavalla pyritaan ilmoittautumisjarjestelman
mahdollisimman laadukkaaseen lopputulokseen. Nain tyo tulee koordinoitua koko-
naisuutena, mika olisi yhdelle luottamushenkildlle lian suuri tehtdva ja useammille

jaettuna se hajoaisi. (Nenonen 2011)

lImoittautumislomakkeen laadinnassa koen onnistuneeni etenkin siksi, etta aloitimme
tyon riittavan ajoissa. Ehdimme tydstaa lomakkeen kysymykset huolellisesti. Perus-
teellisesti mietityt ja selke&sti muotoillut kysymykset helpottavat ilmoittautumistapah-
tumaa ja tuottavat laadukkaampia vastauksia. Talloin syntyy ehed ja virheeton ilmoit-
tautumisrekisteri, jota ei tarvitse jalkikateen korjailla. Kuten todettua uskottava loma-
ke on myo6s positiivinen ja vakuuttava viesti osallistujalle ja taman kotivaelle. Excelilla
taittamani lomake oli onnistunut, Uudenmaan partiopiirin Huima-leirin projektitydnte-

kija kehui lomaketta ammattimaisen nakoiseksi.

Ainoaksi merkittavaksi virhetietoja tuottaneeksi kysymykseksi muodostui mahdolli-
suus syottaa jarjestelméan virheellinen maara osallistumismaksuja. Seka kokoaikai-
nen, ettd paivahintainen leirimaksu oli mahdollista valita yhtaaikaisesti. Tama ongel-
ma johtui ilmoittautumisrekisterin taustalla toimivan Polun teknisesta puutteesta. Pol-
kuun ei voida syottaa kenttad, johon merkitty tieto poistaisi toisen kentan valintamah-
dollisuuden. Ongelman vuoksi toistakymmenté& poikkeukselliseksi ajaksi leirille ilmoit-
tautunutta osallistujaa valitsi maksavansa seka paivakohtaisen, etta koko leirin aikai-
sen leirimaksun. Naiden virheiden korjaaminen vei minulta aikaa joitakin ty6tunteja.
Mikali vastaavia virheita olisi ollut runsaammin, olisi kevaén tyotaakka muodostunut

raskaammaksi.

Myo6s onnistuneella ilmoittautumisohjeella on merkittdva vaikutus ilmoittautumista-
pahtumassa ja sen my6ta myos tyontekijan tyomaarassa. Heikko ja huolimaton il-
moittautumisohje johtaisi vaistamattd puhelutulvaan usean tuhannen hengen ilmoit-
tautuessa yhtdaikaisesti leirille. Leirillemme ilmoittautuvat peruspartiolaiset eivat tar-
vinneet ilmoittautumisensa tueksi juuri lainkaan asiakaspalvelua toimistolta. limoittau-
tumisohje oli kiistatta hyvin laadittu. Ei-partiolaiset ja perheleirille ilmoittautuvat sité
vastoin ottivat yhteyttd useammin. Heidan usein melko poikkeuksellisten erityistar-

peidensa huomioonottaminen ilmoittautumisohjeissa olisi ollut etukateen lahes mah-
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doton tehtava. Myds ei-partiolaisten kokemattomuus leirille ilmoittautumisessa johti
yhteydenottoihin.

Nyt ilmoittautumisajan paatyttya on helppo olla jalkiviisas ja toisaalta varsin tyytyvai-
nen. Kaikki meni siindkin mielessa mainiosti, ettd ilmoittautumisia saatiin enemman
kuin meille oli tavoitteeksi annettu. Paakaupunkiseudun Partiolaisten toiminnanjohta-
ja Tapani Tulkin sanoin: "Tallaiseen lukuun ei tassa vaiheessa vuotta kuviteltu ikina
paastavan, saati edes leiriin mennessa. Leiri on suurin mitd me Paakaupunkiseudun
Partiolaiset ollaan koskaan jarjestetty.” Sarasteen ilmoittautujamaara, ennen jalki-
ilmoittautumisia oli suuri, 4170 ilmoittautumista. Jalki-ilmoittautumisen jalkeen se ko-
hosi lopulta lahes 4500 osallistujaan. Absoluuttisena lukuna osallistujia on enemman
kuin koskaan ennen. Viela kun osallistujamaara suhteutetaan piirin jasenmaaraan,
on lahes joka toinen piirin jasen osallistumassa Sarasteelle. Saamme olla tulokseen

enemman kuin tyytyvaisia. (Tulkki 2012)

Tasta voimme paatella ettd markkinointiviestinta onnistui hyvin. Uskon etta nykyai-
kaisten viestintdkanavien kayttd on ollut kiitettavaa. Koko talven ajan Sarasteen sosi-
aalisen median nakyvyys on ollut aktiivista. Yhteisokanava Facebook:in valistyksella
on kerrottu leirin teosta, ideoitu ja keratty palautetta. Sarasteen tykkaajia on jalki-
ilmoittautumisvaiheen loputtua jo tuhat. Poikkeuksellinen markkinointitempaus oli jo
aiemmin tassa opinnaytety0ssa esitelty "Sarastetta silmakulmassa” —sketsisarja. Se
muodostui jokaiselle lippukunnalle raataléidyista lyhyistd sketseista, jotka julkaistiin
YouTubessa. Ne tarjosivat leirin sliipatulle imagolle vastavoimaksi saréista nuorem-

piin ikaluokkiin menevaa kevytta viihdetta.

7.2 Kehitysehdotus ilmoittautumisjarjestelman suunnitteluun

Sarasteen ilmoittautumisjarjestelmatydssa onnistuttiin hyvin, mutta kehitettavaakin
toki l16ytyi. Seuraavana hahmottelen mallin siitd, kuinka tdm& homma kannattaisi teh-
da. Millainen ilmoittautumisjarjestelma ja sen toteutus tukee leirid parhaalla mahdolli-

sella tavalla? Poimin malliin onnistumisia ja kehittdmiskohteita. Ainahan on niin, etta
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uusintakierros tuottaa laadukkaamman lopputuloksen, ensimmainen kierros menee

opettelussa ja hyvien toimintatapojen oivaltamisessa.

Kuten mainitsin edelld, nden tydntekijavetoisen ilmoittautumisjarjestelméan rakennus-
projektin parhaana ja suosittelen sita tulevillekin tapahtuman jarjestajille. Tyontekija-
vetoisesti rakennetun jarjestelman tietotaito ja kokonaiskuva sdilyy asiasta lopulta
vastaavalla tyontekijalla. Kehittaisin toimintatapaa kuitenkin niin, etta tyotekijan avuk-
si kootaan erityinen ilmoittautumisjarjestelmatyéryhma leiriorganisaation véaesta. Ko-
kemukseni perusteella leirin osa-aluejohtajien tulisi vastata, alaistensa kanssa oman
osa-alueensa tietotarpeiden kerddmisesta ja toimittaa ne ilmoittautumisjarjestelman
tekijalle. Itse tein virheen siina, ettd kokosin tietotarpeita suoraan osa-aluejohtajien
alaisten kanssa, jattaen esimiesportaan valista. Ty6 oli ndin huomattavasti suurempi,
koska ilmoittautumisjarjestelman kokoaminen paljasti osa-alueiden sisdisen suunnit-
telun puutteita. Osa-aluejohtajan tehtdva on luotsata alaisiaan, joten osa-alueen tu-
lee sisdisesti hoitaa suunnitelmat ilmoittautumisprosessin edellyttamalle tasolle. Osa-
aluejohtajavetoinen toimintatapa siirtaisi painopistetta pois palkkatyontekijan hartioil-
ta. Suunnitelmien keskeneraisyydesta selvittiin, koska meilla oli varattu aikaa riitta-

Vvasti.

Seuraavana hahmottelen kokemukseni valossa toimivamman tavan suunnitella il-
moittautumisjarjestelma. Kysymys kuuluu kuinka kootaan tietotarpeet ja luodaan hy-
va lomake sujuvimmalla mahdollisella tavalla? Perusajatukseni on edell& mainitse-
mani osa-aluejohtajavetoinen toimintatapa. Veisin ajattelun jopa niin pitkalle, etta
osa-aluejohtaja on henkilokohtaisesti vastuussa ilmoittautumislomakkeeseen tulevis-

ta kohdista oman vastuualueensa puitteissa.

Kaytannontoimintamalli olisi voinut olla vaikkapa seuraavanlainen. Koko tietotarpei-
den keraysprosessi kaynnistettaisiin leiritoimikunnan kokouksessa noin 5-6 kuukautta
ennen kuin ilmoittautumislomakkeen tulee olla valmis. Tassa leiritoimikunnan koko-
uksessa esiteltaisiin ilmoittautumislomakkeen suunnittelun kdynnistyminen ja perus-
puitteet, joissa toimitaan. Naitd peruspuitteita olivat meidan tapauksessamme yh-
teyshenkildvetoinen ilmoittautuminen ja Polku-rekisterijarjestelmana. Peruspuitteiden
maarittelyyn ei meidan tapauksessa leiritoimikunta osallistunut. Piirin linjaorganisaa-

tion tulee valita tietyt toimintamallit ilmoittautumisten hallinnointiin ja keraamiseen.
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Taustatietojen lisaksi esittelyn pddsanomana olisi vastuuttaa osa-aluejohtajat otta-
maan selvaa omilta alaisiltaan, heidan tarvitsemansa tietotarpeet. Monille leirinteki-
j6ille on yllatys, ettd jo syksylla on tiedettdva se mita halutaan tietaa jokaisesta leiri-
laisesta. Tavallisesti tiedot liittyvat erityistarpeisiin ja poikkeuksellisiin jarjestelyihin,
jotka on otettava huomioon tapahtuman jarjestdjien puolesta. Naiden asioiden pohti-
minen tuntuu monesta ennenaikaiselta lahes vuotta ennen leiria. Tama tyd on kui-

tenkin tarpeen ja asian varmistamisesta tulisi vastata osa-aluejohtajan.

Ennen seuraavaa leiritoimikunnan kokousta, kaikki osa-alueet kavisivat itsenaisesti
kokoamassa ilmoittautumislomakkeeseen tulevat tietotarpeensa nékyviin intranettiin.
Tarkoituksena olisi ettd muutkin osa-alueet nakisivat tuotokset ja mahdolliset rajapin-
tahavainnot paastaisiin tekemaan. Intranet tarjoaa parhaimmillaan hyvan pohjan osa-
alueiden tarkoituksenmukaiseen verkostoitumiseen, jonka avulla toimintaa voidaan
tehostaa ja laatua parantaa. Verkostoituminen merkitsee ohjaamatonta vuorovaiku-
tusta yhdessa toimimista. Nain yksittainen ohjaaja ei arvioi, milla toimijoilla voisi olla
vuorovaikutuksen tarvetta, vaan vuorovaikutus syntyy luonnollisesti. (Lillrank 2003,
107) Intranet tyoskentelyn avulla my0s osa-alueen oma vaki nakee millaisia asioita
iimoittautumislomakkeessa tullaan heihin liittyen kysymaan ja heidan olisi mahdollista
osallistua kommentointiin, tuoden oman kokemuksensa mukaan keskusteluun. Erityi-
sesti paatdsta vaativat ja ongelmalliset kohdat korostettaisiin kaytannéllisyys syista
huomiomerkinnéilla, niin ettd kaikki sivun lukijat voisivat helposti ndhda ongelmalliset
kohdat.

Seuraavassa leiritoimikunnankokouksessa, 4-5 kuukautta ennen lomakkeen julkis-
tamista, osa-alueiden kokoamat tiedot kaytaisiin yhteisesti lapi. Tassa kasittelyssa
nostettaisiin esiin mahdolliset ongelmakohdat seka asiat mitk& vaativat leiritoimikun-
tatasoisia paatoksia. Paatoksista riippuen asia joko paatettaisiin heti tai sitten osa-
alueiden tehtavaksi jaisi paatdsten valmisteleminen tai asian paattdminen osa-

aluetasoisesti.

Kolmannessa leiritoimikunnankokouksessa (3-4 kuukautta ennen lomakkeen julkai-
semista) tehtaisiin viimeiset paatokset ja hyvaksyttaisiin tyontekijan luonnostelema
lomake. Taméan jalkeen sovittaisiin tydryhmasta, jonka vastuulla olisi koota ja testaut-

taa ulkopuolisilla tahoilla lopullinen ilmoittautumislomake. Omasta kokemuksestani
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tassa ryhmassa olisi hyva olla edustus ainakin alaleireista, viestinnasta ja taloudesta,
lisdksi tydryhman vetovastuussa olisi ilmoittautumisjarjestelmasta vastaava tyontekija

tai mahdollisesti luottamushenkil®.

Itse ilmoittautumislomakkeen tydston ohella talla samalla tyoryhmalla olisi tehtava-
naan laatia myos kokonaissuunnitelma ilmoittautumisvaiheen viestinnasta. Kenelle,
milloin ja mistéd on informoitava seka mita viestintamenetelmaa kaytetaén. Mielestani
suunnitelman tasoksi tdssa vaiheessa riittdisi aikajana, jolle tarkeimmat ohjeistukset
olisi kirjattu. Mita asioita yhteyshenkildiden ja lippukunnan taloudenhoitajien tulisi tie-
taa misséakin vaiheessa. Syksylla tehtava suunnitelma varmistaisi, ettd kokonaisvies-
tintdan tulisi riittavasti toistoa ja tarkeimmat seikat tarttuisivat varmasti lippukunnan
yhteyshenkilén mieleen. Tyoryhmén tyoskentelyn lopputuloksena olisi siis ilmoittau-
tumisajan tdsmallinen viestintdsuunnitelma seka kielellisesti, teknisesti ettd viestin-

nallisesti myyva lomake.

Viestintdsuunnitelmassa on hyva hahmotella mista paloista ilmoittautuminen eri toi-
mijoilla koostuu. Meidéan tapauksessamme leirilaisen osalta ilmoittautumisjarjestelma
sisélsi seuraavat osat: markkinointi, paatés mukaan lahdosta, ilmoittautumislomak-
keen tayttd, maksuohjeet ja yksityiskohtaisempi informointi ilmoittautumisen jalkeen.
Yhteyshenkilon prosessi muodostui taas seuraavista osista, eli markkinointi ja tie-
donvalitys oman lippukunnan mahdollisille osallistujille, lippukunnan taloudenhoitajan
kanssa laskutusten suunnittelu, lomakkeiden kerays ja tietojen tallettaminen ilmoit-
tautumistietokantaan internetin valityksellda, lomakkeiden huolellinen sailytys ja havit-
taminen syksylla, ilmoittautumisten tarkastaminen heille toimistolta toimitettujen listo-
jen avulla. Naiden lisaksi taloussihteerin kanssa on suunniteltava laskutusrytmi ja

-tapa seka naiden asioiden informointi lippukuntien taloudenhoitajille.

Ennen neljatta leiritoimikunnan kokousta 2-3 kuukautta ennen lomakkeen julkistamis-
ta lomake olisi jo lopullisesti esiteltavdssa muodossa. Varaisin tdhan siis selkeasti
ylimaaraista aikaa. Kun tietotarpeiden keraamisesta vastaa vapaaehtoiset, on liséai-
ka luonnollisesti tarpeen. Ei ole ollenkaan liioiteltua, etta jonkin viivastyneen yksityis-
kohdan tyostaminen vaatisi helposti yhden lisdkuukauden. Toimimalla etukateen

varmistetaan, ettd lomake on leiritoimikunnan kokouksessa virallisesti hyvaksytty ja
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kaikilla osapuolilla on ollut aikaa tutustua siihen rauhassa. Viimeiset 1-2 kuukautta on

varattava itse ilmoittautumisrekisterin suunnitteluun ja toteuttamiseen.

Uskon, ettd edella hahmottelemani osa-aluevetoinen tietotarpeiden kokoaminen ja
osa-aluekohtainen prosessisuunnittelu varmistaa lomakkeen yksinkertaisemman ja
ajallisesti tehokkaamman tuottamisen. Vastuun ollessa osa-alueella itsellaan sitou-
tuminen tydskentelyyn on varmasti voimakkaampaa. Liséksi hahmottelemani ilmoit-
tautumisvaiheen monialainen tydéryhma varmistaa, etta viestinta lippukuntiin pain on

ennakoitua ja monipuolista, niin etté eri osa-alueiden tarpeet on varmasti huomioitu.

Toki en voi tietdd kuinka tallainen toimintatapa kaytanndssa sujuu ja mitka ovat sen
karikoita. Asia selviada, kun mallia testataan. Seuraavan tapahtuman tekija voi hy6-
dyntaa tatd mallia soveltaen sita toki tapahtuman omiin erityistarpeisiin. Joka tapauk-
sessa olisi kiinnostavaa paasta havainnoimaan taman mallin toimivuutta. Mikad on
leirin tekijoiden kokemus, onko toimintapa esimerkiksi osa-aluejohtajille liian kuormit-
tavaa? Entd millainen kokemus yhteyshenkilGille tulee, kun ilmoittautumisaikainen
viestinta suunnitellaan monialaisen tydryhman voimin? T&ssa on erinomainen uu-

den kehittamishankkeen paikka.
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8 YHTEENVETO

Valitsemani opinnaytetytaihe on ollut varsin mielekds ja mielenkiintoinen, koska ky-
seinen kehittamistehtdva kumpuaa alan todellisesta tarpeesta ja tulokset hyodyttavat
tulevia tapahtuman tekij6itd. Leirin valmistelujen ollessa edelleen kesken, pystyin
vastaamaan alussa esittamaani kysymykseen tosin vasta osittain: "Millainen ilmoit-
tautumisjarjestelma ja sen toteutusprosessi tukee leirid parhaalla mahdollisella taval-
la?” Tah&n mennessa tiedan, etta ilmoittautumisjarjestelman rakentaminen vie paljon
aikaa. Joten tyon jakaminen useamman toimijan kesken on viisasta. Tasta kumpusi
luvussa "Kehitysehdotus ilmoittautumisjarjestelman suunnitteluun” esittelema osa-
aluejohtajavetoinen tydskentelytapa. Tyo on kuitenkin tehtava niin, ettéa tyontekija on
kokonaisvastuussa ilmoittautumisjarjestelmasta. Nain varmistetaan, ettd jarjestelman

suunnitteluty® tehdaan sen vaatimalla huolellisuudella ja tarkkuudella.

Kehitysehdotuksessa esittelen oman kokemukseni perusteella luodun mallin parem-
min toimivasta ilmoittautumisjarjestelman suunnittelu- ja toteutusprosessista. Mallissa
on esiteltynd hyvin toimineet toimintatavat ja kehitettdvien osalta esitdan paremmin
toimivan mallin. Keskeista on myds varata tyolle riittavasti aikaa ja tiedostaa, etta lo-

makkeeseen Kirjatut asiat ovat niin sanotusti kiveen kirjoitettuja.

Nyt leiriin on kolmisen kuukautta aikaa, joten en osaa viela varmaksi sanoa miten
iimoittautumisjarjestelman avulla kootut tiedot palvelevat leiria nyt ennen h-hetked,
varsinaisen leirin aikana ja sen jalkeen. Olen tahan mennessa koonnut ilmoittautu-
misten pohjalta monipuolisia raportteja jokaisen osa-alueen tueksi ja ne ovat palvel-
leet leirin tekijoita kiitettavasti. Naiden raporttien kokoaminen jatkuu aina leirin lop-
puun saakka. Tapahtuman osalta ilmoittautumisjarjestelman lopulliset tulokset sel-
viavat viimeistaan leirin jalkeen. Tuottiko kootut tiedot leirille kustannussaastoja, kun
ruoka ja henkilokuljetukset voitiin sopeuttaa todelliseen leirilaismaaraan. Enta oliko
kaikki tarpeellinen kysytty tdhan mennessa? Uskon ja luotan etta jarjestelma palvelee

meita hyvin loppuun saakka.
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lImoittautumisjarjestelmélle on annettu tavoitteita valillisesti leirin yleisten tavoitteiden
muodossa. Kaikkiin piirihallituksen tavoitteisiin ei tokikaan voida paasta pelkan ilmoit-
tautumisjarjestelméan avulla, eivatka tavoitteet muutenkaan ole voineet toteutua laa-
jassa mitassa ennen leirin alkua. Mutta niihin tavoitteisiin joihin ilmoittautumisjarjes-

telmalla on jotain annettavaa, on paasty tahan mennessa varsin hyvin.

Leirin osanottajatavoite on tayttynyt yli odotusten. Leirille on tulossa jalki-
iimoittautumisvaiheen jalkeen noin 4500 leirildista, luku noussee tasta edelleen.
Osallistujista 480 on ei-partiolaisia. He ovat kaikki potentiaalisia tulevia jasenia. Ei-
partiolaismarkkinointi tahtaa suoraan jdsenmaaran kasvattamiseen. limoittautumisjar-
jestelma on tehnyt tydnsa yhdessa leirin markkinoinnin kanssa. Ei pida vahatella va-
kuuttavaa ammattimaista ilmoittautumislomakkeen ulkomuotoa ja sujuvan selkeaa
iimoittautumisohjetta seka naiden tehokasta tuomista jaseniston ja ei-partiolaisten
ulottuville yhteistydssa markkinointiorganisaation kanssa. Leirille on ollut todistetusti

helppo ilmoittautua.

Kuten sanottua ilmoittautumisvaiheen tdille on osattava varata riittavasti aikaa. Viisi-
kuusi kuukautta ennen lomakkeen julkistamista on sopiva aika aloittaa jarjestelman
kokoaminen. Miten, missa ja milloin ilmoittaudutaan? Mita kysytdén ja mihin esitetyt
kysymykset velvoittavat leiria? Aikaa kuluu, kun asioita on osattava lyoda lukkoon.
On myo6s osattava suunnitella hyvissé ajoin, mitd kaikkea leirin on viestitettdva yh-
teyshenkildille ja taloudenhoitajille. Tyd on sujuvampaa, kun suunnitelmat rakenne-
taan yhdessa, saman podydan aaressa. Varsinainen markkinointi mahdollisille osallis-
tujille on keskeistad, kun halutaan varmistaa suuri osallistujajoukko. Mutta viestinnan
yhteyshenkildulottuvuus on yhtalailla leirin onnistumisen kannalta oleellista. On téar-
ke&a etta paikallisyhdistyksissa on vahva tietotaito leirin toiminnasta.

Jos tdman opinndytetydn pohjalta rakennettaisiin tapahtumantekijdiden ilmoittautu-
misjarjestelm& opas, laajentaisin sitd ainakin tietokantatydskentelyn osalta. Alan
ammattikorkeakoulutasoinen koulutus, kun ei valitettavasti tarjoa valineita tietokanta-
tyoskentelyyn. Omassa tydssani leirin projektipéallikkona tietokantakokemukseni on
ollut avainasemassa tyon tietoteknisesta osuudesta selvidmisessa. Toivon, etta tule-

villa tapahtumantekijoilla on itselladn hyvat tietotekniset taidot tai vaihtoehtoisesti
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heilla rekrytoituna vapaaehtoisten joukosta alan ammattilaisia tuekseen. Leirin sosi-
aalista pddomaa, eli leirintekijdiden ammattitaitoa, kannattaa hyddyntaa yhteiseen

tavoitteeseen pyrkimisessa. Se on kokonaisedun mukaista. Kylla siitd hyva tulee!
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PAAKAUPUNKISEUDUN PARTIOLAISTEN SARASTE-LEIRI
PARTIOLAISTEN ILMOITTAUTUMINEN -2012°

Kdadessasi on particlaisten ilmoittautumislomake Saraste-leirille. Partiolainen on maksanut Palauta lomake ]ippukur{tc-l_s_i ]
jésenmaksun ja hém on ialtédn yli 7-vuotias. Leirille odotetaan myaos Ei-Vield-Partiolaisia, Sarasle-yhteyshenkiltlle viimeistadn
perheleirildisia sekd kansainvdlisia vieraita. Heille on omat ilmoittautumislomakkeensa, jotka voi | 23.3.2012

tulostaa Sarasteen kotisivuilta
Osoitteesta www.saraste2012.fi 16yddat ilmoittautumisohjeet ja muut lisatiedot. | ‘

1. HENKILOTIEDOT

Lippukunta ) Imoittautumistunnus 7 Syntyméaika

Etunimi Sukunimi o Eeir:]msen puhelin

Lahiosoite Vigogtiﬁnrumem ja postitoimipaikka - Leirilaisen st‘:‘thkbposﬁﬁsmte

L. Lahiomaisen nimi 1. L&thiomaisen sdhképostiosélte 1. Lahiomaisen puh. leirin atkana )
2 Léthiomaisen nimi o 2. Lithiomaisen stthképosticsoite 2. Lithiomaisen puh. leirin aikana

B Inp;diﬁiqtuurnsn A LEIRIMAKSU | D ]

2.1. Osallistun leirille kokoaikaisesti, vhteiskuljetus siséltyy hintoan
[ |seikkailija tai sitd vanhempi 30.7.-7.8, 130€ | |Sudenpentu (7-8-vuotias) 3.8.-7.8., 95 €

2.2. Osallistun lqiElle osa-aikaisesti 20 € / pv (vain 1997 ja sitd ennen syntyneille]_
[ masnz. | Jisi [ Jxe18 [ Jrzs [ Jeezs. [ ass. [ Jsuse [ Imass [ Ju7e

Padkaupunkiseudun Partiosaatie myéntéad Pagkaupunkiseudun Partiolaisten stipendirahastosta hakemusten perusteella stipendejd Sarasteen
osallistumismaksuihin. Haku pereittyy 14.2.2012. Paetts ilmoitetaan hakensille henkiltkohtaisesti 12.3.2012 mennessd. Lisdtistoia ja hakulomake
www.papa.partio. fi/ajankohiaista/stipendil/. Leirillé ei ole sisaralennuksia.

‘ 3. LE!HIOH] ELMA

3.1. Mihin ikétkauteen kuuluf? 3.2. Lilja-ohjelmat 3.3. Osallistun hengellisen
Leiril&inen Liljoissa seikkailijat ja sitd vanhemmat leirilaiset pacsevet ohjelman aikana
|Sudenpentu (7-9-vuotias) wuorckaudeksi kokamean erilaista leirielimead. Palveluleiriltiset toimivat]  |Ekumeeniseen
L

Liljoissa palvelutehtévéasse. Liljoissa tutustutaan tiettyyn teemaan ja jumalanpalvelukseen
uusiin partickavereihin leirissd tai leirin ulkopuolella. Alla on lista leirin [
Liljoista, joista voit valita kolme mieleisintd vaihtoehtoa 1-3 (1=kivoin), ~—

|Seikkailija (10-12-vuotias)

Tarpoja (12-15-vuctias) El¢ménkatsomukselliseen

o ohjelmaan
Palveluleirildinen Kéy tutustumassa Liljoihin www saraste2012.fi
Samoaja (15-17-vuotios) ‘Superlilia KV -lilja Prinsessa/prinssililja
Vaeltaja (18-22-vuotias) | Hekkililja N Hamelilja Makuupussililia
;Alkulnen {vli 22-vuotias) ‘ Leikkililja BFF lilja :Arrr -lilja (Merirosvo)
Erityisryhma | |Sporttililia Sisulilja | | Elementtililia
jSisuparholmnen Musalilja Nayttislilja o
4, ERITYISRUOKAVALIOT JA RUOKA-AINEALLERGIAT
4.1. Erityisruokavalio a2 Ruocka-aineallergiat raaka kyps_tj-__“ racka kypséd
Kasvissyéja (lakio-ovo) Sitrushedelmeét Tomaatti ] Paprika |
Vegaani Kananmuna Omena Lanttu ]
Maidoton Pahkind ja manteli Porkkana B Selleri B
Lakteositon (leirirucka on véhélakteosista) Kala Herne
Gluteenilon _|Soija )

Uskontoon perustuva ruckavalio, kirjaa
tarkemmat tiedot kohtaan 4.3.7
4.3 Lisatietoja ruokavaliosta ja ruoka-aineallergioista. Kirjan esimerkiksi muut cllergiat kuten
vilja-, mauste- ja lisdaineallergiat, tai mahdolliset muut huomicitavat seikat. Mahdelliset laajemmert
selvitykset pyydettiéin séthképostitse osoitteeseen saraste.ruoka@papa.partio.net PARTIO

scout

PAAKAUPUNKISEUDUN
PARTIOLAISET ry
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5. TERVEVDENTILA |

5.1. Huomioitavat sairaudet - 5.2. Allergiat (ei rucka-aineallergioita ja

’—. Epilepsia erityisruokavalioita)

[ diAstma Ladkeaineallergiat (selvitys lisdtietoihin)
| Dictbetes (selvitys ruokavaliovaikutuksista terveydentilan lisgtietoihin) Amplaisenpisto

[ |Olen raskaana RV leiriatkana Muu allergia (selvitys lisatietothin)

gMuu jatkuvaa hoitoa vaativa diagnosoitu sairaus, vamma tad erityishuomioa vaativa seikka
(selvitys listitietoihin 5.4.)

|:| Kaytan saamnasllist ladkitystes, selvitys terveydentilan lisgtietoihin (5.4.): lééke, vahvuus, annoslelu, ladkkeiden sailytys

5.3. Tarvilsen apua ladkityksen ottamiseen
|:|Er, tarvitse L Oma johtaja/savun ensiapuvastaava DLeirisalmalﬂ

5.4. Terveyaentilan lisatiedot
Térkeimmat tiedot sairaudestani tai vammastani sekd mahdollisesti tarvitiavista erityisjarjestelyistd. Ennen leiriéc on mahdollista pyvtad
leirilétakintéid ottamaan yhteyttd. Yhteydenottopyynnét sithképostitse saraste.laakinta@papa.partio.net.

6. ULKOMAALAISET VIERAAT } |

6.1. Kielitaito 6.2. Home hospitality eli ulkomaalaisten perhevierailu 6.3. Toivotut koemmunikointikielet
Kielet joilla tulen toimeen Minulla on mahdollisuus otiaa Vein majoittaa heiddt perhevierailun aikana

ruotsi saksa vieracks kotiini yhteenstr: qga,-so.?.zmz | |ruotsi saksa

englantt | |espanja tyttdémaista 7.-9.8.2012 englant: lespanja

ransker vendji - poikaa/miesté - ranska |venaja

muu, mike? henkiléd, sukupuolella ei valia jOIen kiinnostunut, mutten muu, mika?

Lisatietoja www.saraste2012.1i vol luvata vield

|7. LEIRITUOTTEET _ - ]
Leirilaisten on mahdollista ilata halutessaan leirituotteita. 7.1, T-paita 7.2. T-paita 7.3. Narutoppi, 7.4.
Tilous maksetaan leirimaksun yhteydessd ja tuottest normaali malli, 12€ lady-fit, 12€ 10€ Saraste
toimitetaan leirille. Ennakkotilattavia tuctteita on leirilla [ 00 em e L xs | [ L muki,
vain pierl!et ert‘ft. Leirill§ on tulossa myyntiin lisdlfsi ‘ F 20em | IS WL g YL 10€
muutamia uusia tuotteita. Kay tarkastamassa lisétiedot ja 1
vedokuvat leirituotielsia www.saraste2012.4. Useammeon L 140 cm Mo M L IXXL DMUki

kannaleen tilaus merkitédan lnkomédardlle.

8. LISATIETOJA

Mitét muuta leirin johdon tulisi huomioida? Ota tarvittaessa yhteyttd scrclste.toimis.l"o(f#pmtio.fi

|9. ALLEKIR]JOITUS

HUOMI Palveluleirilasiltd edellytetddn lisasivun "PALVELULEIRILAISET TAYTTAVAT" palauttamista ilmoittautumisen yhteydessa. Lisdsivun
vol tulostaa tarvittaessa www.saraste2012.fi

|:|Olen tégysi-ikdinen ja tein ilmoittautumisen itse ilmoittautumistunnuksella polkuun. Nmoittautumislomake tulee toimittaa lippukunnan
Saraste-yhteyshenkilélle.

Allekirjoituksellasi sitoudut kéyttéytymédn leirilld partiomaisesti, noudattamaan leirin sddntéjd seké annat luvan video- jo valckuvacmissest
leirin aikana. Leirilld kuvattua video- ja valokuvamateriaalia voidaan kdyttéd partion omissa julkaisuissa, esitteissd ja internet-sivuilla seké
vleisissd tiedotusvalineissd. Halutessasi kieltad témén, ota vhieytta leiritcimistioon saraste.toimisto@partio.fi

Mikeli joudut perumaan oscllistumisesi, ilmoita siités mahdollisimman pion Patkaupunkiseudun Particlaiset ry:n toimistolle. moitiqutumisajan
itrlkeen (30.3.2012) leirimaksua ei palauteta. Peruneen henkiloén tilalle on mahdollisuus etsid toinen osallistuja ja sopia hémnen kanssaan
leirimaksun jakamisesta. Jos peruutuksen syy on osallistujaa tai hdnen lahiomiastaan kohdannut sairaus tai tapaturma, voi osallistumismaksun
perte lagtkérintodistusta vastaan partiovakuutuksesta Vakuutusyhtis [f:n vakuutuslomakkeella. Sarasteen palveluleirilaisille (samocrjat jo sité
vanhemmat) on kéytdssd "turvallinen ilmoittautuminen” -kéyténté, eli jos kesdtyd estéd leirille csallistumisen, on peruutus mahdollista tehda
27.5.2012 mennessé. Listttietoja Sarasteesta www.saraste2012.6i tai virka-aikaan projektipédllikks Heidi Kokolta 09 8865 1210,

Partiolaisille leirin osallistumisen edellytys on maksettu jésenmaksu.

Leiriléisen allekirjoitus Alle 18v. huoltajan allekirjoitus
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Palvelutehtévéssd toimivat samoajat, vaeliajat ja aikuiset, eli kaikki 1997 tai sité ennen syntynest.

Nimesi

|10. PESTI LEIRILLA - - _ - _ ]

10.1. Tehtévd leirilla

A PESTITAULUKKO
A) Minulla on jo tehtéveér leirilley, valitse Pesti- | 11213 B) Minulla ei ole
taulukon sarakkeeseen A osa-alue mihin pestist | Savun tehiavat pestid leirilla, valitse

liittyy ja kirjaa seuraavat tiedot pestaajasta: " Huclto (rakennelmat, kuljetus, hygienia, ymparisto) kolme mieluisinta cza-

Sinun tehtéveist leirills Muonitus (kylékeittist) 1 ﬂl-ue?mk(slcxrakt.ee! BJ
Talous (kahvila, kioski, leirituottest) missd haluaisit toimia

-_ — —— : leirilles, 1=kiinnostavin
Pestaajan nimi Turvallisuus (ensiapu, palo, jarjestyksenvalvonta)

Pestaajan tehtéve leirille Viestintd (leirilehti, www, toimislo, vip)
Alaleirit (kyla, KV, EVE)

Ohjelma (vhieiset ohjelmat, laaksot, kisat, liliat)

10.2. Erityisosaamiset, joita alen valmis hyédyntdmdadn myés leiripestisséni:

Il 1. RAKSA-PURKU, KULJETUKSET JA MAJOITTUMINEN

11.1. Rakennus- ja purkuleirit

lustavat ilmoittautumiset maksuttomille rakennus- ja purkuleireille. Varsinainen ilmeittautuminen tapahtuu Polun kautta 27.5. mennessda.
Esirakennusleiri Rakennusleiri Purkuleiri

[ Jpe207. [ Jlazi7. [ Jsuzas. [ aze7. | Jsuzar. [ Jkess [ Jous [ Jpeins.

11.2. Kuljetukset leiriin ja leirilté
Merkitse alustavat ilmoittautumiset maksuttomiin yhieiskuljetuksiin. Varsinainen ilmoittautuminen tapahtuu Polun kautta 27.5. mennessé.
Leirin puolesta tarjottu parkkiclue el ole vartioitu, Toivomme etté leiriin tulijat kayttavét vhieiskuljetusta.

Helsinki/Espoo/Vantaa - Evo )
[ lpez0r. [ Jla287. | |su2e7 | ma307 [ |pe38 | Jsuss.
Evo — Helsinki/Espoo/Vantaa

[[Jeuzzz [ lsuze7 [ Jpeds. [ Jsuss | Ju78 [ Jke8s [ |o98 [ |pei0s.

11.4. Majoittuminen
FMGioitun oman lippukuntani kanssa savussa Hitsin savua, koska lippukuntani ei osallistu Sarasteells

Majoitun perhekylésse, eli minulla on alle 7-vuctiaita

Olen sopinut majoittumisesta lippukunnan kanssa, joka on:
" lapsia mukanani leirilld.

[12. ROVERWAY 2012 (www.roverway.fi)

Oszallistun Roverway 2012 kansainvéliselle vaeltajaleirille, joka jérjestetédn ennen Sarastetta samalla leirialueella.

LOJen Roverwaylld leiriléinen I_IOlen Roverwaylld palvelutehtévéssé (v1i 22v)

[13. MUUTE ) _ ]

Alustavat ilmoittautumiset tapahtumiin:

B KoVa, koulutusvastaavatapaaminen 4.8.
LPK]-klubi 4.8.

Ko-Gi tapaaminen 5.8.

.SM—E'Junnistuskiscx 58

PJ-kurssini raportoiminen & loppuun saattamiseen suullisesti leirin aikana
. Ke&vin PJ-kurssin vuonna

,:Olen kiinnostunut osallistumaan Tervetuloa Partioon koulutukseen




LIITE 2: Leirirekisterin kayttésitoumus

PARTIO
scout

2012° PAAKAUPUNKISEUDUN
PARTIOLAISET ry

LEIRIREKISTERIN KAYTTOSITOUMUS
SARASTEEN PESTEISSA TOIMIVILLE

Kéytteajam nimi:

Jasennumero:

Osoite:

Sahképosti:

Puhelin:

Sarasteen pesti:

Taustaa

Padkaupunkiseudun Partiolaiset ry jarjestéd Saraste — piirileirin 30.7.-7.8.2012. Leiriorganisaatio yllépi-
teat leirirekisteridr, johon kercatecn leirille osallistuvien tietoja leirin valmistelua ja toteuttamista varten.
Henkilttietolain (22.4.1999/523) mukaan tietoja el voi luovuttaa muuhun, esimerkiksi kaupalliseen keyt-
toon. Tietyt Sarasteen pesteissd olevat saavat kayttoonse otteita rekisteriste joko MS-Excel tai MS-Access
muodossa. Lis¢iksi rekisterister saatetaan jakaa tietoja MS-Word- tai pdf-raportteeina. Allekirjoittamalla
tamdan kaytidjdasitoumuksen kaytidja saa kéayttédnsd yllédmainittuja leirirekisterin otteita, joiden avulla
kaytidid pystyy toteuttamaan pestinsé leirirekisteriin liittyvét tehtérvét,

Kayttéajan velvollisuudet
Keayttéja on vastuussa siitéy, ettd han
e toimil timémn kayttositoumuksen mukaisesti,
e vastaa siitd, etld tietoja el kaytetd muihin tarkoituksiin, kuin Saraste-piirileirin toteuttamiseen,
e vastaa slitd ettd saatuja tietoja sailytetddan huolellisesti ja tekee parhaansa ettei asiaton kelmas
osapuoll padse nakemddn tai kdsittelemdadn saatuja tietoja,
e vastaa slitd, ettd tietoja el jaeta edelleen kolmannelle osapuoclelle, ellei ko. kolmas osapuoli ole
allekirjoittanut tété samaista kéyttositoumusta,
o ennen mahdollista tietojen luovuttamista, luovuttajalla on velvollisuus varmistaa, stét vas-
taanottaja on allekirjoittanut tameéan kayttdsitoumuksen,
e vastaa siita ette kaikki saadut tiedot joko palautetaan tai tuhotaan Saraste-piirileiriprojektin péé-
tyttyet, kuitenkin viimeistéidn 31.12.2012.

Vadrinkaytokset

Mikali Packaupunkiseudun Partiolaiset ry:n tai Sarasteen toimesta havaitaan, etté kerytterjér toimii témén
keryttasitoumuksen vastaisesti, kéyttositoumusrikkomus selvitetéiam. Riippuen védrinkéytoksen vakavuu-
desta k&yttejdlid voidaan vaatia selvitys vadrinkaytdksestd ja korjaavista toimenpiteistd. Adrimmillédn
kyseseseen voi tulla henkilorekisterilaissa mdadriteltyjé seuraamuksia. Témén tiukan linjan perusteluna
on mm. EUssa kiristyvér sédntely ja lainsddadéntd tietoturvallisuudesta, jossa nimenomaan vksiléivien
henkilotietojen kasittelyvaatimukset kovenevat mm. identiteettivarkauksien ja - vadrinkeytosten yleistyt-
ty¢t - néin myos Suomessd.

Aika ja paikka

Kayttajan allekirjoitus

Nimen selvennys




LIITE 3: Rekisteriseloste

PARTIO

scout REKISTERISELOSTE
PAAKAUPUNKISEUDUN Henkilotietolaki (523/99) 10 §

PARTIOLAISET ry Laatimispvm: 10.1.2012

1. Rekisterinpitaja Nimi
Suomen Partiolaiset — Finlands Scouter ry / Paakaupunkiseudun
Partiolaiset ry

Yhteystiedot
To6l6nkatu 55, 00250 Helsinki
09 8865 1100

2. Rekisteriasioista Nimi
vastaava henkild ja/tai projektipaéllikkd Heidi Kokko
yhteyshenkild

Yhteystiedot
Té6ldnkatu 55, 00250 Helsinki
09 8865 1210

heidi.kokko @partio.fi

3. Rekisterin nimi Suomen Partiolaiset — Finlands Scouter ry:n jasenrekisterin (POLKU)
alainen Saraste-leirirekisteri

4. Henkildtietojen Perustiedot Suomen Partiolaiset — Finlands Scouter ry:n rekisterin
kasittelyn osalta:
tarkoitus / rekisterin = Jasenlehtien ja muiden tiedotteiden postitus

kayttotarkoitus = Jasenmaksujen kerddminen
= Jaseniston ikdrakenteen seuranta

Partioliikkeen koulutuksen ja ohjelman suunnittelu

Saraste leirirekisterin osalta:

= Leirildisten tiedotus
Leirimaksujen kerddminen
Leirin infrastruktuurin ja kuljetustarpeen suunnittelu ja toteutus
Ohjelmavahvuuksien ja -erityistarpeiden suunnittelu ja toteutus
Muonituksen suunnittelu ja toteutus
Leirin ja leirildisten turvallisuudesta huolehtiminen

Pddkaupunkiseudun Partiolaiset ry
Téslénkatu 55, 00250 Helsinki, p. (09) 8865 1200, fax (09) 8865 1233
papa.toimisto@partiofi www.papa.partio.fi
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5. Rekisterin tietosisaltd

Perustietojen osalta:

= Partiolaisen nimi, osoite, puhelinnumero, sahkdpostiosoite,
syntymaaika, lippukunta,

= piirijarjestd, sukupuoli, lippukuntaan ja partioon liittymisvuosi.

= JAsenmaksutiedot

= Luottamustoimet ja toimintaryhmat partiolikkeesséa

= Partiokoulutukset

= Suomen Partiolaiset - Finlands Scouter ry:n ja partiopiirien
ansiomerkit

Piirileiri Sarasteen osalta:

= Huoltajan yhteystiedot

= QOsallistumisaika
Osallistuminen eri ohjelmiin
Erityisruokavaliot ja allergiat
Tiedot terveydentilasta
Leirituotetilaukset

6. Saannonmukaiset
tietolahteet

Perustietojen osalta:
= Partiolaisen liittyessa kerattavat tiedot
= Osoitteenmuutoksen yhteydessa saatavat tiedot
= Lippukuntien jasenrekisterinhoitajien ilmoittamat tai tekemat
tietomuutokset
= Ansiomerkkianomusten tiedot
= Leiri-/fapahtumailmoittautumisen yhteydesséa tehtavat muutokset

Piirileiri Sarasteen osalta:
= Leiri-ilmoittautumisen yhteydessé taysi-ikdisen ilmoittautujan
suostumuksella tai ilmoittautujan huoltajan suostumuksella
annettavat tiedot

7. Saannénmukaiset
tietojen luovutukset ja
tietojen siirto EU:n tai
Euroopan talousalueen
ulkopuolelle

= Tietoja luovutetaan listoina, tarratulosteina ja teknisina tallenteina
Sarasteen leiriorganisaation vastaaville jasenille seka lippukunnille
omien jasentensé osalta.

* Yhteystietoja luovutetaan myds painotaloille ja
tulostuspalvelutaloille leirikirjeita ja -laskuja lahetettaessa

= Tietoja ei luovuteta kaupallisiin tarkoituksiin.

8. Rekisterin suojauksen
periaatteet

A. Manuaalinen aineisto
= Kayttdoikeus aineistoon rajattu vain tietyille henkildille
= Aineisto séilytetdan tilassa, johon paasya on kontrolloitu

B. ATK:lle talletetut tiedot
= Kaikilla rekisterig kéasittelevilld henkildilla on rekisterinpitajan
mydntdma henkilokohtainen kayttdoikeus.
= Tallennejérjestelmé on suojattu

Leirirekisterin tiedot poistetaan Suomen Partiolaiset — Finlands Scouter
ry:n jAsenrekisteristerista leirin paatyttya.

# HetilL 10 § ei edellytd nimenomaisesti tiedon merkitsemisti, mutta se on tarkoituksenmukaista merkiti
rekisterdityjen tiedonsaantioikeuksien kannalta. Se my6s kuvaa osaltaan rekisterin tietosisaltoi.

Pédkaupunkiseudun Partiolaiset ry

Tédldnkatu 55, 00250 Helsinki, p. (03) 8865 1200, fax (09) 8865 1233 14

papa.toimisto@partio.fi www.papa.partio.fi




