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The purpose of this thesis was to study, how the learning of the different types of learners should be supported
in order to get the best study results. Another important aspect of the research was also how the tutors manage
in their work with the students.
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in all possible ways.
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ALKUSANAT

Tama tyé on tehty Kajaanin ammattikorkeakoulun, matkailun koulutusohjelmaan (ylempi
AMK). Haluan kiittda kehittimistyoni ohjaajaa Teija Vainikkaa sekd tyoni toista lukijaa Pasi
Korhosta opastamisesta, kannustamisesta ja arvokkaista kommenteista, joita olen saanut

matkan varrella.

Kehittimistyon laatiminen oman tyon ohessa on ollut pitkd, haastava ja mielenkiintoinen
projekti. Tutkimuksen liittyminen omaan tychoni on kuitenkin helpottanut tutkimuksen
tyGstamistd. Tdstd mahdollisuudesta haluan kiittid Kainuun ammattiopiston, Matkailu- ja
ravitsemisalan koulutusjohtajaa Marja-Liisa Kanasta ja projektipaillikké Leena Happosta,
ettd sain toteuttaa kehittimistyoni omaan tyOymparistooni. Kiitokset kuuluvat my6s tyokave-

reilleni, jotka auttoivat atheen valinnassa.

Suurimmat kiitokset kuuluvat aviomiehelleni Pasille ja lapsilleni, jotka ovat tukeneet ja kan-
nustaneet minua opinnoissani ja ennen kaikkea ymmairtineet pitkiksi venyneiti iltoja opinto-

jen darelld.

Tama opinndytetyoni padttaa opiskeluni tilld erdd ja on hyva pédattid seuraavan aforismin sa-

noin:

Ihminen ei saisi tehdyRsi mitddn, jos hin odottaisi,
Runnes osaisi tehdd sen niin fyvin, ettei RuRaan

[oytdisi stitd moitteen sijaa.

~9.H. Newman
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1 JOHDANTO

Tassa tutkimuksessa tarkastellaan erilaisten oppijoiden tyossaoppimista. Tutkimuksessa kay-
tan erilaisista oppijoita nimitystd oman tien kulkijat. Oman tien kulkijoita ovat erityisoppijat
eli oppijat, jotka tarvitsevat tukitoimia selvitikseen opinnoistaan ja nopeasti etenevit oppijat,

joita ovat lahjakkaat oppijat ja oppijat, joilla on aikaisempia opintoja tai tutkinto takanaan.

Ty6ssdoppimisesta on muodostunut merkittdvd osa ammatillisia opintoja. Tydssdoppiminen
on tyopaikalla tapahtuvaa tavoitteellista ja ohjattua opiskelua, jossa oppijalle laaditaan henki-
l6kohtainen oppimisen suunnitelma. (Opetussuunnitelman perusteet 2010, 143.) Tyossdop-
pimiseen ja sen ohjaukseen on olemassa ohjeistukset ja tavoitteet. Nama tavoitteet ja ohjeet
eivat kuitenkaan sovellu kaikilta osin oppijoille, jotka ovat oman tien kulkijoita. Oman tien
kulkijoiden tyGssdoppimisen suunnittelu ja ohjaaminen kaipaavat selkedd ohjeistusta sekd
opettajille, mutta vaatii my6s tyopaikkaohjaajalta enemmin kuin yleisopetuksessa oleva oppi-

ja.

Padministeri Matti Vanhasen II hallitus on huomioinut tyéssaoppimisen kehittimistarpeen ja
kirjannut sen koulutuksen ja tutkimuksen kehittimissuunnitelmaan 2007-2012. Keskeisiksi
kehittimiskohteiksi on mairitelty muun muassa koulutuksen ty6elimavastaavuuden ja tyo-
elimayhteyksien vahvistamisen, tyGpaikalla tapahtuvan opiskelun jirjestimisen ja laajenevan
asiakaskunnan yksilollisten koulutustarpeiden huomioon ottamisen koulutus- ja kehittdmis-
palveluiden suunnittelussa ja toteuttamisessa. TyOelimavastaavuutta tulisi lisatd kehittimalla
ja laajentamalla ammatillisen peruskoulutuksen tyossdoppimista. Pohdittavaksi nousee, milld
kannusteilla ja rahoitusjirjestelyilld tyOpaikalla tapahtuvaa opiskelua voidaan laajentaa nykyi-
sestd ja vahvistaa tyonantajien roolia siind. Lisdksi kehittimissuunnitelmassa kiinnitetddn eri-
tyistdi huomiota tyOpaikalla tapahtuvaan opiskelun ohjaukseen ja laadunvarmistukseen.
Huomiota kiinnitetddn myos tyOpaikkaohjaajien koulutuksen riittivddn tarjontaan ja kehittd-

miseen. (Opetusministerio 2007, 22, 37.)

Koulujirjestelmassd mukana pysyminen sekd luottamuksen sdilyminen omiin kykyihin ovat
keskeisia nuoren myonteista kehitysta suojaavia tekijoitd. Epdonnistuminen koulussa on vah-

vasti yhteydessi heikkoon sosiaaliseen selviytymiseen, mielenterveysongelmiin, episosiaali-



seen kehitykseen, pidihteiden- ja huumeiden védrinkdytt6on, koulutusuran katkeamiseen ja

tyottomyysuhkaan. (Ahonen & Aro 2001, 14-15.)

Salmion ja Mikeldn (2009, 70—-86) ammatillisen peruskoulutuksen opetuksen ja ohjauksen
riittavyyttd selvittineen tutkimuksen mukaan erityisopiskelijat, nopeat etenijit ja muuten
haasteelliset oppijat, eivit ole saaneet riittivésti tarpeidensa mukaista opetusta, ohjausta tai
tukea. Tuen ja ohjauksen maaristd on keskusteltu pitkddn, mutta tutkimuksen mukaan haas-
teeseen ei ollut pystytty vastamaan edelleenkdin, vaan tarve toimintamallien ja — tapojen seka
kokonaisvaltaisen ohjauksen kehittimiseksi on entisestddn kasvanut. Yhteistd niille ryhmille
on yksilollisten oppimispolkujen tarve. Sekd koulutuksen jirjestajat ettd opettajat pitavat yksi-

l6llisten opetusprosessien toteuttamista tuntiresurssinakokulmasta vaikeana haasteena.

Opinndytetyon toimeksiantaja on Kainuun ammattiopiston (lyhennetiin KAO) Matkailu- ja
ravitsemisala. KAO on kunnallinen liikelaitos, joka muodostaa Kainuun maakunta — kun-
tayhtymin koulutustoimialan ammatillisen koulutuksen tulosalueen. Kainuun ammattiopis-
tossa opiskellaan Hotelli- ravintola- ja catering-alan perustutkintoa (liite 1). Perustutkintoon
johtava koulutus on 120 opintoviikkoa, johon sisiltyy 90 opintoviikkoa ammatillisia tutkin-
non osia, 20 opintoviikkoa ammattitaitoa tdydentivid tutkinnon osia ja 10 opintoviikkoa va-
paasti valittavia tutkinnon osia. Kainuun ammattiopistossa Matkailu- ja ravitsemisalalla
Vimpelin yksikossa opiskellaan ensimmiisend opiskeluvuotena Hotelli- ja ravintola- ja cate-
ringalan perustutkinnossa alan perusteita. Tutkinnon osan nimi on Majoitus- ja ravitsemis-
palveluissa toimiminen. Tamin jilkeen valitaan koulutusohjelma. Asiakaspalvelun koulutus-
ohjelmasta opiskellaan asiakaspalvelua ja myyntid sekd annosruokien ja juomien tarjoilua.
Tutkintonimike on tarjoilija. Kokin koulutusohjelmassa opiskellaan lounas- ja annosruokien
valmistusta sekd toimimista erilaisissa toimintaympiristoissd. Tutkintonimike on kokki. Mo-
lemmissa koulutusohjelmissa voi opiskelun loppuvaiheessa valita oman kiinnostuksen mu-
kaisesti valinnaisia tutkinnon osia, jotka suuntaavat erityyppisiin tyoelimin tehtiviin. Ty0s-

sdoppimista on ndiden kolmen vuoden aikana vihintdin 24 opintoviikkoa.

Tamin kehittdmistehtidvin tarkoituksena on l6ytda toimintamalli Kainuun ammattiopiston
matkailu- ja ravitsemisalan oman tien kulkijoiden ty6ssdoppimisen ohjaamisen kehittimisek-
si. Tyon tutkimusongelmana on selvittid, kuinka oman tien kulkijoiden ty&ssioppimista oh-
jataan parhaalla mahdollisella tavalla ja kuinka tyopaikkaohjaajia pitdisi tukea oman tien kul-

kijoiden ohjaamisessa. Tutkimus rajoittuu Kainuun ammattiopiston Hotelli- ravintola- ja ca-



tering-alaa opiskeleviin oppijoihin, jotka ovat oman tien kulkijoita. Tédstd tutkimuksesta olen

jattanyt pois maahanmuuttajat, jotka ovat my0s erilaisia oppijoita.

Oman tien kulkijoiden ohjaaminen kuluttaa opettajan resursseja todella paljon. Télld hetkelld
oman tien kulkijoiden ohjeistukseen Kainuun ammattiopiston, Matkailu- ja ravitsemisalalla ei
ole olemassa selkeitd ohjeita, vaan jokainen opettaja toteuttaa ohjaamisen omalla tavallaan.
Yleisesti koetaan, ettd oman tien kulkijat jadvit vihemmille huomiolle eikd heiddn tyossiaop-
pimistaan ohjata ja tueta riittdvilld tasolla. Itse olen ty6skennellyt reilun vuoden Kainuun
ammattiopistossa Matkailu- ja ravitsemisalalla tyOssdoppimisen parissa ja saanut jo jonkin
verran kokemusta ja jonkinlaisen kisityksen oman tien kulkijoiden tyGssdoppimisen toteu-

tuksesta.

Tutkimuskohdetta tarkastellaan kokemuksellisen oppimisen, tyopaikka oppimisymparistona
ja erilainen oppija -kisitteiden valossa. Pohjatietona kiytetddn aiempaa materiaalia ja alan kir-
jallisuutta. Opetushallituksen materiaalilla on my6s merkittiva osa tiedon lihteend. Tutkimus
suoritettiin laadullisena tutkimuksena ja tiedonkeruumenetelmina kaytettiin teemahaastatte-
lua. Tutkimuksessa haastateltiin tyopaikkaohjaajia sekd oppijoita, jotka ovat oman tien kulki-

joita.



Tyon viitekehys

Ty6ssaoppimisen kokoava viitekehys on esitetty kuviossa 1. Pohjonen (2005, 121-122) on
selventinyt kuviota seuraavasti. Kontekstin keskeisin toimija ja oppimisen keskipiste on yksi-
16. Yksilon avulla ammatillinen koulutus, ty6ssioppiminen ja elinikdinen oppiminen muo-
dostuvat toimivaksi kokonaisuudeksi. Tyossaoppiminen muodostaa olennaisen osan oppijan
henkil6kohtaisesta opetussuunnitelmasta. Se edistdid ammattitaidon ja osaamisen suunnitel-
mallista, jatkuvaa ja motivoitunutta kehittdmistd. Sosiaalisella vuorovaikutuksella ja todellisil-
la tehtivilld on merkittiva osa oppijan oppimisessa. Oppijan tulisi pohjata oppimansa aiem-

min saadun tiedon pohjalle, jolloin oppiminen olisi tehokasta.

| Kontekstuaalisuus I

g‘-\ﬂovaikums

Kokemuksellinen < Yhteistoiminnalli-
oppiminen nen oppiminen

Toiminnan .
kontrolli Vuorovaikutus

Reflektivisyy®

Motivaatio H Aktiivisuus H Mentorointi I» VK;:tliim(Sl?stLOt

Elinikinen oppimine®

w

Kuvio 1. Tyossaoppimisen kokoava viitekehys. (Pohjonen 2005, 121)



2 OHJAUS JA OPPIMINEN

Ohjus ja oppiminen liittyvit vahvasti tyossaoppimiseen. Ohjaus on “laaja yleisnimitys kou-
luun ja opiskeluun liittyville toiminnalle. Ohjaus liittdd toisiinsa teorian ja kdytinnon eli kou-
lun opit ja ty6paikan todelliset tehtivit”. Ohjauksen padmaédrini on edistdd oppijan ammatil-
lista kasvua. Suppeampi miiritelma ohjaamisesta viittaa “oppijan ja ohjaajan viliseen vuo-
rovaikutussuhteeseen”. Opiskelijan nikokulmasta keskeinen kysymys on; ’miten ohjaaminen

tukee hinen ammatillista oppimisprosessiaan”. (Rikkolainen 2001, 104-105.)

Jokainen oppii omalla tavallaan, mutta ohjaajan tehtivd on tunnistaa oppimisen esteitd. Op-
pijan tehtdvi on itse sdadelld ja ohjata oppimistaan. Oppija joko asettaa tavoitteita tai ei aseta
tavoitteita oppimiselleen, seka paittaa itse, miten osallistuu oppimisen suunnitteluun ja yli-
paitinsd ohjaa toimintaansa eri tilanteissa. Tavoitteellisen oppimisen kannalta olennaista on
oppijan motivoituminen. Ottaako oppija vastuuta tyossaoppimisjaksolla omasta oppimises-

taan ja oma-aloitteisesti opinnollistamaan omaa tyéssdoppimisjaksoaan. (Rakkolainen 2001,

146-147))

2.1 Ohjaus

”Ohjauksella tarkoitetaan sekd vuorovaikutteista ettd kasvattavaa aloittelijan ja kokeneen
henkil6n vilistd suhdetta, jonka tarkoituksena on edistdd vasta-alkajan kehitysta” (Viisinen
2003). Nykyisten oppimiskasitysten mukaan ohjauksen kohteena ovat ohjattavan ajattelupro-
sessit ja niiden muuttuminen ja kehittyminen. Ohjaaja auttaa ohjattavaa l6ytimaidn omat rat-
kaisunsa reflektiivisen ohjauksen avulla. Oppimisprosessin alkuvaiheessa ohjauksen ja tuen
tarve on yleensd suurin ja sisalloltddn erilaista. Alkuvaiheen kysymyksia ovat kuka-, mité- ja
missa-kysymykset, jotka vaihtuvat oppimisprosessin edetessd miten-, kuinka- ja miksi-
kysymyksiin. Helpoimmin toteutettavaa on tuen ja ohjauksen kehittiminen konkreettisiin
kysymyksiin kuin oppimisprosessin ohjaus. Tama edellyttdd ohjaajalta paitsi oppimisproses-

sin tuntemista, sisallollistd osaamista, mutta my0s vuorovaikutustaitoja. (Mikinen 2002b.)

Tyo6ssdaoppimisessa ohjaus mairitellidn “ty6paikkaohjaajan ja oppijan viliseksi opetukselli-

seksi vuorovaikutukseksi, jossa keskeistdi on oppiminen kokemuksen ja vuorovaikutuksen



kautta”. (Nummenmaa 1993, 82.) Prosessissa pyritiin tukemaan sekd “opiskelijan ammatil-

lista kasvua ja kehitysta ettd hinen persoonallista kasvuaan” (Viisinen 2002, 239).

Nummenmaan (1993, 77) mukaan ohjattavan tarpeet ja kehitysvaihe on otettava huomioon
ohjauksen tavoitetta suunniteltaessa. Ohjaajan rooli voi myos vaihdella tilanteen mukaan.
Merkitystd on my6s ohjaajan nikemykselld koulutuksen pdamaaristd ja silld, miten hin jdsen-
tad ohjauksen kohteen. Lasosen (2001, 33) mukaan tyossdoppimisen tehokkuuteen vaikutta-
vat myOs tyossdoppimiseen valmistautuminen ja ohjaus tyopaikalla. Merkityksellista on, ettd

tyopaikalla tiedostetaan miksi ohjataan, miten ja milld vaikutuksella ohjataan seki kuka ohjaa.

Opetushallitus (2000) mairittelee tyopaikkaohjaajan seuraavasti. ’Hian on oman alansa asian-
tuntija ja tyontekijd, joka hallitsee laajasti tehtivdalueensa sekd tyGpaikan toimintatavat. Ta-
min ohella hinelld on kiinnostusta ja kykya tukea nuorten ammatillista kasvua ja heidin ke-
hittymistdan. Hinelld on taito kannustaa ja motivoida opiskelijoita”. Lasonen (2001, 33) lisda
tahdn mdéarittelyyn vield tyopaikkaohjaajan kokemuksen ja sen, ettd tyGnantaja on nimennyt

tietyn henkilon ohjaamaan oppijoita. Tyopaikkaohjaajan tehtavdin kuuluu seurata ja arvioida

henkil6kohtaisen opetussuunnitelman toteutumista ja oppijan oppimista tyopaikalla.

Lasosen (2001, 34-35) mukaan ohjaussuhdetta voidaan kuvata my6s “intensiiviseksi kump-
panuussuhteeksi, johon liittyy tietojen ja taitojen opettaminen, ammatillisuuteen liittyvit asiat
ja itseluottamuksen vahvistaminen”. Viisinen (2003) nikee ohjauksen vield laajempana teh-
tavakenttanid. Hinen mukaansa ohjauksen tehtivini voi olla: sosiaalistaminen, opettaminen,
valmennus, ohjaus, neuvojen antaminen, kannustaminen, innostaminen, haastaminen ja tut-
kimaan saattaminen, roolimallien antaminen, tukeminen ja auttaminen. Ty6ssdoppimisessa
ohjaaminen viittaa my0s sithen, ettd ohjattavaa ohjataan ottamaan itse vastuu oppimisestaan

(Lasonen 2001, 35).

2.2 Oppiminen

”Biologisesti katsottuna oppiminen tapahtuu aivoissa ja oppimisvalmiudet riippuvat aivojen
ominaisuuksista ja tilasta. Aivojen ominaisuudet ja tila selittyvit sekd perinn6llisilld ettd
elinympiriston vuorovaikutussuhteilla”. (Ikonen 1993, 13.) Yleisesti ottaen oppimisella tar-

koitetaan ’suhteellisen pysyvid, kokemukseen perustuvia muutoksia yksilon tiedoissa, tai-



doissa ja valmiuksissa sekd niiden vilitykselld itse toiminnassa”. Kuitenkin on muistettava,
ettd kaikki toiminnassa tapahtuva muutos ei johdu oppimisesta. Kayttaytymiseen vaikuttaa
my6s luonnolliseen kehitykseen kuuluva muuttuminen. (Ikonen 2001, 13-14.) Kauppilan
(2003, 17-18) mukaan oppiminen on “merkittivin méiritietoinen muutosprosessi, jota ih-
minen pyrkii itse ohjaamaan”. Oppiminen on monitahoista ja muuntuvaa, jossa oppija
muokkaa tietoa. Oppiminen on sidoksissa my6s aikaan ja paikkaan seki tilanteeseen. Oppi-
miseen kuuluu monia eri osatekijoitd: opiskelija, opettaja, vuorovaikutus, oppimistilanne, op-

pimistehtivi, oppimisvilineet ja oppimisymparisto.

Perinteisesti oppimista on ajateltu asioiden muistamisena. Tama ajattelutapa ei kuitenkaan
vastaa muuttuvaa maailmaa ja tyéeliman muutoksia, jotka vaativat oppimaan ymmairtien,
eikd vain muistamaan mekaanisesti. Uuden ajattelutavan mukaan korostuu oppijan oma tapa
muovata tietoa. Oppimista kuvataankin yksilollisend prosessina, jossa oppija aktiivisesti
muovaa tietorakenteitaan. Oppimisessa korostetaan oppijan aktiivista osallistumista ja oppi-
jaldhtoisyyttd. Oppijan on kyettivd asettamaan tavoitteita oppimiselleen ja arvioimaan omaa
oppimistaan. Opettajan roolia ei endd nahdi tiedonjakajana vaan enemmain oppimisen edis-
tajand ja oppimisympiriston kehittijina. (Kaikkonen 2008, 30.) Jarvinen, Koivisto ja Poikela
(2000, 67) nakevit oppimisen hyvin monisuuntaisena prosessina. Heidin mukaan oppimisen

konteksti sisaltdd itse tyOtoiminnan, ympariston antaman merkityksen seki ajallisen ulottu-

vuuden.

Eri ihmiset oppivat asioita eri oppimistyyleilld. Oppimistyyleilld tarkoitetaan tapoja hankkia ja
kisitelld tietoa. Prashnigin (2000, 29-31) mukaan tapa kisitelld, omaksua ja varastoida tietoa
on enemman synnynndisempia kuin opittua. Harva on kuitenkaan tietoinen omasta oppimis-
tyylistddn ja siitd, miten parhaiten toimivat. Oppimistyylejd voidaan jakaa usealla eri perus-
teella: Aistikanaviin perustuvaan, tiedon rakentamistavan mukaiseen ja tiedonhankintatavan
mukaiseen tyyliin. Aistikanavien kautta tapahtuvassa tiedon vastaanottamisessa puhumme
auditiivisesta, kinesteettisestd ja visuaalisista tyypeistd. Useimmat kayttdvit nditd kaikkia ka-
navia, mutta tietyissa tilanteissa yleensd joku kanava dominoi suhteessa muihin. (Repo &
Nuutinen 2003, 33—38.) Kainuun ammattiopistossa Matkailu- ja ravitsemisalalla oppimistyyli-

testi tehdaidn kaikille aloittaville oppijoille. Télld hetkelld testid ei hyédynneta mitenkaén.

Kaikkosen (2008, 35) mukaan ammatillisessa koulutuksessa oppimisella tihditiin ensisijai-

sesti tyoelimivalmiuksien hankkimiseen. Laki ammatillisesta koulutuksesta (630/1998, §5,



mom. 1) tarkentaa titd tavoitetta seuraavasti: ” Ammatillisen peruskoulutuksen tavoitteena
on antaa opiskelijoille ammattitaidon saavuttamiseksi tarpeellisia tietoja ja taitoja sekd val-
miuksia itsendiseen ammatinharjoittamiseen”. Sama laki méarittelee ({5, mom. 2) oppimisel-
le, ammatillisen kehittymisen lisdksi, yhteiskunnan jdsenyyttd painottavan tavoitteen: ~Tavoit-
teena on lisaksi tukea opiskelijoiden kehittymistd hyviksi ja tasapainoisiksi yhteiskunnan jdse-

niksi”.

Ammatillisen koulutuksen yhteydessi puhutaan my6s elinikéisestd oppimisesta. ”Elinikdinen
oppiminen on ajattelu- ja suhtautumistapa, joka korostaa oppimista kaikkina ikdkausina”.
Kouluympariston lisdksi oppimisympiristoind nahdidin ihmisen muut eliminympiristot. Pe-
riaatteena on, ettd kaikilla ty6elimiin siirtyvilld nuorilla on riittdva jatkuvan oppimisen pe-
rusta. TyOssdoppiminen, ammatillinen koulutus ja tydelimin tarpeet muodostavat elinikai-

sessd oppimisessa tiiviin yhteistyon kokonaisuuden. (Pohjonen 2005, 18, 24.)

Opetussuunnitelman perusteet (2010, 11) médrittelee elinikdisen oppimisen avaintaidoilla

tarkoitettavan:

"Osaamista, jota tarvitaan jatkuvassa oppimisessa, tulevaisunden ja nusien tilanteiden hal-
tunnotossa sekd tydeldmdn munttuvissa olosubteissa selviytymisessi. Ne ovat tirked osa
ammattitaitoa ja kuvastavat yksilin dalyllisti notkentta ja erilaisista tilanteista selviytymis-
ta. Ne lisdavit kaikilla aloilla tarvittavaa ammattisivistystd ja kansalaisvalminksia, ja
niiden avulla opiskelijat pystyvat senraamaan yhteiskunnassa ja tyoelamdssd tapabtuvia
muntoksia _ja toimimaan muuttuvissa oloissa. Nzilld on myis suuri merkitys yksilin eld-

mén laatuun ja persoonallisunden kehittymiseen”.

2.2.1 Oppimiskisitys

Oppimiskisityksilli on vaikutusta oppimisprosessiin, silld ne ovat henkil6kohtaisia kisityksia
siitd, mitd oppiminen on; onko se toistavaa vai kehittymiseen ja muutokseen tihtdavaa (Uu-

sikyld & Atjonen 2005, 150).



Behavioristisen oppimiskisityksen mukaan “oppiminen on tietojen ja taitojen siirtimista
muuttumattomina opettajalta oppijalle”. Behaviorismin mukaisessa oppimisprosessissa oppi-
jan rooli on olla passiivinen tiedon vastaanottaja ja opettajan rooli korostuu. Oppijalla ei ole
vastuuta oppimisesta vaan vastuu on opettajalla. Behavioristinen oppimiskasitys, joka nojaa
empirismiin, ei ole soveltuva opetukseen, jossa oppilaan halutaan yhdistdvin teoriaa ja kay-
tinnon taitoja seka yhdistimain tietoa aikaisemmin opittuun. (Uusikyld & Atjonen 2005,142;
Rauste-von Wright ym. 2003,148—149.) Behavioristisen opetusohjelman mukaan opetus jaet-

taisiin osiin ja edettdisiin osa kerrallaan eteenpiin (Rauste-von Wright ym. 2003, 150).

Humanistinen oppimiskisitys korostaa kokonaisvaltaista kokemuksellisuutta, eheiksi thmi-
seksi kasvamista, ihmisen yksilollisyyttd, kokemuksien reflektointia ja itseohjautuvaksi kas-
vamista sekd luovuutta. Oppiminen perustuu omiin tavoitteisiin ja oppimishaluun, joita ohjaa
hyvin vahvasti oppijan motiivit. Oppimiskasityksessi painotetaan oppijan itseohjautuvuutta.
Opettaja nihdddn “fasilitaattorina” ja tukihenkil6nd, joka auttaa tarvittaessa tavoitteiden sel-
vittdmisessd, tyoskentelyn jdsentimisessd ja arvioinnissa. Humanistiseen oppimiskasitykseen
liittyvid ajatuksia on sovellettu erityisesti aikuiskasvatuksen piirissd. (Rauste-von Wright, von

Wright & Soini 2003. 198-200; Patrikainen 1999, 153.)

Konstruktivistisen oppimisnakemyksen mukaan oppiminen on oppijan aktiivista ja sosiaalis-

ta toimintaa. Konstruktivistiseen oppimiseen liittyy aina jonkinlaista toimintaa, jota ohjaavat
tarpeet, aikeet ja odotukset. Ajatuksena on, ettei tieto voi olla tietdjistidn riippumatonta vaan
yksilon ja yhteis6jen itsensa rakentamaa. Oppiminen on aktiivista kognitiivista toimintaa, jos-
sa tulkitaan havaintoja ja uutta tietoa entisen tiedon ja kokemuksen pohjalta. Opetuksessa
korostetaan oppijan valmiuksia ja opetus on joustavaa. Konstruktiivisen oppimiskasityksen
mukaan opettaja on ohjaaja, jonka tehtivd on ymmartimisen auttaminen ja tukeminen. Op-
pijalla on itsellddn vastuu oppimisestaan. Opetuksessa tirkeddn asemaan nousee opettajan ja
oppilaiden vilinen vuorovaikutus. Mielekistd oppimista on, etti oppija ymmartda opittavan
asian ja keksivdd oppimista on luova ajattelu sekd asioiden itsendinen oivaltaminen. (Uusikyld

& Atjonen 2005, 144-146; Rauste-von Wright ym. 2003, 162—-164, 170.)
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2.2.2 Kokemuksellinen oppiminen

Deweyn (1938/1997) oppimisen filosofia lihti siitd, ettd oppiminen tapahtuu kokemuksen
perusteella. Silloin kun oppiminen tapahtuu henkilokohtaisen kokemuksen perusteella, sen
vaikutukset ovat moninkertaiset ja laajat. Oppimisen lihtokohtana on oppijan historia ja sen
tuoma kokemus sekd kokemukseen liittyvi teoria ja ndiden jatkuva kriittinen tarkastelu. Pe-
rustana tille nikemykselle on jatkuvuus ja vuorovaikutus. Deweyn mukaan ongelmana on se,
miten oppija saadaan motivoituneeksi kokemukselliseen oppimiseen. (Ruohotie, Honka &

Mustonen 2000, 21-22.)

Kokemuksellinen oppiminen pohjautuu humanistiseen psykologiaan. Oppiminen pohjautuu
voimakkaasti omakohtaisiin kokemuksiin ja itsereflektioon eli kykyyn arvioida omia koke-
muksiaan ja omaa oppimistaan uuden oppimisen pohjaksi. Kokemuksellisen oppimisen
mallissa oppijalla tiytyy olla my0s tavoitteita. Tavoitteet ja niiden arviointi ohjaavat oppimis-

prosessia. (Leppilampi & Piekkari 1999, 9.)

Kokemuksellisen oppimisen mallin (kuvio 2) mukaan Kolb (1984) nikee oppimisen keha-
miisind sykleind. Hanen mukaansa “oppimistapahtuma on jatkuvasti kehittyva ja syveneva
prosessi, jossa oppijan omat tiedot ja taidot ovat ratkaisevassa asemassa”. Kokemuksellinen
oppimisen mallissa on kaksi oppimisen ulottuvuutta, tiedostamaton ja tiedostettu ymmarta-
minen sekd nithin liittyen neljd vaihetta, jotka painottavat oppimista eri tavoin. Viliton oma-
kohtainen kokemus luo perustan oppimiselle. Havainnointi ja pohtiminen ovat tarkeitd vai-
heita, jotta lmi6 pystytddn tietoisesti ymmartimadn ja kisitteellistimédn. Teoriat, mallit ja
kasitteet jasentavat omakohtaista kokemusta ja auttavat siten yleistaimisessa ja tietoisessa hal-
linnassa. Aktiivisen kokeilevan toiminnan vaiheen tarkoitus on testata paitelmia kaytinnossa.
(Leppilampi & Piekkari 1999, 9.) Kuvio 2 selventdd kokemusten, reflektiivisen toiminnan ja
oppimisen yhteyttd. Barnet on lisinnyt kuvioon vield toteutuksen suunnittelun, jossa pohdi-

taan, mitd tulisi tehdi toisin. (Ruohotie 2000, 141.)
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KOKEMUS
viliton ta-

pahtuma

/ 4

Tiedostamaton

SOVELTAMI-
NEN
miti tehddin toisin

POHTIMINEN
reflektiivinen
havainnointi

mitd tapahtuu

4 Kokemusten muuntaminen [

Tiedostettu ymmartiminen

l

TOTEUTUKSEN
SUUNNITTELU (%)
mita tulisi tehda toi-
sin

YMMARTAMINEN
kasitteellistiminen
mitd opittiin

Kuvio 2. Kolbin oppimisen malli Barnetin lisiykselld (*) (Ruohotie 2000, 141)

Kokemusten yksilollisyydestd huolimatta keskeistd on persoonallisen ja sosiaalisen kasvun
tukeminen, vuorovaikutus sekd oppijan itsetuntemuksen lisidminen, tietoisuus omasta op-
pimisesta ja oppimaan oppiminen seka kisitykset oppimisen kohteista (Mikinen 2002; Lep-
pilampi & Piekkari 1998, 9-11). Kuitenkaan pelkki kokeminen ei takaa oppimista. Opittavan
lmi6én havainnointi ja tietoinen pohtiminen sekd ymmartiminen ja kasitteellistiminen teori-
an avulla ovat my0s tirkeitd vaiheita oppimisessa. (Kupias 2001, 16; Rauste von Wright
1997, 17.) Pylkkd (2010) pitdd oppimisessa tirkeind myo6s motivaatiota, vapaata tahtoa ja
oppijan omaa vastuuta. Hinen mukaansa kokemuksellisessa oppimisessa oppijan kokiessa

oppiminen mielekkddna itseohjaavuus toimii.

Reflektio mairittelee, mitd kokemuksessa itse asiassa tapahtuu, mitd se tarkoittaa ja miten
sithen tulee reagoida. “Reflektio on tiedon muokkaamista ja jasentimistd kokemuksen avul-
la”. Se kohdistuu sekid omien ettd toisten tekemisiin ja tarpeisiin. (Pohjonen 2005, 87.) Sara-
lan ja Saralan (1996, 139-140) mukaan ’reflektio onkin yksi kokemuksellisen oppimisen pe-

rusprosesseista. Reflektio voi olla my0s yhteistoiminnallisesti tapahtuvaa sosiaalista pohdin-
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taa”. Yhteistoiminnallisen oppimisen merkitystd korostaa se, ettd tyGssioppiminen tapahtuu

yha enemmin pienryhmissa ja yhteistyoverkostoissa (Pohjonen 2005, 89-90.)

Saralan ja Saralan (1996, 138) mukaan tyGssaoppiminen tapahtuu erityisesti kokemuksellisen
oppimisen ja tiimioppimisen kautta. TyOssioppimisessa on huolehdittava kokemuksen jat-
kuvuudesta. TyOyhteistssd oppijoita tulee kannustaa ymmirtimaidn oma merkityksensd sosi-
aalisessa yhteis6ssd. Pohjonen (2005, 806) pitda tirkeind elementteind myds vapaata kommu-
nikaatiota, ideoiden vaihtoa ja aikaisempia kokemuksia. Hinen mukaansa on huolehdittava
my®0s siitd, ettd oppijan tyotehtavit ovat todellisia ja niilld on merkitystd tyoprosessissa. Ko-
kemuksellisuutta voidaan tarkastella my6s niin, ettd taidot ovat lihinnd rutiineja eli pelkdn

harjoittelun ja kaytinnon avulla hankittuja kykyja.
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3 TYOSSAOPPMINEN

Ammatillisen koulutuksen ensisijaisena tavoitteena on Honkasen, Kaikkosen ja Kotilan
(2008, 12) mukaan “ty6elimaissa tarvittavien valmiuksien oppiminen”. Taman lisiksi he ko-
rostavat koulun merkitystd oppijoiden kehittymisessi tasapainoisiksi ja hyviksi yhteiskunnan
jaseniksi. Oppijoille tulisi antaa monipuolisesti tietoja ja taitoja sekd mahdollistettava jatko-
opintokelpoisuus.  Heiddn persoonallisuuttaan tulisi kehittdd monipuolisesti ja elinikdistd

oppimista tulisi tukea.

Koulutuksen ja tydelimin yhteistyé on noussut yhdeksi tirkeiksi kehittimisen kohteeksi
toisella asteella. Kehittimistarpeeseen vaikuttavat nopeat tyoelimian muutokset ja tekniikan
kehittyminen. Tiiviilld yhteistyolld varmistetaan, ettd koulutus vastaa sisillollisesti ty6elimin
tarpeita. Tietopuolisen opetuksen lisidksi aidossa tyGympiristossa tapahtuva tyOssdoppiminen

on tehokasta ja edistad tyollistymistd. (Uusitalo 2001, 17.)

Nykyidn kaikkiin ammatillisiin perusopintoihin sisaltyy tyéssaoppimista vahintadn 20 opin-
toviikkoa. Ty6ssdoppimisen tavoitteena on, ettd opiskelija ”oppii tyopaikalla osan tutkintoon
kuuluvasta ammattitaidosta, joka on mairitelty opetussuunnitelman perusteissa”. (Opetus-
hallitus 2002, 5.) Tyossdoppiminen on kolmen tahon yhteisty6ta: opiskelijan, ohjaavan opet-
tajan ja tyopaikkaohjaajan. TyOssdoppimisen sujuvuuden takaa niiden kolmen tahon sauma-
ton yhteistyo. (Toptarjotin 2007, 8.) Oppilaitoksen tehtivi on vastata tyossaoppimisen kay-
tainnon jarjestelyistd. ~TyOssdoppiminen perustuu kirjalliseen sopimukseen oppilaitoksen ja
tyonantajan kesken. Opiskelija osallistuu my0s itse tydssaoppimisjaksojen suunnitteluun, to-

teutukseen ja arviointiin”. (Opetushallitus 2010a. )
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3.1 Tyo6ssaoppimisen maaritelmid

Opetussuunnitelman perusteet (2010, 143) maiarittelee tyossaoppimisen olevan “’koulutuksen
jarjestaimismuodon, jossa osa tutkinnon tavoitteista opitaan tyopaikalla tyotd tehden. Tyossa-
oppiminen on aidossa tyOympiristossd tapahtuvaa tavoitteellista, ohjattua ja arvioitua opiske-
lua”. Kulmalan (1998, 23) mukaan suomalaisessa kirjallisuudessa esiintyy tyossaoppimisen
madritelmid vahin. “Englanninkielisessi kirjallisuudessa termit on-the-job learning ja on-the-

job training merkitsevat suurin piirtein samaa kuin tyossdoppiminen”.

Ty6ssdoppimisen mairittiminen onkin yksiselitteisesti hankalaa silld yhden ja ainoan oikean
madritelmin 16ytiminen on vaikeaa. Koulutuksen asiantuntijat ovat mairitelleet Pohjosen

(2001, 22) mukaan tyOssaoppimisen seuraavasti:

" omaan osaamiseen ja Rokemukseen perustuvaa ja aidossa toimintaympdristissa tapabtuvaa
oppinmista

= objattua ja itseohjantuvaa oppimista omalla tyipaikalla, teoreettinen jisennys oppilaitokses-
sa kontaktijaksolla, objausta tyipaikalla

»  yhdistelnid, jossa 10 ja teoreettiset opinnot vuorottelevat

»  ammattitaitojen, persoonallisunden sekd metataitojen kehittamistd itse tydprosessissa siiben
lizttyvin objauksellisen ja yhteistoiminnallisen tuen saattelemina

= Nyon _ja oppimisen yhteensovittaminen, jdsentaminen ja organisoiminen Siten, ettd se virittida

Ykstlon unden tiedon ja onnistumisen etsintidin sekd tuottaa obessa parempia tuloksia

Lasonen (2001, 30) mairittelee ty6ssdoppimisen tarkoittavan “tarkoituksellista ja reflektoivaa
kokemusten, toimintojen ja ajatteluprosessien oppimista, jotka perustuvat todellisiin tyonte-
on tilanteisiin”. Van der Klinkin (2000, 177-185) mukaan taas tyossdoppimisessa oppimis-
prosessi tapahtuu satunnaisesti tai varsinaisen tyotehtivan oheistuotteena ja se on tuotanto-
prosessille alisteinen. Oppimistapahtuman sisaltéd maéarittivit oppimistehtavit, jotka ovat
kontekstiin sidottuja. Kokemusten kautta tapahtuva ajattelu auttaa ongelmien ratkaisua. Li-

siksi Van der Klink nostaa esiin oppimisen kollegoilta eli yhteistoiminnallisen oppimisen.

Maitin ja Torrésen (1999, 58) mukaan tyossdoppiminen on “aidossa toimintaympiristssa

tapahtuvaa toimintaa, joka perustuu omaan kokemukseen ja osaamiseen”. Toiminnan tavoit-
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teena on kehittdd opiskelijan ammattitaitoa, persoonallisuutta ja metataitoja. Maitin (2001,
15) mukaan tyossdoppimisella tarkoitetaan niitd prosesseja, joita kiaytinnon ty6eliman kans-
sa kosketuksissa oleminen saa aikaan”. Tavoitteena on edistdd yksilon ja tyGssaoppimisympa-

riston valista vuorovaikutusta.

Ty6ssdoppiminen sisaltdd hyvin erilaisia teorioita ja nikemyksid oppimisesta. Ei ole olemassa
vain yhtd tapaa ymmartia tyossaoppimista. Tarvitaan useita nikékulmia silld jo ty6 ja organi-
saatiot ovat eri paikoissa erilaisia, jolloin my6s oppiminen eri konteksteissa on erilaista.
(Boud & Garrickin 1999, 2.) Ty6ssdoppimista on kisitteellistetty puhumalla formaalista ja
informaalisesta oppimisesta. Formaalin oppiminen on koulutusinstituution tuottamaa orga-
nisoitua oppimista ja informaali oppiminen tapahtuu arkieliman toimintatilanteissa. (Aittola,

Koikkalainen & Vahvera 1997, 20-22; Marsick & Watkins 1990, 12.)

3.2 Ty6ssioppiminen opetussuunnitelmassa ja osana ammatillista koulutusta

TyOssaoppimista sadtelevit laki ammatillisesta koulutuksesta 630/1998/§ 16 ja asetus amma-
tillisesta koulutuksesta 811/ 1998/1§ ja 5§. Tyossdoppimista ohjaavat myos tyomarkkinoiden
keskusjirjestojen suositukset ja kannanotot sekid alakohtaiset ty6ehtosopimukset. Muutoksia
lakiin on tullut vuoden 2006 alussa (I. 601/2005 ja A 605/ 2005). Nykyiselldan laki edellyttda

seuraavaa:

"Tybpaikan ja oppilaitoksen on sovittava osapuolten tehtivistd, opiskeljan objanksen ja
osaamisen arvioinnin sekd siihen sisaltyvien ammattiosaamisen nayttijen jarjestaniisestd,
tyonantajalle mahdollisesti maksettavista korvanksista ja muista tarpeellisista koulntuksen
Ja ammattiosaamisen ndyttijen jarjestamiseen liittyvistd seikoista. 1isiksi sovitaan tyipai-
kalla tapabtuvan koulutuksen osalta opintojen tavoitteista ja keskeisistd sisilliistd, kestos-
ta ja ajoituksesta opetussuunnitelman tai ndayttotutkinnon perusteiden mddriykset huomi-

oon ottaen, tarvittaessa kunkin opiskelijan osalta erikseen”.

“Sopimutksen tekemisen edellytyksend on, ettd koulutustyipaikalla on kéytettivissi opetus-
Suunnitelman ja nayttotutkinnon perusteiden mukaisen koulutnksen ja ammattiosaamisen

ndyttijen jarjestimisen kannalta riittavdsti tuotanto- ja palvelutoimintaa, tarpeellinen tyovd-
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lineisto sekd ammattitaidoltaan, konlutukseltaan ja tyokokemmukseltaan pdtevid henkili-
kuntaa, joka voidaan mddrditd opiskelijan vastunlliseksi konluttajaksi.

Koulutuksen jarestajin tulee ilmoittaa tyonantajalle ammatillisesta konlutuksesta annetun
lain 19 [:n mukaisesta tyoturvallisunsvastuusta’”.

(Asetus 603/2005, 3 ja 5 § ammatillisesta koulutuksesta. 2005)

Opetussuunnitelman perusteiden (2010, 143—144) mukaan tyossaoppiminen on osa ammatil-
lista koulutusta. TyGssdoppimisen toteutuksesta vastaa koulutuksen jirjestdja. Toteutukseen
sisaltyy suunnittelua, opiskelijan ohjausta ja arviointia. Tyossdoppimisjaksot tulee suunnitella
ja toteuttaa niin, ettd ne ovat ammatinhallinnan kannalta riittdvin pitkid ja monipuolisia.
Ty6ssdoppiminen suoritetaan tydelimassi, aidossa ymparistdssa, ja vain poikkeustapauksessa
opiskelija voi suorittaa tyossaoppimisen oppilaitoksen harjoitusyrityksessa. Tyossdoppimisen
laadun, tyelimivastaavuuden ja ajantasaisuuden varmistavat koulutuksen jirjestdjd ja tyo-
paikka yhdessi. Laadun varmistamisella varmistetaan, ettd opiskelija saavuttaa tutkinnon
perusteiden ammattitaitovaatimukset. Opetussuunnitelman perusteiden mukaan koulutuksen
jarjestdjan tehtidvana on varmistaa, ettd kaikilla alueen toimijoilla on yhteinen nakemys tyos-
sdaoppimisen jarjestimisestd. Oppijan tulee saada riittavasti opetusta, ohjausta ja palautetta
tyossaoppimisjakson aikana. Koulutuksen jirjestdjan tehtivana on my6s huolehtia opettajien
ty6elimdosaamisesta ja antaa edellytykset tydelimayhteistyolle. TySpaikkaohjaajien koulutuk-

sesta huolehtiminen kuuluu my6s koulutuksen jarjestdjan tehtaviin.

Tyo6turvallisuuslaki (738/2002) miirittelee tydssioppimisen tyoturvallisuus méidriykset. Nai-
den mairaysten lisdksi tyOssdoppimisessa on kirjattava “turvallisuuteen, tapaturmiin ja vahin-
gonkorvauksiin liittyvit vastuut ja vakuutukset”. Ennen ty6ssaoppimisjakson alkua on kou-
lutuksen jirjestdjan ja tyonantajan varmistettava, ettd oppijalla on edellytykset tyoskennelld
ohjeita noudattaen, terveytti vaarantamatta ja turvallisesti. (Opetussuunnitelman perusteet

2010, 144))

Opetushallituksen (2002, 5-6) mukaan “ty6ssdoppimisen liittiminen opetussuunnitelmiin
lihentda koulumuotoista koulutusta ja oppisopimuskoulutusta sekd yhdistid kummankin
parhaat puolet”. Timin yhdistimisen tavoitteena on tyoelimivastaavuuden, koulutuksen
laadun ja jatko-opintokelpoisuuden parantaminen. Opintokokonaisuudet on suunniteltu vas-

taamaan tyoelimén tehtivikokonaisuuksia. Opetussuunnitelman perusteissa mairitellddn
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tutkinnossa vaadittava ammattitaito sekd opintojen tavoitteet ja keskeiset sisillot, joista tyGs-
sdoppimisen tavoitteet johdetaan. TyoOpaikkakohtaisten tavoitteiden asettamiseen osallistu-

vat opettaja, opiskelija ja tyopaikkaohjaaja.

Opetushallitus (2007, 6) on asettanut yleisid tavoitteita tyossaoppimiselle:

»  [isdtd koulutuksen tyoeldmdvastaavuntta

= Jelpottaa ammattitaitoisen tydvoiman saantia yrityksiin

Y Sywentdd ammatillista osaamista

= edistdd nuorten vilitontd tyollistymisti

= Jelpottaa nuorten siirtymistd tyomarkinoille

»  [isdtd tietoa tyomarkkinoista

= tebdd tunnetuksi tyoelamdn pelisdantijd ja toimintatapoja
»  mahdollistaa opettajien ja asiantuntijoiden vaihtoa

= chkdistd Syrjaytymisti

»  vahvistaa ammatillisen koulutuksen vetovoimaisuntta

»  edistad elinikdistd oppimista

Hyvit tyéelimdyhteydet parantavat opiskelijoiden ammatillista osaamista, antavat valmiuksia
tybelimédn ja parantavat tyoelimain sijoittumista. Tyossdoppimista pidetdan tehokkaana
oppimismenetelmind. Tyopaikkojen ja oppilaitosten yhteistyostd on todettu olevan hy6tya
sekd oppilaitokselle etta yritykselle. Molemmat saavat uusia nikokulmia toimintaansa ja yri-
tykset kayttivit tyOssdoppimista kanavana uusien tyontekijoiden rekrytointiin. (Lasonen
2001, 28-30; Hannula 20006, 3.) Erautin (1998, 127-130) kokee ty6n kautta oppimisen ole-
van tehokasta. Ty6ssioppiminen mahdollistaa tiedon integroimisen monista eri ldhteistd, mi-
ki sitouttaa oppijat aktiivisiksi ongelmanratkojiksi. Ty6ssdoppimisen tehokkuus perustuu
todellisissa tilanteissa hankittuun tietoon ja taitoon. Todellisessa ymparistdssd suoritettu op-
piminen ja sitd seurannut ajatteluprosessi muistetaan pitkddan. Aarkrogin (2005, 137-147)
toteaa, ettd tyOssdoppimisen odotetaan edistivin teorian ja kidytinnon tiedon integrointia.
Tiedon integrointi tuottaa osaamista, joka lisdid oppijoiden motivaatiota. Niin hankittu
osaaminen on sovellettavissa ja siirrettivissi oppilaitoksessa tapahtuvaa oppimista laajemmin

eri konteksteihin.
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Oppilaitoksen ja yritysten vilinen yhteistyé varmistaa myos tyoelimin muutosten siirtymisen
osaksi ammuatillista koulutusta. TyOssdoppiminen tarjoaa my6s yritysten henkilostélle mah-
dollisuuden uuden oppimiseen. Yhteistyé oppilaitoksen kanssa avaa uusia mahdollisuuksia
my0s yritysten henkiloston koulutukselle ja tyoskentelytapojen kehittimiselle. (Taloudellinen

tiedotustoimisto 2010, 4.)

Pohjonen (2005, 115) kiteyttdd hyvin toteutetun tyGssdoppimisen seuraavasti: ” tydssdoppi-
minen muodostuu suunnitelmallisuudesta, johon liittyy tirkedna osana tyopaikka. Opiskelijan
persoona ja hinen kokemuksensa tulee huomioida ja rakentaa intensiivinen ohjausprosessi

ammatin moninaisista vaatimuksista ldhtien”.

3.3 Tyopaikka oppimisymparistona

”Oppimisympdristd on paikka, tila, yhteiso tai toimintakaytinto, jonka tarkoituksena on edis-
tad oppimista” (Manninen & Pesonen 1997, 267). Lasosen (2001, 30) maiarittelee vastaavasti
“tyOssdoppimisympariston viittaavan tyOssdoppimista varten jirjestettyyn ymparistoon, joka
sisaltdd opetussuunnitelman perusteiden mukaiset tavoitteet, henkil6kohtaisen opetussuunni-
telman, itsearviointia ohjaavat toimenpiteet ja apuvilineet, vaihtelevat tyGtehtivit, nimetyn
ty6paikkaohjaajan ja vuorovaikutusmahdollisuudet”. Tyopaikoilla tapahtuvaa oppimista sy-
ventad, ohjaa ja kokoaa oppilaitoksessa jirjestetty opetus. Uusitalo (2001, 25) toteaa, ettd
tyossdoppimisympiristojen suunnittelun tulisi perustua opiskelijan henkil6kohtaisiin oppi-
mistavoitteisiin ja oppilaitoksen opetussuunnitelmaan. TyGssdoppimisymparistojen tehtivi-

nd on mahdollistaa oppijan tavoitteellinen tyossdoppiminen ja ohjaus.

Manninen (2000, 30) erottaa viisi eri ulottuvuutta oppimisympiristojen tarkasteluun. Hanen
mukaansa voidaan erottaa sosiaalinen, fyysinen, tekninen ja didaktinen ulottuvuus. Sosiaali-
sella ulottuvuudella tarkoitetaan ryhmin roolia, vuorovaikutusta ja yhteistyon ilmapiirid. Fyy-
sinen ulottuvuus painottaa fyysisen ympariston merkitystd kuten tyétiloja, koneita ja laitteita.
Tekninen ulottuvuus viittaa teknisiin opetussovellutuksiin ja valineiden helppokiyttoisyyteen
seki luotettavuuteen. Didaktinen ilmapiiri kuvaa didaktista lihestymistapaa, jonka varaan
opetus ja oppiminen on rakennettu. Juuri didaktisen ulottuvuuden ldsndolo tekee ymparis-

tostd oppimisympariston.
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Niistd Mannisen kisittelemistd oppimisymparistoistda Uusitalo (2001, 25) pitdd tirkeimpina
tyopaikan ihmisistdi muodostuvaa sosiaalista yhteisoa eli tyoyhteis6d. Uusitalo lisdid myos op-
pimisymparistoihin projektit, tiimit ja virtuaaliset oppimisymparistot. Aarnion ja Enqvistin
(2001, 27-28) mukaan virtuaaliset oppimisympiristot ovat yleistyneet ja tuoneet tyossioppi-
miseen uusia ohjauksen vaihtoehtoja. Oppilaitoksen ja tyoelimin vilistd rajaa on hiivytetty

luomalla yhteyksid ja verkostoja tietoverkkojen avulla.

Lasonen (2001, 26-30) toteaa, ettd ammatillisessa peruskoulutuksessa tyossaoppimisen olete-
taan tapahtuvan vain aidossa tyGymparistossi. TyOssdoppimista voidaan pitdd laajemminkin
autenttisuuteen pyrkivind oppimisympiristond, jonka kaytinndssa voi toteuttaa hyvin erilai-
sissa muodoissa. Hin toteaakin, ettd “tyopaikat ja oppilaitokset ovat oppimisymparistoind
erilaisia. Ne edustavat erilaisia sosiaalisia hierarkioita, normistoja ja toimintakulttuureja. Op-
pimisymparistéind ne eivit korvaa vaan tiydentdvit toisiaan ja rikastuttavat opiskelijoiden
oppimista”. Ty6ssdoppiminen tuo my6s uudenlaisia haasteita organisaatioiden, tyopaikkojen
ja oppilaitosten oppimiselle, se ei ole pelkistidn opiskelijoille tydn kautta tapahtuvaa oppi-
mista. TyOssaoppimisen myota tyon opetus siirtyy osittain oppilaitoksista tyopaikoille, jolloin

oppilaitosten rooli ja asema muuttuu.

Lasonen (2001, 28) arvioi ty6paikkojen voivan olla hyvin joustavia ja avoimia oppimisympa-
rist6jd.  Opiskelijat kokevat oppimisympariston omalla tavallaan, yksilollisistd 1liht6kohdista
kasin. " Tyopaikat tarjoavat myo6s yksilollisesti ja subjektiivisesti koettuja virikkeita, silld tyos-
sdoppimisessa yhdistyvit tutkintotavoitteinen ja tutkintoihin sitomaton oppiminen” (formaa-

li ja ei-formaali koulutus).

3.4 Ty6ssdoppimisen prosessi

Ty6ssdoppimisen prosessimallissa (kuvio 3) ydinprosessin muodostaa opiskelijan tydssdop-
piminen ja sen tukeminen valmentamisen, perehdyttimisen, ohjauksen sekd arvioinnin vili-
tykselld. Prosessia mahdollistavat organisointiin liittyvit toiminnat, oppilaitoksen tyéssiop-
pimisen opetussuunnitelmat sekd tyopaikkojen perehdyttiminen tyossioppimistoimintaan.

(Saarinen 2001, 131-132))
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Ty6ssdoppimisen opetussuunnitelmat
- oppilaitoksen tyéssioppimisen periaatteet
- tyGssidoppiminen osana opetussuunnitelmaa
- jaksotukset
- oppimistehtivit
- HOPS:in laadinta ja seuranta

v

Ty6ssdoppimisen orga-
nisointi
- pelisidnnot
- organisointi oppi- Oppimisympiristo
laitoksessa - Opiskelijan tyéssdoppimisprosessi
- tyopaikkarekisteri
- ohjausaineisto Valmentaminen- perehdyttiminen- oh-
- tyOssdoppimisen [ jaaminen - arviointi
markkinointi
- sopimukset
- laadunvarmistus A

Ty6paikkojen perehdyttiminen tyéssi-
oppimistoimintaan
- ty6paikkaohjaajien ja opettajien kou-
lutus
- ty6paikkojen henkil6ston ja johdon
sitouttaminen

- opettajien tyoskentely tyopaikoilla

Kuvio 3. Ty6ssioppimisen prosessimalli (Saarinen 2001, 131.)

Tyo6ssdaoppimisen sopimukset ja suunnitelma

Ty6ssdoppiminen perustuu koulutuksen jirjestijin ja tyopaikan viliseen sopimukseen. Ase-
tus ammatillisesta koulutuksesta (811/1998, muutokset 603/2005) mairittivit, mitd koulu-

tuksen jarjestdjin ja ty6nantajan vilisessa sopimuksessa on sovittava:

"Koulutuksen jarjestijan ja tyonantajan vilisessd sopimufksessa sovitaan osapuolten tehtivista,
opiskelijan objanksen ja arvioinnin jdrjestimisestd, tyonantajalle mahdollisesti maksettavista kor-

vauksista ja muista tarpeellisista koulutuksen jérjestamiseen liittyvistd seikoista. Lisifksi sovitaan
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tybpaikalla tapabtuvan koulutuksen osalta opintojen tavoitteista ja keskeisistd sisalloistd, kestosta
Ja ajoituksesta opetussunnnitelman tai ndyttotutkinnon perusteiden mddriykset huomioon ottaen,
tarvittaessa kunkin opiskelijan osalta erikseen. Sdddista sovelletaan myds, kun opiskelija on tyj-

sopimussubteessa tyonantajaan”. (Asetus ammatillisesta koulutuksesta 811/1998.)

Ennen ty6ssdoppimisen alkua oppilaitos ja tyOpaikka tekevit puitesopimuksen eli yleissopi-
muksen, jossa he sopivat yhteistyOstd periaatteellisella tasolla médariajaksi tai toistaiseksi voi-
massa olevana. Sopimuksessa sovitaan tyossaoppimisen yhteisistd saidnnoéistd. Opiskelija, laa-
tii tyOssdoppimissuunnitelman yhdessd opettajan ja tyopaikkaohjaajan kanssa ennen tyOssi-
oppimisjakson alku. Suunnitelmassa mairitellidn oppijan henkilékohtaiset tavoitteet, vas-

tuut ja sisallot, joihin hin sitoutuu. (Opetushallitus 2002, 6-7.)

”Opetussuunnitelman yhteiseen osaan tehddan ty6ssioppimisen jirjestimissuunnitelma, jos-
sa mairitellddn kaikille aloille yhteiset periaatteet”. Jarjestimissuunnitelma laaditaan yhteis-
tyGssd tyOelimin edustajien kanssa esimerkiksi ammatillisia neuvottelukuntia hyodyntden.
Tutkintokohtaisissa osissa tehdadn suunnitelma, miten juuri kyseiseen tutkintoon sisiltyva
tyGssdoppiminen toteutetaan ja arvioidaan. Suunnitelmassa mdidritellddn ’tyGssdoppimisen
tavoitteet, muodollinen jirjestiminen, paikat ja niiden hankinta, ohjaus, jaksotus, kdytinnén
toteutus, arviointi, opettajien, tyopaikkaohjaajien ja oppijoiden ohjaaminen ja kouluttaminen

tyGssdoppimiseen ja sen arviointiin sekd laadunvarmistus”. (Opetushallitus 2002, 7-8.)

Ty6ssaoppimisen ohjausprosessi

Eskolan (2010, 3-4) mallin mukaan tyéssdoppimisen ohjausprosessi koostuu viidestd eti osa-
tekijastd (kuvio 3). TyOssdoppimista ennen ja tyossaoppimisen alussa tehtavilli ennakko-
suunnitelmilla ja jirjestelyilli on merkittdva vaikutus tyGssioppimisen onnistumiseen. Oh-
jaavan opettajan rooli korostuu jakson kdytinnon suunnittelijana, opiskelijoiden perehdytta-
jand ja valmentajana sekd yhteydenpitdjani tyopaikkoihin. Tama edellyttdd opettajalta opetus-
suunnitelma- ja opiskelijatuntemusta, tydelimin tuntemusta ja henkilokohtaisia kontakteja

tyopaikkoihin.

Eskola (2010, 4) pitad opettajan tirkeimpini tehtavind tyopaikan ja opiskelijan valmentamista
tyossdoppimiseen, tuen ja ohjauksen antamista tyossaoppimisen aikana ja arviointikeskuste-

lussa mukana olemista. TyOssdoppimisen suunnitelmaan ja suunnitelmaan ammattiosaamisen
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nédytdistd perustuu tyOssdoppimisen suunnittelu, toteutus ja arviointi. TyGssioppimisjakson
atkana opettaja toimii oppijan ja tyopaikkaohjaajan tukena. Opettajan tehtivd on myos pe-
rehdyttda tyopaikkaohjaaja oppimisen jatkuvaan arviointiin, palautteen antamiseen ja ammat-

tiosaamisen nayttoihin.

ENNEN AIKANA JALKEEN
Valmennus Riittava ohjaus
HOPS/TOPS ja tuki Palaute seuraa-
Tyo6paikan valin- Yhteisty6 vaan
ta

jaksoon valm.

—) = —)
ALUSSA LOPUSSA I:>
Perehdytys

TOPSin tarken-
nus

Arviointikeskustelu
Itsearviointi

Kuvio 3. Tyossdoppimisen ohjausprosessi. Yksilollisyys: HOPS/TOPS (HOJKS)
(Eskola 2010, 3)
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4 OMAN TIEN KULKIJAT TYOSSAOPPIJOINA

Oman tien kulkijat ovat oppijoita, jotka tarvitsevat erityisopetuksen tukitoimia selvitikseen
opinnoista tai oppijoita, jotka etenevit opinnoissa muita nopeammin. Nopeammin etenevat
oppijat ovat joko lahjakkaita tai heilld on aikaisempia opintoja takanaan Heilld voi olla my6s

aikaisempi tutkinto takanaan.

Opiskelijoiden erilaiset tarpeet ovat tuoneet ammatilliselle koulutukselle haasteita: Kuinka
opettaa nuoria, tunnistaa heidin yksilollisia tarpeitaan ja tukea heidin oppimistaan ja kasvu-
aan? Naihin tarpeisiin ei ole osattu aina vastata, mikd nikyy opintojen keskeyttimisend. Kes-
keytykset johtuvat yleensa opiskelumotivaation puutteesta, oppimisvaikeuksista sekd nuoren

kehityspsykologisesta vaiheesta.

Ikosen (2000, 12) mukaan opetuksen keskeiseni tavoitteena onkin oppijan persoonallisuu-
den kasvun ja kehittymisen tukeminen. Yleisopetuksen ihmiskasitys merkitsee thmisen eri-
laisuuden kunnioittamista ja huomioon ottamista opetuksessa seké tukipalveluiden jirjesta-
misessd”. Opetussuunnitelma laatimisessa tuleekin huomioida jokaisen henkilokohtaiset op-
timaaliset oppimisen mahdollisuudet yksilollisistd edellytyksistd lihtien. Tamin vuoksi tarvi-
taan yksilollistimistd ja henkil6kohtaistamista. Opetus tulee toteuttaa oppimisvaikeuksien
luonteesta tai asteesta riippumatta hianen edellytyksiensa ja harrastuneisuutensa mukaan. Op-
pimista tuetaan oppijalle sopivalla tavalla. Perhon (2010, 6) mukaan my6s lahjakkaiden oppi-

joiden tuen tarve olisi huomioitava ja oppimista tuettava normaaliopetuksessa.

4.1 Erityisoppija

Lain ammatillisesta koulutuksesta (630/98 20 §) mukaan erityisopiskelijalla tarkoitetaan
“opiskelijaa, jolla on huomattavia oppimis- ja/tai koulunkiyntivaikeuksia ja hin niiden syi-

den vuoksi tarvitsee erityisid opetuksellisia tai muita opiskelua helpottavia tukitoimia”.

Erityisoppija on oppija, joka “oppimisvaikeuksien, vammaisuuden, sairauden, kehityksessa

vilvdstymisen, tunne-elimin tai muun syyn vuoksi tarvitsee erityisid opetus- tai opiskelija-

2

huoltopalveluja”. Erityistd tukea tarvitsevia oppijoita on hyvin monenlaisia, joten tuen tarve
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my0s vaihtelee. Riippumatta siitd, onko oppija ollut erityisopetuksessa ja saanut tukea aiem-
min, tuen tarve maaritelliin aina uudelleen. T4llin tukitoimet saadaan kohdennettua oikei-
siin kohteisiin. ”Yleensd opiskelija on ollut erityisopetuksen piirissa jo perusopetuksessa ja
hinen opintoja on yksil6llistetty”. Erityisopetuksen tarve voi ilmetd vasta ammatillisessa
koulutuksessa, esimerkiksi motivaation puutteena, kiyttdytymisen oireiluna, piathdeongelma-
na tai sosiaalisina ongelmina ja mielenterveyden vaikeuksina. ( Jyviskylin ammattikorkeakou-

lu 2010.)

Eskolan (2006) mukaan erityisoppijalla voi olla erilaisia oppimisvaikeuksia, joita ovat: luki-
vaikeudet, muut kielelliset erityisvaikeudet, matematiikan erityisvaikeudet, tarkkaavaisuuden
ja toiminnan ohjauksen vaikeudet, motoriset erityisvaikeudet ja hahmottamisvaikeudet. Na-
mi kaikki voivat heijastua heikkona opiskelumenestyksend ja motivaatio-ongelmina. Erityis-
oppijalla voi olla my6s laaja-alaista oppimisvaikeutta, viivdstynyt kehitys, sosiaalis-
emotionaalisia vaikeuksia, elimantilanteeseen liittyvid ongelmia, kuulo-, nako- tai liikunta-

vamma sekd pitkadaikaissairaus.

Uusinokan (2008, 82) mukaan erityisoppijalle motivaatio on kaiken oppimisen lihtékohta.
Mita vaikeampaa oppiminen on, sitd tirkeimpéa on yllapitdd motivaatiota oppimiseen. Opet-
tajan on tiedettdvi, mitkd asiat motivoivat oppijaa ja miten toimitaan, jotta oppijan ja opetta-
jan vilille syntyy luottamus. Samoin kuin muitakin oppijoita, erityisoppijoita motivoi parjaa-

minen ja hyvaksytyksi tuleminen.

Erityisopiskelijoiden maird on lisddntynyt jatkuvasti (Liite 2). Valtakunnallisesti ammatillises-
sa koulutuksessa vuonna 2008 sai erityisopetusta 13,4 % opiskelijoista. (Honkanen 2008, 23.)
Kainuun ammattiopistossa Matkailu-, ravitsemis- ja talousalalla erityisopetusta sai 19,7 %.
Perinteisesti Matkailu- ravitsemis- ja talousalalla on ollut paljon erityisoppijoita suhteessa
opiskelijamairiin. Vuonna 2000 Kainuun ammattiopistossa alettiin systemaattisesti kehittda
erityisopetuksen jarjestelmad, talloin erityisopiskelijoita oli 3-4 %. Koko Suomessa ajanjak-
solla 2002 - 2007 eritysopiskelijoiden méiri on kasvanut yli 66 % ammatillisissa oppilaitok-
sissa (Salmio & Mikeld 2009, 86). Hirmin (2012) mukaan “nyt eletddn trendid, jossa amma-
tillisen koulutuksen erityisopiskelijoiden méird kasvaa koko ajan, mutta kasvussa tullaan jos-

sain vaiheessa tiensd padhin, koska tdmé suunta ei voi olla loputonta.
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Salmio ja Makeld (2009, 72) nikevit useita eri syitd erityistd tukea tarvitsevien oppijoiden
madrin kasvuun. ”Vaatimus koko ikiluokan kouluttamisesta nakyy siind, ettd oppilaitoksiin
joudutaan ottamaan opiskelijoiksi nuoria, joilla ei ole riittdvia opiskeluvalmiuksia voidakseen
valmistua. Tukea tarvitsevat oppijat tulisi tunnistaa ja diagnosoida paremmin”. Heidin mie-
lestidn osalle opiskelijoista kolmen vuoden tutkinto on litan laaja. Taman vuoksi osatutkinto-
jen kidyttod tulisi laajentaa ja kehittdd, pohtia jopa esimerkiksi kahden vuoden ”ty6ammatti-

tutkintoja”.

4.1.1 Oppimisvaikeudet

Voutilaisen, Hayrisen ja livanaisen (2000, 12-15) mukaan oppimisvaikeudella tarkoitetaan
tilannetta, jossa “yksilon kyky oppia lukemaan, laskemaan tai kirjoittamaan on hinen muuta
tasoa heitkompi”. ”Oppimisen vaikeudet voivat olla seurausta somaattisesta tai psyykkisesta
sairaudesta tai vaikeasta sosiaalisista olosuhteista”. Oppimisvaikeuksiin voi liittyd kayttayty-
misen sddtelyn tai sosiaalisen kanssakdymisen vaikeutta. Oppimisvaikeutta aiheuttava tark-
kaavaisuushiirié on erilainen aivotoiminnan hiirié. Usein hiiriét periytyvit ja esiintyvit yh-
dessd. Savolaisen (2010, 31) mukaan oppimisvaikeudet voivat ilmetd koulussa hyvin laaja-
alaisesti. Ne voivat peittyd hiiritsevin kédyttaytymisen alle niin, ettd vaikeudet huomataan vas-
ta psykologisissa tutkimuksissa. Oppimisvaikeuksien tunnistamisen helpottamiseksi on kehi-

tetty erilaisia kartoituksia ja testejd (Honkanen 2008, 24).

National Joint Committee on Learning Disabilities (1988)- komitea mairittelee oppimisvai-

keudet seuraavasti:

"Oppimisvaikendet ovat yleistermi, joka viittaa heterogeeniseen hairidryhmddan, joka ilmenee
merkittdvind vaikenksina kunntelemiseen, lnkemiseen, pubumiseen, kirjoittamiseen, pdtte-
lyyn_ja matematiikkaan litttyvien Rykyjen hankkimisessa ja kdyttinisessa. Ndma hairiot
ovat yksilinsisdisid ja_johtuvat oletettavasti keskushermoston toimintabdiridstd ja voivat il-
metd koko elamdnkaaren ajan. Ongelmat itse saddellyssi kayttaytymisessd, sosiaalisessa
havaitsemisessa_ja vnorovaikutuksessa voivat ilmetd oppimisvaikenden rinnalla mutta eivit
itsessddn muodosta oppimisvaikenksia. 1 aikka oppimisvaikendet voivat ilmetd rinnak-

kain muiden haittaavien tilojen, kuten aistivamman tai sosiaalisen ja emotionaalisen hai-
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ritntyneisyyden kanssa tai ulkoisten tekijoiden, kuten kulttuurierojen tai ritttamattoman tai

Oppimisvaikeuksia on noin 20-25 % viestostd. Oppimisvaikeudet ovat usein perinnollisid,
aivojen tavanomaisesta poikkeavia, erilaisia tapoja prosessoida tietoja. Oppimisvaikeuksien
ilmeneminen ja ongelmat ovat yksil6llisia. Usein henkil6t, joilla on oppimisvaikeuksia, leima-
taan laiskoiksi, tyhmiksi tai he kérsivit motivaation puutteesta. Oppimisvaikeus ei kuitenkaan
tarkoita sité, ettei ihminen voisi oppia tai ettd hin oppisi huonommin. Oppiminen tapahtuu
eri tavalla ja eri tahtiin kuin muilla. TAmé huomioitaessa, voi oppimisvaikeuksista kirsiva op-
pia samalla tavalla kuin muut. On tirkedd, ettd erilaisen oppijan oppimisen vaikeuksista ovat

tietoisia kaikki hinen ohjaukseen osallistuvat. (Erilaisten oppijoiden liitto 2012. )

Eskolan (2006) mukaan oppimisvaikeudet voivat vaikuttaa tyGssioppimiseen monella eri
tavalla. Ongelmia voi ilmeta suullisesti annettavien ohjeiden ymmairtimisessa seka kirjallisen
materiaalien tuottamisessa ja ymmartimisessd. Ongelmia voi olla my0s matemaattisia taitoja
vaativissa tehtivissa ja vieraissa kielissa. TyOssdoppimista vaikeuttavat my6s lyhyt ja heikko
muisti sekd hitaus tyotehtivien oppimisessa. TyOssdoppimisessa korostuu sosiaalisten taito-
jen merkitys ja usein juuri nididen taitojen osaaminen tuottaa vaikeuksia. Oppimisvaikeudet
voivat ilmetd my6s tarkkaavaisuuden, hahmottamisen ja motoriikan ongelmien nikymiseni

tyGssaoppimisessa. Itsetunto ja epionnistumisen pelko vaikeuttavat myos tyGssaoppimista.

4.1.2 Kayt6shiiriot ja hiiriot sosiaalisissa taidoissa

Tutkimuksesta riippuen 3-14 % lapsista ja nuorista kirsii kdytoshairioistd. Tytoilld kay-
toshairiot alkavat yleensd 7-vuoden ikiisend ja pojilla jo 7- vuoden ikdisend. Kidytoshairiot

ovat yleisempia pojilla kuin tyt6illd. (Lehto-Salo & Marttunen 2006, 99.)

Lehto-Salon ja Marttusen (2006, 99—106) mukaan kaytoshiiridisilld nuorilla on usein vaike-
uksia sosiaalisissa suhteissa. Heilld voi olla my6s yhteisid piirteitd kuten huono itsetunto ja
empatiakyky, kyky tulkita vairin toisten tekojen motiiveja, kyvyttémyys kokea syyllisyytté tai
katumusta, huono pettymyksen sietokyky ja impulssikontrolli. Havaittavissa voi olla my6s
muita héiriéitd, kuten tarkkaavaisuus-, piihde-, mieliala- tai ahdistuneisuushiirio, tytoilld

my06s syomishairioitd. Riskialtis elimintapa, kuten padihteiden ja tupakan kaytto, kuuluvat
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my0s kiytoshiiridisen nuoren elimiin. Ongelmia voi olla my0Os sosiaalisessa selviytymisessa,
mika voi johtaa vaikeuksiin ystavyyssuhteissa. Usein he ovat koulussa kiusaajien roolissa ja
koulun kidyminen tuottaa vaikeuksia ja koulu jaa herkasti kesken. Kaytoshairioon liittyy usein
oppimishairi6 ja puutteita kielellisessa dlykkyydessid. Sdannélliselld koulunkaynnilla, realistisil-
la oppimistavoitteilla ja sopivalla oppimisympiristolla pyritidn kaytoshairidisen nuoren arki-

elimid vakiinnuttamaan. (Lehto-Salo & Marttunen 2006, 99- 106.)

Hirma (2012) olist hyvin varovainen kayttaytymishiridisten oppijoiden luokittelussa, varsin-
kin niiden kohdalla, joilla ei ole diagnoosia. Kainuun ammattiopistossa erityisoppijalta ei
vaadita diagnoosia, jotta hinet voitaisi liittda erityisopetuksen piiriin. Téll6in on pohdittava
hyvin tarkkaan, minkd normin mukaan leimataan joku kaytoshairidiseksi, normaaliin murros-
ikddn littyvat kdyttdytymisongelmat tulisi ottaa my6s huomioon. Harmid herdttadkin kysy-
myksen ” Kuinka paljon tulee tehtya luokittelua suhteessa sithen ettd, mitd me olemme miel-
ta hyvasta kayttaytymisestd”. Olemmeko me, ’tietylld tavalla sanattomasti, maaritelty se, etta
haluamme vain timin tyyppisid oppijoita ja johtuuko se siitd, etti emme pysty vastaamaan
kenties erityyppisten ithmisten tarpeeseen”. Esimerkiksi kisitys arkieliman taidoista on erilai-
nen 90-luvulla syntyneelld nuorella kuin, mita se on 50-luvulla syntyneelld nuorelle. Nama
kaikki vaikuttavat opetukseen ja ohjaukseen niin koulumaailmassa kuin tyépaikoilla. Kelti-
kangas-Jarvinen (2010, 20) toteaakin, etti “monet sosiaaliset selviytymismallit, jotka olivat
muutama vuosikymmen sitten tuomittu, ovat nykyaikana parjaimisen ja selviytymisen osoi-

tuksia”.

Kauppilan (2005, 125) mukaan sosiaaliset taidot miiritellddn "sosiaalisesti hyviksyttiviksi
opituksi kéyttaytymiseksi, joka luo edellytyksid ithmisen rakentavaan vuorovaikutukseen tois-
ten kanssa. Kayttaytyminen tuottaa positiivisia tuloksia ja auttaa valttimain negatiivisia seu-
rauksia. Sosiaalisiin taitoihin kuuluvat tietyt vuorovaikutustaidot, joista sosiaalisesti taitava
henkil6 suoriutuu onnistuneesti." Keltikangas-Jarvisen (2010, 17) mukaan sosiaaliset taidot
ovat opittavissa ja ne on syytd erottaa sosiaalisuudesta, joka on synnynniinen temperament-

tipiirre.

Keltikangas-Jarvinen (2010, 20-22) pitdd nykyisin keskeisend sosiaalisena taitona ihmisen
kykyéd luoda nopeasti kontakti erilaisiin ihmisiin, keskustella heididn kanssaan ja olla luonteva.
Sosiaalisesti taitava ihminen tietdd, miten toimitaan eri tilanteissa, osaa ratkaista kiperit tilan-

teet, ei joudu kahnauksiin kenenkain kanssa eikd hinen tarvitse turvautua aggressioon. Hi-
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nelld on my6s kykyd ymmartda toista ihmistd, hinen nikokantojaan ja tunteitaan. Asioiden
sujumista pidetddn itsestdan selvyyteni eikd hineen kiinnitetd paljon huomiota. Sosiaalisten

taitojen puute herittdd enemman huomiota.

Savolaisen (2010, 34-35) mukaan puutteet sosiaalisissa taidoissa voivat johtaa vaikeuksiin
koulunkdynnissi. Sosiaalisten taitojen vaikeudet voivat johtua monista eri tekijéistd. Tallaisia
voivat olla harjoituksen puute tai ympiristétekijat, mutta kyse voi olla my6s neurologisesta
sairaudesta. Kauppila (2005, 129) lisai tihin listaan vield masennuksen, sosiaalisen ahdistuk-
sen, yksindisyyden, alkoholismin ja skitsofrenian. Elimissi tapahtuneet traumaattiset koke-
mukset voivat olla my6s puutteellisten sosiaalisten taitojen syyna. Huolimatta siitd, mistd on-
gelmat ovat lahtoisin, koulussa on panostettava sosiaalisten taitojen opetukseen. Nuorelle on
annettava mahdollisuus harjoitella sosiaalisia taitoja ja annettava palautetta, jonka avulla nuo-
ri voi muokata kayttdytymistain haluttuun suuntaan. (Savolainen 2010, 34-35.) Kauppila
(2005, 142) toteaakin, ettd sosiaaliset taidot kuuluvat perustaitoihin, joiden oppimisessa kou-

lulla on merkittava osa.

Kauppilan (2005, 159—160 ) mukaan sosiaalisten taitojen opettamisessa koulun tulisi huomi-
oida ne vaatimukset, mitd tyGelimi asettaa opiskelijoiden vuorovaikutustaitojen hallinnalle.
Ne nuoret, jotka eivit tiedd, miten selviytyad sosiaalisista tilanteista tyoelimayhteydessd ovat
vaarassa syrjaytyd. Sosiaalisten taitojen puute voi atheuttaa myo6s tyottomyyttd. Sosiaalisilta
taidoiltaan taitava nuori menestyy yleensd hyvin tyoelimassi. Sosiaalisten taitojen ja tyGssd
menestymisen vililli on selvd positiivinen suhde. Sosiaalisesti taitavalla nuorella on kykya
toimia ryhmi- ja tiimiyhteisOssd sekd kyky ymmartdd ja eldytyd toisten tyontekijoiden ase-
maan. Hin pystyy antamaan ty6panoksensa tehokkaalla tavalla ja onnistuu ilmaisemaan omat

mielipiteensa rakentavasti, vaikka ne poikkeaisivat muiden nikemyksesta.

4.1.3 Erityisopetus

Laki ammatillisesta koulutuksesta (630/ 1998, § 20) mairittdd erityisopetusta seuraavasti:
“Erityisid opetus- ja oppilashuoltopalveluja tarvitsevien opiskelijoiden opetus annetaan eri-
tyisopetuksena”. Koulutuksen jirjestdjain on huolehdittava erityisopetuksen jirjestimisestd
sekd opetukseen liittyvistd kehittdimis-, ohjaus- ja tukitehtivistd. Asetus ammatillisesta koulu-

tuksesta (811/1998, § 8) edellyttda erityisopetuksen mukauttamista siten, ettd opiskelija mah-
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dollisimman suuressa médrin saavuttaa saman pétevyyden kuin muussa ammatillisessa koulu-

tuksessa.

Laki ammatillisesta koulutuksesta (630/98 § 20; muutos 18.6.2003/562 ja asetus 811/1998 §

8.) médrittdd erityisopetuksen antamisesta seuraavaa:

Erityisopetuksena annetaan vammaisunden, sairanden, kebityksessd viivdstymisen, tunne-elaman
hdiridn tai muun $yyn vioksi erityisia opetus- tai opiskelijabuollon palveluja tarvitsevien opiskeli-
Joiden opetus. Opiskelijalle tulee laatia henkilikobtainen opetuksen jarjestimisti koskeva suunmni-
telma. Erityisopetus on “mukautettava siten, ettd opiskelzja mahdollisimman suuressa mddrin saa-
vuttaa saman pdtevyyden kuin muussa ammatillisessa koulutnksessa. Erityisopetuksena ei pideti
tukiopetusta, joka annetaan opinnoissa. (Laki ammatillisesta koulutuksesta 630/98 § 20;
muutos 18.6.2003/562 ja asetus 811/1998 § 8.)

Opetus- ja kulttuuriministerion (2002) ammatillisen peruskoulutuksen erityisopetuksen stra-
tegia — tyoryhmin mukaan ammatillisen erityisopetuksen jirjestimisessi ensisijaisena vaihto-
ehtona on integraatio eli koulutus ammatillisissa oppilaitoksissa. Ammatillisessa oppilaitok-
sessa tukea tarvitseva opiskelija on tavallinen opiskelija ja ammatillinen erityisopetus sulautu-
vat luonnolliseksi osaksi yleistd koulutustarjontaa ja kaytinnon tyota oppilaitoksissa. Opetus-
ta tarvittaessa mukauttamalla ja lisddmalld tarvittavia tukitoimia mahdollistetaan opiskelijan
taustasta ja oppimisedellytyksistd riippumaton osallistuminen opiskeluun, ottaen huomion
kunkin alan erityisvaatimukset. Opetussuunnitelman perusteiden (2010, 144) mukaan ope-
tusta tulee jirjestdd ensisijaisesti samoissa opetusryhmissi muiden opiskelijoiden kanssa,
mutta opetusta voidaan jirjestdid myOs osittain tai kokonaan erityisryhmissia. Yhdenvertai-
suuden periaate mairitellidn opetussuunnitelman perusteissa seuraavasti: ”Koulutuksellisen
tasa-arvon toteutumiseksi jokaisella tulee olla erilaisista oppimisedellytyksistd riippumatta
yhdenvertaiset mahdollisuudet osallistua ammatilliseen koulutukseen seki sijoittua koulutuk-

sen jilkeen ty6hon ja yhteiskuntaan taysivaltaisena kansalaisena”.

Erityisopetuksen lihtokohtana on yksilollisyys, jossa huomioidaan oppijan erityiset tarpeet,
kyvyt ja tavoitteet (Honkanen ym. 2008, 76). Yksilollisen oppimisen jirjestimisessa lahdetidn

siitd, ettd opiskelijan erityiset tuen tarpeet madritellddn. Yksilollisten opiskelutarpeiden maii-
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rittelyssd kidytetddn hyodyksi siirtotietoa, haastattelua, verkostoyhteisty6ti ja keskusteluja.
Jokaisen erityistd tukea tarvitsevan oppijan kohdalla mairitellddn erityisopetuksen tarve, jotta
oppilaitos voi jarjestda tarpeellisia tukitoimia. Erityisopetuksen tarpeeseen ensisijaisesti vai-
kuttava vamma tai haaste on erityisopetusta maarittivin luokittelun perustana. Lievit vam-
mat eivit ole erityisopetuksen peruste, vaan ne kuuluvat tukiopetuksen piiriin.  ( Jyvaskylin
ammattikorkeakoulu 2010.) Erityisopetuksen perusteet ammatillisen koulutuksen erityisope-

tustilastossa on lueteltu liitteessa 3 (Suomen virallinen tilasto).

Yksilollisen koulutuksen merkitys korostuu entisestdidn ammatillisessa erityisopetuksessa,
jossa tavoitteena on taata jokaiselle opiskelijalle mahdollisuus ammatin ja tyon oppimiseen,
oman elimin hallinnan kehittymiseen ja yhteiskuntaan integroitumiseen opiskelijan omista
edellytyksistd ja lihtokohdista kisin. Elinikdisen oppimisen ajatus tulee koskea myés erilaisia
oppimisvaikeuksia omaavia ja erityisen tuen tarpeessa olevia opiskelijoita. (Kainuun ammat-

tiopisto 2010a.)
Kainuun ammattiopistossa erityisoppijan tasa-arvoinen kohtelu on esilld seuraavasti:

"Opetuksessa kiinnitetddn huomiota oppimisvalminksiltaan ja — tavoitteiltaan yksilollisiin opiske-
lijoihin. Tarvittaessa sunnnitellaan erilaisia tukitoimia ybteistydssd opiskelijan, huoltajien ja nlko-
puolisten asiantuntijoiden kanssa. Tukitoimien tavoitteena on tukea opiskelijan myinteistd yksilol-
listd kehitystd ja ammatillista kasvua. Y ksilllisen opetuksen tarve mdidritellidn opetussunnnitel-
man perusteiden poljalta jokaiselle opiskelijalle erikseen ammatillisesta koulutuksesta annetun
lain 630/98 20 §:n perusteella. Tavoitteiden saavuttamista on tuettava yksilillisesti sunnnitellun
Ja objatun oppimisprosessin sekd erilaisten tukitoimien avulla”. (Kainuun ammattiopisto

2010a.)

Erityisoppijan opiskelua kannustetaan vahvuuksien avulla, sitd kautta huomataan missa oppi-
ja on hyvi ja saadaan aikaan onnistumisia. Usein erityisoppija nuoren elinkaari on tiynni
epdonnistumisia ja hin kokee onnistumisen iloa harvoin. Oppijalle on suuri merkitys silld,
ettd hin saa positiivista palautetta. Parempiin tuloksiin oppimisessa padstiin kun asioita vie-

ddan position eikd negaation kautta. (Hirma 2012.)

Erityisopetuksessa tulee tukea opiskelijan vahvoja osaamisalueita opetuksessa, tyGssioppi-

misjaksolla, arvioinnissa ja ammattiosaamisen naytoissa, jotta han sijoittuisi paremmin ty6-
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hén. Huomiota tulee kiinnittdd erityisesti tyOssdoppimisjaksolla tyOssid harjaantumiseen.
Opiskelijan edistymistd tulee seurata koko koulutuksen ajan ja tarvittaessa on muutettava
henkil6kohtaisia tavoitteita ja tukitoimia. Opetuksessa ja ohjauksessa huomioidaan erilaiset
pedagogiset menetelmit, esimerkiksi toiminnalliset menetelmit, yhteistoiminnallisuus ja ope-
tusjarjestelyt esimerkiksi yksilo- ja pienryhmaohjaus ja ajoitus. (Jyviskylin ammattikorkea-

koulu 2010.)

Kainuun ammattiopiston erityisopetuksen koulutuspaillikén haastattelussa tuli ilmi, ettd
Kainuun ammattiopisto on lanseeraamassa pedagogiikkaa, jossa ei ole enidd erityisopetusta
vaan on vain erityisen hyvaa opetusta. (Harma 2012.) Prashnig (2000, 137—-141) kyseenalais-
taakin yleiset oppimiseen ja opetukseen liittyvit uskomukset. Hinen mukaansa oppimistyyli-
en johtavan tutkijan Rita Dunnilan (New York, St Johnin yliopisto) viite ” ei ole olemassa
oppimisvaikeuksia, on vain olemassa huonoa opetusta” pitid tiysin paikkaansa. Prashnigin
mukaan yksilollinen opetus todella toimii. ’Opetuksessa pitdid huomioida ithmisten erilaisuus,
jos erilaisuutta ei huomioida monet oppijat jaavit alisuoriutujaksi ja pitivit itseddn epaonnis-

tuneena”.

4.2 Nopeammin etenevi oppija

Salmion ja Mikelin (2009, 72—86) mukaan erityisten oppijoiden joukossa oman ryhminsa
muodostavat nopeaan etenemiseen kykenevit opiskelijat, joiden tarpeita ei riittavisti voida
ottaa huomioon. Heidédn tarpeensa tulisi kuitenkin ottaa huomioon entistd paremmin. Esi-
merkiksi niiden opiskelijoiden opiskelumotivaation ylldpitiminen voi olla haasteellista, jos
opetettavat asiat ovat heille lilan helppoja, eikd oppilaitoksella ole tarjota heiddn opiskelu-

tasoaan vastaavaa opetusta.

Salmio ja Makeld (2009, 72—86) toteavatkin, ettd turhautuessaan my6s nima opiskelijat saat-
tavat keskeyttid opintonsa, mikili yksilollinen eteneminen ei ole mahdollista. Nopeaan ete-
nemiseen pystyville opiskelijoille tulisikin ridtdloida entistdi enemman yksil6llisia vaylid suo-
rittaa tutkinto joustavasti, mikd mahdollistaisi opintojen nopeamman suorittamisen tai esi-
merkiksi tehokkaamman valmentautumisen jatko-opintoihin. Tutkimuksen mukaan tuki-
toimia kehittdimalld voitaisiin vihentdd opintojen keskeyttimisid niin nopeammin etenevien

kuin erityisoppijoiden opiskelijaryhmissa.
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4.2.1 Lahjakas oppija

Suomen perustuslain (731/1999 § 16) mukaan julkisen vallan on turvattava jokaiselle yhtaldi-
nen mahdollisuus saada kykyjensi ja erityisten tarpeidensa mukaisesti opetusta. Vastaavasti
hallitus on ohjelmassaan (19.4.2007) sitoutunut edistimadn luovuutta, erilaista lahjakkuutta ja
innovatiivisuutta. Hallitus katsoo korkean sivistyksen olevan edellytyksen Suomen ja suoma-
laisten menestymiselle, minkd vuoksi koulun pitdd vahvistaa jokaisen mahdollisuutta oppimi-

seen. (Opetushallitus 2012.)

Lahjakkuudesta puhuttaessa suomalainen terminologia on hyvin epitismillinen. Suomessa
puhutaan erityislahjakkuudesta, silloin kun lahjakkuus ilmenee jollain tietylld alueella. Lahjak-
kaista oppijoista puhuttaessa kiytetain ilmaisuja; kyvykids oppija, lisahaasteita kaipaava oppi-
ja, poikkeuksellisen hyvi oppija, kiitettivd oppija, etevd oppija tal taitava oppija. Terminolo-
gian monimuotoisuus kertoo jo sen, ettd lahjakkuus voidaan méaritelld usealla eri tavalla.
Toiset ymmirtavit lahjakkuuden moniulotteisena ilmidnd, johon kietoutuvat myos luovuus
ja sitoutuneisuus ja toiset ymmirtivit lahjakkuuden mitattavissa olevana ilykkyytend. Olen-
naista on kuitenkin se, ettd lahjakkuutta ei ymmarreti liian kapea-alaisesti ja stereotyyppisesti.

(Opetushallitus 2008, 4.)

Yleisesti lahjakkuus liitetadn alykkyyteen, luovuuteen, ongelmanratkaisutaitoihin ja kriittiseen
ajattelukykyyn. Uudemman tutkimuskirjallisuuden mukaan lahjakkuuden miirittely on laa-
jentunut koskemaan ilyllisen ja taiteellisen alueen lisiksi my0s sosio-emotionaalista lahjak-

kuusaluetta. ( Opetushallitus 2008, 2-4.)

Tutkijat ovat esittineet malleja lahjakkuuskasityksistd, joiden avulla on pyritty kuvaamaan
lahjakkuuden eri osa-alueita. Malleissa on paljon viitattu Joseph Renzullin (19806) esittimain
malliin, joka sisiltad ajatuksen, ettd “lahjakkuudessa on kyse siitd, ettd erilaiset lahjakkuuden
osa-alueet kohtaavat yksilossd toisensa”. Mallia kutsutaan Renzullin kolmen ympyrin mallik-
si, jossa toisiaan leikkaavien ympyroiden sisiltdalueet ovat keskitason ylittavd kyvykkyys,
opiskelumotivaatio ja luovuus. (Opetushallitus 2008, 2-4.) Uusikyld (2005, 45) on todennut
lahjakkaiden opetusta suunnittelevien pitivan Renzullin mallia hyvini erityisesti sen vuoksi,

ettd malli korostaa sité, ettd lahjakkuuden lajeja on paljon.
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Kuvio 4. Joseph Renzullin (1986, 76) kolmen ympyrin malli lahjakkuudesta.

Uusikyla (2005, 55, 66—69) tarkastelee Robert Stenbergin teoriaa lahjakkuuden lajeista, joita
ovat syntetisoiva lahjakkuus, analyyttinen lahjakkuus ja kdytinnollinen lahjakkuus. Stenbergin
mukaan pelkilld dlykkyysosamaarilld ei voida lahjakkuutta kuvata. Huomiota on saanut
my6s Howard Gardnerin (1983) esittimid moniilykkyysteoria (Gardner’s multiple intelligen-
ces), jossa lahjakkuus jactaan seitsemdin eri lahjakkuuden alueeseen. Gardnerin teoriassa ko-

rostuu se, ettd lahjakkuutta on monenlaista. Alueita ovat:

®  verbaalis-lingvistinen lahjakkuus

* Joogis-matemaattinen lahjakkuus

= spatiaalinen lahjakkuus

® musikaalinen lahjakkuus

® kehollis-kinesteettinen lahjakkuus

* interpersoonallinen lahjakkuus, kyky ymmartia muita ihmisid, ja

* intrapersoonallinen lahjakkuus, kyky ymmartiad itsed

Gagnen (2004) malli taas erottelee lahjakkuuden ja kyvykkyyden. Hinen mukaansa lahjak-
kuus tarkoittaa luontaisia kykyja kuten alyllisid, luovia, sosiaalisia ja sensomotorisia taitoja.
Kyvykkyys tarkoittaa jarjestelmallisesti kehitettyja taitoja kuten akateemisia taitoja, harrastuk-

siin liittyvid taitoja ja sosiaalisten tilanteiden hallintaan liittyvid taitoja. (Perho 2010, 7.)

Mikeldn (2009, 4-5) ja Perhon (2010, 6) mukaan lahjakkaiden oppijoiden tunnistaminen ei
ole aivan helppoa. Lahjakkuus tulisi ndhdd moniulotteisena, silli on olemassa useita eri aluei-

ta joilla lahjakkuus voi ilmeti. Lahjakkuus voi olla joko nikyvaa erinomaisuutta tai piilossa
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olevaa potentiaalia erinomaisuuteen. Térkedd onkin tuoda esille molempia lahjakkuuden

muotoja. Perho korostaa vield tunnistamisessa perusteellisuutta ja tasapuolisuutta.

Lahjakkaille oppijoille tyypillisid oppimiseen ja persoonallisuuteen liittyvid piirteitd ovat: tie-
donhaluisuus, keskittyminen haasteellisiin tehtiviin, nopea oppiminen, nauttiminen ongel-
manratkaisusta, itsendisyys sekéd halu yrittdd uudelleen ja suunnitella tekemisid. Lahjakkaalla
oppijalla on hyva huumorintaju ja sanavarasto. Hin on rohkea, luova ja innovatiivinen ja
osaa esittad terdvia kysymyksid. Vastaavasti lahjakas oppija laiminly6 tehtivia, kyllastyy hel-
posti, suhtautuu valinpitimattomasti ihmisiin, on kirsimiton ja pitkdstyessddn hairikoi, ellei
hinelle ole tarpeeksi haastavia tehtavia. Lahjakas oppija ei pida rutiinitehtivista. (Opetushalli-
tus 2008, 2-4.) Mikeldn (2009, 4-5, 12) mukaan lahjakkuuteen vaikuttavat my6s motivaatio
sekd sosioemotionaaliset tarpeet. Oppija voi olla lahjakas yhdelld tai useammalla alueella.
Lahjakas oppija voi olla lahjakas toisella alueella ja toisella taas heikko. Oppijan lahjakkuutta
arvioidaan usein hinen tekemien tuotoksiensa perusteella. On kuitenkin muistettava, ettd
lahjakkaalla oppijalla voi olla samanaikaisesti oppimisvaikeuksia ja kdytosongelmia (Perho

2010, 8).

Lahjakkuuden tunnistamisessa on hyvi kayttda useita eri menetelmid, silld yksi testi el anna
valttamattd oikeaa kuvaa. Lahjakkaiden identifioiminen on tehokasta silloin kun siithen liittyy
suoriutumisen ja kayttiytymisen arviointi sekid sellaisten olosuhteiden luonti, jossa lahjak-
kuutta saa tuoda esiin ja kehittdd. ILahjakkaiden tunnistamisessa suoriutumisen perusteella
on huomioitava, ettd tehtavat ovat tarpeeksi haastavalla tasolla, silld se saa oppijan pyrkimain
korkealla. Taitava opettaja luo sellaisia mahdollisuuksia, joissa lahjakkuutta on helppo osoit-
taa. Oppilaitoksen tarjonnan tulee olla vaihtelevaa ja laadukasta, tilléin lahjakkuus tulee esille

ja oppijan on mahdollista osoittaa se. (Mikeld 2009, 4-5, 12.)

Suomessa, kuten monissa muissakin maissa, on ollut pitkdin perinne vilttad lahjakkaiden
oppijoiden korostamista opetuksessa. Opetuksen voimavarat on keskitetty oppijoihin, joilla
on oppimisvaikeuksia. Suomessa alettiin ensimmaisend huomioida lahjakkaat oppijat musii-

kin opetuksessa 1960-luvulla. (Opetushallitus 2008, 2.)

Lahjakkaiden opetuksen tavoitteena on ettd opetuksen tulisi perustua ideologialle “’kaikkien
oppilaiden tarpeet tulee huomioida oppimisessa”. Perustavoitteena on tarjota lahjakkaille

oppilaille tarkoituksenmukaista opetusta sopivine haasteineen muun opetuksen yhteydessi.
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(Opetushallitus 2008, 6.) Lahjakkaan oppijan opetuksen lihtékohtana tulee olla henkil6koh-
taistaminen, jolla voidaan lisitd opiskelun mielekkyyttd. Opetuksen tarjonnan tulee olla vaih-
televaa sekd laadukasta, odotusten tulee olla tarpeeksi korkealla, jotta korkeatasoisiin suori-
tuksiin pddstadn. Opetuksen tulee tarjota haasteellisia vaihtoehtoja, yksi tillainen haaste voi
olla taitaja- kilpailu. Haasteellisuuden tulee olla jokapiiviistd toimintaa, jotta oppijat alkavat
vastata haasteisiin. Haasteellisuuden luomisella annetaan oppijalle mahdollisuus osoittaa lah-
jakkuutensa. Perho nikee kiytinnon tehtivissi eriyttimisen hyvini vaihtoehtona tukea lah-

jakkaan oppijan oppimista. (Perho 2010, 8 -10.)

Kainuun ammattiopistossa matkailu- ja ravitsemisalalla on lahjakkaiden oppijoiden mahdol-
lista suorittaa kaksoistutkinto. Niissd opinnoissa suoritetaan ammatillinen tutkinto ja ylioppi-
lastutkinto. Opinnot kestdvit 3,5 vuotta. Kahden tutkinnon vaihtoehdolla halutaan tukea
oppijan yksil6llisia valintoja. Tutkinnoista saa tukea jatko-opintoihin ammattikorkeakoulussa
ja yliopistossa. Opiskelu edellyttdd peruskoulun paittotodistuksen keskiarvon olevan vahin-

tadn lukion keskiarvorajan mukaisen. (Kainuun ammattiopisto 2011.)

4.2.2 Aikaisempia opintoja suorittanut oppija

Laki ammatillisesta koulutuksesta annetun lain muuttamisesta (601/2005 § 30) seki valtio-
neuvoston asetus ammatillisesta koulutuksesta annetun asetuksen muuttamisesta (603/2005
§ 12a) mairittavat opiskelijan oikeuden saada opetussuunnitelman tavoitteita ja vaatimuksia
keskeisilta osilta vastaavat aikaisemmin suorittamansa opinnot tai muutoin hankittu osaami-
nen arvioiduksi ja tunnustetuksi. Osaamisen tunnustamisella voidaan opiskelijalle lukea hy-
viksi ja korvata tutkinnon pakollisia, valinnaisia tai vapaasti valittavia opintoja. Tarvittaessa
osaamisen vastaavuus on osoitettava. PaitGs osaamisen tunnustamisesta tehddidn ennen mai-
nittujen opintojen tai hyviksiluettavaa osaamista koskevan opintokokonaisuuden alkamista.
Opiskelijan tulee esittdd osaamisen arvioinnin edellyttimi selvitys opinnoistaan tai osaami-

sestaan.

Oppijan osaamista arvioidaan opintojen alussa. Oppijan osaamisen taso selvitetdin vahvuuk-
sien tunnistamiseksi ja aikaisemmin hankitun osaamisen mairittimiseksi. Oppijan henkil6-
kohtaisia tavoitteita ja ohjausta madriteltdessd pohjana on osaamisen tunnistaminen. Osaa-

misen tunnustamisella viltetdidn opintojen péallekkdisyyttd ja lyhennetiddn opiskeluaikaa.
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Osaaminen tunnustetaan, mikili tutkinnon osalle asetetut tavoitteet todetaan saavutetuiksi.
Osaamisen tunnustamisella luetaan hyviksi suoritettavaan tutkintoon kuuluvia opintoja. Tar-
vittaessa osaamisen ajantasaisuus voidaan tarkistaa ja osaaminen on osoitettava, jotta se vas-
taa tutkinnon ammattitaitovaatimuksiin ja tavoitteisiin. (Opetussuunnitelman perusteet 2010,

134.)

Lukion paittotodistuksessa tai toisen ammatillisen perustutkinnon tutkintotodistuksessa ar-
vioidut opinnot korvaavat vastaavat ammattitaitoa tiydentivit tutkinnon osat (yhteiset opin-
not) sekd vapaasti valittavat tutkinnon osat ja ammatillisiin opintoihin sisiltyvit muut valin-
naiset tutkinnon osat. Aiemmilla opinnoilla tai muulla tavalla osaamisen hankkineen oppijan
tulee osoittaa osaaminen. Osaamisen osoittamisessa hyodynnetddn ammattiosaamisen nayt-

toja. (Opetussuunnitelman perusteet 2010, 134.)

4.3 Henkil6kohtainen opetussuunnitelma

Oppijoiden yksilolliset erot tulevat esille kaikissa oppimistilanteissa. Erot nikyvit sosiaalisis-
sa valmiuksissa, opiskeluun asennoitumisessa, kognitiivisissa kyvyissa ja motivoitumisessa.
Tilloin oppijoiden joukossa on oppimisedellytyksiltddn, harrastuneisuudeltaan ja vahvuuksil-

taan erilaisia oppijoita. (Ikonen & Virtanen 2001, 7.)

Laissa ammatillisesta koulutuksesta (L. 630/1998, § 14) on sdddetty opiskelijan mahdollisuu-
desta yksilollisiin opintojen valintoihin ja asetuksessa ammatillisesta koulutuksesta (A
811/1998, § 3, § 4, § 12a) opinnoista tiedottamisesta ja opinto-ohjauksesta ja osaamisen tun-
nustamisesta. "Koulutuksen jarjestdjin tulee laatia opiskelijan yksilollisten ldhtokohtien poh-
jalta henkilokohtainen opiskelusuunnitelma (HOPS), jotta opiskelijan yksilollinen valinnai-

suus toteutuu”. (Opetushallitus 2010b.)

Henkil6kohtainen opiskelusuunnitelma, sisiltda opiskelijan yksil6lliset valinnat, opinnoissa
etenemisen, oppimisen arvioinnin, opiskelijan osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen,
tyOssdoppimisen paikat ja ajat sekd ammattiosaamisen naytot”. Henkilokohtainen opiskelu-
suunnitelma perustuu opiskelijan oman opiskelun suunnitteluun, yksilollisiin valintoihin,
opinnoissa etenemiseen ja oppimisen arviointiin. Suunnitelmaa piivitetddn ja tarkennetaan

opintojen edetessd. Laadinnassa otetaan huomioon opiskelijoiden erilaiset oppimistyylit.
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Oppimista vaikeuttavat seikat pyritddn tunnistamaan ja estimain. Henkilokohtaisen opiske-
lusuunnitelman tulee tukea opiskelijan urasuunnittelua ja kehittda hanen valmiuksia urasuun-
nittelussa. Henkilokohtainen opiskelusuunnitelma on suunnitelma, jonka toteuttamiseen
opiskelija sitoutuu ja motivoituu koko koulutuksen ajaksi. Sen laatimiseen osallistuvat seka
opettaja ja oppija, he seuraavat my6s henkil6kohtaisen opiskelusuunnitelman toteutumista.
Tavoitteena on, ettd oppija oppii tekeméin itse oppimistaan koskevat paitokset. (Opetus-

suunnitelman perusteet 2010, 143.)

Kainuun ammattiopisto miirittelee toimintakisikirjassaan henkilokohtaisen opiskelusuunni-
telman muotoutumisen seuraavasti: Opiskelijan henkil6kohtainen opiskelusuunnitelma
(HOPS) muodostuu opiskelijan valitsemasta perustutkinnon ja koulutusohjelman opetus-
suunnitelmasta, opiskelijan valitsemista valinnaisista opinnoista, mahdollisesta aikaisempien
opintojen tai tybkokemuksen kautta hankitun osaamisen tunnustamisesta ja opinnoista va-
pauttamisesta. Yksilollisyyttd opintoihin tuovat myos erilaiset opinndytetyon aiheet seka

ty6ssdoppimisen paikkojen erilaisuus. (Kainuun ammattiopisto 2010c.)

Osa henkil6kohtaista opetussuunnitelmaa on HOJKS eli henkil6kohtaisen opetuksen jarjes-
tamistd koskevan suunnitelma. HOJKS laaditaan oppijalle, joka ei selvid opinnoista ilman
tukitoimia. Laki ammatillisesta koulutuksesta (630/1998 § 20) maarittia HOJKS:in laadin-
nasta seuraavaa: ~Vammaisuuden, sairauden, kehityksessid viivastymisen, tunne-eliman hairi-
on tai muun syyn vuoksi erityisid opetus- tai oppilashuoltopalveluja tarvitsevien opiskelijoi-
den opetus annetaan erityisopetuksena. Opiskelijalle tulee laatia henkil6kohtainen opetuksen

jarjestimista koskeva suunnitelma”.

Asetus ammatillisesta koulutuksesta (630/1998, 8 §) mairittid HOJKS:n sisdltod. HOJKS:sta
on ilmettdvi suoritettava tutkinto, opetuksessa noudatettavat opetussuunnitelman perusteet
ja tutkinnon laajuus sekd opiskelijalle laadittu henkilokohtainen opetussuunnitelma.
HOJKS:sta on ilmettivd my6s, milld perusteella opiskelijalle annetaan erityisopetusta ja mita
erityisid opetus- ja opiskelijahuollon palveluja oppijalle annetaan, sekd mitd muita henkil6-

kohtaisia tukitoimia oppijalle annetaan.

Henkil6kohtaisen opetuksen jérjestimistd koskeva suunnitelma laaditaan erityisopetusta tar-
vitsevalle oppijalle. HOJKS perustuu valtakunnallisen opetussuunnitelman tavoitteisiin kul-

lakin koulutusalalla, koulukohtaisen opetussuunnitelman tavoitteisiin, realistisiin ja konkreet-
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tisiin  henkil6kohtaisiin ~ tavoitteisiin, opiskelijan omiin tavoitteisiin ja edellytyksiin.
HOJKS:ssa tulee mairitelld seka pitkin, ettd lyhyen aikavilin tavoitteet. (Opetussuunnitelma
2010, 144-145.) HOJKS laaditaan opiskelijalle siksi, jotta hinelle pystytiin resursoimaan

hinen tarvitsemansa tuki opiskelussa (Hirmi 2012).

HOJKS:iin tulee sisiltyd jokaiselle opiskelijalle laadittava henkil6kohtainen oppimissuunmni-
telma (HOPS), jossa mairitellidn opiskelijan yksilolliset tavoitteet (Jyvaskylin ammattikor-
keakoulu 2010a). Yksilollisen oppimisen jarjestimisessd mairitellidn opiskelijan erityisen tu-
en tarve. HOJKS:in kirjataan erityisopetuksen peruste, jonka avulla pyritddn sovittamaan
tuen tarve ja yksilolliset tukitoimet. Opiskelijan tavoitteet voidaan mukauttaa (yksilollistad)
yhden tai useamman opintokokonaisuuden osalta. Opetus on mukautettava siten, ettd ~opis-
kelija mahdollisimman suuressa midrin saavuttaa saman pitevyyden kuin muussa ammatilli-

sessa koulutuksessa”. (Opetussuunnitelma 2010, 144—145.)

HOJKS voidaan laatia ammattitaitoa tukeville tutkinnon osille ja/tai ammadillisille tutkinnon
osille. HOJKS:in laadinta perustuu tiedonsiirtoon edellisestd koulusta, koulutuksen alussa
tehtaviin ldhtotasotesteihin ja opettajien tekemiin havaintoihin sekd oppijan omaan mielipi-
teeseen. HOJKS:iin kirjataan oppijan taustaa, nykytilannetta ja vahvuuksia seka se miten op-
pijan vahvuuksia huomioidaan opinnoissa. Kaikki erityisoppijalle suunnitellut ja toteutetut
tukitoimet kirjataan nakyviin HOJKS:n asiapapereihin. Opintojen tavoitteiden saavuttamista
seurataan jaksoittain. (Harma 2012.) HOJKS laaditaan aina yhteistyossa opiskelijan, alaikai-
sen opiskelijan huoltajien, opettajien ja opiskelijahuollon asiantuntijoiden kanssa. (Eskola
2006.) Tavoitteiden mukauttaminen (yksilollistiminen) tehddin suhteessa oppijan taitoihin.
Oppija ja opettaja pohtivat yhdessd, mité asioita nuoren on mahdollista oppia. Télld pyritidn
valttimadn se, ettd nuori kokee jatkuvia epdonnistumisia. Mukauttaminen tehddidn koko tut-
kinnon osalle, tillin on mahdollista mukauttaa my6s nédyttd. Pelkkdd ty6ssdoppimisjaksoa

ei voida mukauttaa, koska se on osa koko tutkinnon osaa. (Harma 2012.)
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5 TUTKIMUSONGELMA JA TUTKIMUSMENETELMA

Tama kehittdmistehtivin tavoitteena on l6ytdd toimintamalli Kainuun ammattiopiston mat-
kailu- ja ravitsemisalan oman tien kulkijoiden ty6ssioppimisen ohjaamisen kehittimiseksi.
Ty6n tutkimusongelmana on selvittdd, kuinka oman tien kulkijoiden ty6ssioppimista ohja-
taan parhaalla mahdollisella tavalla ja kuinka tyopaikkaohjaajia pitdisi tukea oman tien kulki-

joiden ohjaamisessa.

5.1 Tapaustutkimus

Tatd kehittamistehtdvaa lihestyttiin tapaustutkimuksena. Tapaustutkimus (case study) sovel-
tuu hyvin kehittdmistyon ldhestymistavaksi, kun tavoitteena on tuottaa kehittimisehdotuksia
ja — ideoita. Tapaustutkimus pyrkii tuottamaan yksityiskohtaista tietoa tutkittavasta tapauk-
sesta kokonaisvaltaisesti realistisessa toimintaymparistossd. Tapaustutkimuksessa ei pyritd
tilastolliseen yleistimiseen, vaan tapausta tutkitaan huomioimalla paikalliset, ajalliset ja sosi-
aaliset tilanteet ja yhteydet. Tapaustutkimusta voi tehdd mairillisend tai laadullisena tutki-
muksena tai niitd yhdistelemalld. Usein tapaustutkimus kuitenkin liitetddn laadulliseen tutki-

mukseen ja menetelmiin. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2009, 51-53.)

Tiedonkeruumenetelmini tapaustutkimuksessa kiytetddn usein joko teemahaastattelua,
avointa haastattelua tai ryhmahaastattelua. Tapaustutkimus liittyy tyypillisesti thmisen toi-
minnan tutkimiseen, jolloin kehitettivin ilmién asiantuntijat voivat kuvata ja selittdd ilmiota.
Menetelmini voidaan kiyttdd my0s aivoriihityOskentelya tai benchmarkingia. (Ojasalo, Moi-

lanen & Ritalahti 2009, 51-53.)

Tama tutkimus tehtiin laadullisena tutkimuksena ja tiedonkeruumenetelmina kiytettiin tee-
mahaastattelua. Teemahaastatteluja tehtiin Kainuun ammattiopiston Hotelli-, ravintola- ja
cateringalan tyossaoppimispaikkojen ohjaajille, joilla on ollut ohjattavina oman tien kulkijoita

sekd alan oppijoille, jotka ovat oman tien kulkijoita.
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5.2 Kvalitatiivinen tutkimus

Laadulliselle tutkimukselle ominaista on kokonaisvaltaisen tiedon hankinta ja aineiston ko-
koaminen luonnollisissa, todellisissa tilanteissa. Kwvalitatiivinen tutkimus suosii ihmisid tie-
donkeruun vilineini, ja sen tarkoituksena on paljastaa odottamattomia seikkoja. Lahtokoh-
tana on aineiston monitahoinen ja yksityiskohtainen tarkastelu. Tutkimukseen valitaan koh-
dejoukko tarkoituksenmukaisesti, tutkimussuunnitelma muotoutuu tutkimuksen edetessi,
tutkimus on joustavaa ja suunnitelmaa muutetaan olosuhteiden mukaisesti. Jokainen tapaus
on ainutlaatuinen ja aineistoa tulkitaan sen mukaan. Tutkimus suosii haastatteluja, joissa tut-
kittavan nikemys paisee esille. T4llaisia metodeja ovat muun muassa teemahaastattelu, ryh-

mihaastattelut ja osallistuva havainnointi. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 160.)

Laadullisella aineistolla tarkoitetaan pelkistetyimmillddn aineistoa, joka on tekstid. Teksti voi
olla syntynyt tutkijasta riippuen tai riippumatta, esimerkiksi haastatteluin tai havainnoin.
”Avoin tutkimussuunnitelma korostaa tutkimuksen vaiheiden — aineistonkeruun, analyysin,
tulkinnan ja raportoinnin — kietoutumista yhteen. Laadullisessa tutkimuksessa tulkinta jakau-
tuu koko tutkimusprosessisiin eikd tutkimusprosessia ole aina helppo pilkkoa toisiaan seu-
raaviin vatheisiin. Tutkimussuunnitelmaa tai jopa tutkimusongelman asettelua saattaa joutua
tarkistamaan aineistonkeruun kuluessa”, toteavat Eskola ja Suoranta (1999, 16). Osallistu-
vuus on keskeistd kvalitatiivisessa tutkimuksessa. Kenttityolld paistidn liheiseen kosketuk-
seen tutkittavien kanssa. Tutkijan tavoitteena on sailyttad tutkittava ilmio sellaisenaan, mani-
puloimatta tutkimustilannetta. Puhutaan pyrkimyksestd tavoittaa tutkittavien oma nakokul-
ma, till6in puhutaan naturalistisesta otteesta. Tutkimustilanteessa tutkija ei saa sekoittaa
omia uskomuksiaan, asenteitaan ja arvostuksiaan tutkimuskohteeseen. (Eskola & Suoranta

1999, 15-17.)

Laadullisessa tutkimuksessa ei pyrita tilastollisiin yleistyksiin, vaan niissd pyritddn kuvaamaan
jotain tapahtumaa tai ilmiotd, antamaan teoreettisesti mielekids tulkinta jollekin ilmidlle tai
ymmartimain tiettyd toimintaa. Laadullisessa tutkimuksessa haastateltavien on tirkedd tietdd
tutkittavasta 1lmi6std mahdollisimman laajasti ja heilld tulee olla laaja kokemus asiasta. (Tuo-
mi & Sarajirvi 2002, 87-88.) Laadullisessa tutkimuksessa keskitytdan usein pieneen mairian
tapauksia, joita pyritidn analysoimaan mahdollisimman tarkasti. Laatu eikd maérd on aineis-
ton tieteellisyyden kriteeri. Aineistoa on silloin riittivésti, kun uudet tapaukset eivdt anna

endd mitdan uutta tietoa tutkimusongelman kannalta. Till6in aineisto on kyllddantynyt. Tutki-



41

jan ei ole syyti ottaa tutkittavaa joukkoa sattumanvaraisesti, vaan tutkittavan joukon on tiy-
tettiva tutkimuksen kannalta oleelliset kriteerit. Kyse on aineiston harkinnanvaraisesta, teo-
reettisesta tai tarkoituksenmukaisesta poiminnasta, joka on ominaista laadulliselle tutkimuk-
selle. Laadullisen tutkimuksen ongelmana on aineiston laajuus. Tall6in on tirkedd tehdd ai-
neiston rajaus, jotta tutkimus pysyy mielekkaini ja jarkevina. Laadullisessa analyysissd tutki-
jan pitidisi yllattyd tai oppia tutkimuksen kuluessa. Aineisto vauhdittaa tutkijan ajattelua eika
latista sitd. Tutkija voi 16ytdd aineiston avulla uusia nikékulmia eikd vain todenna ennestiin
epailemainsi. Tutkijan asema on laadullisessa tutkimuksessa keskeinen. Tutkijalla on tiettya
vapautta joustavaan tutkimuksen suunnitteluun ja toteutukseen. Tutkijalta vaaditaan tutki-
muksellista mielikuvitusta, esimerkiksi uusien menetelmallisten tai kirjoitustapaa koskevien

ratkaisujen kokeilemista. (Eskola & Suoranta 1999, 18-19, 61-62.)

Laadullinen tutkimus sopi hyvin kehittimistychoni, koska halusin saada mahdollisimman
perusteellista tietoa tutkittavasta kohteestani. Kehittimistyoni ei myoskadan taytd kvantitatii-
visen tutkimuksen kriteereitd aineiston mairalliseltd osalta, ja ndin tieto jdisi pinnalliseksi, eikd
todellisia tuloksia saataisi selville. Téssa tutkimuksessa kaytettiin laadulliselle tutkimukselle
tyypillistd teemahaastattelua tiedonkeruumenetelmini. Teemahaastattelu antoi yksityiskoh-

taista tietoa tutkittavasta asiasta.

5.3 Teemahaastattelu

Teemahaastattelulle on tyypillistd, ettd se kohdentuu tiettyihin teemoihin, joista keskustel-
laan: tistd tulee nimi teemahaastattelu. Teemahaastattelu lihtee oletuksesta, ettd my6s yhtei-
sid jokapdiviisid kokemuksia voidaan tutkia. Haastatteluissa korostetaan haastateltavien eld-
mysmaailmaa ja heiddn miiritelmiddn tilanteista. Teemahaastattelu on puolistrukturoitu me-
netelma siksi, ettd haastattelun aihepiirit, teema-alueet, ovat tiedossa. Menetelmastd puuttuu
kuitenkin strukturoidulle haastattelulle luonteenomainen kysymysten tarkka muoto ja jirjes-

tys. (Hirsjirvi & Hurme 1995, 36-37.)

Suosituin tapa kerata laadullista aineistoa on teemahaastattelu. Teemahaastattelun ideana on,
ettd halutaan tietdd, mitd joku ajattelee jostakin asiasta. Teemahaastattelu sijoittuu lomake-
haastattelun ja avoimen haastattelun viliin. Haastattelu ei etene tarkkojen, yksityis-

kohtaisten, valmiiksi muotoiltujen kysymysten kautta, vaan kohdentuu tiettyithin ennalta
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suunniteltuihin teemoihin. Teemahaastattelu on astetta strukturoidumpi kuin avoin haastat-
telu, silld siind aiempien tutkimusten ja athepiiriin tutustumisen pohjalta valmistellut aihepii-
rit, teemat, ovat kaikille haastateltaville samoja, vaikka niissd liikutaankin joustavasti ilman
tiukkaa etenemisreittid. Haastattelija varmistaa, ettd kaikki teema-alueet kidydddn haastatelta-
van kanssa lipi, mutta niiden laajuus voi vaihdella. Teemahaastattelu on keskustelua, jossa
pyritidn huomioimaan ihmisten tulkinnat ja heiddn merkityksenantonsa. Haastateltavien va-
paalle puheelle annetaan tilaa. Teemojen puhumisjirjestys on vapaa ja teemoista keskustel-
laan vapaasti. Tutkija voi esittad vastausten johdosta tiydentivid kysymyksia etsien motiivia
vastauksille sekd mielipiteisiin perusteluja. Tarvittaessa haastateltavat ovat tavoitettavissa
myS6hemminkin, jos aineistoa on tarvetta tiydentad. (Hirsjarvi, ym. 2007, 201, 203; Eskola &

Suoranta 1999, 86—87; Aaltola & Valli 2007, 25-28.)

Haastattelun etuihin kuuluu, ettd tutkija voi arvioida vastausten totuudenmukaisuutta ha-
vainnoimalla vastaajan oheisviestintdd eli ilmeitd ja kiyttdytymistd. Samalla tutkija voi panna
merkille ympiristotekijoita. Niinpa haastattelu yleensa antaakin luotettavampia ja syvallisem-

pid tuloksia kuin kysely. (Routio 2007.)

Teemahaastattelu vaatii huolellista aihepiiriin perehtymista ja haastateltavien tilanteen tunte-
mista, jotta haastattelu voidaan kohdentaa juuri tiettyihin teemoihin. Sisdlto- ja tilanneanalyy-
si on siis teemahaastattelussa tirkead. Kisiteltivit teemat valitaan tutkittavaan atheeseen pe-
rehtymisen pohjalta. Kysymysten harkitsemisen lisdksi my6s haastateltavien valitsemiseen
tulee suhtautua harkinnalla. Haastateltavien tulee olla sellaisia, joilta arvellaan parhaiten saa-
tavan aineistoa tutkimuksen kannalta tirkeista asioista. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka,

2006.)

Hirsijarven ja Hurmeen (1995, 39—40) mukaan “Teemahaastattelu voidaan jakaa kolmeen
jaksoon: 1) Tutkimuksen yleisluontoiseen suunnitteluun, tavoitteiden ja ongelmien hahmot-
teluun ja ongelmien ratkaisuun tarvittavan tiedonhankinnan suunnitteluun. 2) Varsinaisen
haastattelutilanteen toteutukseen ja kulun suunnitteluun ja 3) Haastattelun jilkeisen toimin-
nan suunnitteluun”. Suunnitteluvaiheessa tutkijan on péitettivi, millaisia paatelmid kerdtyn

aineiston pohjalta voidaan tehda.

Kysymykset jactaan niiden sisallon mukaan kahteen pdaryhmaiin, tosiasiakysymyksiin ja mie-

lipidekysymyksiin. Teemahaastattelussa kaikki kysymykset ovat tyypistd riippumatta avonai-
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sia. Haastattelun erityispiirteitd ovat joustavuus ja viljyys kysymysmuodoissa. On kuitenkin
tarkedd, ettd tutkijan aikomukset ovat tarkasti selvitetty jo suunnitteluvaiheessa. (Hirsjarvi &

Hurme 1995, 44-45.)

Haastateltavalla ja haastattelijalla tulee olla yhteinen kieli eli sanasto haastattelutilanteessa.
Haastattelijan on osattava motivoida haastateltava atheeseen ja hinelli on oltava varalta
muutama varma keskustelunaihe, joita kysytddn silloin, kun keskustelu alkaa tyrehtyd tai
haastateltavan motivaatio alkaa heiketd. Haastattelijan on osattava sopia haastateltavan kans-
sa oikea haastatteluympiristo ja kiireeton ajankohta sekd luoda luottamusta herittiva ilmapii-
ri. Haastattelun luottamuksellisuutta on hyvi korostaa. Haastattelijan tulee perehtya valittui-

hin teema-alueisiin hyvin ennen haastattelutilannetta. (Hirsjarvi & Hurme 1995, 46-50.)

Haastattelut sisaltavat myoOs haittatekijoita. Haastattelu vie paljon aikaa ja haastattelun teko
vaatii huolellista suunnittelua sekd kouluttautumista haastattelijan rooliin. Haastattelusta voi
seurata virheldhteitd, jos haastateltava kokee itseddn uhattavan tai haastattelun pelottavaksi
tilanteeksi. Tulosta haastattelussa heikentda taipumus antaa sosiaalisesti suotavia vastauksia.
Haastatteluaineisto on konteksti- ja tilannesidonnaista. T4std voi syntyd se pulma, ettd tutkit-
tavat saattavat puhua haastattelutilanteessa toisin kuin jossain toisessa tilanteessa. Tama tulee

ottaa huomioon tuloksia tulkittaessa. (Hirsjarvi ym. 2007, 201-202.)

Tiedonkeruumenetelmana tassd tutkimuksessa kaytetdan puolistrukturoitua teemahaastatte-
lua. Tutkimusmenetelmin valintaa perustelen silld, ettd niin saan vastaamaan kysymyksiin
juuri oikeat henkil6t, jotka ovat tekemisissd asian kanssa. Médrillistd tutkimusta ei voida to-
teuttaa, silld aineiston méird on pieni. Puolistrukturoidussa haastattelussa mairitellddn teemat
ja aihealueet etukiteen. Viitelista on vihin erilainen tyGpaikkaohjaajille (liite 4) kuin oppijoil-
le (liite 5), mutta yhteistd on, ettd kysymyksilld ei ole tarkkaa muotoa, eiki jarjestystd. Haas-
tatteluissa kysymykset eldvit ja muotoutuvat tilanteen mukaan. Teemahaastatteluilla halu-
taan saatavan realistista tietoa hyodynnettdviksi oman tien kulkijoiden tyGssioppimisen

suunnitteluun ja toteutukseen.
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5.4 Aineiston hankinta ja analysointi

Aineisto hankittiin haastattelemalla tyopaikkaohjaajia, joilla on ollut ohjattavana oman tien
kulkijoita sekéd niitd oppijoita, jotka ovat oman tien kulkijoita. Hirsjarven ym. (2007, 177)
mukaan kvalitatiivisen aineiston kerddmisessd kdytetddn aineiston kyllidntymisen mairitetta.
Tutkimuksen alussa ei voida tarkkaan mairittdd, montako haastattelua tehdaan. Haastattelu-
ja tehdddn niin kauan kuin tutkimusongelman kannalta uutta oleellista tietoa ilmenee. Aineis-
to on riittdva, kun samat asiat alkavat kertautua haastatteluissa. T4ll6in aineisto on kyllddnty-
nyt. Tassd tutkimuksessa tyopaikkaohjaajille ja oppijoille tehtiin yhteensé kaksitoista haastat-
telua, jotta tima kyllddntymisen kriteeri tayttyl. Kohderyhmi valittiin tietoisesti, joten kyse oli
harkinnanvaraisesta naytteestd. Haastateltavat tayttivit tutkimukselle olennaiset tunnusmer-

kit.

Haastateltavista kuusi oli tyopaikkaohjaajia ja kuusi oppijaa. Tyopaikkaohjaajien haastattelut
suoritettiin kesdn ja syksyn 2011 aikana. Tyo6paikkaohjaajien haastatteluiden jilkeen tehtiin
vield oppijoiden haastattelun teemarungon tiydentimistd. Oppijoiden haastattelut suoritet-
tiin syksyn 2011 aikana. Haastatteluiden ajankohdaksi valittiin haastateltavan kannalta mah-
dollisimman rauhallinen hetki pdivasti. Yhdelle haastattelulle varattiin aikaa 1:std 2:een tun-

tia. Tutkimuksen tekija suoritti kaikki haastattelut itse.

Haastattelun suunnittelu aloitettiin teemarungon laatimisella. Teemarungon muodostumista
ohjasi ennalta hankittu tieto tutkittavasta kohteesta. Koehaastatteluna toimi ensimmiinen
haastattelu, jonka jilkeen teemarunkoa muokattiin vield toimivampaan muotoon. Tutkimuk-
sen haastattelut nauhoitettiin. Haastattelussa haastattelupaikkana toimi haastateltavien tyo6-
paikka ja oppijoille koulun tiloissa oleva rauhallinen paikka. Yksi tyopaikkaohjaajien haastat-

teluista oli parihaastattelu, muut haastattelut tehtiin yksil6haastatteluina.

Analyysin tarkoitus on luoda sanallinen, selked kuvaus tutkittavasta ilmi6sti ja siten tuottaa
uutta tietoa asiasta. Aineisto pyritidn jirjestimadn tiiviiseen ja selkeddn muotoon kadotta-
matta sen sisiltimid informaatiota. Analysoinnin avulla hajanaisesta aineistosta pyritidn
luomaan mielekistd, selkedd ja yhteniistd informaatiota, jotta aineiston perusteella voidaan
tehda luotettavia johtopédatoksia tutkittavasta ilmiostd. Teemahaastattelussa haastattelurunko

on hyvi apuviline aineiston analysointiin. (Eskola & Suoranta 1999, 138, 153.)
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Aineiston kisittely ja puhtaaksikirjoittaminen eli litterointi on aloitettava heti tiedon keruu-
vaiheen jilkeen, silld tuore aineisto inspiroi tutkijaa. Tietojen tiydentiminen on helpommin
tehtivissd heti haastattelun jilkeen. Aineistoa on pyrittava katselemaan laajassa perspektiivis-
si ja kokonaisuutena. (Hirsjarvi & Hurme 1995, 108.) Haastatteluaineisto kirjoitetaan auki ja
aineisto pelkistetdan karsimalla siitd epdoleellinen pois joko pilkkomalla osiin tai informaatio-
ta tiivistamalld. Pelkistetty aineisto ryhmitellddn. Seuraavaksi erotetaan tutkimuksen kannalta
olennainen tieto ja valikoidun tiedon perusteella muodostetaan teoreettisia kasitteitd. (Tuomi

& Sarajarvi 2002, 111-114.)

Kolme ensimmaisti haastattelua litteroitiin heti haastattelun jilkeen. Loput yhdeksin haastat-
telua siirrettiin suoraan tietokoneelle analysoitavaksi. Haastatteluaineistoa lihdettiin ana-
lysoimaan kerddmalld aineistosta tutkimukselle oleelliset tiedot, jotka pilkottiin teemoittain.
Vastausten pilkkominen teemoittain suoritettiin haastattelurungon teemojen mukaan. Tee-
mojen alle kerittiin maininnat kustakin teemasta. Tavoitteena oli 16ytad vastauksia tutkimus-
ongelmiin. Vastauksia analysoitiin arvioimalla sanallisia vastauksia, silld tilastotieteellinen ana-
lysointimenetelmé ei tutkimuksen luonteesta johtuen tullut kysymykseen. Tulosten ana-
lysoinnissa tuotiin esille oleelliset seikat tutkittavasta kohteesta. Tavoitteena oli rakentaa tu-

losten pohjalta toimintamalli, jota kdytetadn hyodyksi tyGssioppimisen ohjaamisessa.

5.5 Tutkimuksen reliabiliteetti ja validiteetti

Kisitteet reliaabelius ja validius perustuvat ajatukselle, ettd tutkija voi padstd kisiksi objektii-
viseen todellisuuteen ja objektiivisen totuuteen (Hirsjarvi & Hurme 2001, 185). Jokaisessa
tutkimuksessa tavoitteena on tulosten ja todellisuuden mahdollisimman hyvd vastaavuus.
Tulosten luotettavuus ja pitevyys vaihtelevat, vaikka virheiden syntymistd tutkimuksessa py-
ritddn valttimaan., Kaikissa tutkimuksissa arvioidaan sen luotettavuutta. Arvioinnissa voi-
daan kéyttdd erilaisia mittaus- ja tutkimustapoja. (Hirsjarvi ym. 2007, 226.) Laadullisessa tut-
kimuksessa tulevat esiin kysymykset totuudesta ja objektiivisesta tiedosta. Laadullisessa tut-
kimuksessa objektiivisuuden ongelmaa tarkasteltaessa on totuuskysymyksen lisiksi syytad
erottaa havaintojen luotettavuus ja puolueettomuus. Tutkimustulosten luotettavuutta tutki-

taan reliabiliteetin ja validiteetin avulla. (Tuomi & Sarajirvi 2002, 131-133.)
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Tutkimuksen reliaabelius tarkoittaa mittaustulosten toistettavuutta eli kykyd antaa ei sattu-
manvaraisia tuloksia. Tutkimustulosta voidaan pitda reliaabelina, jos kaksi tutkijaa saa saman-
laisen tuloksen.( Hirsjarvi ym. 2007, 216.) Tamin tutkimuksen reliabiliteetti varmistettiin sil-
14, ettd haastattelut nauhoitettiin. Kaikki haastattelut suoritin itse. Minulla haastattelijana ja
haastateltavilla oli yhteinen kieli, koska minulla oli ennestdan tuntemusta alalta. Tutkimuksen
luotettavuutta ja laatua tarkkailtiin koko tutkimuksen ajan. Laadullisessa tutkimuksessa tutkija

on merkittavassa asemassa luotettavuutta arvioitaessa.

Validius (pitevyys) tarkoittaa tutkimusmenetelmin kykya mitata juuri sitd, mitd on tarkoitus-
kin mitata. Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta parantaa tutkijan tarkka selostus tutki-
muksen kulun jokaisesta vaiheesta. Aineiston tuottamisen olosuhteet olisi kerrottava totuu-
denmukaisesti ja selvisti. (Hirsjarvi ym. 2007, 226-227.) Tamin tutkimuksen validiteetti
varmistettiin silld, ettd haastattelurunko muodostettiin teoriassa esiin tulleista sekd oman kay-

tannontyon kautta esiin nousseista asioista sekd perehtymailld aikaisempiin tutkimuksiin.

Haastattelun luotettavuutta voidaan epailld silld, ettd haastateltavat eivit valttimattd vastan-
neet rehellisesti. Asioita voidaan helposti kaunistella, kun joudutaan vastaamaan suullisesti
kasvokkain. Erityisoppijoiden kohdalla vastausten saaminen vapaassa keskustelussa voi tuot-
taa vaikeuksia. Haastateltavat olivat my0s tuttuja, milld saattoi olla vaikutusta lopputulok-
seen. Toisaalta tulosten rehellisyyttd puoltaa se, ettd haastateltavilla oli yhteinen intressi saa-
da tietoa tutkittavaan asiaan, silld tutkimuksen lopputuloksella oli tavoitteena helpottaa ja

selkeyttdd niin oppijoiden kuin tyépaikkaohjaajienkin toimintaa.
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6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkimuksen tuloksissa tuodaan esille haastatteluissa ilmi tulleet oleelliset tekijat, jotka vai-
kuttavat tyossdoppimiseen. Tutkimuksen tuloksia hyodynnetiin Kainuun ammattiopiston,
Matkailu- ravitsemus- ja talousalalla oman tien kulkijoiden tyGssdioppimisen toteutuksessa ja

kehittamisessa.

6.1 Taustatietoa haastateltavista

Haastateltavat tyGpaikkaohjaajat olivat paikoista, joissa valmistettiin 150—1200 ateriaa pdivas-
si. Heilld oli ohjaajakokemusta 0,5 — 10 vuoteen. Ty6paikoissa oli keskimairin 5,7 ty6ssdop-
pijaa vuodessa, vihimmillddn 2 tyéssdoppijaa vuodessa ja enimmillddn 15 ty6ssdoppijaa vuo-

dessa. Haastateltavat tyopaikkaohjaajat olivat kokkeja tai esimiesasemassa olevia henkil6ita.

Haastateltavista oppijoista kaksi oli nopeammin etenevdd oppijaa ja nelja erityisoppijaa.
Haastateltavat opiskelijat olivat vuosiluokilta 1-3. He olivat suorittaneet tyossaoppimista 6-
12 opintoviikkoa. Nopeammin etenevilld oppijoilla oli takanaan aikaisempia opintoja. Heilld
oli ammattitaitoa tidydentdvistd tutkinnon osista tehty osaamisen tunnustaminen, joten he
suorittivat tyossdoppimista kolme pidivaid viikossa, silloin kun ryhman muut oppijat opiskeli-
vat naitd tutkinnon osia. Erityisoppijat suorittivat tyossdaoppimista lukujarjestykseen merkityl-
14 ajanjaksolla. Tdhidn tutkimukseen ei saatu tutkimustietoa lahjakkaiden oppijoiden ohjaami-

sesta, silld haastateltavaa aineistoa ei ollut.

6.2 Toimenpiteet ennen tyossdoppimisprosessin alkua

Teemahaastattelun alkuteemoissa tiedusteltiin haastateltavilta ty6paikkaohjaajilta ja oppijoilta
mielipiteitd ennen tyossioppimisen alkua tehtavistd toimenpiteistd. Haastateltavilta tyopaik-
kaohjaajilta kysyttiin oppijaa koskevan ennakkotiedon tarpeesta, ensimmadisestd yhteyden-
otosta tyOpaikkaan ja oppimistavoitteiden asettamisesta. TySpaikkaohjaajien mukaan oppijan
itsensd tal opettajan avustuksella tehty kidynti tai soittaminen olisi hyvid tapoja ottaa ensim-

miinen kontakti tyGpaikkaan. Oppijaa koskevan ennakkotiedon saanti koettiin tarpeelliseksi.
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Ty6paikkaohjaajat toivoivat taustatietoa oppijasta, hinen aikaisemmista opinnoista ja tyoko-
kemuksesta. Erityisoppijoista kaivattiin taustatietoa oppimisvaikeuksista, elaman hallinnan
ongelmakohdista ja varsinkin vammoista, jotka vaikuttavat paivittiiseen tyoskentelyyn. Ihan-
teellisimpana pidettiin, jos oppija itse kertoisi omasta oppimisvaikeudestaan. Haastatteluissa
nousi esille oppimistyylitestin hyoédyntiminen erityisoppijan ohjaamisessa. Oppimistyylitestin

hy6dyntimisesté ei ollut kokemuksia tyopaikoilla, mutta siitd oletettiin olevan hyotya.

”Ehdottomasti tiedettdvi, miksi oppija on oman tien kulkija, muuten kaikki on
tyhjan paalld, taytyy tietdd, minkalaista tukea oppija tarvitsee.” (erityisoppijan
ohjaaja)

“Tieto siitd, missid oppimisen osa-alueella ongelmia on oltava myo6s tyopaikas-
sa...” (erityisoppijan ohjaaja)

“Nuorelle on korostettava tyopaikan vaitiolovelvollisuutta ja luottamuksen on
synnyttava...” (erityisoppijan ohjaaja)

”Ohjaaminen on elimia varten, kaikki osapuolet yrittid tukea nuorta elimai ja
oppimista varten... ja ne yhteiset pelisidannot.” (erityisoppijan ohjaaja)

”Ongelmista on tiedettavi etukiteen, muuten tulee tilanteita joissa tyontekijalla
turhaan pinna kiristyy, kun ei tiedd asioita...” (erityisoppijan ohjaaja)

”... tietamattémyys voi vaikuttaa koko ty6yhteison ilmapiiriin negatiivisesti...”
(erityisoppijan ohjaaja)

”Ehdottomasti on tiedettivd oppijan tausta ja se, miksi on oman tien kulkija.”
(nopeammin etenevan oppijan ohjaaja)

”Oppimistyylin tietimisestd voisi olla hyotyéd varsinkin erityisoppijan kohdalla,
helpottaisi ohjaamista eikid aikaa kulu hukkaan vdirdan ohjaustyyliin”. (erityis-
oppijan ohjaaja)

Oppijoilta kysyttiin myos tyossaoppimiseen liittyvien ennakkotietojen tarpeesta ennen ty6s-
sdoppimisen alkua. Oppijat kokivat ennakkotiedon tarpeelliseksi. Kaikki oppijat kokivat, ettd
olivat saaneet ennakkotietoa tyéssdoppimisesta hyvin. Oppijat kokivat my0s, ettd olivat saa-
neet joko itse valita paikkansa tai saaneet tarvittavaa ohjausta paikan valinnassa. Varsinaisen
tybssdoppimissuunnitelman laadinnassa ei myoskiin koettu olevan ongelmia. Nopeammin
etenevit oppijat kokivat kuitenkin, ettd tietoa olisi saanut tulla aikaisemmin, jotta olisi voinut

kayttdd enemmin aikaa tyGssdaoppimispaikan hankintaan ja etukiteen tutustumiseen.
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”Sain tietoa ennakkoon ithan hyvin, mutta olin ihan pihalla itse koko hommas-
ta, lilan myohain alettiin kattomaan koko hommaa...” (nopeammin etenevi

oppija)

“Topsin (tyossdoppimissuunnitelman) laadinta oli ihan selkeda kun kaytiin yh-
dessi lipi koko juttu.” (erityisoppija)

Ty6paikkaohjaajat katsoivat opetussuunnitelman mukaisten oppimistavoitteiden asettamisen
tyossdoppimissuunnitelmaan olevan oppilaitoksen asian. Kuitenkin haluttiin, ettd tyopaikka-
ohjaaja saisi olla enemmian mukana oppimistavoitteiden tarkentamisessa ja tyOympiristoon
sovittamisessa. Haastattelussa noust esille erityisoppijoiden kohdalla tavoitteiden pilkkomi-

nen osatavoitteisiin.

”Suunnittelu koululla, mutta tarkennettaisi tyOpaikalla, katsottava missd vaike-
uksia, miten peilataan tyStehtiviin, missd ruvetaan vahvuuksia hakemaan, yksi-
l6llisyydestd keskusteltava enemmain.” (erityisoppijan ohjaaja)

“Erityisoppijan kohdalla mietittdvi alussa, mitkd tyot tukevat oppimista ja ta-
voitteita on tarkennettava vililld, ei tehdd suunnitelmaa koko ajalle, eikd liian
pitkille etukiteen.” (erityisoppijan ohjaaja)

Oppijat kokivat opetussuunnitelman mukaisten tavoitteiden asettamisen selkedksi, koska se
tehtiin opettajajohtoisesti luokassa, ennen ty6ssioppimisen alkua. Osa oppijoista kuitenkin
toivoi, ettd yhteisid tavoitteita kaytiisi vield enemman lapi ja peilattaisi tydympiristoon. Osa
oppijoista koki, ettei yksilollisid tavoitteita oltu huomioitu lainkaan. Nopeammin etenevat
oppijat kokivat omien tavoitteiden asettamisen vaikeaksi, koska koko asia oli vield alussa hy-
vin vieras. Heiddn motivaatio tyossdaoppimiselle on nopeampi valmistuminen. Erityisoppijoi-
ta motivol monet eri tekijit; mukava tyOpaikka, uuden oppiminen, ammattilaisten kanssa

tyoskentely, hyva tyéporukka ja sopivasti vastuuta.

”Alussa koko tyossdioppiminen oli méykky, jota ei ymmairtinyt, niin ei osannut
miettid tavoitteitakaan, tavoitteita pitdisi miettid vasta sitten kun on paissyt si-
sille tyohon.” (nopeammin eteneva oppija)

”Alussa kauhistelin asiaa (oppimistavoitteita), mutta kylld se sitten meni ihan
hyvin...” (nopeammin eteneva oppija)
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”Hyvi tyéporukka motivoi, ei litkaa vastuuta, huonot ja episelvit ohjeet niin ei
ole kiva menna t6ihin.” (erityisoppija)

“Motivaatio riippuu siitd minkélaista tyotd pitda tehdd, onko hirvei kiire, se on
paikkakohtaista...” (erityisoppija)

6.3 Toimenpiteet tyGssaoppimisprosessin alussa

Seuraavaksi haastattelussa tiedusteltiin tyossaoppimisen alussa tehtivistd toimenpiteista.
Ty6ssdoppiminen alkaa aina oppijan perehdyttimiselld, mitd pidettiinkin tdrkednd vaiheena.
Ty6paikkaohjaajat kokivat kuitenkin perehdyttimisen joka tilanteessa haastavaksi vaiheeksi,
ajanpuutteen vuoksi. Koettiin, ettd perehdyttimiseen vaikuttaa enemmainkin opiskelijan per-
soona ja motivaatio kuin se, ettd hin on oman tien kulkija. Oppijan oman mielenkiinnon ot-

taa asioista selvii ja halun kyselld koettiin helpottavan perehdyttimista.

“Perehdyttiminen on tehtivd hyvin pienissi erissd, otettava vain selkeitd ko-
konaisuuksia, tirkeintd on ottaa alkuun tyoturvallisuus ja ty6paikan pelisddn-
not.” (erityisoppijan ohjaaja)

”Ajan puute nikyy perehdyttimisessa, silloin tulee kiytya liian suuria kokonai-
suuksia lapi kerralla.” (erityisoppijan ohjaaja)

“Perehdyttimistd tehtdvd koko ajan esimerkiksi laitteiden osalta sitd mukaan
kun ne tulevat kohdalle.” (nopeammin etenevin oppijan ohjaaja)

Oppijat kokivat, ettd heidit perehdytettiin hyvin tyopaikkaan. Ohjaajalla oli ollut riittdvasti
aikaa heille. Oppijoilta kysyttiin my6s kuinka he kokivat tyopaikalla ty6yhteiso6n sopeutumi-
sen ja ohjaamisen. Yhti kokemusta lukuun ottamatta, oppijat olivat kokeneet kuuluvansa
tyGyhteisoon heti alusta lihtien. Kaksi oppijoista oli kokenut, ettd tyoyhteis66n kuulumista,
tyotehtiviin sopeutumista ja alkuvaitheen oppimista helpotti se, ettd he olivat alkuvaiheessa

saman tyontekijin ohjattavana useamman paivan.

”On kiva menna ty6ssdoppimaan kun kuuluu tyoyhteis66n.” (erityisoppija)

“helpottaa jos alkuun sama henkil6 joka ohjaa...” (erityisoppija)
7 Ty6paikalla opastivat hyvin, mité pitad tehdd.” (nopeammin eteneva oppija)

”Ohjaajalla oli aikaa, tuli heti neuvomaan kun kysyi.” (erityisoppija)
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”Osan kanssa oli sellainen tunne, ettd ei kuulu joukkoon, vield viimeiselld vii-
kolla ei kaikki puhutellut nimelld, vaan sanoivat tytoksi.” (nopeammin etene-

va oppija)

Ty6paikkaohjaajilta kysyttiessd opettajan mukana olemisesta tyossdoppimisen ensimmaisini
péivina eli saattaen vaihtamisesta, kokivat he sen olevan tapauskohtaisen asian. Koettiin,
ettd se helpottaa oppijan sopeutumista tyéymparistoon, mutta koettiin myos, etta liiallinen
holhoaminen ei ole oppijalle hyviksi. Haastatteluissa nousi esille my6s vaihtoehto, jossa kou-

lu kustantaisi jo tyopaikalla olevalle henkil6lle resursseja ohjaamiseen.

7Toisaalta el haittaa vaikka oppija laitetaan yksin, kun ei se meiltd hukkaan
joudu eli katkaistaan napanuora tuttuun ja turvalliseen kouluympiristéon. ”
(erityisoppijan tyopaikkaohjaaja)

”...jos on niin arka, ettei uskalla tulla ja sosiaaliset taidot ovat niin puutteelli-
set, ettei voi tulla, niin silloin opettaja mukaan.” (erityisoppijan tyopaikkaoh-
jaaja)

Samaa asiaa kysyttdessa erityisoppijoilta he kokivat opettajan mukana olemisen ensimmaisina
tyossaoppimispdivind hyvind vaihtoehtona. Heiddn mielestidn opettajan mukana oleminen

helpottaa ty6paikalle menemista ja vahentdd jannittamista.

”on ollut hyvi jos opettaja on ollut mukana eka péivina.” (erityisoppija)

”Ennakkoon tutustuminen tyossaoppimispaikkaan kylld helpottaa menemis-
td, mutta silti hyvi jos opettaja mukana alussa.” (erityisoppija)

6.4 Toimenpiteet tybssaoppimisprosessin aikana

Seuraavaksi tiedusteltiin tyGssdaoppimisen sujumiseen liittyvistd toimenpiteistd. Tyopaikkaoh-
jaajilta kysyttiin, miten oppijoiden ammatilliset tiedot ja taidot riittivit tyOssdoppimisessa.
Ty6paikkaohjaajat kokivat, ettd koulussa opitut ammatilliset taidot ovat riittineet aika hyvin
tyGssdoppimisjaksolle tultaessa, olipa kyseessi nopeammin etenevi oppija tal erityisoppija.
Heiddn mielestddn tirkeimpid osattavia perusasioita on hygieniaosaaminen. Muista perusasi-

oista mainittiin; veitsen kisittely, suurustaminen, paistolimpdétilat ja tuotetuntemus. Amma-
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tillista osaamista tirkeAmpand kuitenkin pidettiin kiyttiytymisen osaamista. Ajallaan tyopai-
kalle tuleminen, luotettavuus, puhelimen kaytto, tismallisyys ja poissaoloista ilmoittaminen

nousivat esille haastatteluissa.

”Hygienia- asiat ovat tirkeimpid, ulkoinen olemus, siistit tyGvaatteet, lavistyk-
set pois ja se, ettei tarvitse taalld ruveta kynsilakan poistoon niin ja puhelimen
kaytto, puhelin ei kuulu tyépaivaan. ” (erityisoppijan ohjaaja)

”Ruuanvalmistuksen perusasiat kuten paistolimpdtilat, suurusteiden maidrat
ja muut sellaiset ois hyvi tietdd, mutta ennen kaikkea on tiedettivi, miten
tyopaikalla kayttaydytadn; tdsmillisyys, ajallaan tulo ja tietenkin tydasu...”
(erityisoppijan ohjaaja)

”on uskallettava katsoa silmiin ja kiteltdva” (erityisoppijan ohjaaja)

”Luotettavuus on tirkedd, sen minkd lupaavat se myOs on pidettiva.” (eri-

tyisoppijan ohjaaja)

”Kayttaytymisen alkeet on oltava tiedossa, sitten vasta voidaan miettia tyo-
tehtavia. ” (erityisoppijan ohjaaja)

”Oppijalla on oltava kayttaytyminen kunnossa, ajallaan tulo ja muut sellaiset.”
(erityisoppijan ohjaaja)

”Omavalvonnan perusteet hyva tietdd, mutta muuten oppimaanhan tinne
tullaan.” (nopeammin etenevin oppijan ohjaaja)

Oppijoilta kysyttidessd samaa asiaa, he kokivat yhté erityisoppijaa lukuun ottamatta, ettd kou-
lussa opitut taidot ovat riittavit. Oppijat pitivit myOs tirkeimpind hygieniaosaamista. Muita
asioita, jotka nousivat esille oppijannikokulmasta, olivat; veitsen kaytto, koneiden ja laittei-
den kaytto, kastikkeiden valmistaminen ja kypsymisajat. Erityisoppijoiden haastatteluissa tuli

esille, ettd tyGvaiheita opetetaan tekemaan eri tavalla koulussa kuin tyopaikalla.

”Koulussa opitut taidot riittdd, mutta kun asioita tehdadn eri tavalla, mitd on
opetettu.” (erityisoppija)

”paljon tehdddn samoja juttuja, mita tailld koulussa on opetettu” (erityisoppi-
2)
“hygienia jutut ja tyGvathepuhtaanapito on osattava...” (nopeammin etenevi

oppija)
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”El1 riitd koulussa opetetut taidot, veitsen kisittely, kokonaisen kalan ja lihan
kidsittelyd on liian vihin, koulussa pitéisi opetella tekemididn enemmin alusta
asti asioita.” (erityisoppija)

Oppijjoilta kysyttdessa heiddn tyotehtivistddn, he kokivat, ettd padsidntoisesti heidin tyoteh-
tavinsa olivat olleet sellaisia, ettd ne kehittivit ammattitaitoa. Nopeammin etenevistd oppi-
joista yksi koki, ettd tyGssdoppimisen alussa oli lian pitkddn samoja, helppoja tyétehtivia.
Ty6ssdoppimisen edetessd haasteellisuus kuitenkin lisddntyi. Erityisoppijat, yhtd lukuun ot-
tamatta, kokivat tyotehtivit haasteellisiksi ja oppimistavoitteiden mukaisiksi. Yksi erityisop-

pijoista koki, ettd hanen ty6tehtivinsa olivat olleet liian helppoja.

”No, sal tehdid sellaisia tehtavid jotka kehitti ammattitaitoa, mutta aluksi oli
litan pitkddn saman tyon tekoa, turhautti.” (nopeammin eteneva oppija)

”Siivoustyota teetettiin aluksi litkaa, sairaslomalla paljon porukkaa varmaan
vaikutti asiaan...” (nopeammin eteneva oppija)

”Oli haasteellisia toitd, haastetta tuli koko ajan lisdd kun itse sai valita tyteh-
tavid ja siten otin itselleni haastetta lisdd.” (nopeammin eteneva oppija)

”Tyot oli helppoja, voisi olla enemman haastetta, valilli mietti ettd kun aina
titd samaa.” (nopeammin eteneva oppija)

”Oppihan sielld aika paljon uvuttakin, mutta helppoja tyStehtavid oli, jotain
vaikeampaa tyotehtivaa olisin kaivannut.” (erityisoppija)

7 Tyo6tehtivit oli sopivia, olen saanut teha kaikkea...” (erityisoppija)

”Tulee hyva tunne kun tulee t6ihin rutiinia ja osaa homman, pomppiminen
eri tyOtehtivissd on rasittavaa.” (erityisoppija)

Ty6paikkaohjaajalta kysyttiin tyGssdoppimisjakson tavoitteista suhteessa aikaan. He kokivat
tavoitteet aika vaativiksi jakson pituuteen nihden. Nopeammin etenevit oppijat saavuttivat
kuitenkin asetetut tavoitteet hyvin, vaikka heidin ty6ssaoppimisjaksonsa oli pilkottu niin, ettd
he olivat koululla kaksi pdivid viikosta ja tyoelimissa kolme piivai viikosta. Taman jirjeste-
lyn ei kuitenkaan nihty vaikeuttavan tavoitteiden saavuttamista. Erityisoppijoiden kohdalla
kaksi ty6paikkaohjaajaa oli sitd mieltd, ettd tavoitteita ei saavutettu madratyssi ajassa. BEri-
tyisoppijoiden tyopaikkaohjaajat nakivit, ettd tavoitteiden pilkkominen osatavoitteisiin voisi

olla erityisoppijoiden kohdalla paikallaan.
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“Tavoitteet aika vaativat pituuteen nihden, tyGelimin tapojen kanssa ollaan
sinut kun aika loppuu. On kuitenkin kaksi puolta, litkaa venyttiminen ei
my6skain ole hyviksi, jos venyttad litkaa sitd vahemman tulee tulosta.” (eri-
tyisoppijan ohjaaja)

”Olisi selkedmpai, ettd lyhyet vilit ja sithen tavoitteet ja tarkistus onko paisty
nithin tavoitteisiin.” (erityisoppijan ohjaaja)

“Tavoitteet eivit toteudu, kun ei paisti edes perusasioihin. Eivit kohdanneet
ollenkaan tavoitteet ja aika, jos halutaan tuloksia, niin tietyn aikavilein katso-
taan oppimista ja otetaan ongelmat esille.” (erityisoppijan ohjaaja)

”Oppimistavoitteita pitdisi tarkentaa vililli topin edetessd.” (erityisoppijan
ohjaaja)

”Oppijan kanssa olisi katsottava missa mennain vililld ja ei saisi olla liian
vaativia tavoitteita.” (erityisoppijan ohjaaja)

”Olisi paljon helpompi jos tavoitteet olisivat realistiset, niin el tarvitsisi ressa-

ta tyopaikalla, ettd onko pakko paisti naihin tavoitteisiin.” (erityisoppijan oh-
yOpaikalla, ko pakko p h 7 (erityisoppijan oh

jaaja)

”Hyvin paisi tavoitteisiin ja talon tavoille, vaikka oli tilleen pitkitty tyossa-

oppimisjakso.” (nopeammin etenevin oppijan ohjaaja)

”Kylld ihan hyvin paistiin tavoitteisiin, eikd ollut vaikutusta vaikka oppija oli
vain kolme paivai viikossa t6issd.” (nopeammin etenevin oppijan ohjaaja)

Nopeammin etenevit oppijat olivat myos itse samaa mieltd siitd, ettd he péasivit hyvin op-
pimistavoitteisiinsa, eikd jakson pilkkominen kolmeen piivain viikossa vaikuttanut tavoittei-
den saavuttamiseen. Erityisoppijoista kaksi oli mielestidn saavuttanut tavoitteensa hyvin. Yk-
si oli sitd mieltd, ettd tyGssdaoppimisaika oli liian lyhyt tavoitteisiin nihden ja tavoitteita ei sa-

vutettu. Yksi erityisoppijoista ei ollut ajatellut tavoitteiden saavuttamista lainkaan.

”Saavutin oppimistavoitteet than hyvin ja aika riitti, tyéssaoppimisjakso olisi
voinut olla kuitenkin vihédn pidempi, esimerkiksi yhden viikon.” (nopeammin
etenevi oppija)

”Oppimistavoitteet saavutettiin kuitenkin...” (nopeammin eteneva oppija)

”Oppimistavoitteet saavutettiin hyvin, vaikka osa toisté oli litan vaikeita. Olisi
pitinyt aloittaa helpommasta ty6sti ja sitten edetd vaikeampiin ty6vaiheisiin.”

(erityisoppija)
”Kaksi kuukautta on than hyvi aika, lyhyempi aika ei riitd...” (erityisoppija)

”Oppimisaika oli liian lyhyt tavoitteita ajatellen.” (erityisoppija)
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Ty6paikkaohjaajilta tiedusteltiin myo6s erityisoppijoiden oppimisvaikeuksien heijastumisesta
tyossaoppimiseen. Heiddn mukaan erityisoppijoiden oppimisvaikeudet ja ongelmat heijastu-
vat monin eri tavoin tyOssdoppimiseen. Oppimisvaikeudet ovat nakyneet muun muassa kes-
kittymisen vaikeutena ja hahmottamisen vaikeutena. Tyopaikkaohjaajien mukaan erityisoppi-
joiden ongelmat ovat suurimmaksi osaksi muita kuin ammatillisia. Ongelmat kuitenkin hei-
jastuvat tyoskentelyyn. Ongelmia ilmenee muun muassa sosiaalisissa taidoissa. Haastatteluis-
sa nousi esille my0s se, ettd toista jaadadan pois liian helposti eikd poissaolosta ilmoiteta ty6-
paikalle, tyGvaiheita valikoidaan ja puhtaanapidon tyot jitetddn tekemattd, tyaikana piileskel-

lddn, jotta ohjaaja ei antaisi tyGtehtavia.

”Hahmottamisessa olevat vaikeudet vaikeuttavat tyoskentelyd ja ne on tiedos-
tettava etukiteen, jotta ei tule yllityksid esimerkiksi raaka-aineiden punnitse-
misessa. ” (erityisoppijan ohjaaja)

”Keskittymisvaikeudet nikyvit poukkoiluna paikasta toiseen.” (erityisoppijan
ohjaaja)

” Asiakaspalvelutilanteet suuren ihmisjoukon keskelld saa oppijan panikoi-
maan.” (erityisoppijan ohjaaja)

”Oppija ei tee vaikka tyon kadesta pitden nayttad, ei saa selville onko kyse ha-
luttomuudesta vai osaamisen puutteesta kun ei osata puhua.” (erityisoppijan
ohjaaja)

”...sosiaalisissa taidoissa ongelmia, ei osata puhua...” (erityisoppijan ohjaaja)

”Oppija jai litan helposti kotiin heti kun on pienikin vastoinkdyminen, tdll6in
ei synny luottamusta.” (erityisoppijan ohjaaja)

”..salilla asiakkaan kohtaaminen on vaikeaa...” (erityisoppijan ohjaaja)

“IImenee tyon valikoivuutta, kokin hommia tehddidn mutta jalkityot jaavit te-
kematta tai tehddan hyvin sitkaasti.” (erityisoppijan ohjaaja)

Tyopaikkaohjaajat kokivat erityisoppijan ohjaamisen haasteellisempana kuin yleisopetuksessa
olevan oppijan. Suurin ero koettiin siinid, ettd erityisoppijaa tdytyy ohjata koko tyGssioppi-
misjakson ajan, kun normaaliopetuksessa olevasta oppijasta on apua tyotehtivissid viimeis-
tadn tyossdoppimisjakson loppupuolella. Sosiaalisten taitojen heikkouden koettiin my6s vai-

keuttavan erityisoppijan ohjaamista. Haastatteluissa kéivi ilmi, ettd jatkuvasti ei jakseta ohjata
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erityisoppijaa, vaan vililli on oltava taukoja ja normaalin opetuksen mukana menevid oppi-
joita. Nopeammin etenevien oppijoiden ohjaamista ei koettu sen haasteellisempana kuin

normaali opetuksessa olevien oppijoiden.

”Ohjaaminen on haasteellista kun ei saa kontaktia erityisoppijaan.” (erityis-
oppijan ohjaaja)

”Vuorovaikutus poikii usein uusia asioita tyOpaikalle, mutta kun erityisoppi-
jan kanssa ei vilttimattd tule vuorovaikutusta.” (erityisoppijan ohjaaja)

“Nopeammin etenevit oppijat ovat olleet huomattavasti motivoituneempia
kuin muut, ne erottuvat positiivisesti ehka ikikin tekee osansa. ” (erityisoppi-
jan ohjaaja)

”Se on my0s persoonakohtainen asia ja riippuu paljolti motivaatiosta...” (eri-

tyisoppijan ohjaaja)

”Ei jatkuvasti jaksa ohjata erityisoppijaa, sithen uupuu. Heitd on rytmitettava
eri paikkothin.” (erityisoppijan ohjaaja)

”Oppija ei ole pelkki irrallinen olento vaan se otetaan siipien suojaan, mutta
vililld pitad olla huokaisu taukoja eli vililli on oltava ”normaaleja” tapauk-
sia.” (erityisoppijan ohjaaja)

”Joka tyopaikassa lasketaan henkil6st6 tarkkaan jos tyGssdoppija on erityis-
oppija ja menee aikaa paljon ohjaamiseen ja miettimiseen, miten tavoitteisiin
péadstadn ja selviydytddn tyotehtdvistd kun perehdytys ja opastus eivit mene
perille ja tyotehtavit eivit onnistu niin kylld se hirvedsti vie resursseja eika
vain yhdelta tyontekijalta vaan kaikilta tyontekijoiltd.” (erityisoppijan ohjaaja)

Oppijoilta kysyttiin heiddin omaa mielipidettidn sosiaalisten taitojen riittdvyydesta tydelamas-
sd selviytymiselle. Nopeammin etenevit oppijat kokivat, ettd heiddn sosiaaliset taitonsa olivat
riittdvit tyGssdoppimisessa selviytymiselle. My6s erityisoppijat, yhtd lukuun ottamatta, koki-
vat sosiaaliset taitonsa riittaviksi. Yhden erityisoppijan mielestd, hinen sosiaaliset taitonsa

eivit olleet riittavat selviytyakseen tyGssaoppimisesta.
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6.5 Toimenpiteet tyossaoppimisprosessin lopussa

Haastattelussa tiedusteltiin my6s tyossaoppimisprosessin loppuun liittyvistd toimenpiteista.
Ty6paikkaohjaajilta kysyttiin nayton toteutuksesta ja arvioinnista. TyOpaikkaohjaajien mu-
kaan nopeammin etenevien oppijoiden niytté ja ndyton arviointiprosessi olivat kunnossa.
Erityisoppijoiden kohdalla niytossd ja sen arvioinnissa koettiin olevan vield korjattavaa la-
hinnd nayton tavoitteiden realistisuudessa. TyOpaikkaohjaajilta kysyttiin oppijan itsearviointi
taidoista. Heiddn mukaansa, niin erityisoppijoiden kuin nopeammin etenevien oppijoiden
itsearvioinnissa koettiin olevan puutteita. Yleisesti koettiin, ettd oppijoilla ei ole realistista
kuvaa omasta osaamisestaan. Osa aliarviol osaamistaan ja osa vastaavasti yliarvioi osaamis-
taan.

”Pitdd menna tihti arviointiin jos T-taso el riitd, vakisin ei voi vaantiaa T-
tasoa.” (erityisoppijan ohjaaja)

”On vaarallista jos vikisin vddnnetddn T-taso, vaikka edellytyksia ei ole.”

”Voi olla, ettd oppija just skarppaa niyttoon ja saa jopa H:n arvosanaksi ja
muuten koko paketti on kaikkea muuta kuin H, ...antaa viirin kuvan oppi-
jan taidoista.” (erityisoppijan ohjaaja)

”Hyvi, ettd ndyttopiivid on vain yksi, pidemmille néytolle ei olisi aikaa ja pi-
tadhdn naytto6n mennessi olla asiat hallinnassa.” (nopeammin etenevin op-
pijan ohjaaja)

”Arviointi ei toiminut ollenkaan, olisi pitdnyt olla tdhti arviointi, ei edes yri-
tetty ndyttod.” (erityisoppijan ohjaaja)

”Niytto oli ihan ok, samoin arviointi.” (nopeammin etenevin oppijan ohjaa-
2)

”Opettajan mukana ololla naytossd on se merkitys, ettd se saa oppijan otta-
maan sen vakavammin. Se panee oppijan skarppaamaan.” (erityisoppijan oh-
P PPY pp PP1
jaaja)
» . o o . e
Harvalla oppijalla on taitoa itsearviointiin, ...itsetunto ongelmia.” (erityis-

oppijan ohjaaja)

“Itsearviointi el ole realistista, kuvitellaan ettd ollaan parempia kuin ollaan-
> p p

kaan ja toiset taas ovat liian kriittisid itselleen. Osa ei nde, mitd osataan tehdi

ja kuvitellaan, ettd osataan kaikki.” (erityisoppijan ohjaaja)

”...jos el ole keskustelutaitoa, ei tule myOskdin itsearviota.” (erityisoppijan
ohjaaja)
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”Hankala juttu kaikille, yleensd ne aliarvioivat itseddn.” (nopeammin etenevin
oppijan ohjaaja)

Oppijoilta kysyttiin my6s naytostd ja sen arvioinnista. Nopeammin etenevit oppijat kokivat
niyton toteutuksen ja sen arvioinnin sujuneen hyvin. He toivoivat, etti olisivat saaneet
enemmin palautetta tyossaoppimisjaksolta ja nayton arviointitilanteessa. Kolme erityisoppi-
jaa oli suorittanut harjoitusniyton ennen varsinaista ndyttod. Kaikki he kokivat, ettd harjoi-
tusnaytostd on hyotya varsinaiseen ndyttoon. Erityisoppijoilla palautteen saaminen vaihteli
suuresti. Yksi erityisoppija koki, ettei saanut palautetta muuten kuin naytéssa. Yksi koki saa-

neensa palautetta joskus ja kaksi koki saaneensa palautetta riittavasti.

”Toiset antoi palautetta, toiset ei antaneet, rehellistd palautetta olisi kaivannut
enemmin, positiivista palautetta tuli joskus, vadrin tehdystd tyosta tuli joskus
palaute hyvin suoraan, mutta ei ohjetta, miten asia korjataan.” (nopeammin
eteneva oppija)

”Olisi voinut huonoja puolia tulla enemman esille ndyton arvioinnissa, kehi-
tettivad kertoa myos, reaalisuutta enemmin, tuskin mind niin hyva olin.”
(nopeammin etenevi oppija)

”Palautetta tuli than hyvin, lisisi itseluottamusta.” (erityisoppija)

“Palautetta olen saanut ihan hyvin, samoin naytossa palautetta tuli hyvin.”

(erityisoppija)

”Harjoitusnéytt6 oli than hyva, palautetta tuli joskus mutta se oli aika vahais-
td, olisi pitinyt tulla enemmin. Nayton arvioinnissa tuli kuitenkin palautetta.”

(erityisoppija)

”Harjoitusnaytto oli than ok. Sit tietdd, mitd tekee kun on oikea naytto, se toi
itseluottamusta lisad oikeaan naytt66n.” (erityisoppija)

“Harjoitusniytosta oli hyotyd, tiesi missd parantaa, varsinainen ndytté meni
sitten hyvin.” (erityisoppija)

“Palautetta en saanut muuten kuin nayton arvioinnissa, sielld tuli hyvin palau-
tetta.” (erityisoppija)
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6.6 Tyo6ssdoppimisen yleiset jirjestelyt

Haastattelun lopussa tiedusteltiin tyopaikkaohjaajilta tyossdoppimisen yleisista jirjestelyista ja
koulun ja tyopaikan vilisestd yhteistyostd. Tyopaikkaohjaajilta kysyttiin tuen tarpeesta tyos-
sdoppimisjakson aikana. He kokivat opettajilta saamansa tuen tirkeéksi tyGssioppimisjakson
aikana. Tuki ei kuitenkaan ollut aina riittivaa. Tukea kaivattiin enemman niin erityisoppijan
kuin nopeammin etenevin oppijan tyossioppimisjakson alkuvaiheessa. Opettajan aktiivi-
sempaa mukanaoloa kaivattiin varsinkin oppimistavoitteiden selkeyttimisessd. Erityisoppi-
joiden kohdalla lisituen mahdollisuutta kaivattiin koko ty6ssioppimisjakson ajalle. Asiantun-
tijoiden, kuten kuraattorin, erityisopettajan ja terveydenhoitajan tuen saannin mahdollisuutta

kaivattiin tarvittaessa ongelmatilanteisiin my6s tyopaikoille.

Koulun ja ty6paikan vilinen yhteistyé koettiin hyviksi ja keskusteluyhteys avoimeksi. Opet-
tajan vierailut tyOpaikalla koettiin hyodyllisiksi. Térkednd pidettiin, etti opettaja kiy tapaa-
massa oppijaa, vaikka vain lyhyen aikaa ja tiedustelee kuulumisia. My6s sihkoposti koettiin
hyviksi valineeksi tiedustella kuulumisia tyépaikalta. Hyvini pidettiin my0s sita, ettd koululla
on yksi tuttu henkil6, johon voi ottaa yhteyttd niin ty6ssaoppimisen asioissa kuin ongelmati-

lanteissakin.

”On selkeit kanavat kehen ja miten ottaa yhteytti jos tulee ongelmia. Helpot-
taa jos on tietty henkil6 joka tunnetaan ja johon ottaa yhteyttd.” (erityisoppi-
jan ohjaaja)

”Yhteistyotd Vitalin (kouluterveyden hoitaja) kanssa.” (erityisoppijan ohjaaja)

”Tieto oltava minne otetaan yhteyttd ongelmatapauksissa, ne kanavat tiedos-
sa.” (erityisoppijan ohjaaja)

”Yksi ainut linkki koululle johon otetaan yhteytti ja joka my0Os vastaa.” (eri-
tyisoppijan ohjaaja)

”Vaikeissa tapauksissa tarvitsisi keskustelua koko tyoyhteisélle kun pinna ki-
ristyy itse kullakin. Keskustelua henkiselle puolelle, vahvistusta sithen, miten
pitdisi toimia, opettajan kanssa keskustelua mutta myos jonkun muun asian-
tuntijan kanssa.” (erityisoppijan ohjaaja)

”Yhteistyotd voisi olla enemmin tavoitteiden asettamisessa, tiedettéisi paino-
tukset paremmin, mitd pitdisi osata siis tiedon siirtoa enemman.” (hopeam-
min etenevin oppijan ohjaaja)



60

”Nuoren kannalta hyvi, ettd opettaja kiy tyOpaikalla, mutta ei kuitenkaan lii-
kaa...” (erityisoppijan ohjaaja)

”En koe, ettd tarvii piiviakausiksi tulla, voi olla ettd kdy pienen ajan juttele-
massa kuulumisia, riittdd kun selvitetddn, missd menndin ohjaajan ja oppijan
kanssa.” (erityisoppijan ohjaaja)

”Piipahtaa voi milloin vain.” (erityisoppijan ohjaaja)

7Tyopaikalla kdyntejd toivotaan esimerkiksi erityisopettajan taholta, silloin
kun on vaikea tapaus.” (erityisoppijan ohjaaja)

”On hy6tyid kun opettaja kiy, saa keskustella asioista ja ongelmista, joihin ei
16ydy ratkaisua tyopaikalla.” (erityisoppijan ohjaaja)

”Etuna on se, ettd tunnetaan opettajat, kynnys ottaa yhteyttd on matala.” (eri-

tyisoppijan ohjaaja)

“Tapaamiset ovat hyvid, joissa katsotaan, miten on mennyt.” (nopeammin
etenevin oppijan ohjaaja)

Oppijjoilta kysyttiin my6s koulun ja tydpaikan vilisen yhteistyon toimivuudesta heidin ndko-
kulmastaan. Heiddn mukaansa yhteisty6 oli toiminut hyvin. Tieto kulki koululta tyGpaikalle
ja painvastoin. Kaksi erityisoppijaa oli kokenut ongelmaksi sen, ettd tieto ei ollut kulkenut
ty6paikan sisdlld. Oppijoilta tiedusteltiin myOs yhteydenpidosta opettajan suunnalta. Nope-
ammin etenevit oppijat eivit kokeneet opettajan mukana oloa tyopaivissa erityisen tarpeelli-
sena ja heiddn mielestd yhteydenpito oli ollut riittdvda. Vastaavasti erityisoppijat kokivat,
ettd opettajan mukana olo tyOpiivissd satunnaisesti olisi heistd hyvi asia ja yhteydenpitoa

opettajan taholta olisi saanut olla enemmin.

”Ei ole moitittavaa, tieto siirtyi koululta tyopaikalle.” (nopeammin eteneva
oppija)
7Ty6paikan esimiehelld oli tieto, mitd pitdd tehdd, mutta se tieto ei kulkenut
tyOpaikalla, ei tiedetty mitd tyOssdoppijan pitdd tehdd.” (nopeammin etenevi
oppija)
”Tieto kulki hyvin koululta, mutta olin aina kiisselin teossa eli iltavuorossa ja

minun olisi pitdnyt olla lounasta valmistamassa, tieto ei ehké kulkenut ty6pai-

kalla. ” (erityisoppija)

”Tieto kulki kylld than hyvin, mutta kaikki ei valittanyt niistd...” (erityisoppi-
2)
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”Yhteydenpito oli riittivad, en kokenut olevani yksin.” (nopeammin etenevi
oppija)
”Opettaja olisi voinut kidydd useammin ja tulla mukaan tySpaivdan.” (erityis-
oppija)
”On hy6tyd kun opettaja on tyOpéiviassa mukana, opettaja voisi pitdd enem-

min yhteyttad.” (erityisoppija)

“Hyvi ettd opettaja kiy valilld katsomassa niin voi keskustella miten on men-
nyt.” (erityisoppija)

Oppijat kirjoittavat péivittdin sahkoistd paivikirjaa tyossdaoppimisjakson aikana. Tyopaikka-
ohjaajilta kysyttiin haastattelussa heidin mielipidettidn péivikirjasta. Kaksi tyopaikkaohjaajaa
oli kdynyt sidnnollisesti lukemassa ja kommentoimassa oppijan sihkoistd piivakirjaa. He pi-
tivat paivakirjaa oivallisena oppimisen valineend. Ongelmaksi he kokivat sen, etta oppijat ei-
vit osaa pohtia kirjoituksessaan omaa oppimistaan. Heididn mielestddn ohjaavat kysymyksen
voisivat olla apu kirjoittamiseen. Ty6paikkaohjaajista, jotka eivit kidyneet lukemassa paivikir-

jaa, osa koki syyksi ajanpuutteen ja osa ei pitinyt paivakirjaa tarkoituksenmukaisena.

”Oivallinen oppimisen viline, sielld voi ruotia ne onnistumiset ja kehitettavit
kohteet. Piivikirjasta kuvastuu ainakin oppijan mieliala jos ei muuta.” (eri-

tyisoppijan ohjaaja)

”Nuoret eivat ithan oikeasti osaa kirjoittaa, varsinkaan pohtia onnistumisia ja
kehitettavid kohteita.” (erityisoppijan ohjaaja)

”Kun asiat puhutaan joka piivd niin kirjoittaminen jad vihemmille, tuntuu
niin turhanpaiviiseltd.” (erityisoppijan ohjaaja)

Oppijoilta kysyttiin my6s mielipiteitd paivikirjasta. Paivikirjan kirjoittamiseen el tutkimuksen
mukaan ollut vaikutusta silld, oliko erityisoppija vai nopeammin etenevia oppija. Viisi oppijaa
piti paivakirjan kirjoittamista hyvini kertauksena piivan tyotehtavista. Yksi oppijoista koki,
ettei kirjoittamisesta ollut mitddn hyotyi, koska hidn ei omasta mielestdan osannut kirjoittaa.
Oppijat kokivat, ettd ohjaavat kysymykset olisivat helpottaneet kirjoittamista. Osa oli unoh-

tanut kirjoittaa paivikirjaa ajallaan ja jilkikiteen kirjoittaminen tuotti vaikeuksia.
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”On hy6tya kun sitd kirjoittaa, samalla tulee kerrattua mitd on tehnyt paivin
aikana.”

”Ei ollut hyotya kirjoittamisesta kun ei osannut kirjoittaa. Vililla ei ollut op-
pinut mitdan paivassd. Kysymykset voisivat auttaa kirjoittamisessa.”

“Piaivikirja oli hyvi juttu, asiat kertautuivat, kysymykset olisivat kylld autta-
neet.”

”Paivikirjasta oli hy6tyd, mutta kun valilld unohti kirjoittaa, mina kylla kirjoi-
tin vain paivan tapahtumat sinne. Itse asiassa olisi kylla helpompi jos olisi ky-
symyksia.”

“Than hyvi jos vain muistaa kirjoittaa, oppii...”

Ty6paikkaohjaajilta tiedusteltiin halukkuutta ottaa oman tien kulkija tydssdoppimaan. Ohjaa-
jat olivat valmiita ottamaan nopeammin etenevia oppijoita. Erityisoppijoiden kohdalla osa
ohjaajista haluaisi miettid asiaa tarkemmin. Kolme ohjaajista oli valmiita ottamaan erityisop-
pijan ja yksi ohjaajista oli sitd mieltd, ettd heiddn paikkansa ei ole soveltuva erityisoppijalle,

tyon haasteellisuuden vuoksi.

“Ty6paikan pitdd olla valmis ottamaan erityisoppija, koska nditd on jatkossa
yha enemmin.”

”Ei koeta vaikeana asiana vaikka se on haasteellista, vaan koetaan ettd meihin
luotetaan.”

“Mietitaan tarkkaan otetaanko erityisoppijaa, jos tavoitteet realistisemmat ja
selkedt tyotehtivit, mitd tekee, niin voisi ottaakin. Tavoitteet on kuitenkin
saatava kiytinnon tasolle.”

Ty6paikkaohjaajilta ja oppijoilta tiedusteltiin nikokulmia tySssaoppimisjakson pituuteen ja
paikan vaihtamiseen tyOssaoppimisjaksojen vililld. Tyopaikkaohjaajien mielestd kuusi viikkoa
tybssdoppimista on liian Iyhyt aika. Erityisoppijoiden kohdalla sopivan tyéssdoppimisjakson
pituuden katsottiin olevan 12 viikkoa ja tarvittaessa jopa lukukauden. Nopeammin etenevien
oppijoiden ohjaajien mielestd 8-10 viikkoa olisi thanteellinen aika, jolloin ehtisi tulla jo rutii-
nia tyoskentelyyn. Tyossioppimisjakson ajankohdalla ei katsottu olevan merkitysta. Tyopaik-

kaohjaajat, joiden tyoskentelyssi on eri vuoden aikoina sesonkiaikoja, totesivat ettéd hiljaisella
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ajalla on aikaa paremmin ohjaamiselle. Erityisoppijan kohdalla paikan vaihtumista tyGssiaop-
pimisjaksojen vililld ei pidetty valttimittd hyvina vaihtoehtona. Koettiin, ettd haastetta riit-
tad vaikka olisi sama tyGssdoppimispaikka koko koulutus ajan. Nopeammin etenevien oppi-
joiden kohdalla katsottiin paikan vaihtumisella olevan merkitystd tyoén haasteellisuuden sii-

lymisen kannalta.

12 viikkoa sopiva aika erityisoppijalla, ei yhtidn lyhempii, aatellappa jos on
kaikki hakusessa oppiminen, ammattitaito, eliménhallinta...” (erityisoppijan
ohjaaja)

”Laajimmillaan yksi lukukausi, siind ajassa pitai tapahtua jo oppiminen, tur-
haan ei venytelld. Kolme kuukautta ei ole erityisoppijan kannalta yhtain liian
pitka aika.” (erityisoppijan ohjaaja)

”Hiljaisella ajalla voi perehtya ohjaamiseen paremmin...” (erityisoppijan oh-
jaaja)
”Sopiva aika olisi 8-10 viikkoa, silloin kerkidd jo oppia.” (nopeammin etene-

vin oppijan ohjaaja)

”Kuusi viikkoa on liian lyhyt aika, just oppii asiat, niin loppuu, ei tule rutii-
nia.” (hopeammin etenevin oppijan ohjaaja)

”Paikan vaihtaminen riippuu oppilaan sosiaalisista taidoista, jos oppijan vai-
kea sopeutua uuteen paikkaan niin ei kannata vaihtaa paikkaa.” (erityisoppi-
jan ohjaaja)

’Jos lihtenyt menemain hyvin niin ei kannata vaihtaa paikkaa, nuoren kan-
nalta parempi, kuitenkin haastetta aina riittia eli ongelmaksi ei muodostu se,
ettd haasteet loppuvat. ...jos valmiuksia on niin, miké ettei...” (erityisoppi-
jan ohjaaja)

“Riippuu oppijasta, tuttu turvallinen paikka voisi olla than hyvi vaihtoehto.”
(erityisoppijan ohjaaja)

”Paikan vaithtamisesta on hy6tyd oppijan kannalta, oppii enemmin ja nikee
monta eri paikkaa, haasteet siilyy.” (nopeammin etenevin oppijan ohjaaja)

”Oppijan on kylld helppo tulla samaan paikkaan, mutta pitdd ajatella oppimi-
sen kannalta...” (nopeammin etenevan oppijan ohjaaja)

Oppijjoilta kysyttiin my6s tyossdoppimisjakson pituudesta ja paikan vaihtamisesta top jakso-
jen vililld. Kolmen erityisoppijoista mielestd tyGssdoppimisjakson pituus (8 vk) on sopiva.
Yhden mielesti jakso olisi voinut olla pidempi. Nopeammin etenevat oppijat kokivat tyossa-

oppimisjakson pituuden aika sopivaksi. He kokivat myos paikan vaihtamisen ty&ssioppimis-



64

jaksojen vililld tarpeelliseksi, jotta tyon haasteellisuus siilyy. Erityisoppijat, yhtd lukuun otta-
matta, eiviat kokeneet samaan paikkaan menemisen huonona vaihtoehtona. Yhden erityisop-

pijan mielestd on paikka kohteista kannattaako oppimisen kannalta mennd samaan paikkaan

uudelleen.

’Jos tykkai olla paikassa niin liian lyhyt, mutta jos ei tykkdi olla niin liian pit-
ka. Oppimisen kannalta sopiva aika.” (nopeammin eteneva oppija)

”Olisi voinut olla pidempikin.” (erityisoppija)
”Than sopivan mittainen.” (erityisoppija)

”Ei ole hy6tyd oppimisen kannalta jos menee samaan paikkaan, nikee laa-
jemmin asioita kun menee eri paikkaan, haastetta tulee enemmin.” (nope-
ammin eteneva oppija)

“Helppo olisi alkaa tehdi tyota jos menisi samaan paikkaan mutta oppimisen
kannalta turhauttavaa, enemmain oppii muualla.” (nopeammin etenevi oppi-

2)
”Helppo on menni samaan paikkaan ja on viela sielld opittavaa.” (erityisoppi-
2)

”Vaikeampi mennad yleensd uuteen paikkaan, mieluummin menen semmoi-
seen tuttuun paikkaan kun tietdd mitd sielld pitdd tehdd.” (erityisoppija)

“Riippuu paikasta ja mitd on tehnyt...” (erityisoppija)

Tyopaikkaohjaajilta kysyttiin tyopaikkaohjaajakoulutuksen tarkoituksenmukaisuudesta ja vas-
taavuudesta tyOssdoppijoiden ohjaamisessa. Tyopaikkaohjaajat kokivat koulutuksen hyvini,
mutta kaipasivat enemmin tietoa erityisoppijoiden ohjaamiseen. He kokivat erityisoppijoiden

ohjaamisen haasteellisena ja toivoivat omaa koulutusta ndiden ohjaamiseen.

”Tietoa enemmin erityisoppijan ohjaamisesta, esimerkiksi tietopaketti, miten
nuori oppii, miten ohjataan ja tietoa vaikka adhd:sta.”

Pitaisi olla erityisoppijan ohjaamiseen ihan oma koulutus:”

’Liikaa yleista asiaa koulutuksessa, syvemmin pitiisi ottaa asioita esille.”
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Ty6paikkaohjaajilta kysyttiin toiveita, palautetta ja kommentteja tyGssdoppimisen toteuttami-
seen ja kehittimiseen. Keskustelua heritti muun muassa; erityisoppijoiden selviytyminen
koulutuksesta ja sen jilkeinen tyollistyminen, opiskelijaa koskevan tiedon siirtiminen tyo-
paikkaohjaajalle ja tyGssioppimisen ohjaamisen haasteellisuus. Oppijoiden taholta toiveita tai

kommentteja ei tullut.

”Vastuuta oppimisesta pitdd ottaa my0s tyOpaikan koska tadltihin ne tulevat
ne meidan tulevat tyontekijit. Ei ole pelkistain koulun vastuulla, ettd meilld
on tyontekijoitd.”

“Erityisoppijan tyollistyminen... ei ole ongelma varsinkin jos se kytkeytyy
puhtaanapitoon, jos ahkera ja tunnollinen niin ei ole estetta tyollistyd me tar-
vitaan tavallisia puurtajia.”

7PalvelukeittiGssd el tarvitse olla valttdimattd kokki, riittdd kun osaa tehda sa-
laatin, puuron ja muut sellaiset hommat.”

”Ymmirrysta 16ytyy jos tietdid nuoren tilanteen ja on rohkeasti kerrottava
omasta tilanteesta.”

”Olisi hyvi tietdd etukdteen, jos ei suoriudu tyotehtivista kuten normaali op-
ija, ettei tulisi turhautumista ohjaajalla.”
pya, )33

”Oppijan poisjaaminen ilmoittamatta ja myohastymiset ne ovat hankalia jut-
tuja.”

”Opinnoissa pitdid mieluummin kerrata ja ottaa uusiksi kuin, ettd annetaan
menna sormien lapi.”

”Opettajilla on vihin eri tyyli ohjata tyossdoppimisjaksoja, helpottaisi jos oli-
si yhteiset tavat.”

7Yksittdiset tyossdoppimispaivat ovat lilan irtonaisia, vahintiin olla se kolme
paivaa viikossa.”
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7 JOHTOPAATOKSET

Ty6ssaoppimisjaksojen suunnitteluvaitheessa on huomioitava monia eri seikkoja. Ty6ssdop-
pimisen sopivana pituutena pidettiin nopeammin etenevilli oppijoilla 8-10 viikkoa ja erityis-
oppijoilla 12 viikkoa. Tdma tulisi huomioida lukujirjestyksen suunnittelussa siten, ettd tyos-
saoppimisjaksoa ei pilkottaisi lyhyisiin pétkiin. Tarvittaessa voitaisiin kayttaa hyviksi laajen-

nettua tyGssdoppimista, jolloin tydssdoppimisjakso voisi olla normaalia pidempi.

Nopeammin etenevien oppijoiden ensimmaisend vuotena lukujirjestyksen suunnitteluvai-
heessa olisi huomioitava hygieniaosaamisen opintojen sijoittaminen ennen ammattitaitoa
taiydentivien tutkinnon osia, jotta nopeammin eteneviat oppijat saavat tarvittavat hy-
gieniaosaamisen opinnot suoritettua ennen tyossaoppimisjakson alkua. Samoin veitsen kasit-
telyn opetteluun ja harjoittamiseen tulisi kiinnittda huomiota heti alkusyksysti. Nopeammin
eteneville oppijoille olisi syytd miettid ammatillisten tyotehtivien haasteellisuutta jo heti opin-
tojen alussa. Haasteellisuutta voisi hakea tyoskentelylla esimerkiksi ammattikeittiolld, jolloin

koneiden ja laitteiden kdyttiminen sekd omavalvonta tulisivat tutummaksi.

Erityisoppijoiden, joilla on ongelmia sosiaalisessa kdyttaytymisessd, opinnoissa tulisi painot-
taa kayttiytymisen harjoittelua ennen tyossaoppimisjakson alkua. Silld suurimmat ongelmat
koettiin olevan kayttdytymisessa eikd niinkdan ammatillisessa osaamisessa. Ajallaan tyopaikal-
le saapuminen, kinnykdn kaytté ja epamaariiset poissaolot ilmoittamatta atheuttivat ongel-

mia tyGpaikoilla.

Oppijat kokivat paivakirjan kirjoittamisen aika haastavaksi. Pohtivaan kirjoittamiseen tarvit-
taisiin harjoitusta. Harjoitusta voisi olla esimerkiksi didinkielen tunnilla, ennen ty6ssioppi-
misjakson alkua. Avustavien kysymyksien laatiminen voisi tulla kysymykseen varsinkin eri-

tyisoppijoiden kohdalla.

Tyossaoppimisen ennakkovalmistelut koettiin hyvin tirkeiksi, niin oppijan kuin tyopaikkaoh-
jaajankin kannalta. Ennakkotieto ja valmistelu luovat pohjan tulevalle tyossdoppimisjaksolla.
Ennakkovalmistelut olisi hyvi aloittaa hyvissa ajoin ennen tyossaoppimisjakson alkua, jotta
asioiden valmisteluun jad riittdvasti aikaa. Ennakkovalmisteluille olisi hyva varata riittavasti

tunteja lukujirjestykseen.
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Erityisoppijan ja nopeammin etenevan oppijan tyossaoppimispaikan valitseminen pitaisi teh-
da huolella opettaja kanssa yhteisty6ssa. Erityisoppijan kohdalla huomioitava olisi se, ettei
erityisoppijoita lihetetd samaan paikkaan perakkiin. Vililld olisi laitettava yleisopetuksessa
oleva oppija, jotta ohjaaminen ei kdy litan raskaaksi tyopaikkaohjaajalle. Nopeammin etene-
vien oppijoiden kohdalla tulisi miettid paikan haasteellisuutta. Tyopaikkojen valinnassa tulisi
ottaa huomioon my6s oppijan mahdollinen edellinen tyéssioppimispaikka. Erityisoppijan
kohdalla olisi mietittdvéd tarkkaan paikan vaihtamisen tarkoituksenmukaisuus. Nopeammin

etenevin oppijan kohdalla ty6ssaoppimispaikkaa olisi syyti vaihtaa, jotta haasteellisuus siilyy.

Oppijan henkilokohtainen yhteydenotto, joko yksin tai opettajan tukemana, nahtiin hyviksi
vaihtoehdoksi hankkia ty6ssioppimispaikka. Henkil6kohtainen tapaaminen kertoo oppijasta
jo paljon. Erityisoppijaa koskevan tiedonsaannin koettiin olevan ongelman, johon haluttiin
parannusta. Oppijan taustatiedot ovat merkityksellisid oppimisen kannalta, ettei tyopaikkaoh-

jaaja koe turhautumista ohjausprosessissa.

Oppimistyylitestin hyviksi kdyttoéa tyopaikalla ohjaamisessa pohdittiin paljon. Kenellikidin
ty6paikkaohjaajista ei ollut kokemuksia sen hyddyntdmisestd, mutta oletettiin, ettd sitd voitai-

siin hy6dyntai ainakin erityisoppijoiden kohdalla.

Ty6ssdoppimisjakson tavoitteiden madrittiminen heritti paljon keskustelua tyépaikkaohjaa-
jissa. Niytetadn tarvitsevan vield enemmin tavoitteiden henkil6kohtaistamista ja tavoitteisiin
realistisuutta. Erityisoppijoiden kohdalla tavoitteet koettiin yleensé liian haasteellisiksi tai ei
ainakaan realistisiksi tyOssdoppimisaikaan suhteutettuna. Tarvittaessa oppimistavoitteita olisi
syytd mukauttaa, jotta oppimistilanteissa saadaan kokea myos onnistumisen iloa. Erityisoppi-
joiden kohdalla noust esille tavoitteiden pilkkominen osatavoitteisiin. Ty6ssdoppimisen alus-
sa mietittdisiin erityisoppijalle tavoitteet esimerkiksi kahdelle ensimmiiselle viikolle ja kahden
viikon jilkeen tarkistettaisiin onko tavoitteisiin padsty, samalla asetettaisiin tarvittaessa uudet
tavoitteet. Oppijan, jolla on ongelmia esimerkiksi tyopaikalle ajoissa saapumisen kanssa, en-

simmadinen tavoite voisi olla ty6paikalle ajoissa saapuminen.

Nopeammin etenevin oppijan kohdalla, ensimmaiselle tyossdoppimisjaksolle lihdettiessa,
henkil6kohtaisten tavoitteiden asettaminen olisi syytd tehdd vasta sitten, kun oppija on ollut
tyossaoppimassa viikon. Talloin oppijalle on selkeytynyt ajatus tyGssaoppimisesta. Niin eri-

tyisoppijan kuin nopeammin etenevin oppijan kohdalla tavoitteita olisi syytd miettid kiytin-
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nén kontekstiin. TAtd pohdintaa olisi hyvi tehdid luokkahuoneessa tyéssioppimissuunnitel-
man kirjoittamisvaiheessa kuin myo6s tyopaikalla tyopaikkaohjaajan mukana ollessa. Mikali
oppijalla on ollut aikaisempia tyossaoppimisjaksoja, tulisi oppijan edellisen tyossdoppimisjak-
son ndyton arvioinnista poimia oppijan kehitettivit kohteet, kirjata ne tyéssioppimissuunni-
telmaan ja kayda lipi my6s tyopaikkaohjaajan kanssa, jolloin tyopaikkaohjaajalla olisi heti
kisitys mihin asioihin kannattaa kiinnittid huomiota. TyOpaikkaohjaajalle olisi syytd kertoa
perusteellisesti nopeammin etenevin oppijan opinnoista ja painottaa tavoitteita, jotta tyo-

paikkaohjaaja mieltdisi nopeammin etenevin oppijan opinnot ja etenemissuunnitelman.

Ty6ssaoppimisjakson alussa opettajan yhteydenpito oppijaan ja tyopaikkaohjaajaan on tirke-
da. Nopeammin etenevien oppijoiden kohdalla olisi hyvi tarkistaa, ettd tyopaikkaohjaaja on
sisdistinyt oppijan tavoitteet, tehtivien tavoitteidenmukaisuuden seki haasteellisuuden, jol-
loin nimi elementit ovat mukana heti alusta pitien. Erityisoppijan kohdalla saattaen vaihta-
minen eli opettajan mukana oleminen ensimmiisind tyGssaoppimispaivind voisi helpottaa
ty6paikalle menemisti ja tyohon sopeutumista. Niin my0s tyopaikkaohjaaja saisi tarvittavaa
tukea oppijan ohjaamiseen ja perehdyttimiseen. Tédssa olisi myOs hyva miettid sopivan vas-
tuun antamista oppijalle, jotta haasteellisuus sailyisi, oppijan kuitenkaan kokematta epiaonnis-
tumista. Niin erityisoppijan kuin nopeasti etenevan oppijan kohdalla oppijan olisi koettava

tyotehtavit mielekkiiksi motivaation séilymiseksi.

Ty6ssaoppimisjakson aikana olisi syytd kuulostella tyopaikkaohjaajan jaksamista, varsinkin
kun kyseessd on erityisoppija. Sddnnollinen yhteydenpito tyopaikkaan, kiireettémissa asioissa
sahk6postin vilitykselld on hyva vaihtoehto. Opettajan mukana oleminen tyGpéivassa jakson
aikana on hyvi keino kuunnella niin oppijaa kuin tyopaikkaohjaajaa. Erityisopettajan palve-
luita tulisi kdyttdd hyodyksi my6s tydssdoppimisjaksolla, tilanteen niin vaatiessa. Samoin mo-
niammatillisen tydryhmin asiantuntijuuden hyviksikaytto tulisi huomioida tyossioppimisjak-
solla. Opettajan tehtivd on huolehtia apua ty6paikkaohjaukseen, jos tilanne niin vaatii ja tar-

vittaessa, ennen kuin tilanne menee liian hankalaksi, katkaista tyossaoppimisjakso.

Ty6ssdoppimisjakson aikana oppimistavoitteiden toteuman seuraaminen ja tarvittaessa tdy-
dentdminen olisi hyvd tehdi ajoittain. Ty6paikkaohjaaja on asiantuntija, joka osaa arvioida
tavoitteiden toteutumaa. TyOpaikkaohjaajaa olisi kannustettava antamaan rehellistd palautetta

oppijalle koko tyossioppimisjakson ajan, silli useimmat oppijat kokivat saaneensa palautetta
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litan vahan. Tyopaikkaohjaajaa olisi hyvd kannustaa myds seuraamaan oppijan paivikirjaa

tyossdaoppimisjakson aikana.

Ty6ssdoppimisjakson lopussa oppijat suorittavat ndyton. Erityisoppijalle olisi hyvi jirjestad
harjoitusnaytt6. Naytossd oppija toimii kuten oikeassa ndytossd, mutta naytto kasiteltdisiin
oppimistilanteena, joka kidyddin lipi perusteellisesti. Harjoitusndytolld pyrittdisiin estimadn
oppijan epionnistuminen varsinaisessa ndytossi ja negatiivisten kokemusten lisddntyminen.
Ty6paikkaohjaajan olettaessa, ettei oppija selvid naytOstd, ndyttod ei olisi tarpeen toteuttaa

vaan se jitettdisiin myohdisempain ajankohtaan.

Palautteen antamiseen olisi syytd kiinnittad huomiota nayton arvioinnissa. Kehittavin palaut-
teen antamista varsinkin nopeammin etenevien oppijoiden kohdalla pitiisi tehostaa. Oppijat
kaipaisivat konkreettisiin tilanteisiin liittyvaa rehellistd palautetta. Palaute tulisi kirjata nayton

arvioinnissa kehitettdvad kohtaan, jotta se voidaan hyodyntia seuraavalla jaksolla.

Yleensd tyossdoppimisen jarjestelyjad pidettiin toimivina. Tyossdoppimisen koordinaattorin
tyénkuvaa pidettiin hyvini, koska yhteydenpito tuttuun henkil66n on helppoa eiki tarvitse
miettid, kehen otetaan yhteyttd. Opettajien tulisi kuitenkin kiinnittdd huomiota yhteisiin peli-

saantoihin toimiessaan tyossdaoppimisen ohjaajina.

Nykyinen tyépaikkaohjaaja koulutus ei anna yksityiskohtaista tietoa oman tien kulkijan oh-
jaamisesta, joten oman tien kulkijoiden ohjaamisesta voisi olla kokonaan oma koulutus. Eri-
tyisoppijoiden ohjaamisessa tietoa kaivattiin oppimiseen vaikuttavista seikoista ja sairauksista,
kuten ADHD:std. Koulutuksesta voisi rakentaa myos tietopaketin tyopaikoille, jossa olisi
tietoa erityisoppijan kdytinnén ohjaamisesta. Nopeammin etenevien oppijoiden ohjaaminen
on tyopaikoilla vield uusi asia, jota ei vield tiysin mielletd. Tyopaikoilla 16ytyy halua ottaa niin
erityisoppijoita kuin nopeammin etenevii oppijoita tyossiaoppimaan, kunhan heistid voidaan
antaa riittivasti tietoa tyopaikkaohjaajalle, jotta ohjaamisessa ei kuluteta voimavaroja huk-

kaan.
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8 TOIMINTAMALLI

Tahan kappaleeseen olen kerannyt tulosten pohjalta toimintamallin, jonka toivon tulevan
kayttoon oman tien kulkijoiden ohjaamisessa. Toimintamallin kdyttiminen edellyttda sita,
ettd opettajalla on riittavisti aikaa oppijan tyossdoppimisen ohjaamiseen, eikd hinelld ole yhtd

aikaa lilan montaa ohjattavaa tai litkaa lihiopetustunteja.

Toimintamallin lukemisen selkeyttimiseksi olen kertonut tdssd kappaleessa ensiksi Kainuun
ammattiopiston tyossdioppimisen ohjausprosessista. Ohjausprosessi on kaikkien opettajien

saatavilla Kainuun ammattiopiston intrassa.

Tyo6ssdaoppimisen ohjausprosessi Kainuun ammattiopistossa

Ennen ty6ssdoppimista opettaja valmentaa oppijoita tyossaoppimisjaksolle. Oppija perehtyy
jakson oppimistavoitteisiin ja hankkii itselleen ty6ssioppimispaikan, joko itseniisesti tai
opettajan avustuksella. Ennen tyossdoppimisen alkua opettaja ja oppija laativat tyéssdoppi-
missuunnitelma, jossa mairitelladn opiskelijan tavoitteet ja sovitaan muista kdytinnon jarjes-
telyistd sekd sovitaan ammattiosaamisen naytosta. Opiskelija perehtyy etukiteen opiskelijan,
tyopaikkaohjaajan ja ohjaavan opettajan yhteistyéna (kolmikantayhteisty0) toteutettavaan
tyossdoppimisen ohjaukseen ja arviointiin, mahdollisiin kirjallisiin oppimistehtiviin, oppi-
mispaivikirjan kayttoon seka tarvittaviin lomakkeisiin sekd kay tyossdaoppimispaikassa opet-

tajan kanssa. (Kainuun ammattiopisto 2010b.)

Ty6ssdoppimisjakson alussa oppija perehdytetidn tyossioppimispaikkaan. Ty6ssdoppimis-
jakson aikana opettaja pitda yhteytta tyopaikkaohjaajaan sekid oppijaan. Opettajalle on varattu
resursseja ohjaukseen 1,5 tuntia viikossa oppilasta kohden. Palautekeskusteluilla ohjataan ja
kannustetaan opiskelijaa myOnteisesti tavoitteidensa saavuttamiseen ja kehitetddn hinen it-
searviointi taitoaan. Opettaja seuraa my6s oppijan laatimaa sidhkoistd paivikirjaa top-
verkkopalvelussa. Ty6ssdoppimisjakson lopussa tyopaikkaohjaaja ja oppija arvioivat nayton
arviointikeskustelussa, johon opettaja osallistuu puheenjohtajana. Opiskelijat, ty6paikkaoh-
jaajat ja ohjaavat opettajat antavat sihkoisesti palautteen tyOssdoppimisjaksosta tydssdoppi-
misen verkkopalveluun. Opiskelijapalautteiden perusteella opettaja kiy opiskelijaryhmin

kanssa yleisen palautekeskustelun tyGssaoppimisesta. Tyossioppimisen palaute otetaan huo-
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mioon seuraavien tyossioppimisjaksojen suunnittelussa ja toteutuksessa. (Kainuun ammat-

tiopisto 2010b.)

Kainuun ammattiopistossa erityisopetuksen resursseja voidaan kayttdd tyossaoppimisen oh-
jaukseen samalla tavalla kuin koululla tapahtuvaan ohjaukseen. Erityisoppijaa kohden on va-
rattu ohjausta keskimaidrin yksi tunti viikossa. Erityisoppijan tyGssdoppimisjakson alussa

opettaja voi olla mukana tyGpaikalla ohjaamassa oppijaa. (Kananen 2012.)

Kainuun ammattiopiston Matkailu- ja ravitsemisalan tyossdoppimisen ohjausprosessi menee
hyvin pitkalti Eskolan (2010, 3) kaavion mukaisesti. Tamin kehittdmistyon tuloksena laadi-
tussa toimintamallissa halutaan tarkentaa prosessin sisilld olevia tehtivid, jotka selkeyttavit
oman tien kulkijoiden tyGssdoppimisen ohjausta. Toimintamallissa selkeytetddn niitd toimen-
piteitd, joihin tulee kiinnittdd huomiota tyossdioppimisprosessin aikana. Toimintamalli tulee
keviin aikana Kainuun ammattiopiston Matkailu- ja ravitsemisalan portaaliin, alan opettajien

luettavaksi ja kiytettivaksi. Kehittimisty6n tulokset esitellddn alan opettajille kevidin aikana.

Toimintamalli matkailu- ja ravitsemisalalle

Ensiksi kerrotaan tyossioppimisjakson suunnittelussa huomioitavat seikat, jotka kuuluvat
lihinnd koulutusjohtajan toimialueeseen ja sen jalkeen yleiset huomioitavat asiat tyossaoppi-
misesta. Taulukossa olen kdynyt lipi konkreettisesti opettajan tyohon liittyvit toiminta oh-

jeet.

Tyo6ssdaoppimisjakson suunnittelussa huomioitavia seikkoja ovat tyossioppimisjakson pituus
ja lukujirjestykseen sijoittaminen. Tyo6ssdoppimisjaksoja ei tulisi pilkkoa lyhyempiin osiin,
silld nykyistd kuuden viikon mittaista jaksoa pidetddn jo nyt liian lyhyend. Nopeammin etene-
vien oppijoiden, jotka ovat ammattitaitoa tidydentdvien opintojen aikana tyOssdoppimassa,
lukujirjestyksen suunnittelussa tulisi huomioida, ettd heilld olisi mahdollisuus olla tyéelimis-
si vahintdan kolme piivad viikossa. Tilloin ty6ssioppiminen olisi tarkoituksenmukaista.
Laajennetun ty6ssaoppimisen mahdollisuus tulisi huomioida erilaisten oppijoiden kohdalla
yhtend mahdollisuutena suorittaa ammatillisia opintoja. Laajennettu tyssaoppiminen tarkoit-

taa tyGssdoppimisen lisidmistd normaalista maarasta.



72

Lukujirjestyksen suunnittelussa tulisi huomioida, ettd oppijoilla on hygieniaopintoja ennen
kuin he lihtevit tyossioppimaan. Tami tulee huomioida varsinkin nopeammin etenevien
oppijoiden kohdalla, jotka lihtevit tyossaoppimaan poikkeavana ajankohtana. Nopeammin
eteneville oppijoille tulisi jirjestdd koululla mahdollisuus osallistua ammattikeittiGtyoskente-
lyyn ennen tyossioppimisjakson alkua. Oppijoille tulisi olla my6s ennen tyGssaoppimaan

lihtemistd ruuanvalmistuksen perusteita, jossa harjoitellaan veitsen kisittelya.

Lukujarjestyksen suunnittelussa tulisi huomioida my6s se, ettd opettajalle olisi varattu riitta-
vistl tunteja tyGssdoppimisen ohjaamiseen ennen jakson alkua. Till6in yksil6llisten tavoittei-

den pohtimiseen ja paikkojen hakemiseen olisi mahdollisuus paneutua kunnolla.

Useimmilla oppijoilla piivikitjan kitjoittamisen tuotti vaikeuksia. Aidinkielen opettajien tulisi
huomioida tima suunnitellessaan opetusta. Oppijat voisivat harjoitella pohtivaa kirjoittamista
didinkielen tunnilla, esimerkiksi kirjoittamalla opetuskeittiGpéivistd omaa oppimista pohtivan

kirjoitelman.

Yleisesti huomioitavista seikoista tirkeimpidnd pitdisin erityisoppijan tavoitteiden mukautta-
mista, mikéli huomataan, ettd oppija ei pysty suoriutumaan opetussuunnitelman mukaisista
tavoitteista. Tédssd vaiheessa olisi hyvd miettid my6s oppijan kykya lihted tyGelimain, asiaa
tulisi tarkastella lahinna sosiaalisten taitojen nakokulmasta. Mikali olisi epailys, ettd oppija ei
selvid tyoeliman haasteista, hinen tulisi harjoitella taitojaan vield kouluymparistéssi. Toinen
tirked asia on oppijaa koskevan tiedon siirtdmistd koululta tydpaikkaohjaajalle. Oppijan op-
pimiseen vaikuttavat seikat tulisi kertoa tyopaikkaohjaajalle joko oppijan itse tai opettajan.

Tiedon siirrolla on suuri merkitys tyopaikkaohjaajan kannalta oppijan ohjaamiseen.

Ty6ssdoppimisjakson ohjaamisessa kaikilla opettajilla tulee olla yhteiset pelisidnnét, jotta
tyopaikkaohjaajien olisi helpompi toimia. Tyopaikkaohjaajille tulee jérjestdd tyopaikkaohjaaja
koulutuksen lisiksi koulutusta erilaisten oppijoiden ohjaamisesta. Tietopaketin kokoaminen
atheesta olisi my0s tarpeellista. TyOpaikkaohjaajia tulee kannustaa koulutuksissa palautteen

antamiseen oppijoille.

Opettajille tarkoitettu toimintamalli on koottu taulukon muotoon, jotta se olisi helppolukui-

nen. Taulukossa kdytetdan lyhenteitd top (ty6ssdoppiminen) ja ops (opetussuunnitelma).
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Ennen
misjaksoa

tyOssdoppi-

Erityisoppija:

Nopeammin etenevi oppija:

Paikan valitseminen:

— sosiaalisten taitojen harjoitte-
leminen

— hygienia opinnot suoritettu

— oppijalla edellytyksen ty6ssa-
oppimiseen

— paikan valitseminen yhdessa
opettajan kanssa

— huomioitava, ettd ei samaan
paikkaan perikkiin erityisoppi-
joita

— huomioi edellinen top paikka
— paikan vaihtamisen tarpeelli-
suus harkittava top jaksojen vi-
lilla

— henkil6kohtainen yhteydenot-
to paikkaan yksin tai opettajan
avustuksella

— mietittdva onko tarvetta mu-
kauttaa oppimistavoitteita

— hygienia opinnot suoritettu
— paikan valitseminen yhdessi
opettajan kanssa

— huomioitava paikan haasteel-
lisuus

— huomioi edellinen top paikka
— paikan vaihtaminen top jak-
sojen valilla

— henkil6kohtainen yhteyden-
otto paikkaan

Tavoitteiden suunnitte-
lu:

— opsin mukaiset tavoitteet

— henkil6kohtaiset realistiset
tavoitteet

— tavoitteiden pilkkominen osa-
tavoitteisiin

— edellisen top jakson ndytén
arvioinnissa esiin tulleet kehitet-
tavit kohteet

— oppljan motivoiminen top
jaksolle

— opsin mukaiset tavoitteet

— henkil6kohtaiset tavoitteet
— tavoitteiden sovittaminen
kaytint66n

— edellisen top jakson nidyton
arvioinnissa esiin tulleet kehi-
tettdvat kohteet

Ty6ssdoppimisjakson
alussa:

— tavoitteiden lipikdyminen ja
tavoitteiden sovittaminen kdy-
tint6on yhdessi tyopaikkaohjaa-
jan, oppijan ja opettajan kanssa
— oppljaa koskevan oleellisen
tiedon siirto koululta tyopaikalle
— oppimistyylitestin hy6dynta-
minen

— saattaen vaihtamisen mahdol-
lisuus

— sopivien tehtdvien Ioytdminen
oppijalle

— saannollinen yhteydenpito top
ohjaajaan ja oppijaan

— tavoitteiden lipikdyminen ja
tavoitteiden sovittaminen kdy-
tint6on yhdessi tyopaikkaoh-
jaajan, oppijan ja opettajan
kanssa

— oppijaa koskevan oleellisen
tiedon siirtiminen tyopaikka-
ohjaajalle

— sdannodllinen yhteydenpito
top ohjaajaan ja oppijaan

— tehtivien tavoitteidenmukai-
suuden seuraaminen
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Tyo6ssidoppimisjakson | Erityisoppija: Nopeammin etenevi oppija:
aikana:
— saannollinen yhteydenpito top | — oppimistavoitteiden seuraa-
ohjaajaan ja oppijaan minen
— oppimistavoitteiden seuraami- | — sddnnéllinen yhteydenpito
nen/ tarkentaminen / lisddmi- top ohjaajaan ja oppijaan
nen — yhteydenpito sihképostilla
— tyopaikkaohjaajien jaksaminen | — péivikirjan seuraaminen ja
— ty6paikalla tyOpaivissd muka- | avustavien kysymysten laatimi-
na oleminen nen paivikirjaan
— mahdollinen erityisopettajan — kannustaa top ohjaajaa pa-
tarve tyopaikalla lautteen antamiseen koko top
— moniammatillinen yhteistyo jakson ajan
— yhteydenpito sihkopostilla — kannustaa top ohjaajaa luke-
— paivikirjan seuraaminen ja maan oppijan piivakirjaa
avustavien kysymysten laatimi-
nen paivikirjaan
— kannustaa top ohjaajaa palaut-
teen antamiseen koko top jak-
son ajan
— kannustaa top ohjaajaa luke-
maan oppijan piivikirjaa
Tyo6ssdoppimisjakson | — harjoitusndyton jarjestiminen | — palautteen antaminen naytos-
lopussa: — palautteen antaminen harjoi- | td
tusnaytosta — kiinnitettiva huomiota kehit-
— kiinnitettivd huomiota kehit- | tivddn palautteeseen ja palaut-
tivain palautteeseen ja palaut- teen kirjaamiseen nayton arvi-
teen kirjaamiseen nayton arvi- ointi kaavakkeelle
ointi kaavakkeelle
Tyo6ssdoppimisjakson | — palautteen antaminen tyéssa- | — palautteen antaminen tyOssa-
jalkeen: oppimisjaksosta top verkkopal- | oppimisjaksosta top verkkopal-

velun kautta

velun kautta
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9 POHDINTA

Talld tutkimuksella haluttiin tutkia oman tien kulkijoiden tyossdoppimista, miten sitd tulisi
ohjata, jotta se tukisi parhaalla mahdollisella tavalla oppimista. Oman tien kulkijoiden maara
on jatkuvasti lisidntynyt ja ndin antanut oman haasteensa my6s tyossdoppimiselle. TyOssid-
oppiminen ja ty6elimalihtoisyys ovat hyvin ajankohtaisia aiheita ja puhuttavat paljon amma-

tillisen koulutuksen kentalla.

Ty6ssaoppimista on tutkittu 2000-luvun alussa hyvinkin paljon. Tutkimukset ovat lihinna
yleistutkimuksia tyOssdaoppimisesta tai liittyvat tyossdoppimisen laatuun. Erityisopetusta kos-
kevia opinniytetoitd on myo6s tehty paljon, mutta lahjakkaiden oppijoiden huomioiminen on
vasta alkuvaiheessa. Aikaisemmissa tutkimuksissa kasitellidn ldhinna lahjakkuuden tunnista-

mista.

Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd tyossaoppimisen onnistumiseen ja oppimiseen vaikut-
tavat monet eri tekijit. Ei voida sanoa yhtid oikeaa tapaa ohjata tyOssdoppimista vaan asiaa on
tarkasteltava kokonaisuutena oppijan lihtékohdista kisin. Tyossioppimiseen vaikuttavat niin

oppijat itse kuin tyopaikkaohjaajat ja tyGpaikat.

Taman tutkimuksen viitekehys vastasi mielestidni hyvin tutkimuksen tavoitteita. Tutkimuksen
tulosten mukaan tirkeind asioina pidettiin oppijan tavoitteiden yksil6llistimistd ja oppijalle
sopivan tyossioppimispaikan 16ytimistd. Tyossdoppimisjaksolla tulee kohdata niin oppijan
tavoitteet kuin tyOpaikan mahdollisuus tatjota sopivia haasteita ja ohjata sekd antaa tukea

oppijan oppimiselle. Ndma samat asiat nousivat esille my6s tyon viitekehyksessa.

Kolmas merkittava asia, joka noust esille niin viitekehyksessa kuin tutkimuksessakin, oli op-
pijan sosiaalisten taitojen merkitys tyOelimissi selviytymiselle ja oppimiselle. Tyoskentely
ammattikeittiélld on hyvin pitkille ryhmatyoskentelyd, joka perustuu vuoropuheluun ja luot-
tamukseen. Ty6skentelyssi korostuu sosiaalisten taitojen osaaminen. Tami asia olisi huomi-

oitava yhé selkeimmin koululla tapahtuvassa opetuksessa.

Merkittavimmaksi asiaksi nousi oppimisen kannalta my0s oppijan oma motivaatio oppimi-

selle. Oppijan motivaatiota ja onnistumisen kokemuksia tulisikin ruokkia kaikilla mahdollisil-
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la toimilla. Oppijan motivaatiota oppimiselle on jo Dewey (1938/1997) aikoinaan pitinyt

yhtend merkittdvini tekijind oppimisprosessissa.

Kaikki nimi edelld luetellut asiat tulisi kirjata oppijan henkilokohtaiseen opetussuunnitel-
maan. Tall6in jokainen opettaja pystyisi huomioimaan oppijan henkil6kohtaiset tavoitteet ja

vahvuudet ja hyddyntimiin niitd oppijan opetuksessa seki tyGssioppimisen suunnittelussa.

Tutkimuksen tuloksissa nousi esille my6s muutama asia, joka tdytyy huomioida tyossioppi-
misjakson suunnittelussa. Tarkeimpina pitaisin erityisoppijan tyossdaoppimispaikan valintaa,
jotta samoja tyopaikkaohjaajia ei kuormitettaisi liikaa. Ty6paikkaohjaajien jaksaminen huo-
mioiden, tulisi tyossaoppimisessa ottaa kayttoon esimerkiksi erityisopettajan osaamisen hyo-
dyntiminen tyGpaikalla. Sill erityisopettajan hyodyntiminen opetuksessa on mahdollista niin

tyoelimissa kuin koulullakin tapahtuvassa opetuksessa.

Uusina ideoina haastatteluissa nousi esille erityisoppijan tavoitteiden pilkkominen osatavoit-
teisiin ja tyopaikkaohjaajille jarjestettivd koulutus oman tien kulkijan ohjaamisesta. Koulu-
tuksessa tulisi selventid, ei vain erityisoppijoiden ohjaamista vaan my6s nopeammin etenevi-
en oppijoiden oppimista, silli se on vield hyvin uusi asia tyopaikkaohjaajille. Positiivista oli
my6s huomata se, ettd laajennettua tyOssdoppimista ei vierastettu, vaan sitd pidettiin ihan

hyvina vaihtoehtona joissain tapauksissa.

Varsinaisessa tyGssdoppimisen ohjausprosessissa opettajan nakokulmasta tutkimuksessa
nousivat esille samat asiat, mitd Eskola (2010, 4) on viitekehyksessi tuonut esille; valmenta-
minen tyossaoppimisjaksolle, riittivd tuki ja ohjaus ty6ssdoppimisjakson aikana ja arviointi-

keskustelussa mukana oleminen.

Taman kehittdmistehtivin tarkoituksena oli 16ytad toimintamalli oman tien kulkijoiden oh-
jaamiseen. Tyon tutkimusongelmana oli selvittdd, kuinka oman tien kulkijoiden ty6ssioppi-
mista ohjataan parhaalla mahdollisella tavalla ja kuinka ty6paikkaohjaajia pitdisi tukea oman
tien kulkijoiden ohjaamisessa. Mielestini sain vastauksia tutkimusongelmiini. Haastatteluissa
esille nousseet asiat otettiin huomioon toimintamallin laadinnassa. Haastattelutulosten pe-
rusteella laaditussa toimintamallissa on hyvin paljon samoja huomioita kuin tutkimuksen vii-
tekehyksessd. Haastattelun tulokset olivat myos hyvin pitkille samansuuntaisia, mité itse olin

ajatellut niiden olevan omien kokemuksieni ja nikemyksieni perusteella.
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Laadullinen tutkimus ja teemahaastattelu olivat oikeita valintoja tutkimuksen toteutukseen.
Teemahaastattelu toi esille yksityiskohtaista tietoa lmiosta ja asioita my6s teemahaastattelu-
rungon ulkopuolelta. Haastattelujen suorittaminen itse oli hyva vaihtoehto, silld niin valtyt-
tiin usean haastattelijan kiyton riskeiltd. Oma kokemukseni asiasta antoi hyvan pohjan haas-

tattelujen tekemiselle.

Lahjakkaiden tunnistamiseen ja huomioimiseen tulisi kiinnittdd huomiota yhid enemmin.
Ammatillisen koulutuksen suosion ja kaksoistutkintojen myota lahjakkaiden oppijoiden maa-
rd on kasvanut ammatillisessa koulutuksessa. Nyt lahjakkaita oppijoita huomioidaan lihinna
Taitaja -kisan myotd, mutta mielestini timé ei ole riittdva tapa huomioida heitd. Uusi tutki-

muksen aihe voisi liittya lahjakkaiden oppijoiden huomioimiseen.
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Hotelli-, ravintola- ja catering-alan perustutkinnon muodostuminen

(Opetussuunnitelman perusteet 2010, 8-10)

Hotelli-, ravintola- ja catering-alan perustutkinto, 120 ov

Ammatillisessa peruskoulutuksessa

4. Ammatilliset tutkinnon osat, 90 ov

Tutkinnon osiin sisaltyy tydssdoppimista vihintdin 20 ov, yrittdjyyttd va-
hintddn 5 ov ja opinniyte vihintdin 2 ov

4.1 Kaikille pakollinen tutkinnon osa
4.1.1 Majoitus- ja ravitsemispalveluissa toimiminen, 20 ov

4.2 Asiakaspalvelun koulutusohjelma, zarjoilija
4.2.1 Asiakaspalvelu ja myynti, 20 ov

4.2.2 Annosruokien ja juomien tarjoilu, 20 ov

4.4 Kokin koulutusohjelma, kokki
4.4.1 Lounasruokien valmistus, 20 ov
4.4.2 Annosruokien valmistus, 20 ov

Valittava yhteensi 30 ov
4.5 Kaikille valinnaiset tutkinnon osat

4.5.1 A la carte -ruoanvalmistus, 10 ov

452 A la carte -tarjoilu, 10 ov

4.5.3 Juomien myynti ja tarjoilu, 10 ov

4.5.4 Kahvilapalvelut, 10 ov

4.5.5 Kokouspalvelut, 10 ov

4.5.6 Majoituslitkkeen varaustoiminnot, 10 ov
4.5.7 Palvelu- ja jakelukeittién toiminnot, 10 ov
4.5.8 Pikaruokapalvelut, 10 ov

4.5.9 Suurkeittion ruokatuotanto, 10 ov
4.5.10 Tilaus- ja juhlaruokien valmistus, 10 ov
4.5.11 Tilaus- ja juhlatarjoilu, 10 ov

4.5.12 Laivatalous, 10 ov

4.5.13 Tutkinnon osat ammatillisista perustutkinnoista, 10 ov
4.5.14 Tutkinnon osa ammattitutkinnosta

4.5.15 Tutkinnon osa erikoisammattitutkinnosta

4.5.16 Paikallisesti tarjottavat tutkinnon osat, 5 - 10 ov

4.6 Muut valinnaiset tutkinnon osat ammatillisessa peruskoulutuksessa, 0-
10 ov

4.6.1 Yrittdjyys, 10 ov

4.6.2 Ty6paikkaohjaajaksi valmentautuminen, 2 ov

4.6.3 Ammattitaitoa syventivit ja laajentavat tutkinnon osat, 5-10 ov
4.6.4 Ammattitaitoa tiydentivit tutkinnon osat, 0-10 ov

4.6.5. Lukio-opinnot, 0—10 ov
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5. Ammattitaitoa tdydentivit tutkinnon osat ammatillisessa perus-
koulutuksessa (yhteiset opinnot), 20 ov

5.1 Pakolliset tutkin- | Pakolliset Valinnaiset
non osat

5.1.1 Aidinkieli 4 ov 0—4ov
5.1.2 Toinen koti- 1-2 ov 0—4ov
mainen kieli

5.1.2.1 Toinen koti- 1 ov

mainen kieli ruotsi

5.1.3 Vieras kieli 2 ov 0—4ov
5.1.4 Matematiikka 3 ov 0—-4ov
5.1.5 Fysiikkajake- | 2ov 0—-4ov
mia

5.1.6 Yhteiskunta-, 1 ov 0—4ov
yritys- ja tyGeldmatie-

to

5.1.7 Liikunta 1 ov 0—4ov
5.1.8 Terveystieto 1ov 0—4ov
5.1.9 Taide ja kult- 1ov 0—4ov
tuuri

5.2 Valinnaiset tutkinnon osat

5.2.1 Ammattitaitoa tiydentdvien pakollisten tutkinnon osien valinnaiset
lisaosat, ks. edelld kohdat 5.1.1-5.1.9

5.2.2 Ympiristotieto 0—4ov

5.2.3 Tieto- ja viestintitekniikka 0—4ov

5.2.4 Etiikka 0—-4ov

5.2.5 Kulttuurien tuntemus 0—4ov

5.2.6 Psykologia 0—4ov

5.2.7 Yritystoiminta 0—4ov
| 16 ov 4 ov

6. Vapaasti valittavat tutkinnon osat ammatillisessa peruskoulutuksessa,

10 ov
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Ammatillisen peruskoulutuksen erityisopiskelijat vuosina 2004-2008
(Opetushallitus 2010c, 13)

Ammatillisen peruskoulutuksen erityisopiskelijat vuosina 2004-2008
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Ammatillisen koulutuksen erityisopetustilastossa erityisopetuksen perusteet ovat:
01. hahmottamisen, tarkkaavaisuuden ja keskittymisen vaikeudet (esim. AD/HD tai ADD)

02. kielelliset vaikeudet (esim. vaikea lukiongelma, dysfasia, dyslexia)

03. vuorovaikutuksen ja kiyttdytymisen hiiriot (esim. sosiaalinen sopeutumattomuus)
04. lieva kehityksen viivastyminen (opiskelijalla laajoja oppimisvaikeuksia)

05. vaikea kehityksen viivdstyminen; keskivaikea tai vaikea kehitysvamma

06. psyykkiset pitkdaikaissairaudet (mielenterveyden ongelmat, paihdekuntoutujat)
07. fyysiset pitkdaikaissairaudet (kuten allergia, astma diabetes, epilepsia, sy6pa)

08. autismiin tai Asbergerin oireyhtymaan liittyvit oppimisvaikeudet

09. liikkumisen ja motorisen toimintojen vaikeus (tuki- ja liikuntaelinvammat, cp-oireyhtyma,
lyhytkasvuisuus)

10. kuulovamma
11. nakovamma

12. muu syy, joka edellyttdd erityisopetusta

Erityisopetuksen peruste méariytyy erityisopetuksen saannin ensisijaisen syyn mukaan.

( Suomen virallinen tilasto)



Anu Kemppainen, MYM10S 21.6.2011
Kajaanin ammattikorkeakoulu
Teemahaastattelu / Tyopaikkaohjaaja

Teemat: 1. Perustiedot toimipaikasta
2. Tyossdoppimisprosessin toteutus
3. Tyossdoppimisen yleiset jarjestelyt

1. Perustiedot toimipaikasta

Aterioiden mairi/vrk
Henkil6ston maira
Ty6ssaoppijoiden maira vuodessa
Ohjaajakokemus

2. Ty6ssaoppimisprosessin toteutus

Ennakkotietojen tarve

Oppijan ensimmiinen yhteydenotto tyossaoppimispaikkaan
Oppimistavoitteiden suunnittelu

Miksi oppija on oman tien kulkija
Mitd muuta tietoa oppijasta (esim. oppimistyyli)?

Tyossdaoppimisen toteutus, mitd vaatii kun oppija on oman tien kulkija

Perehdyttiminen
Oppimistavoitteiden toteutuminen
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Teoria tiedon ja koulussa opitun taidon tiittdvyys tyGssdoppimisessa selviytymiselle

Mitka perustaidot valttimattomia osata tyGssdoppimaan tultaessa?

Erityisoppija:
Saattaen vaihtaminen (opettaja mukana ensimmaisind paivina)
Oppimisvaikeuksien vaikutus tyGssioppimiseen

Minkilaisia ongelmia kohdattu ja miten ongelmat nikyvit tyGssaoppimisessa?
Jos oppijalla vaikeuksia/ongelmia niin milld alueella (ammatilliset taidot/ ohjeiden ymmir-
timittomyys/ ajan kisite/ keskittymisvaikeudet, sosiaalisissa taidoissa: vuorovaikutus/ kiyt-

taytymisongelmat/ sopeutuminen ty6yhteis66n)
Nopeammin etenevi oppija:
Haasteet ohjaamisessa

Minkilaisia ongelmia kohdattu?

Tyopaikkaohjaajan resurssit ohjaamiselle

Omantien kulkijan ohjaaminen versus ” ns. normaalia tietd menevit”
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Ty6ssdoppimisjakson pituus suhteessa tavoitteisiin
Oppijan ndytot / arviointi
Itsearviointi / reflektointi
Minkilaista tukea tyGpaikkaohjaaja tarvitsee oman tien kulkijan ohjaamiseen?

Opettajalta
Muilta, kenelti?

3. Ty6ssaoppimisen yleiset jarjestelyt

Koulun ja tyopaikan vilinen yhteistyo
Millaista yhteistyota toivotaan
Tatvittaisiinko enemmin ohjausta koulun puolelta tyossioppimisen aikana /kiynteji
tyopaikalla/yhteydenpitoa, (puhelin, s-posti)
TOP-verkkopalvelu
Kokemukset top piivikirjasta
Miten piivakirjaa voitaisiin hyodyntdd enemmin
Ty6paikkaohjaaja koulutus, antaako riittavasti tukea oman tien kulkijan ohjaamiseen
Tyopaikan motivaatio ottaa oman tien kulkija ty6ssaoppimaan
Ty6ssaoppimisjakson pituus

Tyo6ssdoppimisjakson ajankohta

Ty6ssaoppimispaikan vaihtuminen toppien valilld

Toiveita tyossdoppimisen toteutukseen

KIITOS!



Anu Kemppainen, MYM10S 21.6.2011
Kajaanin ammattikorkeakoulu
Teemahaastattelu / Oppija

Teemat:

1. Perustiedot
2. Tyossdoppimisprosessin suunnittelu ja toteutus

3. Ty6ssaoppimisen yleiset jarjestelyt

1. Perustiedot tyGssdoppimisesta
Opiskelijan tiedot
Ty6ssaoppimisen ajankohta
Ty6ssdoppimisjakson pituus

Ty6ssdoppimispaikan perustiedot

2. Tyossaoppimisprosessin toteutus
Ennakkotiedot
Ennakkotieto ty6ssaoppimisesta
Ohjaus ja valmennus tyéssdoppimisjaksolle
Paikan valitseminen ja hakeminen
Oppimistavoitteiden suunnittelu
Realistisuus
Yksilollisyys

Motivoivat tekijit

Tyo6ssdaoppimisen toteutus ja arviointi

Ty6ssdoppimisen aloittaminen (saattaen vaithtaminen)
Perehdyttiminen
Ohjaaminen tyopaikalla

aikaa ohjaukselle

tyOyhteis66n kuuluminen
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Oppimistavoitteiden mukaiset tehtdvit (ammattitaitoa kehittavit tehtivit)

Tyotehtivien haasteellisuus, vaikeita/helppoja (rutiinity6t)
Oppimistavoitteiden saavuttaminen

Top jakson pituus / tavoitteet

Sosiaaliset taidot

Teoria tiedon ja koulussa opitun taidon riittivyys top jaksolla
Niyton toteutus, ajankohta

Palaute/ arviointi

3. Ty6ssaoppimisen yleiset jarjestelyt

Koulun ja ty6paikan yhteisty6

Minkilaista yhteisty6td toivotaan?
Ohjaaminen/ tuki / yhteydenpito oppijaan opettajan suunnalta topin aikana
Top verkkopalvelu

Kokemukset top-paivikirjasta

Hyoty oppimisessa, jos oli niin miten?

Millaista apua toivoisit verkkopalvelusta?

Ty6ssdoppimisen tavoitteiden vastaavuus opintojen etenemisti ajatellen?
Ty6ssaoppimisjakson pituus kokonaisuudessa

Ty6ssdoppimisjakson pituus yhdessid top paikassa

Paikan vaithtaminen eri ty6ssaoppimisjaksolle mentiessi

Kiitos vastauksestasi






