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Opinnaytetyd toteutettiin kehittdmishankkeen muodossa Helsingin ensikodissa. Palveluiden
kehittdminen ja kuntoutusprosessin jasentdminen on osa Helsingin ensikodin palveluiden tuot-
teistamisprosessia ja laadun varmistamista. Helsingin ensikodissa on viime vuosien aikana
kiinnitetty huomiota prosessien kulkuun ja palveluiden nékyvéksi saamiseen. Sosiaalialan pal-
veluissa tydskentelyn hyddyllisyys ja kuntoutuksen tuloksellisuus ovat usein vasta vuosia kun-
toutuksen paattymisen jalkeen nahtavissa. Arviointimittareita lapsen suotuisan kehityksen
nakyvaksi tekemiseen ei juuri ole olemassa, vaan hyddyt nakyvat mahdollisesti vasta lapsen
kasvaessa aikuiseksi. Kuntoutusjaksoille omat haasteensa luovat yhteiskunnan taloudelliset
puitteet. Tuen tarpeen maarittamisella on suuri merkitys, silla jos se ei ole riittavan suuri,
kuntoutusjakso voi jaada lyhyeksi, jolloin pidempiaikainen hyoty ja asiakasperheen etu, eivat
valttdmatta toteudu.

Ensikotikuntoutuksessa keskidssa on vauva ja hanen perheensa. Tassa opinndytetydssa teo-
reettiset viitekehykset ovat varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde, mitka ovat ensikoti-
tyon peruspilarit. Kuntoutusprosessin jasentamisen tarkoituksena tassa kehittamishankkeessa
oli selkiyttda kuntoutuksen kulkua ja kokonaisuutta seka luoda yhtenaisia arviointikriteereita.
Tavoitteena oli tehda kuntoutusta nékyvéksi asiakkaille ja yhteistybkumppaneille. Tavoittee-
na oli saada konkreettinen tuotos kuntoutusprosessin kulusta, asiakastydhon kaytettavaksi.

Kehittamistoiminnan tavoitteena oli tuoda esiin hyvia kayténteitéd arjen tydssa ja yhtendistaa
kaytantoja eri yksikdiden valilla. Kehittdmishankkeen konkreettisena tuotoksena syntyi juna-
tuotos asiakastyohon kaytettavaksi, jossa ilmenee teemoittain asioiden kasittelyjarjestys en-
sikotikuntoutuksessa seké lapsen ikdtasonmukainen kehitys. Junatuotoksen kayttdon luotiin
lomake, jossa asiat ovat teemoittain avattu. Tuotoksena kehittdmishankkeesta syntyi myos
kansiot joka yksikkdon kaytettévaksi. Kansioista 10ytyy teoriatietoa lapsen kasvuun ja kehityk-
seen liittyen ensikotikuntoutuksen nakdkulmasta ja ensikotikuntoutuksen toiminta kokonai-
suudessaan. Kansio on kdytanndssa taydentyva ja muuttuva.

Asiasanat: varhainen vuorovaikutus, kiintymyssuhde, ensikotikuntoutus
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This thesis was carried out as a development project at the Helsinki mother and child home.
Developing services and analyzing the rehabilitation proces is part of productization and qual-
ity assurance at the Helsinki mother and child home. The Helsinki mother and child home has
paid of attention to processing and making its services more visible. In social services, the
benefits of working and results of rehabilitation are often not visible until several years later.
There is hardly anyway of measuring a child’s beneficial development and the benefits will
probably be recognized only as an adult. Challenges for the rehabilitation period are caused
by economical factors in society. Evaluating the need for financial aid is significant. It has an
immediate effect on the length of the rehabilitation period. If that is cut short, long-term
benefits and interests of the client might not be achieved.

In mother and child home rehabilitation the focus is on the baby and her/his family. In this
thesis, the theoretical frame comes from early interaction and attachment, which form the
foundation for care at mother and child homes. The purpose of analyzing the rehabilitation
process in this development project was to clarify the process of rehabilitation as a whole,
and to create general evaluation criteria. The target was to productize rehabilitation for cli-
ents and cooperative partners and to create a concrete model for the process of rehabilita-
tion which could be used in working with clients.

The purpose of the development project was to share good methods for everyday work and to
standardize procedures between different units. As a concrete product of the development
project was a “process train”,which maps the procedure of rehabilitation thematically as well
as measuring the child’s development with peers of the same age level. A form was created
for the “process train” to clarifying the related issues. Files for each unit were also created;
the files contain information on child development from the perspective of mother and child
home care and a clarification of mother and child home rehabilitation as a whole. The file
can be modified and updated according to need.

Keywords: early interaction, attachment, mother and child home rehabilitation
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1 JOHDANTO

Opinnaytetydni oli osa Helsingin ensikodin perhekuntoutusrakenteen kehittamishanketta. Hel-
singin ensikoti on lastensuojelulaitos, joka tarjoaa ymparivuorokautista kuntoutusta runsaasti
tukea tarvitseville vauvaperheille. Opinndytetyoni idea syntyi tarpeesta saada kuntoutukselle
jasennysta ja valiarviointeja seka tehda palvelua nékyvéksi. Nama ajatukset olivat jo useita
vuosia puhuttaneet tyontekijoita ja asiakkaita. Osittain rakenteen kehittamista oli kokeiltu

kaytanndssa, mutta se ei siirtynyt arkeen vakituiseksi toimintatavaksi.

Tama opinndytetyd jakautuu kolmeen eri osioon; teoriapohjaan, joka on teoreettisena viite-
kehyksena perhekuntoutuksen rakenteelle, kehittdmishankkeen prosessin kuvaukseen, jossa
kuvataan hankkeen kulkua kronologisessa aikajarjestyksessa ja esitelladn tuotoksen kehittelya
tyoskentelymenetelmaksi seka pohdintaan ja arviointiin koko kehittamishankkeesta. Alkuosi-
ossa on teoriatietoa perhekuntoutuksen rakenteessa olevien asioiden pohjaksi tyontekijoille.
Teoriapohjaa on koottu useista eri lahteista, tarkoituksena saada tiivis tietopaketti ensikodin
tyontekijoille. Opinnaytetydn toisessa osiossa on prosessin kuvausta, kuinka kehittdmishanke
on saanut alkunsa ja kulkenut eteenpdin ja miten matka jatkuu. Opinnaytetydn kolmannessa
osiossa esitellaén tuotosta, sen syntyprosessia ja sitd, kuinka se on eri vaiheiden kautta otettu

tydmenetelmaksi.

Tassa opinnaytetydssa asioita tarkastellaan lastensuojelun asiakasperheiden nakdkulmasta.
Teoriapohjan tarkoituksena on tuoda uutta tietoa tyontekijoille varhaisen vuorovaikutuksen
merkityksesta aivojen kehitykselle sekéa kiintymyssuhteen merkityksesta aivojen kehitykseen

erityisesti perhekuntoutusjakson aikana tehtévassa tydssa.

Tarkoituksena kehittdmishankkeessa on ollut kehittaa kuntoutusta lapindkyvammaksi ja saada
rakennetta selkiytettya seka tyontekijoille, asiakkaille ettéd yhteistyokumppaneille. Tarkoituk-
sena oli myds saada hiljaista tietoa ja osaamista nakyviin ja yhtenaistaa eri yksikéiden kay-
tanteitd. Tarkoituksena oli luoda asiakastydhon valine asioiden kasittelyyn konkreettisesti ja

selkokielella.

Nykypaivan kehitys ja yhteiskunnan rakenteet tuovat haasteita elamassa selviytymiseen ja
arjen hallintaan. Nuorilla perheilld lapsuuden kokemukset ja kehityksen keskeneraisyys luovat
haasteita selviytymiseen vauvan kanssa. Ensikotikuntoutuksessa tuetaan ja ohjataan arjessa
selviytymiseen vauvan kanssa ja vakautetaan vauvaperheen elamaéan. Ensikotikuntoutuksessa

korostuu vauva ja asioita tarkastellaan vauvan nakokulmasta.



2 HELSINGIN ENSIKODIN KEHITTAMISHANKE

Helsingin ensikoti ry on kansalais- ja lastensuojelujérjestd, jonka ensisijaisena tehtavana on
tukea lasta odottavia ja pienten lasten perheitd vanhemmuudessa ja arjen hallinnassa siten,
ettd lapsi saa kasvaa riittavan turvallisesti ja ettd han saa iké- ja kehitystasoaan vastaavan
hoivan. Helsingin ensikoti ry tuottaa sekd ymparivuorokautisia laitospalveluita etta avopalve-
luita. Tiivista yhteistydtéd tehdéan kuntien lastensuojelun ja muiden viranomaistahojen kans-
sa. Ensikotitoiminnan kohderyhméana ovat vanhemmuudessa ja elamanhallinnassa runsaasti
tukea tarvitsevat vauvojen ja pienten lasten perheet. Toiminnalla pyritddn tukemaan van-
hempien omia kykyja, taitoja ja jaksamista seka vahvistamaan niité siten, etta lapset saavat
kasvaa ja kehittya turvallisesti ja ikatasonsa mukaisesti. (Helsingin ensikodin toimintakerto-
mus 2010, 3-4).

Kehittamishanke toteutettiin Helsingin ensikodilla, Vallilan kaikissa yksikdissa. Kehittamis-
hankkeen tarve nousi tyontekijoilta ja kuntoutusprosessin jasentdmisen tarpeesta. Ensikodin
kehittamishanke kuntoutuksen rakenteeseen liittyen, toteutettiin vuosina 2010-2012 ja sen

seuranta ja arviointi jatkuu edelleen.

2.1 Kehittdmishankkeen toimintaymparistd

Ensikotikuntoutuksessa perheen kanssa tydskentelyllda halutaan turvata suotuisa alku vauvan
kehitykselle sekd vanhemman ja lapsen véliselle vuorovaikutukselle. Kuntoutuksessa tuetaan
vanhemman ja vauvan yhdesséoloa seka positiivista vuorovaikutusta vanhemman ja lapsen
vélilla. Tavoitteena on kiintymyssuhteen syntyminen vauvan ja vanhemman valille, vanhem-
muuden herdaminen ja vahvistuminen seka yhteisen arkielamén taitojen ja rakenteiden op-

piminen perheena.

Ensikodin keskeinen ty® on arjen tasapainottamisessa, sdannollisen rytmin ja rutiinien luomi-
sessa. Ymparivuorokauden lasné oleva henkildkunta ohjaa asiakasperheita eteen tulevissa ar-
jen tilanteissa sekd antaa vanhemmille heité tukevaa huomiota ja palautetta. Henkildston
moniammatillisuus mahdollistaa kokonaisvaltaisen otteen perheen auttamiseen. Vauvat ovat
kaikessa toiminnassa aina keskitssa. Vallilassa toimii kolme kuntouttavaa ympérivuorokautista
yksikkda Balanssi, Triangeli ja Kaneli seka paivaryhmina avopalveluna toimiva perhekuntoutus
Varvara.(Helsingin ensikodin toimintasuunnitelma 2012).



Helsingin ensikodin asiakkaina ovat raskaana olevat sek& jo synnyttaneet aidit. Asiakkuuksissa
on erilaisissa elaman kriisitilanteissa uupuneita vanhempia, perheitd, joissa vanhemmilla on
erilaisia psyykkisia tai sosiaalisia ongelmia, maahanmuuttajaperheitd, lapsi- ja teinivanhem-
pia seka heikkolahjaisia ja kehitysvammaisia vanhempia. Lapsivanhemmilla tarkoitetaan alle
16-vuotiaita aiteja ja isia. Kaikki ndma perheet tarvitsevat runsaasti tukea.(Helsingin ensiko-
din toimintakertomus 2010).

Ensikotikuntoutusta toteutetaan yhteisokuntoutuksen periaatteilla. Yhteisokuntoutus on yh-
teison jasenten valistd yhteistydtd ja vuorovaikutusta arjessa. Yhteis® toimii vertaistukena
vauvan hoidossa ja kasvatuksessa sekd muissa arkeen liittyvissa asioissa. Asiakkaiden tavoit-
teita tutkitaan arjessa keskustellen ja viikoittaisissa yhteistokokouksissa, joissa kasitelldan
myds yhteisdn yhteisid asioita. Paivittéinen yhteinen aamukokous, ruoan valmistaminen ja
ruokailu, yhteisokokoukset sekd@ juhlat ja retket ovat tarke&d osa asiakkaiden kuntoutusta.

(Helsingin ensikodin toimintasuunnitelma 2012).

2.2 Kehittamishankkeen tarkoitus

Ensikodin kehittamishankeen idea lahti johtajan ja tydryhman halusta uudistaa kuntoutuksen
rakennetta ja saada ty6hon liséa asiakkaiden osallisuutta. Kehittdmishankkeen alkuperéinen
tarve nousi esiin, kun asiakkaiden kuntoutusjaksot olivat kestoltaan pitkia ja osittain pitkan
kuntoutuksen hyddyllisyytta oli vaikea arvioida. Vauvan tarpeita ja suotuisaan kasvuun vaikut-
tavia tekijoita seka vauvan aanta haluttiin saada enemman esiin kuntoutusprosessissa. ldea
jalostui toisen projektin avulla seka tydryhman kehittamispaivilla siten, etta haluttiin jakaa
kuntoutuksen kulkua pienempiin osiin, etenkin vauvan nakdkulmasta térkeisiin kehitysvaihei-
siin. Kuntoutusprosessin jasentéamiseksi luotiin myds arviointeja lyhyemmilla aikavéleilla. En-

sikotikuntoutusta haluttiin myds nakyvammaksi seka asiakkaille etta yhteistydkumppaneille.

Kehittamishankkeen teoreettiset viitekehykset ovat ensikotitydskentelyn perusta ja kehitta-
mishankkeen kaikki tuotokset luotiin varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen teo-
riaosuuksissa nousseiden asioiden pohjalta. Ensikotikuntoutus perustuu varhaisen vuorovaiku-
tuksen tukemiseen ja kiintymyssuhteen vahvistamiseen ja sen vuoksi teoriaosuudessa késitel-
l1aan laajasti ndiden asioiden vaikuttavuutta vauvan kehitykseen. Tiedon lisdantyessa naista
asioista, kuntoutuksessa pystytdan entista enemman kiinnittamaan huomiota ja pyritaan vai-
kuttamaan vauvan ja vanhemman arjessa ilmenneisiin haasteisiin. Kokonaisvaltaisen tuen ja
ohjauksen avulla ensikotikuntoutuksessa mahdollistetaan turvallinen ja hyva yhteisen elaman

alku.
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2.3 Kehittamishankkeen tavoitteet

Kehittamishankkeessa oli useita eritasoisia tavoitteita. Tavoitteet tarkentuivat ja muokkau-
tuivat uudelleen hankkeen edetessa. Tavoitteita ositettiin ja tarkennettiin yhdessa kuntoutus-

tyéryhman ja koko tydyhteison kesken.

Organisaation tavoitteena oli:
- kehittaa ensikotikuntoutusta ja tuotteistamisen avulla saada nakyvaksi ensikodin toi-
mintaa ja eri prosesseja
- luoda jasennelty kuntoutusprosessin malli
- saada tuotos yhtenadistamaén eri yksikdiden kaytanteité ja saada aineistoa perehdy-

tyksen tueksi, uusille tyontekijoille

Tybyhteison tavoitteena oli:
- selkiyttaa kuntoutuksen kulkua ja sen eri vaiheita seka tyontekijoille etta asiakkaille
- tuoda tyonkuvaa ja kuntoutuksen kulkua nakyvaksi etenkin asiakkaille, mutta myos
yhteistybkumppaneille
- luoda tuotos asiakkaiden ja tyontekijoiden tueksi vauvan ikdtasonmukaiseen hoitoon

- kehittéda ensikotitytta ja pohtia tyon vaikuttavuutta kuntoutuksen aikana

Asiakastyon tavoitteena oli:
- saada asiakkaille helpommin ymmarrettavaa teoriaa vauvan tarpeisiin ja ikatasonmu-
kaiseen hoivaan liittyen
- saada tuotoksen avulla vauvan ja vanhemman vuorovaikutussuhteeseen tukea ja voi-
mistaa kiintymyssuhdetta ja sen syntymista

- saada uusi konkreettinen tuote tyoskentelyyn vauvan ja vanhemman arjessa

Henkilokohtaisena tavoitteena oli:
- projektin hallinnan omaksuminen vastaamalla kehittdmishankkeen lapiviennista
- uusien, kehittyneenpien tydskentelymuotojen luominen yhteistydssa tydyhteison ja
johtajan kanssa

- opinnaytetyon toteuttaminen omalla tyopaikalla ja opinnaytetyén valmiiksi saaminen

Tavoitteisiin palattiin prosessin eri vaiheissa ja muutostilanteissa niiden tarkeys korostui. Ta-
voitteiden avulla oli helppo palauttaa sekd omaan etté tydyhteison mieleen mité ollaan teke-
massa ja miksi. Tydntekija vaihdosten yhteydessé tavoitteiden avulla oli helppo perustella
hankkeen tarkoitusta uusille ihmisille.
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3 VARHAINEN VUOROVAIKUTUS; HOIVAA, LAHEISYYTTA JA LASNAOLOA

”Kattoo toisiaan ja huomioi toisiaan, sitd se on se vuorovaikutus” (Ensikotididin ajatus vuoro-

vaikutuksesta.)

Ensikotikuntoutuksessa tyéskentely perustuu varhaisen vuorovaikutuksen tukemiseen. Ensiko-
tikuntoutukseen tullaan usein odotusaikana, jolloin varhainen vuorovaikutus alkaa kehittya
vauvan ja vanhemman valille. Vauvan syntyman jalkeen varhaisen vuorovaikutuksen merkitys
vauvan kehitykseen kasvaa ja tassa ensikodin tyontekijoilla on ainutlaatuinen mahdollisuus
tukea sitd. Varhainen vuorovaikutus on aluksi perushoivaa ja ohjaamalla vanhempia antamaan
oikeanlaista hoivaa ja vastaamaan vauvan tarpeisiin riittdvan nopeasti, hyva vuorovaikutus-

suhde on taattu.

Aika, jolloin aiti luonnostaan keskittyy vauvaansa, ei kesta kauan. Aidin side vauvaan on aluksi
voimakas ja sille tulisi antaa aika ja rauha, joka sille luonnostaan kuuluu. Vastasyntynyt vauva
tarvitsee aidin rakkautta. Vauva tarvitsee niita asioita joista aiti suoriutuu hyvin jos hén on
levollinen, luonnollinen ja tydhonsa syventynyt. lhmisen terveys perustuu hanen lapsuuteensa
jJa erityisesti ensimmaisten viikkojen ja kuukausien aikana saamaansa hoivaan. Vauvalle ei
merkitse se niin paljoa ettd hénelle annetaan oikeata ruokaa oikeana aikana, kuin se etta

hanta syottaa joku joka pitaa lapsensa sydttamisesta. (Winnicot 1981, 27-29.)

Vauvan hoivaaminen on syottamistd, vaipan vaihtoa, pukemista ja nukuttamista. Hoivaan kuu-
luu myds hella koskettaminen, sylissa pitdminen, vauvan katselu ja suukottaminen paivittai-
sissa tilanteissa. Hoiva on vauvan pahanolon huomioimista ja lohduttamista. Hoivaan kuuluu
paivittaisesta rytmista huolehtiminen. Hyvan hoivan tunnistaa hoitajan herkkyydesté vastata
vauvan fyysisiin ja psyykkisiin tarpeisiin. Ensimmaisten kuukausien aikana hoivaaja voi auttaa
lasta sopeutumaan ulkomaailmaan pitdmalla vauvaa paljon sylissa ja antamaan laheisyytté
seka olemalla lasn& vauvalle. (Schoén 2010, 25; Salo & Tuomi 2008, 10-11.)

Jokaisella vauvalla on itsesséaan kasvun ja kehityksen edellytykset. Jokaisessa lapsessa on
elaman kipina, ja tdma kova halu kohti elaméad, kasvua ja kehitysta on osa lasta. Se kipina on
jotakin, joka syntyy lapsen myd6té ja jota kuljetetaan eteenpain tavalla, jota meidan ei tarvit-
se ymmartaa. Pyrkimys kohti elaméa ja kasvua on vauvassa myotasyntyinen. (Winnicot 1981,
29.)

Syntymasta alkaen vauvalla on valmiudet olla tekemisissa toisten ihmisten kanssa. Vauva ky-
kenee etsiméén aktiivisesti vuorovaikutusta ja séatelemaan omaa kayttaytymistéaén vuorovai-
kutuksessa ymparistonsa kanssa. Varhaisessa vuorovaikutuksessa vanhempi vaikuttaa vauvaan-

sa ja vauva vanhempaansa. Suhde vauvan ja vanhemman valilla kehittyy toistuvasta ja jatku-
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vasta vuorovaikutuksesta. Tamé vuorovaikutus muuttuu kehityksen kuluessa, mutta vanhem-
man ja lapsen suhde jatkuu koko elinian. Perusta kaikille mydhemmille ihmissuhteille raken-

tuu tastd suhteesta. (Mantymaa&Tamminen 1999.)

3.1 Varhaisen vuorovaikutuksen ulottuvuuksia

Varhainen vuorovaikutus on vauvan kanssa toimimista paivittaisissa tilanteissa. Vauvan ja
vanhemman valinen hyvéa suhde rakentuu hoitamisesta, ihailusta ja lasndolosta. Varhaisen
vuorovaikutuksen muodostavat kaksi yhteen kietoutuvaa prosessia: vanhemman hoivakayttay-
tyminen ja lapsen kiintymyskayttaytyminen. Vauvan psyykkiselle kehitykselle on tutkimusten
mukaan erittéin tarked vuorovaikutus kasvotusten vanhemman kanssa. Varhaisten hoivako-
kemusten avulla vauvalle muodostuu vuorovaikutusmalli, joka sisaltaa lapsen sisdistyneen ka-
sityksen omasta itsestédan ja hanta hoitavista aikuisista. (Antikainen 2007, 376.)

Vauva on sosiaalisesti aktiivinen syntymastaan saakka ja han omaa perusvalmiudet kommuni-
kaatioon. Muutaman tunnin ikdinen vauva kykenee ottamaan ja lopettamaan katsekontaktin
sekd pystyy matkimaan ilmeita ja erottaa tutut 4dnet. Vanhemman tehtava on toimia vauvan
tulkkina vaihtuvissa ja monimutkaisissa mielenliikkeissa. Vanhemman tulee vuorotellen vai-
kuttaa ja tulla vaikutetuksi toisen mielen kanssa ja tdma tapahtuu kuuntelemalla, ihmettele-
malla ihailemalla ja vastaamalla vauvan tarpeisiin. Nain vauva oppii luottamaan maailmaan ja

muihin ja saa tunteen, etta han on arvokas ja rakastettu. (Kanninen 2007, 74.)

Mantymaan (2006, 13) vaitoskirjan mukaan varhaisessa vuorovaikutuksessa vauvan ja van-
hemman vélilla voidaan heti alusta alkaen, vauvan ollessa kahden kuukauden ik&inen, tunnis-
taa piirteitd, jotka ennustavat lapsen hyvinvointia ja kehitysta seuraavan kahden vuoden ai-
kana. Tutkimuksessa lapsen tai vauvan kroonisiin tai toistuviin terveysongelmiin havaittiin
yhteyksia jos vuorovaikutuskayttaytymisessa ilmeni puutteita. vaitdskirjassa ilmeni etta suuri
vaikuttavuus vuorovaikutuskayttaytymiseen pienen vauvan kanssa, oli aidin lapsuudenaikainen
suhde h&nen omaan itiinsa.

Aidin vihamielisyys tai tunkeilevuus seka vauvan vuorovaikutuskayttaytymisen puutteet lisaa-
véat vauvan riskié tulla arvioiduksi temperamentiltaan vaikeaksi. Mantymaan (2006, 14) vaitos-
kirjan tutkimuksen tulokset viittaavat siihen, etta tarkea vauvan selviytymisen maarittaja,

saattaa olla aiti-vauva-parin yhteinen sopeutumiskyky eli kyky sopeutua ja saavuttaa tasapai-

no keskendan, mutta myos muihin ihmissuhteisiin nahden ja suhteessa muihin sisdisiin ja ul-
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Varhaisessa vuorovaikutuksessa suuri merkitys on myonteisten tunteiden jakamisella ja vau-
van aloitteiden rikastuttamisella. Liiallinen intensiivisyys vuorovaikutuksessa voi olla kuitenkin
haitallista vauvalle, koska pieni vauva jaksaa olla vastavuoroisessa kontaktissa vain pienia ai-
koja kerrallaan. Normaalissa vuorovaikutussuhteessa vanhempi ymmartaa tamén ja osaa lukea
vauvaansa. Vanhempien tarkeé tehtéva on suojeleva vuorovaikutus, jossa psyykkisen ja fyysi-

sen suojan lisaksi vanhempi saatelee arsyketulvaa. (Kalland 2007, 64.)

Ensimmaiset mielihyvan lahteet vauvalle ovat tuoksu, kosketus ja &ani. Suurin vauvan kehi-
tyksen vauhdittaja on rakastava syli. Vanhemman sylissa vauva kokee olevansa turvassa ja
lampimassa lihakset voivat rentoutua ja hengitys syvetd, kun jannitykset poistuvat silityksen
tai keinutuksen myoté. Vauva saa kokemuksen hyvasta hoivasta ja nama tekijat vaikuttavat

myds suotuisaan aivojen kehittymiseen. (Gerhardt 2004, 54.)

Uusimpien tutkimusten mukaan representaatiot ovat muistijalkia vuorovaikutustilanteista.
Aikaisempien vuorovaikutustilanteiden muisto ohjaa nykyisia vuorovaikutustilanteita, jotka
puolestaan yhdessa aikaisempien kokemusten kanssa vaikuttavat tuleviin vuorovaikutustilan-
teisiin. Vuorovaikutustilanteiden samankaltaisuus ja niistd muodostuvat muistijéaljet muodos-
tavat vahitellen representaation, joka on vuorovaikutustilanteiden yleistynyt muistikuva.
Vauva jasentda tapahtumia ja pystyy ennakoimaan vuorovaikutustilanteita muistijalkien ja
yhdesséolon mallin avulla. Tutkimuksissa on osoitettu jo kolmen kuukauden ikéisen vauvan
tietédvan, mitéd vuorovaikutustilanteessa aidin kanssa pitaisi tapahtua, ja hAmmentyvén, jos

tilanne onkin odotusten vastainen. (Mantymaa&Tamminen 1999.)

Sosiaalisessa vuorovaikutuksessa kasvoilla ja katseella on suuri merkitys. Sosiaalinen kanssa-
kayminen toisten ihmisten kanssa tukeutuu voimakkaasti kasvojen havaitsemiseen. Kasvoilla
nakyvista ilmeista tehdaan arviota toisen ihmisen tunteista. Vastasyntynyt vauva seuraa mie-
luiten ihmiskasvoja muistuttavia kuvia. Tama havainto viittaa siihen, etté jo syntyessaan ih-
miselld on valmiina hermostollisia mekanismeja, jotka ovat herkistyneet kasitteleméan kasvo-
jen visuaalisia ominaisuuksia. Kehittyessaan lapsen kokemukset muokkaavat havaintojérjes-
telméa sellaiseksi, ettd se suoriutuu nopeasti ja tarkasti havaitsemiseen liittyvista tehtévista,
jotka ovat lapsen kasvuymparistéssa merkityksellisia. Lapsen havaintojarjestelman muovau-
tuminen on ymparistdn tarjoamien kokemusten ja synnynnaisten mekanismien yhteistyon tu-
losta. (Hietanen 2006, 406-407.)

Katseen suunta ja silmén liikkeet valittéavat informaatiota vuorovaikutuksesta vanhemman ja
vauvan valilla. Katseen suuntaaminen kohti tai vaistely kertovat vauvan kiinnostuksen koh-

teesta tai halusta valtelld vuorovaikutusta. Vuorovaikutustilanteessa katsetta kaytetaan vuo-
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rottelun sdatelijana. Toisten ihmisten kasvojen katseleminen on palkitsevaa psyykkisen hyvin-

voinnin sekd hermoston normaalin kehityksen vuoksi. (Hietanen 2006, 409,413.)

Talla hetkella varhaisen kehityksen teorioissa on vallalla teoria, jossa vaikuttavina tekijoina
kehityksen kulkuun pidetéan geeniperiman, yksilén ominaisuuksien sekd ymparistotekijéiden
keskindista vuorovaikutusta. Poikkitieteellisesta yhteistyosté aivotutkimuksen ja vuorovaiku-
tustutkimuksen valilla on syntynyt todisteita varhaisen vanhempi-lapsi-suhteen laadun merki-
tyksesta aivojen muovautumiselle ensimmaisina elinvuosina ja sen vaikutuksista kokonaisval-
taiselle kehitykselle. (Ahlqvist-Bjorkroth 2007,127.)

Ensikotikuntoutuksessa mallinnetaan katsekontaktin mahdollistavia yhdessdolohetkia ja hoiva-
tilanteiden vuorovaikutuksellisuutta korostetaan. Ohjaajat voivat nayttaa erilaisin menetel-
min hyvid vuorovaikutuksellisia tapoja olla vauvan kanssa. Ohjaajat nostavat paivittaisissa

tilanteissa vauvan nakékulman nakyviin sek& toimivat vauvan aanena vanhemmille.

3.2 RIiittavan hyva vuorovaikutus

Winnicotin (1981, 26) mukaan &itiys parhaimmillaan on seurausta aidosta itseluottamuksesta.
Silloin kun &iti luottaa omiin mielipiteisiinsd, han on parhaimmillaan. Epataydellinen, mutta
rakastava ja parhaansa tekeva aiti on lapsen kannalta paras. Taydellinen &iti ennattaa tayt-
tamaan lapsen tarpeet liian aikaisin, niin ettei lapselle ehdi muodostua mielikuvia niista.
Taydellisessa hoivassa lapsi ei joudu ndkemaan vaivaa minkaan asian eteen, joten kehitys on
hitaampaa. Sinkkosen kirjassa (2008, 84) Winnicot toteaa, etta pientd vauvaa ei voi ndhda
erillisend vaan han on yhta aidin kanssa. Aiti toimii ikaan kuin peilikuvana ja antaa lapselle
takaisin tdman oman itsen ja auttaa vauvaa luomaan oman ainutlaatuisen ja todellisen itsen-

Sa.

Yleensd lapset omaksuvat vuorovaikutustaidot lahes itsestaan. Lapsi alkaa viestia aloitteelli-
sesti ja aktiivisesti saadessaan kokemuksia myodnteisesta vuorovaikutuksesta toisten ihmisten
kanssa seka havaitessaan vastavuoroisuuden hyddyllisyyden. Syntymastéa lahtien kertyvat, var-
haiset kokemukset vuorovaikutuksesta, luovat perustan mydhemmalle viestinnalle ja kielen
kehittymiselle. (Launonen 2007, 7.)

Varhaisen vuorovaikutuksen syntyminen ja jatkuminen riippuu aikuisen toiminnasta, silla han
luo raamit vuorovaikutukselle. Aikuinen on vastuussa vastaako vauvan toimintaan, jatkaako

kontaktia, millainen on fyysinen etaisyys, mita tilanteissa tehdaéan ja kuinka kauan ne kesta-
vat. Aikuinen saatelee sité, millaiseksi vuorovaikutuskokemukset muodostuvat. Vauva vaikut-
taa vuorovaikutuksen laatuun temperamentillaan ja toiminnallaan ratkaisevasti ja sopeuttaa

omaa kayttaytymistaan hoitavan aikuisen toimintaan. Keskindisessa virittaytyneisyydessa van-
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hempi ja lapsi mukautuvat toistensa toimintaan ja tulkitsevat toistensa viesteja. (Launonen
2007, 20.)

Vauvan ja vanhemman valinen riittdvan hyva vuorovaikutus on kehittyvien aivojen rakentei-
den kannalta erityisen merkittava. Tahan vaikuttaa vanhemman oma kehityshistoria ja kyky
reflektiivisyyteen. Psyykkisen selviytymisen perustana ovat implisiittiset, ennen kielellista
kehitysta rakentuneet muistot ja olettamukset omasta arvosta, ihmissuhteiden luonteesta ja
maailman hyvyydesta. Nama varhaisen vuorovaikutuksen muodot sisdistyvat vanhemman ja

lapsen yhteistoiminnassa mielen sisaisiksi rakenteiksi. (Kanninen 2007, 73.)

Aivojen kehityksessa vuorovaikutus on keskeisessa asemassa ja erityinen merkitys on puheel-
la, kosketuksella ja katseella. Aivojen saatelytoiminnot kehittyvat vuorovaikutuksessa. Lapsen
tunnekokemukset ovat syntymasta alkaen oleellisen tarkeita hanen kehitykselleen. Varhainen
vuorovaikutus ja sen laatu ohjaavat ja sadatelevéat lapsen tunnekokemuksia juuri aivojen kiih-

keén kypsymisen aikana eli ensimmaisind elinvuosina. (Antikainen 2007, 376.)

Varhainen vanhempi-lapsi suhde on biokayttaytymisjarjestelmé. Lapsen nahdessa hoitajansa
vastaanottavaiset kasvot, aivorungon dopaminergiset hermosyyt aktivoituvat ja endogeenisten
opiaattien eritys lisdantyy. Nama endorfiinit vastaavat biokemiallisesti sosiaalisen vuorovaiku-
tuksen ja sosiaalisen affektien herattamista mielihyvan tuntemuksista ja ovat yhteydessa
kiinnittymiseen. Miellyttavien tunteiden herddminen aktivoi my®s sympaattisen hermoston.
Hoitajan tehtévana on tasoittaa lapsen kiihtymysta, joka voi syntya mielipahasta, pelosta tai
turhautumisesta. Hoivaaja tyynnyttelee lasta ja palauttaa hanet siedettéavaan tunnetilaan.
(Glaser 2001, 80.)

Tutkimusten mukaan vuorovaikutusprosessi on vastavuoroinen, joten vanhempi ja vauva saa-
televat yhdessa vuorovaikutusta ja sen laatua. Tutkimusten avulla vanhemman ja vauvan vali-
sessa vuorovaikutuksessa on havaittu erilaisia vaiheita; aloite, kumppaniin kohdistuva tark-

kaavuus, tervehdys, leikkidialogit ja etdantyminen vuorovaikutuksesta. (Pesonen 2010, 516.)

Varhaisen vuorovaikutuksen sisallostd ja merkityksesta lapsen suotuisalle psyykkiselle kehityk-
selle, on saatu lisatietoa empiirisen tutkimuksen kautta. Teoreettisesta lahtokohdasta suurin
muutos on ollut huomion siirtdminen vanhemman toimintatavasta siihen, miten vanhempi ja
vauva toimivat yhdessa. Vauvan vuorovaikutusvalmiuksista on saatu uutta tietoa ja on pystyt-
ty kehittdmaén erilaisia vauvan kasvua ja kehitysta tukevia interventioita, jotka perustuvat

mikroanalyyttiseen vuorovaikutusanalyysiin. (Pesonen 2010, 518.)

Ensikotikuntoutuksessa pystytaan havainnoimaan ja ohjaamaan puutteelliseen vuorovaikutuk-

seen vuorokauden ympari. Laitoskuntoutuksessa ydohjaaja havainnoi ja puuttuu myés yoai-
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kaan jos vauvan tarpeisiin ei vastata riittavan nopeasti tai riittdvan hoivaavalla tavalla. Pai-
vélla yhteisbasuminen mahdollistaa vertaistuen seké ohjaajien koko aikaisen ohjauksen riitté-

van hyvaan vuorovaikutukseen ja kaikissa hoivatilanteissa voidaan olla mukana.

3.3 Hoivaa ja laheisyytta sydttamistilanteissa

Vauvan elama on vaikeaa. Siirtyminen kohdun hiljaisesta ja rauhallisesta ilmapiirista ulkomaa-
ilman kirkkaasti valaistuun ja aisteja kiihottavaan maailmaan on haaste, erityisesti kun aivot
eivat ole viela kehittyneet ymmartamaan ajan kaltaisia kasitteita tai sita, milta tuntuu olla
erillinen henkilé. Ensimmaisten viikkojen aikana vauvat kayttavéat runsaasti energiaa peruson-
gelmaan, kohdunulkoiseen maailmaan sopeutumiseen. Isén ja &idin on autettava vauvaa saa-
teleméaan kayttaytymistaan. Vauvan ilmaistessa nalkaa ja siihen liittyvaa fyysista kipua vatsas-
sa on vanhemman annettava ruokaa, jolloin vauvan ikdvéa tunne vatsassa poistuu. (Search &
Search 2008, 24.)

Lapsen syéttaminen on lapsen ja aidin vélisen rakkaussuhteen toteuttamista kdytanndssa.
Vauvan syéttaminen on enemman kuin ruoan antamista. Se on sosiaalisen oppimisen aikaa ja
vauvat tarvitsevat runsaasti paivittaisia harjoitushetkia opetellessaan merkkien ja vastausten
kuvioita, joissa vauva antaa merkin nalasta ja &iti vastaa siihen. Korvikemaito on hitaammin
sulavaa kuin rintamaito, joten aikataulutus ja ruokintavéalien pidentdminen on helpompaa pul-
loruokinnassa. Kuitenkin vauvan epéakypsélle ruoansulatusjarjestelmélle ja vanhemman ja
vauvan suhteelle, pienet, usein toistuvat ruokailuhetket olisivat parempia. Pulloruokinnassa
olevaa vauvaa tulisi pidelld samalla tavalla kuin imettaessd. Anna vauvalle ruokailutilanteessa
katseesi, daanesi ja kosketuksesi. Pullosta syottaminen pitdisi olla sosiaalista vuorovaikutusta
kuten imetyskin. Pullon tukeminen ruokailun ajaksi tyynyn tms. avulla voi aiheuttaa tukehtu-
misriskin, sekd vauvan nukahtaessa maitopullo suuhun, kariesriski lisdantyy. (Winnicot 1981,
31; Search & Search 2008, 65.)

Imettdminen auttaa tutustumaan paremmin vauvaan, koska maidoneritykseen liittyvat aidin

hormonit, prolaktiini ja oksitosiini, tehostavat aidin intuitiivista hoivakykya, ne tekevat aidis-
ta vauvan seurassa rennomman ja tyynemman. Sylissa pitdminen ja kantaminen auttavat hoi-
tajaa tuntemaan paremmin vauvaa ja vauvaa oppimaan luottamaan hoitajaansa. Vauva oppii

myos hoitajan kantaessa paljon ymparistostaan. (Search & Search 2008, 13.)

Pulloruokittujen vauvojen painon on havaittu kasvavan nopeammin kuin rintaruokittujen. Ta-
ma johtuu siitd etté pullosta tulee maitoa helpommin ja vauvan luontainen ravinnontarpeen
saately hairiintyy. Rintaruokinnassa olevat vauvat pystyvat sadtelemaan tarvitsemaansa ravin-
non maaraa, mika johtuu todennakdisesti didinmaidossa olevista hormoneista. (Katajamaki &
Gylden 2009, 292.)
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Aidinmaito sisaltaa tuhansia eri ainesosia eli kaiken mita lapsi tarvitsee, paitsi pohjoisella pal-
lonpuoliskolla d-vitamiinilisaa suositellaan rintaruokinnassa oleville. Aidinmaidon koostumus
muuttuu imetyskertojen myota paivan aikana sekéa imetyksen edetessa. Aidinmaito sisaltiaa
mm. hormoneja, eldvia valkosoluja, vasta-aineita ymparistdssa elavia mikrobeja vastaan seka

suolistoinfektioilta suojaavia aineita. (Schén 2010, 27.)

Ensikodissa imettavat didit ovat véhemmistd. Usein ensikotididit eivat imeté vauvaa lainkaan
tai imetys on lyhytaikaista noin 1-2 viikkoa vauvan syntymasta. Imetykseen yritetadan tukea
imetysohjauksen ja asentojen sekd imetyksen hydtyjen esiin tuomisen kautta. Sydttotilanteis-
sa pyritaan ohjaamaan mahdollisimman samanlaisiin syottéasentoihin ja vanhemman lasnéa-
oloon seka rauhoittamaan syéttétilanteita, jotta vuorovaikutus vauvan ja vanhemman valilla

mahdollistuisi.

3.4 Vanhemmat ja hoivaava ymparistd

Rikas hoivaymparist6 on todettu tutkimuksissa edesauttavan vauvan kehitysta. Kehityksen
kannalta parhaiten vaikuttavat herkka reagointi vauvan viesteihin, vauvan sanallisten merkki-
en vahvistaminen ja tihed vuorovaikutus leikkiessd. Vauvan temperamentin hyvaksyminen ja
sen myotdileminen ja virikkeellinen ymparistd ensisijaisen hoivanantajan seurassa ovat kehi-
tyksen edistymiselle tarkeitd elementteja. Vauva tarvitsee myos leikkitilanteita, jotka rohkai-
sevat paatdksentekoon ja ongelmanratkaisuun. Naiden avulla vauvan hoivaymparistosta saa-
daan vauvan tarpeisiin vastaava kehityksellisesti suotuisa ymparisto. (Search & Search 2008,
20.)

Varhaisessa kiinnittymisessa on keskeisté etta lapsi voi kokea ldheisyyden, eron ja jalleenna-
kemisen turvallisella tavalla. Vauva kokee imettamisen laheisyytend, nukahtamisen erona ja
herddmisen jalleennédkemisend. Vauva oppii kehonsa rajoja, tasapainoa ja uusia liikkeita van-
hempansa kanssa, sylissa, hoitopdydalla ja lattialla. Jos vauva joutuu kehittymaén ilman vas-
tavuoroista keskustelua, hanen liikkeistaan puuttuu liike johonkin suuntaan. Liikkeista tulee
itseddn toistavia, monotonisia ja ne jaavat ilman vuorovaikutuksellista merkitysté. Usein vau-

va pyrkii vain rauhoittamaan itsedan liikkeen avulla. (Kalland 2001, 205.)

Kosketuksella on kasvua saateleva vaikutus ja erityisesti ennenaikaisesti syntyneilla vauvoilla
on kaytetty ihokosketusta ja ns. kenguruhoitoa apuna. Sen on havaittu mm. vahentéavan itkui-
suutta, tasoittavan hengitysta ja sydamen toimintaa, nopeuttavan neurologista kehitysta ja

edistavan painonnousua. Kenguruhoidossa vauva lepaa vatsallaan vanhemman paljaalla rinta-

kehalla ja mieluiten useita tunteja paivassa. (Schon 2010, 26.)
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Vanhemman ja vauvan valinen kommunikaatio on tunnekommunikaatiota. Varhaiseen tunne-
kommunikaatioon kuuluvat katsekontakti, dantelyt, kasien ja paan liikkeet, jotka valittavat
jJaettua kokemusta, tunteita ja ymmartamista. Varhaisen kommunikaation kautta vauvan ja
vanhemman aivot, erityisesti limbinen jarjestelma ja sen toiminta ovat yhteydessa ja tama
ohjaa vauvan aivojen kehitysté. Katsekontaktilla on mahdollisesti myos vaikutusta lapsen
my&hempaan kielelliseen kehitykseen, koska katsekontaktin yhteydessa vauvalla aktivoituu
vasemman aivopuoliskon alueita, jotka osallistuvat kielentuotantoon. Tunteiden avulla voi
tulla ymmarretyksi, ymmartaa toisia ja kokea yhteenkuuluvuutta. Varhaisessa vuorovaikutuk-
sessa tunteiden jakamisen avulla pystytdan myos saatelemaan niitd. Vanhemman ja vauvan
vuorovaikutuksessa on toistuvasti hetkid, jolloin tunnetasot eivat kohtaa. Se, ettd huonosti
yhteen sointuvasta tunnetilasta voidaan paasta hyvin yhteen sointuvaan tilaan vanhemman
kanssa, muokkaa vauvan kokemusmaailmaa jasentyneemmaksi ja edesauttaa tervetta psyyk-
kista kehitysta. (Mantymaa 2007, 46-47.)

Persoona rakentuu monien tekijoiden yhteisvaikutuksesta, kuten synnynndisista perintdteki-
Joista, perhetekijoista sekd ymparistdon ja kulttuuriin liittyvista tekijoista. Kaikista tarkein
yksittéinen tekija lapsen hyvinvoinnille ja mielenterveydelle on varhaisen vuorovaikutuksen
laatu. Aivot muokkautuvat kaytosté riippuen ja varhaisessa kehityksessa merkittdvimmat aivo-
Ja muokkaavat kokemukset riippuvat varhaisen vuorovaikutuksen laadusta. Varhaisilla trau-
maattisilla kokemuksilla on suurempi vaikutus aivojen limbiseen systeemiin, joka vastaa pe-

russaatelymekanismeista ja myohemmin mm. kykyyn selviytya stressista. (Kanninen 2007, 75.)

Temperamentti muodostaa ihmisen persoonan biologisen osan ja on riippumaton oppimisesta
ja kokemuksista. Temperamentti on osittain perinnéllinen, geneettisesti maaraytynyt seka
osittain seurausta niista biologisista eroista, joita ihmiselle on syntynyt raskausaikana sellai-
sissa asioissa kuin autonomisen hermoston reagointiherkkyys ja -voimakkuus seka aivojen me-
tabolia. Erot aivojen metaboliassa tarkoittavat temperamentin yhteydessa eroja aivojen valit-
tajdaineiden kuten serotoniinin ja dopamiinin tasoissa ja toiminnassa. Viimeaikaisten tutki-
musten valossa vauvan ensimmaisten vuosien hoivakokemukset voivat muuttaa temperamen-
tin biologista pohjaa. Eldinkokeissa on todettu etta hylkdamiskokemukset ja laiminlydnti hoi-
vassa aiheuttavat pysyvia muutoksia aivojen serotoniinisysteemiin. Serotoniini on valittajaai-

ne mm. stressiherkkyyden ja mielialan sdatelyssa. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 28-29.)

Ihmisilla on osoitettu, aivokuvantamisen avulla, varhaisten kokemusten vaikutukset tempera-
mentin biologiseen pohjaan. Temperamentti on persoonallisuuden pohja ja se tarkoittaa ihmi-
sen synnynnaista valmiutta reagoida tietylla tavalla ympariston arsykkeisiin ja toimia tietylla
tyylilla. Temperamentti antaa perustan persoonallisuuden kehitykselle. Persoonallisuuden
avulla ihminen toimii, paattaa, tavoittelee asioita, tekee tietoisia ratkaisuja ja ohjaa ela-

maansa. Persoonallisuus on seurausta kasvatuksesta ja kokemuksista ja se sisaltda ihmisen
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oman kasityksen siitd millainen han on ja mitka ovat hanen selviytymiskeinonsa, arvot ja eet-

tiset normit. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 30-31.)

Ensimmaisina korkeammista aivotoiminnoista kehittyvat sosiaalisuuteen liittyvat toiminnot,
jotka kehittyvéat vasteena sosiaaliseen kokemukseen. Vauvan kehitystasonmukaista on pitaa
hanta sylissa kasvokkain. lIman rakastavan hoitajan kanssa kasvokkain olemista vauvalle ei
kehity hyvin orbitofrontaalinen aivokuori. Orbitofrontaalinen aivokuori kehittyy kolmeen vuo-

teen asti ja vauva ei voi kehittda tata osaa yksin. (Gerhardt 2004, 52.)
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4 KIINTYMYSSUHDE

Kiintymyssuhde on vauvan ja vanhemman valinen erityinen tunneside, joka alkaa kehittya
vauvalle varhaisten kokemusten pohjalta muutaman kuukauden iassa, ehka aikaisemminkin.
Lapsen hataantyessa kiintymyssuhdejarjestelma aktivoituu ja lapsi hakee turvaa ja lohdutusta
vanhemmaltaan. Vanhempi kiintymyssuhteen kohteena toimii ikdan kuin tukikohtana, josta
kasin lapsi uskaltaa tutkia outoa ymparistoa ja jonne lapsi voi palata turvaan. Aidin ja lapsen
kiintymyssuhteen laatu on merkittéva seikka lapsen kyvykkyyden kehittymisessa. Kiintymys-
suhde ei ole lapsen luonteenpiirre, vaan samalla lapsella voi olla erilaisia kiintymyssuhdemal-

leja eri ihmisten kanssa. (Mantymaa&Tamminen 1999.)

Tutkimusten mukaan kiintymyssuhteen luominen vauvan ja vanhemman vélille alkaa jo ras-
kausaikana. Erityisesti kiintymyssuhde vahvistuu raskauden edetessé, kun &iti alkaa tuntea
vauvan liikkeet ja isd voi koskea vatsaa ja tuntea potkut ja yhdessd vanhemmat juttelevat
tulevalle perheenjasenelle. Talléin vanhemmat luovat kiintymyssuhdetta vauvaan tunteiden

ja mielikuvien avulla. (Punamaki 2011, 97,100.)

Ensimmaisend elinvuotenaan lapsi alkaa kiinnittya toiseen ihmiseen muistijarjestelmaan pe-
rustuvien mallien avulla. Proseduraalinen muisti sailéo tietoa, miten vieda lapi toimintojen
jJarjestys mm. motoriset ja sosiaaliset vuorovaikutustaidot. Tama muistijarjestelma saatelee
paivittaista toimintaa siihen saakka, kunnes yksilé havahtuu huomaamaan odotusten ja koke-
musten valilla eron, jolloin mentaalisesta tapahtumasta tulee tietoinen. (Hautaméki 2001, 28,
29.)

4.1 Kiintymyssuhdeteoria

Kiintymyssuhdeteorian mukaan pieni lapsi muodostaa tunnesiteen eli kiintymyssuhteen lahei-
siin ihmisiin perheen piirissd. Suhteesta lapsi saa lohtua, turvaa ja hoivaa. Lapsi kiintyy niihin,
jotka omistautuvat hanelle ja sailyttéavat haneen fyysisen ja psyykkisen yhteyden. Tieteellinen
tutkimus on osoittanut, etta lapsi voi muodostaa kiintymyssuhteita useisiin eri ihmisiin. En-
simmaisena ikdvuotena lapsella on tavallisesti kolmesta viiteen rinnakkaista ihmissuhdetta.
(Silven&Kouvo 2010,70.)

John Bolwby loi kiintymyssuhdeteorian perusteet ja hdnen pédajatuksenaan siind on, kuinka
aidinriisto ja aidin rakkauden menetys voivat vakavasti uhata lapsen kehitysta. John Bolwbyn
teoria kasittelee kiintymyssuhdetta tapana varmistaa turvallisuutta, eli kun lapsi kokee olonsa
turvalliseksi, han pystyy ja haluaa tutkia ymparistéaéan. Toisaalta Bolwbyn mukaan kiintymys-
suhde on lapsen tapa organisoida kayttaytymista suhteessa hoitajaansa ollessaan hadissaan tai
uhan alaisena. (Hautaméki 2001, 24; Hautamaki 2011, 29.)
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Melanie Klein ja John Bolwby kiinnostuivat turvattomien lasten ihmissuhteista ja niihin liitty-
van ahdistuksen laadusta. Klein kuvasi turvattomien lasten kéarsivan pelokkaista, heihin it-
seensa kohdistuvan uhan ja vainon tunteista seka tunne-elaman lohkoutumisesta. Bolwby ku-
vasi turvattomien ihmissuhteiden muotoja, joissa lapsi vetaytyy tai vastustaa kontaktiin tuloa.
Naiden lasten tunne-eldma ja ihmissuhteet voivat olla melko kaoottisia. Selviytydkseen ahdis-
tuksesta ndma lapset joutuvat kehittamaan suojamekanismeja, jotka koko ajan aktivoitues-
saan saattavat vaurioittaa kehitysta. Lapsen karsimyksen ja hadan huomiotta jattdminen sekéa
riittdvan tuen puuttuminen voivat nékya jo vauva-ikaisilla kehitysviiveina ja oppimishairidina.
(Schulman 2011, 22,23.)

Kiintymysteoria on biologinen teoria lapsen kiinnittymisesté hoivaavaan aikuiseen eloonjaami-
sen turvaamiseksi. Alkuun vauva kiinnittaa huomion itkun avulla ja myéhemmin liikkumaan
opittuaan hakeutuu aikuisen ldheisyyteen. Kiintymyssuhde antaa lapselle konkreettisen, valit-
toéman suojan ja muokkaa aivojen kehittyvid rakenteita. Kiintymyssuhteessa lapsi oppii miten
saa perustarpeisiinsa vastauksen. Sisdistynyt kiintymysmalli heijastaa lapsen sopeutumista
vanhemman kykyyn toimia. Kiintymyssysteemi aktivoituu tilanteissa, joissa ihminen kokee
tilanteen uhkaavaksi joko fyysisesti tai psyykkisesti. Pienelle lapselle aidin poissaclo on uh-

kaava tilanne. (Kanninen 2007, 76).

Ainsworthin 1960-luvulla kehittama luokittelusysteemi kiintymyssuhteelle jaottelee kiinty-
mysmallit kolmeen eri pdaluokkaan. Naita ovat turvallinen, turvaton-véltteleva ja turvaton-
ristiriitainen kiintymysmalli. Turvallisessa kiintymyksessa lapsi ilmaisee avoimesti tunteita ja
hakee turvaa ja lohtua hénta hoivaavalta aikuiselta. Vauvalle on syntynyt sisdistynyt kokemus,
etta tarpeisiin vastataan. Kiintymyssuhteen laatu vaikuttaa lapsen kykyyn tunnistaa, ilmaista
ja séadelld tunteitaan ja toimintaansa. Riittavan hyva kiintymys mahdollistaa elaytymiskyvyn,
mielikuvitusleikkien syntymisen seké joustavuuden sosiaalisissa tilanteissa. Kiintymyksen ol-
lessa laadultaan hyvaa, on pienempi riski karsia kaytdsongelmista. Turvallisessa kiintymyssuh-
teessa kasvaneiden ihmisten on helpompi kestéa stressid ja haastavia elamantilanteita my6-

hemmin elamassaan. (Kanninen 2007, 77.)

4.2  Kiintymyssuhteen vaikutuksia

”Vauva itkee jos ei naa aitia, kiinnittymisen nakee siitd” Ensikotididin ajatus kiintymyssuh-

teesta.

Kiintymyssuhde vanhemman ja lapsen valilla voidaan ymmartaa myos tunteiden saatelyn vali-
neeksi. Vanhemman ja lapsen laheisyyden saatelylla on suuri merkitys lapsen turvallisuuden
tunteeseen. Ellei sdately onnistu, lapsi saattaa vaimentaa ja vahentéa kiintymyssuhdekayttay-

tymistéan ja tunneilmaisujaan, eikd hakeudu vanhemman laheisyyteen. Lapsi voi myos koros-
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taa voimakkaalla tunneilmaisuilla vaillejaamistaan, koska ei pysty ennakoimaan millaisen vas-

teen vanhemmaltaan saa. (Mantymaa 2007,47.)

Vanhemman sensitiivisyys eli kyky ja herkkyys vastata lapsen viesteihin on turvallisen kiinty-
myssuhteen perusta. Jos lapsi kokee uhkaa, pelkoa tai muita epamiellyttavia tuntemuksia, on
vanhemman osattava tulkita oikein lapsen kokemuksia seka vastattava asianmukaisesti hanen
tarpeisiinsa. Alle vuoden ikaisena turvallisuuden ehtona on vanhemman konkreettinen lasna-
olo. (Punamaki 2001,181.)

Kiintymyssuhteen merkitys lapsen turvallisuudentunteen yllapitajana ja ymparistdn tutkimisen
helpottajana on keskeinen lapsen osaamisen kehittymiselle. Hoitajan avulla lapsi pyrkii ”’ko-
koamaan” itsensa ja pitamaan ylla jatkuvuuden, mielekkyyden seka hyvanolon kokemusta it-

sestaan suhteessa muihin. (Hautamaki 2001,24.)

Kiintymyssuhde syntyy erityisista kokemuksista, joissa lapsi saa olla vuorovaikutuksessa laheis-
tensa kanssa. Jos vauva kokee menettavansa yhteyden kiintymyksen kohteeseen, han ilmaisee
laheisyyden tarpeensa kiintymyskayttaytymisella. Vauva hakee lédheisyytta katseen, aantelyn,
hymyn tai itkun keinoin tai tulemalla fyysisesti ldhemmas. Lapsen turvallisuuden tunnetta voi
uhata mika tahansa arkinen tilanne. Lapset ovat erilaisia siind, kuinka rohkeasti he tutkivat
ymparistédan, kuinka paljon jakavat kokemuksiaan ja kuinka pitkaan he pyrkivat sailyttamaan
laheisyyden laheiseen ihmiseen. Kun l&heinen ihminen vastaa lapsen tarpeisiin katsomalla ja
puhumalla lempeésti lapselle, nostamalla lapsen syliin, halailemalla tai suukottelemalla lasta,
han ilmaisee hoivakayttaytymista. Jos kiintymyksen kohde ei vastaa vauvalle, vauva kokee
kasvavaa epavarmuuden, pelon tai ahdistuksen tunnetta, koska han mieltaa jaavansa yksin.
Talldin vauva voimistaa itkuaan, konttaa kiintymyksen kohteen peraan tai takertuu haneen.
Jos vauvan tarpeisiin ei vastata johdonmukaisesti ja riittdvan usein ja ennakoitavasti, lapsi voi
ajan myota oppia yllapitamaan laheisen ihmisen lasndoloa joko tukahduttamalla tai voimista-

malla laheisyyden tarpeen ilmaisun. (Silven&Kouvo 2010, 71-73.)

Kiinnittyminen on erityislaatuinen sidos vanhemman ja vauvan valilla, tunne joka vetaa puo-
leensa. Aidilla se alkaa raskausaikana kehittyvasta tunteesta. Vuorovaikutus kehittyy koko
ajan raskausajasta alkaen. Ensimmaisina kuukausina &idin ja lapsen vélinen kiintymyssuhde on
useissa perheissa nakyvampi ja voimakkaampi kuin isan ja lapsen valinen. Isat pystyvat kiin-
nittymaan myds syvasti vauvaansa, mutta kiintymyssuhde on toisentyyppinen. Isén reagoides-
sa vauvan itkuun herkasti ja vastaamalla hanen tarpeisiinsa isé luo vahvan kiintymyssuhteen
vauvaan. Kiinnittyminen on toisen tuntemista ja kiinnittynyt vanhempi nakee vauvan per-
soonana, jolla on omat erityiset tarpeet ja mieltymykset. Vauvan kayttaytymisté koskeva tie-
to auttaa vanhempaa tunnistamaan vauvan eri olotilat ja tunteet. (Search & Search 2008, 15-
16.)
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Kiintymys rohkaisee vauvoja luottamaan vanhempiinsa tuen ja lohdutuksen lahteena, minka
vuoksi heista tulee itsevarmempia. Kiinnittymiskayttéytyminen on perustava piirre lapsen ke-
hityksessa. Kiinnittymiskayttaytyminen maaritelldan riippuvuussuhteessa olevan hoitajan la-
heisyyshakuisuudeksi silloin, kun vauva tuntee olonsa jostain syystd epamukavaksi, esimerkiksi
kivun, pelon, kylmén tai nalén vuoksi. Vauva pyrkii lahemmas hoitajaa siind uskossa etta hoi-
taja pystyy vahentamaan epamukavuutta ja palauttamaan lapsen mielen tasapainon. Tdma on
biologinen vaisto ja vauva ei voi olla toistuvasti pyytamatta hoitajaa vastaamaan kiinnittymis-
tarpeeseensa. Aikuisten reaktioiden perusteella lapsi rakentaa sisdiset toimintamallit itses-
taan ja vanhemmasta. Naméa mallit ovat lapsen kasityksia itsestéan ja siitd miten muut tule-
vat kohtelemaan hanta. Kiinnittymissuhteen yhtena tehtévana on suojata kehittyvia aivoja
kohonneen glukokortikoiditason mahdollisilta haittavaikutuksilta. Turvattomasti kiinnittyneilla
lapsilla on todettu sydémen lyontitiheyden vaihtelun olevan suurempaa. Vauvaian turvallisella
kiintymiselld on myénteisia vaikutuksia kognitiiviselle, emotionaaliselle ja sosiaaliselle kehi-
tykselle. (Carter 2009, 133; Sinkkonen & Kalland 2001, 84,86,152.)

Kiintymysvanhemmuus tarkoittaa ennen kaikkea mielen ja syddmen avaamista lapsen yksilolli-
sille tarpeille. Kiintymysvanhemmuus on sité etta oppii ymmartamaan vauvan viestit ja rea-
goimaan niihin asianmukaisesti. Varhainen kiinnittyminen syntyy heti synnytyksen jalkeen ja
kun synnytyksen jalkeen vietetdan runsaasti aikaa yhdessa, vauvan luontainen kiinnittymisté
edistava kayttaytyminen seka didin intuitiivinen biologiaan pohjautuva huolenpito paasevat
yhdistymaan. Vauvalla on tarpeita ja vanhemmat pystyvat vastaamaan niihin ja perhe saa hy-
véan alun, jos he pysyttelevat paljon yhdessa vauvan ensimmaisen kuuden viikon ajan. Isan
varhainen kiinnittyminen vauvaan onnistuu, kun hén osallistuu ja muodostaa tunneyhteyden

vauvaan heti synnytyksen jalkeisind paivina ja viikkoina. (Search & Search 2008, 10,12.)

Aikuisuudessa varhaiset kiintymyssuhteet toimivat ihmissuhteiden malleina. Varhaisen vuoro-
vaikutuksen kokemukset vanhemman kanssa opettavat vauvalle, kuinka ihmissuhteet toimi-
vat, hyvassa ja pahassa. Siitéd lahtien reagointi on ldhes samanlaista l&heisissa ihmissuhteissa
ja muiden odotetaan myos reagoivan varhaislapsuuden mallien mukaisesti. Tukea, huolenpi-
toa ja ennakointia tarjoavat turvalliset ihmissuhteet ovat olennainen osa suotuisaa kehitysta
koko elinkaaren ajan. Turvalliset varhaislapsuuden ihmissuhteet auttavat sdatelemaan vauvan
kehittymattoman elimistén toimintaa ja ne toimivat pohjana tunnesaatelyn opettelulle. Ter-
veet ihmissuhteet noudattavat koko elinian toistuvaa ja luonnollista kaavaa, jossa keskindinen
yhteys on olemassa, se katkeaa ja solmitaan uudelleen. (Boon, Steele&Van Der Hart 2011,
278,279.)
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4.3 Erilaisia kiintymysmalleja

Pieni lapsi pyrkii aktiivisesti kiinnittymaan paivittaiseen hoitajaansa. Lapsi pyrkii yllapitdmaan
laheisyytta ja yhteytta hoitajaansa erityisesti uhan edetessa. Vauvan yhteydenpitotapoja ovat
imeminen, katsekontakti, hymy, itku, jaljittely, &antely, jokeltelu, seuraaminen, syliin pyr-
kiminen ja kiinni tarraaminen. Tavastaan kiinnittya hoitajaansa lapsi kehittaa kiintymyssuh-
dettaan. Vauvan tapa kiinnittya hoitajaansa riippuu hanen mahdollisuuksistaan kayttaa hoita-

jaa turvallisena perustana, kun tutkii ymparistéaan. (Hautaméki 2001, 21-22.)

Tutkimuksissa on havaittu, etta aidin raskausaikana tehtyjen haastattelujen tulokset ovat en-
nakoineet tulevan kiintymyssuhteen laatua. Ennustavin tekija on vanhemman kyky reflektiivi-
syyteen, siihen miten han hahmottaa oman menneisyyden merkitysta omalle persoonallisuu-
delleen ja toiminnalleen. Turvallinen aikuinen kykenee eldytyméaan lapsen hataan, nimea-
maan tunteita ja lohduttamaan lasta sekd ymmartad oman toimintansa vaikutuksia lapsen
kannalta. (Kanninen 2007, 79.)

Erot vauvojen kiintymyssuhteissa johtuvat vaihteluista lasten geneettisesta perimasta ja kas-

vuymparistdssa ja naiden yhteisvaikutuksesta. Kiintymyskayttaytymiseen vaikuttavat neurofy

siologinen perusta aivoissa. Aivokuoren alla olevat rakenteet saatelevat sita ja vanhemmilta
peritty geenistd aiheuttaa yksil6llisia eroja aivojen toiminnassa. On tutkittu, etté tapa, jolla
ihminen suhtautuu uusiin ihmisiin, odottamattomaan tapahtumaan tai uuteen sosiaaliseen
tilanteeseen, on synnynndisen temperamentin maaradmaa. Luontainen temperamentti selit-
taa, kuinka nopeasti ja voimakkaasti lapsi kokee uhkaa uusissa tilanteissa. Se ei kuitenkaan
riita perusteluksi sille, milla tavalla lapsi oppii sdatelemaan turvallisuuden tunnettaan. Luot-
tamus toisen saatavilla oloon jasentyy aina suhteessa kiintymyksen kohteeseen. Nain ollen
laheiseen turvautumisen maaran, voimakkuuden ja ajallisen keston téaytyy olla luontaisen

temperamentin lisaksi kokemalla opittua. (Silven&Kouvo 2010, 79.)

Vauvojen kayttaytymisen erot heijastelevat eri tavoin jasentyneité kiintymystyyppeja. Turval-
lisesti kiintynyt lapsi ilmaisee tunteensa avoimesti, koska kokemus on opettanut etta laheinen
ihminen on saatavilla tarpeen vaatiessa. Tallainen vauva on kiinnostunut ympéristéstaan ja
jakaa mielellaan kokemuksiaan toisten kanssa. Vasymys tai nalka tai liian paljon uusia asioita
ymparilla saavat vauvan hakeutumaan vanhemman seuraan eika usein vieraan aikuisen lohdu-
tukset kelpaa. (Silven&Kouvo 2010, 75.)

Turvattomia kiintymystyyppejé on kahta erilaista. Valttelevasti kiintynyt lapsi on muodosta-
nut tarpeen luottaa itseensd, koska laheisyytta ei ole ollut samassa méaarin saatavilla kuin tur-
vallisessa kiintymyssuhteessa. Vaikka lapsi toisinaan jakaa uudet kokemuksensa vanhemman

kanssa, han leikki mielelldan itsekseen. Tavallisesti han ei hae vanhemman laheisyytta turval-
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lisuuden tunnetta uhkaavassakaan tilanteessa ja hyvéksyy vieraan aikuisen lohdutusyrityksen.
Tallainen lapsi ei ilmaise ilahdustaan vanhemman nakemisesté, vaikka olisi aiemmin jopa it-
kenyt yksikseen. (Silven&Kouvo 2010, 77.)

Vastustavasti kiintynyt lapsi ilmaisee riippuvaa kayttaytymista, koska laheinen ihminen on

ollut epdjohdonmukaisesti saatavilla. Vauvan tutkimustoiminta ei virity vieraassa ymparistos-
sd, vaan uudet kokemukset herattavat lapsessa hatéaannysta ja nopeasti kasvavaa epavarmuu-
den tunnetta, jota laheisen ihmisen lasndolo ei kokonaan karkota. Jos lapsi ahdistuu voimak-

kaasti, vieraan aikuisen lohdutusyritykset ainoastaan pahentavat tilannetta. (Silven 2010, 77.)

Jasentymaton kiintymystyyppi saattaa nékya ristiriitaisena toimintojen sarjana. Vauva saattaa
esimerkiksi kontata vanhemman luokse ja pyrkia syliin, minka jalkeen han valttelee laheisyyt-
ta ja jahmettyy paikalleen. Jasentyméaton kaytos saattaa nékya kaavamaisesti toistuvina toi-
mintoina tai omituisina asentoina. Vauva voi mm. heijata itsedan tai lydoda paata seindan, kun
vanhempi palaa vauvan luokse lyhyen eron jalkeen. My6s hidastettu liikehdinté tai jahmetty-
minen voivat kertoa vauvan jasentymattomasté kiintymyskayttaytymisesta. Jotkut vauvat
osoittavat selvaa pelkoa vanhempaa kohtaan ja tdmé voi nakyd mm. lihasjannityksena tai pe-
lokkaina ilmeind. Perheissa joissa esiintyy traumaattisia elaméankokemuksia, masennusta, lap-
sen laiminlyontia ja pahoinpitelyd, alkoholismia, vakivaltaa tai kaksisuuntaista mielialahairio-
ta vauvojen kiintymystyyppi on useimmiten jasentymaton. Naissé perheissa on havaittu van-
hemman toimivan epasensitiivisesti ja vanhemmat toimivat hoivatilanteissa pelokkaasti tai
pelottelevasti. Tdméa on ongelmallista vauvan kannalta koska vauvat ovat biologisesti viritet-
tyja hakemaan vanhempansa lédheisyytta kokiessaan uhkaa tai turvattomuutta. Vauvan kannal-
ta kiintymyksen kohteesta on tullut seka pelon lahde, etta ratkaisu pelottavaan tilanteeseen.
(Silven&Kouvo 2010, 78.)

Lapsen sisaistaessa kokemuksia laiminlydnneisté hoivassa, kyseessa on valtteleva kiintymys-
suhde. Lapsi oppii valttamaan ei-sallittujen tunteiden ilmaisua. Ulkoisesti tallainen lapsi voi
parjata hyvin erilaisissa tilanteissa, mutta kehityksellinen riski on, ettei lapsi opi, eika kykene
saamaan kiinni omista ydinemootioistaan, eikd myohemminkaan eldméssaan turvaudu toisten

ihmisten apuun. (Kanninen 2007, 78.)

Ristiriitaisessa kiintymyssuhteessa vanhempi toimii epajohdonmukaisesti toistuvasti. Vanhem-
pi toimii omien mielentilojensa mukaisesti, eikd ota huomioon vauvan emotionaalisia tiloja tai
tarpeita. Vanhemman ep&johdonmukaisuus johtaa vauvan turvahakuisuuden jatkuvaan virit-
taytymiseen, jolloin vauvan mieli ei paése rauhoittumaan eik& voimavaroja voi suunnata leik-
kiin ja uuden oppimiseen ymparistosta. Liséksi kaoottisesti tai hammentyneesti toimivien lap-
sien kiintymys luokitellaan organisoitumattomiksi. Lapsi ei tieda voiko lahestya vai taytyyko

vetdytya tilanteessa. Organisoitumattomilla lapsilla on myéhemmin todettu olevan eniten
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emotonaalisia, sosiaalisia, kognitiivisia vaikeuksia tunteiden saatelyssa, aggressiivisuutta, kes-

kittymisvaikeuksia ja dissosiatiivisia oireita. (Kanninen 2007, 78.)

Kiintymyssuhteen laadusta riippuen lapset kehittavat erilaisia ratkaisuja tarpeidensa tyydyt-
tamiseksi. Riittavan hyvassa kiintymyssuhteessa lapsella on perusturvallisuuden tunne ja van-
hempi kykenee saatelemaan vauvan erilaisia tunnetiloja riittavan onnistuneesti. Vanhempi
kykenee ymmartamaan ja vastaamaan ikatason mukaisesti vauvan muuntuviin tarpeisiin.
(Kanninen 2007, 77).

Hyvan kiintymyssuhteen omaavat vauvat kasvavat ja kehittyvat paremmin kokonaisvaltaisesti.
Kun energiaa ei tarvitse kayttda viiden minuutin huutoon, vaan tarpeisiin vastataan heti,
energiaa jaa enemman ympariston tutkimiseen, oppimiseen ja havainnointiin. Hormonit vai-
kuttavat sekd vauvan ettd aidin fysiologiaan ja kéayttaytymiseen. Vauvat joilta puuttuu riittéava
kiinnittymisen kokemus, eivat kasva kunnolla. He vaikuttavat surullisilta tai valinpitdaméatto-
miltéd. Hyvin kiinnittyneet vauvat hakevat katsekontaktia, ovat luottavaisia ja pitavat lahei-
syydesté. (Search & Search 2008, 24.)
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5  VARHAISEN VUOROVAIKUTUKSEN JA KIINTYMYSSUHTEEN VAIKUTUKSET MIELEN JA TUN-
TEIDEN SYNTYYN

Lapsen mieli syntyy varhaisen vuorovaikutuksen tunnekokemusten ja aivojen toiminnallisen
kehityksen yhteydestéa. Hoiva ja hyva vuorovaikutus edesauttavat aivojen ja mielen suotuisaa
kehitysta, seka toimivat suojaavina tekijoind traumaattisilta tai muilta haitallisilta kokemuk-
silta. Varhaisessa kehitysvaiheessa traumaattiset tapahtumat ovat erityisen haavoittavia, kos-
ka ne sekd muuttavat aivojen toimintaa ja jasentavat kehittyvia aivoja. Aivojen plastisuus
mahdollistaa monenlaisiin tilanteisiin sopeutumisen ja lapi elaman jatkuvan oppimisen. Integ-
roitumattomia prosesseja tai jo syntyneita haitallisia yhteyksia aivoissa pystytaan hoitamaan

ja korjaamaan aivojen plastisuuden avulla. (Mantymaa 2007, 43.)

Ihmissuhteiden ja aivojen toiminnallisen kehityksen yhteydesta syntyy ihmisen mieli. Koke-
mukset vuorovaikutuksessa vaikuttavat neuroniyhteyksien laatuun ja siihen mitka synapsit
jaavat toiminnallisiksi. Tunteet vaikuttavat aivojen toiminnalliseen jarjestaytymiseen. Aivo-
jen limbista jarjestelmad pidetaan tunneaivona”. Limbisen jarjestelman rakenteet osallistu-
vat tunteiden ja mielialan sdatelyyn. Oikeaa aivopuoliskoa pidetaan keskeisena tunnekoke-
musten prosessoinnissa ja tunteita ilmaisevien eleiden ja ilmeiden tunnistamisessa. Aidit
usein tuudittavat vauvaa vasemmalla kasivarrellaan, riippumatta kumpi kétinen &iti on ja ta-
ma oletettavasti johtuu siitd, ettd emotionaalinen kommunikaatio mahdollistuu paremmin.
Vasen korva tunnistaa paremmin musiikkia ja puheen melodisia tekijoité ja oikea korva pu-
heen rakenteita. Vanhemman pitaessa vauvaa vasemmalla kasivarrellaan, vauva pystyy va-

semmalla korvallaan kuulemaan puheen tunnesavyja. (Mantymaa 2007, 46.)

Lapsen psyykkinen kehitys voi hairiintya suotuisissakin olosuhteissa ja psyykkisesti terveita
lapsia kasvaa ja kehittyy myos vaikeissa olosuhteissa. Kehityspsykopatologian alueella keskei-
nen tutkimusmielenkiinto kohdistuu siihen, milla mekanismeilla erilaiset psyykkiset, sosiaali-
set ja biologiset tekijat vaikuttavat lapseen ja hanen kehitykseensa. Perheestd, sosiaalisesta
ympéaristosta ja vauvasta voidaan l6ytaa riski- ja suojatekijoita psyykkisen kehityksen turvaa-
miseksi. Riskitekijan laatua merkittdvampi seikka on riskien méara, eika riskin vaikutus ole
suoraviivainen eika spesifinen. Perheen ja sosiaalisen ympariston tekijat vaikuttavat myos
vanhemman kykyyn téyttda vanhemmuuden tehtavia. Vanhempien keskindinen riitely ja fyysi-
nen vakivalta vaikuttavat haitallisesti lapseen, kun taas vanhempien keskindinen laheisyys on
yhteydessa sensitiivisyyteen vanhempana toimimisessa ja turvalliseen kiintymyssuhteeseen ja

vaikuttaa myonteisesti lapsen kehitykseen. (Mantymaa & Tamminen 1999.)
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Tunteiden maaritteleminen on haastavaa. Ne ovat sarja joustavia vasteita ja reaktioita, joita
tarvitaan arvioitaessa erilaisia tilanteita. Tunteet auttavat paatoksenteossa, tiedon proses-
soinnissa, tarkkaavuuden suuntaamisessa ja valmistavat meita nopeisiin motorisiin suorituk-
siin. Tunteet ovat valttamattémia sosiaalisen kayttaytymisen muovaamisessa ja saatelemises-
sd. Vauvalle sensitiivisyys on valttamatonta suotuisan kehityksen mahdollistuessa. Sensitiivi-
syys on madritelty sellaiseksi kdytokseksi, joka miellyttéa lasta ja lisda lapsen hyvaa oloaan,
kaytos, joka kiinnittdad lapsen huomion ja vetaa hanta kontaktiin, vahentéa lapsen epamuka-
vuuden tunnetta ja ahdinkoa. (Sinkkonen 2008, 88,90.)

Ihmiskehon monimutkaisin elin ovat aivot ja ne ovat luultavasti monimutkaisin ihmiskunnan
tuntema jarjestelma. Aivot sisaltavat miljardeja hermosoluja, jotka lahettavat jatkuvasti sig-

naaleja toisilleen, ja tuo signaalien lahettely luovat ihmismielen. (Carter 2009, 15.)

Psyykkinen kehitys on jatkuvaa vastakkaisten voimien ja vaikutusten valista kamppailua ja
yhteensulautumista. Kehitys luo koko ajan uutta rakentamalla vaihe vaiheelta jo aiemmin
koetulle. Varhaisemmat kokemukset ovat osa mielen rakenteita, vaikka ne olisivat olleet vai-
keita, ne on siedettéava ja integroitava osaksi omaa elamaa. Mielenterveyden valttaméaton
edellytys on suojaa ja turvallisuuden tunnetta tuottavan hoivasisaistyksen seké rakastettavan

ja rakastavan minuuden rakentuminen varhaislapsuudessa. (Mankinen 2007,128.)

Aivojen varhaisen tunneperdisen kehityksen loppuvaiheen muodostavat itsen kehittyminen eli
sanallisen minan kehittyminen. Vauvan keinot kommunikoida syntyvéat asteittain. Alussa on
kosketus, josta painopiste siirtyy nddnvaraiseen viestintaan ja toisella ja kolmannella elinvuo-

della mukaan tulee sanallinen kommunikaatio. (Gerhardt 2004,63.)

5.1 Mielen syntymekanismit ja rakentuminen fysiologisesti

Aivot alkavat muotoutua sikidaikana jo noin neliviikkoisena. Kaksi ensimmaista raskauskol-
manneksesta aivojen kehitys on hermosolujen muodostumista ja yhdistamisté seka sen var-
mistamista, etté jokainen aivojen alue kasvaa missa ja miten pitaakin. Ravinto on elintarkeda
aivojen kasvulle ja kehitykselle raskausaikana. Valttamattomia ravintoaineita aivojen kehit-
tymisen kannalta ovat foolihappo, b12-vitamiini ja proteiini. Naiden puutokset voivat aiheut-
taa epdmuodostumia tai osa aivoista voi jaada kokonaan kehittymatta. Aliravitsemus jarruttaa
aivojen hermosolujen ja niiden yhteyksien kehittymista. Rautaa ja sinkkia tarvitaan neuronien

vaeltamiseen oikeille paikoilleen.(Williams 2009,17.)

Aivokuoren kuusikerroksinen rakenne muotoutuu eri kehitysvaiheiden aikana. Solutasolla aivot
koostuvat hermosoluista ja hermoston tukisoluista. Naitéa syntyy raskausviikoilla 6.-7. kan-

tasoluista suurina joukkoina. Raskauden toisen kolmanneksen aikana kéynnistyy hermosolujen
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verkostoituminen, joka johtaa eri aivoalueiden yhteistyéhon. Vaikka aivokuoren rakenne on
valmis raskauden viimeisen kolmanneksen aikana, synapseissa tapahtuu taukoamatonta uudis-
tumista, joka muuttaa hermoverkkoja. Nama ennen syntymad alkaneet kehityskulut aivoissa

jJatkuvat pitkalle syntymén jalkeen ja osittain lapi eldamén. (Silven 2010,47-49.)

Ensimmaisessa vaiheessa varhaisista hermosoluista syntyy neuraalipoimu, joka sulkeutuu neu-
raaliputkeksi 18. -24. raskauspaivan vélissa. Neuraaliputken sisalle jaavista soluista kehittyy
keskushermosto. Neuraaliputken ylapaahan kehittyvisté rakkuloista eli vesikkeleistd, muodos-
tuvat aivojen rakenteelliset osat ja neuraaliputken alaosa kehittyy selkaytimeksi. Noin kuu-
dennelta raskausviikolta alkaen tapahtuu varhaisten hermosolujen vaellus, joka paattyy noin
kuudennella raskauskuukaudella. Taman jalkeen solut erilaistuvat, kypsyvat ja alkavat muo-
dostaa ulokkeita, aksoneita ja dendriitteja, joiden avulla hermosolut yhdistyvat toisiinsa. Ai-
vojen rakenteellinen kehitys tapahtuu siis paéosin raskausaikana ja toiminnallinen kehitys

syntyman jalkeen. (Mantymaa 2007, 44.)

Normaalisti siki® on hyvéassa suojassa ulkomaailmalta ja istukka ehkaisee tehokkaasti myrkyl-
listen yhdisteiden kulkua aidin verenkierrosta sikiodn. Joskus jotkin myrkyt paasevat tunkeu-
tumaan kohtuun istukan lapi ja niiden vaikutukset lapseen riippuvat annoksesta ja ajoitukses-
ta. Jo pelkka stressi voi olla myrkkya. Eldinkokeiden avulla on todettu etté altistuminen aidin
stressihormoneille voi johtaa lapsen ylivilkkauteen ja levottomuuteen. Elainkokeiden avulla
on myos todettu etta elohopea kykenee lapaiseméaan istukan ja tuhoamaan soluja sikion pik-
kuaivoista ja aivokuorelta. Alkoholi aiheuttaa my®s ongelmia sikion kehitykseen, silla se tap-
paa hermosoluja ja muuttaa valittajaaineiden toimintaa aivoissa. Myds nikotiini kulkeutuu
kohtuun ja vaikuttaa sikion valittdjaaineisiin. Tupakointi hidastaa veren virtausta sikiéén, mi-

ka rajoittaa hapen ja ravinteiden saantia. (Williams 2009,18.)

Ihmisen kognitiivinen kehitys alkaa jo sikidaikana. Hermosto kehittyy, aisti-informaatio saa-
vuttaa keskushermoston kaikkien aistien osalta kuukausia ennen syntymaa ja aistinelimet ke-
hittyvat. Keskushermoston normaalille kehitykselle on jo sikidaikana valttamatonta aisti-
informaation ja hermojen valinen viestinta. Muisti ja oppiminen ovat mahdollisia loppuras-
kaudesta. Sosiaalinen kehitys alkaa jo ennen syntyméa, koska vastasyntynyt tunnistaa hei-

monsa” hajun ja aanen perusteella. (Huotilainen 2006, 138.)

Aivokuori vastaa havaitsemisesta, muistamisesta, ajattelusta ja tavoitteisesta toiminnasta.
Raskauden toisen kolmanneksen lopussa sikitssa on havaittavissa monipuolista aistitoimintaa,
jonka varassa liikkumisen, nako- ja kuulohavaintojen sekéa muiden mielen perustoimintojen

kehitys jatkuu syntyman jalkeen. (Silven 2010, 49.)
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Aivojen kehittymiseen raskausaikana riittaa yleensa monipuolinen ruokavalio ja lisdvitamiinit.
Tehoton istukka voi aiheuttaa ongelmia ja istukan tehottomuuteen vaikuttavat tupakointi,
korkea verenpaine ja stressi. Aivoilla on kuitenkin turvajarjestelmd, silla ne tuottavat tuplasti
enemman hermosoluja kuin lopulta tarvitaan. Kaikkia puutoksia ei voida kuitenkaan korjata.
Esimerkiksi sikidaikainen raudanpuute vaikuttaa aivojen kehitykseen kolmeen ikdvuoteen asti,

vaikka lapsi saisi lisdrautaa heti syntymastaan asti. (Williams 2009,18.)

Raskauden loppuvaiheessa kun sikid muistaa ja kuulee, aivoja rakentavat myos aénet ja aisti-
mukset. Loppuraskauden kokemukset ovatkin tarkeité aivojen kehitykselle ja oppimiskyvylle.
Aivot voivat siis hyvin raskausaikana, kun aiti syo terveellisesti, valttaa alkoholia, tupakkaa ja
muita myrkkyja, eika stressaa. Oppimisen ensimmaiset merkit ilmaantuvat 22.-24. raskausvii-
koilla. Noin 30. raskausviikolla sikié pystyy muodostamaan muistoja musiikkikappaleista ja
aidin aénesta ja nama kuvat kestavat yli syntyman. Myés kielen omaksuminen alkaa ennen

syntymaa ja vastasyntynyt erottaa aitinsa puhuman kielen muista. (Williams 2009,18.)

Hippokampus, ohimolohkon ja etuotsalohkon aivokuori sek& pihtipoimun etuosa ovat kaikki
kehittymattomia syntymassa. Niiden kasvun onnistuminen ja perimaén perustuva kehitys riip-
puvat yksilon saamien hyvien kokemusten méaarasta. Runsaat myonteiset kokemukset elaméan
alussa tuottavat runsain hermoyhteyksin varustetut, rikkaasti verkostoituneet aivot. (Gerhardt
2004,56.)

Syntyma muuttaa aivojen toimintaa melko vahan. Vie kahdesta kolmeen kuukautta, ennen
kuin aivokuorella on vipindd muuallakin kuin tuntoalueilla, jotka toimivat jo ennen syntymaa.
Otsalohkot kaynnistyvat 6-12 kuukauden iassd, mika sytyttdd emootiot, kiintymyskyvyn, suun-
nittelun, tydmuistin ja tarkkaavaisuuden. Minan taju kehittyy kun péaalaenlohkon ja otsaloh-
kon hermoverkot linkittyvat noin puolentoista vuoden idssa. Naiden varhaisten vuosien koke-
mukset muovaavat aivoja voimallisesti. Laiminlyonti tai kovakatinen vanhemmuus voi muuttaa
niité pysyvasti. Hylkddminen tai trauma saattaa vaikuttaa mydhempaéan stressinsietoon ja al-
tistaa masennukselle tai ahdistushairidille. Tutkimusten mukaan huolehtiva ympéaristd seka
yhteiset leikit, kuten kukkuu-leikit, lastenlorujen lurittelu ja palikoiden pinoaminen ja lajitte-
lu ovat kaikki mita lapsi tarvitsee alykkyysosamaaransa kasvattamiseksi ja elinikdisen oppi-
misinnon sytyttamiseksi. (Williams 2009, 18-19.)

Keskushermoston kehitys etenee tietyssa geneettisessa jarjestyksessa alemmista korkeampiin
aivokeskuksiin ja takaosasta kohti etuosaa. Emotionaalista kommunikaatiota tapahtuu oikean
aivopuoliskon limbisessa jarjestelmassa. Alkeellisin limbisen jarjestelman saatelysysteemeista
on mantelitumake ja se toimii heti vauvan syntyman jalkeen. Mantelitumake on valttamaton

pelon tunnistamisessa ja sen ilmaisemisessa. Pihtipoimun toiminta kaynnistyy vahitellen 3-
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9kk:n iassé ja se tunnistaa jo monimutkaisiakin sosiaalisia arsykkeité, yhteisia mielihyvan ko-
kemuksia ja eroahdistusta. (Sinkkonen 2001,68,72.)

Syntyessaan vauvojen aivoissa on hermosoluja, jotka kuljettavat ajatuksia aivoissa. Vauvan
neuroneista useat ovat vield syntyman hetkelld kytkeytymattomia ja jarjestymattomia. Vau-
van kasvaessa aivot kasvavat ja ensimmaisen vuoden loppuun ne ovat kasvaneet kooltaan kak-
sinkertaisiksi. Aivojen kasvaessa myds hermosolut kasvavat ja yhdistyvat toistensa kanssa.
Naiden uusien yhteyksien avulla vauvan elaméaan tulee jarjestysta. Han oppii ja tallentaa
muistoja ja erilaisia kokonaisuuksia hermojen verkostoon. Hermosolujen kytkeytyminen toi-
siinsa ja yhteyksien syntyminen ovat suoranaisesti yhteydessa vauvan vuorovaikutukseen ym-
paristonsa kanssa. Vauvan harjoiteltua elaméansa ensimmaisina kuukausina satoja arsykkeen ja
reaktion yhdistelmia, han tallentaa erilaisia mielikuvia. Lopulta vauva on muodostanut ai-
voihinsa kiintymystilanteista muistoja, joiden perusteella kehittyy itseyden tunteet. Tama
assosiaatioiden perusta auttaa vauvaa ennakoimaan vastaukset tarpeisiinsa. (Search & Search
2008, 18-19.)

Aivojen toiminnallisessa kehittymisessa keskeista on synapsien syntyminen ja kehittyminen
toiminnallisiksi sek& ylimaaraisten yhteyksien karsiutuminen ja naita toimintoja ohjaavat ym-
paristosta saadut kokemukset. Informaation kulku tapahtuu hermosolun sisélla sahkdisena ja
hermosolusta toiseen tieto valittyy kemiallisesti. Kemialliseen tiedonvélitykseen osallistuu

paljon vélittajaaineita, kuten serotoniini, dopamiini ja noradrenaliini. (Mantymaa 2007, 44.)

Aivojen kehitys on voimakasta lapsen ensimmaisena elinvuotena. Neuroneita vastasyntyneella
on yhté paljon kuin aikuisella, mutta niiden valilta puuttuvat yhteydet eli synapsit. Hermo-
verkoston kypsymisté ohjaa geneettinen koodi. Vauvan aivot tarvitsevat ymparistoarsykkeita,
jotka ovat turvallisia, hoivaavia, ennustettavia, toistuvia seka lapsen ikatasoon soveltuvia. Jos
lapsi elad ympéristdssa, jossa han ei saa hellaa késittelya, vastavuoroista katsekontaktia tai
puhetta, synapsiliitokset aivoissa katoavat. Nama puutteet aivojen kriittisten kehitysvaihei-
den aikana voivat johtaa pysyviin puutteisiin kognitiivisissa kyvyissa. (Ahlqvist-Bjorkroth 2007,
131.)

Vauvan tai pienen lapsen kokiessa tulleensa vastaanotetuksi vuorovaikutuksessa, aivoissa ak-
tivoituvat ne alueet, jotka erittavat endorfiineja. Ne ovat biologinen vaste sosiaaliseen vuo-
rovaikutukseen ja sen herattamiin mielihyvan kokemuksiin. Jos vauva saa epajohdonmukaista
hoivaa tai tulee hylatyksi, aivojen toiminta kdynnistaa fysiologisen polun, joka nostaa lisa-
munuaisen kortisolin eritysta. Verenkierron kohonnut kortisolitaso aktivoi aivoissa pelko-
stressikehéan, joka aiheuttaa vauvalle kohonneen valppaustilan. Vauva voi olla ylireagoiva ja
herkk& kokemaan pelkoa, ahdistusta ja stressia. Lapsen on myds talldin vaikea saadella tun-

netilojaan itse. Vauvan ja pienen lapsen kokemukset varhaisesta ymparistostaan muovaavat
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hanen aivojaan pysyvasti. Aivojen kehitys jatkuu lapi lapsuuden ja nuoruuden. (Ahlgvist-
Bjorkroth 2007, 132.)

5.2 Tunnetilojen saately & mielellistaminen

Ihmisaivojen tilavuus kasvaa ensimmaisen elinvuoden aikana enemman kuin milloinkaan muul-
loin elaméan aikana. Ympariston vaikutukset muokkaavat jatkuvasti aivojen kehitysta. Ympa-
riston vaikutuksiin kuuluvat myos laiminlyonti ja pahoinpitely. Vuorovaikutuksessa ollessaan
hoitajan taytyy pystya arvioimaan vauvan tunnetila tarkasti, jotta hén pystyy reagoimaan
vauvan tarpeisiin. Pienten lasten tunteen sadatelykyky on kehittymaton ja he eivat itse pysty
saavuttamaan omaa mielihyvaansa ja tarvitsevat apua oppiakseen suunnittelemaan tekojaan.
Naiden tavoitteellisten toimintojen kehittyminen vaatii aivojen otsalohkojen kypsymista, joka
alkaa ensimmaisen ikavuoden lopulla. Otsalohkoilla on omat tehtévansa tunteiden ilmaisussa
ja saatelyssa. (Glaser 2001, 73, 80.)

Vanhempi tavoittaa vauvan hyvanolon tunnetilaa jakamalla sen samassa aistimodaliteetissa

eli kun vauva nauraa, vanhempi nauraa, kun vauva itkee, vanhempi peilaa vauvan pahaa oloa
ja lohduttaa. Vanhempi asettaa psyykensa vauvan kayttoon ja jakaa mielesséan vauvan koke-
muksia. Ensimmaisen kolmen kuukauden aikana vauva tarvitsee mielen rakenteiden kehitty-

misen vuoksi jatkuvaa vastavuoroista peilaamista. Vauva tarvitsee kokemusta siitd, etta joku
ymmartdd, miltd minusta tuntuu. Jos peilaaminen ei ole vastavuoroista ja vanhemman kasvot
ovat ilmeettdmat, vauva kaantyy poispain. Neurobiologisesti katsottuna tdma johtaa negatii-
viseen tunnekokemukseen ja ne aivojen alueet ovat vahemmaén kaytdssa, jotka vauvassa kes-
kittavat kiinnostusta vanhemman aéneen ja kasvoihin. Vauvan aivojen kehitys on vanhemman

vastavuoroisuuden varassa. (Kalland 2007, 64.)

Vauvan ja vanhemman hyvan vuorovaikutukseen vaikuttavat ominaisuudet voidaan liittéda
mentalisaatioon ja refleksiiviseen kykyyn. Namé psyykkiset toiminnot ovat lahella empatiaa
tai elaytymiskykya ja hienotunteisuutta. Mentalisaatiolla ymmarretaan sellaisia psykologisia
valmiuksia, joiden avulla ymmarretaan toisten ihmisten kayttéytymisen taustalla olevia mie-
lentiloja ja mielentilojen ja kayttaytymisen valisia yhteyksid. Refleksiivinen kyky on mielen
tapahtuma, jossa ihminen kdyttdd mentalisaatiota eli yrittdd pohtia, mita toisen mielessa
liikkuu. Hyvéan refleksiivisen kyvyn kehittyminen edellytyksend on, ettd ihminen on itse saanut
kokea varhaista peilaavaa vuorovaikutusta ja on kokenut oman mielensé olevan toisen mieles-
sd. Pyrkimys ymmartaa toisen mieltd on haastavaa ja kyseleminen, avoin mieli ja hyva epa-
varmuuden sietokyky auttavat kehittdmaan naita taitoja. (Sinkkonen 2008, 107-111.)
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Empaattisen kasityksen saamiseen itsesta ja muista ihmisista tarvitaan reflektio- eli mielellis-
tamiskykya. Tama kyky tarkoittaa kykya ajatella ja ymmartaa sita, mita kokee. Puhutaan
mentalisaatiosta eli erityisesta mielellistamisen lajista, joka merkitsee kykya paatella toden-
mukaisesti omia ja toisten aikomuksia ja tarkoitusperia. Mielellistdaminen auttaa ymmartéa-
maan omia reaktioitamme. Mielellistiminen merkitsee kykyd ymmartad omaa mielta ja mui-
den ihmisten mielid. Se on opittu taito ja lapset oppivat sen aikanaan, jos hoivaaja on riitta-
van virittaytynyt kuulemaan ja vastaamaan lapsen tunteisiin ja tarpeisiin. (Boon, Steele, Van
Der Hart 2011, 51-52.)

Vanhemman kykya olla 1&sna lapselleen tunnetilojen saatelijana kutsutaan myds Winnicotin

kasitteella kannattelu. Silla viitataan vanhemman kykyyn pitéa vauva kokonaisvaltaisesti mie

lessé ja turvallisesti sylissa. Jos lapsi saa riittavasti kannattelevaa hoivaa ja huolenpitoa, han
sisaistéda mielikuvan suojaa ja huolenpitoa saavana yksilona. Reflektiivinen kyky mahdollistaa
omien ja toisten tunteiden ja tarpeiden tunnistamisen sekd ymmartaa niiden yhteyden kayt-
taytymiseen. Pyrkimys reflektiivisyyteen on kehitysté suojaava tekija, silla toisen mielentilan
tunnistaminen auttaa ymmartamaan hanen kayttaytymistaan ja sité pystyy ennakoimaan. Ref-
lektiivisyys liittyy vahvasti vanhemmuuteen, silla vanhemman on pyrittava tavoittamaan ja
ymmartamaan lapsen tunteita ja tarpeita. (Kalland 2007, 65.)

Vauvan pitdisi saada kokemus siité ettd vanhempi kannattelee hanta psykologisesti ja etta han
on vanhemman mielessd. Vanhempi voi keskittya omiin asioihin hetkellisesti, koska vauvan
tarpeet tydntyvat mielessa etualalle. Vanhempi kannattelee lastaan ja pitaa lahes koko ajan
mielessa. Vauva-vanhemman mielessa on monikerroksinen psyykkinen kokonaisuus, jonka
ominaisuudet riippuvat vanhemman kyvysta elaytya vauvan maailmaan ja tarpeisiin. (Sinkko-
nen 2008, 109.)

Tunteiden yhteen soinnuttamisella tarkoitetaan sitd, kun lapsi alkaa ymmartaa sisaisten tun-
netilojen olevan toisten kanssa jaettavissa olevia kokemuksia. Tunteiden yhteen soinnutta-
mista tapahtuu koko ajan. Vanhempi voi tarkoituksellisesti tai tietamattaan vahvistaa tai
muuttaa vauvan tunnetilaa. Sternin mukaan tunteiden yhteen soinnuttaminen tai virittayty-
minen on tunnetilojen jakamisprosessi, jossa vanhemman taytyy kyeta vauvan kaytoksesta
tulkitsemaan vauvan sisdinen tunnetila ja vastaamaan vauvan kayttaytymiseen sopivalla taval-
la. Soinnuttamisessa myds vauvan taytyy ymmartaa, ettd vanhemman vastaus liittyy hanen
alkuperaiseen tunnetilaansa. Tunteiden yhteen soinnuttamisen ja tunnetilan jakamisen avulla
vanhempi kykenee muuttamaan tai vahvistamaan lapsen tunnetilaa. (Mantymaa & Tamminen
1999.)

Vanhemman ja vauvan valinen kiintymyssuhde vaikuttaa vauvan kayttéaytymiseen ja on osate-

kijana tunteiden saatelyssa. Vauva pyrkii lisadmaan turvallisuuden tunnettaan saatelemalla
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laheisyyttadn vanhempaan. Vuorovaikutus- ja tunnekokemukset, jotka johtavat kiintymyssuh-
teen kehittymiseen vaikuttavat myés aivojen toiminnalliseen kehitykseen. (Mantymaa ym.
2003, 461-462.)

5.3 Itku tunteen ilmaisijana

Fyysinen laheisyys minimoi lapsen itkua ja siten myos itkun kielteisia fysiologisia vaikutuksia
lapseen. Itkun aikana lapsen kehossa ilmenee voimakas kiihtymystila, sydamen toiminta li-
saantyy, stressihormonien taso kohoaa ja veren happipitoisuus pienenee. Itku onkin ensisijai-
sesti hatasignaali. Vastasyntyneilld itku saattaa palauttaa sikidaikaisen verenkierron, jolloin
vahahappinen veri palaa verenkiertoon eika ohjaudu keuhkoihin ja tdman lisaksi aivojen ve-

renkierto hairiintyy myos. (Schén 2010, 26.)

Vauvan itku on hé&nen kielensa ja se on vauvan keino kertoa, etta jotain on pielessa, voitko
korjata sen. Se on arvokas signaali, jonka avulla turvataan lapsen eloonjadminen ja sen avulla
vanhempien hoivataidot kehittyvat. Mitd herkemmin vauvan itkuun vastataan, sitd paremmin
vauva oppii luottamaan hoitajaansa ja omiin viestintataitoihin. Ensin vanhempi ei valttamatta
erota, mitd vauva yrittaa itkullaan kertoa, mutta mitd enemman aiti kuuntelee ja vastaa vau-
valle, sitd paremmin hén alkaa ymmartaa, mité vauva sanoo ja tuntea vauvaa paremmin. Jos
itkuun ei vastata tai vastataan aina viiveelld, ei vauvan itkuisuus vahene, vaan saattaa johtaa
entista voimakkaampaan ja hairitsevampaan itkuun jatkossa. Liiallinen itkeminen alentaa
vauvan veren happipitoisuutta ja kohottaa stressihormonien pitoisuutta. Joskus vauvan itkulle
ei 16ydy varsinaista syyta tai tarvetta mihin vastata, silloin vanhemman tulisi tarjota rakasta-
va ja turvallinen syli missa itked ja yrittaa tyynnyttda vauvaa hoivaten hellasti. (Search &
Search 2008, 13, 86-90.)

Vauvan itkussa on useita savyja ja danen voimakkuuksia. Aloitusadani vetaa puoleensa kuin
magneetti ja ndin edistaa kiinnittymista herattamalla hoivaajassa empaattisen reaktion, joka
johtaa haluun rauhoittaa vauvaa. Itkun jatkuessa ilman ettéd kukaan vastaa siihen itkun séavy
muuttuu hairitsevammaksi, kunnes vauva ylittda huippukohdan ja vaiheen, jossa itkulla on
hoivaajaan positiivinen vaikutus. Taman jalkeen itku herattaa valttamisreaktion ja hoivaajalle
voi tulla tunne ja halu paasté pois tdman parkuvan vauvan ldheisyydesta. Jatkuessaan itku
siirtyy raivoamisvaiheeseen ja hoivanantaja voi olla vihainen tai artynyt, kun ei saa rauhoitet-
tua vauvaa ja vauva voi olla artyisé ja vihainen kun hénta ei ole kuunneltu ajoissa. (Search &
Search 2008, 90.)

Vauvan itkussa on kaksi vaihetta. Itkun varhaisimmat aénet ovat kiintymysté edistavia eli ne
herattavat sympatiaa ja saavat aikaan vastauksen. Vastaamatta jaanyt itku kiihtyy ja siitéa

tulee yha hairitsevampaa. Téallainen itku saattaa aiheuttaa hoitajassa torjuntaa. Vauvaa on
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paljon vaikeampi tyynnyttaa, kun han on kiihdyttanyt itkunsa tayteen vauhtiin. Aiti artyy ja
ahdistuu ja vauva on liian tolaltaan rauhoittuakseen imemaan. Jotkut vauvat antavat periksi
pitkan itkun jalkeen ja nukahtavat. Se on vauvan keino vetaytya kivun, epamukavuuden tai
nalan aiheuttamasta kokemuksesta. Silloin vauva on heratettava uudelleen ja ruokittava,

vaikka han haluaisi ainoastaan nukkua. (Search & Search 2008, 52.)

Tehokkaimmin kiihtyneen ja ahdistuneen vauvan saa rauhoitettua puheella ja nostamalla vau-
van syleilyasentoon vatsapuolet vastakkain. Pystyasentoon nostaminen saa vauvan hermojar-
jestelman aktivoitumaan, mika voi rauhoittaa vauvaa ja henkisesti vauva valpastuu, mutta
fyysisesti rauhoittuu. Fyysinen kosketus (keinuttelu, taputtelu, silittely), asennon vaihtaminen

ja rauhoittava aani saavat usein vauvan rauhoittumaan. (Stern 1997, 50.)

Lapsen pahaolo iskee suoraan vanhemmuuden perusvaistoihin. Pohjimmiltaan itkun tarkoitus
on suojata vauvan elamaa. Kyse voi olla fyysisestd epamukavuuden tunteesta, nalasté, kuu-
muudesta, kivusta tai vasymyksesta. Vauvalla voi my6s olla psyykkisesti pahaolo, han voi olla
yksindinen, turvaton tai pitkastynyt. Itku on tapa saada apua ja huomiota, se on vauvan tapa
keskustella maailman kanssa. Vanhemmat sietévat itkua eritavoin, johtuen heidan omasta
kokemustaustasta, temperamentista, asenteista ja mielenlaadusta. Alle kolmikuiset vauvat
itkevat keskimaarin kaksi tuntia vuorokaudessa. Itkuisuus lisdantyy kahden viikon iéssé ja on
huipussaan kuuden viikon ikdisena ja vahenee kolmen kuukauden jalkeen. kaikilla lapsilla itku

on tavallisinta ennen ruoka-aikaa ja iltaisin. (Katajamaki & Gylden 2009, 239-240.)

5.4  Stressi, negatiivinen tunnereaktio

Stressi maaritellaan arsykkeeksi tai kokemukseksi, joka tuottaa negatiivisen tunnereaktion.
Merkittavia lapsuusajanstressin lahteitéd ovat laiminlydnti ja pahoinpitely varhaisvuosina.
Eléinkokeiden perusteella on todettu ettd hoitajan erottaminen lyhytaikaisestikin ja toistu-
vasti vastasyntyneestd johtaa stressireaktioon, mika lisaa glukokortikoidien eritysté ja siita
seuraa hippokampuksen solujen tuhoutumista. Stressin kokeminen vaihtelee yksiléiden valilla

ja tdma johtuu temperamenttieroista. (Glaser 2001, 87.)

Pitkaan jatkuessaan stressi ja sympaattisen hermoston yliaktiivisuus aiheuttavat lapselle elin-
toimintoihin muutoksia, esimerkiksi kortikosteroidien lisddntymista aivojen aineenvaihdunnas-
sa. Koskettamisella on tarked rooli vauvan stressihormonin saételyssa. Suuria ihopintoja sa-
manaikaisesti stimuloiva kosketus on lasta rauhoittava. Toistuva fyysinen aistimus turvallises-
ta kosketuksesta tukee keskushermoston toimintaa. Koskettaminen vahvistaa lapsen itsesaa-
telykykya ja kognitiivista kehitystd hermosolujen runsaan haaroittumisen kautta. Rauhoitta-
van kosketuksen vaikutuksesta oksitosiini-hormonin eritys lisdéntyy, mika vahvistaa lapsen

kiinnittymisté hoitavaan aikuiseen. (Antikainen 2007,377.)
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Vaara, mika aiheuttaa stressia, ilmenee perheissa eritavoin ja eri-ikaisilla lapsilla vanhempien
vékivaltaisuuteen johtaa erilainen kayttaytyminen. Tama edistdd uhkan voittamiseen kehitet-
tavia strategioita. Vékivaltaan taipuvaisten vanhempien viesti on vauvalle, etta turvassa ol-

lakseen on opittava olemaan yksin ja hiljaa. (McKinsey Crittenden 2001, 137.)

5.5 Trauma, mielen negatiivinen muisto

Ihmislapsen elama on taynna vaikeuksia, haasteita, uhkia ja pettymyksia. Osa kuuluu normaa-
liin kehitykseen, mutta kokemuksista tulee stressaavia, kun tilanteen vaatimukset ylittavat
lapsen voimavarat. Traumakokemukset eivat kuulu normatiiviseen kehitykseen tai lapsuuteen.
Ne ylittavat lapsen kestokyvyn ja vaativat haneltd itseltdén ja lahiymparistoltaan suuria pon-
nisteluja, jotta mielen tasapaino palautuisi. Traumalle on tyypillista vaaraan joutuminen, &a-

rimmainen avuttomuus ja pelko vahingoittumisesta. (Punamaki 2001,184.)

Yksittainen traumaattinen tapahtuma vaikuttaa lapsen hyvinvointiin pitkalti kiintymyssuhteen
tarjoaman turvan avulla. Turvallisesti kiintynyt lapsi selvidd paremmin traumoista kuin turvat-
tomasti kiinnittynyt lapsi. Traumaattiset kokemukset voivat piirtyd mieliimme vahvasti ja
vahvat emotionaaliset muistikuvat tallentuvat aivoihin tarkeina muistoina, jolloin ne ovat
helposti palautettavissa mieleen. Erilaiset arsykkeet ymparistossa voivat laukaista trauma-
muiston aivoissa, jolloin yksilésta tuntuu, etta han olisi uudelleen keskella traumaattista ta-
pahtumaa. Tydstamaton trauma voi tunkeutua mieleen implisiittisind muistoina, esimerkiksi
hajuina, makuina tai kosketusmielikuvina. Emotionaalisesti toistuvat vahvat kokemukset vai-
kuttavat eniten aivojen yhteyksiin ja rakenteisiin. Liiallinen stressi on vauvojen aivojen kan-
nalta tuhoisaa, koska stressihormonit tuhoavat hermosolujen kehittyvia yhteyksid. Ainoastaan
rauhallisessa mielentilassa vauva pystyy suuntautumaan vuorovaikutukseen, uusiin asioihin

sekd niiden kasittelyyn. (Kanninen 2007,80.)

Lapsi jota pahoinpidelldaan, jonka hoitoa laiminlyddaan tai joka on seksuaalisen hyvaksikayton
uhrina, traumatisoituu. Varhainen traumatisoituminen voi aiheuttaa keskushermoston kehi-
tyshairidita. Trauma ja kiintymyssuhdehairiét ovat kietoutuneita toisiinsa. Hyljeksiva, arvaa-
maton ja vakivaltainen vanhempi aiheuttaa traumoja ja sama kaytos saa aikaan kiintymyssuh-
dehairion. Lapsi voi oirehtia ndita olemalla aarimmaisen valpas, ikdan kuin olisi koko ajan
uhattuna, voi kayttaytya aggressiivisesti tai eristaytya toisista. Toisaalta taas lapsi oppii miel-
lyttdmaan ja olemaan huomaamaton, ettei kdytdkselldan aiheuttaisi vanhemmassa negatiivis-
ta reaktiota. (Sinkkonen & Kalland 2001,157.)

Toistuva trauma sisdistyy mielen rakenteiksi ja se voi olla laiminlydntia tai kaltoinkohtelua.
Toistuvien traumojen aiheuttajana on usein vanhempi tai muu laheinen aikuinen, jolloin on

vaikea erottaa turvatonta kiintymyssuhdetta ja traumaa toisistaan. Pahoinpitelyn ja laimin-
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lydnnin kokemusten on osoitettu ndkyvan mm. kohonneina fysiologisina stressivasteina pa-
rasympaattisen hermoston toiminnassa tai kohonneina stressinormonien maarand, hippokam-
puksen koon pienenemisend, pienempéana aivojen tilavuutena ja aivojen toiminnan rakenteel-
lisina muutoksina. Tyéstamattémat, integroitumattomat traumat eivat aiheuta valttamatta
ongelmia yksil6lle itselleen, vaan ne voivat sanattoman luonteensa vuoksi toistua yksilén suh-

teissa muihin ihmisiin. Sanaton perintd siirtyy sukupolvelta toiselle. (Kanninen 2007,80.)

Ihmisen perimd ja varhaiset traumat vuorovaikutuksessa altistavat fysiologiseen ylireagointiin
ja siten aivojen rakenteisiin. Varhaiset traumat vuorovaikutuksessa (kaltoinkohtelu tai laimin-
lydnti) johtavat muuntuneisiin fysiologisiin reaktioihin ja pienetkin arsykkeet ympéristossa

saavat aikaan suuria hormonaalisia muutoksia. (Kanninen 2007,76.)

Trauma saattaa vaikuttaa vauvan kehitykseen siten, ettd han ylivirittyy. Vauvan autonomisen
hermosto aktivoituu, hengitys on kiihtynyt ja syddmen lydntitiheys kohonnut. Traumatisoitu-
neet vauvat voivat reagoida myds reagoimattomuudella eli vetaytymalla ulkoisesta uhkasta
omaan sisdiseen maailmaansa. Tdma voi nakya mm. lasndolon ajoittaisina poiskytkentdina.
Traumatisoituneiden vauvojen katse saattaa jahmettya ja vastavuoroinen kommunikaatio kat-
keta odottamatta. (Punamaki 2010,131.)
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6  VAUVAN IKATASON MUKAINEN KEHITYS ENSIKODIN PERHEKUNTOUTUKSEN TYOSKENTELYN
JA ARVIOINNIN POHJANA

Ensikotitoiminta on ehkaisevaa ja korjaavaa lastensuojelutydtd, joka on tarkoitettu yksilollis-
ta ja vahvaa tukea tarvitseville vauvaperheille. Ensikotiin tulevat perheet, joilla on puutteita
arjen hallinnassa, vauvan ja vanhemman valisessa vuorovaikutuksessa tai vauvan hoidossa.
Perheilld on usein myds paihde- tai mielenterveysongelmia tai sitten tuen tarpeessa voi olla
hyvin nuori tai eri kulttuurista oleva perhe. Ensikodissa tehdaan lastensuojeluty6ta, jonka
tarkoitus on turvata vauvan ensimmaiset elinkuukaudet. Ensikotity6 on sosiaalis-psyykkista
hoivatyotd, jonka tavoitteena on varmistaa lapsen ianmukainen hoiva ja huolenpito turvalli-
sessa ymparistdssd. Vanhempia tuetaan antamalla heille sellaista hoivaa ja kannattelua, etta
vanhempi voi olla vuorovaikutuksessa oman vauvansa kanssa. Ensikodissa vauva ja vanhemmat
saavat ymparivuorokautista tukea ja apua. Kuntoutus perustuu kunkin perheen yksildlliseen
suunnitelmaan. Ensikodissa perhe opettelee turvallisessa ymparistossa hoitamaan vauvaa ja

elaméan yhdessa vauvaperheen arkea. (Henttonen 2009,29.)

Vastasyntynyt vauva nakee, kuulee, haistaa, maistaa ja tuntee kosketuksen. Vastasyntynyt
vauva on virittaytynyt olemaan lahella. Vauva tarvitsee yhteydentunnetta toiseen ihmiseen ja
se on elintarkead, koska koko vauvan varhaiskehitys on toisen ihmisen hoivan, huolenpidon ja
rakkauden varassa. Naisté syista vauvan nakodkulmasta tydskentely korostuu ensikodissa ja
kuntoutuksenrakenne mahdollistaa tydskentelyn, missa turvataan vauvalle ikdtasonmukainen

hoiva ja huolenpito. (Kuosmanen 2009, 26.)

6.1  Tuotos arjen tydskentelyyn

Kehittamishankkeen tuotoksena on junamuotoinen tydskentelyvéline (ks.liite), jota kaytetaan
asiakastyossa. Junan avulla kdydaan keskusteluja kuntoutuksen aikana vanhemmuuteen liitty-
en, odotusajasta ja sen jalkeen lapsen ikdatason mukaisesti yhteen ikdvuoteen saakka. Junan
veturiin laitetaan vanhempien valokuvat ja kdydaan erilaisten symbolien avulla 1&pi tunteita
vanhemmuuteen liittyen, kartoitetaan odotusaikaa ja reflektoidaan elamatilannetta ennen
vauvaa ja tehdaan mielikuvatydskentelyd vauvasta. Ensimmainen vaunu on odotusajan tyos-
kentelyyn seka synnytysohjaukseen tarkoitettu. Siind on tunnesanoja, joiden avulla tehdaan
vauvaa nakyvéksi jo odotusaikana seka kdydaan synnytysté lapi ennen ja jalkeen synnytyksen.
Vaunuja on jaoteltu ikdtasonmukaisesti ja niihin on liitetty tarkeimpié sanoja eri ika- ja kehi-
tysvaiheessa, lapsen yksilollisyys huomioon ottaen. Yhdessa vaunussa kulkee mukana kaikki

kaytettavat tyoskentelymenetelmat, jotta ne ovat nakyvilla.



39

Juna - tuotoksen taustalla on lomake kuntoutuksen rakenteesta, jossa on tiivistetyssa muo-
dossa ikatasonmukaiset kohdat, joihin ensikotikuntoutuksessa tuetaan vanhempaa ja vauvaa.
Lomake on kaksisivuinen, jotta siitd nopeasti nakee arvioitavat aihealueet kuntoutuksen ede-
tessa seka asiakkaan on helpompi hahmottaa, mita missakin vaiheessa kuntoutusta hénelta
odotetaan. Juna on muototutunut johtajan ja projekti tyéryhméan suunnittelun avulla lopulli-

seen muotoonsa. Tunnesanoja on keratty Vallilan yksikdiden tyontekijoilta seka asiakkailta.

6.2 Odotusaika ja asiakkaaksi tulo

Odotusaikana tulisi kdynnistya psyykkinen prosessi vanhemmuuteen valmistautumisessa. Usein
aidille muodostuu vauvan kanssa vuorovaikutuksellista kanssakdymisté ja mielikuvia vauvasta.
Nama mielikuvat perustuvat &idin omiin varhaisiin, osin tiedostamattomiin, kokemuksiin, jot-
ka aktivoituvat raskausaikana. Perusta hyvéan aiti-lapsi-suhteen kehittymiseen luovat myoéntei-
set elamantavan muutokset ja myonteiset mielikuvat vauvasta odotusaikana. (Kalland 2011,
62-63.)

Tasapainoinen aiti tunnistaa raskausaikana vauvansa liikkeet ja rytmit seka vastaa niihin
omalla tavallaan. Han tunnistaa vauvan valveillaolon ja tunnetilan, onko vauva levollinen tai
kiithtynyt. Tunnekokemukset ovat vuorovaikutteisia, silla &idin mielihyvéat ja - pahat vaikutta-
vat vauvaan sekd painvastoin. Jotkut vauvat kadottavat jo saavutetun yhteyden synnytyksen
aikana, jolloin aiti-vauva-parin on ldydettava yhteys uudelleen jatkaakseen sita. (Siltala 2003,
22-23.)

Aivojen kehitys ulottuu raskauden ensimmaisista viikoista nuoruusikéan saakka. Viela sen jal-
keenkin tapahtuu toiminnallista muovautumista aivoissa, sillé ihmisilla on kyky oppia uusia
asioita vanhuuteen saakka. Aivojen toimintaa muovaavat kaksi tekija&; luonne ja hoiva. Luon-
to viittaa yksilon genotyyppiin eli vanhemmilta perittyyn tiettyyn geenijoukkoon. Toinen aivo-
ja muovaava tekija on hoiva, joka tarkoittaa kaikkia ymparistotekijoita, joille yksild altistuu
elamansa aikana. (Carter 2009, 192; Mantymaa&Puura 2011, 17.)

Lapsiveteen kertyy voimakkaina pitoisuuksina didin nauttiman ravinnon sisaltdmia maku- ja
hajuaineita. Jo kahdeksannella raskausviikolla haju- ja makuaistinsolut ovat toimintakykyisia.
Lapsivesi sisaltaakin tiivistetyn naytteen aidin ruokavaliosta. Vastasyntynyt kayttaakin jo si-
kidaikana oppimaansa maku- ja hajuinformaatiota oman aidin maidon tunnistamiseen. Koke-
mukset uuden makuisen ja hajuisen ravinnon nauttimisen ja nalan tyydyttymisen valilla ovat

vastasyntyneelle voimakkaita oppimiskokemuksia. (Huotilainen 2006, 143.)

Raskausaikana noin neljan viikon paasta hedelmoittymisesta korvien muodostuminen alkaa.

Viiden viikon kuluttua hedelméittymisesta nahdéan silmien kehittymisen alkavan ja talloin
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aivoissa on jo viisi erillisté osaa. Seitseman viikon kuluttua hedelmditymisesta kaikki elimet
ovat alkaneet kehittya. Noin kahdeksan viikon ikaista alkiota aletaan kutsua sikioksi ja silla on

kaikki ihmisen ruumiinosat. (Huotilainen 2006, 140.)

Kuulojérjestelman aistinsolut ovat aktiivisia raskauden puolen valin jalkeen. Kohtuun aani
ulkomaailmasta kuuluu vaimeana, aidin puhe- ja lauludénen sikio kuulee voimakkaampana.
Vastasyntynyt tunnistaa aidin a&nen ja kiinnittdd huomion aidin &aneen. Vastasyntynyt on jo
kohdussa oppinut ettéd matala, hidas aadnensavy liittyy rauhallisiin liikkeisiin, mielihyvahormo-
neihin ja hitaaseen pulssiin, kun korkeampi ja nopeampi aani liittyy kohonneeseen pulssiin.
Vastasyntynyt kaantaa paatéa kohti sellaista musiikkia, jota vanhempi on kuunnellut jo ras-
kausaikana. Erityisesti selvia muistituloksia saadaan, mikali aiti on laulanut toistuvasti samoja
lauluja jo raskausaikana. Vastasyntyneella onkin kehittyneitd musiikillisen havaitsemisen ky-
kyja. (Huotilainen 2006, 143.)

SikiGaikana nakoaisti toimii, vaikka mitaan tarkkarajaista nahtavaa kohdussa ei olekaan. Aidin
vatsanpeitteiden lapi kulkeutuu kohtuun valoa jos &iti on vatsa paljaana voimakkaassa aurin-
gonvalossa. Vasta syntymanjalkeen opitaan silman linssin tarkennusominaisuuksia saatelevan
lihasten kayttd, joten vastasyntynyt ei vield osaa kayttaa naita lihaksia ja nakd on tarkka vain
noin 20-30 cm etdisyydella. Tama etdisyys vastaa suunnilleen sita etdisyytta, kun vauva syo
rinnasta maitoa tai lepaa vanhemman kasivarrella. Noin kahden kuukauden ikédinen vauva pys-
ty hallitsemaan jo silméan lihaksia siten, etta katsoo toista silmiin ja hymyilee.(Huotilainen
2006, 144,391.)

Kuuloaisti kehittyy ennen nékdaistia ja sikidn on havaittu reagoivan aidin puhe- ja lauluaa-
neen. Voimakas aani sapsahdyttad ja muuttaa sikién sydamen syketaajuutta. Nékoaisti on vas-
tasyntyneen vauvan heikoin aisti. Siirtyméa kohdunsisdisesta elamésta ulkomaailmaan lisaa
rajusti aistittavia virikemaaria. Siksi synapsien tiheys seka nako- ettd kuuloaivokuorella suu-
renee rajahdysmaisesti ensimmaisen ikdvuoden aikana. Vauvan kokemukset fysikaalisesta ja

sosiaalisesta maailmasta muovaavat hermoverkkoja monimuotoisemmiksi. (Silven 2010, 51.)

Ensikotikuntoutus alkaa yhteis6dn tutustumisella ja pesan rakentamisella tulevalle vauvalle.
Aitiysneuvolakaynnit kuuluvat tahan vaiheeseen tarkeana osana, jotta vauvan vointia pysty-
taan seuraamaan. Yhdessa tyontekijan kanssa kartoitetaan raskausaikaa ja elaméaa ennen ras-
kautta. Tyontekija antaa synnytysohjausta, lahtee mukaan tutustumiskaynnille sairaalaan ja
voi lahted tukihenkiloksi synnytykseen. Yhdessa tyontekijan kanssa katsotaan myds tarvikkeita

vauvalle valmiiksi. Masuvauvatydskentely on osa odotusajan tyoskentelymenetelmia.
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Synnytyksen jalkeen asiakasperhe saa rauhassa toipua synnytyksesta ja sité voidaan kayda lapi
ohjaajan kanssa. Vanhemman ja vauvan annetaan rauhassa tutustua toisiinsa ja tarvittaessa
ohjataan vanhempaa rauhoittumaan vauvan aarelle. Tydskentelymenetelmina tassa vaiheessa
aloitetaan parityéskentely. Odotusajan erimuotoiset konkreettiset tyovalineet otetaan myds

kayttoon mm. tunnekortit, paiva-/vauvakirja.

Junapohjasta otetaan kayttoon vanhemmuusveturi, missa kasitellaan tunteita vanhemmuu-
teen liittyen ja reflektoidaan elaméa ennen odotusaikaa, odotusaikana seka omia lapsuuden-
kokemuksia. Teemana tassa kuntoutuksen kohdassa on mielikuvatydskentely. Veturivaunuun

on mahdollista kayttaa apuvalineena valmiita tunnesymboleita.

Junapohjasta otetaan kayttoon myds odotus ja synnytysvaunu, missa teemana ovat synny-
tysohjaus ja masuvauvatyd. Odotusajan tydskentelyyn ohjaaja voi ottaa kansioista 16ytyvan
teorian odotusajan tydskentelysté ja teoriaa siihen liittyen. Synnytysohjaukseen ohjaaja voi
hyddyntaa synnytysvalmennustietopakettia, mika 16ytyy myos kansiosta. Vaunuja taytetaan
yhdessa asiakkaan kanssa kirjoittaen siihen asioita, joita kasitelldadn. Apuna voidaan myos
kayttaa valmiiksi tehtyja sanoja, joista asiakas voi valita ja liimata vaunuun hanelle sopivim-

mat.

6.3 Vauva 0-2kk, tutustumista ja turvallista arkea

Keskeiset vuorovaikutustilanteet liittyvat vauvan nalén, unen ja aktivaatiotason saatelyyn.
Tassa iassa vauvalla ja vanhemmalla tulisi olla molemminpuolinen yhteys ja halu vuorovaiku-
tukseen. Vauva oppii erottamaan tutun ihmisen eri aistien avulla. Vauva oppii kokonaisvaltai-
sesta kokemisesta ja kosketuksen merkitys on suuri, samoin ilmeet ja danensavyt. Varhainen
kiinnittymiskayttéaytyminen on havaittavissa vauvassa; itku, tarttuminen ja hymy. Vanhemman

tulisi olla sitoutunut vauvaan ja riittavasti emotionaalisesti lasna.

Vastasyntynyt vauva pystyy ottamaan vastaan vain hyvin yksinkertaista informaatiota, mutta
han reagoi voimakkaasti asioihin. Vauva hakeutuu syntymastéan asti yhteyteen toisen ihmisen
kanssa ja tarvitsee sylid. Vanhemmat voivat auttaa vauvaa nako-, kuulo- ja tuntoaistien kaut-
ta. Tuntoaisti on ensimmainen ja tarkein aisti vastasyntyneella ja tdman vuoksi kosketus on
vahvin keino vaikuttaa vauvaan. Kohdun ulkoinen elaméa on suuri muutos vauvalle ja mita
enemman vanhemmat tarjoavat vauvalle vastaavia kokemuksia, sitd vdhemman vauva kokee
stressia. Vaikka itku ei sylissé ollessa loppuisikaan, se pienentdd vauvan stressitasoa. (Kata-
jamaki & Gyldéen 2009, 222.)

Vastasyntynyt havaitsee, oppii ja muistaa. Vauvojen kayttaytymisen perusteella aivot ovat

virittyneet kasitteleméan tietoa maailmasta. Vauva on aistiva ja tunteva oppiva, joka pian
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syntyman jalkeen suuntautuu vuorovaikutukseen ja kiintyy toisiin ihmisiin. Kayttaytymiselle
I6ytyy biologinen vastine, joka rakentuu aivojen ja hermoston toimintaan. Tiedonkasittelyn ja
temperamentin yksilélliset erot muodostavat persoonallisuuden ytimen. (Silven&Kouvo 2006,
391.)

Heti syntymaén jélkeen vauva erottaa puhedanteité ja kasvonilmeita seka seuraa katseellaan
hidasta liiketta ja jaljittelee toisen osapuolen ilmeitd. Vauvat eivat omin avuin léyda vuoro-
kausirytmid, eika tunne- ja vireystasojen saately onnistu ilman toista ihmista. Vahitellen vau-
vat oppivat sydmaan ja nukkumaan saannéllisemmin. Joidenkin vauvojen kohdalla biologinen
rytmi voi séilya epasaannollisena pitkdankin, mika johtuu vauvojen erilaisista temperamen-
teista. Vauvojen yksildllinen temperamenttien vaihtelu heijastaa autonomisen hermoston eri-
laisia synnynnaisia vireystasoja. Vanhemmat voivat kokea vauvan hoidon hankalaksi, koska

vauva artyy helposti ja ei sopeudu helposti muutoksiin. (Silven 2010, 53.)

Vauvan havaitseminen on moniaistista heti syntymasta saakka. llmeen matkiminen onnistuu,
koska nakoaistin viesti valittyy hermoverkon varassa liikeaistille. Aistien kautta valittyva na-
ko- ja kuulohavainto muuntuu vastaavaksi liikkeeksi peilisoluista muodostuvissa hermoverkois-
sa, Jotka muotoutuvat kokemuksen ansiosta. Vastasyntyneilla vauvoilla on valmius oppia ja
muistaa syntymastaan saakka. Neurobiologisella tasolla oppiminen on kasautuvaa biokemial-
lista muutosta hermosolujen vélisissa yhteyksissé eli synapseissa. Vastasyntyneet vauvat erot-
tavat aidin vieraasta danen, ulkomuodon tai maidon maun perusteella ja suosivat tuttua ai-
kuista. Vauvojen kokemukset kuullusta ja ndhdysta muuttavat hermoston toimintaa yha pysy-
vammaksi. Muisti ilmenee lyhyt- etté pitkdkestoisena seka toiminnallisena etta rakenteellise-
na. (Silven 2010, 54.)

Vastasyntyneet vauvat ovat hereilld vain pienia aikoja vuorokaudessa, joten varhaisimmat
vuorovaikutustilanteet syntyvat vauvan hoitotoimenpiteiden yhteydessa. Kontaktin luomisen
kannalta ndma tilanteet ovat ensiarvoisen tarkeité. Aikuinen seuraa lapsen huomion kohdetta
ja pyrkii osoittamaan oman kiinnostuksen samaan kohteeseen. Toisaalta héan ohjaa vauvaa
suuntaamaan huomionsa vuorovaikutuksen oleellisiin seikkoihin: kasvokkain olemiseen, ihmis-
aanen kuunteluun ja vuorotteluun. Vastasyntyneella vauvalla on kdytdssaan laaja ilmaisujen
valikoima. Alussa hén ei kdyta niita tietoisesti eika tavoitteellisesti. Varhaiset signaalit toimi-
vat ainoastaan merkkeina hoivaaville aikuisille. Vauvan hymy tai aantely kiinnittaa aikuisen
huomion ja niiden avulla tulkitaan vauvan kayttaytymista. Vauvan tunnetilaa ja kiinnostusta

voidaan tunnistaa naiden viestinnan aloitteiden avulla. (Launonen 2007, 23.)

Vastasyntynyt nukkuu keskimaarin 16 tuntia vuorokaudessa. Lapsen temperamentti vaikuttaa
herdilytaipumuksiin. Toiset vaativat heti silmét aukaistuaan hoitajan paikalle, kun taas toiset

vauvat osaavat padosin rauhoittaa itsensa takaisin uneen. Vauvojen herailyyn vaikuttavat nal-
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ka, flunssat, vatsavaivat, kehityspyrahdykset ja myohemmin hampaiden tulo. Yoitkujen taus-
talle ei useinkaan ole nalka vaan laheisyyden ja turvallisuuden tunteen hakeminen. (Kataja-
maki & Gyldén 2009, 262.)

Vastasyntyneella vauvalla on toimiva hermojéarjestelma, joka mahdollistaa hengityksen, toi-
miva nakojarjestelma, joka antaa mahdollisuuden seurata liikkeitd ymparilla ja nahda lahella
olevat kasvot, seka aivorunkoon pohjautuva perustietoisuus, joka reagoi aistikokemuksiin ja
arvioi niita suhteessa henkiinjddmiseen. Vauvan perusreflekseja ovat mm. rinnan etsiminen ja
maidon imeminen, surulliset ja vihaiset huudot hoitajan huomion herattamiseksi seka puolus-

tautuva jahmettymiskayttaytyminen uhkatilanteissa. (Gerhardt 2004, 46.)

Kahtena ensimmaisena elinkuukautena aivojen saatelytoiminnan kannalta tarkea on aivorun-
koon sijoittuva ohjauskeskus. Aivorungon toiminta saatelee autonomisen hermoston kautta
uni- ja valverytmia, sydmisté ja ruoansulatusta seka perusvireytta. Limbinen jarjestelma al-
kaa kehittya noin kahden kuukauden ikdisena, jolloin vauva sosiaalinen vireys alkaa nousta.
Ihmisen katse ja kasvot stimuloivat tassa vaiheessa keskushermostoa enemman kuin mikaan
muu. Limbinen jarjestelma on sosiaalisen havaitsemisen ja omien sisdisten tilojen havaitsemi-
sen keskus, ja sen kehittyessa mantelitumakkeen ohjaaminen vahvistuu. Mantelitumakkeen
vaikutuksesta ihmisen reaktiot mm. pelko, ahdistus ja kiihtymys, suuntautuvat olemassa oloa

uhkaavia tai vahvistavia havaintoja kohtaan. (Antikainen 2007,376.)

Kun vauva alkaa hahmottaa maailmaa, nékoaisti saa suuremman merkityksen. Katsekontaktis-
ta tulee térkein keino saada tietoa toisten tunteista ja aikomuksista. Taaperoikddn mennessa
lapsi on alkanut kayttéda vanhempiensa ilmeité valittdmina tiedonlahteina kayttaytymiseen
ymparistossa. Vauva kayttda matkan paasté nadnvaraista viestintaa tarkistaakseen mita tehda
tai olla tekemattd, mité tuntea tai olla tuntematta. Erityisesti pikkuvauvalla katseet ja hymy
auttavat aivoja kasvamaan. Vauva katsoo vanhempaa ja havaitsee vanhemman laajentuneet
silmaterét, joka on merkki vanhemman sympaattisen hermojarjestelman virittaytymisesta.
Vauva havaitsee etta diti kokee mielihyvaa ja vastauksena siihen vauvan oma hermojérjestel-
ma virittyy mielihyvaan ja sydamen syke kiihtyy. Naméa muutokset kaynnistavat biokemiallisen
vasteen ja betaendorfiinia eli mielihyvan neuropeptidia vapautuu verenkiertoon ja aivojen
orbitofrontaaliselle alueelle. Betaendorfiinin tiedetaén lisddvan hermosolujen kasvua saate-
lemalla verensokeria ja insuliinia. Ne aiheuttavat myds hyvanolontunnetta. Tdman monimut-
kaisen tapahtumaketjun seurauksena perheen rakastavat katseet saavat liikkeelle biokemi-

kaaleja, jotka edistavat sosiaalisten aivojen kasvua. (Gerhardt 2004, 55,56.)

Sikion toistuvat liikkeet luovat pohjan motoriselle kehitykselle. Synnynndiset liikeheijasteet
Jatkuvat kéasien, raajojen ja koko kehon liikkeiden ja asentojen hallinnassa. Niiden avulla vau-

va harjoittelee kasien liikkeitd, tarttumista ja liikkkumista. Vauva toistaa samoja liikesarjoja
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ja siten ne tulevat sulavimmaksi. Jotta opettelu etenisi se edellyttdd nako- ja tuntoaistista
vélittyvaa tietoa. (Silven 2010, 58.)

Vastasyntyneen hienomotoristen kykyjen kehitysta voi tukea, mahdollistamalla paivittain vau-
valle sellaisen asennon, jossa han saa laitettua kasia yhteen ja pystyy koskettamaan kasilla
kasvoja ja suuta. Kohdussa loppuraskaudesta tilanpuutteen vuoksi vauva on koskettanut ja
aktivoinut tuntoaistejaan talla tavoin. Motoristen taitojen oppimiselle vauva on saanut harjoi-
tusta jo kohdussa, esimerkiksi ”kavellessaan” kohdun seinaméa pitkin, viedessaan katta suu-
hun, hymyillesséaan, juodessaan lapsivettd, tunnustellessaan itseaan. Naiden monimutkaisten
ja toistuvien liikesarjojen avulla mahdollistuu my6hemmin liikkeiden automatisoituminen ja

ne ovat valttamattémia mm. kavelemaan oppimisen kannalta. (Huotilainen 2006, 141,142.)

Temperamentti tarkoittaa synnynnaisia eroja reaktiotavoissa ja itsesaatelyssa. Nama erot
pohjautuvat neurofysiologisiin eroihin aivoissa. Temperamentti vaikuttaa siihen, miten voi-
makkaasti lapsi ilmaisee tunteensa ja mista asioista hén saa mielihyvad. Vauvan hymyn ja
naurun maara pohjautuu temperamenttipiirteisiin. Vauvan ensimmaisien kuukausien aikana
alkaa nékya, miten herkasti vauva hermostuu ja turhautuu. Temperamentti vaikuttaa myos
vuorokausirytmiin siind maarin, etté toiset vauvat tarvitsevat kellontarkan rytmin. Tempera-
mentti vaikuttaa siihen miten nopeasti vauva nukahtaa ja nukkuu, tyyntyy itkustaan, miten
vauva suhtautuu uusiin makuelamyksiin, miten kauan malttaa odottaa asioita tapahtuvaksi
jne. (Katajamaki & Gylden 2009, 224.)

Kuukauden ikdinen vauva pitéa kasia nyrkissa ja nostaa jo hieman paataan. Vauva reagoi aa-
nen suuntaan ja havaitsee ihmisen kasvot. Aantely on viela sattumanvaraista. Kaikki primitii-
viheijasteet ovat viela tallella. Vauva katselee vanhempiaan tarkasti ja matkii aikuisen ilmei-
ta. Ensimmainen hymy annetaan vanhemmalle n. 6 vko:n ikdisend. Samoihin aikoihin itketaan
ensimmaiset kyyneleet. 1-2 kk:n idsséa vauva nostelee paataén vatsalla ollessaan. (Katajamaki
& Gylden 2009,247.)

Noin kuudenviikon ikainen vauva saavuttaa kehitysvaiheen, jossa visuomotorinen jarjestelma
mahdollistaa &idin ja vauvan vuorovaikutuksen syvenemisen. Vauva oppii kiinnittdmaan kat-
seensa aidin silmiin ja pitimaan katseensa kiinnitettyna kohteeseen. Aiti voi kokea ensim-
maisté kertaa, ettd vauva todella katsoo hénté suoraan silmiin. Tamé saattaa vahvistaa voi-
makkaasti aidin ja vauvan yhteenkuuluvaisuuden tunnetta seka auttaa vastavuoroisen suhteen
syntymisessa didin ja vauvan vélille. Aiti ei itse valttamatta tiedosta tata tapahtumasarjaa,
mutta useimmiten aidin kayttadytyminen vauvaa kohtaan muuttuu tassa ikavaiheessa huomat-
tavasti sosiaalisemmaksi. Kehitys ndkyy mm. aidin 4dnensavyissa, ilmeissa ja kosketuksessa.
(Stern 1982, 51.)
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Tassa ikakaudessa ensikotikuntoutuksen valiarvioinnissa otetaan huomioon turvallisen ja rau-
hallisen arjen sujuvuus, saannélliset neuvolakaynnit, vauva-vanhempi musiikkiterapian aloitus
ja vauvan ulkoilujen aloittaminen. Yhteenvetoa lastensuojelun sosiaalityontekijalle tehdaan
siitd, kykeneekd vanhempi pitdméaan vauvan valppaana ja rentoutuneena yha useammin ja
pidentyvia aikoja. Yhteenvedossa havaintoja tehdaan imetys ja syéttétilanteista, nukuttami-
sesta, itkuun vastaamisesta, kuinka vauvaa rauhoitetaan, ennakoitavuudesta ja siita, kuinka

vanhemman ja vauvan etaisyys/laheisyys nayttaytyy.

Omaohjaaja tyoskentelyssa keskitytaan vauvan aarelle rauhoittumiseen ja vahvistetaan sym-
bioosivaihetta seka sita kautta tuetaan kiintymyssuhteen syntymista. Ohjaustilanteissa tue-
taan ja ohjataan vastasyntyneen hoidossa sekd vanhemman ja vauvan toisiinsa tutustumiseen.
Tybskentelymenetelmia tassa ikdkaudessa ovat mm. videointi, perhetapaamiset, musiikkite-
rapia, vanhemmuuden roolikartta, vanhemman ja vauvan verkostokartat, ruokailurytmiloma-
ke.

Junapohjasta otetaan kaytt6on 0-2kk vauva vaunu. Teemana tassé vaiheessa kuntoutusta ovat
kiintymyssuhde ja turvallinen arki. Ohjaaja voi hyddyntaa tietoa teoriapohjasta kiintymyssuh-
teesta ja vuorovaikutuksesta. Asiakkaan kanssa taytetdan vaunua teemojen pohjalta ja kay-
daan lapi vauvan kehitysta ja siihen liittyvia asioita. Vaunun tayttamisessa voi kayttaa apuna

valmiita sanoja ja liimata niitad vaunuun.

6.4 Vauva 2-6kk, kohtaaminen ja toisiinsa suuntautuminen

Halu pitaa vauva tyytyvaisena on ilmeisesti sisddnrakennettu aidin aivoihin. Vauvat ilmoitta-
vat tarttumisliikkeelld, kun haluavat hellittelya ja hellyyden antaminen tekee vauvasta tyyty-
vaisemman, mika tuo myos vanhemmille tyydytyksen tunteen ja lisda hellittelykayttaytymis-
ta. Kuvantamistutkimuksissa on osoitettu etta, kun aiti nédkee oman vauvansa hymyilevaisena
se kaynnistaa voimakasta toimintaa aivojen dopamiini-jarjetelmassa eli mielihyvan tunne li-
saantyy. (Carter 2009, 128-133.)

Kahden kuukauden ikadisena vauvan nyrkkien avautuminen ja kasien Iéytyminen suuhun ovat
merkkeina siitd, ettd kohta vauva l0ytaa katensa. Vauva osaa pystyasennossa ja vatsallaan
ollessaan kannatella paatdan melko hyvin. Vauva tarkkailee l&hella olevia ihmisia ja vastaa
katseeseen. Han alkaa myos katsoa esineitd, etenkin jos ne liikkuvat. Kaksikuisena vauva hy-
myilee takaisin ja valayttaa siis ensimmaisen sosiaalisen hymynsa. Kaksi- kolmikuinen vauva
alkaa tajuta olevansa erillinen olento. Vauva kykenee erottamaan oman kosketuksensa tun-

teesta, jonka jonkun toisen kosketus hénessa herattad. (Katajaméki & Gylden 2009,247).
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2-3 kuukauden ikéaisen vauvan kanssa fysiologinen synkronointi on tarkeinta. Vanhemman tu-
lee vastata sensitiivisesti vauvan tarpeisiin ja vahentaa vauvan kokemaa epamukavuuden tun-
netta ja stressia. Seuraavien kuukausien aikana leikkitilanteissa korostuu vastavuoroisuus ja
syntyy pienia dialogeja. Leluja annetaan ja otetaan ja vauvan annetaan jokeltaa vuorollaan ja
vastataan siihen seké kohdistetaan katse samaan kohteeseen ja ihastellaan yhdessa. Noin yk-
sivuotiaan kanssa leikki saa muotoja ja hahmoja ja siind voi esiintya juonimaista leikkia. Lelut
saavat suuremman merkityksen ja sanoilla alkaa olla suurempi merkitys. Lapsi ja hoivaaja
muodostavat dyadin, yhdessa olemisen tavat ja muodot, jotka tuottavat yhteista iloa. Toimi-
va dyadi saatelee itse itsedan, tama systeemi hakee koko ajan tasapainotilaa. (Sinkkonen
2008, 90.)

3kk:n iassé vauva hallitsee paan liikkeet. Jos makuulla olevaa vauvaa nostetaan kasisté istu-
ma-asentoa kohti, han jannittéa kaulansa ja vartalonsa. Vauva osaa kaantaa paata sivulta toi-
selle ilman, etta vartalo liikkuu mukana. Han vastaa hymyyn hymylla ja osaa valikoida hymyn-
s& kohteen, esimerkiksi aidin. Kolmikuinen on léytanyt katensa ja osaa tarttua hanelle ojen-
nettuihin leluihin kolmisormiotteella, eli keskisormen, nimettémaén ja pikkusormen avulla.
Tassa iassa lapsi alkaa ymmartaa, etta kun han tekee jotain, han voi saada aikaiseksi jotain.
Esimerkiksi kun osuu kadella leluun, se liikahtaa tai kun kdantaa paata, maisema vaih-
tuu.(Katajaméaki&Gyldén 2009,248.)

Silman keskiosa, yksityiskohtien ja tarkan ndkemisen alue kehittyy neljan ensikuukauden ai-
kana nopeasti ja sen jalkeen neljaan ikdvuoteen asti hitaammin. Tarkan nadn kehittyessa
vauva oppii kohdistamaan katseensa. Vauvaa innostavat kaikki yllatykset mm. leijaileva ilma-
pallo tai aikuisen vaihtuvat ilmeet. Ihmiskasvot kiinnostavat edelleen vauvaa eniten, mutta
myos kohteet, joissa on selvét kehykset tai tumma ja vaalea yhdistyvat. (Katajamaki &
Gyldén 2009,249.)

Varhaisen vuorovaikutuksen kannalta erityisesti katsekontaktin merkityksellinen kehitysvaihe
saavutetaan kolmen kuukauden idssa. Vauvan visuomotorisessa kehityksessa on tapahtunut
huomattavaa kypsymista. Vauvan visuaalinen maailma ei ole endé rajoittunut 20 sentin alu-
eelle vaan vauva kykenee kiinnittdméaan katseensa eri etaisyyksilla oleviin esineisiin lahes sa-
malla tarkkuudella kuin aikuinen. Vauva pystyy katseellaan seuraamaan vanhempaa, joka lah-
tee pois, ldhestyy vauvaa tai liikkuu huoneessa. Vauvan kommunikaatioiden verkko laajenee
suuresti. Vauva havaitseminen alkaa olla suurimmaksi osaksi omavalintaista. Vauva voi vaikut-
taa siihen, mitd se vastaanottaa ja torjua, poistaa tai valikoida ulkomaailmasta tulevia visu-
aalisia arsykkeita. (Stern 1982, 52-53.)

4kk:n iassa vauva alkaa harjoittaa tasapainoaistiaan ja painon siirtoa sivusuuntaan. Taman

vuoksi han pystyy tarttumaan jo koko kadella esineisiin ja kurkottamaan yhdella kadella si-
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vuiltaan tavaroita. Vauva vie kaiken l6ytamansa suuhun, koska nékdéhavainnon liséksi vauva
tarvitsee suun tuntoaistia pystyakseen hahmottamaan tavaroita. Vauva hahmottaa itsensé
polviin saakka, koska pystyy koskemaan sinne asti. Vauva alkaa oppia kaantymista, ensin han
oppii kdantymaan selalta vatsalleen. Silmien kehittyessa, vauva voi paattaa minne katsoo,
mita katsoo ja kuinka kauan. Silmien yhteisnakd eli kyky katsella molemmilla silmilla samaa
kohdetta kehittyy 3-6 kuukautisena. (Katajaméaki & Gyldén 2009, 250.)

3-4kk:n idssa alkaa vauvan oma aktiivinen kosketteluvaihe, kun han alkaa tutkia esineita ja
asioita kasillaéan ja suullaan. Vauva kayttaa tuntoaistijarjestelmaansa tutustuessaan ymparis-
toonsa. Karheat, karvaiset, rosoiset, nyppyldiset pinnat kiinnostavat hanta. Aikuisen tulisi olla
kiinnostunut ja lasnd, kun vauva havainnoi uusia asioita. Nain vauva tutkii pidempéan ja oppii
koko ajan uutta. Vauva kuuntelee aénia ja tuottaa niita itse jokeltelemalla. Hyvia leikkeja
tassa iassa ovat sormien laskeminen, loruttelu, heijaaminen, keinuttaminen ja tanssiminen
vauva sylissa. Vauvahieronta on myods hyva tapa tutustua oman kehon osiin ja luo yhteisia
miellyttéavia hetkia vanhemmalle ja vauvalle. (Katajamaki & Gylden 2009, 222,250.)

Viimeistaan kolmen kuukauden idssé vauva hallitsee suuren maéran erilaisia kayttaytymismuo-
toja. Naiden avulla vauva pyrkii lahentdméaan kontaktia hoitajaansa tai katkaisemaan sen.
Vauvan kayttaytymistoiminnot ovat pohjimmiltaan vahvasti synnynndisia ja niiden muotoutu-
miseen vaikuttavat ensimmaisten elinkuukausien oppimiskokemukset. Vauva pystyy kolmen-
neljan kuukauden ikaisena paan liikkeisiin, jotka viestittavat epéatietoisuutta tai ristiriitaisia
tunteita. Katseen alaslaskeminen voi merkita halua vélttaa kontaktia, paan kéaantaminen voi-

makkaasti sivulle voi merkita halua lopettaa vuorovaikutustilanne. (Stern 1982, 57,67.)

Neljankuukauden iassé vauva tietdd mité odottaa ollessaan kasvokkain vanhemman kanssa.
Vauva hermostuu, jos vanhemman kaytoksessa ilmenee normaalista poikkeavaa. Vauva ham-
mentyy jos vanhempi yllattaen lopettaa vuorovaikutuksen tai kasvot valahtavat ilmeettomaksi
tai jos vauva ei pysty herattamaan vanhemmassa vastakaikua. Talldin vauva yrittaa heratella
vanhempaa mukaan hymyilemalld, elehtimalla ja &anelldan useita kertoja, mikali vanhempi ei
lahde mukaan, vauva kaantyy poispéain onnettoman tai hammentyneen nakdisena. (Stern
1997,69.)

Vauvan ollessa viisi kuukautinen, han nostaa selin makuulla jalkansa suorina ilmaan, nostaa
takamustaan alustasta ja alkaa tavoitella varpaitaan. Vatsallaan maatessa kaikki raajat huito-
vat ilmassa ja valilla han saattaa nousta ihmettelemaan maailmaa késivarsiensa varaan. Vauva
alkaa peruuttaa mahallaan ollessaan, pyorii napansa ympari ja kierii pitkin lattiaa. Lelut li-
saavat motivaatiota liikkkumiseen, koska niiden tavoitteleminen ja kiinnisaaminen tuottavat
iloa. Vauva oivaltaa késien ja jalkojen yhteistyon ja alkaa harjoitella rydémimista. Vauva erot-

taa tutut ja tuntemattomat ihmiset ja saattaa vierastaa. Vauva osaa hymyilla peilikuvalleen,
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osaa ilmaista pettymystaan ja suuttumustaan ja keskustelee kehonkielta kayttamalla eli il-
meillaén ja danelldan. Vauva katselee kadessaan olevaa lelua ja pystyy seuraamaan silmillaan
sité sivuille, ylos ja alas. Sylissé ollessaan vauva mieluiten pomppii, hytkyy, koukistaa ja oikoo
jalkojaan. (Katajamaki & Gyldén 2009,250.)

Vuorovaikutuksen kulku vauvalla riippuu siitd, mita on juuri tapahtunut ja mita osapuolet
odottavat tapahtuvan aiempien kokemusten perusteella. Vastavuoroisuus voi helposti rikkoon-
tua jos jompikumpi osapuoli ei mukaudu toisen toimintaan. Jos vauva esimerkiksi ei kiinnostu
vanhemman tarjoamasta lelusta, ei vanhemman kannata lannistua vaan yrittaa jollain muulla
tavoin herattéa vauvan kiinnostus. Vauvan muistiin tallentuu havaintoja hoivasta ja arjen
toiminnoista, kuten puhutusta kielestd. Kokemukset toisen ihmisen laheisyydesta ja lasnéolos-
ta uudistavat ja rikastuttavat vauvan muistissa olevista kasityksista itsesta, toisesta ja hoi-
vasuhteesta. Tasta kaikesta aivoihin rakentuu hermoverkkoja, joiden varassa aisteista ja ke-
hosta tulevat viestit kulkeutuvat aivojen eri alueille ja joiden varassa puhe- ja liiketoiminto-

jen saately ja ajattelun ohjaus tapahtuu. (Silven 2010,58.)

Tassa ikavaiheessa ensikotikuntoutuksen véliarvioinnissa kiinnitetddn huomio vuorokausiryt-
miin ja saannollisyyteen arjessa, vuorovaikutukselliseen yhdessé oloon, liikkuvan vauvan huo-
mioimiseen (puhdas ja turvallinen ympéaristd) seka kiinteiden ruokien aloittamiseen. Yhteen-
vedossa arvioidaan kykeneekd vanhempi luomaan riittavasti toistoa ja vaihtelua tarjoavia vas-
tavuoroisia hetkid, joita vauva innostuneesti odottaa ja on niiss& mukana aktiivisesti. Arvioin-
nissa korostuu havainnoinnin avulla tehtyja huomioita vauvan katsekontaktista (al-
ku/loppu/kesto), yhdessaolon toistuvuudesta, hymyileekd/nauraako vauva, millainen aéntely

vauvalla on ja miten vastavuoroisuus ilmenee vanhemman kanssa.

Ty6skentelymenetelmina téssa kuntoutuksen vaiheessa ovat mm. vanhempi-vauva ryhmat,
musiikkiterapia, perhetapaamiset, theraplay ja videointi. Ohjaajan tydskentelyssa kaytetaan
mallintamista, sanoittamista, vauvan danena toimimista ja tuetaan ja ohjataan ikatasonmu-
kaiseen hoivaan vastavuoroiseen yhdesséoloon. Junanvaunuista taytetaan 2-6kk vauva vaunua,

jossa teemana ovat ilo ja kiinnostus seka vastavuoroisuus.

6.5 Vauva 6-9kk, sitoutuminen yhdessaoloon - vuorotteleva leikki

6kk:n ikdinen vauva matkii 4anig, aanteitd ja on viehattynyt omista danistaan seka alkaa liit-
taa aanteita perakkain. Lapsi osoittaa kiintymystaén omiaan kohtaan ja saattaa alkaa vieras-
taa. Kuusikuukautinen vauva on lahes koko ajan pienessa liikkeessa, hén kaantyilee vatsalta

seldlleen ja toisinpdin ja oppii kierimdan lattialla. Paan, niskan ja kasien liikkeet vahvistavat

myos selkélihaksia ja toiset vauvat alkavat jo nousta kohti istuma-asentoa. K&den motoriikka
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on kehittynyt siten, ettd vauva pystyy tarttumaan tavaroihin nyrkkiotteella ja osaa vaihtaa
lelun kadesta toiseen. (Katajamaki & Gylden 2009,250.)

Puolen vuoden ian jalkeen vauva alkaa antaa tilaa toiminnallisille haluille ja rakkaus ainoas-
taan ihmiskasvoihin, ihmisen &aneen ja kosketukseen vahenevat. Vauva kiinnostuu ympariston
esineistd. Vauva haluaa tavoitella, tarttua ja leikkia esineilla. Leikkitilanteissa on nyt kolme
osapuolta, vauva, vanhempi ja esine. Taman kiinnostuksen muutoksen mahdollistaa kaden ja

silman yhteistydn kypsyminen. (Stern 1982,54.)

Puolenvuoden iéssd vauva ilmaisee tunteista riemua tai suuttumusta. Han tietda voivansa nau-
rattaa toista osapuolta. Yhdeksan kuukauden ikdinen vauva seuraa tarkasti mihin toisen osa-
puolen kiinnostus keskittyy ja osaa taitavasti suunnata toisen katseen kohteeseen, joka hanta
itsedadn kiinnostaa, esimerkiksi jokeltamalla ja osoittamalla sormellaan. Vuoden ikdinen osaa
kayttaa muiden kiinnostusta ja tunneilmaisua oman toimintansa saatelyssa. (Silven&Kouvo
2010, 81.)

Téassa ikdkaudessa lapsi ojentaa kasivarsiaan paastakseen syliin, osoittaakseen esineita ja
nayttadkseen, mita kéddessa on. Vierastamisvaihe tulee vauvalle 6-9 kk:n iassa. Lapsi alkaa
pelatéd muita kuin vanhempiaan ja ahdistuu jos joutuu olemaan erossa vanhemmistaan. Vaihe
kestaa voimakkaimpana 3-4 kuukautta. Vierastamisen ajoittumisessa ja vahvuudessa on yksi-

I6llisia eroja. (www.mll.fi.)

Seitsemén - kahdeksan kuukauden ikdinen vauva istuu ensin tukea vasten tai kasiinsa nojaten
Ja oppiessaan vartalon hallintaa ja lihasten kehittyessa ilman tukea istuminen onnistuu. 7-
8kk:n ik&inen vauva opettelee ryémimaéan, konttaamaan ja seisomaan tukea vasten. Suojare-
fleksit alkavat jo toimia eli vauva pystyy kaatuessaan ottamaan vastaan kasilla. 8-12kk:n ias-
sd vauvat alkavat kaivata voimakkaampia myllaamis- ja riehumisleikkejé. Kiipeily- ja paini-
leikit, lennattaminen ja ylos - alas -liikkeet ovat tamén ikaiselle ihanteellisia leikkeja, koska
ne jasentavat vauvassa olevaa jannitysta ja kiihtymystéa. Aikuisen jarjestamassa leikissa lapsi
saa kokemuksen omien voimiensa ja taitojensa kehittymisesta turvallisesti. Useimmat vauvat
lahtevat téssé iassa liikkeelle ja alkavat ottaa omaa kotiaan haltuunsa. Vauva tankkaa valilla
laheisyytta sylissa. (Katajaméaki & Gyldén 2009,222,255.)

Puheen toistuvien piirteiden havaitsemisesta alkaa puheen oppiminen. Ensimmaisten elinkuu-
kausien aikana aantoelimist6 laskeutuu alemmas nielussa ja muuttuu vahitellen sellaiseksi
etta jokelteleminen ja sanojen tuottaminen onnistuu. Vauvan kokemukset arjen hoivatilan-
teissa vaikuttavat kielen havaitsemiseen ensimmaisen ikdvuoden aikana. Vokaalit tulevat tu-

tuiksi noin kuuden kuukauden idssa ja konsonantit noin vuoden ikddn mennessa. Vauva siis


http://www.mll.fi/
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tunnistaa jo sanoja ennen kuin sanoo ensimmaisia sanojaan noin 7-9kk idssa. Vauva erottaa

puheen rytmin perusteella didinkielen vieraasta kielesté. (Silven 2010,54,60.)

Ensikotikuntoutuksen valiarvioinnissa keskitytaan siihen, miten arjen hallinta sujuu vauvan
kanssa ja miten sitoutuminen yhteiseen tekemiseen nakyy. Téssa vaiheessa arvioidaan kyke-
neekd vanhempi rakentamaan vuorottelevaa leikkia, onko paivittaisia leikkihetkida myoés ulko-

na, paivarytmin saannollisyytté ja vauvan tunteiden saatelya ja ilmaisemista.

Ty6skentelymenetelmina téssa vaiheessa kuntoutusta ovat mm. perhetapaamiset, vanhempi-
vauva ryhmat, musiikkiterapia, theraplay ja videointi. Perhetapaamisissa kaydaan lapi myds
talousasioita, rahankayttda ja virastoasioiden hoitoa. Vanhempien kanssa keskustellaan vas-
tuullisesta vanhemmuudesta. Vauvan tunteiden saately, rajojen asettaminen ja eroahdistus
kaydaan keskustellen ja esimerkkien avulla lapi ja havainnoidaan vauvaa yhdessa vanhemman
kanssa. Ikdtasonmukaiseen hoivaan téssa vaiheessa kuuluvat vauvan liikkumisen opettelu ja

sité kautta ympariston turvallisuus ja naité asioita kasitelladén vanhemman kanssa.

Junapohjasta kaytetéan 6-9kk vauva vaunua, jossa teemana ovat ikdtasonmukainen kehitys ja
arjenhallinta. Tassa vaiheessa kuntoutusta keskitytddn tukemaan vaihtelevaan vuorovaikutuk-
seen vauvan ja vanhemman valilla. Kiintymyssuhteen laatu alkaa nékya selvemmin vauvan
kaytoksesta ja sitd havainnoidaan seké tarvittaessa pyritdan vahvistamaan turvallista kiinty-

myssuhdetta.

6.6 Vauva 9-12kk, jaetut kokemukset - erossa olemisen haasteet

Lapsi ymmartaa ensimmaisid sanoja n. 9 kk:n idssa. Tassa iassa lapsi oppii ensin rydmimaan ja
sitten konttaamaan ja opettelee itse seisomaan nousua. Jotkut lapset ryémivéat ensin takape-
rin ja joku jattaa konttaamisvaiheen kokonaan valiin. Lapsen hienomotoriset taidot karttuvat
Ja lapsi osaa poimia pikkuesineitd peukalon ja etusormen avulla (pinsettiote) seka osaa tart-
tua kupin korvaan ja pitaa lusikkaa. Lapsi osaa jo istua selka suorana ja seista tuettuna. 9kk:n
ikdinen lapsi harjoittelee laskeutumista seisoma-asennosta takaisin maahan ja osaa nousta
makuultaan istumaan. Tassa iassa lapsen mielipuuhaa on pomppiminen, koska han harjoittaa
jJalkalihaksia ja kokeilee jalkojen kestavyytta. Lelujen tiputtamis- ja nostamisleikki ovat myos
mieluisia. Lapsi osaa ottaa tavaran vastaan ja ojentaa sen toiselle. (Katajaméki & Gyldén
2009, 255).

Lapsen puhe ja kieli kehittyvat yhteisessé arjessa. Puhe kehittyy kommunikaatiokeinoksi vasta
sen jalkeen kun lapsi on ensin oppinut viestimdan vanhempiensa kanssa sanattomin keinoin.
Lapsen muut viestintékeinot, kuten sormella osoittelu vauhdittavat puheen kehitystéd. Ensim-

maiset varsinaiset sanat tulevat useimmiten yksivuotiaana ja puhe kehittyy hyvin yksiléllises-
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ti. Yksivuotias ymmartaa puhetta enemman kuin itse tuottaa ja osaa noudattaa jo joitain oh-
jeita. Lapsi tunnistaa oman nimensa seka heihei- ja ei-sanojen merkityksen. (Katajaméaki &
Gyldéen 2009, 320.)

Lapsi, joka on 10 kuukautta, heittelee tavaroita, nousee pystyyn ja voi ottaa muutaman aske-
leen tukea vasten. Jokeltelu alkaa olla merkityksia hakevaa ja lapsi osoittelee asioita ja halu-
aa nimettavan niita. Tassa iassa lapsi matkii kasien taputtelua ja ymmartad muutamien sano-
jen merkityksid. 11kk iassa ensimmaiset askeleet voivat tulla ja jalkojen siirtely ja vuorotah-

tisuus vaativat tietoista ajattelua ja keskittymista. (Katajaméki & Gyldén 2009, 255.)

Yhden - kahden vuoden idssé ihmisen kielellinen muisti alkaa kehittyd. Muisti voidaan maari-
tella kaikeksi tiedoksi, joka vaikuttaa tulevaan toimintaamme. Muisti voidaan jakaa sanatto-
maan, tiedostamattomaan, implisiittiseen muistiin ja eksplisiittiseen, kielelliseen muistiin.
Sanaton muisti koostuu tunteista, mielikuvista, aistimuksista ja kehomuistista ja kielellinen
muisti alkaa kehittya kielen kehityksen my6ta n. 1-2-vuoden ikaisend ja se pitaa sisallaan eri-
laiset tiedot, tapahtumat ja eksplisiittisen muistin muistot voidaan palauttaa ja muistaa sa-
nallisesti. Vuorovaikutuskokemukset eli miten hoivaa on annettu, vaikuttavat sanattomaan
muistiin. Vaikka lapsi ei muista varhaista kaltoinkohtelua tai laiminlydntid, kokemukset naky-

vét ja vaikuttavat kaikessa lapsen olemisessa ja toiminnassa. (Kanninen 2007, 76.)

Ensikotikuntoutusprosessissa tama vaihe on viimeistaan kuntoutuksen suunnitelmallisen paat-
tamisen vaihe. Teemana on myo6s jalkihuolto, ensikotikuntoutuksen paatyttya. Junatuotokses-
ta kaytetaan 9-12kk vaunua ja paivarytmit, rutiinit, sdannélliset ulkoilut lapsen kanssa ja per-
heen tukiverkostot nousevat merkityksellisiksi asioiksi. Tassa ikavaiheessa kiintymyskayttay-
tymisen piirteet nakyvat lapsesta selkeéasti. Arvioinnissa keskitytédan kykeneekd vanhempi ja
vauva jakamaan kokemuksiaan yhdessa, tunteiden yhteensovittamiseen, ero- ja jalleennake-

misen tilanteisiin ja ennakoitavuuteen.



Taulukko 1. Kehitykselliset muutokset ensimmaisen vuoden aikana
(mukaillen Punaméki 2011, 108).

Kehitysalueet

0-2kk

2-6kk

6-12kk

Biologis-

neurologinen

Virikkeiden ja ais-
tikapasiteetin va-
linen tasapainotte-
lu, koordinaatio,
saately

Refleksien osittai-
nen haviaminen ja
korvautuminen
tahdonalaisilla
toimilla

Painonnousu ja
pituuskasvu

Aivojen synap-
tisten yhteyksi-
en kasvupyrah-
dys ja liikatuo-
tanto -> koke-
mukset maaraa-
vat jaljellejaa-
véat yhteydet

Painonnousu ja

pituuskasvu

Motoristen neuro-
nien vahvistuminen

Aivojen etulohkon
ja hippokampuksen
neuronien vahvis-
tuminen -> tah-
donalaiset toimin-
not

Painonnousu ja
pituuskasvu

Emotionaalinen

lImaisee epamuka-
vuutta itkulla

Tunnistaa ilontun-
teet

Tunnistaa perus-
tunteita

Tunnistaa tun-
teita toisen ih-
misen kayttay-
tymisen mukaan

IImaisee perustun-
teita

Tunteiden saately,
emootioiden jaka-
minen ja kommu-
nikaatio

Tunteiden intensii-
Visyys

Virikkeet hoitajan
saatelemia, miel-
tyy kasvoihin ja

Jokeltelee ja
kujertelee 2-3
kk:n iasta alka-

Aloitteellisuus vuo-
rovaikutukseen

Sosiaalinen ihmisdéneen en. Yhteinen, jaettu
tarkkaavaisuus
Sosiaalinen hymy | seuraa toisen
katseen suuntaa | Yhdessa oppiminen
Mieltyy hoivan
antajaan
Aistit ja elimet 5-6 kk:n idssa Liikkuminen, ym-
valmiina ja muok- | lapsi kdantyy périston laajene-
kautuvat ja tay- selinmakuulta minen ja tutkimi-
dellistyvét vuoro- kyljelleen, siitd | nen
vaikutuksessa kohta vatsalleen
Senso- A - - .
ja pian myos Toiminnan estami-
motorinen- Odotukset ja luot- | painvastoin. nen
Koanitiivi tamus tarpeisiin
ognitiivinen

vastaamiseen

Sensomotorinen
hallinta ymparis-
ton tutkimisen
avulla

Vauva nojaa
vatsamakuulla
kyynérvarsiinsa.

3-4 kk:n ikaisel-
14 kiinnostus-
muihin lapsiin

4-kuinen nauraa
aaneen

Tavoitteellinen
toiminta toteutuu
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7 OPINNAYTETYOPROSESSI

Toimintatutkimus on menetelma, jossa asetelmat sosiaalisesta todellisuudessa muuttuvat ko-
ko ajan ja samalla tutkittavaa materiaalia tulee koko ajan lisda. Toimintatutkimuksessa on
tavoitteena yleisesti demokratian edistdéminen ja sen vuoksi tutkimuksen ja muutoksen koh-
teena ovat usein organisaation rakenteet ja yksittaiset tyoprosessit. Kommunikaatio on kes-
keinen valine tutkijan ja tutkittavien vélisessé yhteistydssa. Vaikka lahtokohtana olisivat tyo-
yhteisén omat ideat, tutkijan tulee keskustella ja tuoda eri tilanteisiin tutkimuksellinen naké-
kulma. (Kuula 1999, 226-228.)

Opinnaytetyoni oli toimintatutkimus eli tutkimuksellista kehittdmistoimintaa. Tutkittavia koh-
teita olivat tydyhteiso ja asiakkaat sekd konkreettisella tasolla uuden tydskentelymenetelméan
toimiminen kaytannossa. Uutta tietoa tuotettiin erilaisten haastattelujen avulla seka palaut-
teilla, mutta my6s havainnoinnilla. Muutoksen kohteena oli kuntoutuksen rakenteen jasenta-
minen ja siihen liittyvien prosessien auki kirjoittaminen. Keskustellen seka asiakkaiden etté
eri yksikdiden tyontekijoiden kanssa ja vieden muutosta padmaaratietoisesti eteenpain kehit-
tamishankkeesta tuli hyddyllinen kokonaisuus.

Hanke eteni kuvainnollisesti sanottuna, kuin vauvan kehitys sikidajasta kohti syntymag; al-
kuun hieman epavarmuutta, innostusta ja vasymysta, sitten pienin kehitysaskelin lopulliseen
muotoonsa ja syntymén jéalkeen riemu on nahtévisséa kdytannossa. Hankkeen edetessé johta-
jan vaihdoksen, ty6tiimin vaihdoksen seké taloudellisen tilanteen tuoma epdvarmuus vaikutti-
vat ihmisten innokkuuteen, sitoutumiseen ja kiinnostukseen hanketta kohtaan. Lopulta koko
tyoyhteiso oli innokkaana mukana ja lopullinen palaute oli positiivista.

KARTOITUS
YHTEISTYO
SUUNNITTELU
MUOKKAUS
AINEISTON KERUU

OPINNAYTETYON
IDEOINTI
PAATOS HANKKEESTA
SUUNNITELMA

LOPULLINEN TUOTOS

KAYTANTOON VIENTI

SEURANTA, ARVIOINTI
KEHITTAMINEN

SYKSY-TALVI 2010 KEVAT-SYKSY 2011 KEVAT 2012

Kuvio 1 Opinnéytetydprosessin kulku
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7.1 Opinnaytetyon raamit

Toimintatutkimuksen keskeisena lahtokohtana on kaytantdjen kehittaminen ja tutkimuksen
aikana muodostuvien kasitteellistysten tulisi tukea niitd. Toimintatutkimuksessa kentélta saa-
tava aineiston merkitys korostuu teoreettisen tarkastelun jasentdjana. Toimintatutkimuksessa
korostuu yhteisollisen ja samalla empiriakeskeisen kasitteiston tunnistamisen ja tiedostamisen
merkitys. Tutkittava kdytantd vaikuttaa siihen, minkalaisiin olemassa oleviin teorioihin ja il-
midkenttiin uusiin l&hestymistapoihin, tutkijan on kiinnitettdva huomiota. Tutkimuskohteen
vahittainen selkeytyminen antaa tutkijalle lisaviitteité siihen, mihin teoreettisiin ndkemyksiin
kannattaa syventya. Kehittdmistoiminnan muuntuessa tutkimuksen kuluessa teoreettisesti ja
kasitteellisesti jasentyneempaan muotoon, samalla yhteiséllinen ymmartédminen ja tietoisuus
lisdantyvat. (Heikkinen, Huttunen & Moilanen 1999, 70,73.)

Toimintatutkimuksessa keskeista on yhteinen ammatillinen oppiminen ja osallistuminen asioi-
den kasittelyyn seké syventaa tietoa osana yhteisdn yhteista uudistamispyrkimysta. Toiminnan
muuttaminen perustuu osallistujien omaan reflektointiin tydstéaan ja tutkija pyrkii esittdmaan
uudistavan ja kehitettavan toiminnan kannalta rakentavia ndkékulmia ja auttaa toimijoita
kehittdmaan oman toiminnan arvioinnin taitoja. Oppiminen kehittamishankkeessa on koke-
muksellinen ja reflektoiva prosessi ja kehittdminen tapahtuvat useiden vaiheiden kautta.
Ominaista toimintatutkimuksellisen tyokaytantdjen kehittamisessa on jatkuvuus ja ensimmai-
nen toteutusvaihe onkin l&dhinna alku jatkuvalle kehittamistyolle. (Heikkinen, Huttunen & Moi-
lanen 1999, 66-67.)

Toimintatutkimuksia on erilaisia ja ne voivat poiketa toisistaan huomattavasti. Erilaisia toi-
mintatutkimuksia yhdistavat kuitenkin tietyt piirteet; muutos pyrkimys, suuntautuminen kay-
tantdon ja tutkittavien osallistuminen tutkimusprosessiin. Lahtdkohtana tydelaman toiminta-
tutkimuksessa on se ettda, muutos- ja kehittdmishankkeilla saadaan toiminnan kautta uutta
tietoa sellaisista tavoista ja keinoista, joiden avulla organisaatiot voivat muuttua ja kehittya.
Toiminnallinen tieto ja ymmarrys voidaan saada toiminnasta itsestéan. Oman tyon ja sen
muutosmahdollisuuksien tutkiminen mahdollistuu vasta, kun tuotetaan reflektio sitd kautta,

ettd murretaan vanhat tyén tekemiset ja sdannét. (Kuula 1999, 10-11, 219.)

Kehittamishankkeen maarittelyssa on useita nakokulmia ja ensikodin hankkeen maarittelin
toimintatutkimukselliseksi kehittdmistoiminnaksi. TAma sen vuoksi, ettd toimintatutkimus
perustuu kaytannonlaheisyyteen ja toimintatapojen kehittdmiseen. Toimintatutkimuksen
maarittely on laaja-alaista ja useiden lahteiden perusteella, melko vaikea raamittaa tietynlai-
seksi. Toimintatutkimukset voivat siis olla hyvinkin erilaisia, mutta yhtalaisyyksia loytyy tie-

don tuottamisen ja osallisuuden saralla.
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7.2 Prosessissa kaytettavat menetelmat

Aineiston keruumenetelmina kehittdamishankkeessa kaytin kyselya, haastatteluja ja havain-
nointia ja osallistamista. Aineiston keruu alkoi syksylla 2010, kun aloitin opiskelun ja kehitta-
mishankkeen toteutus varmistui. Aineistonkeruu alkoi riskianalyysin ja tarvearviointien avulla,
jotka toteutin tydyhteisossa syksylla 2010. Kehittamishankkeelle nimettiin silloin projektior-
ganisaatio, joka my6hemmin muotoutui uuden johtajan myodté kuntoutustyéryhméksi. Haas-
tattelin toimintaan osallistuvia henkil6ita, tydntekijat haastattelivat asiakkaita seka jarjes-
tettiin ryhméhaastattelu asiakkaille. Palautekyselyn tein tydntekijoille ja kerasin kaikissa yh-
teisissa tiedotustilaisuuksissa suoraa palautetta suullisesti. Palautekysely toteutetaan myds

mydhemmin asiakkaille, kun tuotos on ollut riittdvén kauan kaytdssa.

Haastattelussa suorassa kielellisessa vuorovaikutuksessa tutkittavan kanssa, mika antaa jous-
tavuutta aineiston keruuseen sekd mahdollisuuden selventaa kysymyksia ja vastauksia. Tieto-
ja, joita halutaan, voidaan syventaa lisékysymyksilla. Vastaajat saadaan osallisiksi ja aktiivi-
sesti mukaan. Huonoina puolina voi kokea uhkaavaksi tai pelottavaksi tilanteen ja mahdolli-
sesti miettii vastaustensa seurauksia. Haastattelu aineisto on konteksti- ja tilannesidonnaista

ja siksi tulosten yleistamisessa ei pida liioitella. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2008, 199-202.)

Opinnadytetydssa kaytin haastatteluja tiedonkeruumenetelmana. Naiden avulla pyrin saamaan
tietoa sekd aktivoimaan tyontekijoita ja asiakkaita. Haastattelujen avulla sai tietoa, mita ih-
miset ajattelevat uskovat ja tuntevat. Haastatteluissa nakyivat myos asenteet uudistusta koh-

taan ja siten pystyin vaikuttamaan niihin, kyselylomaketta paremmin.

Toimintatutkimuksen lahtdkohtana on kaksoistavoite; kehittdminen ja osallistaminen. Se on
lahestymistapa, jota osallistujat toteuttavat sosiaalisissa tilanteissa kehittagkseen kaytantoja
ja ymmarrysta kaytannoista. Osallistava arviointi vastuuttaa kaytannon toimijat arviointiin.
Osallistavan arvioinnin paapiirteita ovat tiedonvaihto ja erityisesti siten etta hankkeen vetdja

ottaa tiedon kayttoon ja perustaa prosessin etenemisen sille tiedolle. (Robson 2000, 38-39.)

Kehittamistoiminnan sosiaalisiin prosesseihin ja kehittdmistoiminnan osallistamiseen voidaan
vaikuttaa johtamistavalla ja organisointitapojen avulla. Tiimit ja ryhméat nahdaan keskeisina
osina kehittamisté ja johtamisessa korostetaan henkiléstdjohtamista. Tiedon valitys ja avoin
vuorovaikutus tekevat prosessista yhteisen ja vaikutusmahdollisuudet paatdksentekoon sitout-
tavat osallistumiseen. (Toikko & Rantanen 2009, 94-95.)

Osallistavaa arviointia tapahtui tiedotustilaisuuksissa, joita pidin hankkeen edetessa. Tydyh-
teison jasenet saivat vapaasti kommentoida asioita ja kohtia seka esittaa parannusehdotuksia.

Kuntoutustydryhman toiminta perustui osallistavaan arviointiin, silla kokouksissa arvioitiin
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joka kerralla eri teemat useista ndkokulmista ja junatuotoksen ulkomuotoa muokattiin. N&i-
den pohjalta tein yhteenvetoa ja parannuksia mahdollisuuksien mukaan. Kuntoutusty6ryhmas-

sa kriittisesti arvioitiin, mitka on aiheellista muuttaa.

Kohderyhmien kayttd tutkimuksessa antaa realistista kdytannonlaheista aineistoa ja silla saa-
daan lisattya osallisuutta. Fokusoidut ryhmat koostuvat usein 6-12 osallistujasta ja siihen kuu-
luu haastattelija tietyn aiheen kanssa. Millaista tietoa halutaan saada, siita riippuu menetel-
mat, joita kaytetaan fokusryhman kanssa. Usein fokusoidut ryhmét ovat pienempia kuin 12
henkilda, koska tietoa tulee paljon ja pienemmissa ryhmissa saadaan oleellisempaa ja mie-
lenkiintoisempaa tietoa. Pienemmassa ryhmassa pystytdan puhumaan enemméan kun jokaiselle
jaa aikaa, olipa sitten kova puhumaan tai hiljaisempia pystytdan huomioimaan. Usein kohde-
ryhma koostuu samankaltaisista ihmisista esimerkiksi ikdan, taustaan tai elaméantilanteeseen
liittyen. Fokusryhmissa on erikoista voimaa. Se tuo esiin ryhmén omia ideoita omilla termeil-
l1aan ja tuo esiin heidan nakokulmia asioista seka tuo tietoa heille tarkeista asioista. (Alasuu-
tari, Bickman & Brannen 2008, 357-368.)

Asiakkaita osallistettiin projektissa teemahaastatteluilla, keskusteluilla perhetapaamisissa, ja
yhteistpalavereissa. Tuotoksen apuna kaytettavat tunteita ilmaisevat sanat on keratty asiak-
kailta. Haastatteluilla saatiin kuntoutusprosessin teemat selkokieliseksi, kun sanamuodot ja
asioiden keskeiset sisallot nousivat heiltd itseltdén. Teemahaastattelun avulla ryhmémuotoi-
nen haastattelu toimi ehk& paremmin, kun asiakkaat saivat tukea toisiltaan ja rohkaistuivat

osallistumaan aktiivisesti keskusteluihin.

Havainnointi auttaa selvittamaan kuinka hanke toimii ja mista hankkeessa on kysymys. ha-
vainnointia tulee tehda joustavalla, tutkivalla ja strukturoimattomalla lahestymistavalla. Ar-
vioijan voi olla hyodyllista osallistua toimintaan ja ndin havainnoinnista tulee osallistuvaa ha-
vainnointia. Koska havainnoija on tuttu, se vahentaa jannitysta ja taten lisda havainnoinnin
tulosten luotettavuutta. Tydssa osallistuva havainnointi onnistuu helpommin ilman suurempaa
jarjestelya. Havainnoinnin avulla voi saada monipuolisempaa tietoa toimivuudesta kuin esi-
merkiksi pelkan kyselyn avulla. Empiirinen tietoaines havainnoinnin avulla, sisaltaa valiténta
tietoa tutkimuskohteesta ja sen vuoksi se on primaariaineisto. (Robson 2000, 146; Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 2008, 181,207-208.)

Havainnointia tein kdydessani eri yksikoissa ja kokouksissa prosessiin liittyen. Havainnointi oli
haastavaa tehda, koska aineistoa syntyi paljon ja oma rooli keskustelujen vetdjanéa vei osan
keskittymisestani havainnointiin. Havainnoitsijan rooli on vaativaa, kun samassa tilanteessa
on useita rooleja. Talldin osa havainnoista jaa huomiotta. Havainnoinnin avulla sain suoraa ja

valitonta tietoa toiminnasta ja kayttaytymisesta.
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Ensikodin kehittdmishankkeessa ilmidita pyrin kasitteellistamaan asiakastyén nakokulmasta ja
saamaan tuotos asiakkaille ymmarrettavaan muotoon. Kehittdmishanke muokkautui sen ede-
tessa ja seka asiakkaiden etta tydntekijoiden osallisuuden perusteella. Kun aineistoa kerattiin
eri menetelmien avulla ja kuntoutuksen rakenteen uutta muotoa kokeiltiin kdytéanndssa, pro-

sessi muotoutui koko ajan ja havaintoja ja tietoa osallistujilta pyrittiin hyddyntamaan.

7.3 Opinnaytetyon aloitus, Matkalle 1aht6

Syksylla 2010 opinndytetyon ideointivaiheessa, kyselin tyopaikalta, olisiko mahdollista tehda
siella opinnaytetytprojekti. Johtaja innostui asiasta ja ehdotti tapaamista hénen ja lahiesi-
miehen kanssa. Ensimmaisessa tapaamisessa 27.10.10 sovimme, etta toteutan kehittamis-
hankkeen kuntoutuksen rakenteen kehittdamiseen liittyen ja luodaan erimuotoisia tuotoksia
tyontekijoille ja asiakastyohon. Ideointivaiheessa nousi tarve myds ensikotikuntoutuksen vai-
kuttavuuden arvioinnille. Sovittiin l&hiesimiehen kanssa, etta han vie asiaa eteenpain omaan
tiimiin ja sovitaan paiva, jolloin osallistuin tiimipalavereihin. Yhteisilla palavereilla oli tarkoi-
tus luoda kehittdmishankkeesta yhteinen projekti, innostaa ja sitouttaa ihmisia muutokseen.
Tiimipalavereissa kaytiin l1api kehittamishankkeen tarvetta, tavoitteita, riskeja, toteuttamis-
muotoja ja aikataulutusta. Tapaamisissa sovittiin, etté osallistun tydyhteisén tiimeihin ja si-
ten osallistetaan koko tydyhteisd hankkeeseen. Aikataulutimme yhdessa hankkeen etenemista
ja sovittiin, ettd vuoden 2011 tammikuun - lokakuun aikana kerdan teoriapohjaa opaskirjaan
ja rajaan aihetta vauvan kehityksellisiin asioihin seka kiintymyssuhdeteoriaan. Tydyhteison
toive oli uuden tiedon saanti varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen merkitys aivo-

jen kehitykseen. Talléin paatimme, ettd teoriapohjaan tulee suurin osuus siité aiheesta.

Toimintatutkimuksessa kehittamisen suositellaan tapahtuvan siind ymparistdssa, jossa tutkit-
tava tai kehitettavéa toiminta tapahtuu. Palvelun tai tuotteen kaytettavyytta kehitettéessa
korostetaan ihmiskeskeista suunnittelua. Suunnitteluprosessi kohdennetaan kayttajien tarpei-
siin heidan omissa arjen toimintaymparistdissa. Talldin varmistuu kehittamisen soveltuvuus
kaytantoon. Kehittdminen tapahtuu siella ymparistossa, missa kaytannon tyon haasteet oike-
asti ovat. (Toikko & Rantanen 2009, 96.)

Tein tapaamisen ja jo sovittujen asioiden pohjalta ideapaperin. Kavin marraskuussa 2010
omassa tiimissa esittelemassé ja sopimassa projektista ja koko tiimin osallistamisesta. Ta-
paaminen oli haasteellinen, koska tunsin ihmisten kiinnostuksen hankkeeseen olleen véhaista.
Tama johtui siita, etta ihmiset kommentoivat aihetta suuritdiseksi ja asenteet aihetta koh-
taan olivat valinpitamattomia. Tein kuitenkin projektisuunnitelman kehittdmishankkeesta ja
sovimme uuden tapaamisen tiimin kesken, johon myos johtaja osallistuisi. Lahetin etukateen
projektisuunnitelman johtajalle ja lahiesimiehelle, joka jakoi ne myos koko tiimille. Tein tut-

kimuslupahakemuksen (ks. liite 3) toiminnanjohtajalle, koska johtajan kanssa yhdessa poh-
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dimme, etta se riittda, silla asiakkaita ei tulla mainitsemaan nimelta. Toiminnanjohtaja antoi

tukensa kehittamishankkeelle ja myonsi tutkimusluvan (liite 4).

Ensimmaisen kerran tavatessamme kehittamishankkeen tiimoilta tyontekijoiden kanssa, ty6-
yhteist vaikutti vasahtaneelta ja innottomalta kehittamista kohtaan. Téhan tilanteeseen vai-
kutti suuresti henkiléston vaihtuvuus ja pitkat sairaslomat. My6s silla oli varmasti vaikutusta,

ettd olin osalle tydntekijoistéa vieras, ollessani silloin viela hoitovapaalla.

Ristiriitaa minussa herétti kahtia jakautunut tilanne, kun johtajan ja lahiesimiehen kanssa
tapaamisesta jai innostunut ja positiivisesti jannittynyt tunnelma ja tiimin kanssa tapaamises-
ta voimaton olo. Luulen etta tunne tuli siitd, ettei suurin osa tydyhteisosta innostunut asiasta.
Pohdin tésséa vaiheessa kehittdmishankkeen hylkdamisté ja siirtymista toiseen projektiin. Paa-
tin vield yrittaa, kun asiasta oli kuitenkin sovittu johtajan kanssa ja johtaja oli hyvin innostu-

nut hankkeesta.

Tammikuussa 2011 oli seuraava tapaaminen tiimissa ja silloin johtaja osallistui myés kehitta-
mishankepalaveriin. Johtaja aloitti palaverin sanomalla, ettd tdma hanke oli kirjattu taman
vuoden toimintasuunnitelmaan ja toteutetaan tédna vuonna ja korosti omaa osuuttani hank-
keen vetajana. Tama aloitus oli kd&dnnekohta hankkeen etenemisessé ja helpotti minun tilan-
netta hankkeen vetdjana ja ihmisten sitoutumisessa. Johtajan lasnéolo sai ihmiset ottamaan
asian vakavasti ja kiinnostumaan kehittamishankkeesta. Ajatus minun opinndytetydstani
muuttui enemman yhdessa tekemiseksi ja syntyi ymmarrys siihen, ettd tdma hanke auttaisi
meitd tydssamme. Sain myos tukea toisilta tyontekijoiltéd ja koin tilanteen vapautuneeksi ja
keskustelevaksi. Johtaja piti huolen, ettd asioista tehtiin paatokset ja paivamaaria asioiden
etenemiseen sovittiin. Ndama helpottivat omaa rooliani ja tuntui, etté asiat lahtivat etene-

maan.

Tybyhteison tapaamisessa helmikuussa 2011 sovittiin, ettad kuntoutuksen rakennetta kokeil-
taisiin kaytantoon kevaalla 2011 ja tuotoksen muoto kehittyisi mainostoimiston avulla. Tuo-
toksen muodon valmistuttua oli tarkoitus ottaa se heti kdyttoon ja arvioida sen toimivuutta.
Yhdessa tydntekijoiden kanssa rajattiin aihetta ja kartoitin mahdollisia riskeja projektin on-
nistumisesta riskianalyysin avulla. Riskeiksi nousi ajankaytto arkityon liséand, asiakkaiden si-
toutuminen ja aikataulu. Pohdimme yhdessé asiakkaiden sitoutumiseen erilaisia keinoja ja
motivaation yllapitajia ja kehitimme idean asiakkaista koostuvasta asiantuntijaryhmasta. Sa-
moin paatettiin, etta ensin ohjaajat keskustelivat tulevasta projektista asiakkaiden kanssa
perhetapaamisissa ja kertoivat hankkeesta ja sen vaiheista. Sitten pidetéan yhteisia ryhma-
kertoja viisi eli jokaisen vauvan kehitykseen liittyvén kauden teemoista keskusteltaisiin yh-
dessa. Talla tavoin pyrittiin osallistamaan asiakkaita ja saamaan tyémenetelmid ja kuntoutuk-

sen rakennetta asiakaslahtdisemmaksi. Palkitsemisesta ajateltiin, ettad asiakkaat paasisivat
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leffaan. 13.4.2011 ryhmien piti olla ohi ja sitten tarkoitus oli purkaa tuloksia ensin asiakkai-

den kanssa, sitten tydntekijoiden kanssa.

Helmikuussa 2011 opinnaytetydn toteutuminen oli vaakalaudalla johtajan ilmoittaessa tydpai-
kan vaihdoksesta maaliskuussa 2011. Opinndytetyoni tekeminen ja eteneminen tydpaikalla oli
epavarmaa, koska johtaja oli se, joka antoi toimeksiannon télle kehittamishankkeelle. Olin
yhteydessa lahiesimieheen ja sovimme, ettd yritamme vetda taman projektin I&api meidan na-
kemyksiemme mukaisesti ja ehkd hieman pienemmassa mittakaavassa, kuin mita alun perin
oli tarkoitus. Silloin sovimme uuden kuntoutuksen rakenteen kayttodnotosta ja asiakasty6hon
tulevasta tuotoksesta ja paatimme kehittaa sita kaytannossa toimivaksi. Tunnelmat hankkees-
ta olivat siiné vaiheessa sekavat ja hieman epavarmat, millainen tasta hankkeesta lopulta tu-
lisi, kun koko ajan suunnitelmat muuttuivat. Rajasimme lahiesimiehen kanssa heti vaikutta-

vuuden arvioinnin pois.

Pohdimme opettajan kanssa maaliskuussa 2011 oliko jarkevaa jatkaa hanketta, koska ty6ryh-
ma muuttui ja mahdollisesti syksylla kehittdmishankkeen toteutusvaiheessa ei aloitustyéryh-
masta olisi jaljellda montaakaan henkilda. Tyontekijéiden motivaatio ja sitoutuminen hankkee-
seen oli ollut vaihtelevaa. Paadyin yrittdmaan hankkeen lapivientia ja saada néin helpotusta
tyoskentelyyn. Uudistamisen myodté hankkeen pyrkimys oli paasta laadukkaampaan tyéhon ja
asiakkaita osallistavampaan kuntoutuksen rakenteeseen. Taméa motivoi eteenpdain, koska ajat-
telin hankkeesta olevan suurta hyotya arjen tyoskentelyyn. Kevaan aikana tein aineiston ke-
ruuta siten, etté kokosin teoriapohjaa viitekehyksen raameissa ja kavin tydpaikalla tekeméassa

haastatteluja ja havainnointia.

Huhtikuussa 2011 pidimme asiakkaiden kanssa teemahaastattelumuotoisen ryhméhaastatte-
lun, josta oli sovittu aiemmin. Haastattelu toteutettiin siten, ettd yksi ohjaaja johti keskuste-
lua ja asiakkaille avattiin kasitteita ja sisaltdja. Asiakkaiden haastattelu kesti 45 minuuttia ja
syvallisempéaa pohdiskeluakin syntyi. Asiakkaat jaksoivat hyvin ja ottivat minut ulkopuolisena
avoimesti vastaan. Asiaa varmasti auttoi se, kun omia ohjaajia oli l1asna ja asioista oli keskus-
teltu jo perhetapaamisessa sekd etukateen kerrottu haastattelusta. Asiakkaat jaksoivat kes-
kittya ja olivat kiinnostuneita aiheista ja jotkin kohdat herattivat ihmetysta ja yhdessa pohti-

en asioita kaytiin 1api.

Tyontekijat olivat kdyneet asiakkaiden kanssa vauvan kehitysvaiheita eri ikdryhmittéin lapi
perhetapaamisissa 2011 helmi-huhtikuun aikana ja saaneet asiakkaiden kokemuksista lahtevia
ajatuksia ja ndkokulmia vauvan kehitykseen. Naité tietoja ja lomakkeita hyodynsin keratessa-
ni aineistoa tuotokseen. Tydyhteisdssa hankkeesta oltiin kiinnostuneita sekd motivaatio ja
sitoutuneisuus nakyivat innokkuutena ja toimintana. Sain tyontekijoiltd materiaaleja ja vink-

keja, mika olisi hyva ottaa huomioon.
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7.1 Valiasema, uudelleen muokkaus

Vélietappi opinnaytetyd prosessissa oli uuden johtajan kanssa kehittamishankkeesta sopimi-
nen ja yhteisen ndkemyksen 16ytdaminen hankkeesta. Tapaaminen johtajan ldhiesimiehen
kanssa elokuussa 2011 selkiytti kehittdmishankkeen etenemisté. Johtaja innostui hankkeesta
ja yhdessa loimme uudelleen tarkoitusta ja tarkensimme tavoitteita. Johtaja halusi hankkeen
koskemaan koko taloa ja sain perustaa kuntoutustydryhman tukemaan hanketta seka kehitté-
jéohjaajan avukseni. K&vimme lapi projektin ideaa ja tarkoitusta ja aiemmin tehtya suunni-
telmaa. Vuosi sitten aloitettu kehittamishanke ei ollut edennyt paljoakaan, ehka osittain
tyontekijé ja johtaja vaihdosten vuoksi. Koin myos itse melko hankalaksi ohjata hanketta ko-
toa kasin seké pitaa kiinnostusta ylla ollessani poissa tydpaikalta. Sovimme johtajan kanssa
projektin alkavaksi siitéd, etta tein teoriapohjan, jota muokataan yhdessa tyéntekijoiden kans-
sa tiiviiksi tietopaketiksi seka junatuotoksen suunnittelu ja asioiden delegointi olivat vastuul-

lani seka yhteistyd eri yksikdiden kanssa.

Osallistuin syyskuussa 2011 vastaavien ohjaajien kokoukseen, jossa esittelin aihetta ja teo-
riapohjaa. Yhdessa paatettiin, miten projektia viedaan osissa tiimeihin ja miten osallistetaan
kaikki tyontekijat mukaan. Sen jalkeen osallistuin tiimeihin joka yksikdssa ja yhdessa kunkin
tiimin vastaavan ohjaajan kanssa esittelimme projektin ideaa ja etenemisté kaikille tyénteki-

joille.

Esittelyjen ja yhteisten pohdintojen jalkeen kyselin mielipiteita, tuntemuksia ja arvioita asi-
asta kyselylomakkeilla ja yhteiselld keskustelulla. Kokosin arvioita ja ne menivat tiedoksi tii-
meihin ja johtajalle. Niiden pohjalta keskusteltiin seuraavassa kuntoutustyéryhmén tapaami-
sessa ja kehitettiin tuotosta palautteen avulla kaikkia mahdollisimman hyvin palvelevaksi ko-
konaisuudeksi. Kehittaja-ohjaajan kanssa kiersimme eri yksikdissa useita kertoja syksyn 2011
Ja kevaan 2012 aikana esittelemassa sen hetkisia aikaansaannoksia ja kerdsimme tietoa hyvis-
ta kaytanteista ryhmamuotoisten haastattelujen avulla. Opinndyteydprosessin etenemisessa
myos silla, ettd palasin syksylla 2011 hoitovapaalta toihin, oli varmasti suuri merkitys, silla

pystyin pitdmaan innostusta ylla ja sopimaan tapaamiset joustavasti.

7.2 Matkalla kohti paatepysakkia

Kun hanke syyskuussa 2011 pyérahti vauhdilla kayntiin, sain omalta tydéryhméalta paljon apua
ja tukea hankkeen toteuttamiseen. Tiimimme vakiintuessa syyskuun 2011 alusta, alkoi myos
hanke edeta vauhdilla. Uudet tyontekijat lahtivat innolla mukaan ja osoittivat kiinnostusta
hankkeeseen. Muiden yksikdiden tiimit lahtivat avoimin mielin mukaan ja projektitydryhma oli
helppo koota, innokkaita osallistujia riitti. Projektityéryhméan kokosin lokakuun 2011 alusta

alkaen ja sen tarkoituksena ja tavoitteena oli osallistaa mahdollisimman monista yksikdista
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tyontekijoitd mukaan ja ndin mahdollistaa laajempi kokonaisuus kuntoutuksen rakenteen ja-
sennyksesta. Kokoontumisissa pohdimme lomakkeen sanamuotoja, asioita, jotka siind on eh-
dottomasti oltava ja kuitenkin pyrimme lomakkeen olevan suhteellisen tiivis. Projektity6ryh-
ma koostui sosiaalitydntekijasta, ohjaajista, psykiatrisesta sairaanhoitajasta ja katilosta. Nain
mahdollistettiin laajemman nakdkulman muodostuminen asioista. Kuntoutustyéryhmalla oli

suuri merkitys lopullisen tuotoksen muotoutumisessa.

Vaikka tuotos ei jaisi tamanmuotoisena vakituiseksi tydskentelymenetelmaksi, prosessista ko-
konaisuudessaan oli hydtya asiakkaille ja tyontekijoille. Asiakkaat saivat kokeilla erilaista me-
netelméaa kasitelld asioita ja olivat innoissaan junatuotoksen kayttamisesta. Tyontekijoille tuli
yhteisia foorumeita missa jakaa kokemuksia ja nakemyksia seka tutustua paremmin toisen

yksikén tyontekijoihin.

Teoreettiset viitekehykset muuttuivat matkalla, milloin ketékin palveleviksi ja hoidonrakenne
muuttui kuntoutuksen rakenteeksi. Junatuotos muokkautui kymmenissa kokouksissa lopulli-
seen muotoonsa, samoin teemat junatuotosten akseleissa seka lomake, joka auttaa tuotoksen
kaytossa. Sanamuotoja kadntelin kymmenia kertoja sopimaan juuri tarkasti tiettyyn kohtaan.
Toisinaan prosessi oli raskas ja aikaa vieva. Lopullinen tulos ja arvostava palaute vahvistivat

prosessin hyddyn.

Teoriapohjan ja tuotoksen lopullisen muodon saavuttamisen jélkeen pidin tiedotustilaisuuden
koko talon henkilokunnalle. Taman jalkeen kiersin joka yksikéssé opastamassa ja tukemassa
tuotoksen kayttéonotossa. Kuntoutustydryhma jatkaa toimintaansa arvioinnin ja seurannan
puitteissa edelleen. Hanke laajenee mahdollisesti myds siten, ettd muut ensikodit ovat osoit-

taneet kiinnostusta tuotokseen ja sen kayttdon ja se on lahetetty useaan ensikotiin.

Kansio tuli tydntekijoiden kayttdon ja siihen sisallytettiin teoriaa vauvan ikdtason mukaisesta
hoidosta seké kehitysvaiheista, lomake junatuotoksen kayttdon, ensikodilla kaytettavat tyos-
kentelymenetelméat, ensikotikuntoutuksen eri prosessit ja teoriaoppaita asiakkaiden eri vai-
heisiin ensikotikuntoutuksen aikana. Tuotoksen tarkoitus on selkiyttaa asiakkaille, mita missa-
kin vauvan kehitysvaiheessa vanhemmilta vaaditaan ja mitd vauva tarvitsee missakin iassa.
Teoriatietoa pyrittiin tuottamaan mahdollisimman yksinkertaisessa muodossa ja pyrittiin saa-

maan asiat esiin kdytannonlaheisesti.
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8 ARVIOINTI

Hyva arviointi kohdistuu ty6hon, sen sisaltdon ja vaikutuksiin. Arvioinnin avulla pystytaan ke-
hittdmaan tyotd, ammatillisuutta ja ndkemaén tyon vaikutukset. Prosessiarvioinnilla selvite-
tdan mita tapahtuu, kun kehittamishanketta toteutetaan. Prosessien arviointi perustuu paa-
asiassa kvalitatiivisen aineiston kerdamiseen. Havainnointia ja haastatteluja kéytetaan ole-

massa olevan aineiston analyysin kanssa yhdessa. (Robson 2000, 77,100.)

Kehittamishankkeen arviointi perustui kuntoutuksen rakenteen toimivuuden tarkasteluun ja
tuotoksen hyodyllisyyteen. Kuntoutuksen rakenne koostuu asiakasperheen kuntoutuksen ku-
lusta. Kuntoutusprosessi perustuu vauvan nakokulmasta tehtyyn suunnitelmaan ja sen toteu-
tumiseen, kuinka ja missa aikataulussa ndita asioita arvioidaan ja samalla arvioidaan ensikoti-

kuntoutuksen hyotya ja mahdollista tarvetta jatkaa ensikodissa asumista.

8.1 Tavoitteiden saavuttaminen

Hankkeiden tavoitteet madritellaén usein kahteen eri tasoon; kehitystavoitteisiin ja valitto-
miin tavoitteisiin. Lyhytkestoisissa hankkeissa yleensd maaritellaan vain kehitystavoitteet.
Talldin projektin tuotokset, strategia ja tyosuunnitelma maarittelevat tarkemman sisallon.
Kehitystavoitteilla kuvataan pitkdn ajan muutoksia, joihin projektilla pyritédan ja valittomilla
tavoitteilla puolestaan kuvataan niité tavoitteita, jotka saavutetaan heti projektin paattymi-
sen jalkeen. (Silfverberg 1996, 49,50.)

Projektisuunnitelmassa tavoitteet voivat jaada liian yleiselle tasolle ja sen vuoksi suunnitel-
massa tulisi ilmeta tavoitteiden saavuttamista seuraavia mittareita. Mittareiden tulisi tarken-
taa tavoitteita laadullisesti ja maarallisesti. Kehitystavoitteiden saavuttamista mitataan kehi-
tysmittareilla ja valittdmien tavoitteiden mittaamisessa kaytetaan tulosmittareita. (Silvfer-
berg 1996,50.)

Ensikodin hankkeen tavoitteet olivat monitasoisia. Tavoitteet muuttuivat ja tarkentuivat pro-
sessin edetessa. Organisaation ja tydyhteistn tavoitteet saavutettiin ja palaute prosessista oli
positiivista. Tuotoksen kayttéonottoa odotettiin innolla ja koko tydyhteiso vaikutti ottavan
tuotokset kayttoon. Tavoitteiden kokonaisvaltaisen saavuttamisen ndkee vasta myéhemmin,
koska tuotokset ovat vasta nyt kevaalla 2012 otettu kayttdon. Osiltaan tavoitteiden paasyyn
vaikuttaa pitkd, lahes kaksi vuotta kestanyt prosessin kulku. Muutoksiin ja uudistuksiin oli
mielestani annettu riittavasti aikaa ja jokaisella tyontekijalla oli mahdollisuudet vaikuttaa

prosessiin ja tuotoksiin.
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Tavoitteiden saavuttamisen mittareita kehittdmishankkeessa oli vaikea méaaritella, mutta
hyddyllisyys ja tarpeellisuus seka vaikuttavuus alkavat jo nékya asiakastydssa. Asiakkaat olivat
kiinnostuneita aiheesta ja kyselivat milloin saavat kayttdéonsa junan. Asiakastyon tavoitteet
opinnaytetydprosessissa toteutuivat silla, etta junatuotos on selkokielelld, selkeésti jasennel-
ty ja kaikki vauvan kannalta oleelliset asiat kasvun ja kehityksen kannalta sisaltyvat johonkin

osioon.

Asiakkaiden nakdkulmasta konkreettinen tuotos on paras ratkaisu asioiden lapikaymiseen ja
ymmartamiseen, koska silloin pystyy osallistumaan ja keskustelemaan apuvalinetta kayttaen.
Asioiden lapikayminen pelkén keskustelun avulla ei valttamatta ole niin kiinnostavaa ja asioi-

den ymmartaminen ja muistaminen voivat helpottua toiminnan avulla.

8.2 Seuranta

Arvioinneissa kaytetaan usein kyselyja. Etukateissuunnittelulla voi analyysivaihetta helpottaa
toimintojen yksinkertaistuessa ja kyselylla saa vakuuttavaa kvantitatiivista tietoa. Myds pai-
vékirja on hyddyllinen tapa saada tietoa kaytéannon toteuttajilta heidéan mielipiteistaan, ha-
vainnoistaan ja vaikutelmista. Paivékirjasta on hydtya arvioinnille ja varsinaisen toiminnan
vaikuttavuudelle. Paivékirja helpottaa omien kokemuksien pohdintaa ja analysointia. (Robson
2000, 127,134.)

Aluksi ehdotin tyéryhmalle hankepaivékirjan pitoa seurannan helpottamiseksi ja yritin perus-
tella sen hyodyllisyytta seké heille ettd minulle. Tydryhmassa ei innostuttu asiasta, eika sita
haluttu kayttoon. Pyrin viela hankkeen toteutusvaiheessa saamaan idean lapi paivakirjan kir-
jJoittamisesta. Mielesténi vuorotyota tekevalle suhteellisen isolle tiimille, se olisi voinut toi-
mia ja jokaisella olisi ollut mahdollisuus vaikuttaa. pidin itse opinnaytety6paivakirjaa koko
prosessin ajan, mika helpotti asioiden mieleen palauttamista puolitoista vuotta kestédneessa

prosessissa.

Tavallisesti kdytannon arvioinneissa kaytetaan puolistrukturoituja haastatteluja, koska ne
mahdollistavat ryhmaéssa haastattelun. Niita pitda hieman valmistella etukateen, mutta ns.
teemalista on hyva rajaamaan haastattelun aiheet. Fokusryhma on puolistrukturoitu haastat-
telu, jota voidaan kayttaa ryhmatilanteessa. Ryhméhaastattelusta saatava lisdhyoty syntyy
ryhman jasenten valisesta vuorovaikutuksesta ja siind esiin nousevista ideoista ja ehdotuksis-
ta. (Robson 2000, 137,142.)
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Kaytin haastatteluita teemamuotoisena seka tydntekijoiden etté asiakkaiden kanssa. Haastat-
teluja tullaan kayttamaan jatkossa tuotoksien toimivuuden seurannassa. Haastatteluja tuo-
toksien toimivuudesta tehdédan yhteisdprosessin mukaisesti seka asiakkaille etta tyontekijoil-

le.
8.3 Tuotoksien sykli

Ensikodin asiakkaat ovat lastensuojelun asiakkaita ja tarvitsevat tukea vanhemmuuteen useal-
la alueella. Konkreettinen tuotos usein helpottaa hahmottamaan, muistamaan ja oppimaan
asioita, pelkkaa keskustelua paremmin. Taméan vuoksi tydyhteisdsta nousi idea tuotoksesta,
jonka avulla asioita saadaan nékyville. Tuotoksen ulkomuodon suunnittelu toteutettiin yhdes-
s& tyontekijoiden ja johtajan avustuksella. Yksi tydntekija suunnitteli junan muodon ja johta-
ja auttoi sen visuaalisessa toteutuksessa. Junatuotokseen on lomake, jossa asiat ovat lyhyesti
teemoittain. Tata lomaketta kaytetadn junatuotosta kdytettéessa asiakkaan kanssa ja myos
asiakkaalla on mahdollisuus saada se. Lomakkeesta ilmenee ikékausittain oleelliset asiat vau-
van kehityksen nakokulmasta ja kuntoutusprosessin arviointikriteerit. Teoriapohja toimii tuo-
toksen kayton tukena ja on tarkoitettu tyontekijoiden kayttoon. Kaikki tuotokset ja keratty
materiaali 10ytyy kansiosta, toimii myds perehdyttamisen tukena uusille tyontekijoille ja yh-

denmukaistaa moninaisia kaytéanteita eri yksikdiden valilla.

Tuotoksien syntymiseen delegoin eri tydntekijdille eri osioita paivitettavaksi. Kansioon paivi-
tettiin vanhoista jo olemassa olleista materiaaleista uusimmilla tiedoilla olevat tietopaketit,
opinnaytetyon teoria siséltyy kansioon seka ensikodin tydskentelymenetelmat ja kaikkien en-

sikotikuntoutukseen liittyvien prosessien kuvaukset.

ARVIOINTI l

SEURANTA

IDEA

KAYTANTOON
VIENTI

\ UUDELLEEN

MUOKKAUS

SUUNNITTELU

Kuvio 2 Tuotoksien prosessien kulku
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Junatuotoksen syntyminen koostui useasta vaiheesta ja erilaisista muodoista. junatuotoksen
taustakuvina on valokuvia ensikodista, jotta junasta tuli ensikotijuna ja kiinnostava visuaali-
sesti. Junatuotokset on suurennettuina laminoituina versioina joka yksikén seinalla ja niita
kaytetdan yhteisollisend valineend asioiden kasittelyssa yhteistpalavereissa. Asiakkaille an-
nettavat versiot voidaan laminoida ja niihin kirjoittaa tussilla tai antaa asiakkaalle paperiver-

siona.

8.4 Looginen viitekehys

Loogista viitekehysta kaytetaan suunnitelman rakenteena. Se on hankesuunnittelun rakenne-
kehikko, jolla maaritellaédn hankkeen tavoitteet, mittarit ja voimavarat seka projektin tér-
keimmat tulokset. Loogisen viitekehyksen laatiminen auttaa hankkeen eri osien arvioinnissa.
Viitekehyksen avulla on helppo tarkistaa tavoitteiden valiset yhteydet ja mahdolliset riskit
seka tavoitteiden mitattavuus. Looginen viitekehys auttaa jasentaméaan projektin tavoitteet
ja keinot seka niiden valiset yhteydet. Loogisesti valmisteltu hankesuunnitelma on kokonai-
suus, jossa tietyt resurssit ovat valttamattémia ja perusteltuja tiettyjen tehtévien toteutta-
miseksi. Naiden toimenpiteiden toteuttaminen saa aikaan tietyt tuotokset. Tuotokset toteut-

tavat hankkeen erityistavoitteen ja tulosten syntymisen kautta hankkeen eritasoiset tavoit-

teet ja hankkeen vaikutukset saadaan esiin ja pystytaan arvioimaan. (www.formin.finland.fi.)

Kehittamishankkeessa kaytin loogista viitekehysté suunnittelun pohjana. Aloitin ongelmien
tunnistamisesta ongelma-analyysin avulla. Ongelma-analyysista selvisi kehittamisen tarpeelli-
suus. Selvittelyty6 oli osittain jo alkanut ensitapaamisessa projektiorganisaation kanssa, mut-
ta varsinainen ongelma-analyysi kaytiin 1api ty6tiimin tapaamisissa koko tydéryhméan kanssa.
Yhdessa pohdittiin ongelmien syita ja seurauksia ja luotiin niiden pohjalta tavoitteita ja paa-
maaria kehittdmishankkeelle. Loogisen viitekehyksen avulla saatiin nakyvaksi asiakkaiden tar-
peista lahtevia kuntoutusprosessin osia, tuotoksen tarpeellisuutta, mita tehtiin tulosten saa-
vuttamiseksi ja mitéd tarvittiin toimenpiteiden toteuttamiseksi. Kehittamistarpeen kartoituk-

sessa kaytin hyddykseni ongelma-analyysia seké riski-analyysia.

8.5 Kuntoutusprosessin kehittdaminen suhteessa tuotteistamisprosessiin

Kehitettaessa palveluista selkeita palvelukokonaisuuksia tai -prosesseja, kaytetaan kasitetta
tuotteistaminen. Tuotteistaminen on tuotekehittelyd, joka pohjautuu asiakkaalle raataldityna
tehtyyn palveluun, tuotteeseen tai ohjelmaan. Tuotteistamisen avulla luodaan realistinen
kuva palvelun tai tuotteen hinta-laatusuhteesta sek@ mista osista tuote tai palvelu muodos-
tuu. Tuloksena tuotteistuksesta palvelu saa nimen ja erilaisia asiakas- ja tuotantoléhtdisia

kuvauksia. Tarkoituksena tuotteistamisessa on asiakkaalle tarjottavien hyétyjen maksimoimi-


http://www.formin.finland.fi/
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nen ja yrittajalle oman tuotteen tai palvelun sisallon taydellinen hallinta. (Raatikainen 2008,
64-65.)

Kuvio 3 Tuotteistamisprosessi kehittdmishankkeen avulla (mukaillen Raatikainen 2008, 65)

Palvelu muodostuu aineettomista ja aineellisista osista, tyosuorituksista, tiedoista, taidoista,
tunteista, tunnelmasta ja maineesta. Palvelun tuotteistaminen on nédkymattéman palvelun
tekemista konkreettisemmaksi. Palvelun tuotteistamisessa pohjalla voi olla kysymys minka
asiakkaan ongelman palvelu poistaa? Tuotteistamisella pyritddn muuttamaan nykyisen palve-
lun tyylid, parantamaan palvelua tai laajentamaan palvelutarjontaa, luomaan uudenlaisia
palveluja tai raataléiméaan palvelua tiettya asiakasryhmaa koskevaksi. (Raatikainen 2008,
71,72.)

Ensikodin kehittdamishanke oli osa palveluiden tuotteistamisprosessia. Kehittamishanke eteni
tuotteistamisprosessin osaprosessien tavoin. Kehittdmishanke léhti ideasta kehittéa palvelua
Ja saada palvelua nakyvaksi seka yhtenaistaa eri yksikdiden toimintamenetelmia. Kuntoutus-
tyéryhman avulla saatiin joka yksikosta osallistettua tyontekija ja siten varmistettiin kaikkia
mahdollisimman hyvin palveleva kokonaisuus seka saatiin tietoa hyvista kaytéanteista eri yksi-
koissd. Tehtiin tarvekartoitus seka listattiin hyotyja ja riskeja. Asioita tarkasteltiin koko hank-
keen ajan asiakkaiden nakodkulmasta ja pyrittiin saamaan mahdollisimman hyvin heité palve-
leva tuote. Samalla syntyi myds tyontekijoita palveleva tuote. Hankkeen konkreettinen tuotos
ja siihen liittyva tietopaketti selventavat kuntoutusprosessin kulkua ja tuovat palvelua néaky-
ville. Junatuotos on raataldity suoraan asiakkaan tarpeista lahtevéksi ja teoreettisten viiteke-
hysten padkohdat avattu selkokielelld ja muokattu kaytannonlaheiseksi. Ensikodin johtaja on
eri tydryhmien avulla tehnyt kaikista palveluista tietopaketit, joita esimerkiksi on annettu
yhteistydkumppaneille ja palvelun ostajille. Ensikotipalveluiden tuotteistamisessa pohjalla

voisi olla kysymys ongelmien vahentamisesté ja mahdollisuudesta selviytya perheena arjessa.
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9  POHDINTA

Merkittava rajaus ja prosessin etenemiseen vaikuttava tekija oli paattaa mita metodologisia
menetelmia kayttaa ja mihin kategoriaan oma kehittdmishanke sijoittuu. Menetelméat selkiy-
tyivat, kun sai hankkeen johonkin kuuluvaksi ja I8ysin juuri tdhan hankkeeseen sopivimmat
menetelmat. Tydkokemuksen kautta osasin jo rajata joitain menetelmia pois suoraan, koska
kokemuksesta oppineena tiesin, etteivat kaikki menetelmat toimi ensikotiasiakkaille. Taustal-
la voi olla moninaisia syitd mm. hahmotusvaikeudet, kirjoitusvaikeudet ja luetun ymmartami-
sen vaikeudet, maahanmuuttajatausta jne. Rauhallinen ja turvallinen ymparist6é sekd mahdol-
lisimman selkokielinen esittaminen ja keskustelu esimerkkien avulla, saa asiakkaat parhaiten

keskittymaan aiheeseen, kiinnostumaan ja osallistumaan.

Hankkeen ideoinnista tahan paivan saakka matkalle sattui monenlaisia vaiheita. Johtaja, jon-
ka kanssa hankkeesta sovittiin, vaihtoi tyopaikkaa. Tydryhmasséa tapahtui useita vaihdoksia ja
haasteena oli se, kuinka saada hanke toteutumaan, kun alkuperdinen projektiryhma oli suu-
rimmalta osin vaihtunut. Sitoutumisen, innostamisen ja jalleen kerran kaiken alusta alkaen
ohjaaminen tuntui valiin raskaalta. Uusiin ihmisiin tutustuminen ja ryhméaytyminen vei tietyn
aikaa. Uuden idean lapivieminen uudessa tydryhmassé ja uuden johtajan kanssa vaati hank-
keen uudelleen organisointia. Tdméan paivan tydelamassa tyopaikan vaihtaminen on tavallista,
mutta meidan tydyhteisdssa vaihtuvuus on aiemmin ollut melko vahaista, joten tilanne oli
uusi kaikille. Tutkijana, hankkeen vetdjana ja projektin lapiviejana tassa tilanteessa, sain
paljon kokemusta erilaisten menetelmien toimivuudesta ja arvioinnista, projektin johtamises-
ta seka vastuunkannosta. Kokemuksia karttui muutoksen lapiviennin haasteellisuudesta ja mi-

ta kaikkea siihen prosessiin kuuluu.

9.1 Ammatillinen kehittyminen

Haasteena hankkeen valmiiksi saattamisessa koin eri toimitsijoilta tulleet ohjeistukset ja eri-
laiset nakdkulmat teoriapohjaa koskien. Ensikodin tyontekijéiden ja johdon toiveet pyrin ot-
tamaan ensisijaisesti huomioon, koska hanke koski juuri sitd toimintaymparistda ja tydskente-
Iya. Yritin koko ajan pitaa mielessa asiakasta parhaiten palvelevan néakékulman. Koulusta tu-
levat kommentit ja ohjeet opinndytetyon kriteereja kohtaan olivat hieman poikkeavat tyéyh-
teison toiveiden kanssa, joten oli opettavaista yrittadd saada yhtendinen paketti, joka palvelisi
opiskelua ja tydelamaa. Ristiriitojen sietdaminen ja pyrkimys muokata oikeasti kuntoutusta
palveleva kokonaisuus tuntui valilla mahdottomalta tehtavalta. Valilla tyontekijoiden kritiikki
tuotosta tai rakennelomakkeen asiasisaltdja kohtaan tuntui kohtuuttomalta, vaikka juuri siten
tuotoksista saatiin mahdollisimman kattavasti kaikkia palveleva. Useaan otteeseen sain perus-
tella tekemiani paatoksia jostain osioista. Lopputulokseen olen tyytyvadinen ja koen etta tama

oli hieno ja antoisa oppimiskokemus itselleni. Opin paljon uutta eri yksikdiden toimintatavois-
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ta, hienoisista tyyppieroista joka yksikon vélilla. Parhaimman palautteen koko prosessista sain
kun tuotosta haluttiin my®s muihin ensikoteihin kokeiluun ja toiset tyontekijat kannustivat ja
loivat positiivista mielikuvaa lopputuloksesta ja vahvistivat ajatuksia opinndytetydn valmistu-
miseen paasyssa. Itselleni tdmé aukaisi uusia mahdollisuuksia tehda yhteistyéta muiden ensi-

kotien kanssa ja paasen mukaan eri tilaisuuksiin esittelemaan lopputulosta.

Koen olevani ihminen, joka saa helposti ihmisia innostumaan ja osallistumaan mukaan, mutta
kehittamishankkeen aikana pohdin useaan kertaan, voiko hanke onnistua ja miten saada ihmi-
sid sitoutumaan. Hoitovapaalla ollessani kavin useita kertoja tiimissa keskustelemassa hank-
keesta ja jarjestin asiakkaille teemahaastatteluja asiaan liittyen, seka pyrin osallistamaan
tyontekijoita ja asiakkaista etukateen. Yritin saada aiheeseen virittaytymista virittaa aihee-
seen lomakkeiden ja haastattelujen avulla ja perhetapaamisissa kaytavien keskustelujen avul-
la. Pohdin luottamuksen saavuttamista ulkopuolisena toimijana ja sen vuoksi sovimme, etta
omaohjaajat kayvat keskustelut asiakkaan kanssa luotettavan tiedon saamiseksi. Asiakkailta

saatu tieto jai vahaiseksi ja osallistaminen ei silta osin onnistunut, kuten olin suunnitellut.

Usein hankkeen alkuvaiheessa tunnelmat olivat melko latteat, kun oli jarjestanyt mahdolli-
suuden menna tydpaikalle ja tyontekijat varanneet erityisesti aikaa projektille, eikd mitéaan
tapahtunut. Pohdin paljon, mitka kaikki asiat vaikuttivat tdhan hitaaseen syttymiseen ja tulin
siihen tulokseen, ettd esimiehen aktiivisuus ja paattavaisyys veivat lopulta asioita eteenpain.
Esimies ja johtaja olivat aktiivisesti mukana hankkeen kaikissa vaiheissa, luottivat ja antoivat
vastuuta ja siten mahdollistivat hankkeen lapiviemisen onnistuneesti. Uuden johtajan myota
oli helppo alkaa toimia ja saada tydntekijoitd mukaan, kun hanen taholtaan tuli selkeat oh-
jJeistukset, miten olin vastuussa mistakin osiosta ja yhdessa sovimme aikataulun ja han edel-
lytti aikataulussa pysymistd. Nama asiat olivat hankkeen peruselementteja sen etenemisessa
Ja kaytantdon viemisessa. Sain myods kehittdjaohjaajan avukseni hankkeen toteuttamiseen ja
arvioimaan tuotosta sekéa teoriaosuutta ja sen kayttokelpoisuutta. Kehittdjaohjaajalta sain
tukea useissa tilanteissa innostaessani tydyhteisdd hankkeeseen mukaan sekd omaan jaksami-

seen hankkeen etenemisessa.

Rajaus oli haasteellista teoriapohjaa kootessa, koska naista aiheista oli valtavasti tietoa saa-
tavilla. Tietoa tuli vield lisda haastatteluista ja palautteista koko prosessin ajan ja tutkittavaa
aineistoa olisi ollut runsaasti tarjolla. Nousi esiin erilaisia ilmidita tydyhteisoissa, kun muutos-
ta vietiin lapi ja niiden tutkiminen olisi ollut hyvin mielenkiintoista. Havainnoijan rooli oli

haastava, kun oli itse tydryhman jasenend, ei saanut taysin neutraalia tilannetta aikaiseksi.

Opinnaytetyd prosessin vaikutukset ja hyodyllisyys pystytdan mittaamaan vasta pidemman
kayttoajan jalkeen. Laadun tasapuolisuuteen se ainakin vaikuttaa, silla nyt asiakkaalla on sa-

manlainen rakenne ja menetelmat saatavilla joka yksikdssa seka tyontekijoilla liséantyneet
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yhteiset kaytanteet. Sijaisia tama rakenteen uudistaminen ja jasennys auttaa siten, etta
vaikka tytskentelisi missa yksikdssa tahansa, on tietoinen asiakkaan vaiheesta ja erityisesti

siind ikavaiheessa tarvittavasta tuesta.

Junatuotoksen ja rakennelomakkeen seka kansion kehittaminen jatkuu kdytannon avulla ja
tiedon uusiutuessa. Talla hetkelld prosessin jatkumo on taattu, silla parhaillaan alkaa toinen
opinnaytetyd, joka tulee sisdltyméaan téhan kehittdmishankkeeseen. Seuraavia kehittamisalu-
eita, joita opinnaytetydprosessin myota nousi, olisi vaikuttavuuden ja laadun tarkkailu kun-
toutusprosessissa. Esimerkiksi voisi tutkia miten junatuotoksella varmistetaan laadun parane-

minen tai saadaan tietoa miten kuntoutusprosessi vaikuttaa perheen tilanteeseen.

Opinnaytetydprosessi oli sekd antoisa etté voimia vieva. Ammatillista kasvua tapahtui huimas-
ti vastuunoton, yhteistyon ja pitkdjanteisyyden saralla. Ilman opinndytetyoprosessia olisin
jaanyt paljosta oppimisesta ja hyodyllisesta itsensa kehittamisesta paitsi. Vaikka valilla tun-
teet koko prosessia kohtaan olivat huonot ja valilla into tekemiseen ylitse pursuavaa, olen
kokonaisuuteen todella tyytyvainen. Selviydyin useasta erilaisesta tilanteesta ja jouduin te-
kemaan itsetutkiskelua omaa persoonaa ja tyéskentelytapaa kohtaan suhteessa hankkeeseen
esiintya. Kritiikistd oppiminen seka karsivallisyys ja pitkdjanteinen tydskentelytapa kehittyi-

véat kun prosessi eteni sykleissa ja kun valilla tuli takapakkia asioiden etenemisessa.

Taman prosessin myota kehityin ihmisena ja tyontekijana seka pystyin vaikuttamaan asioihin
positiivisella tavalla. Kaytéannon taidot karttuivat tietoteknisten taitojen huimalla kasvulla.

Tuotoksiin tarvittiin erilaista tietoteknista osaamista ja esitysten tekemisiin uusien ohjelmien
opettelua. Rajaamista ty®ssa oppi, koska ohjaajan tyén ohella oli sovittava yhteistydsta mui-
den yksikdiden kanssa sek& aikatauluttamaan tyopaivaa jarkevaksi. Tydhyvinvointia ja tydssa
Jaksamista tuli pohdittua uudesta nakdkulmasta, koska kohtasi eri yksikéiden tyontekijoita ja

samalla esiin nousi tyon kuormittavuus
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