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1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni on kaksiosainen, se sisaltda toiminnallisen osuuden eli produktin
sekad opinnaytetyodraportin. Toiminnallisena osuutena opinnaytetydssani suunnitte-
lin ja toteutin paivahoito-oppaan: "Ensiaskeleet paivahoitoon, opas vanhemmille”.
Ajatus péaivahoito-oppaan tekemisesta syntyi omakohtaisen kokemuksen kautta.
Lapseni aloittaessa paivahoidon sain paljon informaatiota paivahoitoon liittyvista
asioista. Uuden elamantilanteen ja suuren muutoksen edessa kaikki informaatio
tuntui hyvin sekavalta ja muistettavaa oli niin paljon, ettd koin unohtavani puolet
asioista matkalla paivahoitotoimistosta kotiin. Vastaavanlaisia kokemuksia muilta
vanhemmilta kuullessani paatin ehdottaa opinnaytetyoni aihetta Vihannin perhe-
paivahoidonohjaajalle Irmeli Pantchevalle. Ajatus paivahoito-oppaasta otettiin in-

nolla vastaan ja yhteisty6 sai alkunsa.

Paivahoito-opas on suunnattu lahinna paivahoidon aloittavien lasten vanhemmille
Vihannin kunnassa, mutta se palvelee myds paivahoidon henkilokuntaa seka yh-
teistybkumppaneita. Paivahoito-opas esittelee lyhyesti Vihannin paivahoidon arvo-
pohjan, kasvatuskumppanuuden, paivahoitoon liittyvat lait, Vihannin kunnan pai-
vahoitopalvelut ja esiopetuksen, paivahoidon maksuperusteet seké keskeisimmat

kaytannon asiat.

Toiminnallisen opinnaytetyoni tavoitteena on luoda teoriaa ja kokemusta apuna
kayttaen selked, paivitettavissa oleva opas Vihannin péaivahoitoon tukemaan las-
ten vanhempia paivahoidon aloituksessa. Oppaan tavoitteena on vahvistaa van-
hempien ja henkildkunnan tasavertaisen kasvatuskumppanuuden kehittymista Vi-
hannin paivahoidossa heti ensitapaamisesta lahtien. Oppaan mydtd vanhemmat
saavat myos yhdenvertaista tietoa paivahoidosta tyontekijdilta ja yhteistyokump-
paneilta.

Opinnaytetyoraporttini koostuu paivahoito-oppaan tekemiseen liittyvien asioiden
avaamisesta seka teoriaosuudesta. Raportin tarkoituksena on kuvata auki opin-
naytetyoprosessin eteneminen. Opinnaytetydraportin teoriaosuudessa luon katsa-

uksen siihen, miten yhteiskunta vaikuttaa ja sdatelee varhaiskasvatuspalvelujam-



me seka mihin se kuntia lakisdateisesti velvoittaa. Tutustun myds tarkemmin pai-
vahoidon tavoitteisiin seka paivahoidon aloituksen merkitykseen perheelle. Kes-
keisend asiana teoriaosuudessa pidan kasvatuskumppanuutta ja kasittelenkin siita

sen keskeisimmat periaatteet seké kasvatuskumppanuuden polun syntymisen.

Toivon, ettéa paivahoito-oppaasta on hyotya kaikille paivahoidon piirissa oleville
vanhemmille ja ettd se tukisi osaltaan kasvatuskumppanuuden kehittymista Vi-
hannin paivahoidossa. Olen pyrkinyt luomaan oppaasta sellaisen, ettd jokainen

vanhempi voi kokea paivahoitoon liittyvat asiat heita koskettaviksi ja tarkeiksi.



2 PAIVAHOITO-OPPAAN TAUSTA JA TARKOITUS

2.1 Lahtokohdat

Lasten parissa tehtava kasvatustyd seka perhety® ovat olleet aina lahella sydan-
tani, joten halusin perehtya asiaan viela syvallisemmin opinnaytetyén muodossa.
Toinen selke&d perusta opinnaytetydn aiheen valinnassa on ollut se, etta tyosta
olisi hyotya kaytannon tydelaméassa. Opinnaytetyd on kaiken kaikkiaan iso proses-
si ja vie paljon aikaa, taman vuoksi en halunnut tehda tyota ainoastaan omaksi

ilokseni, vaan halusin etta sille olisi kaytt6a myos kaytannossa.

Kahden lapsen &itina mielténi askarruttivat monet kysymykset lasten siirtyessa
paivahoitoon. Sain useita pienia lappusia paivahoitoa koskevista asioista, mutta
selkeda kokonaisuutta ei minulle muodostunut yksinkertaisistakaan asioista. Vas-
taavanlaisia kokemuksia kuulin myds muilta péaivahoitolasten vanhemmilta. Mie-
lessani alkoi heratd ajatus paivahoito-oppaasta, joka jaettaisiin vanhemmilla lap-
sen aloittaessa paivahoidon. Otin yhteytta Vihannin perhepéivahoidonohjaajaan ja
esitin ideani hanelle. Heti ensimmaisella kerralla paivahoitotoimistossa vierailles-
sani ajatukseni otettiin innolla vastaan. Paivahoito-opas vaikutti tulevan tarpee-
seen, silla tallaista ei ollut kaytéssa Vihannin kunnassa. Perhepaivahoidonohjaaja
Irmeli Pantcheva sitoutui tybelamaohjaajakseni ja hdnen kanssaan tehtavan yh-
teistydbn myota sain ajatuksia, ideoita, toiveita ja kehittamisehdotuksia koskien op-

paan sisaltoa.

2.2 Tilanteen kartoitus

Opinnaytetyoprosessinani oli siis tehda paivahoito-opas, joka olisi selked, siséltaisi
kaiken tarkeimmaé&n informaation paivahoidosta ja jota olisi helppo paivittaa tarpeen
tullen. Vihannissa ei ole aiemmin tehty vastaavanlaista opasta ja tarve sellaiselle

oli todellinen.



Vihanti on noin 3300 asukkaan kunta, jossa lasten osuus vaestomaarasta on
huomattava. Vihannissa kolmen suurimman elinkeinon joukkoon lukeutuvat yh-
teiskunnalliset palvelut (28% tydllisistad), teollisuus (23% tydllisistd) sekd maa- ja
metsatalous (15% tydllisistd). Vihannin kunnassa paivahoitopalveluita tarjotaan
Aamuruskon paivakodissa, viidessa eri ryhméaperhepaivakodissa sek& perhepéi-
vahoitajien kotona. (Vihannin kunta. 2009.)

Paivahoidossa olevien lasten méaara on kasvussa Vihannin kunnassa (TAULUKKO
1). Kuten liittamastéani taulukosta kay ilmi, paivahoitolasten osuus on vuonna 2004-
2006 tapahtuneen notkahduksen jalkeen noussut jalleen. Vuonna 2006 péaivahoi-
don piirissa oli ainoastaan 206 lasta, kun sitd vastoin vuonna 2008 lapsiméaara oli
kasvanut jo 289 lapseen. Paivahoito ajankohdan tarve on my6s muuttunut, silla
yh& enemman hoitoa tarvitaan iltaisin ja viikonloppuisin. Taméa osaltaan aiheuttaa
vanhemmissa tietamattomyytta ja epatietoisuutta etenkin paivahoidon aloitukses-
sa. Toinen haaste paivahoidolle on erityisesti pienten, alle kaksivuotiaiden hoito-

lasten lisdantyva maara. (Vihannin kunta. 2009.)

TAULUKKO 1. PAIVAHOIDOSSA OLEVAT LAPSET VIHANNIN KUNNASSA

Kokopaivahoito | Osapaivahoito | Esiopetus Yhteensa
2008 140 129 20 289
2007 135 100 17 252
2006 92 97 17 206
2005 103 95 19 217
2004 98 117 19 234
2003 129 129 21 279

Vihannin kunnassa paivahoitoikaisista yli puolet on kunnallisessa péaivahoidossa.
Paivahoito on muuttunut monimuotoisemmaksi ja usein vanhemmatkin ovat "hu-
kassa” kaiken informaation keskelld heti paivahoidon alku metreilla. Oppaan sisal-
to6a varten tein kartoittavan kyselyn Vihannin Aamuruskon paivéakodin sekd Onne-

lan ryhmé&perhepdaivakodin hoitolasten vanhemmille. Kyselyn mydta ajatukseni




oppaan sisallésta vahvistui ja sain myds muutamia uusia ideoita opasta varten.
Oppaan siséllon lopullinen pohja muotoutui kyselyjen, oman ideoinnin ja kokemus-
ten seka perhepaivahoidon ohjaajan avustuksen myota. Paivahoito-oppaassani
esitellaan Vihannin kunnan paivahoidon arvopohja, selvitetaan paivahoitopaikan
hakemiseen ja irtisanomiseen liittyvat asiat sekd hoitosopimus ja varhaiskasvatus-
suunnitelma. Lisaksi oppaassa kerrotaan, miten kasvatuskumppanuus on huomioi-
tu Vihannin paivahoidossa, mika on Kehu!-menetelma viisivuotiaille ja mitka lait
ohjaavat paivahoitoa ja esiopetusta. Esittelen lyhyesti myds Vihannin kunnan péi-
vahoitopalvelut ja esiopetuksen sekd paivahoidon maksuperusteet ja tarkeimpia
paivahoitokaytantdja. Oppaan lopussa on viela luettelomaisesti tuota esille asioita,

joita vanhemman olisi hyva huomioida hoidon alussa.

2.3 Paivahoito-oppaan tarkoitus ja tavoitteet

Tyoni tarkoituksena oli luoda selkea, ajankohtainen ja paivitettavissa oleva
opas Vihannin paivahoitoon lasten vanhempia tukemaan. Opasta tarvitaan
etenkin paivahoidon alussa, mutta myds myéhemmin paivéhoidon tullessa tutum-
maksi asiaksi perheelle. Kaiken pohjana oppaan luomisessa oli kuitenkin ajatus
siitd, ettd vanhempien ja paivahoitohenkiloston luottamus keskindiseen yhteistyo-
hon alkaisi heti vanhemman hakiessa paivahoitopaikkaa. Oppaaseen tutustues-
saan vanhemmat saavat huomata paivahoidon olevan avointa, lapsen parhaaksi
toimimista. Liséksi opas edistéisi sujuvaa arkea ja sen avulla vanhemmat tietavat
heti alusta alkaen paivahoitoon liittyvista perusasioista, jotka saattaisivat jaada

arjen kiireen keskella kertomatta heille.

Oppaan myota ei ole tarkoitus vahentdd keskusteluja vanhempien kanssa, vaan
opas annetaan hoidon alussa keskustelun tueksi ja ikdan kuin muistivinkoseksi
kotia. Kaikki vanhemmat eivat valttamatta halua pitkia keskusteluja lapsen hoidon
aloitukseen liittyen, vaan he kokevat mielekkdammaéksi lukea tiedon kaikessa rau-
hassa kotona. Taman jalkeen heilla on mahdollisuus kysella asioista tarkemmin,
jos jokin asia jad epaselvaksi. Oppaan tarkoituksena onkin osaltaan tukea kasva-

tuskumppanuutta Vihannin péaivahoidossa.



Nykyaikana puhutaan paljon osallistuvasta yhteistyosta. Osallistuvassa yhteis-
tyossa kasvattajat kannustavat vanhempia yhteistydhon luomalla hyvat edellytyk-
set sille. Tama vaatii kasvattajalta paljon, silla on nahtava, millainen yhteistydmuo-
to kullekin perheelle sopii. Kaikki vanhemmat eivat kuitenkaan halua tai pysty eri

syista johtuen yhteisty6hon kasvattajan kanssa. (Koivunen 2009, 152.)

Jotkut vanhemmat kokevat paivahoidon olevan itsestdan selva asia, jossa ei ole
mitdan keskusteltavaa. Tallaisessa tilanteessa opas on mielestani oiva apu raken-
tamaan yhteistydtda my6s naiden vanhempien kanssa. Toivonkin, ettd oppaan
myota vanhemmilla "aukeaisivat silmat” nakemaan paivahoidon aloituksen suure-
na muutoksena, niin lapselle kuin koko perheelle. Toivon myds, ettd vanhemmat
ymmartaisivat paivahoidon olevan suuri osa lapsen elaméaa hanen varhaislapsuu-
dessaan, eika vain valttamaton paikka johon lapsi paivaksi jatetdan. Nain ollen he
huomaisivat, ettd paivahoidon tyontekijoiden ja vanhempien valinen avoin vuoro-

vaikutus todellakin tapahtuu lapsen parhaaksi.

Tavoitteeni oppaan kayton suhteen koskee myo6s tyontekijoitd. Toivon, etta paiva-
hoidossa tytskentelevat perehtyisivat oppaaseen ja nain ollen osaisivat antaa yh-
denmukaista tietoa paivahoidosta vanhemmille. Koen, ettd etenkin uusille
tyontekijoille oppaasta l16ytyy paljon perustietoa paivahoidosta tytnsa tueksi. Opas
olisikin mielestani hyva olla liitteend esimerkiksi kunkin hoitopaikan perehdytys-
kansiossa. Uskon, ettéd vanhempien luottamus péivahoidon henkilokuntaan lisaan-
tyy, kun tyontekijoilla on yhdenmukaista tietoa asioista ja he osaavat vastata ky-

symyksiin, jotka koskevat paivahoitoon liittyvid perusasioita.

2.4 Kohderyhma

Ensiaskeleet paivahoitoon — opas vanhemmille, on nimensa mukaisesti tarkoitettu
ensisijaisesti juuri paivahoidon aloittavien lasten vanhempien kayttéon. Uskon kui-
tenkin, ettd oppaasta on hydtya myos paivahoidon tyontekijoille, seka muille lapsi-
perheiden parissa tydskenteleville. Paivahoito-opas voi olla lisdksi apuna paiva-



hoidon eri yhteisty6tahoilla, esimerkiksi neuvolassa tai sosiaalitoimistossa van-
hempien kysellessa lapsen paivahoidon aloitukseen liittyvia kysymyksia.

Nykyaikana informaatio tulva on valtava. Me pienten lasten vanhemmat olemme
usein hukassa kaiken meille tulevan suullisen ja kirjallisen tiedon tulvassa. Péiva-
hoitoon liittyvaéa tietoa tulee neuvolasta, kelalta, kerhoista, sosiaalipuolelta ja péi-
vahoitotoimistosta. Tieto voi olla ristiriitaista ja sekavaa, joka siten sekoittaa enti-
sestaan paivahoidon aloitukseen liittyvia ajatuksia. Mietimme ehka, onko paivahoi-
to itsessaan niin sekavaa kuin siitd tuleva informaatio on? Tietavatko kasvattajat
itsekkaan asioista, tai voiko heihin yleensékaan luottaa? Toimivatko he lapsemme
parhaaksi ja huomioivat hanet yksilona vai onko minunkin lapseni vain yksi lapsi
liukuhihnalla? Toivon, etta "Ensiaskeleet paivahoitoon”-opas vanhemmille, vahen-
taisi edes hieman tata sekasorron tunnetta ja rakentaisi luottamusta heti lapsen
paivahoidon alkumetreilla.

Oppaassa on esitelty melko laajasti paivahoitoon liittyvia asioita, aina kaytannén
asioista lakipykaliin. Asiat on kuitenkin pyritty tuomaan esille vanhempien nako-
kulmasta siten, ettéd asiasta taysin tietamatonkin ymmartad opasta ja l16ytaa sielta

helposti tarvitsemansa tiedon.



3 VASTAAVANLAISIA OPPAITA

Tutustuin internetissa erilaisiin paivahoito-aiheeseen liittyviin oppaisiin. Useat op-
paat olivat tarkoitettu erityislasten vanhemmille tai kertoivat yleisesti paivahoitopal-
veluista. Vantaan kaupungilla oli verkkojulkaisuna opas lasten paivahoito ja var-
haiskasvatuspalveluista Vantaalla. Tass& oppaassa oli kuitenkin kasitelty hyvin
yleisesti paivahoito- ja varhaiskasvatuspalveluja, kun taasen omassa tyossani ka-
sittelen tarkemmin sita, mitad asioita tulee huomioida lapsen paivahoidon aloituk-

sessa. (Vantaan kaupunki, 2009.)

Verkkojulkaisujen liséksi selasin lapi Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulun
opinnaytetoita. Toiminnallisia, projektiluontoisia opinnaytetoita oli tehty hyvin va-
han sosiaalialan koulutusohjelmassa. Loysin lukuisia paivahoitoon liittyvia opin-
naytetditd, jotka oli toteutettu tutkimusmuodossa. Tutkimusmuodoissa tehdyista
opinnaytetoista sain varmuutta ja vahvistusta siihen, etta tallainen tydostamani opas
tulisi tarpeeseen ja osaltaan vahvistamaan kasvatuskumppanuuden syntya jo pai-
vahoidon alkumetreillda. Tarkemmin tutustuin kolmeen Keski-Pohjanmaan ammat-
tikorkeakoulun opinnaytetyohon: Maarit Ypparilan opinnaytetydhon "Vanhempien
tyytyvaisyys paivahoitopalveluihin Oulaisissa”, Reetta Erkkilan opinnaytetytéhon
”Asiakastyytyvaisyyskysely Kannuksen paivahoidosta” sekad Kati Hyvarisen ja

Leena lisakkilan opinnaytetydhon ”...Lapsen kasvot sen kertovat...vanhempien

tyytyvaisyys paivahoidon palveluihin Haapavedella ja Sievissa”.

Ypparilan tekemassa tutkimuksessa nousi esille, ettd vanhemmista vain 40% oli
erittain tyytyvaisia tiedonsaantiin ja palveluun hoitopaikkaa hakiessa. Tiedonsaan-
tiin hoitopaikan toiminnastakaan ei ollut erittéin tyytyvaisia kuin 54% vastaajista.
Yhteistydhon perheen ja paivahoidon valilla oltiin hieman tyytyvaisempia, silla 65%
vastaajista oli valinnut vaihtoehdoista erittain tyytyvaisen tdéhan kohtaan. (Yppari-
la, 2008.)

Erkkilan opinnaytetydssé nousi esille myos se, etta henkildstbn ja vanhempien

valista yhteistyoté ei pidetty eriomaisena. Suurin osa vastaajista eri hoitopaikoissa



oli valinnut vastauksekseen hyva ja osassa hoitopaikoissa yhteisty6ta pidettiin jo-
pa vain tyydyttavan tasolla. (Erkkila, 2007.)

Hyvarisen ja lisakkilan tutkimuksen tulokset jatkuivat samoilla linjoilla, kuin Yppari-
lan ja Erkkilankin. Tutkimuksessa kodin ja hoitopaikan yhteisty6téd vanhemmat piti-
vat vain hyvana ja vanhempien mukaan aikaa keskusteluille lapsen hoidosta oli
lian vahan. Vanhemmat kokivat saavansa myo6s lilan vahan tietoa paivahoidosta.
(Hyvarinen & lisakkila, 2001.)

Vaikka nama edella mainitsemani tutkimukset ovatkin tehty eri paikkakunnille, kuin
mihin suuntaan oman oppaani, uskon kuitenkin, ettd tutkimukset antavat suunta-
viivoja siita, millainen tyytyvaisyys yleisesti ottaen tiedonsaantiin lapsen hoitopaik-
kaa hakiessa on. Naita tutkimuksia selaillessani varmuuteni péivahoito-oppaan
tarpeellisuudesta vain lisaantyi. Tutkimuksien valossa paivahoidossa on tarpeellis-
ta kohentaa yhteistyota ja tiedonsaantia paivahoidon ja vanhempien valilla. Op-
paani olisi ponkittdmassa yhteistyota ja tiedonsaantia heti paivahoidon aloituksen

alkumetreilla.

Loysin muutamia aiheeseen liittyvia toiminnallisia opinnaytetditakin, joista yksi oli
hyvin lahella omaa opinnaytetyotani. Satu Hietasarkan opinnaytetyd "Nain meilla
Nokelassa, tietopaketti Nokelan paivakodin lasten vanhemmille” sisalsi paljon sa-
moja ajatuksia, kuin mita ajattelin nostaa esille omassa tydssani. Tassa opinnayte-
tydssa opas oli tehty kuitenkin vain Nokelan paivakodin lasten vanhempia koske-
vaksi, joten omani poikkeaisi oppaasta siten, etta se olisi tarkoitettu laajemmin
kaikkia paivahoidossa olevien lasten vanhempia koskevaksi. Oli kuitenkin mielen-
Kiintoista tutustua tdhan opinnaytetydhon ottaakseni oppia niin hyvista kuin huo-
noista puolista toiminnallista opinnaytetyotd tehdessani. Toinen aihettani |&hella
oleva opinnaytetyé on Satu Pirttilahden ja Marja Tormasen tekema “"Lapsiperhei-
den palveluopas sosiaali- ja terveyspalveluista Haapajarven kaupungissa”. Oma
tyoni tulee sijoittumaan enemmankin ndiden kahden erilaisen oppaan valille. Toki
kerron jonkin verran yleisesti lapsiperheiden palveluista, mutta lIahinna vain paiva-
hoitopalveluista ja toisaalta en kuitenkaan mene niin yksityiskohtaiseen oppaa-
seen kuin yhden tietyn paivahoitopaikan oppaaseen, kuten Nokelan paivakotiin
tehtavassa tietopaketissa oli menty. (Hietasarka, 2004 ; Pirttilahti & Térmanen
2007.)
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4 YHTEISKUNNAN TARJOAMAT VARHAISKASVATUSPALVELUT

Hyvinvointiyhteiskuntaamme kuuluu olennaisena osana sen lapsiperheille tarjoa-
mat palvelut. Julkiset lastenhoitopalvelut ovat mahdollistaneet molempien van-
hempien tydssakaynnin. Yhteiskunnan merkitysta lastemme kasvatuksessa ei voi-
da vahatella. Laki lasten paivahoidosta(36/1973) seka asetus lasten paivahoidos-
ta(239/1973) muodostavat rungon koko pdaivahoitotoimintaa ohjaavalle lainsaa-

dannolle. (Kemppinen & Rouvinen-Kemppinen 2004, 27.)

4.1 Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatus on pieniin lapsiin kohdistuvaa kasvatuksellista vuorovaikutusta.
Varhaiskasvatuksen tavoitteena on edistda lasten tasapainoista kasvua, kehitysta
ja oppimista. Lapsen kannalta mielekkdan kokonaisuuden muodostuminen edellyt-
tdd vanhempien ja kasvatuksen ammattilaisten kiinteda yhteistyota, kasvatus-

kumppanuutta. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005.)

Yhteiskunta jarjestaa, valvoo ja tukee varhaiskasvatusta. Yhteiskunnallinen var-
haiskasvatus koostuu hoidon, kasvatuksen ja opetuksen kokonaisuudesta, joka on
suunnitelmallista ja tavoitteellista vuorovaikutusta ja yhteistoimintaa, jossa lapsen
omaehtoisella leikilla on keskeinen merkitys. Pohjimmaisena tarkoituksena yhteis-
kunnallisessa varhaiskasvatuksessa on kasvatustieteellinen, laaja-alainen, moni-
tieteiseen tietoon ja tutkimukseen seké& pedagogisten menetelmien hallintaan pe-
rustuva kokonaisvaltainen ndkemys lasten kasvusta, kehityksesta ja oppimisesta.
Keskeinen voimavara varhaiskasvatuksessa on ammattitaitoinen henkilosto. Laa-
dukkaan varhaiskasvatuksen kannalta on merkittdvaa niin kasvatusyhteison kuin
jokaisen yksittdisen kasvattajan vahva ammatillinen osaaminen ja tietoisuus. (Var-

haiskasvatussuunnitelman perusteet 2005.)

Valtakunnallisten linjausten mukaisesti varhaiskasvatusta jarjestaa varhaiskasva-

tuspalvelut, joista keskeisimpid ovat paivakotitoiminta, perhepéivahoito seké erilai-
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nen avoin toiminta. Varhaiskasvatuspalvelujen tuottajia ovat kunnat, jarjestot, yksi-
tyiset palveluntuottajat sekd seurakunnat. Esiopetus kuuluu osana varhaiskasva-
tukseen. Se on suunnitelmallista opetusta ja kasvatusta, jota annetaan vuotta en-
nen oppivelvollisuuden alkamista. Varhaiskasvatuksen piiriin kuuluvat lisdksi viela
oppivelvollisuusikaiset lapset, jotka kayttavat varhaiskasvatuspalveluja. (Varhais-
kasvatussuunnitelman perusteet 2005.)

4.2 Paivahoito

Paivahoito on osa yhteiskunnan lapsiperheille tarjoamaa sosiaali- ja terveyden-
huollon tuki- ja palvelujarjestelmaa. Laki ja asetus lasten paivahoidosta velvoitta-
vat kuntia jarjestamaan paivahoitoa siind maarin kuin kunnan tarve edellyttaa.
Kunnat ovat siis velvoitettuja jarjestamaan jokaiselle alle kouluikaiselle lapselle
hoitopaikan sekd kuusivuotiaille maksutonta esiopetusta joko péivahoidossa tai
koulun yhteydessa. (Kemppinen & Rouvinen-Kemppinen 2004, 27; Laki lasten
paivahoidosta 1973.)

Paivahoito voi olla joko kunnallista tai yksityistd paivahoitoa. Lapsen kotona hoi-
tamista tai yksityistd hoitoa tuetaan lakisaateisella kotihoidontuella tai yksityisen-
hoidontuella. Paivahoitoa jarjestetaan laissa lasten paivahoidosta (36/1073) maari-
tellyiss& muodoissa; paivakotihoitona, perhepaivéhoitona, leikkitoimintana tai
muuna paivahoitotoimintana. Nykyisin on my6s avoimia varhaiskasvatustoimintoja,
joita jarjestavat muun muassa kunnat, seurakunnat, jarjestot seké sairaalat. Pai-
vahoitopalvelut voivat olla hyvinkin monimuotoisia vaihdellen muutamasta tunnista
ymparivuorokautiseen hoitoon. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2009; Laki lasten
paivahoidosta 1973.)

Paivahoidon perustehtéavista ydintehtaviin kuuluu hoito, kasvatus ja opetus. Paiva-
hoidon ydintehtavié ei voida rajata omiksi alueikseen vaan paivahoidon toiminnas-
sa kaikki osa alueet voivat olla lasnd samaan aikaan. Lasten hoito sisaltaa pe-

rushoidon seka hoivan. Tama tarkoittaa sita, ettd hoitoon kuuluu lapsen perustar-
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peista huolehtiminen kuitenkin niilla ehdoilla, etta hoitoon tulisi sisaltya myo6s aina
hoivaelementteja. Hoivaelementeilla tarkoitetaan lapsen kaikenpuolisen hyvin-
voinnin ja turvallisuuden saavuttamista lampimassa vuorovaikutuksessa. Myds
kasvatus ja opetus linkittyvat hyvin vahvasti toisiinsa. Kasvatus sisaltéa aina pe-
dagogisia elementteja ja opetus kasvatuksellisia elementteja. (Koivunen 2009, 11-
12.)

Paivahoidon ydintehtavien liséksi paivahoidon perustehtaviin luetaan myds van-
hempien kanssa tehtava yhteistyd, verkostotyd ja lastensuojelun tukitoimi. Van-
hempien kanssa tehtava yhteistyd sisaltaa kaikenlaisen vanhempien ja kasvattaji-
en valisen vuorovaikutuksen ja toiminnan. Yhteisty6 onkin todella laaja kasite, joka
on saanut rinnalleen muita kasitteitda konkretisoimaan sen sisaltba ja merkitysta.
(Koivunen 2009, 12.) Vanhempien kanssa tehtavasta yhteistydsta kaytetddn nimi-
tystd kasvatuskumppanuus, jota kasittelen tarkemmin kohdassa "Kasvatuskump-

panuus” ja "Kasvatuskumppanuuden polku”.

Verkostotyd paivahoidossa on osoittautunut tarkeaksi lapsen kehitykselle etenkin
ongelmatilanteissa. Tavallisimpia paivahoidonyhteistydkumppaneita ovat neuvolat,
perheneuvolat, sosiaalityd, lastensuojelu, perhetyontekijat, puheterapeutit, toimin-
taterapeutit, fysioterapeutit, koulupsykologit, alkuopetuksen opettajat ja erityisopet-
tajat, sairaalat ja tarkeimpin&d osapuolina vanhemmat. Verkostotyon tarkein merki-
tys on paallekkaisen tyon ja samaa lasta koskevien ristiriitaisien viestien poistumi-
nen. Hyvin tarkea asia on myos se, etta perheet saavat asiantuntevaa apua ja pal-

veluita osaavilta ammattilaisilta. (Koivunen 2009, 13-15.)

Paivahoidon perustehtaviin kuuluu myds lastensuojelun tukitoimi. Lastensuojelus-
sa tyoskentelevat voivat suositella tai jopa velvoittaa perhettd viemaan lapsensa
paivahoitoon, jolloin varmistetaan lapsen perustarpeiden tyydyttaminen. Lapsen
paivahoidossa oleminen tukee osaltaan myds kotikasvatusta. Paivahoidossa lapsi
saa tarvittavan tuen perushoidon, paivajarjestyksen, ihmissuhteiden, turvallisuu-
den ja pedagogisen toiminnan ansiosta. Paivahoito tekee tehokasta sosiaalityota
ja ehkéisee syrjaytymista keskittymalla omaan perustehtavaénsa, eli siihen mita

se osaa parhaiten. (Koivunen 2009, 16.)
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Opinnaytetyonad tekemani opas paivahoitoon tukee mielestani hyvin paivahoidon
perustehtavid. Oppaan my6td vanhemmat saavat kasityksen siitd, mitd paivahoi-
don perustehtaviin kuuluu, silla oppaassa kerrotaan paitsi fyysiseen hoitoon liitty-
vid asioita, mutta myods yhteistydstd vanhempien kanssa seké pedagogisesta toi-
minnasta. Oppaalla on suuri merkitys myo6s verkostotydon sujumisen kannalta. Mi-
kali opas tulisi kayttoon myds paivahoidon yhteistybkumppaneiden kanssa, vahen-

taisi se osaltaan ristiriitaisen informaation kulkua vanhemmille.

4.3 Paivahoidon aloituksen merkitys perheelle

Lapsen paivahoidon aloitukseen liittyy huolta, levottomuutta ja syyllisyytta, mutta
my0Os luottamusta, innostusta ja uuden odotustakin. Vanhemmat miettivat lapsen
selviytymista hoidon aloituksesta, hoidon laatua, ty6hon paluuta ja tulevan arjen
sujumista. Lapsi itse ei kanna huolta tulevasta, niin kuin vanhemmat kantavat,
vaan han elaa fyysisesti tdssa ja psyykkisesti nyt. Lapsi on utelias kohtaamaan
uutta ja hdnen kokemuksensa tulevaisuudesta peilaavat siitd mita on ollut. Lapsen
herkkaan mieleen heijastuvat hénelle tarkeiden ihmisten hoidon aloitukseen liitta-
mat asenteet, tunteet ja toiminta. (Helenius, Karila, Munter, Mantynen & Siren-
Tiusanen, 2001, 35.)

Varhaiskasvatuksen parissa tyota tekevat henkilot kohtaavat lahes paivittain uusia
vanhempia, jotka suunnittelevat lastensa paivahoidon aloittamista tai lapset ovat
juuri siirtyneet paivahoitoon. Uusien lasten ja vanhempien kohtaamisesta tulee
helposti liian "arkipaivainen” tapahtuma ja unohdamme hoidon aloituksen yksildlli-
sen merkityksen kullekin perheelle. Usein perheet kokevat paivahoidon aloituksen
suurena elamanmuutoksena, joka sisdltaa epavarmuuden mukana tuomaa tieta-
mattomyytta ja jopa pelkoa tulevasta. Taman vuoksi jokaisen perheen hoidon aloi-
tus tulisi huomioida yksildllisesti, tukien vanhemmuutta. Kun vanhemmat voivat
jattaad lapsensa hoitoon luottaen ja turvallisin mielin, talléin myo6s lapsen sopeutu-
minen paivahoitoon helpottuu. Paivahoito-opas on yksi keino tukea vanhemmuutta
paivahoidon aloituksessa. Vanhemmat saavat tietoa paivahoitoon liittyvista asiois-

ta etukateen myos kirjallisesti.
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5 KASVATUSKUMPPANUUDEN PERIAATTEET

Perheiden kanssa tehtava yhteistyd paivahoidossa on nimetty 2000-luvulla kasva-
tuskumppanuudeksi. Valtakunnallisella varhaiskasvatussuunnitelmalla (VASU) on
ollut suuri vaikutus kasvatuskumppanuus-kasitteen kayttoon ottamisesta paivahoi-
dossa. Kasvatuskumppanuus on tietoista sitoutumista toimimaan lasten kasvun,
kehityksen ja oppimisen prosessin tukemiseksi. Kasvatuskumppanuus edellyttaa
kuitenkin vanhempien ja paivahoidon tyontekijoiden keskindista luottamusta, tasa-
vertaisuutta ja toistensa kunnioittamista. Vanhemmilla on kuitenkin aina ensisijai-
nen kasvatusoikeus ja —vastuu. Kasvatuskumppanuudessa ymmarretaan jaettu
mutta yhteinen kasvatustehtava jossa yhdistyvat molempien osapuolten olennaiset
lasta koskevat tiedot. Kasvatuskumppanuuden periaatteet ovat kuuleminen, kun-

nioitus, luottamus ja dialogi. (Koivunen 2009, 152-153.)

Seuraavassa selvitdn kasvatuskumppanuuden periaatteet Kaskelan ja Kekkosen
kirjan "Kasvatuskumppanuus kannattelee lasta” pohjalta. Pidan tata kirjaa yhtena
kasvatuskumppanuuteen liittyvasta peruskirjallisuudesta, enkéa taman vuoksi nah-
nyt tarpeelliseksi ottaa téassé luvussa esille muuta oheiskirjallisuutta.

5.1 Kuuleminen

Kuuleminen ei ole vain taito kuunnella toisen ihmisen puhetta, vaan kuulevassa
suhteessa asetutaan kuulemaan toisen ihmisen asiaa, ajatuksia ja puhetta. Kuu-
leminen kasvatuskumppanuudessa on elaytyvaa kuuntelemista ja keskittymista,
jossa kasvattaja on aina lasnd. Vanhemmille se nayttaytyy aitona kiinnostuksena,

empaattisuutena ja rehellisyytena. (Kaskela & Kekkonen 2006, 32.)

Kuuntelemisen onnistuminen edellyttaa turvallisen ja myonteisen ilmapiirin luomi-
sen. Kuuntelija uskaltaa ja haluaa ottaa vastaan sen, mita toinen ihminen hanelle
haluaa kertoa. Kuunteleminen on myds riskin ottamista, silla se voi vaatia valilla

hyvinkin erilaisten tunteiden sietdmista (suuttumus, ahdistus, hA&mmennys jne.).
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Erityisen haastavaa on se, kun kuulija aavistaa ettd kertojan asia on syyttavaa,
negatiivistd tai muuten erimielisyytta aiheuttavaa. Talldin kuulija alkaa helposti
puolustelemaan tai kertomaan omia mielipiteitdén, jolloin toisen kuuleminen ei to-
teudu. Vuoropuhelussa "melu” osapuolten valilld (saarnaaminen, luennoiminen,
syytteleminen yms.) aiheuttaa sen, ettd kumpikaan osapuolista ei enaa kuule tois-
ta. Pienilla eleilld, ilmeilla sekd kommenteille voidaan viestittda kertojalle valmiutta
kuulla, vaikka asia ei olisikaan miellyttava tai siitéa oltaisiin eri mieltd. (Kaskela &
Kekkonen 2006, 32.)

Kuulemisen ei tarvitse tapahtua pelkastaan sille varattuina ajankohtina (palaverit
tms.), vaan sita tapahtuu paivittain lasten tuonti- ja hakutilanteissa. Nyky-ajan Kii-
reellisessa elamatyylissa juuri paivahoitoon tuonti- ja hakutilanteet voivat olla koko
kasvatuskumppanuuden kannalta parhaita hetkid. Naissd hetkissa kohdataan,
kuullaan ja kerrotaan, synnytetaan yhteista tarinaa. (Kaskela & Kekkonen 2006,
32-34))

5.2 Kunnioitus

Meilla jokaisella on kaipuu tulla hyvaksytyksi sellaisina kuin olemme. Kunnioittava
asenne on lyhyesti sanottuna toisen ihmisen arvostamista ja hyvaksymista. Arvos-
tava asenne toista kohtaan ilmenee ajatuksina ja niista lahtevina tekoina. Avoi-
muus ja myonteisyys luovat tunteen, ettd ihmista kunnioitetaan ja arvostetaan.
Kunnioituksen puute suhteessa nékyy toisen mitatdimisend, selan kaantamisena,
viestittamalla ettei toisen sanomisella ole merkitysta. (Kaskela & Kekkonen 20086,
34.)

Meidan on helppo hyvéksya sellaiset ihmiset, joilla toimintatavat ovat lahella meita
itsedmme. Vierastamme helpommin sita, mika tuntuu kaukaiselta tai muuten so-
pimattomalta. Kunnioittavan suhteen luominen onkin haaste juuri silloin, kun koh-
taamme erilaisuutta: erilaisen perheen, kulttuuritaustan, arvomaailman jne. Kuun-
telemisen kautta voimme kuitenkin oppia hyvaksymaan, ymmartamaan ja kunnioit-

tamaan toista ihmista. Kunnioitus helpottaa vuorovaikutuksen syntymista, silla sil-
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loin on mahdollista tuoda esiin asioita peittelematta ja teeskentelematta. Rehelli-
sella ja avoimella toiminnalla osoitamme toiselle kunnioitusta. Toiselle merkittavien
asioiden salaaminen on merkki kunnioituksen ja arvostuksen puutteesta. (Kaskela
& Kekkonen 2006, 34.)

5.3 Luottamus

Useimmat vanhemmat ovat sita mielta, etta luottamus varhaiskasvattajaan syntyy
siitd, milla tavoin tyontekija valittda tietamysta ja tuntoisuuttaan lapsesta, eli lapsen
ja tyontekijan valisesta suhteesta. Kun kasvattaja suhtautuu sensitiivisesti, eli so-
siaalisella herkkyydella lapseen, vanhemmat voivat luottaa siihen, ettd lapsi on
turvallisessa ja hyvassa hoidossa. Luottamus rakentuukin kuulemisen ja kunnioi-
tuksen periaatteista. Luottamuksen syntymiseen tarvitaan aikaa, kohtaamisia ja
vuoropuhelua. Paivittédinen vuoropuhelu lapseen liittyvista, arkisistakin asioista, luo
perustan luottamukselle ja mahdollistaa yhteisen ymmarryksen lapsesta. (Kaskela
& Kekkonen 2006, 36.)

Luottamuksen rakentumiseen vaikuttaa myds vanhempien mahdollisuus vaikuttaa
lapsen hoitoon, kasvatukseen ja opetukseen liittyvissa asioissa. Kun paivahoidos-
sa voidaan huomioida vanhempien ajatukset, kasvatuskasitykset ja toiveet, sita
todellisemmin vanhemmat voivat kokea osallistuvansa oman lapsen kasvuun ja
kehitykseen. Luottamuksen rakentumiseen vaikuttavat myds ihmisen aiemmat ko-
kemukset samankaltaisista tilanteista. Jokainen ihminen tarvitseekin eripituisen
ajan voidakseen luottaa toiseen ihmiseen. Yksi kasvatuskumppanuuden keskei-
nen tavoite onkin luoda luottamuksellinen ilmapiiri kaikelle tyontekijoiden ja van-

hempien véliselle vuoropuhelulle. (Kaskela &Kekkonen 2006, 36.)

5.4 Dialogi

Dialogin perusta on kuulemisessa, vain kuulevassa suhteessa voi syntya aitoa

vuoropuhelua, jossa on tilaa kaikkien osapuolten nakyvaksi tulemiseen omine aja-



17

tuksineen. Dialogi toteutuu vain tasa-arvoisessa vuoropuhelussa, jossa toisen
osapuolen tietamys ei ole merkityksellisempaa tai arvokkaampaa kuin toisen osa-
puolen. Dialogiin mahtuu kuitenkin erimielisyyttakin, silla sita kannattelee kuulemi-
sen ja kunnioituksen kokemus. Dialogi onkin taitoa ajatella, puhua ja toimia yhdes-
sé. Yksilon kanta asiaan ei ole koskaan lopullinen, vaan se on askel kohti lopputu-
losta. Dialogissa pyritd&n luomaan yhteista ymmarrysta ja sovitella yhteen erilaisia
tulkintoja todellisuudesta. Dialogisessa vuoropuhelussa erittain tarkeda on luoda
tyontekijan ja vanhemman valille hyva keskusteluilmapiiri. (Kaskela & Kekkonen
2006, 38.)

Dialogisen kasvatuskumppanuuden onnistumisen kannalta on tarkeaa myoés kas-
vattajan itsetuntemus. Tyontekijan on hyva kayda vuoropuhelua sisdisen kasvatta-
jansa kanssa ja siséisen lapsensa kanssa. Ammatilliseen tietoisuuteen kuuluu se,
ettd tyontekija erottaa oman elamantarinansa lukuisista vanhempien tarinoista se-
ka tiedollisella ettd emotionaalisella tasolla. Oman elaméntarinan tiedostaminen
helpottaa tilan antamista sellaisienkin tarinoiden kunnioittavalle kuulemiselle, jotka

ovat vastoin tyontekijdn omia arvoja ja asenteita. (Kaskela & Kekkonen 2006, 38.)

Parhaimmillaan kasvattajan ja vanhemman dialogi synnyttaa kahdenkeskisen yh-
teisollisyyden kokemuksen ja tunneliittymisen lapsen asiaan ja kasvatusprosessiin.
Tastd on mahdollista rakentua laajempi yhteisollisyyden kokemus vanhempien
kesken. Dialogi kasvatuskumppanuudessa tuo parhaimmillaan toivoa ja helpotusta
omaan vanhemmuuteen ja ammatilliseen kasvattajuuteen. Yhteys omaan sisai-
seen kasvattajuuteen antaa herkat korvat kuulla ja sydamen tunnistaa aidosti las-
ten kokemuksia. (Kaskela & Kekkonen 2006, 40.)
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6 KASVATUSKUMPPANUUDEN POLKU

Tassa luvussa kasittelen kasvatuskumppanuuden alkamista ja sen etenemista
lapsen paivahoidossa. Tata prosessia nimitan lehtori Kirsi Herranen-Somero mu-
kaisesti kasvatuskumppanuuden poluksi (KUVIO 2). Kasvatuskumppanuuden po-
lun voidaan ajatella alkavaksi heti vanhempien ensimmaisesta yhteydenotosta
paivahoitoon. Polun loppupddssa hdamottaa tavoite lapsen suotuisasta kasvusta.
(Herranen-Somero 2008.) Kasittelen seuraavissa kappaleissa kasvatuskumppa-
nuuden polulla olevia laajimpia asioita Kaskelan ja Kekkosen kirjan "Kasvatus-

kumppanuus kannattelee lasta” luvun "Kasvatuskumppanuuden rakentuminen” -

pohjalta.

Lapsen suotuisa kasvu

Aito osallisuus

Vanhempien
kasvatusvastuu
ja oikeus

Vanhempien keskinéinen yhteistyo

Yksikdn toiminnan suunnittelu ja arviointi
Lapsen erityisen tuen tarpeeseen vastaaminen

Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma

Tydntekijan
vastuu ja
velvollisuus

Kasvatuskeskustelut

Paivittaiset kohtaamiset

Lapsen vastaanotto ja tutustumisvaihe
(pehmea lasku ja omahoitaja) Jokaisen
kumppanuus-

suhde on yksi-

16llinen

Aloituskeskustelu ja tutustumiskaynti

Ensimmainen yhteydenotto

KUVIO 2. Kasvatuskumppanuuden polku. Herranen-Somero, K. 2008. Varhais-
kasvatuksen tydmenetelmét. Luentomuistiinpanot. Keski-Pohjanmaan ammattikor-
keakoulu. Sosiaali- ja terveysalan yksikko.
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6.1 Tutustumiskaynti ja aloitekeskustelu

Kasvatuskumppanuuden polulla yhteydenoton jalkeen ensimmainen etappi on
tutustumiskaynti. Tutustumiskaynti tapahtuu perheen kotona, mikali vanhemmat
ovat siihen suostuvaisia. Ehdotus tutustumiskaynnista tehdaan samalla, kun per-
heelle vahvistetaan tieto lapsen paivahoitopaikasta. Mikali perhe ei halua kayda
keskustelua kotona se voidaan kdyda myos muualla, kuten esimerkiksi paivahoi-
topaikassa. Lapsen ja perheen kannalta luontevin paikka tutustumiskaynnille on
kuitenkin perheen oma koti. Tutustumiskaynnin tarkoituksena on kayda keskuste-
lua lapsen paivahoidon aloitukseen liittyen seké keskustelua perheen odotuksiin ja
toiveisiin liittyen. Vanhemmilla saattaa olla monenlaisia ennakkoajatuksia ja kysy-
myksia liittyen paivahoidon aloitukseen ja arjen sujumiseen muuttuvassa elamanti-
lanteessa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 41.)

Aloitekeskustelun tavoitteena on antaa perheelle puheenvuoro. Monesti omassa
kodissa puhuminen on luontevampaa ja turvallisempaa. Perheen kotona tydnteki-
jalla on ainutkertainen mahdollisuus olla luomassa kuulevaa ja luottamukseen pe-
rustuvaa suhdetta perheeseen. Aloitekeskustelussa on tavoitteena auttaa van-
hempia valmistamaan lasta paivahoidon aloitukseen. Vanhempien saadessa pur-
kaa omia tunteitaan, pystyvat he paremmin valmistelemaan myos lasta tulevaan
muutokseen. Aloitekeskustelu kaydaankin ennen kuin lapsi aloittaa paivahoidon,
jolloin vanhemmille jaa aikaa valmistaa ja saatella lasta paivahoitoon. Kun tyonte-
kija on tutustunut perheeseen ja lapseen ennen varsinaisen hoidon aloittamista,
aikuisten luoma suhde kannattelee lasta paivahoidon alkumetreilld. (Kaskela &
Kekkonen 2006, 41.)

Koti on paitsi vanhemmille my6s lapselle turvallinen paikka tutustua uuteen aikui-
seen. Lapsen koti on oivallinen paikka kasvattajalle havainnoida miten lapsi toimii
kotiymparistosséa ja vanhempiensa kanssa. Tietamys tastad auttaa kasvattajaa toi-
mimaan tarkoituksenmukaisella tavalla vastaanottaessaan lasta paivahoitoon lap-
sen persoonasta riippuen seké tietoa ja ymmarrysta lapsesta ja lapselle ominai-

sesta tavasta toimia. (Kaskela & Kekkonen 2006, 42.)
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Aloituskeskustelun tekee lapsen tuleva oma hoitaja joko yksin tai ty0parin kanssa.
Ihanteellista olisi, etta perheesta olisi paikalla molemmat vanhemmat ja lapsi. Mi-
kali perhe haluaa, voi paikalla olla myés mahdolliset muut sisarukset tai laheiset
ihmiset. Kotona kaytava keskustelu pyritdén toteuttamaan aina kasvatuskumppa-
nuuden periaatteiden mukaisesti: perhettéa kuulevalla, kunnioittavalla, luottamusta

ja dialogia rakentavalla tavalla. (Kaskela & Kekkonen 2006, 42.)

Opinnaytetyona tekemani oppaan on tarkoitus olla tukena juuri paivahoidon alku-
metreilla. Opas on tarkoitus jakaa vanhemmille jo ennen kotona kaytavaa keskus-
telua. Vanhemmat voivat kaikessa rauhassa tutustua oppaaseen ja paivahoitoon
liittyviin asioihin ja miettia valmiiksi mieltd askarruttavia kysymyksia ennen kotona
kaytavaa aloitekeskustelua. Talldin vanhemmat tulevat "tasavertaisempina” mu-
kaan keskusteluun, koska heilla on jo etukateen jokin kasitys paivahoitoon liittyvis-

ta asioista.

6.2 Lapsen vastaanotto ja tutustumisvaihe

Lapsen hoidon aloittaminen koskee koko perhettd. Kun lapsi aloittaa paivahoidon,
hanen koko elamantilanteensa muuttuu monella tavalla. Lapsi tydstaa paivittaista
eroa vanhempiin seka rakentaa uusia ihmissuhteita paivahoitopaikan aikuisten ja
lasten kanssa. Tyodntekijan rooli tassé vaiheessa on hyvin monitasoinen. Toisaalta
han auttaa lasta kestamaan eron vanhemmistaan, mutta toisaalta han auttaa lasta
luomaan suhteen aluksi yhteen kasvattajaan ja myohemmin paivahoitopaikan
muihin aikuisiin. (Kaskela & Kekkonen 2006, 43.)

Lapsen paivahoitopaikkaan tutustumiseen kuuluu vanhemman ja lapsen yhteinen
tutustumisjakso hoitopaikassa. Tutustumisjakson pituudesta ja sisallosta on hyva
sopia ja aloituskeskustelussa. On tarke&a sailyttda lapselle jatkuvuuden tunne si-
ten, ettd siirtyminen kotoa péaivahoitopaikkaan tapahtuu vaiheittain ja asteittain.
Tutustumiskaynneilla kasvattaja havainnoi lasta seka kuuntelee vanhempien ker-
tomuksia lapsesta. Tama auttaa kasvattajaa rakentamaan suhdetta lapseen ja

vastaanottamaan lasta paivahoitoon. (Kaskela & Kekkonen 2006, 43.)
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Seka lapsi etta vanhempi tarvitsevat myoétatuntoista suhtautumista ja kannattelua
erokokemuksessa. Lapsen erokokemukseen liittyvat tunteet on hyva huomioida ja
mahdollisuuksien mukaan kasitella niitd lapsen kanssa. Tunteiden ja tapahtumien
aaneen puhuminen ja kertominen lapselle auttaa lasta ymmartamaan ja hallitse-
maan omia tunteitaan. Taman ymmarryksen ja sensitiivisen kasvattajan avulla
lapsen on mahdollista kokea turvallisuutta, kiintya kasvattajaan ja asettua paiva-
hoitopaikkaan. Myds vanhempien kanssa on hyva puhua lapsen ikavoimisesta.
Lapsen ikavoiminen aitia tai isdansa kertoo useimmiten lapsen ja vanhemman tar-
ke&sta ja ensisijaisesta suhteesta. Tama asia on hyva kertoa myds vanhemmille
eroikdvassa lohdutukseksi. (Kaskela & Kekkonen 2006, 43.)

Joissakin kunnissa on kaytdéssd omahoitaja jarjestelma. Tama tarkoittaa sita, etta
paivahoidon alussa lapselle nimetaan yksi kasvattaja. Omahoitajajarjestelma aut-
taa lasta aloitusvaiheessa turvautumaan ja lohduttautumaan juuri taman kasvatta-
jan lahella. Vanhemmille jarjestely tuo taasen helpotusta, kun he voivat jakaa aja-

tuksiaan ensisijaisesti yhden kasvattajan kanssa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 44.)

6.3 Paivittadiset kohtaamiset

Yhteinen vuoropuhelu vanhemman, kasvattajan ja lapsen valilla tapahtuu paivittai-
sissa kohtaamisissa vanhempien tuodessa tai hakiessa lasta. Naihin kohtaamisti-
lanteisiin on tarkeaa ottaa myds lapsi mukaan kertomaan paivasta, ajatuksista ja
tunteista. Laajemmin lasta koskevista asioista puhutaan erikseen sovituissa pala-
vereissa, esimerkiksi lapsen VASU-keskusteluissa. Kasvattajien ja vanhempien
paivittdinen vuoropuhelu rohkaisee keskustelemaan niin helpoista kuin vaikeam-
mistakin asioista. (Kaskela & Kekkonen 2006, 44.)

Vanhemmille on todella tarkeda jakaa ajatuksiaan juuri heidan lapsestaan. TA&man
vuoksi kasvattajan myodnteinen puhe ja muistelu lapsen péivankulusta ja yhteisista
kokemuksista on erityisen tarkedéd. Kasvattajasta jotkut asiat saattavat tuntua jopa
tavanomaisilta, mutta vanhemmille tamakin tieto on hyvin arvokasta. Parhaimmil-

laan vuoropuhelu paivittaisissa kohtaamisissa on kuulemista puolin ja toisin, lap-
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sen aamu- ja iltatarinoiden jakamista, joista syntyy lapsen tuntemus. (Kaskela &
Kekkonen 2006, 45.)

6.4 Kasvatuskeskustelut ja lapsen varhaiskasvatussuunnitelma

Paivittaisten kohtaamisten liséksi keskeinen kasvatuskumppanuuden toteutumisen
areena on vanhempien kanssa kaytavat kasvatuskeskustelut. Kasvatuskeskustelut
ovat tilanteita, joissa kasvatuskumppanuus joko syvenee entisestaan tai estyy.
Kasvatuskeskusteluissa kaytantona on, etta vanhempien ja hoito- ja kasvatushen-
kiloston kesken kaydaan ainakin kerran vuodessa tarkempi keskustelu lapsesta ja
lapsen varhaiskasvatuksesta. Tarpeen mukaan voidaan kayda useampiakin kes-
kusteluja. Ensimmainen keskustelu kadydaan yleensa muutama kuukausi lapsen
paivahoidon aloituksesta. Lapsen hoito- ja kasvatussuunnitelmat ovat korvautu-
neet nykyisin kunnissa lapsen VASU:a koskevilla keskusteluilla. Lapsikohtainen
suunnitelma varhaiskasvatuksesta laaditaan jokaiselle paivahoidossa olevalle lap-
selle vanhempien kanssa yhteistydssa. Taméan suunnitelman toteutumista arvioi-

daan saanndllisesti. (Kaskela & Kekkonen 2006, 45.)

Lapsen VASU:ssa luodaan yhteista todellisuutta ja ymmarrysta lapsesta. VA-
SU:ssa sovitetaan my6s yhteen vanhempien ja kasvattajien erilaisia tulkintoja lap-
sesta. Vanhempien ndkemykset oman lapsensa tuntijoina on tarkeda huomioida
sekd suunnitelmassa, etta myds toiminnan jarjestamisessa. VASU:n pohjalta kas-
vattaja voi toimia johdonmukaisesti ja lapsen yksilolliset tarpeet tiedostaen. (Kas-
kela & Kekkonen 2006, 46.)

6.5 Lapsen erityisen tuen tarpeeseen vastaaminen

Kasvatuskumppanuudessa vuoropuhelua kaydéaan perheen kanssa jatkuvasti lap-
sen jokapéaivaisesta elamasta ja varhaiskasvatuksesta. Luottamuksellisen suhteen
toteutuessa on paljon helpompaa ottaa puheeksi myos erityistd huomiota vaativat
asiat. Erityisen haasteen henkilokunnalle asettaa tilanne, jossa tyontekijoiden ja
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vanhempien kasitykset yhteistydsta, kasvatuskasityksista, kasvatusmenetelmista,
lapsen hoidon- ja kasvatuksen tarpeista tai perheen ja paivahoidon vastuunjaosta
eroavat. Kasvatuskumppanuuden vaalimiseen on kiinnitettdva myos erityista huo-
miota silloin, kun lapsen ja perheen elamantilanne jostakin syysta vaatii tavallista
enemma&an monipuolisempaa tukea ja apua. Téallaisissa tilanteissa tyontekijan on
pyrittava toimimaan niin, etta han yllapitaisi ja vahvistaisi vanhempien luottamusta
henkiloston taitoon ja kykyyn auttaa lasta ja perhettd. Avoimien kysymysten avulla
kasvattaja kutsuu esiin vanhempien omia nakokulmia, ajatuksia ja nakemyksia.
(Kaskela & Kekkonen 2006, 46 — 47.)

Kasvatuskumppanuuden yllapitAminen erityisissa tilanteissa voidaan ymmartaa
dialogisuutena, molempien osapuolin hadmmastyksena niista ilmidista, joiden
edessa syntyy tunne, ettd kumpikaan ei tieda. Tallainen hetki, jossa vanhemmat ja
kasvattajat ovat epavarmoina tilanteen edessa voi synnyttdd korvaamattoman ar-
vokasta yhteistoimintaa. Tama edellyttdd vain sen, ettd totuus voidaan nahda
avoimena ja paattymattomana tilana, jossa voi olla levollisena. (Kaskela & Kekko-
nen 2006, 47-48.)

6.6 Yksikdn toiminnan suunnittelu ja arviointi

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa puhutaan vanhempien osallisuudesta
yksikdn toiminnan suunnittelussa ja arvioinnissa. Tamén mukaan henkilosto vas-
taa yksikdon VASU:n laatimisesta, vanhemmilla tulee kuitenkin olla mahdollisuus
vaikuttaa VASU:n siséltoon ja osallistua sen arviointiin yhdessa muiden vanhem-
pien kanssa. Yksikon VASU olisi koko kasvatusyhteison yhdessa laatima ja se
olisi aktiivisessa kaytdssa ja sen sisaltd perusteineen niin henkiléston kuin van-
hempienkin tiedossa. Nain ollen vanhemmilla olisi henkiléston kanssa mahdolli-
suus suunnitella ja arvioida yksikon toimintaa. (Varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteet 2005.)
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7 PAIVAHOITO-OPPAAN TOTEUTTAMINEN

7.1 Tyoskentelyn kuvaus

Opinnaytetyoni aihe syntyi omasta kokemuksesta paivahoitoon liittyvien asioiden
sekavasta tiedottamisesta ja mielenkiinnosta kasvatus ja perhety6hon. Maalis-
kuussa 2008 ajatuksissani alkoi pyoria toden teolla ajatus jonkinlaisesta oppaasta
paivahoidon aloittavien lasten vanhempien tueksi. Otin yhteyttad Vihannin paivahoi-
totoimistoon ja kyselin tarvetta tallaiselle tyélle. Ajatus oppaasta otettiin innolla
vastaan ja jatin opinnaytetydesityksen sosiaalialan koulutusohjelman tiimin hyvak-
syttavaksi. Esitys opinnaytetyosta hyvaksyttiin tiimissa ja sain ohjaajakseni opetta-

jamme Marja Savolaisen.

Maaliskuun 2008 aikana kavin useita keskusteluja lapi sek& ohjaajani Marja Savo-
laisen kanssa, etta tydelaman ohjaajakseni lupautuneen Vihannin perhepaivéahoi-
donohjaajan Irmeli Pantchevan kanssa. Aloin tutustua tarkemmin aiheeseen liitty-
vaan teoriaan ja hankin kirjallisuutta luettavakseni. Naiden pohjalta tein alustavan
toteutussuunnitelman, joka sisalsi perustelujani aiheen valinnalle sek& opinnayte-
tyon tarkoituksen, keskeiset kasitteet, paivahoito-oppaan alustavan sisallon, aikai-
sempia vastaavanlaiset opinnaytetoita seka aikataulun. Esitin alustavan toteutus-

suunnitelman aloitusseminaarissa huhtikuussa 2008.

Aloitusseminaarin jalkeen ohjaava-opettajani kehotti minua tekemé&an kyselyn Vi-
hannin paivahoitolasten vanhemmille, oppaan siséltoon liittyen. Teinkin vapaa-
muotoisen kyselyn Vihannin paivakodille, seka Onnelan ryhmikseen siitd, mita tal-
laisen paivahoito-oppaan olisi hyva sisaltda (LIITE 1). Vanhemmat saivat vastata
kyselyyn nimettdminé ja palauttaa vastaukset hoitopaikan eteisessa olevaan laa-
tikkoon. Kyselyja jaoin kaiken kaikkiaan 20 vanhemmalle ja niihin vastasi 5 van-
hemmista. Useissa vastauksista oli paljon samoja ajatuksia, mitd olimme perhe-
paivahoidonohjaajan kanssa miettineet. Vastauksien pohjalta nousi kuitenkin myo6s
muutamia uusia ajatuksia oppaasta, joita hyddynsin oppaan siséltdéa suunnitelta-

essa.
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Suunnitelmissani oli alun perin, etté kirjoitan ensin teoriaosuuden valmiiksi ja sen
jalkeen teen itse tuotoksen, eli paivahoito-oppaan. Toisin kuitenkin kavi ja huoma-
sin parhaaksi tavaksi tehdd molempia tuotoksia rintarinnan. Toteutin pa&asiassa
opasta, mutta koko ajan rinnalla oli teoriatietoa jota tyodstin ajatuksissani ja valilla
my0s Kirjallisesti. Pidimme useita kertoja tydeldamé&nohjaajani kanssa palavereita
niin puhelimitse kuin kasvotustenkin oppaan tiimoilta. Syksyn aikana Vihannin pai-
kallislehdessa "Vihannin harjulta” kirjoitettiin tekeilld olevasta paivahoito-oppaasta
ja siitéa, miten se on yhtena osana kehittamassa Vihannin paivahoitoa. Lokakuussa
2008 kokoonnuimme opinnaytetyoni valiseminaariin. Talléin paivahoito-opas oli
sisélléltdan pienta hiomista vaille valmis ja sain ohjaajaltani viela muutamia ehdo-

tuksia sen sisallon muuttamiseksi.

Tavoitteenani oli saada opinnaytetyd valmiiksi vuoden sisélla, eli maaliskuuhun
2009. Yllattavan tyd/harjoittelu rupeaman vuoksi pienten lasten aitin& aikatauluni ei
venynyt enda opinnaytetyon tekoon, joten kevaan 2009 ajan aina toukokuulle
saakka opinnaytetydni oli ”"jaissa”. Toukokuussa 2009 olin tiiviisti yhteistyossa tyo-
elamanohjaajani kanssa ja sain hiottua oppaan ulkoasua mydten valmiiksi. Kesa-
kuun aikana muokkasin oppaan ulkoasua, lisasin kuvia ja luetin sen useammalla
tuttavallani lavitse. Kesakuussa 2009 luovutin valmiin oppaan Vihannin paivahoi-
don kayttoon. Perhepaivahoidonohjaaja oli todella tyytyvainen lopputulokseen ja

oppaan helppoon muokattavuuteen.

Heindkuussa 2009 paatin rutistaa jo tekeilld olevan opinnaytetydni raportti osuu-
den arvioimista vaille valmiiksi. Elokuussa 2009 jatan opinnaytetyoni tarkastetta-
vaksi opinnaytetyoni ohjaajalle ja loppuseminaarin pidan syyskuussa 2009. Paiva-
hoito-opasta tullaan jakamaan heti elokuusta 2009 lahtien paivahoidon aloittavien
lasten vanhemmille aloituskeskustelun yhteydessa. Taman lisaksi paivahoito-opas
tulee saataville internetista sekd mahdollisesti paivahoidon yhteisty6tahojen toimi-

pisteista.
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7.2 Paivahoito-oppaan toteuttamisen kuvaus

Tavoitteiden mukaisesti pyrin tekemaéan oppaasta selkean ja tiivistetyn kokonai-
suuden péaivahoitoon liittyvista tarkeimmista asioista. Kiinnitin huomiota siihen, etta
opasta on vaivaton paivittdd, muokata ja laajentaa. Taman vuoksi luovutan op-
paan myos sahkoisena versiona paivahoitotoimistoon. Ulkoasultaan oppaasta tuli
mielestani siisti ja helppolukuinen. Helppolukuisuuden vuoksi valitsin oppaan fon-
tiksi Ariel 14pt ja rivivaliksi 1,5. Otsikoita olen suurentanut ja tummentanut, jotta ne
erottuisivat hyvin tekstista. Oppaassa esitan kaikki sisaltoon liittyvat asiat lyhyesti
ja yksinkertaisesti. Perhepaivahoidonohjaajan kanssa p&atimme alleviivata tar-
keimmiksi katsomamme asiat oppaasta, jotta padasiat olisi helppo poimia oppaas-
ta lyhyellakin tutustumisella ja sitten myéhemmin tutustua tarkemmin kunkin asian
sisaltoon. Kayttoon tuleva paivahoito-opas on A5 vihkon mallinen ja siina on 25

sivua.

Oppaan visuaaliseen ulkoasuun halusin erityisesti kiinnittdd huomiota, koska us-
kon etta miellyttavan nakdinen opas houkuttelee tutustumaan siihen tarkemmin
kuin visuaalisesti hyvin tylsdn nakoinen opas. Halusin, ettd opas olisi nimeltd&ankin
jokin muu kuin vain opas paivahoitoon. Halusin nimen kuvastavan sitd, etta opas
on luotu juuri vanhempien tueksi paivahoidon aloituksessa, eikéa vain ohjeiksi ja
saanndiksi mita paivahoitoon liittyy. Pitkan miettimisen tuloksena oppaan nimeksi

tuli: "’Ensiaskeleet paivahoitoon, opas vanhemmille”.

Halusin oppaan olevan visuaalisesti miellyttavan nakdéinen, joten valitsin sita varit-
tamaan paivahoitolasten tekemia piirustuksia, joita sain perhepaivahoidonohjaajal-
ta. Lisaksi opasta on varittdmassa muutama Liisa Jouhtenen ottama valokuva péi-
vahoitopaikoista. Oppaan alussa ja lopussa on kaksi runoa, jotka ovat olleet jo

pitemman aikaa "tunnusrunoina” Vihannin paivahoidon toiminnassa.

7.3 Luotettavuuden arviointi

Mielestani toiminnallisen opinnaytetyon luotettavuutta arvioitaessa voidaan siihen

soveltaa laadullisen tutkimuksen luotettavuuteen liittyvia kriteerejd. Hanna Vilkan
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mukaan yksi luotettavuuden kriteeri laadullisessa tutkimuksessa on tutkija itse ja
hanen rehellisyytensa, silla arvioinnin kohteena on tutkijan tutkimuksessaan teke-
mat teot, valinnat ja ratkaisut. Vilkan mukaan tutkijan tuleekin arvioida tutkimuk-
sensa luotettavuutta jokaisen tekemansa valinnan kohdalla. ( Vilkka, 2009, 158-
159.)

Paivahoito-oppaan sisaltba miettiessa olen kayttanyt hyvéakseni vanhempien ja
paivahoitohenkilostén toiveita oppaan sisallésta. Paivahoitohenkiloston ja van-
hempien mielipiteiden liséksi olen myds omakohtaisesti paneutunut tybhén mo-
nesta eri nakokulmasta. Opinnéaytetyon teon aikana olen ollut vanhemman roolissa
paivahoidon asiakkaana seka paivahoidon tyontekijan roolissa lastentarhanopetta-
jana. Naiden roolien lisaksi olen myos ollut osallisena varhaiskasvatukseen liittyvil-
l& luennoilla ja syventéanyt teoria tietamystani kirjallisuuden avulla Jokaisessa roo-
lissa toimiessani olen pitanyt silmat ja korvat avoimina ideoille ja ajatuksille op-
paan sisallosta. Paivahoito-opas ei sisdlla mitdan sattumanvaraisesti valittua tie-
toa, vaan jokaisesta kohdasta siina olen keskustellut tydelamanohjaajan ja van-

hempien kanssa.

Tutkimuksen luotettavuuteen liittyy myos tutkijan kyky punnita vastauksia ja saat-
taa niita myos teoreettisen tarkastelun tasolle. Tutkijan on kyettava kertomaan mil-
|& perusteella han esittda tulkintoja ja mihin han paatelmansa perustaa. ( Hirsijarvi,
Remes & Sajavaara, 2007, 228.) Opinnaytetyoni teoriaosuudessa pidin tarkeana
perehtya yleisella tasolla yhteiskunnan tarjoamiin paivahoitopalveluihin seka syval-
lisemmin kasvatuskumppanuuteen. Opinnaytetyoni teoriaosuudessa kasittelen
paaasiassa sitd, miten yhteiskuntamme saatelee lailla ja asetuksilla paivahoitoa.
Pidin tarkedna asiana tutustua tahan tarkemmin, jotta saisin luotettavaa ja ajan

tasalla olevaa tietoa paivahoito-oppaaseen.

Perehdyin teoriaosuudessa syvallisemmin kasvatuskumppanuuteen. Yksi tavoit-
teeni oli oppaan avulla tukea kasvatuskumppanuuden syntyd Vihannin paivahoi-
dossa. Koin erityisen tarkeaksi perehtya teoriassa kasvatuskumppanuuden peri-
aatteisiin ja kasvatuskumppanuuden polkuun. Teorian avaamisen myo6ta pystyin
paremmin tydstdmaan myos opasta ja sen sisdltdod kasvatuskumppanuutta tuke-

valla tavalla.



28

Tutkimuksen luotettavuutta lisda tutkijan tarkka selostus tutkimuksen toteuttami-
seen liittyvista eri vaiheista. ( Hirsijarvi, Remes & Sajavaara, 2007, 228.) Opinnay-
tetydraportissani tuon esille rehellisesti opinnaytetyén alkutilanteen, tavoitteet, nii-
den saavuttamisen seka pyrin kuvaamaan tarkasti auki tyéskentelyni eri vaiheet.
Opinnaytetyonraportti osuudella osoitan luotettavuuteni ja ammatillisen osaamise-

ni tallaisen oppaan tekemiseen.
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8 POHDINTA

8.1 Paivahoito-oppaan arviointi ja tavoitteiden saavuttaminen

Olen tyytyvéainen paivahoito-oppaan lopputulokseen. Puolentoista vuoden aikana
olen luettanut opasta eri henkil6illa ja muokannut sité useita kertoja. Vihannin kun-
nan paivahoidossa on tapahtunut paljon suuria muutoksia viime vuosien ja kuu-
kausien aikana. Jouduin muokkaamaan lukuisia kertoja, lahes valmista opasta,
saadakseni siihen ajankohtaista tietoa. Uskon kuitenkin, etté lukuisten muokkaa-
misten ja pitkédkestoisen ajatusprosessin jalkeen oppaastani on tullut juuri sellai-
nen, miltéa sen alusta asti halusinkin nayttavan ja millaista Vihannin kunnan paiva-

hoitopalvelu talla hetkella tarvitsee.

Pyysin muutamalta vanhemmalta seka paivahoitotoimistosta ja sosiaalitoimistosta
kirjallisen palautteen tekemastani paivahoito-oppaasta (LITE 2). Vanhemmat oli-
vat tyytyvaisia oppaan siséltoon ja ulkomuotoon. Eras vanhemmista kirjoitti seu-
raavanlaisesti: "Opaslehtinen pitaa sisallaan laajan ja hyvan katsauksen Vihannin
paivahoitojarjestelmaan. Oppaasta l6ytyi lahestulkoon kaikki asiat, mitka kiinnos-
tavat vanhempia.” Paivahoitotoimistosta tuleva palaute oli myds positiivista, opasta
kiiteltin muun muassa selkeyden-, johdonmukaisuuden- ja perusteellisuuden puo-
lesta. Sosiaalitoimi tekee tiiviisti yhteisty6ta paivahoidon kanssa ja sieltd saamani
palaute antoi toivoa siitd, etta opas tulisi mahdollisesti kayttéon myos paivahoidon
yhteistyokumppaneilla. Sosiaalitoimesta saamassani palautteessa lukikin seuraa-
vanlaisesti: "Opas on erittain hyva tyovaline myos meille. Oppaasta |10ytyy kaikki
olennainen tieto. Hyvana asiana koetaan myos se, ettd sosiaalitoimesta voi antaa
oppaan vanhemmille tutustumista varten jo ennen yhteyden ottoa paivahoitotoi-

mistoon. Talloin keskustelu ohjaajan ja vanhempien valilla on tasavertaisempaa.”

Opinnaytetyoni tavoitteiksi muodostui kolme keskeistéd asiaa. Ensimmainen tavoit-
teeni oli luoda selke&d ja paivitettdvissa oleva opas Vihannin péaivahoitoon
vanhempien tueksi. Heleniuksen ym. mukaan paivahoidon aloitukseen liittyy
huolta levottomuutta ja syyllisyyttékin. Lapseen heijastuu hénelle tarkeiden ihmis-

ten hoidon aloitukseen liittAmat asenteet, tunteet ja toiminta (Helenius, Karila,
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Munter, Mantynen & Siren-Tiusanen, 2001, 35.) Mielesténi olen onnistunut tavoit-
teessani, silla vanhemmilta saadun palautteen mukaan téllainen tekeméni opas on
oiva valine vahentamaan huolta, levottomuutta ja tietdmattomyytta paivahoidon
aloituksessa. Lapsi voi kokea hoidon aloituksen turvalliseksi, kun vanhemmat vie-
vat levollisin ja luottavaisin mielin lapsensa hoitoon. Erds vanhemmista kirjoittikin
oppaan sisallosta nain: "Kuin kermana kakun paalla, oli lopussa teksti vanhemmil-
le huomioitavista asioista hoidon alussa. Siina tulee esille keskeisimmat asiat, mita

noudattamalla saa lapselle aikaan turvallisen hoidonaloituksen”.

Saamani kirjallisen palautteen mukaan opas on selkea ja houkuttelevan nakoinen.
Etenkin sisallysluetteloa kehuttiin selkeéksi ja oppaan sisaltéad kuvaavaksi. Sainkin
mielestani aikaiseksi tavoitteeni mukaisesti selkean tiivistetyn kokonaisuuden pai-
vahoitoon liittyvista tarkeimmistéa asioista. Opasta on vaivaton paivittdd, muokata
ja laajentaa, silla olen luovuttanut oppaan myds sadhkdisena versiona paivahoito-

toimistoon.

Toinen tavoitteeni oli oppaan avulla tukea kasvatuskumppanuutta Vihannin
paivahoidossa. Kuten jo edella kappaleessa 5 tulikin esille, paivdhoidon ydinteh-
taviin kuuluu kaikenlainen vuorovaikutus ja toiminta vanhempien kanssa. (Koivu-
nen 2009, 152-153.) Myohemmin kaytin tastd Kaskelan ja Kekkosen mukaisesti
nimitystd kasvatuskumppanuus. Mielestani kasvatuskumppanuuden tukeminen
lahtee heti vanhempien ensimmaisesta yhteydenotosta paivahoitotoimistoon. Kun
vanhemmat saavat selkeda informaatiota paivahoidosta, heidan luottamuksensa
alkaa kasvaa ja kehittya paivahoitoa kohtaan, jo ennen kuin lapsi edes aloittaa
hoidon. Luvussa 5 kasittelin kasvatuskumppanuuden periaatteita joista yksi on
kunnioitus vanhempia kohtaan. Kaskelan ja Kekkosen mukaan, toiselle merkittavi-
en asioiden salaaminen on yksi merkki kunnioituksen ja arvostuksen puutteesta.
Kasvatuskumppanuuden periaatteisiin lukeutuu myds ajatus luottamuksesta. Edel-
leen Kaskelan ja Kekkosen mukaisesti yksi kasvatuskumppanuuden keskeisin ta-
voite on luoda luottamuksellinen ilmapiiri tyontekijoiden ja vanhempien véliselle
vuoropuhelulle. (Kaskela & Kekkonen 2006, 32-40.) Oppaan myodtd vanhemmat
saavat kokea péaivahoidon avoimeksi ja luottamukselliseksi toiminnaksi, jossa mi-

taan tietoa ei haluta salata ja jossa kaikkia vanhempia koskevat samat periaatteet.
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Kasvatuskumppanuuden tukeminen toteutuu mielestéani oppaan myotd myos kas-
vatuskumppanuuden polun (Sivu 18) alussa olevassa tutustumiskaynnissa ja aloi-
tuskeskustelussa. Kaskelan ja Kekkosen mukaan aloitekeskustelun tavoitteena on
antaa perheelle puheenvuoro ja auttaa vanhempia valmistamaan lasta paivahoi-
don aloitukseen. (Kaskela & Kekkonen 2006, 41.) Kun vanhemmat saavat rauhas-
sa tutustua oppaaseen, miettia paivahoitoon liittyvia kysymyksia ja nain valmistau-
tua tulevaan keskusteluun ovat he mielestani tasavertaisempina mukana keskus-
telussa. Vanhemmat voivat kokea paivahoitoon liittyvat asiat laheisemmiksi ja tu-

tummiksi, joista he jo ennalta tietavat jotakin.

Kaskelan ja Kekkosen mukaan erityisen haastavaa henkildkunnalle on toteuttaa
kasvatuskumppanuutta silloin, kun tydntekijéiden ja vanhempien kasitykset yhteis-
tyosta, kasvatuskasityksistd, kasvatusmenetelmistd, lapsen hoidon- ja kasvatuk-
sen tarpeista tai perheen ja paivahoidon vastuunjaosta eroavat. (Kaskela & Kek-
konen 2006, 46-47.) Téallaisissa tilanteissa opas on mielestani arvokas tyovaline
tukemaan kasvatuskumppanuutta. Vanhemmat voivat ndhda oppaasta paivahoi-
toon liittyvat keskeiset periaatteet. Opasta voidaankin kayttada esimerkiksi pohjana

ristiriitatilanteiden selvittamisessa vanhempien kanssa.

Paivahoito-opasta tyostaessani halusin jo tydvaiheessa edistda kasvatuskump-
panuutta osoittamalla kiinnostukseni myds vanhempien mielipiteisiin oppaan sisal-
t6a kohtaan. Koin todella hyvaksi alustavan kyselyn tekemisen vanhemmille, seka
ilmoituksen tekeilla olevasta paivahoito-oppaasta kunnan omassa lehdessa. Us-
kon, ettd vanhempien luottamus paivahoidon haluun tehda yhteistyota lisaantyi

edelld mainitsemieni asioiden johdosta.

Kolmas tavoitteeni oli oppaan avulla antaa yhdenmukaista tietoa paivahoidos-
ta vanhemmille. Kappaleessa 4 kasittelen Koivusen ajatuksia paivahoidon ydin-
tehtavista. Hanen mukaansa yksi verkostotyon tarkein merkitys on samaa lasta
koskevien ristiriitaisten viestien poistuminen ja se ettd vanhemmat saavat asian-
tuntevaa apua ammattilaisilta. (Koivunen 2009, 13-15.) Paivahoito-opasta voitai-
siin kayttda uusien tyontekijoiden tukena sekd yhteistydtahojen tukena, heidan
kohdatessaan vanhempia. Né&in ollen paivahoidontydntekijat ja heidan yhteistyo-

kumppaninsa ovat antamassa yhdenmukaista tietoa paivahoidosta vanhemmille.



32

8.2 Opinnaytetydprosessin ja oman oppimisen arviointi

Opinnaytetyon aihetta suunnitellessani pidin itsestéanselvyytena, etta teen tyoén
kasvatus- ja perhetyohon liittyen. Lapseni aloittaessa paivahoidon opinnaytetyoni
aihe ikaan kuin kaveli vastaan. Vihannin kunnassa oli tarvis selkealle oppaalle,
joka tukisi vanhempia péaivahoidon aloituksessa. Koska kasvatus ja perhetyd ovat
olleet aina lahella sydantani, en empinyt aiheen idean kanssa, vaan paatin kysya
olisiko tallaiselle opinnaytetydlle tarvetta. Koin myds, ettd opinnaytetyén kautta
saisin perehtya niin kaytannossa, kuin teoriassakin siihen mita paivahoito kokonai-
suudessaan pitaa sisallaan ja miten vanhempien ja kasvattajien valista yhteistyota

voitaisiin tukea heti ensitapaamisesta lahtien.

Aloitin projektin kevaalla 2008 hyvin innostuneena ja valmiina kehittamaan Vihan-
nin paivahoitopalvelua. Intoa oppaan tyostdmiseen lisdsi mahdollisuus kayttaa
luovuutta ja omakohtaista kokemusta hyvéksi. Toiminnallinen opinnaytetyd osoit-
tautui kuitenkin yllattden paljon haastavammaksi kuin olin odottanut. En voinut-
kaan tehda opasta taysin oman mieleni mukaan, vaan huomasin etta hyvan loppu-
tuloksen edellytys on yhteistyd niin vanhempien kuin paivahoitohenkildsténkin
kanssa. Suurena haasteena pidin "kultaisen keskitien” [0ytamista useiden eri taho-

jen odotusten valilta.

Pidin hyvin tarkeana asiana opinnaytetyoprosessissani tutustua teoriaan ja etenkin
kasvatuskumppanuuteen syvallisesti ennen oppaan tydstamista. Halusin, saada
lisdd varmuutta omaan ammatilliseen osaamiseeni kirjallisuudesta. Teoriaan tutus-
tuessani sain ideoita ja ajatuksia siita milla keinoin opas olisi tueksi paivahoitolas-
ten vanhemmille. Kasittelen raporttiosuudessani melko paljon teoriaa ja etenkin
kasvatuskumppanuuteen liittyvia asioita. Teorian runsaalla maaralla haluan tuoda
esille niin varhaiskasvatukseen liittyvat perusasiat kuin kasvatuskumppanuuden
tarkedn merkityksen nykyajan varhaiskasvatuksen tyokentalla. Teoria tietamysta
oppaan tydstamisen pohjalla ei voi vahatella ja koen, etta ne liittyvat toisiinsa lahes
erottamattomina. TAman vuoksi paatin kasitella teoriaa syvallisemmin myos ra-

portti osuudessani.
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Opinnaytetyoprosessin alussa minulla oli vaikeuksia hahmottaa se, miten rajaan
teorian ja mitad yleensakin otan mukaan opinnaytetyéhoni. Alussa tuntui, ettei ma-
teriaalia 10ydy oppaaseen eika teoriataustaan, mutta pikkuhiljaa aloin kuitenkin
loytaa kirjallisuutta ja materiaalia. Loppujen lopuksi minulla olikin kotona erilaisia
paivahoidon aloitukseen liittyvia lomakkeita, tiedotteita, lakipapereita, hakemuksia
ja erilaisia varhaiskasvatukseen liittyvia kirjoja. Taman sekasorron keskelta aloin
pala palalta kasata opasta ja teoriatietoa. Loppujen lopuksi sain todella miettia,

mika olisi tarpeellista tietoa opasta varten ja mika "ylimaaraista tietoa”.

Oppaan tyostamisesta minulla on ollut koko ajan melko selke&a kuva. Valilla olen
kokenut hieman turhauttavaksi kirjoittaa ja muokata opasta useita kertoja uudes-
taan. Uskon kuitenkin, etta juuri taman ansiosta voin nyt olla tyytyvainen lopputu-
lokseen. Projektiluontoisen opinnaytetyoni raportti osuus ei sita vastoin ole ollut
minulle itsestaanselvyys missaan vaiheessa. Opinnaytetyoprosessin lahestyessa

loppuaan myaos raportti osuuden sisaltd alkoi selvita minulle.

Kahden pienen lapsen aitind olen kokenut alusta alkaen aikatauluissa pysymisen
haastavansa. Tamén vuoksi paadyinkin tekem&an opinnaytetyén yksin. Ajattelin,
ettd aikatauluja olisi hankala sovittaa kenenkaan kanssa. Tavoitteenani oli saada
opinnaytetyd valmiiksi maaliskuuhun 2009. Yllattavien elamén muutosten vuoksi
en pysynyt aikataulussani vaan tyoni valmistuminen venyi elokuuhun 2009. Olen
kuitenkin kaiken kaikkiaan pysynyt melko hyvin laatimassani aikataulussa.

Uudelleen opinnaytetyoprosessia aloittaessani tekisin laajemman alkukartoituksen
vanhemmille oppaan sisallosta. Tein alkukartoituksen vain kahteen péaivahoitoyk-
sikkoon, vaikka mahdollisuus olisi ollut tehda kartoitus kaikkiin Vihannissa oleviin
paivahoitoyksikoihin. Lisaksi kayttaisin aikaa enemman vanhempien motivoimi-
seen vastata kysymyksiin. Olisin voinut informoida viela enemman tekeilla olevas-
ta oppaasta. Opinnaytetydprosessissani kehittdmisen kohteena on myos yhteistyo.
Yhteisty0 tydelamanohjaajan kanssa oli monipuolista, toimivaa ja riittdvaa. Yhteis-
tyd muun paivahoitohenkilokunnan kanssa jai hyvin niukaksi oppaan tekemisen
tiimoilta. Uskon, ettd olisin saanut heilta enemman ajatuksia oppaan sisallésta, jos
olisin ollut aktiivisemmin heiddn kanssaan tekemisissd. Myos yhteistyd ohjaavan

opettajan kanssa jai melko vahaiseksi, silla opinnadytetyténprosessin aikana olin
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aitiyslomalla, harjoittelussa ja kesalomalla. Uskon, etta ohjaavan opettajan kanssa
tehtavan tiivimman yhteistydn myota olisin saanut enemman ammattimaista ohja-

usta ja tukea opinnaytetyéprosessissani.

Koko opinnaytetyOoprosessin ajan olen kokenut tydn teon mielenkiintoisena ja
haastavana. Opinnadytetyon teon myoéta koen saaneeni tietamysta varhaiskasva-
tuksesta ja etenkin paivahoidosta sekd vanhemmuuden tukemisesta. Saamani
tietdmys lisaa itsevarmuutta tulevaisuudessa tyoskennellessani kasvatus- ja per-
hetytssa. Opinnaytetydprosessi on avartanut ndkemystani juuri sosionomin mah-
dollisuuksiin varhaiskasvatuksen tyokentalla. Sosionomina varhaiskasvatuksen
tyokentalla minulla on vahvuudet perheléhtdiseen ty6tapaan seka tietamysta ja
halua tukea vanhemmuutta heti ensitapaamisesta lahtien. Tehdessani opinnayte-
tyota, olen saanut myds tutustua projektiluontoiseen tydtapaan. Jos tulevaisuu-
dessa saisin mahdollisuuden tydskennelld jonkin projektin parissa, en epailisi ottaa

vastaan haastetta.

8.3 Johtopaatokset ja kehittamishaasteet

Opinnaytetydprosessin alusta lahtien paivahoito-opas koettiin tarpeelliseksi Vihan-
nin kunnassa. Paivahoidon aloitukseen liittyvaa tietoa oli runsaasti, mutta van-
hemmat kaipasivat yhtd selkeda opasta, jossa olisi kaikki tarvittava tieto yhdessa
paketissa. Vihannin kunnan paivahoidontyontekijat olivat myds sitd mielta, etta
oppaan kokoaminen olisi hyddyllista niin vanhempien kuin tyontekijéidenkin nako-
kulmasta. Toiminnallisen opinnaytetyon tuloksena tein paivahoito-oppaan vastaa-
maan naihin tarpeisiin. Mielestani opas on selked, helposti paivitettavissa oleva ja
sisaltaa kaiken oleellisen informaation paivahoidon aloitukseen liittyen. Vanhem-
milta saamani kirjallisen ja suullisen palautteen mukaan péaivahoito-opas on tar-
peellinen ja selkea paketti. Paivahoidon tydntekijat seka paivahoidon yhteistyo-

kumppanit ovat myos tyytyvaisia paivahoito-oppaaseen.

Vanhemmilta saamani palautteen mukaan paivahoito-oppaaseen olisi voinut viela
lisdta lyhyen katsauksen paivahoitolasten keskuudessa esiintyviin tyypillisempiin

sairauksiin seka selvityksen siitéa, milloin lapsen voi tuoda hoitoon kunkin sairau-
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den jalkeen. Lisaksi vanhemmat toivoivat tarkempaa tietoa siitd, miten esiopetuk-
seen ilmoittaudutaan ja sisaltyyké hoitomaksuihin myos tutustumiskaynnit péaiva-
hoitopaikassa. Paivahoito-opasta kehitettdessa olisi mielestani hyva huomioida

myo6s nama seikat sisallossa.

Paivahoito-oppaan suurimpia kehittamishaasteita on mielestani se, ettd opasta
paivitettaisiin pari kertaa vuodessa ja se vakiintuisi kayttoén Vihannin kunnan pai-
vahoidossa. Opasta on alettu jakaa kaikille vanhemmille, joiden lapset aloittavat
paivahoidon. Toivon, ettd tdm& perinne sailyy ja jokainen paivahoidon aloittava
perhe saa hoidon aloituksen tueksi oppaan viela vuosienkin paasta. Kehittdmis-
haasteisiini kuuluu my6s vuoden paasta tehtava kysely vanhemmille siita, onko
opas vastannut tarpeisiin ja miten sita olisi hyva kehittdd. Yksi mahdollisuus olisi
myds kehittdd jokaiseen péaivahoitoyksikkdon oma opas. Pohjana voisi olla teke-
mani paivahoito-opas ja siihen lisattaisiin jokaisen yksikon omia tarkennettuja piir-

teita.

Kaiken kaikkiaan olen tyytyvainen opinnaytetydprosessiini ja etenkin tuotokseeni
paivahoito-oppaaseen. Uskon vahvasti siihen, ettd opinnaytetydstani tulee ole-
maan hyotya etenkin paivahoitolasten vanhemmille, mutta myds paivahoidon tydn-
tekijoille sekd heidan yhteistybkumppaneilleen. Tekemani opas on viela melko
harvinainen lahikunnissamme, joten uskon ettéd opas voisi olla mallina myés muille

kunnille, joilla tallaista opasta ei ole viela kaytdossa.
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LITE 1

Hyvat vanhemmat!

Olen sosionomiopiskelija Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulusta. Teen opin-
naytetyona paivahoito-opasta paivahoidon aloittavien lasten vanhemmille, jotta
oppaasta tulisi hyodyllinen ja tarpeita vastaava tarvitsen teidan vanhempien apua.

Pyydan teita kirjaamaan ylos ajatuksia seuraavista:

a) Mita tietoa paivahoidosta jaitte kaipaamaan, kun lapsenne aloitti paivahoi-
don?

b) Minka tiedon koetta olevan tarpeellista ja hyddyllista lapsen paivahoidon al-
kumetreilla?

Olen todella kiitollinen, jos vastaatte kyselyyni ja néin ollen osaltanne kehitatte Vi-
hannin paivahoitopalveluja. Vastaukset voit jattdd nimettomana ja ne kasitelladn
taysin luottamuksellisesti. Vastauksianne ei julkaista missdén vaiheessa, vaan
kaytan niitd ainoastaan opinndytetydssani alkukartoituksen tekemiseen. Palautta-
kaa vastaukset pdaivahoitopaikkanne eteisessa olevaan laatikkoon 30.9.2008
mennessa. Kiitos!

Ystavallisin terveisin: Marjukka Launonen



LIITE 2

Heil

Olen sosionomiopiskelija Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulusta. Tein opin-
naytetyona "Ensiaskeleet paivahoitoon” —oppaan vanhemmille. Opas on tarkoitettu
tukemaan vanhempia paivahoidon aloituksessa sekd vahvistamaan vanhempien
ja paivahoitohenkildkunnan yhteisty6ta. Toivon, ettd tutustuisitte oppaaseen ja
kertoisitte mielipiteenne siitd minulle.

Terveisin: Marjukka Launonen



