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lempid ammattikorkeakoulututkin-
toja koskeva kokeilu kidynnistettiin
vuonna 2002. Tutkinnot vakinaistet-
tiin lailla vuonna 2005 ja ne rinnastettiin ylem-
piin korkeakoulututkintoihin. Vuoden 2014
loppuun mennessi runsaat 10 000 opiskelijaa

oli suorittanut ylemmin AMK -tutkinnon.

Ylempiin ammattikorkeakoulututkintoon joh-
tavien opintojen tavoitteena on, etti tutkinnon
suorittaneella on laajat ja syvilliset tiedot sekd
tarvittavat teoreettiset tiedot toimia tydelimin
kehittdjand vaativissa asiantuntija- ja johta-
mistehtivissd sekd  syvillinen kuva omasta
ammattialasta, sen asemasta tydelimissi ja
yhteiskunnallisesta merkityksestd sekd valmi-
udet seurata ja eritelld alan tutkimustiedon ja
ammattikiytinnon kehitystd. Lisiksi opinto-
jen tulee antaa valmiudet elinikdiseen oppi-
miseen ja jatkuvaan oman ammattitaidon
kehittamiseen sekd hyvi viestintd- ja kielitaito
oman alansa tehtiviin seki kansainviliseen toi-

mintaan ja yhteistyohon.

Ylemmin ammattikorkeakoulututkinnon tyo-
elimildheisyyttd  korostaa kolmen vuoden
tydkokemusvaatimus  ennen  koulutuksen
aloittamista. Koulutus on miti ilmeisemmin
lunastanut paikkansa korkeakoulututkintojen
kentissd, silld opetus- ja kulttuuriministerion
viimeisimpien linjausten mukaan ylempien
AMK —tutkintojen mairdd pitdisi lisicd. Tyo-

korkeakoulu-

tutkinnoille on olemassa selkeit tarve, silld

elimilihedisille  ylemmille

ovathan opiskelijat jo koulutukseen hakeu-
tuessaan ammattilaisia, joilla on aidot tydeld-
miévalmiudet ja osaaminen kehittdd omaa

organisaatiotaan ja tydelimii.

Ylempien AMK -tutkintojen tunnettavuutta
tyomarkkinoilla pitidisi kuitenkin kasvattaa.
Tutkinnon englanninkielinen kidnnds on
alusta alkaen ollut “"Master”, mutta useista
esityksistd huolimatta suomenkielistd tut-
kintonimikettd ei ole muutettu maisteriksi.
Ylemmin AMK-tutkinnon suorittamisella on
kuitenkin ammattiliittojen tekemien selvitys-
ten mukaan ollut mydnteinen merkitys palkka-

ja urakehitykseen.

Tissi julkaisussa raportoidaan opetus- ja kult-
tuuriministerién vuosina 2014-2015 rahoitta-
man hankkeen tuloksista. Julkaisua on ollut
tydstimissi monialainen tiimi TAMKin ylem-
pien AMK -koulutusten opettajia. Hankkeessa
on kehitetty toimintamallia, milli ylempien
AMK  -koulutusten opinnot ja opiskelijat
kytketddn osaksi tutkimus-, kehitys- ja inno-
vaatiotoimintaa. Hanke tukee erinomaisesti
TAMKin toiminta-ajatusta, jonka mukaan
TAMK  varmistaa

oppimismahdolli-

tydelimikorkeakouluna
opiskelijoilleen  parhaat
suudet sekd on osallisena tydelimid uudis-
tavassa ja palvelevassa tutkimus-, kehitys- ja

innovaatiotoiminnassa.

Antoisia lukuhetkii,
Marja Sutela

vararehtori,

Tampereen ammattikorkeakoulu
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lemmit ammattikorkeakoulututkin-

not ovat olleet osa suomalaista koulu-

tusjirjestelmdd jo 2000-luvun alusta
alkaen. Tutkintojen erityispiirre on, ettid ennen
koulutukseen hakeutumista opiskelijaksi aiko-
valla on oltava kolmen vuoden tyskokemus
perustutkinnon jilkeen. Lihes kaikki ylempii
ammattikorkeakoulututkintoa suorittavat toi-
mivat samaan aikaan tydelimissi. Linkki tyd-
elimin aitoon kehittdmiseen on siis olemassa.
Niin ollen ylemmin ammattikorkeakoulu-
tutkinnon  opiskelijoiden  asiantuntijuutta
voisi vielikin laajemmin kiyttdd innovaatioi-
den synnyn edistimisessa. Téssd julkaisussa
tavoitteena on nostaa esiin juuri tutkimus-,
kehitys- ja innovaatiotoiminnan merkityksel-
lisyys osana opintoja ja toisaalta pohtia, miten
saisimme tistd suuresta potentiaalista, tyd-
elimissi toimivista opiskelijoista yhd enem-
min hydtyd kaikille osapuolille: opiskelijoille
oppimiseen ja verkostoitumiseen, tydelimille

kehittymiseen ja opettajuuden uudistamiseen.

Julkaisun tavoitteena on tehdid nikyviksi ja
luoda uusia kohtaamispaikkoja ja uudenlaisia
oppimisympiristdjd sekd mahdollistaa yhdessd
tietdminen ja kehittyminen. Julkaisun avulla
pyrimme kirkastamaan ylemmin ammattikor-
keakoulun brindii ja identiteettid: miksi ylem-
pid ammattikorkeakoulututkintoja tarvitaan,
miki on niiden paikka ja lisiarvo suomalai-
sessa koulutuskentissi ja tydelimin kehited-

jani koulutuksen aikana ja sen jilkeen.

Julkaisun aluksi tehdiin tiivis katsaus ylem-

min  ammattikorkeakoulututkinnon  taus-
talla  oleviin  pedagogisiin  lihtokohtiin,
sosiokonstruktivistiseen — oppimiskisitykseen,

verkostoja rakentamassa: taustaa ja taustakisityksii

osallistavaan pedagogiikkaan ja osallisuuteen
sekid ylemmin ammattikorkeakoulututkinnon
tavoitteisiin. Sen jilkeen esitellddn ylemmin
ammattikorkeakoulutoiminnan nykytilaa ja
kehittimisideoita. Julkaisussa kuvataan seit-
semdn Tampereen ammartikorkeakoululla
tehtyd kokeilua sekd nostetaan esiin niiden
kontribuutio tutkimus-, kehitys- ja innovaa-
tiotoimintaan. Lopuksi ehdotetaan kokeilujen
ja kokemusten pohjalta uutta toimintamallia
ja oppimisympiristdd, joiden avulla tutkimus-,
kehitys- ja innovaatiotoiminta kytkeytyisi kiin-
teimmin osaksi opetuksen ja opiskelun arkea.
Liitteisiin 1-3 on koottu tarkistuslistat YAMK-
opiskelijoiden  taustaorganisaatiolle,  opis-
kelijalle sekd koulutuksen vastuuopettajalle.
Lomakkeita voi kiyttdd tyokaluna siihen, ettd
organisaatiossa  YAMK-koulutus integroituu
organisaation kehittdmisstrategiaan ja toisaalta

YAMK-opiskelijan omaan kehittymiseen.

Julkaisun tekeminen on ollut hyvin monivai-
heinen ja aikaa vievé prosessi. Aineiston kerdd-
misessé on kirjallisuuden lisiksi kiytetty apuna
lukuisia  YAMK-vastuuyliopettajien  hanke-
kokouksista koottuja, dokumentoituja  kes-
kusteluja.  Kyselytutkimusten  avulla  on
selvitetty YAMK-koulutuksen ja TKI-toi-
mintojen yhteistydtd, tydelimin edustajien
YAMK-koulutukseen liittyvid odotuksia seki
alumnien mielipiteitd koulutuksen kehitti-
mistarpeista. Lisiksi aineistoa on kertynyt
kokeilusta, joissa YAMK-opiskelijat ovat olleet
mukana hanketoimijoina ja haastattelijoina
erilaisissa  tydelimin oppimisympiristdissd.
He ovat osallistuneet eri rooleissa seminaarei-
hin, joiden anti on dokumentoitu. Aineistoa

on tuotettu myds YAMK-opiskelijoiden ja

Ylempi ammattikorkeakoulu-tutkinto
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-vastuuopettajien kirjoittamilla ammatillisilla

artikkeleilla.

Julkaisu on osa Opetus- ja kulttuuriministerién
rahoittamaa YAMK- vahvaksi TKI-vaikutta-
jaksi —hanketta, erityisesti sen tydpaketti 1:sté,
jota Tampereen ammattikorkeakoulu koordi-
noi. Hanke on organisoitu kaikkiaan neljiin
erilliseen tyopakettiin. Tydpaketin 1 teema
on “Tydelimidd uudistavat ja TKI-toimintaa
edistivit oppimisympiristdt”.  YAMK-kou-
lutus vahvaksi TKI-vaikuttajaksi on kaikkien
Suomen ammarttikorkeakoulujen valtakunnal-
linen verkostohanke, jota hallinnoi Himeen
ammattikorkeakoulu. Hankkeen tavoitteena
on uudistaa YAMK-toimintoja, profiloida
ylemmin ammattikorkeakoulututkinnon
TKI-toimintaa, tukea verkostoitumista ja sen
moninaisuuden  hyddyntimisti, vahvistaa,
kehiteid ja uudistaa tiedon ja osaamisen siirtoa
korkeakoulujen ja tydelimin valilld, lisitd tyd-
elimiinnovaatioiden monialaisuutta, lihentii
opetustyotd tydelimiin ja tukea yhteisollisen
tiedon kehittdmistd. Hanke toteutetaan vuo-
sina 2014 - 2015. (Hankkeen nettisivut htep://
www.hamk.fi/verkostot/yamk-koulutus-vah-

vaksi-tki-vaikuttajaksi/Sivut/default.aspx)

2.1 OPPIMISKASITYS JA
TOIMINNAN OHJENUORAT

Opiskelu ja oppiminen ylemmissi ammattikor-
keakoulututkinnossa pohjautuvat sosiokonstruk-
tivistiseen — oppimiskisitykseen, osallistavaan
pedagogiikkaan ja osallisuuteen. Naiden valin-
taa perustellaan sill, ettd nykyinen tydelimi
vaatii substanssiosaamisen ohella monialaista

osaamista, yhteistyét'ai, tiimeissd toimimista,

12

osaamisen jakamista; onpa tulevaisuuden
tydelimin sanottu muistuttavan jopa jazz-
improvisaatioita (ks. Oivallus 2011), jossa
korostuu erilaisuus, monenlaisuus, mutta kui-
tenkin yhteinen "sdvel” ja suunta. Seuraavaksi
midrittelemme  lyhyesti niitd koulutuksen

taustaperiaatteita.

Sosiokonstruktivistisessa oppimiskisityksessd
on kyse oppimisen yhteisollisyydestd seki
tiedon rakentumisesta jakamalla ja tyosti-
milld sitd yhdessi muiden kanssa (Burr 2004;
Kauppila 2007). Ylemmissi ammattikorkea-
koulututkinnossa oppiminen on jatkotutkin-
tokokeilusta alkaen nihty konstruktivistiseen
ajattelutapaan nojautuvana tiimeissi tapahtu-
vana yhdessd tietdimiseni. Konstruktivismi vas-
taa ehki parhaiten tilld hetkelld suomalaisessa
yhteiskunnassa meneillddn oleviin koulutuspo-
liictisiin odotuksiin. Varsinkin opiskelun digi-
talisoituessa ja siirtyessd yhi enemmin verkossa
tapahtuvaksi toiminnaksi sosiokonstruktivismi
puoltaa paikkaansa yhteisollisen oppimisen ja
yhdessi tietimisen mahdollistajana (Nevgi &
Tirri 2003; Kauppila 2007).
Sosiokonstruktivistisen oppimiskisityksen

mukaisesti myds opettaminen ylemmissd

ammattikorkeakoulututkinnoissa nihdiin
ennen kaikkea oppimisprosessin ohjaamisena
ja opiskelijoiden valmentamisena. Tulkinnat
opiskelijoiden jo olemassa olevista tiedoista ja
kisityksistd luovat perustan uuden tiedon oppi-
miselle opetuksen painopisteen siirtyessi yhi
enemmin asioiden merkityksiin, analysoimi-
seen, arviointiin ja rakentavaan kriittisyyteen

(Gergen 1994; Tynjild 2002; Kauppila 2007).



KUULUMISEN TUNNETTA LISAA
OPINTOJEN MERKITYKSELLISYYDEN
KOKEMUS JA ALAN MIELEKKYYS.

Osallistava pedagogiikka toiminnan taustalla
perustuu kahteen nikokulmaan: identiteetin
kirkastamiseen, toisaalta toiminnan raamitta-
miseen. Ylemmin ammattikorkeakoulututkin-
non opiskelijoiden identiteetin selkeytykselld on
myds vaikutusta opiskelijoiden kiinnittymiseen
opintoihinsa ja ammattikorkeakouluun. Kuu-
lumisen tunteen syntyminen voi lisiti halua
osallistua erilaisiin moniammatillisiin, monia-
laisiin, moniiinisiin verkostoihin ja edesauttaa
ndin omaa ja muidenkin oppimista. Kuulumi-
sen tunnetta lisdd opintojen merkityksellisyyden
kokemus ja alan mielekkyys. Yhteni kiinnitty-
misen osa-alueena painottuu opiskelijan koke-
mus opetus-ja oppimisyhteisdihin kuulumisesta
ja osallistumisesta. Kuulumisen tunne on yksi-
18llinen, mutta yhteisot ja sosiaalinen ympiristd
voivat vahvistaa tai heikentdd sitd kiytinnoil-
laan. Syvenevi osallistuminen merkitsee asteit-
tain vahvistuvaa toimijuutta ja oman aseman
selkeyttd yhteisdssd. Keskeistd on osallisuuden
kokemus ja olennaista ei ole oppia vain tiettyji
tietoja ja sisdltdjd, vaan oppia myds yhteison
toimintatavoista ja olla osallisena niissd. (Térmd,
Korhonen & Mikinen 2012; Komonen, Téy-
tiri, Vanhanen & Nuutinen 2012.)

verkostoja rakentamassa: taustaa ja taustakdsityksia

Osallisuuden kokemusta voidaan tukea osallis-
tavan pedagogiikan keinoin. Stenlund, Miki-
nen ja Korhonen (2012) listaavat osallistavan
pedagogiikan  ydinelementeiksi
kaikkiallisuuden,

tuottamalla sekd vapauden ja vastuun tasapai-

oppimisen

osaamisen kartuttamisen

non. Oppimisen kaikkiallisuudella tarkoite-
taan formaalin, nonformaalin ja informaalin
oppimisen rajoja rikkovaa ja ylittdvid toimin-
taa. Opiskelijat ovat aktiivisia tiedon rakentajia
ja opettaja-opiskelija- roolit ylittyvdt. Oppimi-
sessa on mukana ulkopuolisia asiantuntijoita,
yhteistyskumppaneita ja sidosryhmien jise-
nid. Osaamisen kartuttaminen tuottamalla
tarkoittaa tydelimiverkostojen hyodyntimistd
oppimisessa ja erityisen oppimissopimuksen
laatimista. Oppimissopimuksessa opiskelija
kuvaa menneisyyttd, nykytilaa, tavoitteita,
keinoja tavoitteiden saavuttamiseksi ja tavoit-
teiden kriteereji. Opiskelijaa ohjataan oppi-
miskokemusten reflektointiin ja arviointiin.
Vastuun ja vapauden tasapaino tarkoittaa vas-
taparia tiydellinen vapaus — tiydellinen vastuu.
Talld rakennetaan neuvoteltua opiskelijayhtei-
s66n kiinnittymistd, johon kuuluvat arvoaskel-
mat Juottamus, rohkeus, teot, oppiminen ja

menestyminen.

Ylempi ammattikorkeakoulu-tutkinto
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Osallisuus kytkeytyy kiintedsti yhdessd tietd-
miseen ja dialogisuuteen. Osallisuutta kuva-
taan ihmisten vilisend uudenlaista ymmirrysti
luovana merkitysten virtana (low) tai yhdessi
tietimiseni. Yksittidinen vastaus tai nikokulma
korvautuu kaikkien ddnten sallimisella ja osal-
lisuudella toisten nikékulmaan. (Bohm 1996.)
Yhteisen tietoisuuden tai yhteisen merkityksen
16ytyminen edellyttad kykyd ottaa huomioon
samanaikaisesti monia erilaisia nikékulmia ja
toimia yhdessi (Nussbaum 2007; Nussbaum
2011). Esimerkiksi ylemmin ammattikorkea-
kouluopiskelun aikana tiimeissd toimittaessa
yhdessi tietimisen ehtona on, ettd opiskelijat
kunnioittavat toisiaan ja ovat kiinnostuneita
kuulemaan toinen toistensa mielipiteitd. Hei-
din yhteinen tavoitteensa on pyrkimys yhteis-
ymmirrykseen. Heilld on tunne kuulumisesta
yhteiseen prosessiin, johon he voivat myés vai-
kuttaa, ja jossa he ovat sitoutuneet jakamaan
omat nikemyksensi toisten kanssa. Yhdessi

tietiminen merkitsee oikeutta saada #inensi

kuuluville sekd kykyi sietdd erilaisuutta. Par-
haimmillaan sitd voi tarkastella rationaalisena
tapana keskustella, pohtia ja ratkaista yhdessd
ongelmia. (Bohm 1996; Nussbaum 2007;
Nussbaum 2011.)

2.2 YLEMMAN
TUTKINNON TAVOITTEET
JA VAIKUTTAVUUS

Laki ammattikorkeakoulun jatkotutkinnon
kokeilusta (13.7.2001/645) tuli
1.1.2002 ja oli voimassa 31.7.2005 asti. Jat-

kotutkinto-opintojen tarkoituksena oli

voimaan

‘ammattikorkeakoulututkinnon ja  ryoeli-
mdin kehittimisen asettamien vaatimusten
pohjalta antaa riittivi tieto- ja taitope-
rusta sekd valmiudet erityisti asiantunte-
musta vaativissa tyoelamdn kehittimis- ja

muissa tehtivissi toimimista varten.” (3 §)

SUOMALAINEN YLEMPI AMK-TUTKINTO
MAINITAAN RAPORTISSA MERKITTAVANA
EUROOPPALAISENA INNOVAATIONA, JOLLA

ON MUUSTA KORKEAKOULULAITOKSESTA
POIKKEAVA RAKENNE JA TARKOITUS
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Kokeilun tuloksia kisitelleessi
(Okkonen 2005)

ettd ylemmin tutkinnon tarpeellisuutta puol-

raportissa

todettiin  muun muassa,

taa koulutuspolitiikkamme tirkei periaate,
ettd kaikilta koulutusjirjestelmin tasoilta on
luonteva mahdollisuus opintojen jatkamiseen.
Uuden, korkeamman opetustason todettiin
my6s tukevan ammattikorkeakoulujen sovel-
tavaa tutkimus- ja kehittimisty6td sekd moni-
puolista ja innovatiivista toimintaa yhteistydssd
muiden ammattikorkeakoulujen, tutkimuslai-
tosten ja yliopistojen kanssa. (Haatainen 2005,
5-6; ks. myds Ojala & Ahola 2008.)

Yliopistojen maisteriopintojen ja ammattikor-
keakoulun ylempien tutkintojen vilistd eroa
kuvataan kokeilun tuloksia kisitelleessd rapor-
tissa seuraavasti:
“Yliopiston — maisteriopinnoissa  pyritiin
antamaan hyvi koulutus tyéelimdidin siir-
tymistii varten, sen sijaan wudet ylemmiit
ammattikorkeakoulututkinnot  on  tar-
koitettu jo tydelimdssi oleville kokeneille
asiantuntijoille (Arbinmdki 2005, 14).

Suomalainen ylempi AMK-tutkinto mainitaan
raportissa merkittidvini eurooppalaisena inno-
vaationa, jolla on muusta korkeakoululaitok-

sesta poikkeava rakenne ja tarkoitus;

Sehin tarkoittaa yksilon tietojen ja henkilo-
kohtaisten raitojen edistimisti juuri siind
tyoymparistossi, jossa hin toimii ja tyosken-
telee” (Lindquist 2005, 16) .

My6s ammattikorkeakoulu on oppijana tissi

rakenteessa.

verkostoja rakentamassa: taustaa ja taustakisityksii

Kriittisempi nikemys ammattikorkeakoulu-
jen ylempien tutkintojen tarpeellisuudesta
tulee esille Ojalan ja Aholan (2008) rapor-
tissa “Ylemmit ammattikorkeakoulututkinnot
- kokeilusta kokemuksiin”. Raportissa kuvatun
kyselytutkimuksen painoarvoa heikentdd sen
sijoittuminen koulutuksen varhaisiin vaihei-
siin ja aikaan, jolloin my®ds opiskelijoilla oli
vain muutaman kuukauden kokemus koulu-
tuksesta. Suurimpana koulutuksen hydtyni
opiskelijat pitivit mahdollista uralla etene-
misté, tydpnhakumahdollisuuksien laajenemista
ja kilpailukyvyn lisdintymistid tyomarkkinoilla.
(Ojala & Ahola 2008, 153.)

Kokeiluvaiheen jilkeen ylemmit ammattikor-
keakoulututkinnot vakinaistettiin ja asetukseen
lisattiin sddnndkset ylemmistd ammattikorkea-
koulututkinnoista (16.6.2005/426). Ammat-
tikorkeakouluilla on ollut mahdollisuus saada
lupa ylempien ammattikorkeakoulututkin-
tojen jdrjestimiseen omilla vahvuusalueillaan
(Innola 2012). Vuoden 2015 alussa ylem-
min ammattikorkeakoulututkinnon suoritta-
neita oli jo yli 10920 ja koulutusta tarjotaan
monilla eri koulutusaloilla. Esimerkiksi Tam-
pereen ammattikorkeakoulu tarjoaa YAMK-
koulutusta yli kymmenelld eri koulutusalalla,
joista neljdlli on myéskin englanninkielisid

koulutuksia.

Innola (2012) kiteyttddkin osuvasti tydelimin
muutoksesta ja vaatimuksista lihtevin ylem-
min ammattikorkeakoulutuksen tarpeen ja

tavoitteen:

“Dyoelimiin osaamisvaatimuksetr muuttuvat

Jatkuvasti siten, etti muodostun kokonaan

Ylempi ammattikorkeakoulu-tutkinto
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YLEMPIEN
AMMATTIKORKEAKOULUTUTKINTOJEN

TAVOITTEENA ON TURVATA

TYOMARKKINOILLE MONIPUOLINEN JA
OSAAVA TYOVOIMA

uusia  tydelidmdin  tarvitsemia  osaamis-
alueita ja syntyy tarvetta aiempaa syvil-
lisempdin ja eri alojen osaamistarpeita
yhdistividn  osaamiseen. Useilla  toimi-
aloilla ammatin harjoittaminen edellyttii
sekd vankkaa alan ydinosaamista etti osaa-
mista eri alojen rajapinnoilla. Ylemmdt
ammattikorkeakoulututkinnot ovatr  yksi
viline yksilolle ja tyoyhteisoille tyomarkki-
noiden osaamisvaatimusten ja muutosten
hallintaan seki yrittijyyden edistimiseen.
Ylempien ammattikorkeakoulututkintojen
tavoitteena on turvata tyomarkkinoille
monipuolinen ja osaava tyovoima, kebittid
tydelimdi ja tyoyhteisoji seki mahdollis-
taa yksilotasolla tyoelimiissi olevien oman

osaamisen kebittiminen.”(Innola 2012.)
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Useissa hankkeissa (Maijala ym. 2008; Ilkko
ym. 2009; Honkanen & Veijola 2012; Innola
2012; Komonen, Kopeli ym. 2012; Tiainen &
Hietala 2012; Tuovinen 2012; Insindoriliitto
2013; Isohanni & Huttunen 2014) on tarkas-
teltu ylemmin ammattikorkeakoulututkinnon
suorittaneiden kokemuksia koulutuksesta seki
koulutuksen vaikuttavuutta heidin tydssiin
ja urakehityksessdin. Myos valmistuneiden
koulutuskokemuksia on tarkasteltu koulu-
tuksen tydelimilihtdisyyden nikékulmasta.
Erityisenid kiinnostuksen kohteena on ollut
tydelimian  kehittimistehtivind  suoritetun
opinniytetydn jirjestelyt, toimivuus ja vaikut-
tavuus valmistuneen tydorganisaation kehit-
timisen nikékulmasta. Samalla on selvitetty,
miten uudet ylemmit ammattikorkeakoulu-
tutkinnot vastaavat niille asetettuja koulutus-

poliittisia tavoitteita. (Ojala & Ahola 2009.)



Hoitotyon nikékulmasta ylemmin ammat-
tikorkeakoulututkinnon  vaikuttavuutta  on
kirjallisuuskatsauksen mukaan tutkittu tois-
taiseksi hyvin vihin. Yhteenvetona katsauk-
sen tuloksista voidaan todeta, etti sosiaali- ja
terveysalan ylempien ammarttikorkeakoulutut-
kintojen koetaan palvelevan hyvin tydelimin
kehittimistarpeita. Sosiaali- ja terveysalan
kehittdmisen ja johtamisen sekid terveyden
edistimisen YAMK-tutkinnot tuottavat val-
miudet toimia vaativissa asiantuntija-, kehicti-
mis- ja esimiestehtivissid (Arffman ym. 2010;
Komonen ym. 2012). Kliininen asiantuntun-
tijakoulutus puolestaan tarjoaa vaihtoehdon
niille hoitotyon ammattilaisille, jotka eivit

halua toimia lihiesimichind (Hopia ym. 2010).

Sosiaali- ja terveysalan YAMK-tutkinnot ovat
ylempind korkeakoulututkintona vihitellen
|6ytimissd omaleimaisen ja nopeasti tydeld-
min tarpeisiin reagoivan paikkansa suoma-
laisessa  korkeakoulujirjestelmissd yliopiston
maisterin tutkinnon rinnalla (Honkanen &
Veijola 2012; Tiainen & Hietala 2012). Vai-
kuttavuustutkimukset (Maijala ym. 2009;
Honkanen & Veijola 2012; Komonen, Kopeli
ym. 2012) osoittivat, ettd aikaisempaa tydko-
kemusta hankkineet hoitotyon ammattilaiset
nikevit ylempidin ammattikorkeakoulutut-
kintoon johtavan koulutuksen korkeatasoi-
sena ja tydelimilihtoisend koulutuksena. Se
on avannut heille mahdollisuuden joko hor-
isontaaliseen tai vertikaaliseen uralla etene-
miseen ja palkkatason paranemiseen (Maijala
ym. 2009; Tuovinen 2012). Myds mahdolli-
suudet jatkaa opiskelua yliopistossa on paran-
tuneet. Tdstd hyvini esimerkkini on kahden

Tampereen ammattikorkeakoulussa ylemmin

verkostoja rakentamassa: taustaa ja taustakisityksii

ammattikorkeakoulututkinnon  suorittaneen
hoitotyén ammattilaisen ja yhden sosiaalialan
ammattilaisen eteneminen yliopiston tohtori-
koulutukseen vuosina 2014-2015. Ylempain
ammattikorkeakoulututkintoon ~ johtavalla
koulutuksella on myds haasteita. Suurimpina
niisti ovat edelleenkin ylemmin ammattikor-
keakoulututkinnon tunnettuus ja tydelimin

rekrytoijien asenteet (Sarajirvi ym. 2008).

Insindériliiton  teettimin tyomarkkinacutki-
muksen mukaan (2013) YAMK-tutkinnon
suorittaneita insindoreji on suhteellisesti
enemmin julkisella kuin yksityiselld sekrtorilla.
YAMK-tutkinnon suorittaneista kokopiivi-
toimisista insinddreistd julkisella sekrorilla
tyoskentelee lihes kolmasosa (31 %), kun
vastaava osuus niistd, joilla ei ole ylempid
tutkintoa on noin joka kymmenes (11 %).
YAMK-tutkinnon suorittaneet ovat tydeld-
missi mukana useammin kuin muut insinds-
rit. Samoin YAMK-tutkinnon suorittaneet
sijoittuvat  sekd yksityiselld ettd julkisella
sektorilla korkeampiin asemiin kuin muut
insindérit. Asiantuntijatehtivissi korostuvat
vaativat asiantuntijatehtdvit. Julkisella sekto-
rilla opettajien osuus on melko korkea. Lisiksi
tutkimuksen mukaan YAMK-tutkinnon suo-
rittaneiden palkkataso on korkeampi kuin
muilla insindéreilld sekd yksityiselld eted julki-

sella sektorilla. (Insindoriliitto 2013.)

Talentia on julkaissut sosionomi YAMK-tut-
kinnon vaikuttavuudesta selvityksen, jossa
tutkinnon suorittaneet Talentian jisenet ovat
kuvanneet kokemuksiaan urakehityksesti ja
tutkinnon suorittamisesta vuonna 2013 seki

vastavalmistuneiden urapoluista vuonna 2014.

Ylempi ammattikorkeakoulu-tutkinto
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YAMK-tutkinnon

osuus vastaajista oli 5,5 % (N=25).

Urapolku-selvityksessid

Talentian vuonna 2013 tekemissi selvityksessi
vajaa puolet vastaajista koki ylemmin AMK-
tutkinnon suorittamisen edistineen urakehi-
tystidn. Lisiksi tutkinto oli avannut monille
uudenlaisia mahdollisuuksia joko opintojen
myotd tai siksi, ettd kyseessi oli ylempi korkea-
koulututkinto (Linnanvirta 2013). Tydtehtd-
vit olivat muuttuneet haastavammiksi, palkka
oli noussut, kilpailukyky hakutilanteessa seki
ylenemismahdollisuudet uralla olivat paran-
tuneet (Linnanvirta 2013, 65). Myos kyse-
lyyn vastanneiden tydllisyystilanne oli hyvi,
vain 5,6 % vastaajista oli ty6ttdmini. Tyon
koettiin olevan koulutusta vastaavaa, mielen-
kiintoista, vastuullista ja itsendistd. Sen sijaan
yhteiskunnallinen arvostus koettiin vihiiseni.
(Linnanvirta 2013, 64.) Lisiksi sosionomi
YAMK-tutkinnon

naalista profiilia ei koettu yhti selkedni kuin

suorittaneiden  professio-

maisteritutkinnon suorittaneilla sosiaalitydnte-
kijoilli. Tima nikyy muun muassa tydnimik-
keiden lisddntyvind kirjavuutena. (Saari &
Viinamaiki 2010, 190.)

Tradenomiliitto TRAL ry on tutkinut tra-
denomi  YAMK
vuosina 2010 ja 2012. Selvitysten mukaan
YAMK-tutkinnon

koettiin vaikuttaneen erityisesti tehtivinku-

-tutkinnon vaikuttavuutta

tradenomi suorittamisen
vaan, ylenemismahdollisuuksiin ja arvostuk-
seen tydelimidssi. Vuoden 2012 selvityksessi
tradenomi YAMK-tutkinnon suorittaminen
ja tydtehtivien kehitys nikyivit myos palk-
kauksessa kaventaen sukupuolten vilisid palk-

kaeroja. Sen sijaan suurimmaksi ongelmaksi

selvityksissi koettiin tradenomi YAMK-tut-
kinnon heikko tunnettuus tydelimissi. Koska
tutkinnolla ei ole yliopiston maisteritutkinnon
asemaa, markkinointi jai pidasiassa tutkin-
nosta valmistuneiden tehtiviksi. (Tradenomi-
liicto TRAL ry.)

Tampereen ammattikorkeakoulussa toteutettiin
vuonna 2015 alumnikysely; jossa kaikilta TAM-
Kin ylempien tutkintojen alumneilta kysyttiin
YAMK-tutkinnon heille tuottamaa hyotyi.
Vastaajia oli kaikkiaan 98.

Ylemmin  ammattikorkeakoulututkinnon
hyodyistd voimakkaimmin nousi esille oman
osaamisen vahvistuminen (syventyminen ja
laajentuminen). Erityisesti alumnit mainit-
sivat saaneensa tutkintokoulutuksen aikana
uudenlaisen nikékulman oman organisaation
toimintaan, kyvyn kriittiseen ajatteluun, tutki-
musosaamista, johtamisosaamista, strategista
osaamista, talouden hallintaa ja tutkimuk-
sellisen kehittimisotteen tyohdnsi. Mainin-
toja sai myds itsevarmuuden lisidntyminen.
Myds mahdollisuus hakea uusia tydtehtivii,
joihin kelpoisuusehtona on ylempi korkea-
koulututkinto, koettiin tirkedksi hyddyksi.
Oman osaamisen kehittymisen lisiksi esille
nousivat opiskelujen aikainen verkostoitumi-
nen toisaalta opiskelukavereiden ja toisaalta
tydelimin toimijoiden kanssa. Niistd ver-
kostoista oli ollut hydtyd jo opiskeluaikana,
mutta erityisesti opiskeluajan jilkeen. Kol-
mantena merkittdvind hydtynd nousi esille
vastuun ja vaikutusmahdollisuuksien lisidnty-
minen, uralla eteneminen esimiestehtdviin ja

palkankorotukset.
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lemmit ammattikorkeakoulututkin-

not ovat olleet osa koulutusjirjestel-

mid vuodesta 2002. Tissd luvussa
tarkastelemme  YAMK-koulutuksen nykyrti-
laa ja suhdetta TKI-toimintaan Tampereen
ammattikorkeakoulun viitekehyksessi. Kehit-
timistarpeisiin olemme saaneet kannanottoja
niin valmistuneilta opiskelijoilta eli alumneilta

kuin tydelimin edustajiltakin.

3.1 NYKYISTEN TOIMINTA-
TAPOJEN LAHTOKOHTIA

Neuvonen-Rauhala (2009) tutki ensimmadiseni
Suomessa ammattikorkeakoulun jatkotutkinto-
kokeilua, joka toteutettiin vuosina 2002-2005.
Kokeilun perusteella ammattikorkeakouluihin
vakinaistettiin  ylemmit ammattikorkeakoulu-
tutkinnot. Neuvonen-Rauhala tutki, miti tydeli-
milihtdisyys on ammattikorkeakoulutuksessa:
mistd tydeldmalahtdisyys koostui, miten sitd
tuotettiin ja sovellettiin jatkotutkintokokeilussa.
Jatkotutkintokokeilun aikana syntyi kolmikan-
taisen yhteistydn kiytinto, jossa koulutusoh-
jelma, opiskelija ja tydelimi tekevit yhteistyotd
erityisesti opinndytetydon osalta. Opinndytetyd
tehddin usein tydelimin kehittimiseen liitty-
vinid tehtdvini ja sitd voidaankin pitid ylem-
min tutkinnon ytimeni. Neuvonen-Rauhalan
(2009) mukaan opiskelijan rooli on hyvin kes-
keinen kolmikantaisessa yhteistydssd, jolloin
myds tyokokemuksen merkitys korostui. Toi-
saalta hin nostaa erikseen esiin, ettd tydelimin ja
ammattikorkeakoulun yhteistyén kehittiminen
organisoidummin vaatii vield panostusta muun
muassa tutkimus- ja kehitystyon osalta. Nykyi-
sellidn yhteistyosuhteet ovat hyvin henkilosi-
donnaisia. (Neuvonen-Rauhala 2009.)

YAMK  koulutuksen
taa tydeldmin kehittdmisen osaajia vaativiin
Opiskelu

moniammatillisissa asiantuntijaryhmissi ja eri-

tehtivini on koulut-

asiantuntijatehtiviin. tapahtuu
laisissa oppimisympiristdissd, kuten digitaali-
sissa verkko-oppimisympiristdissd. Tydelimissd
toimiminen on muuttunut yhi enemmin digi-
taalisesti verkottuneisiin toimintaympiristdihin
ja kanaviin. Digitalisaatio onkin muuttamassa
myds koulutuksen ja osaamisen kehittimisti,
joka haastaa jo ammatissa toimivat YAMK
opiskelijat sekd opettajat padstimiin vanhoista
ajattelu-, asenne ja toimintamalleista irti ja
suuntaamaan toimintaa uudenlaisiin toiminta-

malleihin ja tydprosesseihin.

Monialaisuus  voidaan nihdi niin  hal-
linnollisena  kuin  pedagogisena  opetus-
suunnitelmakisitteeni. Se voi tarkoittaa

ammattikorkeakoulun sisilli olevaa moninai-
suutta ja tavoitetta alueelliseen vaikuttavuu-
teen tai opetustarjontaa, johon sisiltyy useita
eri tieteenaloja. Eri toimijoiden nikokulmasta
on keskeistd nihdd moniammatillisuus yhtei-
sollisend kisitteend, jolloin tuotetaan tietoa
ja synergiaa sekd opitaan yhdessi toisen alan
ammattilaisilta ja asiantuntijoilta. Toimitaan
siis kollektiivisesti sekd vuorovaikutteisesti ja
etsitidn toisaalta yhdistivid nikokulmia ja
uusia innovatiivisia ratkaisuja ja ideoita tyd-
elimin haasteisiin ja ongelmiin. (Katajamiki
2010; Koskela 2013.)

Ylemmin ammattikorkeakoulututkinnon
opiskelijat omaavat asiantuntijuutta jo aloit-
taessaan jatko-opiskelun. Titd voidaan kuvata
asiantuntijuutena, joka liittyy tiettyyn asiaan,

aiheeseen tai tehtivi- ja ongelma-alueeseen.

Nykytilan kuvaus
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Asiantuntijuutta voidaan kuvata myds yhtei-
s6n ominaisuutena, jolloin formaalin teoreetti-
sen tiedon, informaalin kiytinnéllisen tiedon
lisaksi henkild omaa toiminnallisuuteen perus-
tuvaa kokemuksellista tietoa sekd taitoa kriit-
tiseen reflektiivisyyteen. Asiantuntijalla on siis
kyky oppia ja uudistaa toimintaa yhteisossi.
Hinelli on myds valmiuksia tuottaa uusia
ajattelu- ja toimintamalleja, kyky ymmircid
ilmidicd laajasti ja ennakoida tulevaisuutta.
(Katajamiki 2010.) Ammattikorkeakoulussa
on lukuisa miiri asiantuntijoita niin opiskeli-
joiden kuin my®s henkildkunnan keskuudessa.
Moniammatillisella yhteistyolld pyricidn tuot-
tamaan kehittyvdd asiantuntijuutta ja uusia,

innovatiivisia ratkaisuja tydelimin tarpeisiin.

3.2 NYKYTILAN KUVAUS

Projektit ja hankkeet ovat 2000-luvun alussa
muotoutuneet kiintedksi osaksi tyoelimai.
Niiden merkitysten arvellaan edelleen kas-
vavan  tydelimissi tapahtuvien muutosten
vuoksi. (Virtanen 2009.) TAMKin tydeli-
miyhteisty6td kuvaa hanketoiminnan lisiksi
kumppanuusajattelu.  Tidssi  kappaleessa
kuvaamme kumppanuus- ja projektitoimin-

nan nykytilaa TAMKissa.

3.2.1 Kumppanuudet

TAMKin kumppanuudet on marraskuussa
2013 (TAMK intra - kompassi) jacttu kolmeen
ryhmiin, jotka hyvin kuvastavat yhteistyon eri
tasoja ja tavoitteita. Ensimmdiseen ryhmiin
kuuluvat  koulutusyksikdiden kumppanuu-
det. Niiden kumppanuuksien lihtdkohtana
opetussuunnitelmien

ovat tavoitteet, ja
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tavoitteina ovat opetuksen toteutus ja kehittd-
mispotentiaalien tunnistaminen. Ydinprosessi
tissd yhteistydssd on oppiminen, ja mittareina
voidaan kiyttdd opintopisteitd, TKI-pisteitd,

harjoitteluja ja opinnidytetoiti.

Toiseen kumppanuuksien ryhmiin kuuluvat
TAMKin strategisten painoalojen kumppa-
nuudet. Strategisia painoaloja on neljd; sosi-
aali- ja terveyspalvelujen uudet toimintamallit,
ilykkait koneet ja laitteet, energiatehokkaat ja
terveelliset rakennukset seki yrittdjyys ja uusi
litketoiminta. Strategisten painoalojen kump-
panuuksien lahtokohtana on asiakkaan tarve ja
tavoitteena kehittimiskumppanuus. Ydinpro-
sessi on kehittiminen, ja mittareina TKI-pis-

teet, eurot ja kumppanuussopimusten mairi.

Kolmantena ryhmini ovat koko TAMKin
strategiset kumppanuudet. Koko TAMKin
strategiset  kumppanuudet ovat  pitkdjin-
teistd, keskindiseen luottamukseen perustu-
vaa resurssien yhteiskiyttéd osana TAMKin
aluekehitystoimintaa ja kansainvilistymistd.
Tavoitteena on vastaavasti aluekehitys ja kan-
sainvilinen yhteistyd. Mittareina tissi ryh-
missd ovat TAMKin arvostus aluekehittdjand
seki TAMK aktiivisena toimijana merkitti-

vissi verkostoissa.

3.2.2 Projektitoiminta

Tampereen ammattikorkeakoulun strategi-
assa todetaan, ettd tydelimikorkeakouluna
TAMKin tavoite on osallistua alueen tydelimii
kehittiviin tutkimus-, kehitys- ja innovaatio-
toimintaan. Yhteni strategisena kehittimistee-

mana on integroida TKI-toiminta oppimiseen



ja opetukseen. TKI-toiminnan avulla varmiste-
taan opettajien, asiantuntijoiden ja koko henki-
16stén osaamisen ajantasaisuus ja kehittyminen.
TAMK pyrkii erityisesti keskittymiin pk-yritys-
ten ja julkisen sektorin mahdollisuuksiin kehit-
tdd toimintaansa TAMKin kanssa yhteiselld
TKI-tyolld. Tilld yheeistyslld elinkeinoelimin
kanssa osaltaan varmistetaan TAMKin osaami-
sen ajantasaisuus ja julkisen tiedon siirtyminen

uusiin toimintaympdristoihin.

Tampereen ammattikorkeakoulussa projekti-
toiminta on jaoteltu kolmeen kategoriaan, joita
hallinnoivat eri toimintayksikot: kehittimis-
ja koulutuspalveluiden hallinnoimat projek-
tit, kehittimisyksikén projektit ja tutkintoon
johtavan  koulutuksen  projektit.  Lisaksi
TAMKilla on oma talous- ja projektipalvelut
yksikks, jolla on useamman EU-ohjelmakau-
den kokemus projektien taloushallinnosta
ja joka antaa tukea TAMKin projektitoimi-
joille muun muassa tarjoamalla hankkeisiin
liittyvid taloustietoja ja —palveluja, ja vastaa-
malla projektitietojirjestelmin yllipidosta ja
projektikdytintojen kehittdmisestd. TAMK
toimii kymmenien rakennerahasto- ja EU-
hankkeiden pidtoteuttajana, mutta on myds
haluttu kumppani ja osatoteuttaja useissa kan-
sallisissa ja kansainvilisissd projekteissa. TAMK
on lisiksi valittu Uudenmaan ELY-keskuksen
toteuttamassa yrittdjien kehictdmispalvelujen
kilpailutuksessa yhdeksi innovaatiopalvelujen
konsultiksi.

Tampereen ammattikorkeakoulu kannustaa
ja ohjeistaa opettajia hankety6hon, ja toivoo,
ettd uusia TKI-hankkeita ideoidaan akdiivi-

sesti. Hankeidean esittdja kirjaa hankeideansa

PROJEKTIT JA
HANKKEET OVAT
2000-LUVUN
ALUSSA
MUOTOUTUNEET
KIINTEAKSI
0OSAKSI
TYOELAMAA.
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sihkéiselle hankeidealomakkeelle ja lihectdd
sen hankeideoiden arviointiryhmille. Han-
keidealomake ohjaa pohtimaan jo aikaisessa
vaiheessa TAMKin strategian sekid rahoitus-
hakemuksen hyviksymisen kannalta tirkeitd
nikokohtia, kuten siti, millaiseen aluekehi-
tystarpeeseen hanke vastaa, tai miten hanke
vahvistaa TAMKin strategisia kumppanuuksia.
Arviointiryhmin tekemin hankearvioinnin tar-
koituksena on muun muassa suunnata hanke-
valmistelua koko TAMKin kannalta kulloinkin
tarpeelliseen suuntaan seki lisitd johdon tietoi-
suutta valmisteilla olevista hankkeista ja siten
mahdollisuutta antaa tukensa hanketoiminnalle.
Samalla arvioidaan hankkeen sopivuus potenti-
aalisten rahoittajien tavoitteisiin. Mydnteisen
padtoksen saaneelle hankeidealle arvioidaan
valmisteluun kuluva tydaika sekd valmistelun
muut kustannukset ja aikataulu. Riittdvilld val-
misteluresursseilla pyritddn takaamaan laaduk-
kaan rahoitushakemuksen valmistuminen. TKI
asiantuntijat osallistuvat usein hankevalmiste-
luun, ja projektipalveluilta valmisteluryhmi saa
apua kustannusarvion ja rahoitussuunnitelman
tekemiseen. Samalla tavalla my6nteisen rahoi-
tuspéitoksen saaneita hankkeita tuetaan TKI-

asiantuntijoiden taholta.

Kuten edelld kuvattiin, hankeosaamista ja -asi-
antuntemusta TAMKista 16ytyy varsin moni-
puolisesti. Opettajat pddsevit kasvattamaan
hankeosaamistaan  osallistumalla  substans-
sialansa hankkeiden valmisteluun ja toteu-
tukseen. Liheskddn kaikki opettajat eivit
kuitenkaan ole mukana hanketoiminnassa,
opiskelijoista puhumattakaan. Timi vaatii
hankeosaamisen ja -asenteen lisidmistd. Lisiksi

TKI-palvelujen toiminta on jokseenkin erillddn
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varsinaisesta  koulutusorganisaatiosta. ~ Sama
tilanne oikeastaan on useissa yrityksissd; tut-
kimus- ja tuotekehitys toimii omana erillisend
yksikkéniddn. Kuvasta 1 kdy ilmi nykytilanne,
jossa opiskelija, ammattikorkeakoulu ja yritys
keskustelevat keskendin lihinni erillisen kehit-
timishankkeen, kuten opinnidytetyén kautta.
TKI-yksikot ovat tissd mallissa organisaatioiden
sisdlld omina erillisind yksikkdindin. Haasteena
on, ettd tissi mallissa verkosto jad suppeam-
maksi ja vuorovaikutus etdisemmiksi. Ammat-
tikorkeakoulussa TKI-toimintojen kytkeminen
saumattomammin koulutuksien toimintaan
yleisesti ja YAMK-koulutukseen erityisesti aut-
taisi toteuttamaan TAMKin tavoitteita tyoeli-

mikorkeakouluna entistd paremmin.

Ammattikorkeakoulujen tutkimus-, kehitys-ja
innovaatio -toimintojen ja YAMK-koulutuk-
sen hankeyhteistyon kehittimisessd pyritddn
hyddyntimiin ylemmin ammattikorkeakou-
lututkinnon opiskelijoiden tydelimin asian-
tuntijuucta erilaisissa  kehittimishankkeissa,
kasvattamaan heidin hankeosaamistaan ja toi-
saalta tuomaan tySelimin kehittimistarpeita
nikyville. Samalla pyritdin lisidm4in mahdol-
lisuuksia korkeakoulujen projektitoimintojen
asiantuntijoiden  opetukselliscen  hanketoi-
mintaan. Yhteistydlld pyritddn siihen, ettd par-
haimmat hankeideat saataisiin etenemiin aina
rahoitushakemuksiksi ja toteutettaviksi hank-

keiksi saakka.

Tydelimayhteistydon mahdollisuuksien paran-
tamiseksi TAMKin ylempien tutkintojen
opetussuunnitelmat uudistettiin lukuvuonna
2014-2015. Uudistustyoén yhtend tavoitteena

oli tydelimiyhteistyon mahdollistaminen



YAMK -
koulutus

TKI

;

Tyo-
elimi

TKI

Keskustelu
kehittimishankkeen
kautta

Opiskelija

kaikissa ylemmissd tutkinnoissa, ja toisaalta
lisiti TAMKin ylempien koulutusten keski-
ndistd yhteistydtd. Uusissa opetussuunnitel-
missa onkin, tutkinnon laajuudesta riippuen,
joko 5 opintopisteen tai 10 opintopisteen
laajuinen kokonaisuus, joka on mahdollista
suorittaa

tydelimiprojektissa oman tydn

ulkopuolella.

3.2.3 TKI-toimintejen
niikyvyys TAMKissa

Tydelimiyhteistyon lisidmiseksi ammattikor-
keakoulun TKI-asiantuntemuksen ja yritysyh-
teistyomahdollisuuksien nikyvyys on tirkeii.
Tissi kappaleessa selvitimme, miten Tampe-
reen ammattikorkeakoulun TKI-, kumppa-

nuus- ja yhteistyétoiminnot nikyvit toisaalta

Kuva 1. Nykyinen roimintamalli

sisdisesti henkilostolle intranetin ja laatukd-
sikirja Kompassin kautta tai ulkopuolisille
TAMKin internet-sivujen kautta. Selvitimme
my®s, miten opinto-oppaassa TKI niyttiytyy
opiskelijoille.

TAMKin opinto-opas kuvaa, miten opiske-
lijoiden opinnot liitetiin TKI-hankkeisiin.
TKI-hankkeet eivdt kuitenkaan ole kovin
nikyvisti esilli opinto-oppaassa. Ne l8ytyvit
kohdan “Vaihtoehtoiset suoritustavat” alapuo-
lelta. Téssi kohdassa opiskelijalle kerrotaan
TAMKin strategisista painoaloista ja kumppa-
nuuksista. Oppaassa mainitaan, kuinka opis-
kelijoiden ja TKI-yksikén hankeyhteistydssi
opiskelijoilla ja oppimisella on keskeinen rooli.
Yheeisty6 lisid kontakteja, miki parantaa opis-

kelijoiden oppimista, perehtymistd kdytinnon
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OPPIMINEN YAMK-
OPINNOISSA ON
LUONTEELTAAN
YHTEISOLLISTA

tydtehtdviin  ja tyollistymismahdollisuuksia.
Kiytinnon projekti-, harjoitus-, ja opinniyte-
ty6t tukevat osaamisen kehittymisti ja kiytin-
nén tilanteiden ymmirtimisti.

Henkiléston  laatukisikirja Kompassi  16y-
tyy henkilokunnan sisdisiltd intranet-sivuilta.
Linkki tutkimus- kehitys- ja innovaatiotoi-
minnan kuvaukseen on nostettu Kompassin
etusivulle. TKI-toiminnan kuvauksen yhteen-
vedossa korostetaan TAMKilaisten osaamista,
kumppanien  kehittimistarpeita, yhteistyd-
verkostoja ja strategisia painoaloja. TAMKin
opetushenkil6sto ja opiskelijat nihddin olevan
keskeisessd roolissa TKI-projekteissa ja niiden
valmisteluissa, kun taas lihtokohtana toimin-
nalle ovat pirkanmaalaisen elinkeinoelimin ja

julkisen sektorin kehittimistarpeet.

Laatukisikirja Kompassissa kuvataan hanke- ja
projektitoiminta myés tutkintoon johtavassa
koulutuksessa. Tillainen toiminnan muoto
on muun muassa yrityksille ja organisaatioille

opiskelijaprojekteina ja opiskelijatdind tehtivi
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pienimuotoinen maksuton palvelutoiminta.
TAMKin toiminta-ajatuksena on tuottaa ajan-
mukaista osaamista koulutuksella sekd siihen
liiteyvilld kdytedjalahesiselld tutkimus-, kehit-
timis- ja innovaatiotoiminnalla. Tydelimikor-
keakouluna TAMKin tavoitteena on edistid
TKI-toiminnan ja opetuksen yhdistimisti.
Tavoitteen onnistumista seuraavat TAMK,
OKM ja keskeiset sidosryhmit mm. TKI-
opintopistekertymin avulla. Kompassi antaa
ohjeet ja kriteerit ndiden TKI-opintopisteiden

kertymiseen liittyen.

TAMKin

TKI-palvelutarjontaan. Etusivulla on linkki

internet-sivut toimivat ikkunana

TAMKin yhteistyon ja palvelut kokoavalle
sivustolle, jossa yrityksille ja organisaatioille esi-
tellddn selkeisti kanava toimia TAMKin kehit-
timiskumppanina tai opetuksen kumppanina.
TAMK tuodaan esille osaavana kumppanina
laajan asiantuntijaverkoston ja idearikkaiden
opiskelijoiden ansiosta. Tavoitteena ovat pitki-
janteiset ja monialaiset kehittdimiskumppanuu-

det. Tutkimus- ja kehitystoiminnan esittelyssi



korostetaan ratkaisuja, joilla TAMK kehit-
tdd asiakkaiden liiketoimintaa. Yhteistyotd
tehddidn sekd yritysten ettd julkisen sektorin
kanssa. TAMK edistdd lisiksi uusien spin-
off-yritysten syntymistd. Suuri osa TKI-pro-
jekteista on laajoja kehittimishankkeita, joita
toteutetaan yhdessi muiden korkeakoulujen,
yritysten, julkisorganisaatioiden ja kolmannen
sektorin toimijoiden kanssa. Hankkeissa kehi-
tetddn uusia, laaja-alaisia ratkaisuja alueellisiin
javaltakunnallisiin tarpeisiin. Samalla yritykset
voivat kehittdd omaa tuote- ja palveluvalikoi-
maansa tulevaisuuden tarpeiden mukaiseksi.
Yhteiskunnallinen nikékulma on keskeisesti
mukana kaikessa TAMKin TKI-toiminnassa.
TKI-toiminnalla tuetaan seki TAMKin kou-
lutustoimintaa etti erityisesti Pirkanmaan elin-

keinoelimii ja aluekehitystd.

Internet-sivuilla kuvataan TAMKin tarjoama
Living Lab -malli tuote- ja palvelukehitykseen.
Living Lab on toimintaa, jossa tuotteen ja
palveluiden kiyttdjit ovat keskeisessd roolissa
uutta suunniteltaessa. Organisaation tuoteke-
hittdjit yhdessi TAMKin asiantuntijoiden ja
opiskelijoiden seki asiakkaiden kanssa kehicti-
vit sellaisia uusia tuotteita ja palveluita, jotka
vastaavat asiakkaiden tarpeita. Kehitystyotd
tehddin tarvittaessa yhdessi kansainvilisten

kumppaneiden kanssa.

TAMKin internet-sivuilla yritykset ja organi-
saatiot saavat tietoa opiskelijaprojektien eri-
laisista muodoista. TAMKin opiskelijoiden
osuuskunnat ottavat vastaan toimeksiantoja
esimerkiksi liiketalouden, tietojenkisittelyn,
musiikin ja median seki tietotekniikan aloilla.

Projekteja tydelimille tehdddn myds osana

opintojaksoja. Osuuskuntatoiminnasta esimer-
kiksi TAMKin yrittdjyysyksikon Proakatemian
osuuskuntien toiminta sopii tavoitteiltaan
myos YAMK-opiskelijoille. TAMKin koulu-
tuksessa keskeistd on tiimioppiminen, jossa
kaikki osallistujat vastaavat yhteisen tiedon
Yrittdjyyden  YAMK-asian-
edellytidkin

rakentumisesta.
tuntijaksi  valmentautuminen
opiskelijoilta monipuolista kirjallisuuteen ja
sihkoisten

tutkimustietoon  perehtymisti,

kanavien seuraamista, huippuasiantuntijoi-
den kuulemista seki vahvaa tydelimayhteytti
ennen kaikkea hyédyntimilld tiimin jisenten
jo olemassa olevaa vahvaa osaamista. Oppi-
minen YAMK-opinnoissa on luonteeltaan
yhteisollistd ja se perustuu opiskelijoiden, val-
mentajina toimivien opettajien ja tydelimin

keskiniiseen luottamukseen.

3.3 SELVITYS YAMK
-KOULUTUKSEN JA
TKI-TOIMINTOJEN
YHTEISTYOSTA

Keviilld 2015 TAMKissa tehtiin selvitys, jossa
kartoitettiin TKI-asiantuntijoiden mahdolli-
suuksia osallistua opetustydhon. Ajatuksena oli
pohtia TKI-asiantuntijoiden kanssa sitd, voi-
taisiinko heitd hyddyntidd enemmin opintojak-
soilla ideavaiheen sparraukseen, potentiaalisten
ideoiden tismentimiseen ja valintaan, rahoi-
tusmahdollisuuksien selvittimiseen ja idean
jatkojalostamiseen rahoittajan ja tydelimita-
hojen tavoitteisiin sopivaksi. Myos kansallisten
ja kansainvilisten yhteistyokumppanien hank-
kimisessa seki itse hakemustekstin laadunvar-
mistuksessa TKI-asiantuntijat voisivat tuoda

osaamistaan opiskelijoiden hyodyksi. Lisaksi

Nykytilan kuvaus
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TKl-asiantuntijoiden vahvempi rooli YAMK-
koulutuksessa tukisi opiskelijoiden oppimista
hanketoiminnan, projektihallinnan ja tydeli-
min tarpeiden tunnistamisen asiantuntijoiksi.
TKl-asiantuntijoiden vahvempi rooli YAMK-
koulutuksessa auttaisi myos ammattikorkea-
kouluorganisaatiota toimimaan merkittivini

tydelimin kehicedjani.

Selvityksen mukaan TKI-asiantuntijat koke-
vat  YAMK-opiskelijoiden
hankekumppaneiksi, koska heilli on jo val-

sopivan  hyvin
miiksi tySelimikokemusta ja tietoa oman
tydpaikkansa kehittdmistarpeista. Tdmi han-
keyhteistyon toinen puoli, jota aiemmin ei
ole suuressa mittakaavassa otettu huomioon,
liittyy nimenomaan YAMK-opiskelijoiden
tydelimin asiantuntijuuden hyddyntimiseen
erilaisissa kehityshankkeissa. Tilloin opettajien
ja TKl-asiantuntijoiden tehtivini on saada
opiskelijat 16ytdimadin ja huomaamaan konk-
reettisia tydelimin kehittimiskohteita esimer-
kiksi omilta tyopaikoiltansa. Hankeideoiden
tydstimisvaiheessa erilaisten  ideointitydpajo-
jen, toiminnallisten ja osallisuutta lisddvien
menetelmien sekd muiden innovointimenetel-
mien kiyttdiminen opetuksessa olisi keskeisti.
Asiantuntijoiden avulla on myds mahdollista
arvioida, onko idea jirkevd, riittivdn uusi ja
sopiva TAMKille ja tukeeko se myds ammat-
tikorkeakoulun painoalaryhmien toimintaa ja
strategisia linjauksia. TKI-toimijoiden erityis-
asiantuntijuus tulisi esille rahoitushakemusten
laadinnassa. TKI-asiantuntijat voisivat entistd
tiiviimmin toimia opiskelijatiimien ohjaajina
koko projektin aikana hankkeiden hakemus-
ten kirjoittamisesta aina hankkeen tai projek-

tin loppuunsaattamiseen ja arviointiin saakka.
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Tiiviimmin yhteistydn tuloksena voi parhaim-
millaan olla oppimisen win-win-tilanne, silld
monialaisten ja moniammatillisten asiantun-

tijoiden yhteistydn tuloksena kaikki osapuolet
hyotyvit.

Selvitys tuo esille myds kehittimiskohteita,
jotka liittyvit muun muassa nykyisen yhteis-
tydn rakenteisiin, toimijoiden rooleihin ja
heidin yhteensaattamiseen ja toimintakult-
Hankkeet nihdd kaikkien

yhteisend tavoitteena ja osana opettamista ja

tuuriin. tulee
opiskelua. Opettajien roolin moniulotteisuus
ohjaajana, toiminnan koordinaattorina ja alan
substanssin asiantuntijana on syytd tiedos-
taa. Myds TKl-asiantuntijoiden pedagogis-
ten nikdkulmien lisddntyviin tuntemiseen ja
sisdistdimiseen tulee kiinnittdd yhid enemmin
huomiota. Kokonaisuuden hallinnassa tarvi-
taan sekd pedagogista otetta ettd substanssialan

tuntemusta.

TKl-asiantuntijoiden opetuksellista hanketoi-
mintaa on Tampereen ammattikorkeakoululla
jo kuitenkin toteutettu jossain méirin. Erittdin
hyvi esimerkki tulee sosiaali- ja terveydenhuol-
lon kehittdmisen ja johtamisen YAMK koulu-
tuksesta, jossa on toteutettu projektiopinnot
— kurssia, jossa opiskelijatiimeille valitut caset
on suunniteltu liittyvin projektin eri vaiheisiin;
valmistelu, rahoitus, toteutus ja padttdminen.
Case-projekteina on kiytetty todellisia joko val-
mistelu- tai toteutusvaiheessa olevia Tampereen
ammattikorkeakoulun koordinoimia hankkeita.
Opiskelijoiden osuus niissd hankkeissa on voi-
nut olla esimerkiksi valmistelua tukevien kartoi-
tusten tai selvitysten toteuttamista tai projektin

pidttyessd sen loppuarviointia. TKI-asiantuntija



VERKOSTOITUMISTA
TYOELAMAAN JA AITOA YHTEISTYOTA
TOIVOTTIIN.

on yhteistyossd kurssin vastuuopettajan kanssa
valinnut sopivat case-hankkeet, ja on toiminut
opiskelijoiden ohjaajana kurssilla. Asetelma on
ollut hyddyllinen kaikille osapuolille opiskeli-
joiden piistessi konkreettisesti kasvattamaan
hankeosaamistaan todellisten projektien parissa.
Kurssilla ohjaajana toiminut TKI -asiantun-
tija on puolestaan kokenut saavansa opiskeli-
joilta uusia nikokulmia ja jopa lisiresursseja

hanketyshon.

3.4 KEHITTAMISTARPEET
JA ODOTUKSET

Edelld on kuvattu YAMK-koulutuksen ja TKI-
toiminnan nykytilaa Tampereen ammattikor-
keakoulussa. Tissi luvussa nostamme esiin
kehittimistarpeita ja odotuksia alumneilta saa-
miemme tietojen kautta sekd tydelimiltd saa-

dun palautteen avulla.

3.4.1 Kysely TAMKin
alumneille

TAMKin ylemmin tutkinnon suorittaneille
alumneille keviilld 2015 tehdyssi kyselyssi tie-
dusteltiin, millaisia kehittimistarpeita alumnit
nikivit TAMKin YAMK-koulutuksessa olevan.

Alumni-kyselyssi vahvimmin nousivat esille
erilaiset opetussuunnitelman sisiltéon liitty-
vit toiveet. Enemmin toivottiin muun muassa
johtamisopintoja, kieliopintoja, menetelmi-
opintoja, verkko-opintoja, ohjausta, osa toi-
voi enemmin konkretiaa, osa teoreettisempaa

lihestymistapaa.

Opinnot koettiin lilan diviiksi paketiksi, eli
90 opintopisteen tutkinnoille toivottiin kah-
den vuoden opiskeluaikaa. Yksilollisyyttd toi-
vottiin enemmin, eli enemmin valinnaisuutta.
Samoin toivottiin parempia jatko-opintomah-

dollisuuksia yliopistoon.

Toisena aihepiirind tuli esille toive tiiviimmastd
tydelimiyhteistyostd opintojen aikana. Ver-
kostoitumista tydelimiin ja aitoa yhreistyotd
toivottiin. Myds opiskelijoiden omien tydeli-
mikokemusten jakamista ryhmissd toivottiin

aiempaa enemman.
Kolmantena aihealueena nousi alumni-kyselyssi

esille tutkinnon tunnettuuden lisiiminen, arvos-

tuksen nostaminen ja aseman vahvistaminen.
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3.4.2 Tyoelimin odotukset
(hoitotyd)

Tilastokeskuksen (2012) mukaan ikdintynyted
viestdd on Suomessa tilli hetkelld reilu mil-
joona. Téstd madrdstd palveluja sidnnollisesti
kdyttavid vanhoja ihmisid on noin 140 000.
Kotihoitoa tai omaishoidon tukea saa noin
90 000 henkilod. Tehostetussa palveluasumi-
sessa, vanhainkodeissa tai terveyskeskusten
vuodeosastoilla hoidetaan noin 50 000 vanhaa
ihmistd. Nimi méirit osoittavat, ettei suoma-
laisen yhteiskunnan ikddntymisessia ole kyse
vain vanhusvieston kasvusta vaan koko viestd-

rakenteen muutoksesta.

Vieston ikddntymisen taustalla vaikuttavat
suurten ikdluokkien elikdityminen sekid syn-
tyvyyden ja kuolevuuden aleneminen. Ennus-
teiden mukaan vanhimpien ikiluokkien miiri
kasvaa voimakkaimmin tydikdisen vieston
miirin samanaikaisesti vihetessi. Tilastokes-
kuksen (2012) mukaan tydikiisen vieston
osuuden pieneneminen vaikuttaa samanai-
kaisesti viestolliseen huoltosuhteeseen. Kun
vuonna 2010 sataa tydikiistd kohden oli 61
alle 18-vuotiasta ja yli 64-vuotiasta, vuoteen
2020 mennessi huollettavien miiri tulee nou-
semaan 75:een ja vuoteen 2030 mennessi jo
83:een. Vieston ikidrakenteen muutoksesta
seuraa, ettd suomalaisen yhteiskunnan on tule-
vaisuudessa mukauduttava entisti iikkdim-
min vieston tarpeisiin. Kyse on ennen kaikkea
asennemuutoksesta.

Samanaikaisesti  suomalaisessa  yhteiskun-
nassa meneilliin oleva sosiaali- ja terveyden-

huollon palvelurakenteen uudistaminen lisid



muutospaineita erityisesti hoitotyon johtamisen
alueella. Vuoteen 2025 mennessd sosiaali- ja
terveysalalta poistuu noin 185 000 henkildi.
Lihiesimiesten osuuden elikepoistumasta arvi-
oidaan olevan yli 60 prosenttia. (Tilastokes-
kus 2012.) Niin olleen vieston terveyden ja
hyvinvoinnin edistimisestd, sosiaali- ja terveys-
palveluiden kehittimisestd sekd hoitotyon joh-
tamisesta kiinnostuneen henkiléston tarve tulee
voimakkaasti kasvamaan lihivuosina (Risinen
2013). Esimies on avainhenkilo pohdittaessa
tydyhteison houkuttelevuutta, tehokkuutta ja
henkiléston sitoutumista toimimaan tydyhtei-

son kehittdjana.

Kuten edelli olevasta kidy ilmi terveyden-
huollon organisaatiot tarvitsevat kiytintdjen
kehittimiseen profiloituneita ja ammatillisen
osaamisen kehittimiseen suuntautuneita osaa-
jia. Ylempi ammattikorkeakoulututkinto on
suunniteltu  vastaamaan  terveydenhuollon
henkildston osaamisen syventdmiseen tydeld-

min tarpeiden ja toiveiden mukaisesti.

Tampereen ammattikorkeakoulussa tehtiin
lokakuussa 2013 tydelimin edustajille (N=23)
kysely, jossa kartoitettiin tydelimin ylemmille
korkeakoulututkinnolle —asettamia toiveita.
Vastausten mukaan YAMK-tutkinnon suorit-

taneelta toivottiin mm. seuraavia taitoja:

¢ Osaa toimia lihiesimiehen roolissa tydyhtei-
son avainosaajana

*  On taloustietoinen ja ymmirtdi talouden ja
toiminnan yhteyden merkityksen

¢ Omaa lainsdidinnon asiantuntemusta (mm.
tydlainsiddintd, hankintalainsiidines, kun-

nallishallinnon siidokset)

Osaa tehdi investointeja

Ymmairtii, ettd muutosjohtaminen on
sisddnrakennettua jokapidiviisessd tydssi
Osaa johtaa ja kehittdd oman yksikon toi-
mintaa ndyttd6on perustuen

Osaa johtaa tydhyvinvointia ja ymmartid
sen strategisen merkityksen organisaatiossa
Ymmirtdd, ettd sosiaali- ja terveysalan
johtaminen on kokonaisuus, jonka sisilla
tarkastelunikokulma asiakkuuksien lisiksi
on palveluiden jérjestdjissd (julkinen, yksi-
tyinen, jirjestot ja palveluiden tuottajat)
Ymmirtdd ennalta ehkidisevin tyon kansan-
taloudellisen merkityksen ja osaa panostaa
sithen tulevaisuudessa

Ymmirtid, ettd haasteet vanhuspalvelujir-
jestelmin uudistamiselle ja kehittdmiselle
ovat mittavat (mm. kotihoito, kotikuntou-
tus, palveluohjaus, palvelujen koordinointi)
Omaa hyvinvointi- ja geronteknologian
kehittdmiseen liittyvid osaamista

Hallitsee tydelimin kehittdmiseen tarvitta-
vat tutkimus- ja kehittimismenetelmit
Omaa kyvyn siirtyd organisaatiossa tehti-
vistd toiseen

Omaa hoitotyon erityisosaamista ja
asiantuntijuutta

Osaa toimia moniammatillisissa tiimeissd
ja johtaa verkostoja

Omaa hyvit vuorovaikutus- ja yhteistytai-
dot seki riitcdvisti paineensietokykyd
Omaa hyvir kirjallisen ja suullisen esiinty-
misen taidot

Osaa jdrjestdd seminaareja ja laatia tiedot-

teita, esitteitd, ilmoituksia ja ohjeita

Nykytilan kuvaus 3]
Ja kehittamistarpeet



4.

ERILAISET
OPPIMIS-
YMPARISTOT
INNOVAATIO-
TOIMINTAA
EDISTAMASSA

— tutkimusta ja kokeilua

N




dssd luvussa esittelemme tiivistel-
mit seitsemdstd innovatiivisesta

oppimisympiristdjen toteutuksesta,
joissa eri kokeilujen ja tutkimusten avulla
kuvaamme ylemmin ammattikorkeakoulutut-
kinnon opiskelijoiden kohtaamisia tydelimin
kanssa. Ensimmaisessi tarkastelussa sosionomi
(ylempi AMK) ja terveyden edistimisen kou-
lutusohjelman ylemmin ammattikorkeakou-
lututkinnon opiskelijat ovat hanketoimijoina
osaamiskartoituksessa. 7oisessa hyvinvointitek-
nologian ja automaatioteknologian ylemmit
koulutukset jirjestivit yhteisen seminaarin
hyvinvointiteknologioiden ja apuvilineiden
kiytostd ja nithin liitcyvistd palveluista. Kol-
mannessa, neljdnnem'i Jja viidennessi kohtaami-
sia tarkastellaan kirjallisen aineiston perusteella:
aineistoa on keritty niin opettajilta, yritysten
edustajilta kuin ylemmin tutkinnon opiskeli-
joiltakin. Kuwudentena esitelldin kokeilu “wal-
king interview”, jossa keritdin palvelutalojen
asukkailta ulkoilutuksen ohella, tydntekijoiltd
ja johdolta tietoa apuvilineiden kiytdstd ja
kehittimiskohteista. Mukana olivat automaa-
tioteknologian YAMK-opiskelijat, hyvinvoin-
titeknologian YAMK-opiskelijat ja terveyden
edistimisen YAMK-opiskelijat. Seitsemdinnen
toteutuksen tarkastelu kertoo, miten amma-
tillinen artikkeli voi toimia oppimisympiris-
tond sosionomi (ylempi AMK)-koulutuksessa.
Luvun lopuksi esitimme taulukossa 1 kohtaa-

misten merkitykset tki-toiminnalle.

4.1 YLEMMAN AMMATTI-
KORKEAKOULUTUKSEN
OPISKELIJAT HANKE-
TOIMIJOINA TAMPEREEN
KAUPUNGIN IKAIHMISTEN
PALVELURAKENNEUUDIS-
TUKSESSA - HENKILOSTON
OSAAMISEN KARTOITTA-
MINEN

Ikddntyvin vieston palvelutarpeen kasvaessa
kuntien johdon haaste lihivuosina on tuottaa
kuntapalvelut nykyistd niukemmilla resurs-
seilla. Tdmi edellytedd kuntapddcedjiled eri-
tyisesti ikdihmisten palvelujen tuottamisessa
tarvittavan  osaamisen ennakointia.(Kunta-
tyonantajat 2014.) Ennakointiprosessin tavoit-
teena on tuottaa tulevaisuutta koskevaa tietoa,
joka kidynnistid kehittimistoimintaa nykytilan
kartoitukseen perustuen. Lisiksi ennakointi-
prosessi voidaan ymmirtdi oppimisprosessina
kaikille siihen osallistuville. (Euroopan komis-

sio 2002.)

Tampereella ikdihmisten palvelurakennemuu-
tos oli yksi kaupunginhallituksen hyviksymin
rakenneuudistuksen keskeisimmistd kohdista
vuonna 2014, ja se péitettiin toteuttaa useita
osaprojekteja sisiltivind ns. IPU— hankkeena
(Mikinen 2014). Niistd osaprojekeeista hen-
kiléston osaamisen kartoittaminen annettiin
Tampereen ammattikorkeakoulun (TAMK) ylem-
min ammattikorkeakoulututkinnon (YAMK)
sosionomi (ylempi AMK) ja terveyden edistd-
misen koulutusohjelmien syksylld 2014 opis-
kelunsa aloittaneiden opiskelijoiden tehtiviksi

tydelimiprojektina.

Erilaiset oppimisympairistit 3 3

innovaatiotoimintaa edistamdssi



Tydelimiprojektissa osaamisen kartoittami-
nen toteutettiin syksylli 2014 ikdihmisten
palveluissa toimivien esimiesten nimeidmille
kotihoidon ja laitoshoidon moniammadilli-
sille tyontekijiryhmille teemoitettuina ryhmi-
haastatteluina. Haastatteluteemojen perustana
olivat Tampereen kaupungin viisi strategista
ydinosaamisaluetta, joista muodostetut kysy-
mykset suuntasivat haastateltavien huomion
pois yksittdisisti hoitotoimenpiteistd laajem-
piin  ikdihmisten palvelurakenneuudistusta
tukeviin osaamiskokonaisuuksiin, kuten esi-
merkiksi tydyhteisd- ja palveluosaaminen.

Tydelimiprojektin  lopputuloksena  syntyi
kymmenen YAMK- opiskelijoiden moniam-
matillissa tiimeissd tydstimai projektiraporttia,
joiden sisdltimit tulokset esiteltiin TAMKissa
pidetyssi kehittdmisprojektiseminaarissa jou-
lukuussa 2014. Seminaariin osallistui YAMK-
opiskelijoiden lisiksi runsaslukuinen joukko
Tampereen kaupungin ikdihmisten palveluista

vastaavia johdon edustajia ja tyontekijoita.

YAMK- opiskelijat kokivat nopealla aikatau-
lulla toteutetun tydelimiprojektin sujuneen
erittdin hyvin. Varsinkin yhteistyotd tydeli-
min kanssa heti opintojen alussa pidettiin
motivoivana. Projekti opetti moniammatil-
lisessa tiimitydssd tarvittavia yhteistyotaitoja
ja suunnitelmallisuutta. Opittiin myds uusia
asioita tutkimusmenetelmistd sekd projektissa
toimimisesta. Seminaaripdivd koettiin loppu-
huipennuksena onnistuneelle  tydelimipro-
jektille. YAMK-opiskelija kuvasi palautteessa

projektin onnistumista seuraavalla tavalla:
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“Tillaisia projekteja tarvitaan lisid , jotta
tyoelimdii voisi oikeasti kehittid seki asia-

kas- etti tyontekijilihtiisesti.”

Tydelimin edustajien tyytyviisyys opiskeli-
jatyond toteutettuun tydelimiprojektiin kivi
ilmi niin seminaariesitysten herittimissi vilk-
kaissa keskusteluissa kuin myds kirjallisissa
palautteissa. Erityisesti korostettiin yhteis-
tyon sujuvuutta TAMKin opettajien ja opis-
kelijoiden kanssa seki sitd, ettd opiskelijoiden
toteuttamat  teemahaastattelut  mahdollisti-
vat “tyontekijoiden dinen kuulluksi tulemisen”.
Yhteistydprosessin lopuksi toteutetun semi-
naaripdivin koettiin muodostaneen hyvin val-
misteltujen ja selkeiden esitysten sekid avointen
ja rakentavien keskustelujen kokonaisuuden,
joka mahdollistaa tulevaisuudessa kotihoi-
don ja asumispalvelujen toimintojen edelleen
kehittimisen Tampereen kaupungin strategis-

ten linjausten mukaisesti.

4.2 HYVINVOINTIA
JA TEKNOLOGIAA
~AKTHVISUUTTA

JA APUVALINEITA
ARKEEN -SEMINAARI

Seminaari  toteutettiin  projektiluonteisesti
ja hyvinvointiteknologian ylemmin AMK
koulutuksen sosiaali- ja terveysalan opiske-
lijaryhma  vastasi seminaarin jirjestelyistd

yhdessi  hyvinvointiteknologian ~ ylemmin
AMK koulutuksen tekniikan opiskelijoiden
kanssa. Automaatioteknologian ~ ylemmin
AMK koulutuksen opiskelijoita osallistui myos

seminaariluennoille.



Seminaarin projektipdillikk, sosiaali- ja ter-
veysalan YAMK opiskelija, kuvasi loppurapor-
tissa seminaarin suunnittelua ja kulkua seki
arviointia seuraavasti:

seminaari

"Kokonaisuutena -projekti

koettiin  haastavana....tillainen  semi-
naarikokonaisuus hyvin jirjestettynd  ja
markkinoituna vaatii huomattavasti enem-
mdin aikaa, johon on jatkossa panostettava
enemmiin, jos tillaisia seminaaripiivii
aiotaan TAMK:n toimesta opiskelijoilla
tyostid seuraavinakin vuosina. Haastavan
tisti projektista teki myds se, etti suurin
osa sote:laisista ei ole aiemmin osallistunut
minkdinlaiseen projektiin eli timdi semi-
naaripiivi oli heidin ensimmiinen koke-

muksensa projektista.”

“Kokonaisuus oli kuitenkin koko projekti-
rybmdén mielestii onnistunut, piivisti jii
hyvi mieli kaikille. Osallistujilta ja luen-
noitsijoilta saimme hyvii palautetta pii-
visti. Kuten palautteistakin tuli selville,
tillaisille seminaareille on kysyntid eli jar-
kossa kannattaa ehdottomasti opetussuun-

nitelmaan sisillyttid tillainen tehtivi.”

Seminaaripalautteisiin vastanneita oli yhteensi
45 henkildd. Vapaata palautetta seminaarista
oli kirjoittanut 19 vastaajaa. Seminaaripalaut-
teen perusteella seminaariin osallistujat olivat
tyytyviisid seminaarin luentoihin ja jirjestelyi-
hin seki lisiksi vapaan palautteen osuudessa

tuli paljon positiivista palautetta:

"Mukavaa, etti tillainen piivi jirjestettiin

ja opiskelijoillekin rarjottiin mahdollisuus

osallistua! Tirked aihekokonaisuus kyseessi
ja  pyritty  tarkastelemaan  asioita  eri

néikokulmista.”

Palautteeseen vastanneista selkeisti eniten oli
terveysalan ammattilaisia. Opiskelijoita ja tek-
niikan ammattilaisia oli molempia lihes saman
verran. Paperiseen palautelomakkeeseen osa
vastaajista oli valinnut kaksi vastausvaihtoeh-
toa, joista toinen oli opiskelija -vastausvaih-
toechto.  Palautelomakkeeseen  vastanneista
terveysalan ammattilaisia oli 24 henkil6d, sosi-
aalialan 0 henkil6i, tekniikan ammattilaisia 13
henkil63, opiskelijoita 14 henkil6d, seminaa-
rin luennoitsijoita oli 0 henkil6d ja muita oli

2 henkila.

Vastaajista 41 % sai seminaarista tiedon sih-
kopostilla, 28 % kuuli kaverilta, 22 % jirjes-
tiviled taholta muutoin, internetistd 9 % ja
lehdesti 0 %. Vapaan palautteen kautta saatiin
mm. seuraavia kehittimisehdotuksia:
“markkinointiin  olisi  voinut  panostaa
enemmiin, yllittivin vihin oli porukkaa,

vaikka kiinnostusta olisi varmasti riittinyt”

keutsu kovin lyhyelli ajalla, monilla vaikea

lihted: asiakkaat/piivi tiysi!”.

Seminaarissa oli 6 luentoa, joista kysyttiin
Kyselylomak-

vastausvaihtoehtojen asteikkona oli,

palautetta  kyselylomakkeella.
keen
1=Frittdin tyytyviinen, 2=Tyytyviinen, 3=Fi
tyytyviinen eiki tyytymiton, 4=Tyytymiton,
5= Erittdin tyytymidton, 6= En osaa sanoa/en

ollut kuuntelemassa.
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Seuraavissa kappaleissa kuvataan tiivistden
seminaarin luentopalautteiden antia. Semi-
naaripdivin ensimmdiiseen luento-osuuteen
“Istuminen- uusi terveysriski” oli suurin osa
tyytyviisid (30 % erittdin tyytyviisid ja 50 %
tyytyviisid). Pdivin toiseen osuuteen “Miten
pdivittdisen aktivisuuden madrdid voidaan
todentaa” vastauksista 31 % oli kohdassa ei
tyytyviinen eikd tyytymiton. Vastaajista 11 %
olivat tyytymittdmid tihin luentoon. Timin
luennon kohdalla oli tyytymitdn-vastauksia
eniten verrattuna muiden luentojen tyyty-
miton-vastauksiin. Erittdin tyytyviisid oli 4
% vastaajista ja erittdin tyytymittomid 2 %
sekd en osaa sanoa/en ollut kuuntelemassa 4
%. Hyvinvointiteknologioihin liittyviin luen-
toon “Hyvinvointimittarit ja niistd kertyvin
datan analyysi -miksi mittaisin hyvinvointiani”
vastaajista 56 % oli erittdin tyytyviisid. Tama
luento sai eniten erittdin tyytyviinen -kohdan
vastauksia muiden luentojen erittdin tyytyvii-
nen -kohdan vastauksiin verrattuna. Lisdksi
timin luennon vastauksista 26 % oli tyytyvii-
sid, 7 % ei tyytyviisid eikd tyytymictdmid, tyy-
tymitedmid 9 % sekd en osaa sanoa/en ollut

kuuntelemassa 2 %.

Terveydenhuollon apuvilinepalveluihin liit-
tyvddn osuuteen Terveydenhuollon apuvi-
linepalvelut, kuka saa apuvilineiti ja milld
perusteella” oli tyytyviisia 48 % ja erittdin
tyytyviisid 15 %. Ei tyytyviinen eiki tyytymi-
ton vastaajista oli 26 %. Vain muutama pro-
sentti osallistujista oli tyytymictdmii luentoon.
Runteqin edustaja piti esityksen “Kuntoilu-
suorituksen ilykis ohjaaminen” . Tami luento
koettiin kokonaisuudessaan hyvini (tyytyvii-
sid oli 76 %).
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Seminaaripiivi oli osa kansainvilistid robotiik-
kaviikkoa, joten my®s seminaarissa kuultiin
robotiikkaan liittyvi luento-osuus, “Robo-
tiikka hyvinvointiratkaisuissa”. Kuulijat pitivit
aiheesta, erittdin tyytyviisid oli 17 % ja tyyty-
viisid 61 %. Ei tyytyviinen eiki tyytymiton
vastaajista oli 10 %. Tyytymittomid oli 2 %.
Robotiikan luennosta saatiin eniten vapaata

palautetta, mm. seuraavaan tapaan

Palvelurobotiikka on vieli lapsen len-
gissi.  Sen huomasi esityksistd. Itselle se ei
ollut yllirys. Hoiva-alan robotiikan kehbitys
on vahvasti sidoksissa aivotutkimukseen ja

siti kautta insinéoritieteisiin”

Osallistujat olivat seminaarin jirjestelyihin
pddosin tyytyviisid. Heildd kysyttiin aikatau-
lutuksesta, opasteista, kahvi- ja ruokatauoista
sekd dini- ja kuvatekniikasta. Vapaan kohdan
palautteessa oli jirjestelyjen osuuteen liittyen

mm. kommentti:
o . L,
hyvin jirjestetty, tulevaisuus orientoituva

Aikataulutukseen oli erittdin tyytyviisid 51 %
ja tyytyvidisid 37 %. Seminaariopasteisiin oli
erittdin tyytyvidisid 38 % ja tyytyviisid 31 %.
Ruokailuihin ja kahvitaukoihin oli erittiin
tyytyviisid 40 % ja tyytyviisii 47 %. Aini- ja
kuvatekniikkaan oli erittdin tyytyviisid 37 %
ja tyytyvdisid 51 %. Kokonaisuutena jirjeste-
lyt olivat siis erittdin onnistuneet ja luentojen
aihealueet koettiin hyvini ja tulevaisuuteen
orientoituneina. Vastaava seminaari pyritdin
jdrjestimdin myos tulevana vuonna, integroi-

den kansainviliseen robottiviikkoon.



.. TAHTOTILA ON LISATA
YLEMMAN AMMATTI-

KORKEAKOULUN

TUNNETTUUTTA
JA VAIKUTTAVUUTTA...

4.3 OPETTAJIEN JA YRI-
TYS-/TYOELAMAN SEKA
YAMK-OPISKELIJOIDEN
KOKEMUKSIA KOHTAAMI-
SISTA JA YHTEISTYOSTA

Opetus- ja kulttuuriministerién vahva tahto-
tila on lisitd ylemmin ammattikorkeakoulun
tunnettuutta ja vaikuttavuutta ja tdtd tyotd
on rahoitettu YAMK vahvaksi TKI-vaikutta-
jaksi —hankkeella. Hankkeen tarkoituksena
on lisitd ylempien ammattikorkeakouluopis-
kelijoiden ja tydelimin kohtaamisia ja pohtia,
miten nuo kohtaamiset voisivat toimia oppi-
misympiristoind. Vaikka ylemmin ammatti-
korkeakoulututkinnon opiskelijat edustavat
itse tydelimidd, tahtotila innovaatioiden syn-
tymiseksi ja monialaisen oppimisen edistimi-
seksi on saada aikaan myds lisid kohtaamisia
ja yhteistydn muotoja muun tyo- ja yritys-

elimin kanssa. Tissd kokeilussa aineistoa on

keritty Tampereen ammattikorkeakoulun
ylemmin ammattikorkeakoulututkintojen vas-
tuuopettajilta ja yritys- ja tydelimin edustajilta
sekd ylemmin ammattikorkeakoulututkinnon
opiskelijoilta. Heiltd on kysytty, millaisia koh-
taamisia jo nyt koulutuksen aikana toteutuu
ja toisaalta, miki kohtaamisia estid. Opettaja-
aineistosta on kirjoitettu artikkeli "Opettajien
nikemyksid  ylempien ammattikorkeakou-
luopiskelijoiden ja tydelimin kohtaamisista
oppimisympiristdind” (Tapani ja Sinkko-
nen), joka julkaistiin 2015 AMK- ja amma-
tillisen koulutuksen tutkimuspiivien 2014

Proceedings-julkaisussa.

Opettajien aineiston muodostaa 12 YAMK-
vastuuopettajan kirjoittamat tarinat. Tarinat
kerdttiin vastuuopettajien tapaamisessa elo-
kuussa 2014, siten ettd viidelld vastaajalla
tarinan alku kuvasi tySelimin ja YAMK-opis-

kelun kohtaamisten onnistumisia, seitsemalli
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taas kohtaamisten hankaluuksia. Aikaa tarinoi-
den kirjoittamiseen oli 15 minuuttia. Aineis-
ton keruumenetelmini kiytettiin mukailtua
eldytymismenetelmii, jossa vastauspapereihin
oli kirjoitettu viite, joka toimi tarinan alkuna,
typistettynd  kehyskertomuksena.  Eldytymis-
menetelmissi kirjoittaja vie esitettyd tilannetta
eteenpiin ja keskeistdi on kehyskertomusten
variointi. (Eskola 1998.)

Tyd- ja yrityselimin aineiston muodostaa noin
20 yrityksen edustajan nikokulmat lyhyesti
esiteltyyn teemaan YAMK-opiskelijoiden ja
yritysten kohtaamisten lisdédmisesti. He osal-
listuivat  konetekniikan asiakkuusiltapiiviin
marraskuussa 2014. Osallistujat saivat ohjecksi
kirjoittaa tarralapuille, miten voisimme lisitd
opiskelijoiden ja yritysten kohtaamisia ja
uusien innovaatioiden syntyi seki miki koh-
taamisia estdd. Ohjeena oli, etti asiaa voi
miettid oman yrityksen kannalta, mutta myos
yleisesti. Sen jilkeen mennessdin kahvitau-
olle osallistujat laittoivat laput flappipapereille,
Kaikilla

on tauon aikana myds mahdollisuus tutustua

joko esteisiin tai mahdollisuuksiin.

toisten tuottamiin nikokulmiin. Timi koko-
naisuus toteutettiin hyvin tiiviissi aikataulussa,

aikaa oli yhteensi kiytettivind 10 minuuttia.

Opiskelijoiden aineisto on keridtty palaute-

lomakkeella ensimmiisen Tampereen
ammattikorkeakoulussa jirjestetyn Master’s
Conferencen jilkeen. Palautelomake lihetet-
tiin osallistuneiden sihkopostiin tapahtuman
jilkeen. Master's Conference oli kaikille ylem-
min tutkinnon opiskelijoille suunnattu semi-
naari, jossa teemana oli tydhyvinvointi, “mistd

virtaa tyoeldimdin”. Tapahtuma saa jatkoa
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syksylld ja palautteessa keridttiin tietoa myds
jarjestelyjen onnistumisesta sekd omasta oppi-
misesta pdivin aikana. Yhteistyon teema oli
yksi avoimista kysymyksistd. Vastauksia opis-

kelijoilta saatiin 26 kpl.

Seuraavaksi kuvaan sekd opettajien, tydeld-
min ettd opiskelijoiden aineiston kohtaamis-
ten toteutumisista ja esteistd. Nostamme esiin
viisi avainsanaa kaikista aineistoista ja molem-
mista nikokulmista. Sen jilkeen pohdimme
lyhyesti, miten yhteistydn edistimisessd piis-
tiisiin eteenpdin. Pohdinnat siis suuntaa-anta-
via, ajatuksia herittelevid, ei suosituksia eikd

toimenpide-ehdotuksia.

4.3.1 Opettajien aineisto

Kohtaamisten toteutuminen

Opettajat  korostavat vastauksissaan yhteis-
tydtd ja yhdessi tekemistd. Tétd konkretisoi-
daan toimeksiannoilla yrityksisti, vierailevien
opettajien kiyttimiselld, neuvottelukuntatyds-
kentelylld, kumppanuusverkostoilla. ~Sosiaa-
linen media toimii jo osittain kohtaamisten
lisind. Myos ldhipdivditapaamiset voidaan
nihdi tydelimikohtaamisina. Opetuksessa
keskeisti on tiimiyttdiminen, minkid kautta
tulee mahdollisuuksia tutustua toisten yri-
tyksiin ja organisaatioihin. Tyoelimildhtoiset
projektit lisddvit kohtaamisia ja tydelimiyh-
teistyotd. My®ds se, ettd opettaja toimii itse yrit-

tdjini, tuo uskottavuutta.

Tulevaisuudessa mukaan esitetdin otettavan
AMK-YAMK —yhteistyotd: voisi muodostaa

tydparin, jossa perustutkinto-opiskelija toimisi



ylemmin tutkinnon opiskelijan assistenttina ja
niin saataisiin uudenlaisia kohtaamisia, mutta
myds lisittyd tietoisuutta YAMK-tutkinnosta
varteenotettavana jatko-opiskeluviylini. Koh-
taamisiin pitdisi saada mukaan kansainvili-

syyttd realistisesti ja kdytdnnon tasolla.

Kobhtaamisten esteet

Toiminnassa on myds esteitd. Osallistujat vas-
tustavat valilli ryhmicoitd ja osallistumista,
mistd syystd kdytetidin vierailevia luennoitsijoita
ja ylipditdin luento-opetusta. On myds toden-
nettavissa, etti YAMK-opiskelija ei sitoudu
TAMKiin, ja ettd TAMK on vain koulu ja liian
eriytynyt muusta maailmasta. Opettajilla ei ole
henkilskohtaisia tydelimikontakteja tai niitd
ei haluta kiytddd. Kaikilla on kiire: opettajilla
on niin paljon kaikkea muuta, opiskelijat eivit
chdi matkustaa esimerkiksi muille paikkakun-
nille, koska tilldin tulee vastaan my®s taloudel-
liset realiteetit ja jaksaminenkin on koetuksella.
Luottamuksellisuus asettaa joskus rajoja ja

yhteisten intressien puute.

Tulevaisuudessa pitdd kuitenkin luoda tiloja, joissa
tieto levidd. Opiskelijat opettavat toisiaan. Yhtei-
sid projekteja voidaan tehdi ja rakentaa vaihdan-
tataloutta yritysten kanssa: yritys saisi koulutusta
ja sitten puolestaan ottaisi opiskelijoita harjoit-
teluun tai tarjoaisi projektitditd. Kohtaamisten
toteutuminen vaatii uudenlaista ajattelua tilajir-
jestelyistd; ei vain “luokka” ja “luokkaopetus’-
ajattelua. Myds opettajien tydaikasuunnitteluun
pitdd saada joustoa, tydelimiprojekeeja ei voi
sopia puolentoista vuoden pidhin.

Avainsanoja  mahdollisuuksiin:  yhdessi

tekeminen, lihipdivikohtaamiset, tiimit,

projektit, kumppanuus

Avainsanoja esteisiin: tahtotila, sitoutumi-

nen, tyoelimaikontaktit, aikaresurssi, rajat

Perinteistd swot-ajattelua mukaillen voisi siis
ajatella niin, ettd vahvistetaan mahdollisuuksia
ja muutetaan esteet positiivisiksi, niin kohtaa-
miset ja oppiminen niissd lisddntyy: vahviste-
taan yhdessi tekemisistd, lahipdivikohtaamisten
merkityksellisyyttd myds tydelimikohtaamisina,
ohjataan opiskelijoita ottamaan entisti enem-
min irti tiimeistd ja niissd olevasta osaamisesta
sckd oppimaan projekteista, tekemiin niky-
viksi tiimeissd tapahtuvaa oppimista ja niissd
syntyneitd uusia innovaatioita. Vahvistetaan
opettajien ja tydeldmin vilisid kumppanuuksia,
mutta myds kumppanuuksia opiskelijaryhmin
sisilld, ryhmien vililld ja luodaan uusia toimin-

tamalleja perustutkinto-opiskelijoiden kanssa.

kddntad  mahdollisuuksiksi
korostamalla yhteistd tahtotilaa ja tekemilld ne
nikyviksi, miirittelemilld, mikd yhteinen tah-
totila YAMK-koulutuksen ja esimerkiksi juuri

tydelimikohtaamisten edistimisen ja uusien

Esteet  voidaan

TKI-nikokulmien synnyn osalta on. Esteistd
mahdollisuuksiksi piistiin pohtimalla opiske-
lijoiden sitoutumista lisidvid tekijoitd, kannus-
tamalla opettajia  tydelimikontakden, edelld
mainittujen  kumppanuuksien, luomiseen ja
nikyviksi tekemiseen. Jos mietitidn uuden-
laista oppimista ja halutaan kehittdd innovaati-
oita, opettajien tydaikasuunnittelu tulee miettid
uusiksi. Tdmi mahdollistaa myds rajoja ylittidvin
yhteistoiminnan, niin koulutusryhmien vililld

kuin kumppanuuksien ja tydelimin kanssa.
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YLEISTA YAMK-
MARKKINOINTIA
JA VIESTINTAA
TARJONNASTA
PITAISI TEHDA
ENEMMAN

10

4.3.2 Tyoelimiaineisto /
Tekniikka

Kohtaamisten toteutuminen/
mabhdollisuudet

Tydelimdn edustajilta  tuli ehdotus, ettd
YAMK-koulutus voisi sisiltdd pakollisena osiot,
johon sisiltyisi yritysvierailut. Innovaatioiden
ja TKI-toiminnan edistimiseksi voisi jirjes-
tdd “innovaatiokinkerit”, ja my®s inno-event
-tyyppinen tapahtuma mainittiin hyvini esi-
merkkind, josta voisi ottaa mallia. Avoimien
ovien piivit eri labroihin lisdisi kohtaamisia
ja uudenlaisten verkostojen syntymistd. Kurs-

seille voisi ottaa kummiyrityksii.

Markkinointiin pitdisi panostaa enemmin.
Tydelimin edustajat ehdottivat  jopa ”inno-
vaatioevankelistaa” jalkautumaan yrityksiin.
Joka tapauksessa aktiiviset yritysvierailut lisdi-
sivit tunnettuutta, alentaisivat kynnysti yhtey-
denottoihin ja osoittaisivat yrityksille ja mydos
YAMK-opiskelijoille, mitd he voisivat yritys-
ten kehittdmiseksi tehdid. My®os yleistdi YAMK-
markkinointia ja viestintdd tarjonnasta pitdisi
tehdd enemmin. Yrityksiin pitiisi olla suo-
raan yhteyksissi, tehdi kyselyji yhteistyon ja
harjoittelijoiden tarpeesta. Tuntemus puolin ja
toisin lisidntyisi, jos 16ytyisi systemaattisia ja

pitkikestoisia kehitystoimia.

Kobtaamisten esteet

Yliopisto ja jopa ammattikorkeakoulu koetaan
liian korkealentoisiksi oman yrityksen "pieniin”
tarpeisiin. On my6s olemassa ennakkoluuloja,

silld tilld hetkelld korkeakoulutettujen arvoa ei



kattavasti tyomarkkinoilla tunnisteta eikd palkata
toihin. On myds episelvii, kuka laittaisi "pallon
liikkeelle” eli kuka toimisi yhteistyon kiynnisti-
misen moottorina. Puuttuu siis aktiivinen, oma-
aloitteinen ihminen, tai ihmisid. Puuttuu myos

sopiva foorumi, kanava yhteistyslle.

Ajanpuute on yksi keskeinen kohtaamisten este.
Erityisesti pk-toimijoilla  ajankiyton panosta-
minen nikyy haasteellisena. tydmiirin on oltava
kohtuullinen, jotta tyonantaja nikee yhteis-
toiminnan lisiarvon ja saadun hyddyn omalle
panokselle. Myds lukukausirytmi tai kurssirytmi
ei viltedmited vastaa yritysten tarpeita. Toisaalta

avunpyyntd yrityksen ulkopuolelta on vierasta.

Tiedon puute on yksi keskeinen kohtaamisia ja
yhteistydtd rajoittava seikka. YAMK-tutkintoa ei
tunneta tarpeeksi, silld ero yliopiston ja ylemmin
ammattikorkeakoulutukinnon vililld ei ole sel-
keisti tiedostettu. YAMK-tutkintojen osaamis-
alueista on vihiinen tuntemus: mitd esimerkiksi
opinndytetdind tai harjoitteluksi voisi tarjota.
YAMK-tutkinnosta ei ylipditiin tiedetd yrityk-
sissd, ei tunneta, ei tunnusteta. Se ei ole riittivin
vakiintunut tutkinto. Ei tunneta riittivisti, mitd
YAMK-opiskelijat voivat tehdi eikd tunneta tar-
peeksi mydskidin TAMKin toimintaa.

Usein  YAMK-opiskelijat ovat  tyoelimissd
eivitki ehki osaa kaivata muunlaista yhteistydti.
Joissakin yrityksissi on myds YAMK-paikkoja
rajoitetusti ja jos ne on tdytetty niin lisid koulu-

tusta ei silld hetkelld pystytd tarjoamaan.

Avainsanoja mahdollisuuksiin: yritysvierai-
lut, avoimuus, aktiivisuus, jalkautuminen,

markkinointi

Avainsanoja esteisiin: brindi, tiedonpuute,

aika, foorumi, panos

Mahdollisuuksien vahvistamisena yritysvierai-
luja pitdd lisitd ja mallintaa oppimisen niko-
kulmasta, jirjestdd avoimia tilaisuuksia, joihin
yritykset voivat tulla (vaikkapa poikkeamaan).
Aktiivisuus on avaintekijd: pitdd 16ytaa akdii-
visia toimijoita markkinoimaan ja jalkautu-
maan yrityksiin, tekemdin YAMK-koulutusta,

mutta samalla myds TAMKia, tunnetuksi.

Esteiden  ylittdimiseksi YAMK-koulutuksen
tunnettuuden  lisddminen on  avaintekiji:
YAMK:lla pitdd olla oma profiili, oma brindi,
joka painottaa asiantuntijuutta, mutta erottaa
sen yliopistotutkinnosta, mutta myds ammat-
tikorkeakoulun perustutkinnosta. Tietoa pitid
lisdtd, keinoina voisi kiyttdd vaikkapa yllimai-
nittuja avoimia ovia, yritysvierailuja, ylipa-
tidn jalkautumista ja aktiivista kontaktointia.
Picdisi pystyd kehittimdidn yhteinen foorumi
tiedonkululle ja vuoropuhelulle: voisiko se
olla vaikkapa avainasiakasiltapdivin —tyyppiset
tapahtumat, joissa olisi tietoiskuja monipuoli-
sesti TAMKin toiminnasta, samalla yritysten
edustajilla olisi mahdollisuus pddstd konkreet-
tisesti nikemdin oppimisympiristéjimme ja
kehittimiin yhteistyoti omista lihtdkohdis-
taan, osallistumaan keskusteluun ja tuomaan
esiin omia toiveitaan ja tarpeitaan. Keskeistd
yritysten ja myos erilaisten organisaatioiden
kanssa toimittaessa on huomioida hydty-
suhde: mitd yritys saa yhteistyostd esimerkiksi
juuri YAMK-opiskelijoiden kanssa. Keinoina
voisi olla hyvien kiytintsjen, kokeilujen tiivis
kooste ja “tydkalupakki”, jossa siis kuvattaisiin,

mitd on tehty ja miten pddstd polun alkuun.

Erilaiset oppimisympairistit
innovaatiotoimintaa edistamdssi
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4.3.3 YAMK -opiskelijoiden
aineisto

Toiveita yhteistyon edistimiselle

Opiskelijat  toivoivat yhteistyotd lisittdvin
case-esimerkkien, toimeksiantojen, tutorin
tai mentorin kautta. Vierailijoita toivottiin
mukaan lihiopetuspiiville tuomaan lisid kiy-
tinnon perspekdiivid. Nykyinen tyotilanne
puhutti myds vastanneita: toivottiin rekry-
tointitilaisuuksia, harjoittelua yrityksissi, lisdd
verkostoitumista, verkostoitumista yli koulu-
tusohjelmien. Moniammatillisuutta toivottiin
edistettdvdn: sen avulla oppii arvostamaan
muidenkin ty6ti ja yhteistyd helpottuu, ajatus-
maailma ja asenteet muuttuvat, kun tehdiin,
toimitaan ja keskustellaan yhdessi. Vapaach-
toisia ryhmitoitd eri alojen opiskelijoiden kes-

ken ehdotettiin myds.

YAMK-koulutuksissa voisi olla my6s yhteistd

kurssitarjontaa,  esimerkiksi  johtajuuden
opintoja. Seminaari tapahtumana koettiin
toimivaksi, sitd toivottiin jatkossakin osaksi
opetusohjelmaa ja perusluentoihinkin toi-
vottiin  alustuksia ja aitoja case-tehtivid
yrityselimisti. Yhteisid tapahtumia, keskuste-
lufoorumeita, paneeleja seki tydelimitahojen
saamista mukaan kohtaamisiin ehdotettiin

myos eistyOn aikaansaamiseksi.
yos yht k k

Yhteistyon esteitii:

Yhteistyon esteiksi koettiin ajanpuute, aika-
taulut ja vihiiset lihiopinnot, kaikilla on
omat kiireensd ja “elimdi’ myds opintojen

ulkopuolella. Synergiaetuja ei mahdollisesti
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nihdi; asenteisiin toivottiin muutosta seki
rajapintojen nikemistd eri koulutusohjelmien
valilld. Esteeksi nihtiin liiallinen byrokratia ja
kapea-alainen katsantokanta asioihin. Tydn-
antajat ja yritykset eivit tunne koulutusta ja
mahdollisuuksia ottaa opiskelijoita mukaan

kehittimistydhon.

Avainsanoja mahdollisuuksiin: case-esimer-
kit, keskustelu, mentorointi, verkostoitumi-

nen, moniammatillisuus

Avainsanoja esteisiin: asenne, ajanpuute,
synergiaetujen puute, kapea-alainen ajat-
telu, byrokratia

keskioon

nousi yhteiset keskustelut ja kohtaamiset niin

Mahdollisuuksien  vahvistamisena

tydelimitahojen kanssa kuin eri alojen opiske-
lijoidenkin kesken. Vaikka YAMK-opiskelijat
edustavat itse tyoelimii, yllitddvin paljon kai-
vattiin kuitenkin “tydelimid” mukaan keskus-
teluihin, tapahtumiin, alustajiksi ja vierailijoiksi.
Viistimittd tuleekin mieleen ajatus, voisiko
opiskelijoita itseddn entistd enemmin hyddyn-
tid tyoelimdedustajina myds toisilleen. Lisiksi
mentorointia tutorointia kannattanee miettid

uudenlaisen ammattilaisuuden aikaansaajana.

Esteiden ylittimiseen tarvitaan asennemuu-
tosta, tahtotilaa nihdi YAMK-tutkinnoissa
ja niitd opiskelevissa my®ds yhteisid piirteitd.
Synergiaetuja pitiisi pystyd nostamaan esiin
ja pitdisi pddstd irti kapea-alaisuudesta. Koh-
taamisilla pitdd olla osallisille myds lisdarvoa,
silld aikataulupaineet ja "muu elimi” ovat kil-
pailevia tahoja, kun mietitdin, mihin halutaan

panostaa.



TAVOITTEENA OLI TUOTTAA TIETOA JA YMMARRYSTA
IKAIHMISTEN PALVELUISSA KAYTETTAVIEN
HYVINVOINTITEKNOLOGIOIDEN JA ARJEN APUVALINEIDEN
KEHITTAMISEKSI AIDOSSA TYOELAMAN
OPPIMISYMPARISTOSSA.

4.4 WALKING INTERVIEW

“Walking interview” on osahanke ja oppimisym-
piristokokeilu, jossa haastatteluja toteutettiin
ikdihmisten palvelutaloissa. Osahanke liittyy
Tampereen ammattikorkeakoulussa  toteutet-
tuun laajempaan hankkeescen “YAMK-koulu-
tus vahvaksi TKI-vaikuttajaksi”. Osahankkeen
tavoitteena oli tuottaa tietoa ja ymmirrystd
ikdihmisten palveluissa kiytettavien hyvinvoin-
titeknologioiden ja arjen apuvilineiden kehitti-

miseksi aidossa tydelimin oppimisympiristdssi.

YAMK- koulutuksessa yksi keskeinen tavoite
on ammatillisen toimijuuden vahvistaminen
tutustumalla aitoihin oppimisympiristoihin,
joissa opiskelijoiden on mahdollista muo-
dostaa kuvaa tydelimissi tarvittavasta ydin-
osaamisesta sekd oppia hyddyntimiin jaettua
asiantuntijuutta asiakkaiden ja tydelimin edus-
tajien kanssa. Pedagogisena ratkaisuna oppi-
misympiristdn autenttisuus merkitsee sellaisen
oppimistehtivin kiyttod, joka haastaa opiske-
lijoita ajattelemaan ja ratkaisemaan ongelmia

alan ammattilaisten tavoin.(Herrington ym.

2010; Frisk 2010; Hokkd ym. 2014.) “Wal-
king interview”- osahankkeessa aitoja oppi-
misympiristdji edustivat palvelutalot, joissa
YAMK-opiskelijat

ja havaintoja tehdessiin vanhuksiin, tyonte-

tutustuivat  haastatteluja
kijoihin ja johdon edustajiin heidin omassa
toimintaympiristossidn ja heidin ehdoillaan.
edel-

lytti heiltd erityisesti joustavuutta ja palvelu-

Tyoskentely autenttisessa ympiristossd
talojen arjen realiteettien huomioon ottamista.
Hyvinvointiteknologioiden  ja  apuvilinei-
den kiyttoon ja kehittdmiseen liittyy oleel-

ISO-standardi

9241-210: Ihmisen ja jirjestelmidn vuorovai-

lisesti niiden kiytettivyys.
kutuksen ergonomia - Vuorovaikutteisten
jarjestelmien kiyttdjikeskeinen suunnittelu
kisittelee ja midrittelee ihmiskeskeisen suun-
nittelun periaatteet ja aktiviteetit (SFS 2011).
Lisdksi standardissa ISO 9241-11: Niytto-
pddtteilld tehtdvidn toimistotyon ergonomi-
set vaatimukset miiritelldiin kiytettivyyden
peruskisite ja sen arviointi (SFS 2000) (kuva
2). Sen mukaan Kkiytettdvyyden arvioin-

nin mittarit ovat tuloksellisuus (tarkkuus ja

Erilaiset oppimisympairistit 3
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Kayttiji

Tarkoitettu

tulos
Tavoilteel

A

Kiiytettiivyys: laajuus,
missd mddrin tavoitteet
saavutetaan tuloksek-
kaasti, tehokkaasti ja

tyytyviisend.
Ympiristo
Tuloksellisuus
Kiytin Tehokkuus
lopputulos
—_—
Tyytyviisyys

Kuva 2. Kiytettivyys ja sen arviointi (ISO 9241-11, mukaeltu ja suomennettu,)

tiydellisyys, jolla kiyttdjit saavuttavat midi-
ritellyt tavoitteet), tehokkuus (voimavarojen
kiyttd tavoitteiden saavuttamiseksi) ja kiyted-
jin tyytyviisyys (epimukavuuden puuttumi-
nen ja mydnteinen suhtautuminen tuotteen
kiyttoon). Kiytettdvyyttd tarkastellessa tulee
ottaa huomioon myés kiyttijikokemukseen
liittyvit tekijit, kuten laitteiden fyysiset omi-
naisuudet, kiyttoohjeet, kiytrdjidokumentaa-
tio ja kayttdjikoulutus.

Kiyttidjitestien avulla tarkastellaan kiyttdjin ja

kehitettivin tuotteen vilisen vuorovaikutuksen
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sujuvuutta testauttamalla tuotetta kohderyh-
min edustjilla joko kiytettivyyslaboratori-
ossa tai tuotteen aidossa kiyttdympiristdssi.
Testien avulla pyritiin etsimiin mahdollisia
ongelmakohtia, joita syntyy kiyton yhteydessi
ja joita tulisi muuttaa sujuvan kiyton takaa-
miseksi. (Kuutti 2003, 68-70.) Kiytettivyys-
testauksia voidaan tehdi kiyttdjien kanssa jo
tuotteen ensimmiisille prototyypeille tai missd
tahansa myohemmissi tuotteen kehitysvai-
heessa. Tdssi osahankkeessa kohteena olevat
arjen apuvilineet olivat jo valmiita ja asuk-

kaiden sekid tyontekijoiden kiytossi. Usein



on todettu, ettd kiytettivyystestaukseen kan-
nattaa yhdistdd osallistuva havainnointi, jonka
avulla voidaan keritd kaytedjiled sellaista tietoa,
jota he eivit vilttdmittd itse osaa kertoa. Osal-
listuvan havainnoinnissa tutkimus tehdiin
tutkijan ja kaytddjien vilisessi vuorovaiku-
tuksessa tuotteen aidossa kidyttoympiristossi.
Tutkija siis menee konkreettisesti sithen ympi-
ristdon, jossa kohderyhmin edustajat toimivat.
(Huotari ym. 2003, 54-55).

Osahankkeessa oli tarkoituksena selvittdd,
miten ikdihmiset, tyontekijit ja johto kokevat
hyvinvointiteknologioiden ja arjen apuvilinei-
den kiyton ja niiden kehittdmistarpeet. Lisiksi
tarkoituksena oli selvittdd, millaisia apuvili-
neitd ja mitd apuvilineosaamista palvelutalossa

tarvitaan nyt ja tulevaisuudessa.

osahankkeen
kolmen palvelutalon asukkaita palvelutalojen

Toteutimme ulkoiluttamalla
lahiympiristossd ja samalla haastattelemalla
heitd. Tyontekijoitd ja johtoa haastateltiin rau-
hallisessa ympiristossid palvelutalojen tiloissa.
Aineiston keruun toteutimme teemahaastat-
teluina. Asukkaita haastattelivat automaatio-
teknologian  YAMK-opiskelijat, tyontekijoitd
hyvinvointiteknologian YAMK-opiskelijat ja
johtoa terveyden edistimisen YAMK-opiske-
lijat. Kustakin palvelutalosta olimme sopineet
etukiteen haastateltavaksemme 10 talon asu-
kasta, 10 tydntekijid ja 3-5 johdon edusta-
jaa. Haastatteluihin osallistuminen oli tdysin
vapaachtoista ja haastateltava saattoi kieltdytyi
haastattelusta milloin tahansa syyti ilmoitta-
matta. Haastattelut kisiteldin luottamukselli-
sesti isompana kokonaisuutena. Niin turvataan

yksittdisten haastateltavien tunnistamattomuus.

Laki ikdintyneen vieston toimintakyvyn tuke-
misesta sekd idkkiiden sosiaali- ja terveyspal-
veluista velvoittaa kuntia tekemiin yhteistydti
julkisten tahojen, yritysten sekid ikiddntyvid
edustavien jirjestdjen ja muiden yleishyddyl-
listen yhteisojen kanssa ikddntyneen vieston
terveyden, hyvinvoinnin, toimintakyvyn ja
itsendisen suoriutumisen tukemiseksi. Erityi-
sesti laissa kiinnitetiin huomiota kuntoutusta
edistiviin ja kotiin annettaviin palveluihin
muun palvelutarpeen ennaltachkidisemiseksi.
(Laki ikddntyneen vieston toimintakyvyn
tukemisesta sekd iikkiiden sosiaali- ja terveys-

palveluista 28.12.2012/980.)

Tampereen kaupungin hyvinvointisuunnitelmassa
vuosille 2014 -2017 tavoitteena on  parantaa
ikiihmisten mahdollisuuksia toimintakykynsi
yllapitimiseen. Tdhin tavoitteeseen Tampe-
reen kaupunki pyrkii kehictdmilld ikdihmis-
ten litkuntapalveluita yhdessi asiakkaiden ja
palvelutuottajien kanssa. Tavoitteena on, ettd
yli 75- vuotiaita kotona asuvia olisi vihintiin
92 %, tehostetussa palveluasumisessa 6 % ja
pitkdaikaisessa laitoshoidossa enintiin 2 %.
Tampereen kaupungissa lisitdin ja tehostetaan
kotiin annettavia palveluita ja lisitdin ja moni-
puolistetaan tehostettua palveluasumista. Tam-
pereen kaupunki hankkii asumispalvelut seki
yrityksiltd ettd kolmannen sektorin toimijoilta.
(Ikdihmisten hyvinvoinnin yllipitimisen ydin-
prosessin vuoden 2015 vuosisuunnitelmaesi-
tys, 2.) Tampereen kaupunki uudistaa lisiksi
ikdihmisten palveluja  keskittyen tulevina
vuosina yhi voimakkaammin kotona asumi-
sen tukemiseen sekd omachtoisen toiminnan
ja ennaltachkiisevien palvelujen kehittimi-

seen.  Tampereen kaupungin “Ikdihmisten
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HYVINVOINTITEKNOLOGIAA HYODYNTA-
MALLA LISATAAN KOTONA TAPAHTUVAA
PALVELUA JA HOITOA.

hyvinvoinnin  ylldpitimisen  ydinprosessin
vuoden 2015 vuosisuunnitelmassa’ nostetaan
esiin teknologia. Teknologiaa hyodyntimilld
kehitetddn palvelujen laatua, oikea-aikaisuutta,
turvallisuutta ja tehokkuutta. Hyvinvointi-
teknologiaa hyddyntimilld lisitddn kotona
tapahtuvaa palvelua ja hoitoa. Kehitetddn
hyvinvointiteknologiavuokraamo/-lainaamon

toimintamalli ja otetaan se kiyttd6n.

Haastattelu toteutettiin aurinkoisena perjan-
22.5.2015.

jokaisessa palvelutalossa toimivat Tampereen

tai-iltapdivini Haastattelijoina
ammattikorkeakoulun kymmenen hyvinvoin-
titeknologian, kymmenen automaatioteknolo-
gian ja kolme terveyden edistimisen ylemmin
ammattikorkeakoulututkinnon  opiskelijaa.
Heidit oli etukiteen informoitu haastatte-
lun toteuttamisesta ja haastattelutekniikoista.

hankkee-

toimivista

Tydelimin  oppimisympiristdini

seen  osallistuivat  Tampereella
palvelutaloista Petijikotikeskus, Tammenleh-
vikeskus sekd Viola-koti. Palvelu niissi pal-
velutaloissa perustuu yksildlliseen palvelu- ja

hoitosuunnitelmaan.

Petdjikeskus on Tampereen kaupunkilihetyk-

sen yllipitimi palvelutalo, jossa jirjestetddn
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tehostettua  palveluasumista  kolmessa muis-
tisairaiden ryhmikodissa ja idkkiille mielen-
terveyskuntoutujille on sielli oma ryhmikoti.
Lisaksi Petdjikotikeskus tarjoaa lakisdidteisen
omaishoidon tueksi lyhytaikaisia hoitojaksoja.
Toiminnan tavoitteena on asukaslihtdinen,
kodinomainen ja asukkaan toimintakyvyn
yllapitdmistd tukeva asumispalvelu, hoito ja
hoiva. (Petijikeskus)

Tammenlehvikeskus tarjoaa kuntoutus-, hoito-
ja asumispalveluja ikdihmisille, sotiemme vete-
raaneille sekd muille kuntoutuksen ja hoidon
tarpeessa oleville. Palveluasuminen on tarkoi-
tettu toistaiseksi vain tamperelaisille sotainva-
lideille, sotaveteraaneille ja heidin puolisoille
ja leskille, joiden toimintakyky on heikentynyt
ja jotka tarvitsevat apua jokapiiviisistd toimin-
noista selviytymiseen. Palveluasuntoina on 167
erisuuruista vuokrahuoneistoa. Asukas kalus-

taa asuntonsa itse mieleisekseen. (Tammenleh-
vikeskus 2014.)

Viola-koti edustaa yksityistd ja yhdistyspoh-
jaista palveluasumisen muotoa, joka mahdol-
listaa ikddntyneen vdeston itsendisen asumisen
ja mahdollisuuden siilyttdd omat elimintavat

voimien vihetessi (Viola-koti, katso myos



Palviainen 2008; Stenberg ym. 2014). Tervey-
den ja toimintakyvyn heiketessd Viola-kodissa
asuvat ikdihmiset tarvitsevat apua ja tukea
omatoimisen ja esteettdmin litkkumisen sekd
siind tarvittavien apuvilineiden/teknologioi-

den kidyton mahdollistumiseksi.

Seuraavassa tarkempi kuvaus haastattelun

etenemisesti  yhdessi  haastattelukohteessa,
Viola-kodissa:
"Haastattelupaikaksi  Viola-kodin  tyonte-

kijoille ja johdolle oli varattu Pellavanto-
rilla sijaitseva Juicen kirjasto. Terveyden
edistimisen opiskelijat toteuttivat ryhmi-
haastattelun  neljille johdon edustajalle
kirjastotilan  keittiossi. Tyontekijir tuli-
var hyvinvointiteknologian opiskelijoiden

Kuva 3. Viola-kodin asukkaita automaatioteknologian

opiskelijoiden haastateltavana (Kuva: Olavi Kopponen
2015)

haastateltaviksi  kolmena —eri  ryhmind
omien  tyovuorojensa sallimissa  rajoissa.
Asukkaita sen sijaan haastateltiin  auto-
maatioteknologian YAMK- opiskelijoiden
ulkoiluttaessa  heiti Viola-kodin vilirto-
mdssi libeisyydessi Pellavantorilla, Tam-
pellan  Esplanadilla  ja  Tammerkosken
rantakaduilla (kuva 3). Paikalle oli saa-
punut myos kolmen asukkaan muodostama
tanssiryhmd Violiinat, joka halusi olla
haastateltavana  yhteni  rybmini Viola-
kodin sisitiloissa. Heidin haastattelunsa
toteutettiin  ryhmiéhaastatteluna  odotelta-
essa tyontekijoiti haastatteluihin.”

Muissakin kohteissa haastatteluiden kulku oli
hyvin saman sisiltdinen. Asukkaat nauttivat
erityisesti siitd, ettd he saivat itse valita kaksi
ulkoiluttajaansa, joista toinen toimi haastat-
telijana ja toinen havainnoi tilannetta. Niin
asukkaiden kuin automaatioteknologian opis-
kelijoidenkin palautteet haastatteluiden jil-
keen olivat erittdin positiivisia ja tyytyviisyys
paljastui myds heididn aurinkoisista olemuk-
sistaan. Samoin kaikki tyontekijit ja talojen
johto olivat erittdin tyytyviisid sekd ennakko-
jarjestelyihin ettd varsinaisiin haastatteluihin.
Kaikki osahankkeeseen osallistuneet opiskelijat
antoivat palautetta onnistuneesta haastattelu-
kokemuksesta tydelimin aidossa oppimisym-
piristdssi. Merkittdvin palaute tuli kuitenkin
automaatioteknologian opiskelijoilta. He kiit-
tivit ainutlaatuisesta mahdollisuudesta tutus-
tua apuvilineitd kiyttdviin vanhuksiin ja
kuulla heidin elimintarinoitaan. Yhteinen
kokemus avasi heidin elimysmaailmassaan

jotain ainutlaatuista ja ennen kokematonta.

Erilaiset oppimisympairistot 47

innovaatiotoimintaa edistamdssi



4.5 AMMATILLINEN
ARTIKKELI
OPPIMISYMPARISTONA

Suomalaisten enemmistd voi hyvin milld
tahansa mittarilla arvioituna. Yhteiskunnas-
samme huono-osaisuus kuitenkin usein kasaan-
tuu ja osa ihmisistd on eri tavoin ja eri syistd
jddnyt sivuun yhteiskunnan yleisestd mydntei-
sesti kehityksestd.(Niemeld & Saari 2013.)

Huono-osaisuutta luonnehtivat yleensi koy-
hyys, sosiaalinen syrjdytyminen, laaja-alaista
elinolojen, elimintapojen ja elimisen laadun
puutetta sekd joutumisesta yhteiskunnallis-
ten vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolelle.
Huono-osaisuus estdd ihmisid osallistumasta
tdysipainoisesti normaaleihin yhteiskunnan toi-
mintoihin. Voidaan puhua taloudellista huono-
osaisuudesta, sosiaalisesta huono-osaisuudesta,
vallankiytostd ja osallistumisesta syrjdytymi-
sestd, huono-osaisuudesta terveyden suhteen,
syrjdytymisestd tydmarkkinoilta, asuntomark-
kinoilta ja koulutuksesta. (Forssen et. al. 2012.)
Huono-osaisuus  ja yksiloiden tilanteensa
ei yleensi tule nikyviksi viestdaineistoihin
perustuvissa tutkimuksissa, vaan hyvinvoinnin
selvittimiseksi tarvitaan erilaisia viestondyt-
teitd ja vaikuttavuuden kokonaisvaltaista arvi-
ointia. Sosiaalityon vaikuttavuuden arviointi
on moniulotteista, silli siini huomio voi kes-
kittyd yhteiskunnalliseen vaikuttavuuteen tai
kustannusvaikuttavuuteen, joka kuvaa esimer-
kiksi sitd, onko taloudellisia resursseja kiytetty
tehokkaasti ja mitd niilld on saatu aikaan. Vii-

meaikaisessa keskustelussa on korostettu myds
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paljon asiakasvaikuttavuutta, jolla tarkoitetaan
asiakkaan tarpeisiin vastaamista, hinen saa-
maansa hydtyi palveluista ja hinen elimissdin
tapahtunutta hyvinvoinnin muutosta. T4llsin
asiakas on vahvasti lisni arvioinnissa. Kes-
keistd on, ettd sosiaalitydn aikaansaamia hyvin-
vointivaikutuksia tutkitaan, jotta sosiaalitydtd
voidaan kehittid ja tukea. (Pohjola 2012; Nie-
meli & Saari 2013.)

kokeilu uudenlaisesta

Seitsemds oppimis-

ympiristdstd ~ toteutettiin  kirjoittamalla
ammatillinen artikkeli keskittyen erityisesti
huono-osaisuuden ja vaikuttavuuden nikokul-
miin. Sosionomi (ylempi AMK) -koulutuk-
sessa opintojakso “Sosiaalityon ajankohtainen
tutkimus liittyen huono-osaisuuteen” oli tavoit-

teiltaan hyvin tihin soveltuva.

Opintojakson osaamistavoitteena oli ettd,
opiskelija tuntee seki osaa tulkita ja arvioida
sosiaalityon ajankohtaista tutkimusta; osaa
soveltaa kisitteellisii nikokulmia asiantunti-
jatoiminnan kehittimisessd; osaa analysoida
kriittisesti tutkimuksen haasteita ja mahdolli-
suuksia; osaa jasentdd sosiaalisten ongelmien ja
riskien syitd, tiedostaa ja tunnistaa yhteiskun-
nallisen huono-osaisuuden ja epioikeudenmu-

kaisuuden kysymyksid.
Opintojakso toteutettiin viidessd vaiheessa

1. opiskelijat etsivit ja analysoivat huono-osai-
suutta koskevan yhden tieteellisen ja yhden
ammatillisen artikkelin

2. opiskelijoiden artikkelit sekd huono-osai-
suuden midritelmii ja mittaamista kiytiin

yhdessi keskustellen lipi lihiopetuksessa



KESKEISTA ON, ETTA
SOSIAALITYON AIKAANSAAMIA
HYVINVOINTIVAIKUTUKSIA TUTKITAAN,
JOTTA SOSIAALITYOTA VOIDAAN

KEHITTAA JA TUKEA.

3. didinkielen opettaja kertoi ammatillisen
artikkelin kirjoittamisesta

4. opiskelijat osallistuivat tydelimin tutkimus-
piiville Tampereen yliopistossa ja pohtivat
pdivien antia erityisesti huono-osaisuuden
ja vaikuttavuuden nikokulmasta

5. uuden tiedon tuottamiseksi opiskelijat
haastattelivat joko asiantuntijoita ja sosi-
aalityon asiakkaita, jolloin he saivat my®s
kokemusta tutkimustiedon kerddmisestd.
He kirjoittivat tiimeissd opettajien ohjauk-
sessa ammatillisen artikkelin valitsemastaan
ajankohtaisesta aiheesta liittyen huono-
osaisuuteen. Tavoitteena oli tehdi nikyviksi
jonkun huono-osaisuuden midritelmit
tdyttdvit ryhmin tilannetta ja esittdd ratkai-

suvaihtoehtoja tilanteen parantamiseksi.

Opiskelijat valitsivat  artikkeleiden aiheiksi
romani opiskelijoiden huomioimisen perus-
koulussa,  mielenterveys- tai  pdihdeon-
gelmia poteneet isovanhemmat ja heidin

isovanhemmuutensa, nuorten vikivaltaisen

kidytedytymisen ehkiisyn, sosiaalityon eettisen
kuormittavuuden seki ikiihmisten kokonais-
valtaisen kohtaamisen. Osa artikkeleista on jo

julkaistu alan lehdissa.

Opintojaksopalautteeseen vastasi kaikkiaan 18
opiskelijaa ja opintojakso sai kouluarvosanoilla
4-10 arvioituna arvosanan 7.7. Eniten kri-
tiikkid kohdistui tydelimin tutkimuspiiviin,
jotka koettiin irrallisiksi ja niiden anti timin
opintojakson kannalta vihiiseksi. Eniten kii-
tosta sai lahiopetus ja aiheen monipuolinen
kisittely. Artikkelin kirjoittaminen koettiin
mielenkiintoiseksi ja ammattitaitoa kehitti-

viksi tehtiviksi.

Taulukkoon 1 olemme koonneet yhteenve-

donomaisesti  kohtaamisia tarkastelevat ja
edistivit kokeilut ja niiden toimimisen oppi-
misympiristdind sekd kokeilun tuottaman

TKI-elementin.

Erilaiset oppimisympairistit 9
innovaatiotoimintaa edistamdssi I
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AMK-koulutuksen
yritysten  ja

integroiminen
ammattikorkeakoulun

TKI-toimintaan edellyttid uudenlai-
sen toimintamallin rakentamista. Tihin asti
tydelimin ja YAMK-koulutuksen yhteistyon
keskiossd on toiminut pidasiassa opinniytetyd.
Malleja TKI-toiminnan ja YAMK-koulutuksen
yhteistyon lisdimisestd on kansallisesti esitetty
vihin. Tdssd esityksessd kuvatun kaltaista, yri-
tyksen TKI-toimintojen, ammattikorkeakoulun
TKI-toimintojen ja YAMK-koulutuksen integ-
raatiosta ei ole esitetty aiemmin mallia (kuva
4) eiki tyokalua (liitteet 1-3). Tyokalun avulla
YAMK-opiskelijat,

organisaatiot ja koulutus heti opintojen alusta,

integroidaan yritykset/
jolloin  maksimoidaan opiskelijan osaamisen
kehittyminen ja yrityksen/organisaation kehit-
timinen opiskelijan YAMK-koulutuksen aikana.

Nykytilanteessa tydelimin ja koulutuksen
TKI-toiminnot on hyvin usein rajattu ulko-
puolisten toimintojen saavuttamattomuuteen,
kuten nykytilannetta kuvaavasta luvussa 3
aiemmin esitetystd kuvasta 1 kdy ilmi. Kuva 4
puolestaan esittdd uutta toimintamallia, jossa
yrityksen/organisaation TKI ja koulutuksen
TKI ovat saumattomasti integroitu yhteen.
Tissd mallissa YAMK-opiskelija kuuluu luon-
tevana osana molempiin. Niin syntyy sellainen
TKI-yhteistyd, jossa verkostoidutaan ja ote-
taan kiyttoon uusia digitaalisia verkkoalustoja
ja kanavia. Téstd syntyy uutta osaamista kaik-

kien osapuolien hyddyksi.

Innovatiivisuus ja tutkiva tydote on avain-
mah-

muuttunut

on kykyd tunnistaa

asemassa; Ss€

dollisuuksia tilanteissa, joissa

toimintaympiristd  synnyttdd tdysin uusia

tarpeita ja uudenlaisia suhteita. Kun inno-
voinnin pdimiirind on luoda lisiarvoa toi-
mintaan osallistuville osapuolille, edellyttdd
erilaisten arvon tuottamisen prosessien tuke-
minen ja yhteensovittaminen aikaa vievii toi-
mintojen hiomista (Ruckenstein ym. 2011).
Titid taustaa vasten uudessa toimintamallissa
uudistetaan sekd opiskelijaa, tydelimid, TKI-
toimintaa etti YAMK-koulutusta opettajat
mukaan lukien. Ruckensteinin ym. (2011)
mukaan osaavat ihmiset ovat kaiken innovaa-
tiotoiminnan perusedellytys. Innovatiivisuus
edellyttdd arvon tuottamisen eri ulottuvuuk-
sien yhteensovittamista ja hallintaa. Rucken-
stein ym. (2011) esitedd kirjassaan Graeberin
(2001) kuvauksen arvon kisitteen suhteelli-
suudesta. Arvosta voidaan Graeberin mukaan
puhua kolmen nikokulman kautta, jotka
sisdltivit erilaisia arvoteorioita: 1) arvot sosi-
aalisessa merkityksessd, jolloin osalliset jakavat
kisitykset hyvisti ja tavoiteltavasta, 2) miten
erilaisia merkityksid tuotetaan esim. hyvien ja
tavoiteltavien toimintojen ympirille erilaisilla
symbolisilla ja konkreettisilla toimilla, 3) arvo
taloudellisessa merkityksessi eli kuinka paljon
esineitd ja asioita halutaan, erityisesti mitattuna
silld, miten paljosta ja mistd ollaan valmiita
luopumaan, jotta ne saataisiin. Kaikki niks-
kulmat ovat yhti tirkeitd, koska uudenlaista
arvoa ei synny, jos nuo kolme ulottuvuutta
eivit ole tasapainossa. Ruckenstein ym. (2011)
korostavat, ettd innovatiivisten yhteisdjen arvo
ei ole staattinen ja ettd se on mm. yhteisten
pddmidrien jatkuvaa tarkistamista, oppimista
ja interaktiivisten prosessien hiomista. Jotta
uudenlaista arvoa voisi synnyttdd, on ihmisten,
esineiden ja asioiden synnyttimi toimintaym-

piristd tunnettava. Olennaista talloin on, ectd

Uusi toimintamalli 53



YAMK -
koulutus

TKI

Tyoeliméi

Kuva 4. Uusi toimintamalli

my6s koulumaailma tuntee opiskelijan ja yri-

tysten/organisaatioiden toimintaymparistot.

Verkostoitumista on tapahduttava organisaatioi-
den eri tasoille, jotta saadaan laajempi nikoala
oman tydén ulkopuolelle. Tavoitteena on, ettd
timin kaltaiset arjen kohtaamiset seki ajasta ja
paikasta riippumattomat reaaliaikaiset, yhteiset
kohtaamiset digitaalisissa sovelluksissa ja palve-
luverkoissa organisaatioiden ja opiskelijoiden
vililla arkipdiviistyvit. Uuden toimintamallin
kaikkia osapuolia hyddyttavd yhteistoiminta
vaatii jakamisen, luottamuksen ja molemmin-
puolisen arvostamisen asennetta seki juridista
osaamista omien oikeuksien ja mahdollisuuksien
nikokulmasta. Yrityksen/organisaation suoritus-

kyky riippuu paljolti henkilstén luovuudesta,

o4

Yhteinen TKI, jossa
uudistetaan tyolimaid,

koulutusta ja opiskelijaa

Opiskelija

aktiivisuudesta ja osaamisesta. Téten onkin tir-
kedd, ettd myds organisaatioiden johto sitoutuu
uuden toimintamallin  kiyttdénottoon. Joh-
tamisosaamista sekid innovatiivis- ja oppimis-
myonteistd  organisaatiokulttuuria  tarvitaan
asiantuntijoiden kannustamiseen ja ohjaamiseen,
jotta sovittu kehittimisen suunta siilyy. Asian-
tuntijat ovat tulevaisuudessa yhi enemmin vas-
tuussa omasta oppimisestaan sekd osaamisen ja

tiedon jakamisesta.

Koko tydyhteison tulee titen uudistua. Haas-
teeksi voi muodostua ylemmin ammattikor-
keakoulutuksen lyhyt kesto - miten opiskelijan
omaa oppimisprosessia osataan oikealla tavalla
tukea kohti timin kaltaista uudenlaista toi-

mintamallia sekd tapaa ajatella ja toimia.



VAATIVA ASIANTUNTILIJUUS

EDELLYTTAA SEKA TEORIAN ETTA
KAYTANNON HUOMIOIMISTA JA

YHTEENSOVITTAMISTA

5.1 OPISKELIJA
TKI-TYON KESKIOSSA

Ammattikorkeakoulujen on ensi sijassa innos-
tettava ja valmennettava YAMK-opiskelijat
kehittivdin tydotteeseen ja tarjottava heille
tulevaisuuden tydkalut tydelimii kehittivdin
tutkimus- , kehitys- ja innovaatiotoimintaan.
YAMK-koulutuksen tulee tuottaa monipuo-
lista sekdi teoreettista ettd kiytinndn tietoa
opiskelijalle, josta jalostuu tydelimdin osaa-
mista; tietoa sekd erilaisia taitoja ja valmiuksia.
Ruohotien (2002, 40-41) mukaan tydelimin
edellyttimit valmiudet ovat eliminhallinta,
kommunikaatiotaito, ihmisten ja tehtivien
johtaminen sekd innovaatioiden ja muutos-
ten vauhdittaminen. FEliminhallintaan kuu-
luu eri osa-alueita, jotka toimivart edellytyksind
taidolle vauhdittaa innovaatioita ja muutok-
sia. Niitd tirkeitd taitoja ja ominaisuuksia

ovat muun muassa ongelmanratkaisutaidot,

analyyttisyys, oppimisen taito sekd kyky orga-
nisoida ja hallita ajankiyttod. Kommunikaatio-
taidot, kuten vuorovaikutus- ja viestintitaidot,
toimivat niin ikdin innovaatiotaitojen edelly-
tyksind. Kyky tydskennelld eri henkildiden ja
ryhmien kanssa, avoin asenne toisten nike-
myksille sekid kyky keritd, integroida ja jakaa
tietoa sen eri muodoissa, liittyvdt hyviin

kommunikaatiotaitoihin.

Uudessa mallissa innovaatio-osaaminen, arvon
tuottamisen prosessit ja ketjut, verkostoitu-
mistaidot sekd asiantuntijuuden syventiminen
ja jakaminen toimivat kehittdmisen avaimina.
Asiantuntijuuden kehittymisen perusta on
opiskelijoiden olemassa oleva ammatillinen
asiantuntijuus, sen nikyviksi tuominen ja
arvostaminen. Tihin tydelimikokemukseen
perustuvan asiantuntijuuden piille raken-
netaan uutta osaamista koulutuksen aikana.

Vaativa asiantuntijuus edellyttdd seki teorian
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DIGITAALISET VERKKOYMPARISTOT

Oppimisen taidot

Henkilokohtainen
kehittyminen

Eettinen osaaminen

Oman alan
substanssiosaaminen
Innovaatio-osaaminen
Tyiyhteisiosaaminen
Kansainvilisyysosaaminen )
Kokemuksellinen
oppiminen
Koulutus Tyoelami

Kuva 5. Kolbin (1984) kokemuksellisen oppimisen prosessi sovellettuna uuteen toimintamalliin

ettd kiytdinndén huomioimista ja yhteensovit-
tamista sielld, missd tydelimdyhteistyd toimii

avaintekijini.

Kehittyvdd asiantuntijuutta kuvaa edelleen
Kolbin (1984, 4) kokemuksellisen oppimisen
prosessi, jossa henkilokohtainen kehittymi-
nen, tydelimi ja koulutus liittyvit saumatto-
masti yhteen ja toimivat perustana elinikiiselle
oppimiselle. Kolb korostaa, miten tydelimi
oppimisympiristénd tiydentid ja tehostaa
formaalia koulutusta seki edistii henkilskoh-
taista kehittymistd tarjoamalla mielekkaitd
Uudessa

lissa Kolbin alkuperiisideaa toteutetaan digi-

uramahdollisuuksia. toimintamal-

taalisissa verkkoympiristdissd (kuva 5), jolloin

YAMK-opiskelijat, yritykset/organisaatiot ja

koulutus integroituvat heti opintojen alusta

o0

lihtien. Niissi verkostoissa maksimoidaan
opiskelijan osaamisen kehittyminen ja yrityk-
sen/organisaation kehittiminen opiskelijan

YAMK-koulutuksen aikana ja sen jilkeen.

Opiskelijoiden asiantuntemuksen ja osaamisen
kehittimisen prosessi alkaa nykyisen osaami-
sen tunnistamisella. Siind voidaan hysdyntid
nelikenttdanalyysid eli SWOT -analyysii, jossa
kartoitetaan nykyiset vahvuudet ja heikkou-
det sekd tulevaisuuden mahdollisuudet ja
uhat. Tdmin jilkeen osaamista arvioidaan, ja
kehittimisen toimenpiteet suunnitellaan ja vie-
dddn kidytintoon. Niin opiskelijoista ylemmin
ammattikorkeakoulututkinnon saatuaan kehit-
tyy tietivid ja taitavia sekd innovatiivisia amma-

tillisia asiantuntijoita, joilla on kiytinnéllistd



osaamista ja kyky hyddyntii ja soveltaa tieteel-
listd tietoa sekd ajassa olevia ilmiditd kdytintdon
kehitedvalld otteella. Lisiksi opiskelijoille syntyy
kehittivi asenne omaa tyotd kohtaan seki kyky

ennakoida tydelimin muutoksia.

5.2 KOULUTUS
JA TYOELAMA OPPIMIS-
JA TKI-YMPARISTONA

Yhteistyon tulee olla kaikkia osapuolia aidosti
hyodyttivid sekd oppilaitoksen ettd tyd- ja
elinkeinoelimin kehitcdimishankkeita palve-
levaa. Opettajien toiminta rajanylittdjind ja
verkostojen rakentajina oppilaitosten ja tyd-
paikkojen vililli korostuu (Tuomi-Gréhn &
Engestrom 2001).

Innovaatiokyvykkyys kasvaa kun uudet tys-
kalut (liitteet 1-3) ja osallistavat menetelmit,
tuodaan opiskelijoiden ja organisaatioiden
kiyttoon.  YAMK-koulutus on  tydelimin
kehittdja, ja niinpd opiskelijoidenkin tulee
nihddi oma tydpaikkansa ja sen verkostot
yhteni  oppimisympiristoni  oppilaitoksen
luokkatilojen lisiksi. Uudessa toimintamal-
lissa oppilaitokset, tydelimi ja digitaalinen,
monikanavainen verkkoympiristd integroitu-
vat yhdeksi kokonaiseksi oppimisympiristoksi,
eivitki ne toimi erillisind osina. Koulutuksen
tulee tukea moniammatillisuuden, yhdessi
tietdimisen ja tekemisen sekd kehittivin eli-
minasenteen omaksumista, jossa teoriat ja tut-

kimuksellisuus ovat usein lihtékohtana.

Uudessa mallissa kaikilla osapuolilla, tydeli-
min asiantuntijoilla, opiskelijoilla, opettajilla

ja TKl-asiantuntijoilla on muuttuvia rooleja,

KOULUTUKSEN
TULEE TUKEA
MONIAMMATILLI-
SUUDEN, YHDESSA
TIETAMISEN JA
TEKEMISEN SEKA
KEHITTAVAN ELA-
MANASENTEEN
OMAKSUMISTA...
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KESKEISTA UUDEN
TOIMINTAMALLIN
HYODYNTAMISESSA
ON TAATA SEN
JALKAUTUMINEN
KAYTANTOON.

jotka edellyttivit pedagogista orientaatiota,
joustavaa asennetta ja uudenlaista osaamista.
Roolit myds yhdistyvit ja menevit osin jopa
piillekkiin; opiskelija voi toimia opettajana ja
hankekehittdjind, TKI-asiantuntija opettajana,
ohjaajana ja valmentajana seki opettaja koor-
dinaattorina ja hanketyontekijini -ja samalla
myds oppijana. Osallisena uudessa toiminta-
mallissa opettaja saa uusinta tietoa tydelimasta,
sen uusimmista osaamistarpeista ja kehittyvistd
ammartikiytinndisti. Kokonaisuuden toimin-

nassa toteutuu niin ollen win-win-periaate.
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5.3 UUDEN MALLIN
JALKAUTTAMINEN

Keskeistd uuden toimintamallin hyédyntimi-
sessd on taata sen jalkautuminen kiytdntdon.
Usein se vaatii kokonaisvaltaista toiminta-
kulttuurin muutosta, miki sininsi voi olla
haasteellista. Alla on pohdintaa kiytinnon
toimenpiteiksi uuden toimintamallin ja toi-
mintakulttuurin  jalkauttamiseksi. Keskeistd
on omaksua ajatus jatkuvasti muuttuvasta toi-
mintaympiristostd, varmistaa monipuoliset ja
innovatiivisuutta mahdollistavat YAMK-ope-
tussuunnitelmat sekd taata joustavat ja ennak-
koluulottomat yhteistyon tekemisen muodot
oppilaitosten  ja  tydelimiyhteistydtahojen

vilille.



1. Kehityksen ja muutoksen pysyvi lisniolo

ja jatkuvuus

Hyviksytidn jatkuva muutos ja eletiin
siind. Tydelimissd tapahtuvat muutokset
edellyttavit myds ammattikorkeakou-
luilta uusia toimintatapoja.

Opetus ja tydelimissd tapahtuva opis-
kelu rakennetaan vuorovaikutteiseksi
kokonaisuudeksi digitaalisia, monikana-
vaisia verkkoalustoja hyodyntien.
YAMK-opettajat oppivat elinkeinoeli-
miled ja yrityksiled sekd muilta verkos-

toon osallistuvilta tahoilta — ja toisinpiin.

2. Globaalit kansainviliset digiajan vaatimukset

tdytedvi tydelimilihtdinen opetussuunnitelma

Opetussuunnitelma, jota kehitettdessd
huomioidaan globaalit tydelimimuutok-
set ja keskitytddn tyoeliman muutoksiin
sekd niiden ennakointiin.

TyGelimi ja sen moninaiset verkostot
osallistuvat koulutusten suunnitteluun ja
ohjaukseen sekd arviointiin.

Yhteiset monialaiset ja avoimet verkko-
opinnot, tydelimi mukana

Monialainen yhteisopettajuus mahdol-
listuu digitaalisten verkkoympiristdjen
myoOta.

TKl-asiantuntijoiden resursoiminen
opintojaksoille

Painopiste tutkivassa ja kehittdvissd seki
verkostomaisessa oppimisessa; uudenlai-
sen tiedon l6ytimisessd ja uusien digitaa-
lisuutta hyddyntivien tydmenetelmien

oppimisessa.

3. Moniuloitteiset yhteistyon muodot koulun

ja tydelimin yhteistySkumppanien vililld

Oppilaitokset rakentavat alueelliset ja
alakohtaiset innovaatioverkostot
Digitalisaation tuomat hyddyt ja mah-
dollisuudet kiytt66n innovoinnissa:
Uudet opetusteknologiat, yhteiset
innovaatioalustat, avoin innovoin-
tiympiristd, johon voidaan osallistaa
myds organisaatioiden kansainviliset
yhteistybkumppanit.

Matalan kynnyksen yhteinen digitaali-
alusta tiedon, yhteisen tydstimisen ja ver-
kostojen jakamiseen, josta myds yhteys ja
syotteet opintoihin ja opiskelijaryhmien
innovaatiomyllyihin.

Seminaarit akuuteista aiheista; mukana
tydelimin edustajia, eri alojen YAMK-
opiskelijoita, TKI-asiantuntijoita esittele-
missi ajankohtaisia TAMKin hankkeita.
Seminaareja on mahdollista seurata myds
sahkéisid kanavia pitkin ja osallistua
keskusteluun tai kuunnella ja katsella
seminaarin antia ajasta ja paikasta riippu-

matta jilkeenpiin.
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6.

Loppusanat:

MIKA
TAMKISSA
MUUTTUU
TAI PITAISI
MUUTTUA




dmin tyon edetessd tuli yhi selvem-

miksi, etti ammattikorkeakoulu tar-

vitsee rohkeaa asennetta ja uskallusta
profiloitua verkostojen rakentajana oppilai-
tosten ja yrityksien/organisaatioiden vililld,
osaamisen uudistajana seki tutkimuksellisen
tiedon tuottajana ja tutkimustulosten kiytin-
t66n soveltajana. Timin toteuttamiseksi luo-
tiin uusi toimintamalli, joka strukturoidusti
tuo yhteen YAMK-opiskelijat, yritykset/orga-
nisaatiot ja koulutuksen heti opintojen alusta
liahtien. Yhteni tyon tuloksena kehitettiin tyd-
kalu, jolla varmistetaan opiskelijan osaamisen
kehittyminen  tydelimivaatimusten mukai-
siksi. Lisiksi tyokalulla varmistetaan yrityksen/
organisaation mahdollisimman tehokas osaa-
misten kehittyminen opiskelijan ja koulutuk-
sen verkostojen kautta. Tami edellyttdd, ettd
tutkimuksen, kehittdimisen ja innovoinnin

tyékalut otetaan sujuvasti arkikiyttéén.

Uusi toimintamalli, joka tuo verkostomaiset
projektit opinndytetdiden lisiksi osaksi ope-
tusta ja jossa eri tahojen osaamisen vahvistu-
minen on keski6ssd, edellyttdd hankkeisiin ja

projekteihin liittyvien prosessien kehittdmista.

Koulutusten toiminnoissa hankkeisiin ja pro-
jekteihin liittyvid roolituksia tulee edelleen
selkiyttdd erityisesti vastuun ja omistajuuden
nikokulmasta. Hankeosaamisiin tulee muistaa
sisillyttdd hankkeiden ja projektien ammatti-
mainen ldpivienti niiden eri vaiheissa. Oman
henkilokunnan hankeosaaminen tulee var-
mistaa koulutuksin, unohtamatta hankkeiden
rajapinnoilla tarvittavia osaamisia asiakaspalve-
lussa ja markkinoinnissa. Yhteni vaihtoehtona
esitetdidn TAMKin strategisiin painoaloihin
moniammatillisten

liittyvien tutkimusryh-

mien perustamista.

Uutta toimintamallia lihdetddn pilotoimaan
TAMKissa vuonna 2016 alkavissa YAMK-
koulutuksissa.  YAMK-vastuuopettajilla  ja
TKI-toimijoilla on keskeinen rooli mallin
jalkauttamisessa. Tdmd vaatii myds uudenlai-
sen opettajuuden pohdintaa ja ymmirrysti
siitd, mikd on opettajan tehtidvi oppimisen
edistimisessi. TAMKin johdon tuella on
suuri merkitys onnistumisessa. Saatujen koke-
musten pohjalta mallia kehitetidn edelleen
yhdessi koulutusten ja tydelimin sekd mui-

den verkostojen kanssa.
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LIITE 1: TYOKALUPAKKI YAMK-OPISKELIJAN
TAUSTAORGANISAATIOLLE

Dokumentin tayttda opiskelijan esimies taustaorganisaatiossa yhdessa opiskelijan kanssa.

Opiskelijan nimi ja sahkoposti:

Taustaorganisaation nimi:

Taustaorganisaation edustaja ja séhkoposti:

Lomakkeen avulla integroidaan YAMK-opiskelijat, yritykset/organisaatiot ja koulutus heti opintojen alusta,
jolloin maksimoidaan opiskelijan osaamisen kehittyminen ja yrityksen/organisaation kehittdminen opiskelijan
YAMK-koulutuksen aikana.

YRITYS/ORGANISAATIO: (rasti ruutuun, jos asia kunnossa)

__ YAMK-opiskelijan kanssa on keskusteltu (esim. kehityskeskustelussa) yrityksen osaamisstrategiasta
__ YAMK-opiskelijan kehittymistavoite on yhteydessa strategiaan

— YAMK-opiskelijan kehittamistehtavan aihe on yrityksen tukema

__ yrityksen tarjoamat muut projektit/kehittamiskohteet on saatettu opiskelijan valitykselld ohjaavan

opettajan tietoon

Seuraavassa opiskelijan taustaorganisaatio priorisoi ja nimeda osaamisstrategiansa nakdkulmasta YAMK-

koulutuksen opiskelijalle tuottamia/tavoiteltavia osaamisia:

YLEISET KOMPETENSSIT:

Oppimisen taidot (jarjesta tarkeysjarjestykseen 1-3):

YAMK-opiskelija

__ o0saa monipuolisesti ja tavoitteellisesti arvioida ja kehittda asiantuntijuuttaan,

__ osaa hankkia, kasitelld, tuottaa ja arvioida tietoa kriittisesti ja eri alojen ndkdkulmista,

__ kykenee ottamaan vastuuta yhteison tavoitteellisesta oppimisesta.

Eettinen osaaminen (jdrjesta tarkeysjarjestykseen 1-6):

YAMK-opiskelija

_ kykenee ottamaan vastuuta yhteisén toiminnasta ja sen seurauksista,

___ osaa soveltaa alansa ammattieettisia periaatteita asiantuntijana ja tydeldaman kehittdjana,
___ osaa tehda ratkaisuja ottaen huomioon yksilon ja yhteison nakdkulmat,

____ osaa edistaa tasa-arvoisuuden periaatteiden toteutumista tyoyhteisossa,

__ osaa edistaa kestavan kehityksen periaatteiden ja yhteiskuntavastuun toteutumista,

_ kykenee johtamaan yhteiskunnallisesti vaikuttavaa toimintaa eettisiin arvoihin perustuen.
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Tyoyhteis6osaaminen (jarjesta tarkeysjarjestykseen 1-6):

YAMK-opiskelija

__ osaa kehittaa tyoyhteison toimintaa ja tydhyvinvointia,

__ osaa kehittaa tyéelaman monialaista viestintaa ja vuorovaikutusta,

____ osaa soveltaa tieto- ja viestintdtekniikkaa tehtavissaan,

__ osaa luoda verkostoja ja kumppanuuksia,

____ 0saa johtaa ja uudistaa toimintaa monimutkaisissa ja ennakoimattomissa
toimintaymparistdissa.

_ kykenee toimimaan vaativissa asiantuntijatehtavissa, johtamistehtavissa tai yrittajana.

Innovaatio-osaaminen (jarjestd tarkeysjarjestykseen 1-4):

YAMK-opiskelija

____ o0saa tuottaa uutta tietoa ja uudistaa toimintatapoja yhdistden eri alojen osaamista,

____ 0saa johtaa projekteja,

____ 0saa johtaa tutkimus, kehittamis- ja innovaatiohankkeita seka hallitsee tutkimus- ja kehitystoiminnan
menetelmia,

__ osaa kehittaa asiakaslahtoista, kestavaa ja taloudellisesti kannattavaa toimintaa.

Kansainvalisyysosaaminen (jadrjesta tarkeysjarjestykseen 1-3):

YAMK-opiskelija

— kykenee kansainviliseen viestintdan tyotehtdvissaan ja toiminnan kehittdmisessa,

____ osaa toimia kansainvalisissa toimintaymparistdissa,

__ osaa ennakoida kansainvalisyyskehityksen vaikutuksia ja mahdollisuuksia omalla ammattialallaan.

OMAN ALAN SUBSTANSSIOSAAMINEN:

Luettele kolmesta viiteen tarkeintd oman alan osaamista, joita koulutuksen haluttaisiin YAMK-opiskelijalle
tuottavan. Opiskelijan projekti- ja opinndytetdiden valinnassa painotetaan naitd osaamisia (digitalisaatio-
osaaminen, uusien teknologioiden osaaminen, markkinointiosaaminen, jne.):

1.

2.
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LIITE 2: YAMK-OPISKELIJAN TYOKALUPAKKI

Dokumentin tayttaa opiskelija.
Opiskelijan nimi ja sahkoposti:

Taustaorganisaation nimi:

Lomakkeen avulla integroidaan YAMK-opiskelijat, yritykset/organisaatiot ja koulutus heti opintojen alusta,
jolloin maksimoidaan opiskelijan osaamisen kehittyminen ja yrityksen/organisaation kehittdminen opiskelijan
YAMK-koulutuksen aikana.

YAMK-OPISKELIJA: (rasti ruutuun, jos asia kunnossa)

___ olen selvilld siitd, mitd osaamista pitdisi kertya yrityksen kannalta (oma osaamisstrategia, keskusteltu
esimiehen kanssa esimerkiksi kehityskeskusteluissa)

__ laadin HOPSin edelld mainitun mukaisesti

___ pyrin aktiivisesti oppimaan tavoitteiden suuntaisesti ja etsimaan oppimisen mahdollisuuksia

— kehittamistehtavani on kytkoksissa yrityksen osaamisstrategiaan

— yrityksen tarjoamat muut projektit/kehittdmiskohteet olen vienyt ohjaavan opettajan tietoon

Seuraavassa opiskelija priorisoi ja nimeda osaamisstrategiansa nakdkulmasta YAMK-koulutuksen hanelle

tuottamia/tavoiteltavia osaamisia:

YLEISET KOMPETENSSIT:

Oppimisen taidot (jarjesta tarkeysjarjestykseen 1-3):

YAMK-opiskelija

____ osaa monipuolisesti ja tavoitteellisesti arvioida ja kehittdd asiantuntijuuttaan,

__ osaa hankkia, kasitella, tuottaa ja arvioida tietoa kriittisesti ja eri alojen ndkdkulmista,
— kykenee ottamaan vastuuta yhteison tavoitteellisesta oppimisesta.

Eettinen osaaminen (jarjestd tarkeysjarjestykseen 1-6):
YAMK-opiskelija
kykenee ottamaan vastuuta yhteisén toiminnasta ja sen seurauksista,

osaa soveltaa alansa ammattieettisia periaatteita asiantuntijana ja tyoelaman kehittajana,

osaa tehda ratkaisuja ottaen huomioon yksilon ja yhteison nakokulmat,
____ osaa edistaa tasa-arvoisuuden periaatteiden toteutumista tyoyhteisossa,
__ osaa edistaa kestavan kehityksen periaatteiden ja yhteiskuntavastuun toteutumista,

kykenee johtamaan yhteiskunnallisesti vaikuttavaa toimintaa eettisiin arvoihin perustuen.
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Tyodyhteis6osaaminen (jarjesta tarkeysjarjestykseen 1-6):
YAMK-opiskelija
osaa kehittaa tyoyhteison toimintaa ja tyohyvinvointia,

osaa kehittaa tydelaman monialaista viestintaa ja vuorovaikutusta,

osaa soveltaa tieto- ja viestintatekniikkaa tehtavissaan,

osaa luoda verkostoja ja kumppanuuksia,

____ o0saa johtaa ja uudistaa toimintaa monimutkaisissa ja ennakoimattomissa

toimintaymparistdissa.
__ kykenee toimimaan vaativissa asiantuntijatehtdvissa, johtamistehtavissa tai yrittajana.

Innovaatio-osaaminen (jarjesta tarkeysjarjestykseen 1-4):

YAMK-opiskelija

___o0saa tuottaa uutta tietoa ja uudistaa toimintatapoja yhdistden eri alojen osaamista,

____o0saa johtaa projekteja,

____o0saa johtaa tutkimus, kehittamis- ja innovaatiohankkeita seka hallitsee tutkimus- ja kehitystoiminnan
menetelmia,

__osaa kehittda asiakaslahtoistd, kestavaa ja taloudellisesti kannattavaa toimintaa.

Kansainvélisyysosaaminen (jarjesta tarkeysjarjestykseen 1-3):

YAMK-opiskelija

—kykenee kansainvaliseen viestintdan tyotehtdvissadn ja toiminnan kehittamisessa,

____osaa toimia kansainvalisissa toimintaymparistoissa,

___osaa ennakoida kansainvalisyyskehityksen vaikutuksia ja mahdollisuuksia omalla ammattialallaan.

OMAN ALAN SUBSTANSSIOSAAMINEN:
Luettele kolmesta viiteen tarkeintd oman alan osaamista, joita haluaisit koulutuksen tuottavan. Projekti- ja
opinndytetoiden valinnassa painotetaan naita osaamisia (digitalisaatio-osaaminen, uusien teknologioiden

osaaminen, markkinointiosaaminen, jne.):
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LIITE 3: YAMK-KOULUTUKSEN
VASTUUOPETTAJAN TYOKALUPAKKI

Dokumentin tayttda koulutuksen vastuuopettaja.

Opiskelijan nimi ja sahkoposti:

Taustaorganisaation nimi:

Taustaorganisaation edustaja ja sahkoposti:

Lomakkeen avulla integroidaan YAMK-opiskelijat, yritykset/organisaatiot ja koulutus heti opintojen alusta,
jolloin maksimoidaan opiskelijan osaamisen kehittyminen ja yrityksen/organisaation kehittdminen opiskelijan
YAMK-koulutuksen aikana.

YAMK VASTUUOPETTAIJA: (rasti ruutuun, jos asia kunnossa)

____ opiskelijan HOPSin laadinnassa kytkeytyy opiskelijan ja hdnen taustaorganisaationsa osaamistavoitteet
(ohjaajana osaan tukea niita)

____ osallistan opiskelijoita omaan oppimiseensa ja vertaisoppimiseen (esimerkiksi mahdollistan
opiskelijoiden osallistumisen projekteihin)

____ otan vastaan opiskelijoilta muita taustaorganisaatiossa esiin tulleita kehittdmisideoita

___ olen laittanut kehittdmisideat tiedoksi yhteiseen tietokantaan

____ olen ottanut yhteyttd TAMKin yhteyspaallikké6n opiskelijoiden taustayrityksen/-organisaatioiden hanke-/
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YLEMPI AMK -KOULUTUS
TYOELAMAN KUMPPANINA

— moniammatillinen asiantuntijuus hyotykdiyttoon

Ty6elimi tarvitsee uudistajia ja kehittdjis. Ammattikorkeakoulut puo-
lestaan nikeviit yhdeksi merkittiviksi tehtivikseen tydelimin uudis-
tamisen muun muassa ylempien ammattikorkeakoulututkintojen ja
opiskelijoiden myotd. Tydelimilahtoisille ylemmille korkeakoulu-
tutkinnoille on olemassa selkei tarve, mutta pohdinta siitd, miten eri
toimijat — tydelimi, ammattikorkeakoulut sekd ylemmin ammattikor-
keakoulututkinnon opiskelijat - voisivat moniammatillisesti reflektoiden
paremmin lisitd asiantuntijuuttaan ja tuottaa innovatiivisia ratkaisuja

tydelimin tarpeisiin, on tihdellisti tavoitteiden saavuttamiseksi.

Tissd julkaisussa pohditaan niin oppimista kuin myds tydelimai pal-
velevan tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminnan merkityksellisyyttd
osana ylempii ammattikorkeakouluopintoja. Julkaisun tavoitteena on
tehdi nikyviksi ja luoda uudenlaisia oppimisympiristdji sekd mahdol-
listaa yhdessd tietiminen ja kehittyminen. Julkaisun avulla pyrimme
kirkastamaan ylemmin ammattikorkeakoulun brindii ja identiteet-
tid: miksi ylempid ammattikorkeakoulututkintoja tarvitaan, miki on
niiden paikka ja lisdarvo suomalaisessa koulutuskentissi ja tydelimin

kehittdjand koulutuksen aikana ja sen jilkeen.

Ehdotamme myds kokeilujen ja kokemusten pohjalta uutta moni-
ammatillisuuteen ja — asiantuntijuuteen perustuvaa toimintamallia ja
oppimisympiristdd, joiden avulla tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoi-
minta kytkeytyisi kiintedimmin osaksi tydelimin kehittdmistd sekd ope-

tuksen ja opiskelun arkea.
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