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Opinnaytetytn tavoitteena oli saada tietoa lasten Friends-ohjelman koulutuksen
suorittaneiden ohjaajien kokemuksista, koulutuksen hyddyista, mahdollisista
kehitystarpeista sekad siitd, miten ohjaajien mielesta lapset olivat hyttyneet
ohjelmasta. Friends-ohjelma on Suomessa Aseman Lapset ry:n jarjestama,
Australiassa alun perin kehitetty lasten ja nuorten mielen hyvinvointia tukeva
seka ahdistusta ja masennusta ennaltaehkéiseva ohjelma.

Kyselylomake laadittin yhteistydssd Aseman Lapset ry:n kanssa ja se
lahetettiin kolmellesadalle vuosina 2010-2011 Friends-koulutuksen kayneille
henkil6ille. Aineisto kerattiin lomakekyselylla, jossa oli seka strukturoituja etta
avoimia kysymyksia.

Tulosten mukaan osa ohjaajista ei osannut sanoa, miten koki itse hyttyneensa
ohjelmasta. Osa ohjaajista taas koki saaneensa kayttbonsa helppokayttoista
materiaalia, jota voi soveltaa myds muussa tydssd. Osa vastaajista kertoi
saaneensa uusia ideoita ja tyOtapoja lasten kanssa tyoskentelyyn. Myds
ilmapiirin ja tybérauhan huomattiin parantuneen luokissa, ja osa vastaajista oli
huomannut oppineensa tuntemaan oppilaansa syvemmin. Vastaajien mielesta
lasten kyky kasitella omia tunteitaan oli parantunut ohjelmaa kaytettaessa, ja he
kertoivat lasten kokeneen tyoOkirjan tehtavat kivoiksi ja mielekkaiksi tehda.
Erityisen hyoddylliseksi vastanneet ohjaajat kokivat vanhempien osallistumisen
ohjelmaan.

Haasteellisinta vastaajien mielesta oli Friends-kokonaisuuksien laajuus ja
tyokirjan tehtavien suuri maara suhteessa kaytettdvaan aikaan. Hankaluuksia
tuli lisdksi lasten motivoimisessa ohjelmaan. Myo6s tyokirjassa oli kehitettavaa:
Toivottiin enemman toiminnallisia tehtavia tyokirjatehtavien sijaan.

Tulosten perusteella voidaan todeta Friends-ohjelman olevan hyddyllinen
tyovaline alakouluikéisten lasten kanssa tyoskenteleville ammattilaisille. Etenkin
luokkailmapiirin ja tybrauhan parantumisella on tarkeé rooli koulumaailmassa ja
erityisesti lasten oppimisessa. Ohjelma toi myds vanhemmat mukaan lasten
koulunkayntiin. Kehittamalla vield eteenpain tydkirjaa, Friends-ohjelmasta voisi
tulla yleisesti kouluissa kaytetty ohjelma, silla se nayttdd toimivan hyvin ja
auttavan lapsia.

Asiasanat: Lasten mielenterveys, kvalitatiivinen tutkimus, ennaltaehkaisy,
mielenterveyden edistaminen.



ABSTRACT

Henriksson, Sonja & Rekimies, Laura
Counsellors’ Experiences of the FRIENDS Programme for children.
60 p., 3 appendices. Language: Finnish. Helsinki, Autumn 2012.

Diaconia University of Applied Sciences. Degree Programme in Nursing, Option
in Health Care. Degree: Public Health Nurse.

The aim of this study was to obtain information about the counsellors’
experiences of the FRIENDS Programme for children. Another aim was to learn
about the development needs and how the counsellors felt the children had
benefited from the programme. The FRIENDS Programme is organised by
Children of the Station in Finland. The programme was originally developed in
Australia to support the mental wellness of children and teenagers by
preventing anxiety and depression.

The questionnaire was designed in collaboration with Children of the Station,
and was sent to three hundred people who participated in FRIENDS training in
2010-2011. The questionnaire had both structured and open questions.

According to the results, the counsellors could not describe if the programme
had benefited themselves, but some of them found the material user-friendly
that could be utilised for other purposes at work. Some of the respondents said
they got new ideas and working methods for working with children. Also the
atmosphere and peace in the classroom seemed to have improved and some
felt they had gotten to know the students better. The respondents believed the
children's ability to address their feelings had improved during the programme
and that the children found their workbook exercises fun and meaningful. The
counsellors found the parents' participation particularly useful in the
programme.

The respondents found the broad entities and the large number of assignments
in relation to the time available the most challenging. Some trouble was also
met while trying to motivate the children. The workbook needed to be improved
as well: more operational tasks were requested instead of the theoretic
assignments.

Based on the results, the FRIENDS Programme is a useful tool for
professionals working with children in the primary school. In particular, the
improvements in class atmosphere and peace have an important role in the
school environment and learning process. The programme also got parents
involved their children's schooling. By developing the workbook of the
programme, it could be commonly applied in schools, as it seems to work well
and help the children.

Key words: children's mental health, qualitative research, prevention, mental
health promotion.
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1 JOHDANTO

Lasten ja nuorten mielenterveys on ajankohtaisuutensa vuoksi kiinnostava aihe.
Mediassa on uutisoitu kouluampumisista, lasten alkoholinkaytosta ja kasvavista
ongelmista. Monia lasten tartuntatauteja on saatu Suomessa havitettya
rokotuksilla, ja lasten sy0pé&an ja astmaan on kehitetty uusia hoitomuotoja. Nain
ollen voisi kuvitella lasten terveydentilan parantuneen viime vuosikymmenina.
Kuitenkin yhteiskunnan muuttuessa koko ajan vaativammaksi joutuvat lapset,
vanhemmat ja perheet uusien haasteiden ja suoristuspaineiden eteen:
Tietokoneet ja televisio vievat paljon aikaa, sosiaaliset verkostot ovat
harvenneet eikd perheenjasenilla tunnu olevan tarpeeksi aikaa toisilleen.

(Cacciatore, Korteniemi-Poikela & Huovinen 2008, 8; Saarinen 2007.)

Friends-ohjelman koulutusoppaan (Barrett, 2007) mukaan lapsuuden
ahdistuneisuus on yleisin riskitekijd sairastua masennukseen murrosiassa.
Asian varhaiseen puuttumiseen keskittyvat toimenpiteet ovat siis valttamattomia
ja hyodyllisia. Varhaiset toimenpiteet auttavat ehkdisemaan ahdistuneisuuden
ja masentuneisuuden kehittymistd vahvistamalla lapsen tunne-elaman
tasapainoisuutta ja edistamalla positiivisia selviytymistaitoja ennen kuin vakavia

tunne-elaman ongelmia ehtii syntya.

Lasten mielenterveys on siis ajankohtainen teema ja tutkimukselle on tarvetta,
silla nykypaivana lasten masentuneisuus ja ahdistuneisuus on lisdantynyt.
Tassa opinnaytetydossa tutkimme Friends-ohjelman lasten koulutuksen
kadyneiden ohjaajien kokemuksia koulutuksesta ja sen hyodyistd lasten
ahdistuneisuuden ja masentuneisuuden ennaltaehkaisyssa. Tutkimme myo6s
ohjaajien kokemuksia oppilaiden suhtautumisesta ohjelmaan ja sitd, miten he

ovat itse hyttyneet ohjelmasta.

Koti on paikka, jossa lapsi kasvaa, mutta koululla ja sen henkildkunnalla on
mya0s erittain tarkea rooli lapsen kasvun tukemisessa. TAman takia olisi tarkeaa,
ettd lapsi saisi myos koulusta kaiken mahdollisen tarvitsemansa tuen. Friends-
ohjelma tukee tata kasvua, pyrkii ennaltaehkdisemaan ja vahentdmaan lasten



ahdistusta ja masennusta sekd edistamaan lapsen mielen hyvinvointia ja
voimavaroja. Friends-ohjelman koulutuksen kehittamisella sek&a koulutuksen
kayneiden ohjaajien kokemuksilla on tarked merkitys ohjelman toimivuuden ja

lasten mielenterveyden tehokkaan tukemisen kannalta.

Olemme kiinnostuneita lasten mielenterveydesta ja etenkin siitd, miten sita voisi
edistdd ja kuinka mahdollisia my6hempid ongelmia voisi ennaltaehkaista.
Otimme yhteyttd Aseman Lapset ry:n tyontekijoihin, ja heilta tuli toive
opinnaytetydsta, joka kasittelisi Aseman Lapset ry:n jarjestamad Friends-
koulutusta. Jarjestd toivoi erityisesti koulutuksen kéyneiden ohjaajien
kokemuksia ja kehittdmistoiveita koulutuksesta seké sen toteuttamisesta.

Opinnaytetyéssamme hyodynndmme lasten Friends-ohjelman koulutuksen
kayneille ohjaajille lahetettyjen tutkimuslomakkeiden vastauksia, joiden pohjalta
tarkoituksenamme on kartoittaa ja selvittda koulutuksen tuomia hyoétyja ja
kehityshaasteita. Ohjaajilta saatujen haastatteluvastausten liséksi
opinnaytetydmme tiedonlahteet pohjautuvat aiemmin tehtyihin tutkimuksiin
ennaltaehkaisevasta mielenterveystyosta lasten kanssa. Lisaksi hyédynnamme
ammattikorkeakoulu- ja yliopistotasoisia opinnaytetoita, Kkirjallisuutta seka
koulutuksen koordinoijan Nina Aartokallion haastattelua. Osallistuimme myos
itse Friends-ohjelman koulutukseen.



2 FRIENDS-OHJELMA

2.1 Friends-ohjelman taustaa

Friends-ohjelma pohjautuu alun perin psykologi Phillip Kendallin 1980—luvulla
Yhdysvalloissa kehittamaan tyodkirjaan nimeltd Coping Cat. Coping Cat -ohjelma
oli tarkoitettu ahdistuneisuudesta karsivien lasten auttamiseen. Vuonna 1991
psykologian professori Paula Barrett laajensi Coping Cat -ohjelmaa ja vei sen
Australiaan nimeten sen Coping Koala -ohjelmaksi. Friends-ohjelma syntyi, kun
Barrett jalosti ohjelmaa vuonna 1998 Griffithin yliopiston tutkijoiden avulla
ennaltaehkaisevampaan muotoon. Talldin ohjelma myds jaettiin kahteen
rinnakkaiseen ikdryhmaan: Lasten Friends-ohjelmaan ja nuorten Friends-
ohjelmaan. (Barrett 2007, 5-6.)

Kansainvalistd tunnustusta ja kotimaassaan lukuisia palkintoja ty6stdan lasten
hyvinvoinnin hyvaksi saanut Barrett perusti vuonna 2003 terveys- ja
tutkimuskeskus Pathwaysin, joka tuottaa nykydadn muun muassa Friends-
ohjelmaa. Loppuvuodesta 2004 ja alkuvuodesta 2005 lasten ja nuorten Friends-
ohjelmat uudistettiin  perinpohjaisesti tarkoituksena varmistaa ohjelman
pysyminen lasten ja nuorten ahdistuneisuuden ehkéisyn ja hoidon karjessa.
Talldin ohjelman nimeksi vakinaistui "Friends for Life”. (Barrett 2007, 5-6;
Barrett 2010, 168.)

Paula Barrett on kehittdnyt Friends-ohjelmaa yli 15 vuoden ajan, ja ohjelman
tutkimus ja arviointi jatkuvat edelleen Australiassa ja muualla maailmassa.
Ohjelman vaikuttavuutta on tutkittu L&nsi-Australiassa, Uudessa Etela-
Walesissa seka Queenslandissa, ja erilaiset tutkimukset seka Suomessa tehdyt
opinnaytetyot ovat osoittaneet ohjelman olevan helppokayttdinen seka
sosiaalisesti hyvaksyttava lasten kanssa tydskenneltdessa. Lisaksi Saksassa,
Norjassa, Hollannissa ja Meksikossa tehdyissa tutkimuksissa on havaittu
ohjelman vaikuttavan toivotulla tavalla jokaisen maan omalle kielelle

kdannettynd. Yhdysvalloissa, Iso-Britanniassa ja Kanadassa tehtyjen



tutkimusten mukaan ohjelma sopii myds naiden maiden kulttuureille. (Barrett
2007, 7; Barrett 2010, 168.)

Ohjelman vaikuttavuutta on tutkittu esimerkiksi ryhma- ja yksilGterapiassa,
kokonaisessa luokassa sekd koululaisten pienryhmissd. Tulosten mukaan
ohjelman vetdjalla, oli se sitten opettaja, psykologi tai esimerkiksi
terveydenhoitaja, ei ole ollut merkitystd. Vuoteen 2007 mennessa tehdyissa
tutkimuksissa (Friends for Life 2007) voidaan todeta, ettd 80 %
ahdistuneisuushairidista karsivistd lapsista on lopettanut oireilun kaytettydan
ohjelmaa. (Aartokallio 2012; Barrett 2007, 7; Barrett 2010, 168.)

2.2 Friends-ohjelma

Ohjelman tavoitteena on auttaa lapsia ja nuoria I0ytamaan huolta aiheuttaviin
elamantilanteisiin niin konkreettisia selviytymiskeinoja kuin uusia voimavaroja
selviytya huolista ja peloista. Lapsille ja nuorille on omat materiaalinsa, ja
molempiin ohjelmiin kuuluvat oppilaan tyokirja sekd ohjaajan opas. Ohjelma
perustuu  vertaisoppimiseen, jota on tarkoitus toteuttaa lasten
toimintaymparistéssa, kuten koulussa, jossa vertaisopiskelijpina on
samanikaisia lapsia. Luokkayhteisdssa lapsi voi havainnoida ja oppia toisten
tekemisista seka harjoitella ohjelmassa oppimiaan taitoja tutussa ymparistossa.
Ohjelma perustuu myds kokemukselliseen oppimiseen, jolloin jokainen oppii
niista kokemuksista, joita hanelle tulee ohjelman edetessa.

Friends-ohjelmaa voidaan kayttad myos yhdessd muiden mielenterveytta
tukevien ohjelmien kanssa. Ohjelman tarkoituksena on ennaltaehkaista tulevia
mielenterveydellisia ongelmia, mutta se auttaa myo6s lapsia, joille on jo
kehittynyt ahdistuneisuus- tai masentuneisuusoireita. Etenk&an suurissa
luokkayhteisbissa ei valttamatta huomata lapsen pahoinvointia. Friends-
ohjelmaa kayttamalla nekin lapset, joiden pahaa oloa ei valttamatta huomioida,
voivat saada apua. (Barrett 2010, 11.)
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Ohjelma on ainoa lasten ahdistuneisuuden ehkaisyohjelma, jonka Maailman
terveysjarjestot WHO (World Health Organization) hyvaksyy ja suosittelee, silla
ohjelma rakentuu tieteelliseen tutkimustietoon seké& kaytdnnon kokemukseen
(WHO 2004, 42-43). Friends-ohjelmaa kaytetaan yli 20 maassa, ja se on
kdannetty 17 Kkielelle. Sen Kkaytdostd eri maissa vastaavat voittoa
tavoittelemattomat organisaatiot, valtion opetuksen ja terveydenhuollon yksikot,
klinikat seka akateemiset instituutiot. Ohjelman alkuperaismaassa Australiassa
ohjelmaa on jo kaytetty yli 300 koulussa. My6s yli 200 sairaalaa seka julkinen
terveydenhuolto kayttavat ohjelmaa osana hoitoja. (Barrett 2007, 4; Barrett
2010, 168.)

Friends-sana muistuttaa lapsia ohjelmassa opituista taidoista. Kuviossa 1
nakyy, milla tavalla kukin kirjain edustaa erilaista taitoa.

Fiilikset

Py,

Rentoudu

Itse osaan ja voin vaikuttaa olooni
Etsi ratkaisuja, askel askeleelta
Nyt on palkinnon aika

Duunaa harjoituksia

0w O Z m

Sinut itsesi kanssa — pysy rauhallisena

KUVIO 1. Friends-aakkoset

2.3 Friends-ohjelman nelja nakokulmaa

Ohjelman perustana on ahdistuneisuuden ehkéisyyn tahtd&dva teoreettinen
malli. Malli on jaettu neljaan eri ndkdkulmaan (Kuvio 2), joiden koetaan olevan
vuorovaikutuksessa ahdistuneisuuden kehittymisen ja kokemisen kanssa.
Naméa neljd nékokulmaa ovat kognitiivinen (mieli), emotionaalinen (tunteet),

fysiologinen (keho) ja oppiminen (kayttaytyminen). Kunkin osa-alueen
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vaikutusmaarat vaihtelevat tilanteesta ja yksilésta riippuen. (Barrett 2010, 11—
12.)

KOGNITIIVINEN (MIELI) : EMOTIONAALINEN (TUNTEET)

- Negatiivinen sisadinen puhe - Itsensa arvostaminen

- Epéarealistiset itsearviot - Turvallisuuden tunne

- Perfektionistinen vaatimustaso - Tunne hyvéaksytyksi tulemisesta
- Kielteinen kuva itsesté - Empatia

- Avuttomuus ja toivottomuus

NAKOKULMAT

FYSIOLOGINEN (KEHO) OPPIMINEN (KAYTTAYTYMINEN)

- Hikiset kAmmenet - Puutteet ongelmanratkaisukyvyssa

- Perhoset vatsassa - Vetaytyminen toisten seurasta

- Suun kuivuminen - Myodnteisten selviytymistaitojen

- Hairiintynyt fysiologia: syéminen, puuttuminen

nukkuminen, motoriset toiminnot - Tilanteista/tapahtumista nauttimisen
puuttuminen

KUVIO 2. Friends-ohjelman nelja ndkdkulmaa

Ohjelman ja ihmisen kognitiiviseen alueeseen liittyy se, etté jokaisella yksilolla
on omanlaisensa ajatukset omasta itsestaan, toisista ja erilaisista tilanteista.
Ahdistuneet lapset ovat usein huolissaan epaonnistumisista, ja he vaativat
itseltdédn taydellisyytta ja arvioivat tilanteita negatiivisesti. Tatd kutsutaan
negatiiviseksi sisdiseksi puheeksi. Friends-ohjelman tarkoituksena on opettaa
lapsille kuinka kasitella haastavia tilanteita vaihtamalla kielteisia ajatuksia
myonteisimpiin. Kognitiivisella alueella ohjelman tarkoituksena on opettaa
lapset palkitsemaan itsensa jo yrityksesta, ei pelkastdan hyvasta suorituksesta.

Toisin sanoen ohjelmassa toivotaan lasten oppivan palkitsemaan itsensa jo



12

osittaisesta suorituksesta seké tekevan realistisempia ja mydnteisempia arvioita
itsestaan. (Barrett 2010, 13.)

Yksilon emotionaalinen alue sisaltdd pitkien, pysyvien ihmissuhteiden
rakentamisen seka yllapitdmisen. Alueeseen kuuluvat myos sek& omien etta
muiden tunteiden kuunteleminen, tunnistaminen seka hyvaksyminen. Ohjelman
tarkoituksena on auttaa lapsia tunnistamaan, millainen on terve ystavyyssuhde,
jotta he osaisivat rakentaa sellaisia elaméssaan. Yksi emotionaalisen alueen
tarkeistd osista on empatiakyky. Empatiassa yksilo asettuu toisen rooliin
ymmartaakseen tadman nakokulman, jonka jalkeen yksild6 on kykenevainen
auttamaan toista. Friends-ohjelma opettaa lapsille toisen ihmisen asemaan
asettumisen tarkeytta, ja saattaa lapset pohtimaan miltéa jostakin muusta tuntuisi
jossakin tilanteessa. Ohjelmassa opitaan myds rauhoittamaan itseddn seka
tunnistamaan omia tunteitaan jo varhaisessa vaiheessa. Téalla tavoin lapset
oppivat tunnistamaan ja sdatelemaan omia tunteitaan ennen niiden kehittymista
suuremmiksi. (Barrett 2010, 13.)

Keho reagoi fyysisesti yksilon ollessa hermostunut, peloissaan tai huolissaan
jostakin. Friends-ohjelmassa on tarkoituksena opettaa lapsille, mitd muutoksia
heidan kehossaan tapahtuu, kun he ovat esimerkiksi huolestuneita. Lapsille
saattaa olla haastavaa yhdistdd ahdistuneisuuden fyysisia oireita (kasien
hikoaminen, perhoset mahassa, suun kuivuminen) tapahtumiin, jotka
aiheuttavat heille ahdistusta. Ahdistuneet lapset ovat usein jannittyneitd, joten
heille olisi hyva opettaa itsensa rentouttamiseen tahtaavia taitoja. Friends-
ohjelma pyrkii antamaan lapsille keinoja oman kehon rentouttamiseen. Omaa
kehoa voi rentouttaa muun muassa syvahengityksella tai kayttamalla lihasten
asteittaista jannittamista ja rentouttamista. Kun lapsi oppii tunnistamaan
itsessaan jannittyneen seka rentoutuneen puolen, hanen on helpompi huomata
oma jannittyneisyytensd ja alkaa tarkoituksellisesti rentouttaa itsedan.
Rentoutumisesta tulee lapselle selviytymiskeino, jota voi hyddyntaa ahdistusta
aiheuttavassa tilanteessa, sitd ennen tai sen aikana sen sijaan, etta lapsi

ahdistuisi ja kiertaisi samaa vanhaa kehaa. (Barrett 2010, 14.)
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Oppimisen  alueeseen  kuuluvaan  kayttaytymiseen  sisaltyy  uusien,
ahdistuneisuuden kasittelemisessa tarvittavien taitojen omaksuminen. Lapsia
opetetaan ymmartamaan jokaisen ihmisen keskeneraisyys, epataydellisyys ja
se, ettd parhaansa tekeminen riittdd. Lapsia kannustetaan palkitsemaan itse&dén
jo pienista ottamistaan askelista, esimerkiksi uskalluksesta edes l|ahestya
vaikeaa ongelmaa. (Aartokallio 2012; Barrett 2010,14.) Ahdistunut lapsi usein
valttelee ongelmaa tai ahdistuksen aiheuttajaa, jolloin syntyy ahdistuneisuuden
kehd. Taman takia ohjelmassa lapsia myds altistetaan ahdistaville
kokemuksille, ja autetaan heitd pilkkomaan ahdistusta aiheuttava tilanne
pienempiin, helpommin jasenneltaviin kokonaisuuksiin. Tata kutsutaan

selviytymissuunnitelmaksi. (Aartokallio 2012.)

Oppimisen alueeseen kuuluvat lisaksi parjdavyys ja joustavuus. Ohjelman
tarkoituksena on katsoa myds tulevaisuuteen ja antaa lapsille keinoja kasitella
vaikeita tilanteita myos jatkossa. Elamantilanteet vaihtelevat lapsen kasvaessa
ja sen takia on tarke&da antaa lapselle ja hanen perheelleen mahdollisimman
hyvat taidot parjata tulevien arjen haasteiden edessa. (Aartokallio 2012; Barrett
2010, 14.) Ahdistuneet lapset ajattelevat usein tiettyjen ongelmien olevan
ylitsepaasemattomia ja mahdottomia ratkaista. Sen takia Friends-ohjelma on
kehittanyt lapsille kuusikohtaisen menetelméan ongelmien ratkaisuun. Kyseinen
menetelméa auttaa lapsia miettimaan, miten vaikeita tilanteita voi ratkaista ja

miten niista voi selvita. (Aartokallio 2012.)

Lapsille on tarke&a oppia punnitsemaan ratkaisujen hyvia seka huonoja puolia.
Lapsen on helpompi valita ratkaisu ongelmaan, jos han on ensin miettinyt sen
seurauksia etukateen. Ensimmaiseksi pyritddn pohtimalla ymmartamaan
ongelman todellinen luonne, jonka jalkeen se on helpompi ratkaista.
Seuraavaksi pohditaan vaihtoehtoja ja epatodennakoéiseltakin tuntuvia ideoita,
joilla ongelman voisi ratkaista. Kolmannessa kohdassa mietitddn edellisten
vaihtoehtojen seurauksia, jonka jalkeen neljannessa kohdassa valitaan
vaihtoehdoista parhaimmalta tuntuvin. (Barrett 2010, 14, 99-100.)

Valittua vaihtoehtoa kaytetaan viidennen kohdan mukaisesti ongelman
ratkaisuun, ja viimeiseksi pohditaan, oliko ratkaisumalli hyvd, mitka olivat sen
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hyvat puolet ja miten sitd voisi seuraavalla kerralla kehittdd. Taman
kuusikohtaisen menetelméan avulla lapset oppivat tulemaan toimeen huoliensa
kanssa ja ratkaisemaan niita jarjestelmallisesti. (Aartokallio 2012; Barrett 2010,
14, 99-100.)

2.4 Friends-ohjelma Suomessa

Friends-ohjelman koulutusorganisaationa ja materiaalin tuottajana toimii
Suomessa Aseman Lapset ry. Aseman Lapset ry on vuonna 1990 perustettu
poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumaton valtakunnallinen jarjestd, jonka
jasenet edustavat nuoriso-, terveys- ja sosiaalialoja. Jarjestdn tavoitteena on
saada aikaan toimiva vuorovaikutus aikuisten ja nuorten valille. Sujuvan
vuorovaikutuksen avulla jarjestd pyrkii edistamaan nuorten tervetta kasvua ja
ehkaisemdaan muun muassa rikollisuutta ja syrjaytymista. Lisdksi Aseman
Lapset ry tekee yhteistydta lasten ja nuorten perheiden kanssa ja pyrkii tata
kautta kehittamaan koko yhteiskunnan hyvinvointia. (Aseman Lapset ry 2012.)

Suomessa lasten Friends-ohjelman toteutus aloitettin vuonna 2006. Lasten
ohjelmaa toteutetaan Sohlbergin saation tuella, ja se on suunnattu alakoulun
4.-5. luokilla oleville lapsille. Nuorten ohjelma otettin Suomessa kayttoon
vuonna 2008 ja sitd rahoitetaan sosiaali- ja terveysministerion avulla. Nuorten
ohjelma on suunnattu ylakoulun seitsemasluokkalaisille, ja tapaamiset
soveltuvat pidettavaksi esimerkiksi oppilaanohjauksen, &idinkielen, musiikin,
elamankatsomustiedon, uskonnon tai terveystiedon tunneilla. 4-7-vuotiaille
lapsille tarkoitettua Fun Friends-ohjelmaa pilotoitiin kevaalla 2012 neljassa eri
paivakotiryhméssa ja yhdelld peruskoulun ensimmaisella luokalla. Myds 10.-
luokkalaisille sopivaa versiota on alettu kehittdd opetusministerion tukemana.
Tavoitteena olisi saada Suomeen lisadksi vield& Resilience (suom.
joustavuus/sinnikkyys) for life aikuisille. Tarkoituksena olisi luoda ohjelmalle
jatkuvuus, jota jokainen voisi hyddyntda missa tahansa eldméntilanteessa.
(Aartokallio 2012; Aseman Lapset ry 2012.)
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Friends-ohjelmaa toteutetaan eri puolilla Suomea lahinna vain kouluissa, mutta
sitd on kokeiltu jarjestdd myods Raision nuorisopsykiatrisen poliklinikan nuorten
ryhmalle. Aseman Lapset ry:n tavoitteena on levittdd toimintaa myds muille
toimialoille. (Aartokallio 2012.)

2.5 Friends-ohjelman toteutus

Friends-ohjelma rakentuu kymmenestd tapaamisesta sek& my6hemmin
pidettavistd kahdesta kertaustunnista, joita ohjaa ohjelman kayttéén koulutettu
henkil6. (Aartokallio 2012.) Friends-ohjelman vetgjina ja toteuttajina toimivat
yhden paivan mittaisen ohjaajakoulutuksen kayneet opettajat,
terveydenhoitajat, nuorisotyontekijat tai koulukuraattorit ja -psykologit.
Koulutuksessa tutustutaan ohjelman sisaltoon tekemalla ryhméssa kirjasta
l6ytyvid harjoituksia seka tutustumalla materiaaliin ja ohjelman teoreettisiin
periaatteisiin. (Barrett 2010, 17.) Tavoitteena on, etta tapaamisia pidetaan
viikoittain, ja niissa keskustellaan ja tehd&&n erilaisia harjoituksia, joiden
tarkoituksena on opettaa lapselle konkreettisia keinoja selviytya huolta ja pelkoa
aiheuttavista jokapaivaisista tilanteista (Aartokallio 2012).

Jokainen koulutuksen kaynyt ryhmanohjaaja saa itselleen Friends-
ryhmanohjaajan oppaan. Ryhmanohjaajan opasta kayttamalla ohjaaja nakee
ohjelman sisall6t ja suunnittelee lapsille oppitunnit. Jokainen ryhmé&nohjaaja voi
muokata aikataulua ja sisdltjd oman ryhmansa tarpeisiin sopivaksi ja
esimerkiksi siséallyttda niitd muiden oppiaineiden joukkoon kouluympéaristossa.
Joitakin oppitunteja voi olla hyodyllista pitaa pariin otteeseen — nain myos
luokan hiljaisimmat saavat mahdollisuuden osallistua keskusteluun kasiteltavan
asian tultua jo aiemmin tutuksi. Jos luokkakoot ovat suuria, on suositeltavaa,
ettd ryhmanohjaajia olisi enemman kuin yksi. Friends-ohjelmalle ei ole
jarjestetty tilaa opetussuunnitelmaan, eikd aihekokonaisuuksille ole varattu
resursseja, kuten esimerkiksi opetusaikaa tai -materiaalia. Ohjaajat saavat
toteuttaa ohjelmaa vapaasti, eika oppilaiden suorituksia seurata tai arvioida
kuten muita oppiaineita. (Aartokallio 2012; Barrett 2004, 10-11.)
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Jokaisella oppilaalla on oma tyokirja, johon han voi kirjoittaa omia ajatuksiaan ja
tuntemuksiaan. Tapaamisten valilla lapset saavat tyoOkirjasta kotitehtavia, joita
on tarkoitus tehd& perheenjasenten kanssa. Perheenjasenten mukaan
ottaminen lisda lapsen mahdollisuuksia oppia ja testata taitojaan erilaisissa
ymparistoissd ryhman ulkopuolella. Friends-ohjelmaan kuuluu myods kaksi
vanhemmille jarjestettavdd tapaamista, jotka voidaan toteuttaa esimerkiksi
vanhempainillan yhteydessa. Ensimmaéinen tapaaminen olisi hyva pitdd ennen
ohjelman aloittamista, jotta vanhemmat olisivat heti alusta lahtien tietoisia
ohjelmasta ja sen rakenteesta. Talla tavoin pyritdan aktivoimaan perhetta
osaksi Friends-ohjelmaa, keskustelemaan aiheista myds kotona ja lisdamaan
vanhempien tietoisuutta lapselle tai nuorelle antamistaan ajattelu- ja
kayttaytymismalleista. (Aartokallio 2012; Barrett 2004, 17, 113.)
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3 LASTEN MIELENTERVEYDEN TUKEMINEN

Mielenterveydella tarkoitetaan elamyksellisesti koettua fyysisen, psyykkisen ja
sosiaalisen hyvinvoinnin tilaa. Mielenterveyttd kuvaavat myds itsenaisyys seka
kyky tehda tyota, rakastaa, solmia ihmissuhteita ja toteuttaa itsedan. Se on
tunne ja kokemus hyvéastd olosta, ja heijastelee elamaniloa ja luottamusta
tulevaan. Mielenterveys on muuttuva tila, joka vaihtelee yksil6n
elamantilanteiden ja kokemusten mukaan. Se on voimavara, jonka avulla on
helpompaa kohdata ja kasitella elaman haasteita. Mieleltdén taysin tervekin
henkil6 voi joskus tuntea ahdistuksen tai masennuksen tunteita.
Ennaltaehkéiseva mielenterveystyd puolestaan tarkoittaa mielenterveystyon
toimenpiteitd, jotka tahtaavat hairididen ennaltaehkaisyyn. (Aartokallio 2012;
Kalliopuska 2005, 52, 125.)

Varhain alkaneet psyykkiset ongelmat ovat uhka lapsen psyykkiselle, alylliselle,
emotionaaliselle ja sosiaaliselle kehitykselle. Lapsi voi tdman seurauksena
syrjaytya, jaada jalkeen koulussa seka olla kykenemétdn itsendistymaan
myohemmassa elaménvaiheessa. Nuorella idlla alkanut hairio, kuten
masennus, voi kroonistua, ja sen uusiutumismahdollisuus on suuri. On siis
selvaa, etta tarve ennaltaehkaisevalle mielenterveystydlle on valtava.
(Tamminen & R&sanen 2004, 373.) Ahdistuneisuus on lasten yleinen hairio ja
suuri riskitekijd nuoruus- tai aikuisidn masennuksessa. Ahdistuneisuus ja
masentuneisuus saattavat johtaa riskikayttdytymiseen, kuten alkoholin tai
huumeiden kayttoon, irtosuhteisiin, varasteluun ja tupakointiin. Tutkimusten
mukaan suuri osa masentuneista aikuisista kertoo olleensa jo lapsena
ahdistuneita — helppo péaatelmd onkin, ettd ahdistuneista lapsista kasvaa
ahdistuneita aikuisia. (Aartokallio 2012; Barrett 2004, 3; Barrett 2010, 8-9.)

Lasten ahdistuneisuuden ja masentuneisuuden valilla on vahva yhteys. Jos
lapsen ahdistuneisuutta ei hoideta lapsuusidassd, mahdollisuus murrosian
masentumiselle on suuri. Useimmiten ahdistuneisuuden oireet edeltavat
masentuneisuuden oireita. (Barrett 2004, 3; Barrett 2010, 8.) Lapsen, perheen,

seka koko yhteiskunnan kannalta on valttamatonta panostaa ennaltaehkaiseviin
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ohjelmiin lapsuus- ja nuoruusidssa. Ennaltaehkaisevat ohjelmat pienentavat
yhteiskunnan kustannuksia ja ovat nain ollen taloudellisesti kannattavia. On
paljon edullisempaa ja helpompaa tarjota lapsille ennaltaehkdisevdd hoitoa
aikuisten mielenterveyspotilaiden hoitamisen sijaan. Ennaltaehkaisevét
ohjelmat auttavat lapsia kasittelemaan vastoinkaymisia ja omia tunteitaan seka
harjoittelemaan eldmanhallinta- ja tunne-elaméan taitoja. Ennaltaehkaisy myos
antaa lapsille selviytymiskeinoja tulevaisuuden vaikeuksiin. (Aartokallio 2012;
Barrett 2004, 3; Barrett 2010, 8-9.)

Lasten ja nuorten mielenterveystydssa keskitytaan tulevaisuudessa entista
enemman tutkimaan prosesseja, joissa erilaiset riski- ja suojatekijat ovat
vuorovaikutuksessa keskenaan. Toisin sanoen yleistysten ja syy-
seuraussuhteiden sijasta tullaan entista useammin tutkimaan lasten ja nuorten
sisdisen ja ulkoisen maailman valisia vuorovaikutussuhteita ja mahdollisia

yhteisvaikutuksia lapsen kehityksessa. (Noppari 2004, 323-333.)

3.1 Mielenterveytta suojaavat ja haavoittavat tekijat

Lonngvistin ja Lehtosen (2010, 26—32) mukaan mielenterveys on voimavara,
joka yllapitaa yksilon psyykkisia toimintoja. Hyvastd mielenterveydesta kertoo
yleensd kyky pitkiin ihmissuhteisiin seka kykenevaisyys sopeutua arkielaman
tilanteisiin, haasteisiin ja stressiin. Mielenterveyden edistdmistd voi olla mik&
tahansa toiminta, joka vahvistaa mielenterveytta tai vahent&a sita vahingoittavia
tekijoitd. On olemassa erilaisia mielenterveyttd suojaavia sek& haavoittavia
tekijoita (Kuvio 3). Suojaavien tekijoiden tarkoituksena on vahvistaa
elamanhallintaa ja helpottaa yksil6a kohtaamaan vaikeuksia seka selviytymaan
niista. Haavoittavat tekijat puolestaan voivat heikentdd yksilon hyvinvointia tai
lisata alttiutta sairastua. Suojaavat seka haavoittavat tekijat jakautuvat vield
sisdisiin ja ulkoisiin tekijoihin. Mielenterveyttd suojaavat ja haavoittavat tekijat
voidaan luokitella sisdisiin ja ulkoisiin tekijoihin, riippuen siita ovatko tekijat
yksildlahtoisia vai ulkoa pain tulevia.
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MIELENTERVEYTTA MIELENTERVEYTTA
SUOJAAVIA HAAVOITTAVIA
TEKIJOITA TEKIJOITA

" SISAISET: 4 ) N
- myonteiset varhaiset . SISAISET:_
ihmissuhteet - itsetunnon haavoittuvuus
- itsetunto - avuttomuuden tunne
| _oppimiskyky ja | - huonot ihmissuhteet
ongelmanratkaisutaito - huono sosiaalinen asema
- vuorovaikutustaidot - eristaytyneisyys
- kyky ihmissuhteisiin _ J
o 4
- N [ ULKOISET: )
ULKOISET: - erot ja menetykset
- sosiaalinen tuki - psyykkiset hairiot
- myOnteiset mallit p_erhees_sa
~ - koulutusmahdollisuudet Vet ets
- turvallinen ymparisto _nalka ja puute
- ruoka, suoja _ paihteet
\_ J - vékivalta )

KUVIO 3. Mielenterveytta suojaavat ja haavoittavat tekijat

Friends-ohjelma pyrkii lisadmaan lapselle mielenterveytta suojaavia tekijoita.
Siin& autetaan lasta ymmartdmaan omaa ainutkertaisuuttaan sek& nain ollen
vahvistamaan itsetuntoaan. Yksi Friends-ohjelman tarkeista elementeistéa on
auttaa lasta kehittamdan ongelmanratkaisu- sek& vuorovaikutustaitojaan.
Kuviossa 2 on aiemmin kerrottu Friends-ohjelman neljasta eri nakokulmasta,
jotka ovat mielestamme laheisesti tekemisissd Lonnqvistin ja Lehtosen
mielenterveytta suojaavien ja haavoittavien tekijdiden kanssa. Esimerkiksi
ongelmanratkaisutaidon,  sosiaalisten  suhteiden, vuorovaikutustaitojen,
itsetunnon ja turvallisuuden tunteen merkitys on otettu huomioon niin Friends-
ohjelman nakokulmissa kuin LOonnqgvistin ja Lehtosen lasten mielenterveyteen
liittyvissa tekijoissa. Myods ndkemykset lapsen mielenterveydesta voimavarana,
lapsen sopeutumisesta arkielaman tilanteisiin, stressiin ja haasteisiin seké kyky

ihmissuhteisiin ovat molemmissa tapauksissa tarkeassa asemassa.
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3.2 Lapsen ja nuoren avuntarpeen tunnistaminen

Lapsen mielenterveyden voimavarojen tullessa uhatuksi tai niiden vahentyessa
lapsi saattaa oireilla joko hyvin ndkyvasti tai peittdd todellisen tilansa
vakuuttaen kaiken olevan hyvin. Ristiriita lapsen puheen ja kaytoksen valilla
kuitenkin usein paljastaa l[ahiympéristolle mielenterveydelliset ongelmat. Lapsen
mielenterveydelliseen oireiluun tulisi aina suhtautua vakavasti, silla useissa
tutkimuksissa on kaynyt ilmi, ettda aikuiset vahéattelevat lapsen
mielenterveysongelmia hakematta héanelle apua. Erityisesti ahdistuneet ja
masentuneet lapset jaavat usein yksin ongelmiensa kanssa. Ennaltaehkaisevan
mielenterveystyon yksi tarked tehtdva on ennaltaehkéistd lasta ajautumasta
tahan tilaan, auttaa hantd loytamaan ja vahvistamaan mielenterveyden
hyvinvointia tukevia voimavaroja sekad erilaisia selviytymiskeinoja. (Noppari
2004, 329.)

3.3 Ahdistuneisuus ja masentuneisuus lasten mielenterveysongelmina

3.3.1 Ahdistuneisuus

Ahdistuneisuushéairiot ovat lasten yleisimpid psyykkisten hairididen
ilmenemismuotoja. Jos lapsi kokee ikatasolleen kuulumatonta ahdistusta
jostakin tilanteesta tai asiasta, on syyta huolestua. Ennen kouluikda lapsilla
saattaa olla monenlaisia pelkoja, mutta tallaisten pelkojen ilmentyessa koulun
aloittamisen jalkeen voi kyseessd olla ahdistuneisuushairio. Talloin lapsi
saattaa pelata tiettyja tilanteita tai toimintoja, kuten koulua, la&karintarkastusta
tai elaimia. Lapsi voi alkaa véltella paikkoja tai tilanteita joita h&n pelkaa, ja nain
ollen héanen elinpiirinsa supistuu. Lapsen ika on siis otettava aina huomioon
mietittdessa lapsen ahdistuneisuusreaktion kohtuullisuutta. (Aartokallio 2012;
Barrett 2004, 1; Barrett 2010, 7; Moilanen 2004, 202.)

Ahdistuneisuuden oireet voidaan jakaa eri osa-alueisiin: fyysiset (vapina,

levottomuus, hikoilu, sydamentykytys, pahoinvointi), psyykkiset (epéarealistiset
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pelot, keskittymis- ja muistivaikeudet) sekd kayttaytymisessa nakyvét oireet
(epamiellyttavd olo sosiaalisissa tilanteissa, eristaytyminen). Lapset kokevat
eriasteisia ahdistuneisuuden tunteita elamassaan, mutta hairiostd on kyse
silloin jos ahdistuneisuus on toistuvaa ja arkipdivdn elamaa, kuten koulua,
hairitsevaa. (Aartokallio 2012; Barrett 2004, 1; Barrett 2010, 7.)

Ahdistuneisuushéirio kuuluu tunne-elaman hairidihin, jolloin lapsi kokee
ahdistusta jota han ei kykene maaritteleméaéan. Ahdistus saattaa ndkya myos
lapsen muuna oireiluna. Usein tunne-elAman hairidissa lapsi kohdistaa
aggressionsa nimenomaan itseensa muiden sijaan. Ahdistuneisuushairidita on
monia erilaisia, esimerkiksi yleinen ahdistuneisuushairi6é, eroahdistus,
sosiaalisten tilanteiden pelko sekd pakko-oireinen hairid. (Aartokallio 2012;
Barrett 2004, 2; Barrett 2010, 8; Moilanen 2004, 201.)

3.3.2 Masentuneisuus

Suomessa vuonna 1999 tehdyssa psykiatrisessa tutkimuksessa on tutkittu 8-9-
vuotiaiden suomalaisten lasten mielenterveyden hairidita. Ta&man tutkimuksen
mukaan 8-9-vuotiaista lapsista 7,5 prosentilla on vakava psykiatrinen hairio,
joka on kestanyt yli kolme vuotta. (Almqvist + ym. 1999.) Kouluikaisilla lapsilla
masentuneisuus nakyy usein levottomuutena, artyneisyytena,
ikavystyneisyytena tai keskittymishairioind. He voivat olla vasyneitda, nukkua
paljon tai vaihtoehtoisesti herailla pitkin y6ta. Lapsi saattaa lopettaa aiemmin
tarkeind pitamidadn harrastuksia ja ottaa etaisyytta ystaviinsad. Sosiaalinen
vetaytyminen saattaa johtaa Ilapsen yksindisyyteen ja lopulta jopa
kiusaamiseen. (Aartokallio 2012; Barrett 2004, 3; Barrett 2010, 8.)

Masentunut lapsi tuntee usein itsensd huonommaksi kuin muut: Han on
toivoton, syyttelee itseaan ja kokee epéonnistuneensa. Lapset eivat yleensa
itse osaa kertoa masennuksestaan, joten aikuisen tulisi seurata lapsen vointia
seka kiinnittdd huomiota lapsen muuttuneeseen kaytokseen ja olemukseen.
Suurin osa, noin 70 % masentuneista lapsista jaa ilman hoitoa, koska kukaan ei
huomaa heidan hatdéansa. (Aartokallio 2012; Barrett 2004, 3; Barrett 2010, 8.)
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4 KOULU LAPSEN KASVUYMPARISTONA

4.1 Koulu edistdméassa lasten mielenterveytta

Suomessa koulujarjestelméd on suuntautunut tiedolliseen oppimiseen ja
opettamiseen, mutta koulukasvatuksella on myds muitakin tavoitteita. Suomen
perustuslain (1998/628) 2 8:n mukaan koulun tehtdva on myos ’"tukea
oppilaiden kasvua ihmisyyteen ja eettisesti vastuukykyiseen yhteiskunnan
jasenyyteen, sekd antaa heille elaméassa tarpeellisia tietoja ja taitoja”. Tama
tarkoittaa sita, ettd koulun tehtavana on tiedollisten taitojen lisaksi kehittaa
myos lasten sosioemotionaalisia taitoja, kuten tunne-elamaa, sosiaalisia taitoja
ja ystavyyssuhteita kehittavia taitoja. Sosioemotionaalinen kehitys kytkeytyy
laheisesti lapsen moraaliseen ja eettiseen kehitykseen, ja sen kehittyminen
alkaa jo lapsen syntyméasta. (Launonen & Pulkkinen 2004, 46, 52.)

Lasten mielenterveyden voimavaroja edistavdd toimintaa toteutetaan
peruspalveluina kouluissa erityis- tai tukiopetuksena, oppilaanohjauksena,
tukioppilas- ja kerhotoimintana sek& kouluterveydenhuollon puolelta
terveydenhoitajan ja laakarin palveluina (Noppari 2004, 331).

4.2 Kouluikéainen lapsi ja luokkaymparisto

Kouluidssa lapsi alkaa muodostaa tarkempaa kasitystd osaamisestaan ja
suoriutumisestaan. Han vertailee itseddn muihin samanikaisiin lapsiin ja alkaa
kilpailla heitd vastaan. On tarkeaa, ettd han oppii tulemaan toimeen muiden
lasten kanssa, rakentamaan tasavertaisia kaveruussuhteita sek& uskomaan
omiin kykyihinsa. Lapsen arvot, elamankatsomus ja asenne elamaan kehittyvat
vuorovaikutuksessa ympardivan maailman kanssa ja han oppii, milla tavoin
kannattaa kayttaytya ja olla suhteessa itseensa ja toisiin ihmisiin. Tassa iassa
lapsen oma nakemys itsesté luo pohjan hanen minakuvalleen ja itsetunnolleen.
(Jarasto & Sinervo 1998, 16; Kinnunen 2001, 7.)
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Luokkaympaéristossd on hyvad muistaa, ettd vaikka lapset ovat suunnilleen
saman ikaisia, heiddn kehityksensa voi olla taysin eri vaiheissa. Lapsen
parjgaminen luokassa sekad hanen mahdollisuutensa tulla toimeen muiden
oppilaiden kanssa riippuu siita, millainen lapsi on kokonaisuutena, mika on
hadnen historiansa, sosiaaliset taitonsa, tietonsa ja persoonallisuutensa.
Luokkayhteisdssa lapsen valmiudet toimia yhdessa toisten kanssa, selvittaa
ritoja, kuunnella ja tiedostaa inhimillisia heikkouksia kehittyvat. (Jarasto &
Sinervo 1998, 154-156, 169.)

Yksi tarkeimmistd asioista lapsen hyvan koulunkaynnin turvaamisessa on
luokan hyva henki. Tata pitaisi pystya rakentamaan ja vaalimaan, jotta jokaisella
lapsella olisi mahdollisimman hyvat mahdollisuudet vastaanottaa tietoa ja saada
rauhassa kehittyd omaksi itsekseen. Opettamalla lapsille, kuinka arvostaa ja
tukea toisia lapsia sekd luoda luokkaan avoin keskusteluilmapiiri, voidaan
vahentdd lasten keskindista kiusaamista — tai ainakin mahdollisesti puuttua
siihen mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. (Jarasto & Sinervo 1998, 154—
156, 169.)

Lapsen itsetunnon kehittymiseen vaikuttaa merkittavasti lapsen oma kokemus
koulumenestyksestaan sekd koulun yleinen ilmapiiri. Ilmapiiri korostuu
erityisesti koululuokassa, jossa voi esimerkiksi vallita joko kilpailuhenki tai
yhteisollisyyden tunne, jossa vastuu jokaisen oppimisesta otetaan yhteisesti tai
joka olisi yhteis6 jossa kaikilla olisi mielekasta ty6skennella. Hyvan ilmapiirin
luomisessa on opettajalla tarked merkitys varsinkin, kun yhteiskunnan luonne
on vahvasti kilpailuhakuinen. (Takala & Takala 1992, 223.)

Kouluikainen lapsi viettdd suurimman osan paivastaan koulussa. Koulun
henkildkunnalla on suuri vastuu tarjota lapsille kasvuymparisto, joka on lapsille
tarpeeksi hyva niin sosiaalisen kuin psyykkisenkin kasvun kannalta. Koulussa
vilhtyminen on siis merkittavd edellytys oppimiselle sek& kasvulle ja
kehitykselle. (Grasten-Salonen & Mehtit 2012.)
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4.3 Moniammatillinen yhteisty6 koulussa

Erityista tukea lasten mielenterveyden edistamiseksi ja ongelmien
ennaltaehkaisemiseksi tarjoavat myos koulukuraattori ja -psykologi. Koulu tekee
tiivista yhteistybta myos terveyskeskuslaakareiden ja erikoissairaanhoidon
kanssa. My6s sosiaalityontekijat ovat koulun yhteisty0kumppaneita. (Noppari
2004, 331.)

4.3.1 Oppilashuolto

Perusopetuslaissa oppilashuollon maaritellaan olevan “oppilaan hyvan
oppimisen, hyvan psyykkisen ja fyysisen terveyden sekd sosiaalisen
hyvinvoinnin edistamista ja yllapitamista sek& niiden edellytyksia lisdavaa
toimintaa” (Launonen & Pulkkinen 2004, 60). Perusopetuslain mukaan lapsen
oikeuksiin koulussa kuuluu maksuton oppilashuolto, johon sisaltyy lapsen hyvan
oppimisen, fyysisen ja psyykkisen terveyden sek& sosiaalisen hyvinvoinnin
yllapitdmista ja edistdmista parantavia toimia. Oppilashuoltoon sisaltyvat
opetussuunnitelman mukainen oppilashuolto ja oppilashuollon palvelut, joita
ovat koulunkdynnin tukeminen ja kouluterveydenhuolto. Oppilashuollolla
pyritddn edistdmaan lasten oppimista ja tasapainoista kasvua ja kehitysta, ja
sen tavoitteet ovat yhtenevaiset niin esi-, perus-, lukio- kuin ammattikoulussa

seka aamu- ja iltapaivatoiminnassa. (Grasten-Salonen & Mehtit 2012.)

Tavoitteet muodostavat saumattoman jatkumon kasvun ja kehityksen
tukemisessa, ja niihin sisdltyy sekd yhteisollista etta yksilollista tukea.
Tavoitteita ovat muun muassa terveen ja turvallisen oppimisympariston
luominen, kouluyhteisén hyvinvoinnin edistdminen seka yksittaisten oppilaiden
mielenterveyden suojeleminen ja syrjaytymisen ehkaiseminen. My6s oppimisen
esteiden ja muiden ongelmien ehkaiseminen ja tarpeeksi ajoissa tunnistaminen

ovat tarkea osa oppilashuoltoa. (Grasten-Salonen & Mehtio 2012.)
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4.3.2 Oppilashuoltoryhméa

Oppilashuoltotyttd toteutetaan moniammatillisessa oppilashuoltoryhmassa,
joka vastaa oppilashuoltotyén koordinoimisesta. Oppilashuoltotydn
toteuttaminen kuuluu kaikille kouluyhteisossa tydskenteleville aikuisille ja
oppilashuoltopalveluista vastaaville ammattiryhmille. Jokaisella tyontekijalla on
oppilashuollossa erilaisia tehtavia, silla jokainen toteuttaa sitd osana omaa
perusty6taan. Taman vuoksi on tarkeaa, ettd oppilashuoltoon sisdltyy myo6s
tyoryhma, joka osallistuu koko kouluyhteisén hyvinvointia edistavaan tyohon ja
etsii erilaisia ratkaisuja oppilaiden tukemiseksi ja auttamiseksi. (Grasten-
Salonen & Mehti6 2012.)

Oppilashuoltorynmaan kuuluvat rehtorin tai apulaisrehtorin lisdksi opinto-
ohjaaja, erityisopettaja, kouluterveydenhoitaja, -laakéari, -psykologi sekéa

-kuraattori. Tarvittaessa luokanopettajat, luokanvalvojat tai muut oppilaan
hyvinvoinnin kannalta merkittavat erityistyontekijat voivat osallistua tydoryhman
toimintaan (Grasten-Salonen & Mehtié 2012.) ja lapsesta puhuttaessa usein

myo6s vanhemmat kutsutaan mukaan.

Oppilashuoltorynméa tekee yhteisty6td muun muassa oppilastoimikunnan,
vanhempainyhdistyksen tai koulun johtoryhméan kanssa silloin, kun kyseessa
ovat koko koulun yhteiset asiat. (Grasten-Salonen & Mehtié 2012.) Vuosittain
oppilashuoltoryhma laatii toimintasuunnitelman, jossa pdaéatetddn tulevan
lukuvuoden tavoitteet ja toimenpiteet niiden saavuttamiseksi. Myds mahdollisia
kehityskohteita mietitdan. Toimista tiedotetaan lasten lisaksi myds heidan
vanhemmilleen. Oppilashuoltoryhman toimintasuunnitelma on osa koko koulun

toimintasuunnitelmaa. (Grasten-Salonen & Mehti6 2012.)

4.3.3 Koulukuraattorin ja -psykologin tyo koulussa

Lastensuojelulaissa (13.4.2007/417 8 9, kunnan perusopetuslaki (628/1998))

maaritellaén, ettda kunnan on jarjestettava koulupsykologin ja -kuraattorin

palveluita niin esi-, perus- ja lisdopetuksen kuin valmistavankin opetuksen
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oppilaille. Lain mukaan oppilaille on tarjottava tukea ja ohjausta koulunkayntiin
sekd kehitykseen liittyvien sosiaalisten ja psyykkisten vaikeuksien
ehkaisemiseksi ja poistamiseksi. (Grasten-Salonen & Mehtit 2012.)

Koulupsykologin tehtdva koulussa on vastata oppimiseen ja koulunk&yntiin
littyvistd asioista. Esimerkiksi oppilaan mahdollisissa lukemisvaikeuksissa,
kirjoittamisvaikeuksissa tai keskittymisongelmissa koulupsykologin roolina on
selvittaa, mista ongelmissa on kysymys ja jarjestdd oppilaalle hanen
tarvitsemaansa apua. (Grasten-Salonen & Mehti6 2012.)

Koulukuraattori puolestaan on koulun sosiaalityontekija, jonka vastuulla
koulussa on tukea oppilaiden hyvinvointia ja koulunkayntia sek& myonteista
kokonaiskehitysta sosiaalityon avulla. Oppilaiden kanssa tehtavan tyon lisaksi
koulukuraattorit kayvat konsultaatiokeskusteluja opettajien, rehtorien seka
koulun muun henkildkunnan ja oppilaitoksen ulkopuolisen tukiverkoston kanssa.
(Grasten-Salonen & Mehti6 2012.)

4.3.4 Kouluterveydenhoitaja ja koululaakari

Lapsen siirtyminen neuvolan asiakkaasta kouluterveydenhuollon asiakkaaksi
pyritdan toteuttamaan siten, ettei lapsen kokonaisvaltaisessa kehityksen
seurannassa ja sen tukemisessa tapahtuisi katkoksia. Koulumaailmassa
koululaékari ja terveydenhoitaja tekevat keskendan saumatonta yhteistyota, ja
moniammatillista  yhteistoimintaa on mydés muiden sosiaali- ja
terveydenhuoltoalan ammattiryhmien kanssa. (Sosiaali- ja terveysministerit
2004, 13.)

Kouluterveydenhoitajan vastuulla on edistdd koululaisten ja kouluyhteison
kokonaisvaltaista terveytta sekd tukea oppilaita ja heidan vanhempiaan.
Kouluterveydenhoitaja pyrkii myds aktiivisesti havaitsemaan ja hoitamaan
oppilaiden mahdollisia ongelmia, tai vaihtoehtoisesti han ohjaa oppilaat
perusterveydenhuollon  jatkotutkimuksiin ~ ja  hoitoon. (Sosiaali- ja
terveysministerié 2004, 19.)
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Koululddkari  puolestaan on  kouluterveydenhuollon  ladketieteellinen
asiantuntija, jonka vastuulla on paattdd l|a&ketieteellisestd hoidosta,
kuntoutuksesta sekad erikoissairaanhoidon jatkotutkimuksiin l&hettamisesta
(Sosiaali- ja terveysministerio 2004, 19).

Kouluterveydenhuollossa kiinnitetaan huomiota erityisesti
mielenterveysongelmien, kuten syOmishairididen ja masentuneisuuden,
varhaiseen havaitsemiseen sek& hoitoon ohjaukseen. Huomiota kiinnitetaan
my0s kaikkiin muihin ongelmiin, jotka saattavat johtaa koulun keskeyttamiseen.
Téllaisia asioita ovat muun muassa paihteidenkaytén ehkaisy seka vékivalta- ja

kiusaamistilanteet. (Sosiaali- ja terveysministerio 2004, 25-27.)

4.4 Koulun ja kodin vélinen yhteistyd

Lasten kanssa tehtavan tyon lisaksi koulun henkilokunta pitaa yhteytta lasten
vanhempiin, koska perhe ja koti ovat kuitenkin lasten ensisijainen
kasvuymparistd. Perheelld ja kodilla on suuri vaikutus myos lapsen
kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin koulussa. Tallainen kasvatuskumppanuus,
yhteisty6 koulun ja kodin valill&, on erittain tarkeaa, silla usein ongelmat kotona
heijastuvat myos kouluun kasvuymparistona ja yleiseen kouluty6hon - ja
painvastoin. (Grasten-Salonen & Mehtié 2012.) Koulun ja kodin vélinen
yhteisty® pohjautuu kunnioituksen, kuulemisen, luottamuksen ja dialogisuuden
periaatteisiin. Tallaisessa kumppanuudessa huomiota kiinnitetaan siihen, miten
vanhempien lasta koskevaa tietamysta vastaanotetaan ja kuullaan, miten siita
keskustellaan ja miten vuoropuhelu toteutuu koulun tyontekijoiden kesken.
Kasvatuskumppanuudessa on my@s erityisen tarkeaa se, etta lapselle laheiset
aikuiset koulussa ja kotona kehittavat kykyaan kuulla omien mielipiteidensa
takaa myos lasten mielipiteita. (Kekkonen 2012.)

Lapsen siirtyessa kouluun kaynnistyy myo6s kodin ja koulun valinen
kasvatuskumppanuussuhde. Toisin sanoen, kouluun sijoittuvassa
kasvatuskumppanuudessa koulun tyontekijat sitoutuvat muun muassa lapsen

edun ja oikeuksien edistamiseen yhdessd vanhempien kanssa. Aikuisten
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yhteisvastuullinen huolenpito kasvatuskumppanuutena lapsen kasvusta,
kehityksestda ja oppimisesta on lasten oikeus. Koulussa tapahtuvassa
kasvatuskumppanuudessa tavoitteena on siis tuoda vanhemmat ja
ammattilaiset tiivimpaan yhteistydohon koskien lapsen koulunkayntid. (Kekkonen
2012.)

Kasvatuskumppanuus pyrkii tunnistamaan mahdollisimman varhain lapsen
erityisen avun, tuen ja suojelun tarpeet. Lapsen mahdollisia ongelmia, kuten
kayttaytymis- tai oppimishéiridita pidetdaan kasvatuskumppanuuden ja
oppimisympariston virheina. Jotta mahdollisilta ongelmilta valtyttaisiin, kodin ja
koulun kasvatuskumppanuuden tuleekin rakentua osapuolten tutustumisen,
verkostoitumisen ja kumppanuuteen sitoutumisen kautta vahvaksi. Kaytannon
toimintamalleja koulun ja kodin valisen tutustumisen ja verkostoitumisen
helpottamiseksi  ovat  esimerkiksi  koulutulokastapaamiset, dialogiset
vanhempainillat sek& lapsi- ja perhekohtaiset koulunaloituskeskustelut.
Koulussa kasvatuskumppanuuden tavoitteena on edistdd siis myos
vanhempien osallisuutta kouluympéaristossa ja toteuttaa lasten yhteisvastuullista
kasvatusta. (Kekkonen 2012.) Kodin ja koulun yhteistyd siséltyy myo6s
opetussuunnitelmaan (Launonen & Pulkkinen 2004, 61).



29

5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Laht6kohdat

Opinnaytety6 pohjautuu Friends-ohjelman Suomen toimipisteen kanssa
yhteistydssa tehtyyn kyselylomakkeeseen ja lomakkeen kysymysnumeroiden 9,
10 ja 12 vastauksiin. Kyselylomake l&hetettiin joulukuussa 2011 sahkopostitse
vuosina 2010-2011 Friends-ohjelman koulutuksen kayneille 300 ohjaajalle.
Opinnaytetyomme on laadullinen tutkimus, jonka analysointi perustuu
kyselylomakkeesta saatuihin vastauksiin. Kyselylomakkeen avulla ohjaajat
voivat rauhassa ja  parhaaksi katsomallaan ajalla hahmotella
vastausmielipiteitdan. Lomakkeessa olevat avoimet kysymykset mahdollistavat

ohjaajille vapaat sanavalinnat.

Yhteistydsopimus on tehty Aseman Lapset ry:n Suomen toimipisteen Friends-
kouluttajien Inari Immosen ja Nina Aartokallion kanssa. Olimme heihin
yhteydessd, ja esille tuli tarve opinndytetydstd, jossa tutkittaisiin heidan

jarjestamansa koulutuksen hyotyja ohjaajien nédkdkulmasta.

5.2 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetybn tavoitteena on perehtyd Aseman Lapset ry:n jarjestaman
Friends-ohjelman koulutuksen k&ayneiden ohjaajien kokemuksiin ohjelmasta
vuosina 2010-2011. Perehdyimme my6s siihen, miten ohjaajat kokevat

oppilaiden hyoétyneen Friends-ohjelmasta.

Opinnaytetydmme keskeisia tutkimuskysymyksia ovat:
1. Miten Friends-koulutuksen kéyneet ohjaajat kokivat itse hyodtyneensa
Friends-ohjelmasta?
2. Miten Friends-koulutuksen kayneet ohjaajat kokivat lasten hyotyneen
ohjelmasta?
3. Miten Friends-koulutuksen kayneet ohjaajat kehittaisivat ohjelmaa?
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Tutkimuskysymysten avulla saamme selville ohjaajien henkilokohtaisia
kokemuksia koulutuksesta ja koulutuksen jarjestgjille tarkeaa tietoa koulutuksen

hyodyista, vaikuttavuudesta seka mahdollisista kehittdmishaasteista.

5.3 Laadullinen tutkimus

Opinnaytetyémme on laadullinen tutkimus. Laadullinen tutkimus kuvaa
tutkittavaa kohdetta mahdollisimman todellisesti ja kokonaisvaltaisesti.
Tutkimuksen tarkoituksena on kayttda metodeja, joissa tutkittavien &ani ja
mielipiteet paasevat esille. Laadullisen tutkimuksen erityispiirteisiin kuuluu se,
ettd tutkimussuunnitelma voi muuttua tutkimuksen aikana sen mukaan, millaista

aineistoa saadaan — kaikki voi siis vaikuttaa kaikkeen.

Opinnaytetybssamme  kyselylomakkeesta hyodynnetyt kysymykset ovat
strukturoimattomia, eli avoimia kysymyksia. Avointen kysymysten vahvuus on
siing, ettd tutkittavat pystyvat vastaamaan kysymyksiin omin sanoin, kertoen
oman nakokulmansa ja sen mitd heilla todella on mielessa.
Monivalintakysymyksissa taas vastaaja joutuisi tyytymaan jo valmiiksi
annettuihin vastausvaihtoehtoihin, joista mik&&n ei valttamatta toisi ilmi
taydellisesti hAnen mielipidettddn. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 1997, 161-
165, 196-197.) Opinnaytetydssamme hyoddynnettya tutkimuslomaketta
suunnitellessa otimme yhteistyotahomme kanssa huomioon avointen

kysymysten tuomat positiiviset puolet verrattuna monivalintakysymyksiin.

5.4 Aineiston keruu

Opinnaytetybn aineistona kaytetyt tutkimuslomakkeen kysymykset olivat
kysymysnumerot 9, 10 ja 12 lomakekyselyn 18 kysymyksesta. Ensimmaisen
tutkimuskysymyksen aineistona kaytimme tutkimuslomakkeen kysymys numero
10:n vastauksia, toisen tutkimuskysymyksen aineistona taas
tutkimuslomakkeen kysymys numero 12:n vastauksia, ja kolmannen

tutkimuskysymyksen aineistona kysymys numero 9:n vastauksia.
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Laadullisen tutkimuksen aineistonkeruu voidaan toteuttaa monin eri tavoin, ja
tapoja voi myds yhdistella (Tuomi & Sarajarvi 2002, 73-75). Opinnaytetydmme
toteutimme kayttamalla kyselylomaketta, jossa oli seka strukturoituja ettéa
strukturoimattomia kysymyksia (Liite 3). Taten opinnaytetydbmme on siis

puolistrukturoituun aineistoon perustuva.

Kyselylomake lahetettiin saatekirjeen (Liite 1) kanssa sahkopostitse vuoden
2011 joulukuussa 300 ohjaajalle, jotka kavivat Friends-koulutuksen vuosina
2010-2011. Kyselylomakkeeseen vastasi 56 lasten koulutuksen kaynytta
ohjaajaa. Vastaajat edustivat 13:a eri ammattirynmdéa: koulupsykologi,
kouluterveydenhoitaja, kasvatusohjaaja, tutkijatohtori, erityisopettaja,
erityisluokanopettaja, koulukuraattori, luokanopettaja, lasten- ja perhetyon
asiantuntija, sairaanhoitaja, terveyskeskuslaakéari, perheneuvolan psykologi

seka Friends-suunnittelija.

5.5 Aineiston analyysi

Laadullisen tutkimuksen yhteydessd puhutaan usein induktiivisesta
(yksittaisesta yleiseen) ja deduktiivisesta (yleisestd yksittaiseen) analyysista,
sekéa abduktiivisesta paattelystd, jonka mukaan teoria muodostuu havaintoihin,
joihin liittyy jokin johtoajatus (Tuomi & Sarajarvi 2002, 95-98).
Opinnaytetydmme on paaosin induktiivista, mutta osin myds abduktiivista
analyysia. Kaytdnnossa tama tarkoittaa sita, ettéd yksittdisten tiedonantajien
vastauksista koostimme vyleisia kokonaisuuksia soveltamalla aineistoa
laatimiimme luokkakokonaisuuksiin. Aineistosta etsittiin siis samankaltaisuuksia,

joista taas muodostettiin tutkimuskysymyksiin vastaavia kokonaisuuksia.

Kyseessa olevan aineistolahtdisen analyysin péaaperiaatteena on pyrkia
laatimaan tutkimusaineistosta teoreettinen kokonaisuus, jossa analysoitavat
yksikot on valittu aineistosta tutkimuksen tarkoituksen mukaisesti (Tuomi &
Sarajarvi 2002, 95-98).
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Laadullisessa tutkimuksessa perusanalyysimenetelma on siséllénanalyysi, eli
pyrkimys kuvata aineiston sisaltdd sanallisesti. Sisallonanalyysin rakenne
etenee yleensad tietyn kaavan mukaisesti. Aineistolahtéinen sisallonanalyysi
alkaa pelkistamiselld eli redusoinnilla. Siina aineistosta karsitaan tutkimukselle
kaikki ep&olennainen pois ja koodataan tutkimustehtévalle olennaiset ilmaukset.
Taméan jalkeen pelkistetty aineisto klusteroidaan, eli ryhmitelld&n aineistosta
koodatut alkuperaisilmaisut samaa tarkoittaviin luokkiin ja nimetaan ne luokan

sisaltod kuvaavalla kasitteella. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 111-118.)

Klusterointia seuraa aineiston abstrahointi, kasitteellistaminen, eli tutkimuksen
kannalta tarkeiden tietojen erottelu ja teoreettisten kasitteiden ja johtopaatdsten
muodostaminen. Taman jalkeen sisadllonanalyysi etenee  aineiston
kvantifioimiseen, eli aineistosta saatujen samankaltaisten vastausten
yhteenlaskemiseen. Aineistolahtdisessa analyysissa kasitteita yhdistelemalla ja
yhteenlaskemalla saadaan vastaus tutkimuskysymykseen. Sisallénanalyysi
perustuu siis suurelta osin tutkijan tulkintoihin ja paattelyihin. (Tuomi & Sarajarvi
2002, 111-118))

Opinnaytetydmme tutkimuskysymysten analysoinnin runko perustuu edell&
kerrottuun. Aineistolahtdisen analyysimenetelman mukaan tutkimuskysymysten
analysoinnin ja kasittelyn aloitimme siis pelkistamalla kunkin kysymyksen
vastaukset ja ryhmittelemalla ne samaa tarkoittaviin luokkiin. Annoimme luokille
nimeksi niiden sisaltba kuvaavia kasitteita  ja muodostimme
tutkimuskysymykseen liittyvista tarkeistd tiedoista johtopaatoksia. Laskimme
aineistosta saadut samankaltaiset vastaukset yhteen ja muodostimme
vastauksen tutkimuskysymykseemme. Mikéli vastaus sisalsi useampia
vastauksia tai lauseita, pyrimme katsomaan vastauksista sen asian, mita
vastaaja paaosin vastauksessaan painotti ja luokittelimme sen. Saatujen

luokkien perusteella teimme johtopaatdkset tutkimuskysymyksiin.
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5.6 Sisallénanalyysi

Kyselylomakkeeseen vastanneiden 56:n lasten Friends-koulutuksen kayneen
ohjaajan vastauksista saimme aineistomme. Aineistosta kadvimme I|api ne
vastaukset, jotka koskivat tutkimuskysymyksiamme. Jatimme kaikki muut
kysymyskohdat vastauksineen huomiotta, Iukuun ottamatta muutamaa
vastausta, joissa kehotettiin katsomaan tutkimuskysymyksemme vastaus
muista vastauksista. Tata vaihetta kutsutaan metodikirjallisuudessa
koodaamiseksi. Koodaamisvaiheessa siis jasennellaan aineistoa ja sitd, mita

tutkijan mielesta aineistossa kasitellaan. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 93-95.)

Koodaaminen on aineiston kasittelyn apuvaline, jonka avulla aineistoa on
helpompi kasitelld ja jasentaa (Tuomi & Sarajarvi 2002, 93-95). Taman jalkeen
kaytimme aineiston analysoinnin menetelmana luokittelua. Luokittelussa
erottelimme ja tyypittelimme kustakin tutkimuskysymyksesta saatuja aineistoja
erilaisiin luokkakokonaisuuksiin ja laskimme sen jalkeen, montako kertaa
jokainen luokka esiintyy aineistossa. Koonnin jalkeen kirjoitimme yhteenvedon
saaduista tuloksista. Kuviossa 5 nakyy esimerkkind opinnaytetydmme
analysoinnin vaiheet koskien ensimmaista tutkimuskysymysta.
Tutkimuskysymykset kaksi ja kolme on analysoitu samalla tavalla.

Helppokayttoi-
nen materiaali
6 kpl

Johto-

paatokset

Oppilaiden
tunteminen
| syventyi 7 kpl

Johto-
paatokset

~ Milla tavoin koet

Kaikki itse hyGtyneesi Uusia ideoita ja

vastaukset = ohjelmasta? f tybtapg prl

Johto-
paatokset

26 kpl

U limapiiri
parantunut
2 kpl

Johto-
paatokset

56 kpl

Ei osaa sanoa
3 kpl

Johto-

paatokset

KUVIO 5. Opinnaytetyon analysointivaiheet
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6 TUTKIMUSTULOKSET

6.1 Vastaajien kokemat hyddyt Friends-ohjelmasta

Ensimmaiseen tutkimuskysymykseemme lasten Friends-ohjelman kéayneiden
kokemista hyodyista vastasi 26 ohjaajaa. Edella lyhyesti kuvattua menetelmaa
ja opinndytetydssdmme aiemmin laajemmin kasiteltyd analysointimenetelmaa
kayttamalla ensimmaéinen tutkimuskysymyksemme jakautui viiteen erilaiseen
sisallolliseen luokkaan (Kaavio 1): materiaali on helppokayttista ja sitd voi
hyddyntad myos muussa tydskentelyssa (23 %), ohjelman avulla oppilaiden
tunteminen syventyi entisestaan (27 %), ohjelmasta sai uusia ideoita ja
tyotapoja tydskennella erilaisten lasten kanssa (30 %) ja ohjelman kayttamisen
my6ta luokan ilmapiiri parantui (noin 8 %). Noin 12 % ei osannut sanoa, oliko
hyo6tynyt Friends-ohjelmasta.

Tutkimuskysymykseen 1 vastanneista 30 % Friends-koulutuksen kayneista
ohjaajista oli siis sitd mieltd, ettd ohjelma tarjosi uusia tydkaluja ja ideoita
tyoskentelyyn lasten kanssa. Useissa vastauksissa ilmeni, ettéd ohjaajat kokivat
lasten kanssa tunteista puhumisen vaikeaksi ja ohjelman myodtd he olivat

saaneet uusia avaimia keskusteluun.

Koen, ettd itse sain avaimen siihen, miten keskustella lasten
kanssa tunteista, koska se ei ole mitenkaan helppo aihe. Ei sillg,
ettenkd tuntisi mielekkaaksi niistd puhua, mutta milla sanoilla.
Tyokirjan tehtavat ovat juuri sopivia ja punaiset ja vihreat ajatukset
konkretisoivat asiaa lapselle helpolla tavalla. (Luokanopettaja)

Olen saanut hyvia tyovalineita lasten ja nuorten kanssa
tyoskentelyyn. Friends-tehtavien pohjalta saa usein avattua
keskustelua, jota ei ehk& muuten syntyisi. (Perheneuvolan

psykologi)

Toiseksi eniten vastaajat kokivat hydtyneensd ohjelmasta saamalla tutustua
lapsiin entistd paremmin. 27 % oli huomannut, ettd ohjelman avulla tuli

k&siteltya tarkeitd asioita, joita ei muuten valttamatta tulisi kasiteltya. Tata kautta
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vastaajat olivat paasseet paremmin sisalle lasten mielipiteisin ja

ajatusmaailmaan.

Oppilaantuntemus on parantunut. Olen tullut kuraattorina tutuksi
oppilaille. Ko. alakoulun luokasta olen saanut myods useita
yksilbasiakkaita, eli varmasti kynnys kuraattorikdynneille on
madaltunut paljon. (Koulukuraattori)

Nain ollen yli puolet vastanneista, 57 %, oli sitda mieltd, ettad ohjelman hyoty
ilmeni  selvimmin mahdollistamalla monipuolisemman ja syvallisemman

tydskentelyn lasten kanssa.

Hyvia keskusteluja lasten kanssa: Sai kuulla lasten elamasta
asioita ja tarinoita, jotka valaisivat omia ajatuksia. (Luokanopettaja)

Materiaalin helppokayttdisyys ja soveltamismahdollisuudet saivat myds kiitosta.
23 % vastaajista sanoi materiaalien olevan hyvid ja tehtavien helppoja
toteuttaa. Ohjelman sanottin  my6s soveltuvan varsinaisen ohjelman
ulkopuolella kaytettavaksi. Vastauksista ilmeni myds, ettd materiaaliin sisaltyvat
valmiit tehtdvat loivat avoimempaa tunnelmaa luokkaan herattamalla
keskusteluja asioista, joista ei muuten luokassa puhuttaisi. 8 % vastaajista olikin
sitd mieltd, ettd he kokivat itse hyotyneensa p&aosin juuri ilmapiirin
parantumisesta ja luokkahengen kohentumisesta.

Konkreettista materiaalia, jota on helppo kayttaa ja hydodyntad myos
muussa tydssani. (Kasvatusohjaaja)

Se on hyva lisd oppilaiden valisten suhteiden kehityksessa.
(Erityisluokanopettaja)

12 % Friends- koulutuksen kayneista ohjaajista ei osannut sanoa, oliko hydtynyt
itse ohjelmasta vai ei. Vastauksista ilmeni, ettd ohjaajat eivat olleet vield
huomanneet mitddn hyotyja, koska olivat toteuttaneet ohjelmaa vasta vahan
aikaa.
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Milla tavoin koet itse hyotyneesi
ohjelmasta?

H Helppokayttdinen materiaali,
jota voi soveltaa 23 %

M Oppilaiden tunteminen
syventyi 27 %
1 Uusia ideoita ja tyotapoja 30 %

B limapiiri parantunut 8 %

W Eiosaasanoal1l2 %

KAAVIO 1. Milla tavoin koet itse hyotyneesi ohjelmasta? n=26

6.2 Vastaajien kokemuksia oppilaiden saamasta hyddysta seka ohjaajien omia

kokemuksia ohjelman tuomista merkittavista hyddyista

Toinen tutkimuskysymyksemme kasitteli ohjaajien kokemuksia oppilaiden
saamista hyodyista sek& ohjaajien omia tuntemuksia ohjelman merkittavan
hyodyllisista osioista. Toiseen tutkimuskysymykseen vastasi yhteensad 25
ohjaajaa. Laadullisen tutkimuksen analysointimenetelmalla vastauksista |0ytyi
seitseman eri luokkaa, joista kaksi kasittelee lasten kokemuksia ohjelmasta
ohjaajien nékokulmasta ja nelja ohjaajien kokemia erityisen hyvia asioita
Friends-ohjelmasta. Yksi luokka koostui vastauksista, joissa ohjaaja ei osannut

vastata viela mitaan.

Tutkimuskysymykseemme ohjaajien kokemista oppilaiden saamista hyddyista
vastasi yhteensd 56 %. Vastauksista |0ytyi kaksi selkedéa osiota (Kaavio 2):
Lasten kyky kasitella omia tunteitaan on parantunut (64 % kysymykseen
vastanneista), seka tehtavékirjan harjoitukset olivat mielekkaita ja toimivia (36
% kysymykseen vastanneista).
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Tunteista puhuminen tuntuu luontevammalta lapsista jo naiden
kertojen jalkeen. (Koulupsykologi)

Ohjelma on auttanut tunteiden tunnistamisen ja nimeamisen
harjoittelussa. Ristiriitatilanteissa rauhoittuminen on myods tarkea
taito. Ohjelmassa harjoitellaan myos luontevasti itsestd kertomista
ja rynmassa toimimista. (Erityisluokanopettaja)

Mielestani suurin hyoty on oppilaille itselleen apuvalineet omien
tunteiden ymmarrykseen ja saatelyyn. Tehtdvat antavat
omatoimisen tavan jatkossakin pohtia omia tuntemuksia. Olen
my6s huomannut, ettd yksi oppilaista on muuttunut positiivisemmin
itsestddn ja muista ajattelevaksi kerhon jalkeen. En tosin voi olla
ihan varma, onko syynd tama kerho vai jokin muu asia.
(Luokanopettaja)

(Oppilaat) pitdvat erityisen paljon kirjasta ja laksyista.
(Erityisluokanopettaja)

Milla tavalla ryhmasi lapset ovat
mielestasi hyotyneet ohjelmasta?

M Lasten kyky kasitella omia
tunteitaan on parantunut
64 %

B Tehtavakirjan harjoitukset
mielekkaita ja toimivia 36
%

KAAVIO 2. Milla tavalla ryhmasi lapset ovat mielestasi hydtyneet ohjelmasta?
n=25

Tutkimuskysymyksemme toiseen osioon koskien ohjaajien omia kokemuksia
ohjelman merkittavistd hyodyistd vastasi 24 % Kkaikista vastaukseen jollain
tapaa vastanneista ohjaajista. Erilaisia vastauksia l0ytyi nelja (Kaavio 3).

Erityisen hyodylliseksi ohjaajat kokivat vanhempien osallistumisen ohjelmaan
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(33 % vastanneista ohjaajista) seka ilmapiirin ja tybrauhan parantumisen
ohjelman toteuttamisen vuoksi (33 %). Maininnan saivat myos koko Friends-
projektin positiivisuus (noin 17 %) seka se, etta ohjelma antaa lapsille
ajattelemisen aihetta (noin 17 %).

He, joiden vanhemmat aktiivisesti osallistuvat kotitehtavien
tekemiseen ja paneutuvat lasten kanssa asiaan, tuottavat tulosta.
(Erityisluokanopettaja)

Mielestani ohjelma vaikuttaa luokan yleiseen ilmapiiriin ja lisda
empaattisuutta. Ohjelma on hyva tuki vuorovaikutukseen koulussa
ja tulee myds vanhempien kasvatusta. Nelosluokka on hyva
ajankohta aloittaa ohjelma. (Luokanopettaja)

Oppilaat hyotyivat ohjelmasta. Palaute opettajilta on tukenut tata
arviota. Luokka jotenkin tasaantui opiskeluun, hairitseminen vaheni
huomattavasti ja tyorauha luokassa parani. (Koulukuraattori)

Positiivisuuden yllapitdminen on ollut tarkein anti. (Koulukuraattori)

Moni on varmasti pohtinut Friendsissa esiin tulleita asioita
enemmankin kuin vain laksyissa ja tunneilla. Paljon tietyt oppilaat
ovat ainakin tulleet asioistaan puhumaan. (Erityisluokanopettaja)

Vastauksista ilmeni myds, ettd tyOrauhan ja luokan ilmapiirin parantumiseen
olivat kiinnittaneet huomiota myds ne luokanopettajat, joiden tunneilla Friends-
ohjelmaa ei ollut toteutettu.

Tutkimuskysymykseen vastanneista ohjaajista 20 % ei osannut vastata mitaan,
silla he olivat toteuttaneet ohjelmaa vasta vahan aikaa.
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Oletko kokenut jonkin ohjelman sisallGista
erityisen hyodyllisena?

B Vanhempien osallistuminen
ohjelmaan 33 %

B limapiirin ja tyérauhan
parantuminen ohjelman
toteuttamisen vuoksi 33 %

 Friends- ohjelman positiivisuus 17
%

B Ohjelma antaa lapsille
ajattelemisen aihetta 17 %

KAAVIO 3. Oletko kokenut jonkin ohjelman sisallGista erityisen hyodyllisena?
n=26

6.3 Vastaajien kokemia kehitysideoita ja Friends-ohjelman haasteita

Kolmanteen tutkimuskysymykseemme vastasi 26 ohjaajaa. Vastaukset
jakautuivat viiteen erilaiseen luokkaan (Kaavio 4): Ongelmia ajankayton kanssa
(42 %), lasten motivoituminen haasteellista (23 %), tyokirjassa voisi olla
enemman toiminnallisia tehtavia (12 %), tyytyvaisia ohjelmaan, ohjelma toiminut
luokassa hyvin (12 %) ja ei osaa sanoa (12 %).

Melkein puolet, eli 42 % vastaajista oli sitd mielta, ettéd kokonaisuudet olivat lilan
laajoja suhteessa kaytettdvaan aikaan, ja tehtdvid oli liian runsaasti.
Vastauksista kavi ilmi, ettd selkedmmasta ja lyhyemméstd rungosta seka
kokonaisuuksien pilkkomisesta olisi hy6tya ohjelmaa toteutettaessa.

Joihinkin oppitunteihin on kasattu liikaa asiaa, ja vetadminen ei
onnistu yhden oppitunnin puitteissa. Karsiminen taas tuo
pinnallisuutta. (Koulupsykologi)
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Kokonaisuudet ovat niin laajoja, ettd edes kaksoistunnitkaan eivét
oikein  riita. Osasia voisi pilkkoa viela pienemmiksi
kokonaisuuksiksi. (Opettaja)

Tutkimuskysymykseen vastanneista ohjaajista 23 % koki oppilaiden
motivoimisen ja suhtautumisen ohjelmaan haasteelliseksi. Vastaajat olivat sita
mieltd, ettd hankaluuksia oli oppilaiden asenteiden kanssa ja haastetta toi se,
ettd kaikille lapsille asiat eivat avautuneet yhtd helposti. Koettiin myds, etta
alkuun lasten voi olla vaikeaa puhua tunteistaan ja ettd he eivat viela

valttdmatta olleet valmiita ohjelmalle.

Joillekin lapsille kaikki asiat eivat avaudu yhta helposti. Teemaan
littyvien leikkien, pantomiimien ja muiden avulla voi olla helpompi
ymmartaa vaikeita asioita. (Koulukuraattori)

Haasteellista on ollut motivoida ne oppilaat, jotka ovat vastarannan
kiiskia, jokaiseen uuteen asiaan. Ajoittain heidatkin on kylla
mielenkiintoisilla harjoitteilla saanut mukaan. (Erityisopettaja)

Noin 12 %:n mielesta tyoOkirjojen tehtavia voisi muokata. Aloitusleikkeja ja
toiminnallisia ja soveltavia harjoituksia tulisi olla enemméan liiallisen
tyokirjamaisuuden sijaan. Puolestaan noin 12 %:n mielesta ohjelma oli toiminut
hyvin heidan luokassaan, eivatkd he loytaneet kehitettdvaa. Osa vastanneista
oli poiminut ohjelmasta vain osa-alueita, jotka sopivat heidan luokalleen. Osan
mielesta taas aineisto oli hyvin loppuun asti mietitty. Noin 12 %:a vastaajista ei
osannut sanoa, mita kehitettdvaa Friends-ohjelmassa olisi, tai mitka asiat olivat
lian haasteellisia.

Mielestani aineisto sopii luokalleni erinomaisesti ja aineisto on
loppuun asti mietitty. En muuttaisi mitaan. (Luokanopettaja)

Selkokielinen tyokirja, lisda toiminnallisia ideoita.
(Erityisluokanopettaja)
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Mita kehittaisit Friends- ohjelmassa? Mitka
asiat koit haasteellisina?

B Ongelmia ajankdyton kanssa,
liian laajat kokonaisuudet 42 %

M Lasten motivoiminen
ohjelmaan haasteellista 23 %

m Tyokirjassa voisi olla enemman
toiminnallisia tehtavid 12 %

B Tyytyvaisid ohjelmaan, ohjelma
toiminut luokassa hyvin 12 %

m Ei osaasanoal1l2 %

KAAVIO 4. Mita kehittaisit Friends- ohjelmassa? Mitka asiat koit haasteellisina?
n=26
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7 POHDINTA

7.1 Tutkimustulosten yhteenveto ja johtopaatokset

Opinnaytetybmme kasitteli kysymyksid numero 9, 10 ja 12 lomakekyselyn 18
kohdasta. Ensimmainen tutkimuskysymys kasitteli ohjaajan omia kokemuksia
ohjelman hyotdyista. Toisessa tutkimuskysymyksessa kysyttiin, miten ohjaajan
mielestda oppilaat hyotyivat ohjelmasta, ja kolmas tutkimuskysymys kasitteli
ohjaajan omia ohjelman kehittamisideoita sek& heidan kokemiaan haasteellisia
asioita Friends-ohjelmassa.

Tulosten perusteella ohjaajat olivat paaosin tyytyvaisia niin ohjelmaan kuin sen
vaikuttavuuteen ja siitd saatuihin tuloksiin. Esimerkiksi helppokayttdinen ja
monipuolinen tydskentelymateriaali soveltui myds ohjelman ulkopuoliseen
tyoskentelyyn, ja antoi uusia ideoita opetukseen ja lasten kanssa tydskentelyyn.
Lisaksi ilmapiirin kohentuminen ja ty6rauhan parantuminen mainittiin ohjelman
tuomiksi eduiksi. Koulussa viihtyminen ja hyva ilmapiiri ovat tutkimusten
mukaan lapsen itsetunnolle merkittavia asioita, ja ovat samalla merkittavia
edellytyksia niin oppimiselle kuin kasvulle ja kehitykselle (Grasten-Salonen &
Mehti6 2012).

Ohjaajat kokivat lisaksi oppineensa tuntemaan oppilaansa syvemmin, ja olivat
erityisen tyytyvaisia siihen, ettd ohjelma ottaa my6s vanhemmat mukaan
toimintaan. Koti vanhempineen on kuitenkin lapsen ensisijainen
kasvuymparistd, ja ongelmat kotona heijastuvat usein myds kouluun ja
koulutybhon (Grasten-Salonen & Mehtid 2012). Friends-ohjelman yhtena
tavoitteena on ottaa perheenjasenet mukaan tydskentelyyn ja lisata talla tavoin
lapsen mahdollisuuksia oppia ja testata taitojaan erilaisissa ymparistdissa
ryhman ulkopuolella (Aartokallio 2012; Barrett 2004, 17, 113).

Ohjelmaa jarjestdessaan ohjaajat huomasivat oppilaiden kyvyn kasitella omia
tunteitaan parantuneen. Huomio tukee myos tutkimustuloksia, joiden mukaan

ennaltaehkaisevat ohjelmat auttavat lapsia k&sittelemaan omia tunteitaan ja
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harjoittelemaan elaméanhallintakeinoja, ja nain ollen ennaltaehkaisemaan lasten
masentuneisuutta ja ahdistuneisuutta (Aartokallio 2012; Barrett 2004, 3; Barrett
2010, 8-9).

Kritiikkia Friends-ohjelma sai kokonaisuuksien laajuudesta ja tehtavien
maarasta suhteessa kaytettavaan aikaan. Myods tyokirja sai kehittamistoiveita.
Tyokirjaan toivottiin enemman toiminnallisia tehtavia tyokirjatehtavien sijaan.
Tama voisi myds motivoida lapsia enemméan ohjelman parissa tydskentelyyn,
mika sekin koettiin hankaluudeksi. Lisddmalla tyokirjaan erilaisia toiminnallisia
tehtavid lasten motivaatio ohjelman toteuttamiseen voisi parantua ja samalla
lapsi oppisi uusia toiminnallisia selviytymiskeinoja arkielaman tilanteisiin. Myos
Barrettin (2010) teettdmda tutkimus tukee tatad kehittamistoivetta. Tutkimuksen
mukaan ahdistuneet lapset ovat usein jannittyneita ja esimerkiksi toiminnallisilla
tehtavilla, kuten erilaisilla rentoutumiskeinoilla lapsi oppii tunnistamaan
itsessaan jannittyneen ja rentoutuneen puolen, ja alkaa tarkoituksellisesti
rentouttaa itseddn (Barrett 2010, 14). Naitd erilaisia toiminnallisia tehtavia

lisdamalla tyokirjaan lapsi voisi I0ytaa myds uusia voimavaroja elamaansa.

Toisaalta, ohjaajat kuitenkin kertoivat lasten kokeneen myo6s tyokirjan ja sen
tehtavat mielekkaiksi tehda. Kokonaisuudessaan tyokirjaa kehittamalla Friends-
ohjelmasta voisi tulla vyleisesti kouluissa kaytetty ohjelma, koska
opinnaytetydbmme tutkimustulosten mukaan se on tehokas, mikali ohjelman

toteuttamiseen I6ytyisi enemman resursseja.

Friends-ohjelma on erityisen hyddyllinen alakouluikaisille lapsille. Pohdimme,
ettd lapsen oppimisen kannalta Friends-ohjelman my6ta saatu tydilmapiirin ja
tyorauhan parantuminen ovat tarkedssa roolissa. Tutkimuksen mukaan jopa
yhden oppilaan hairitseva kayttaytyminen johtaa usein siihen, ettd opettaja
joutuu keskeyttdmaan opetuksen ja Kkiinnittdm&&n huomionsa yksittaiseen
oppilaaseen (Hokkanen 2002, 61). Talldin koko luokka ja opetus karsivét.
Lisdksi itsetuntemuksen kehittdminen ja tunteiden kasittelyn oppiminen jo
varhaisessa vaiheessa tukevat myo6s lapsen koulunkayntid, koulumenestysta ja

ennen kaikkea mielen hyvinvointia.
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Vanhempien osallistuminen ohjelmaan on erittain tarkeé asia, silla vanhemmilla
on suuri rooli ja kokonaisvaltainen vaikutus lapsen elaméassa. Myd6s laki lapsen
huollosta ja tapaamisoikeudesta (8.4.1983/361 8§ 1, lapsen huolto) korostaa
vanhempien osuutta lapsen tasapainoisen kehityksen ja hyvinvoinnin
turvaamisessa lapsen yksildllisten tarpeiden ja toivomusten mukaisesti. Lasta
tulee kasvattaa siten, ettd lapsi saa osakseen ymmartamystd, turvaa ja
hellyytta. Lapselle on myds pyrittdva antamaan turvallinen ja virikkeita antava
kasvuymparistd seka lapsen taipumuksia ja toivomuksia vastaava koulutus.

(Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta 8.4.1983/361 § 1, lapsen huolto.)

Lasten mielenterveystyon yhtena haasteena on kehittdd suurempaan
yhteistybhon  perustuvia  toimintamalleja, joissa  tuloksena  olisivat
peruspalveluiden ja erityispalveluiden seké terveyden- ja sosiaalihuollon véliset
yhteiset hoitokokonaisuudet. Tamén johdonmukaisemman ja koko perheelle
selkedmman toimintatavan tarkoituksena olisi perheen tukemisen ohella tukea
my0s lapsen mielenterveyden voimavaroja kuin kuluttaa niitd. (Noppari 2004,
323-333)

7.2 Opinnaytetyon luotettavuus ja eettisyys

Laadullinen tutkimus voidaan jakaa teoreettiseen ja empiiriseen
analyysimenetelmaan. Teoreettinen analyysi pohjautuu tietoon (kuka on
sanonut, milloin on sanonut ja mitd on sanonut), kun taas empiirisessa
analyysissa lahdeaineistona kaytettyjen tiedonantajien tunnistettavuus yksil6ind
haivytetddn. Empiirisessa tutkimusmenetelmasséd korostuu etenkin eettinen
nakokulma, silla tutkijan tulee pitdd huolta siitd, ettei yksittaista henkiléa voi
tunnistaa. Empiirisessa tutkimuksessa yksittdinen vaite tulee siis haivyttaa
yleiseksi. Opinnaytetydomme lukeutuu empiiriseen analyysimenetelmaan, silla
lahdeaineistoa tuottaneet henkilot eivat tutkimuksen missaan vaiheessa tule
yksittaisina henkildind tunnistettaviksi. Tutkimuksen raportoinnin kannalta on
kuitenkin tarkeda, etta tutkimuksen analyysin tueksi ja luotettavuuden
lisddmiseksi voidaan esittdd myos lainauksia alkuperaisista haastatteluista.
(Tuomi & Sarajarvi 2002, 21-22.)
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Opinnaytetytssa tulee siis ottaa huomioon, ettda Friends-ohjelman kouluttajat
Inari Immonen ja Nina Aartokallio l&hettivat kyselylomakkeen koulutuksen
kayneille ohjaajille ja pelkat vastaukset meille, joten ohjaajat pysyivat koko
tutkimuksen ajan meidan osaltamme taysin anonyymeina. Ohjaajat saivat
halutessaan jattaa myos vastaamatta kyselyyn. Yksi tarke& osa tutkimuksen
luotettavuutta ovat tutkimuksen tiedonantajat. Luotettavuutta arvioitaessa on
tarkeaa ottaa huomioon, milla perusteella vastaajat valittiin, miten heihin otettiin
yhteyttq, montako vastaajaa tutkimuksessa oli mukana ja montako vastausta
kaiken kaikkiaan saatiin. Naita asioita kasiteltdessa on kuitenkin pidettava huoli
siitd, ettei tutkimusraportti paljasta missaan vaiheessa tiedonantajien
henkil6llisyyksia tai muita henkil6llisyyden paljastavia tietoja.

Kysely maaritelladn menettelytavaksi, jossa tutkittavat tayttavat itse heille
esitetyn kyselylomakkeen Kkirjallisesti joko valvotussa tilassa tai esimerkiksi
kotonaan. Kyselylomakkeeseen vastatessa tiedonantajilla ei yleensad ole
mahdollisuutta saada selvennysta kysymyksiin, sanamuotoihin tai ilmauksiin, tai
kayda keskustelua kyselytahon kanssa. Kyselyn lahettgjan on myds luotettava,
ettd vastaajilla on hyva luku- ja kirjoitustaito, eikd esimerkiksi kirjoittamista
haittaavia esteitd. Vastaajien tulee myos kyetd, haluta ja osata ilmaista itseaan
kirjallisesti tarkoittamallaan tavalla. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 75.)

Opinnaytetybmme tiedonantajat saivat kyselylomakkeensa sahkopostilla, joten
vastaaminen ei ollut valvottua. My6skaan tarkennusmahdollisuutta mahdollisiin
epaselvyyksiin ei kyselyssa ilmaistu, joten kysymysten tulkitseminen jai
vastaajien vastuulle. Kyselylomakkeen kysymykset pyrittiin laatimaan selkeiksi
ja yksinkertaisiksi, jotta vaaria tulkintoja, epaselvyyksia tai tulkinnanvaraa ei
paasisi syntymaan. LahtOkohtaisesti oletuksenamme my6s oli, ettad
tiedonantajilla on riittdvat resurssit ja taidot ilmaista itsedan ja mielipiteitdan
tarkoittamallaan tavalla. Kyselyn luotettavuuteen saattaa vaikuttaa osaltaan
my0s vastaamattomuus ja avointen vastausten niukkasanaisuus. Laadullisessa
tutkimuksessa vastaamattomuus ei ole kuitenkaan yleensd ongelma

yleistettavyyden kannalta. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 76.)
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Kyselylomakkeella on tiedonkeruumenetelmana joitain selkeitd etuja muihin
menetelmiin verrattuna. Tallaisia ovat esimerkiksi suuren joukon mielipiteiden
tutkiminen samanaikaisesti. Kyselylomakkeet ovat usein helppoja tayttaa, ja
vastaajien on esteetdontd kertoa mielipiteensd. Myo6s tuloksia tulkittaessa
kaikkien mielipiteet otetaan tasa-arvoisesti huomioon. (Mattila & Elo 2002, 124—
131.)

Luotettavuuden kannalta merkityksellista on se, kuinka aineistonkeruu on
tapahtunut menetelmédna ja teknilkan kannalta. Opinnaytetyossamme
aineistonkeruumenetelmana oli lomakehaastattelu, ja tekniikkana lomakkeen
lahettdminen  sahkopostitse  koulutuksen kaynneille ohjaajille.  Liséksi
kyselylomakkeen kaytdlle sen eettisyyden turvaamiseksi pidetddn riittdvan
suurta kohderyhmaa. Kyselyja ei tulisi tehda alle kymmenen hengen ryhmille,
jotta yksittaiset vastaajat eivat paljastuisi. (Mattila & Elo 2002, 124-126.)
Kyselylomake lahetettiin séahkopostitse joulukuussa 2011 noin 300 ohjaajalle,
joista 56 kyselyyn vastannutta oli kdynyt lapsille suunnatun Friends-ohjelman
ohjaajakoulutuksen.

Huomionarvoinen seikka on myds se, ettd moni vastaaja ei ollut ehtinyt
toteuttaa ohjelmaa tarpeeksi kauan vastatakseen kunnolla kysymyksiin.
Aikataulun salliessa olisimme voineet lahettda kyselykaavakkeet muutamaa
kuukautta mydhemmin, jolloin jokainen ohjaaja olisi ehtinyt pitdd luokassaan
Friends-ohjelman tunteja useampaan kertaan. Talldin

kokonaisvastausprosenttikin olisi voinut olla suurempi.

Tutkimuksen luotettavuuden kannalta on tarkeda Kkiinnittdd huomiota myds
tutkijoiden riittavaan aikaan tehda tutkimusta. Taman otimme huomioon jo
opinnaytetydmme alussa laatimalla aikataulun opinndytetydmme etenemiselle.
Suunnittelimme ajankayttomme siten, etta tutkimuksen jokaista vaihetta kohti
olisi reilusti aikaa, ottaen huomioon tutkimuksen etenemisen kannalta haitalliset
ajankohdat. Suunnittelimme jo alkuun er&paivia tietyille osioille, ja pidimme

niista kiinni.
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Laadullisten tutkimusten luotettavuus perustuu kokonaisuuden arviointiin. Tama
tarkoittaa sitd, ettad tutkimuksen luotettavuuden kannalta tarkeiden asioiden on
jollain tapaa liityttAva toisiinsa, vaikka tutkimusraportissa niita kasiteltaisiin
erillisind osina. Luotettavuuden arvioinnissa on myds tarkedd muistaa
tutkimuksen lahtokohdat: Kohde ja tarkoitus, eli mita tutkitaan ja miksi tutkitaan.
Opinnaytetybssdmme tama kohta ilmenee tutkimuskysymyksissa, jotka
koskevat Aseman Lapset ry:n jarjestaman Friends-projektin kdyneiden ohjaajien
kokemuksia koulutuksesta.

Aineiston analysoinnissa tutkimuksen luotettavuuden kannalta on siis kerrottava
selkeasti, miten aineistoa kasiteltiin ja analysoitin sekd miten tuloksiin ja
johtopadatoksiin tultiin. Paapiirteittdin tutkimus on sitd luotettavampi, mita
selkeammin, ymmarrettavammin ja yksityiskohtaisemmin tutkimusraportissa
kerrotaan tutkimuksesta, kuten aineiston kokoamisesta, kasittelystd ja
tutkimustuloksista.

On otettava myos huomioon, etta kaikki muut aineiston keruuseen liittyvat asiat,
kuten tutkimuksen Kkesto ja aikataulu sekd tutkimukseen vastaajien
ajankayttoresurssit vastata huolella ja ajan kanssa kysymyksiin, saattavat
vaikuttaa  tutkimuksen luotettavuuteen.  Opinnaytetyéssamme  otimme
esimerkiksi ajankdyton huomioon siten, ettd kyselylomakkeet lahetettiin
ohjaajille jo joulukuussa 2011, ja viimeiseksi vastauspaivaksi ilmoitimme vasta
vuoden 2012 tammikuun lopun. Puolivdlissa vastausaikaa ohjaajille lahetettiin
muistutusviesti (Liite 2) kyselyyn vastaamisesta. Talla pyrimme siihen, ettd
ohjaajat olisivat saaneet joulukiireet pois alta ja samalla myds aikaa toteuttaa
projektia ja miettia mahdollisia kehittamisideoita.

Lisdksi on huomioitava, ettd tutkimuksen aikana tapahtuvat asiat saattavat
vaikuttaa sen luotettavuuteen. Aineistoléhtdisessd analyysimenetelméassa
tutkimusaineiston alkuperaisten ilmaisujen pelkistaminen ja ryhmitteleminen
yhtalaisten vastausten joukoksi on tutkimuksen luotettavuuden kannalta
kriittinen vaihe. Silloin tutkijalla on mahdollisuus p&aattéda oman tulkintansa
mukaan eri ilmaisujen luokat. (Kyngas & Vanhanen 1999, 3-12.) My6s omat
sitoumukset tutkijana, kuten oma asenne ja ajatukset tutkimuksesta saattavat
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vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen. Opinnaytetyota tehdessdmme pyrimme
objektiiviseen ty0otteeseen.

7.3 Ammatillisen kehittymisen ja opinnaytetyoprosessin pohdinta

Opinnaytetybn tekeminen yhteistyéssa Aseman Lapset ry:n kanssa sujui
saumattomasti, ja saimme Suomen Friends-koordinaattoreilta Inari Immoselta ja
Nina Aartokalliolta taytta tukea koko prosessin ajan. Yhteistyon sujuminen oli
erityisen tarkeaa koko opinnaytetyon tekemisen ajan, silla tarkoituksenamme oli
auttaa heitd Friends-ohjelman  koulutuksen kehityksessa. Toivomme
vilpittbmasti opinnaytetydstamme olevan hyodtya yhteistyotahollemme ja apua
Friends-ohjelman koulutuksen kehittdmisessa.

Saimme my6s mahdollisuuden osallistua tammikuussa 2012 Helsingissa
jarjestettyyn Friends-koulutukseen, jonka aikana saimme todella kattavan
kokonaiskatsauksen koulutuksesta ja lisétietoa ohjelmasta.

Ammatillisesti koemme kehittyneemme analyyttisempaan ja Kkriittisemp&éan
suuntaan. Olemme tdman opinnaytetyoprosessin myota oppineet paitsi lasten
mielenterveydesta ja mielenterveysongelmien ennaltaehkaisysta, kuin myos
monipuolisesti erilaisista tiedonhaun menetelmistd, tiedon jarjestelmallisesta
kayttamisesta seka laadullisesta tutkimuksesta. Naista tiedoista ja taidoista on
my0s hyOtyd tulevaisuudessa sairaanhoitajan ammatissa tydkentasta
rippumatta. Laadullisen sisallénanalyysimenetelman kautta meille mahdollistui
myos oppimiskokemus kehittavasta tutkimusosaamisesta seka
kehittdmishankkeiden merkityksesta.

Opinnaytetydprosessin aikana koimme tiedonhankinnan ja |6ydettyihin tietoihin
perehtymisen olleen prosessin yksi antoisimmista vaiheista. Haastavimmaksi
koimme tutkimustulosten kasittelyn ja niiden havainnoimiseksi tarvittavat atk-
taidot. My0s oleellisen tiedon hahmottaminen ja saadun tiedon jarjestelmallinen
jasentely opinnaytety6hon olivat haastavia, mutta tdma prosessi opetti meille
paljon tiedon kokoamisesta yhtenevaiseksi kokonaisuudeksi.
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Diakonia-ammattikorkeakoulun opinnot ja opettajat ovat opiskeluvuosien aikana
tukeneet ammatillista kasvuamme ja kehittdneet asiantuntijuuttamme.
Opintoihin kuuluvien tyOharjoitteluiden kautta olemme saaneet monipuolista
kokemusta muun muassa mielenterveystyosta, ja harjoittelut ovat myds
valmistaneet meitd hyvin tydelamaan varten. Opintojen ja ty6harjoitteluiden
pohjalta meille on my6s mahdollistunut [6ytdd itsestamme oman alan
asiantuntijan ja ammattilaisen rooli, mistd oli huomattavasti hyotya

opinnaytetyoprosessissamme.
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LIITE 1: Saatekirje

20.12.2011
Viestin otsikko: Friends-ohjaaja - vastaathan kyselyyn!

Hei, Friends-ohjaaja! Olet kaynyt Friends-ohjaajakoulutuksen vuosien
2010-2011 aikana. Keraamme nyt kaikkien t&né aikana koulutuksen
kayneiden kokemuksia ja palautetta ohjelmasta ja sen kaytosta.
Diakonia-ammattikorkeakoulussa sairaanhoitajiksi opiskelevat Sonja
Henriksson ja Laura Rekimies tekevat opinnaytetyonsa taman kyselyn
vastauksista. Vastauksesi ovat siis erittain tarkeita paitsi ohjelman
kehittamisen kannalta, myos opinnaytetyon onnistumisen kannalta.
Toivomme, ettd uhraat hieman aikaa ja ajatuksiasi kyselyyn
vastaamiseen. Kaikki kyselyyn vastaavat pysyvat anonyymeina.
Vastaathan kyselyyn 22.1.2012 mennessa. Kyselyyn paaset alla
olevasta linkista. Suuri kiitos palautteestasi ja onnellista joulun aikaa!
Ystavallisin terveisin Inari Immonen ja Nina Aartokallio. Kyselyyn
liittyvissa kysymyksisséa voit olla yhteydessa: (yhteystiedot)
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LIITE 2: Muistutusviesti

24.1.2012

Hei! Viel4 ehdit vastata Friends-ohjaajien palautekyselyyn - palautteesi on meille hyvin
tarkedd! Vastaathan kyselyyn mahdollisimman pian. Suuri Kiitos ajastasi! Myos
opinndytetyon tekijamme hyotyvat palautteestasi. Ystavéllisin terveisin (yhteystiedot)



LIITE 3: Kysely Friends-ohjelman ohjaajille

Kysely Friends- ohjelman ohjaajille
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1) Mihin koulutukseen osallistuit? *

® Lasten Friends-ohjelman koulutukseen

N

~ Nuorten Friends-ohjelman koulutukseen

O L . L
 Koulutuksessa kaytiin lapi molempien ohjelmien toteutus

2) Koulutusvuosi *
® 2010

)
~ 2011

3) Paikkakuntasi ja tyotehtavasi *

29

4) Oletko ottanut Friends-ohjelman kayttoon koulutuksen jalkeen? *

-

~ Kylla

@En

ta
5) Montako kertaa olet vetanyt Friends-ohjelman? *

6) Miten olet kaytannossa toteuttanut Friends-ohjelman? Kerro tasta
mahdollisimman paljon, esim. millaiselle ryhmalle vedit ohjelman, minka

oppiaineen tunneilla (jos koulussa), teitkod yhteistyota jonkun kanssa jne. *
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7) Onko ohjelman toteutus koulussasi tai tyOpaikallasi jatkuva kaytanto?

Onko tdma vaikuttanut ohjelman vetadmiseen? *

8) Mitka asiat Friends-ohjelmassa toimivat mielestési hyvin ja miksi? *

9) Mita kehittaisit Friends-ohjelmassa? Mitk& asiat koit haasteellisina?*

10) Milla tavoin koet itse hydtyneesi ohjelmasta? *

11) Millaisena olet kokenut ryhmanohjaajan roolin Friends-ohjelmaa

vetaessasi?
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12) Milla tavalla ryhmasi lapset/nuoret ovat mielestasi hyotyneet

ohjelmasta? Oletko kokenut jonkin ohjelman sisalldista erityisen hyddyllisena? *

13) Oletko jarjestanyt ohjelmaan kuuluvia tapaamisia vanhemmille? Miten
olet toteuttanut ne? Onko vanhempien tapaamisista mielestasi ollut hyotya

ohjelman toteuttamisessa? *

14) Millaista palautetta antaisit oppaasta ja tyokirjasta? Jos olet
tyoskennellyt erityista tukea tarvitsevien (esim. erityisoppilaat,

maahanmuuttajat) kanssa, niin miten materiaali on mielestasi soveltunut heille?

*

15) Sana on vapaa risuille tai ruusuille!
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16) Minka takia et ottanut ohjelmaa kaytt66n? Voit nimeta useamman syyn. *

17) Suunnitteletko ohjelman kayttbonottoa tulevaisuudessa? Mika voisi
edesauttaa kayttoonottoa?

18) Sana on vapaa risuille ja ruusuille!



