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rasismia kokeneiden nuorten tukeminen, rasisminvastainen avoin nuorisoty6 sekd muiden
toimijoiden kouluttaminen. Opinnaytetyoni lahtokohtana olivat tiedon lisaéaminen seka
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Abstract:

In my thesis | study how racism and ethnical discrimination exist in net youth houses in
IRC-Galleria and Habbo. This study is a part of No Racism project, which is financed by
the Ministry of Education. No Racism -project ordered my thesis as a part of their scheme.
The main focus of the No Racism is to support youth whom have faced racism, to develop
anti-racist youth work and to educate actors in youth work sector. The main focus of this
thesis is to increase knowledge of racism and to bring forward concrete example cases.

The main theoretical contexts were racism, discrimination, prejudice and stereotypes.
Study was qualitative and | used following methods: Focus —group interview, interview thru
email and my own observation. The result of research reflects adult opinions as the
persons whom | interviewed were youth workers and representative of IRC-Galleria.

Result tells that racism and ethnical discrimination appear daily basis on the forums and it
is directed to many different ethnical groups. Some of the racist phenomenon is executed
on purpose and some are subconscious acts. Results are divided in following way: racist
symbols, racism in daily life and most radical racist acts. I've also brought up some ways
to intervene on racist behavior.

Results are mainly focused for the needs of No Racism —project but they are also useful in
other sectors. The same kind of racist phenomenon can be found for example from
schools and free time activities. My thesis main objective is to evoke readers to think and
reflect their own prejudices and racist thoughts. It is important to make sure that young
people always have change to meet and interact with trustworthy and anti-racist adults.

Keywords: Racism, discrimination, prejudice, stereotype, No Racism, Netari, IRC-
Galleria, Habbo
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1. JOHDANTO

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on koota yhteen
verkkonuorisotyontekijoiden tydssaan kohtaamia rasismin ilmenemismuotoja.
Tutkimus palvelee rasisminvastaisen verkkonuorisotydn hanketta, No Racism
eli NoRa, sen perustehtavissa eli rasismin tunnistamisessa seka siihen
puuttumisessa. Tutkimustuloksilla nimetdan rasismin seka paaasiassa etnisen,
mutta my6s muun syrjinnan erilaisia ilmenemismuotoja, joihin hanke tulee
vastaamaan kehittamilla&n puuttumisen menetelmilla. Tyon on tarkoitus palvella
hankkeen lisaksi myds muita alalla toimivia ammattilaisia sekd vapaaehtoisia.
Tulososion liséksi tyd tarjoaa tuoretta tietoa verkkonuorisotyfsta Suomessa
sekd NoRa hankkeesta itsestdan. Tyon tarkoituksena on heratella nuorten
parissa toimivia pohtimaan omaa arvomaailmaansa seka tarjota evaita rasismiin

puuttumiseen.

Lahdin toteuttamaan NoRa hanketta palvelevaa tutkimusta, silla omien
kansainvalisten ja monikulttuuristen suuntautumisopintojeni kautta olen ollut
tiiviisti  mukana monikulttuurisuuden ymparilla pyorivassa keskustelussa.
Rasismi seka syrjinta tematiikat ovat itselleni tuttuja eik& niiden tunnistaminen
ollut itselleni vierasta. Rasisminvastaisuus on osa ammattietiikkaani ja 16ysin
alusta alkaen vahvan nékokulman tulosten tarkasteluun. Olen tyytyvainen, etta
saan tarjota tietoa ja herattdd keskustelua alalla toimivien keskuudessa
aiheesta, josta on yleisesti vaikea keskustella. Toiveenani on, ettd tulosten ja
asettamieni kysymysten pohjalta keskusteluja on jatkossa helpompi kayda ja
ettd rasismin tunnistamisen kynnys madaltuisi. Tiedon tuottamisen liséksi
tavoitteenani on asettaa lukijat tilanteeseen, jossa heidan on kysyttava itseltaan:
toteutanko min& rasismia, olenko rasistinen? Mikali lukija herdé pohtimaan
omia ennakkoluulojaan, on rasismin vastustaminen héanenkin osaltaan
rehellisempéaa ja merkityksellisempad; emmehan voi vastustaa mitaan sellaista

mitd emme tunne tai mihin itse osallistumme.



Tutkimukseni etenee seuraavassa jarjestyksessa: esittelen tyoni taustat,
tutkimusymparistoét sekd — menetelmat, joiden jalkeen avaan tutkimuksen
keskeiset kasitteet. Kasitteiden jalkeen kayn lapi tulokset. Tulososion rakenne
perustuu ilmenemismuotojen jaotteluun, josta lisdd tutkimuksen toteutus

kappaleessa.



2. TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tassa osiossa esittelen tutkimusymparistét — ongelman sekd - menetelmat.
Lukijan on tulosten seka tekemieni johtopaatosten ymmartamiseksi saatava
selkea kuva ymparistoista, joista tutkimuksessa on kyse. Mikéli IRC-Galleria
sekd Habbo eivat ole entuudestaan tuttuja, voi olla vaikea sisaistaa tutkimuksen
tulososiota. Tutkimuksen keskeiset menetelmat ovat myods esiteltyind alla.
Menetelm& valintojen kautta orientoin lukijjaa ymmartamaan tekemiani
ratkaisuja tulosten tarkastelussa. Tutkimuksen taustat ovat tarke& avata ennen

tulososiota, jotta tuloksia voidaan pitaé luotettavina seka johdonmukaisina.

2.1 Miksi tutkimus on tarpeellinen?

Tutkimus on osa, vuonna 2009 aloitettua, NoRa hanketta, joka on tilannut
tutkimustyoni. Hankkeen kolme paatavoitetta ovat; rasismia kokeneiden nuorten
tukeminen, rasisminvastaisen avoimen verkkonuorisotyon kehittaminen seka
nuorten parissa toimivien kouluttaminen. Hanke sai alkunsa Pelastakaa Lapset
ry:n yhteisty6ssd muiden jarjestdjen kanssa tekemésta rasisminvastaisesta
verkkonuorisotyosta, jonka pohjalta herasi tarve vapaaehtoisten koulutukselle
seka tybn organisoimiselle. Toteutetuissa Manteli— tukichateissa nousi esille
maahanmuuttajataustaisten nuorten kohtaama rasismi ja tuentarve. Nuoret ja
chat valvojat kokivat riittAmattomyyttéd kohdatakseen rasismia seka tukiessaan
rasismia kohdanneita. Taman lisaksi NoRa hankkeelle on ollut tilausta myo6s
tutkimustulosten  valossa.  Tutkimustuloksista on kaynyt ilmi, etta
rasisminvastaisuus ei ole kaikkia nuorten parissa toimivia koskeva toimintatapa
eik& nuoret taten saa tarvitsemaansa tukea. Tuloksista on kaynyt ilmi nuorten
kasitys rasisminvastaisuuden sekd yhdenvertaisuuden yhteydesta, eika tata
pysyta turvaamaan mikali heidan parissaan toimivat aikuiset eivat sitoudu sita

toteuttamaan. Nuorten parissa toimivien keskuudesta on herannyt kiinnostusta



monikulttuuriseen ja rasisminvastaiseen koulutukseen seké tiedon lisaamiseen.
Manteli— tukichateissa havahduttin my6s siihen, ettd rasismia kohdanneet
nuoret tarvitsivat mahdollisimman luotettavan ja turvallisen paikan keskustella
kokemuksistaan. Tasta johtuen rasismia kohdanneiden seké rasististen nuorten
pitaisi pysya erillaan, jotta tyolla olisi pohjaa ja vaikuttavuutta. (Pelastakaa
Lapset — NoRa hanke 2008)

"Hankkeen tavoitteena on kerata tietoa rasismin
iImenemismuodoista ja luoda konkreettisia toimintamalleja rasismin
ja syrjinnan ennaltaehkaisemiseksi ja vahentamiseksi seka
rasismia kohdanneiden nuorten tukemiseksi verkkoymparistossa.
Hankkeen tavoitteena on my0s lisdtd nuorisotydta tekevien

henkildiden aihepiiriin liittyvaa osaamista.”

(Pelastakaa Lapset — NoRa hanke 2008)

Hankehakemuksesta kay ilmi, ettd rasismin ja syrjinnan ilmenemismuotojen
kartoittaminen verkkoymparistdista on olennainen osa hankkeen onnistumista ja
eteenpain viemista. Hankkeen kolmen paéatavoitteen onnistumiseksi on oltava
selva kasitys niista rasismin ja syrjinnan muodoista joiden kohtaamiseen seké
vahentdmiseen hankkeen aikana etsitddn ratkaisuja. Tybni on yksi osa tata
kartoitusta ja tuloksia hyddynnetdan ensisijaisesti uusien nuorten parissa
toimivien seka vapaaehtoisten koulutuksessa. Tulokset tarjoavat myo6s
yleishyddyllista tietoa hankeen muihin osa-alueisiin seka muille alan toimijoille.
Kaiken kaikkiaan tyoni tarjoaa n&koalan verkkonuorisotytssd kohdattuun

rasismiin ja nime&aa sen ilmenemismuotoja konkreettisesti.

"Rasismin vastustaminen edellyttdd kuitenkin ennen kaikkea

valmiuksia tunnistaa rasismin monet muodot.”

(Rastas, Huttunen & Loytty 2005, 100).
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2.2 Tutkimusymparistot

Aloitan tutkimusymparistdjen esittelyn NoRa hankkeen taustoituksella, jonka
jalkeen esittelen ne ymparisttt, joista materiaalia on kerétty. On hyva tiedostaa
tutkimusymparistojen erityispiirteet sekad merkitys nuorille, jotta tulokset voidaan
suhteuttaa yleisesti nuorisotyon kenttaan. Tutkimusymparistot ovat merkittavia
vapaa-ajan vietto paikkoja nuorille ja niiden tuntemus 2000-luvun nuorisotydssa
on ensisijaisen tarkeaa. Vaikka kyse on paaasiassa verkkonuorisoty6td, ilmioita
ei tulisi sivuuttaa muussakaan nuorten parissa tehtavassa tydssa. Kannustan
jokaista lukijaa tutustumaan tutkimusymparistdihin konkreettisesti verkossa, silla
niiden taydellinen kuvaaminen kirjallisesti on hyvin haastavaa. Ymparistoissa on
paljon erilaisia toimintoja eika niiden auki kirjoittaminen ole mielekasta tai ty6

venyisi hyvin pitkéaksi.

2.2.1 No Racism

Kuten tutkimuksen tarpeellisuutta esitellessa mainitsin, NoRa hanke on
perustettu nuorten sekd nuorten parissa toimivien tarpeesta. Voimavarat eivatka
vastaukset riittaneet kohtaamaan rasismia sellaisena kuin nuoret sitd verkossa
kohtasivat ja tasta sai alkunsa No Racism. NoRa on kevaalla 2009 aloitettu,
Opetusministerion rahoittama, kolmivuotinen hanke. Hanketta toteuttaa
Pelastakaa lapset yhteistydssa Helsingin Nuorisoasiankeskuksen kanssa.
Hankkeessa tyoskentelevat kaksi projektityontekijaa, toinen Pelastakaa Lapsilla

ja toinen Nuorisoasiankeskuksella. ( Pelastakaa Lapset 2009).

Hankkeen p&aatavoitteet, kuten jo aikaisemmin mainitsin, ovat rasismia

kokeneiden nuorten tukeminen, rasisminvastainen avoin nuorisoty6 seka
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muiden toimijoiden kouluttaminen. NoRa toteuttaa kolmea pé&éatavoitettaan mm.
kartoittamalla tietoa, kehittelemalla uudenlaisia toimintatapoja, kouluttamalla
vapaaehtoisia tukihenkiloitd, tiedottamalla alalla toimivia seké tarjoamalla tukea
nuorille. (Johtoryhm&n hankehakemus 2008). Tutkimukseni pdadaasiallinen
tarkoitus on palvella tiedon kartoituksessa, mutta opiskelijana tarjoan myo6s
suoran linkin hankkeen yhteistyétahoon, Humanistiseen ammattikorkeakouluun.
Hankkeella on muitakin merkittavia yhteisty6tahoja toimialalla, joiden
kouluttaminen sek& tiedottaminen ovat Kkirjoitettuja tavoitteita. Naita
yhteisty6tahoja ovat: Pelastakaa Lapset, Vahemmistovaltuutettu, Allianssi ry,
Helsingin kaupungin nuorisoasiankeskus, Humanistinen ammattikorkeakoulu,
Mannerheimin lastensuojeluliitto seka Vaestoliitto. Jokaisella yhteistyétaholla on
oma roolinsa mm. hankkeen johtoryhméassé, menetelmien kehittamisesséa seka

erityisosaamisen jakamisessa.(Johtoryhman hankehakemus 2008).

2.2.2 Verkkonuorisoty6

"Nuorten laajasti kayttamiltd verkkokeskustelufoorumeilta saatujen
selvitysten perusteella Suomeen on tarpeen luoda valtakunnallinen
verkkonuorisotalo, josta nuoret saavat ammattitaitoista ohjausta ja
tukea heiddn kannaltaan tarkeissd kysymyksissa. Palvelulla
tuetaan samalla haja-asutusalueilla asuvien nuorten nuorisotyoéllista
palvelutarjontaa. Samalla selvitetddn verkkonuorisotalon seka
nuorten tieto- ja neuvontapalvelujarjestelman yhteistyotarpeet ja -

mahdollisuudet.”

(Opetusministerio 2007, 34)

Lapsi- ja nuorisopolitikan kehittdmisohjelmaan 2007- 2011 on asetettu
tavoitteeksi verkossa tapahtuvan nuorisotyon tasavertaiset mahdollisuudet
kaikille nuorille ympari Suomea. Koska aihe on itsessdan ajankohtainen ja

tydssani keskityn nimenomaan verkkonuorisotyon piirissa kohdattuun rasismiin
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ja etniseen syrjintaan, on tarpeellista tutustua verkkonuorisotyon kasitteeseen

hieman tarkemmin.

Yksinkertaisestihan  verkkonuorisotyd® tarkoittaa  nuorisotyotd  Internet
ymparistdissa joissa nuoret aikaansa viettavat. Nuoret viettavat aikaansa 2-4
tuntia paivassa verkossa, joten luonnollista on, ettd aikuiset kohtaavat nuoria
siella misséd he ovat(Opetusministerio 2009). Luotettavat aikuiskontaktit ovat
nuorisotydn peruslahtékohta, samoin on oltava myods verkkonuorisotydssa.
Verkkonuorisotydntekijdiden osuus nuorten aikuiskontakteista on oletettavasti
suuri, silla verkossa vietetty aika on merkittdva osa vapaa-ajasta. Hannes
Pasanen(2008:25) toteaa opinnaytetydssaan, ettd verkko mahdollistaa tasa-
arvoisen ja matalankynnyksen tilatoiminnan sen erityisen luonteen vuoksi. Nuori
voi tulla verkkonuorisotilalle ja kohdata aikuisia vaikka ei nuorisotalolle
normaalisti, esim. kiusaamisen pelossa tai ujoutensa vuoksi, halua menna. Tata
seikkaa pidan erittdin tarkeana pohdittaessa verkkonuorisotyon ja rasismin
yhteyttd. Oletan, etta verkkonuorisotyon piiriin hakeutuu paljon nuoria, jotka
eivat rasismin pelossa uskalla menna paikalliselle nuorisotilalle. Tasta johtuen
verkkonuorisotilat tulisi turvata sellaisiksi foorumeiksi, anonyymiydenkin
vallitessa, joissa jokaisella on turvallinen olo. Verkkonuorisotydntekijoilla tulee
taten olla erityisen herkét tuntosarvet ja erityisosaamista kiusaamis- ja rasismi

kysymyksista.

"Vuoden 2009 loppuun mennessé on toiminnassa
moniammatillinen Jja valtakunnallinen verkkonuorisotalo.”
(Opetusministerio 2007, 34)

On hienoa ndhda kuinka nopeasti asiat ovat menneet eteenpain ja kuinka
paattavaisesti verkkonuorisotybhon on tartuttu. Lapsi- ja nuorisopolitikan
kehittamisohjelmaan 2007- 2011 on kirjattu konkreettiseksi tavoitteeksi

verkkonuorisotilan perustaminen. Tavoite on osoituksena siitd miten tosissaan
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asiaan suhtaudutaan. Verkkonuorisotilat eli Netarit toimivat Irc-galleriassa ja
Habbossa, joissa nuorisotydntekijat, terveydenhoitajat ja poliisit tydskentelevat
paivittdin kohdaten nuoria. Seuraavaksi syvennyn niihin ymparistéihin joissa

kaytannon tyota tehdaan ja joista tutkimusmateriaali on keréatty.

2.2.3 Mika ihmeen Netari.fi?

Netari.fi on valtakunnallinen ja moniammatillisesti toteutettu verkkonuorisotyon
hanke, jolla pyritdan kehittamaan yhtenaista verkkonuorisotydn toimintamallia.
Helsingin nuorisoasiankeskuksen koordinoiman Netari.fi- hankeen paaasiallinen
tarkoitus on tarjota nuorisotyéllinen kontakti niille nuorille, jotka viettavat suuren
osan ajastaan verkkoymparistdissa. Nuorten kohtaamiseksi on rakennettu
verkkonuorisotila Netari, joka toimii kahdessa nuorten suosimassa
verkkoymparistéssa IRC-Galleriassa ja Habbossa. Hanke alkoi vuonna 2004
padkaupunkiseudun kuntien yhteisty6std, jonka jalkeen vuonna 2007 se on
laajentunut valtakunnalliseksi verkkonuorisotydn hankkeeksi. Hanketta tukevat

Opetusministerio seka Sosiaali- ja terveysministerio.

Vuoden 2009 alusta toiminnassa mukana ovat olleet 23 kunnan nuorisotoimet,
joista jokaisesta verkkonuorisotyotd tekemaan on valjastettu vahintaan yksi
nuorisotyontekija. Valtakunnallisen toiminnan liséksi tarked kehittdmiskohde on
moniammatillisuus. Moniammatillisuuden puitteissa pyritddn kehittdmaan
keinoja verkossa kohdattujen nuorten ohjaamiseen esim. sosiaali- ja
terveyspalveluihin. Sosiaali- ja terveyspalveluita on tuotu myds verkkoon
terveydenhoitajien toimiessa nuorisotyontekijoiden rinnalla. Verkkonuorisotilat
ovat reaaliaikaisia, joissa keskustelua kaydédan seitsemana iltana viikossa.
Nuorisotiloilla nuoret voivat kohdata toisia nuoria tai keskustella aikuisen
tyontekijan kanssa, keskustelua on mahdollista kaydd myo6s yksityisesti.
Kavijoita verkkonuorisotiloilla vuonna 2008 oli yhteensd 120 817. (Helsingin

kaupungin nuorisoasiankeskus 2009)
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2.2.4 IRC-Galleria ja Netarin toiminta

Toinen Netarin nuorisotiloista sijaitsee IRC-Galleriassa, joka on Suomen suurin
ja aktiivisin verkkoymparistd. IRC-Gallerian kayttdjamaara on yli 850 000
henkeé ja aktiivisia kayttgjia silla on n. 500 000. Sivustolla kady kuukausittain n.
1.7 miljoonaa kavijaa ja taten se on myos yksi maailman aktiivisimmista
sivustoista. 60% kayttdjista on yli 18 vuotiaita ja keski-ika lahentelee 20 vuotta.
IRC-Gallerian kaytté on paaasiassa ilmaista, joitain vapaaehtoisia maksullisia
palveluita lukuun ottamatta. IRC-Gallerian kayttgjat voivat muodostaa oman
sivun eli gallerian, johon voi liittdd omia kuvia, videoita ja musiikkia. Palvelussa
tarkea osa on erilaiset yhteisét, joihin kayttaja voi liittya ja kommunikoida toisten
samanhenkisten kayttédjien kanssa. Yhteisoja IRC-Galleriassa on yli 500 000 ja
luku kasvaa kuukausittain. Kayttajat kuluttavat keskim&arin jopa 20 tuntia
viikossa palvelun parissa. IRC-Gallerian erityispiirteisiin kuuluu se, etta kayttajat
kommunikoivat aktiivisesti keskendéan eivatkd ainoastaan kayta palvelua kuva-

albumina. (Sulake Corporation Oy 2009)

Tutkittaessa rasismia ja sen ilmenemismuotoja on syyta kiinnittdd huomiota
IRC-gallerian linjauksiin ja saanttihin koskien rasismia. IRC-Gallerian
asiakaspalvelijan Petra Salmin(2009) haastattelusta kay hyvin ilmi se linja joka
yllapidolla on asian suhteen. Kayttdjilla on oikeus liittya yhteisdihin, joissa
iimaistaan olevansa rasisti. Naita yhteis6ja ovat mm. “"skin head” tai “rasisti ja
ylpea siitd”. Taysin kiellettyja ovat kuitenkin yhteisot jotka aktiivisesti yllyttavat
rasismiin tai vakivallan tekoon. Téllaisia yllyttaviksi luettavia yhteisdja voisivat
olla mm. "tapetaan kaikki neekerit’. Salmi kertoo IRC-Gallerian luonnollisesti
noudattavan Suomen lainsaadantéd mutta joissain kysymyksissa saannét ovat
huomattavasti lakiakin tiukempia. Esimerkiksi tastd johtuen han kertoo

kayttdjien vetoavan monesti sanavapauteen, josta on tarkka selitys mm.



15

Suomen perustuslaissa. Yllapitajalla on kuitenkin oikeus asettaa saantoja, joita
kayttajien on noudatettava. IRC-Galleria haluaa tarjota palvelun jossa voidaan
kayda keskustelua my6s vaikeammista aiheista, eikd taten arvota mika on

hyvaksyttava mielipide ja mika ei. (Salmi 2009).

IRC-Galleria verkkonuorisotydtad tehdessa on kiistamattd parhaita ymparistoja
tavoitteen saavuttamiseksi. Se tavoittaa suuria massoja ja mahdollistaa
kontaktin suureen osaan suomalaisia nuoria. Netari-tilalla IRC-Galleriassa on
reilut 50 jasentd, joista 11 on Netari- tiimildisia (Sulake Corporation Oy 2009).
Kuten kaikissa yhteisbdissa, myOs Netarissa kayttdjat voivat kayda vapaata
keskustelua etusivulla. Nuorisotilan ollessa auki, he voivat astua sis&an
keskusteluhuoneisiin ja kayda ohjattua keskustelua muiden nuorten seka
ohjaajien kanssa. Tilan keskusteluhuoneet eli Netari-chatit ovat avoinna
torstaista lauantaihin klo 18.00 - 21.00. IRC-Galleriassa kohdejoukko on jo
aikuistumisen kynnyksella ja keskustelua leimaa aikuistumiseen liittyvéat seikat.
Ikarakenteen puolesta IRC-Galleriassa on paljon kayttgjia joilla on olemassa
vahva kasitys itsesta ja elamankatsomuksestaan. Namé& vahvan asenteen
omaavat nuoret asettaa rasisminvastaiselle nuorisotydlle omat haasteensa.
Koska IRC-Gallerian ikarakenne ja kayttajaluvut ovat huomattavasti Habboa
korkeammat, tulen tyéssani kiinnittdmaan erityishuomiota sen ympaéristoissa ja

erityisesti Netari- tilalla ilmenevaan rasismiin seka syrjintaan.

2.2.5 Habbo ja Netarin toiminta

Toinen Netarin toimintaymparistd on Habbo-hotelli, jonka toimintaperiaate ja
kayttdé on aivan toisenlainen kuin ylla esitelty IRC-Galleria. Habbossa jokainen
luo oman hahmon ja ovat taysin anonyymeja. Kayttajat kuljettavat hahmoaan
pelinomaisesti paikasta toiseen kdyden keskustelua toisten hahmojen kanssa.
Palvelun kayttdminen on pdadasiassa ilmaista, lukuun ottamatta muutamia

vapaaehtoisia maksullisia palveluita. Habbo on tarkoitettu kaikille yli 13
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vuotiaille kayttgjille. Kayttajat ovat selvasti nuorempia kuin IRC-Galleriassa.
Saannoissa ja moderaattorien filttereissa kielletdan kirosanat, rasistiset ilmaisut
ja puhe seksista sekd muut lapsien korville sopimattomat asiat. Moderaattorit
pitavat ylla hopdofiltteria, joka suodattaa kaikki kielletyt sanat ja antaa tilalle
sanan hopd. Tama on vapaaehtoinen toiminto Kkaikille yli 15 vuotiaille.
Moderaattorit on kaytettavissa aina ja kaikkialla koko Habbo-hotellissa. Heilla
on oikeus poistaa kayttajia tai antaa porttikieltoja huonosti kayttaytyville.
Kayttgjat voivat kutsua moderaattorin apuun tietystéa painikkeesta ja apu on
saatavilla kaikenaikaa. (Sulake Corporation Oy 2009)

Habbossa sdannét ja valvonta ovat huomattavasti IRC-Galleriaa tiukempia ja
tama myos vaikuttaa Netarin toimintaan. Tietyista aiheista ei esimerkiksi voida
jarjestaa teemailtaa, silla ne ovat koko toimintaympariston saantbjen vastaisia
aiheita. Tallaisia aiheita ovat mm. seksi. Netari- tilalla voidaan kuitenkin
keskustella aiheesta kuin aiheesta, silla tyontekijat ovat valvomassa
keskusteluja. (Netari-timin ryhmahaastattelu 2009). Netari- tila on suuri huone,
johon voi astua sisaan ja keskustella joko nuorten kesken tai ohjaajien kanssa.
Paikanpaalla voi valita julkisen chattailyn tai yksityiset keskustelut. Tilalle
mahtuu kerralla vain 30 k&vijaa, joten nuorisotyontekijoiden on helppo valvoa
tilan tapahtumia ja huomioida kaikki k&vijat. Tila on avoinna maanantaista
perjantaihin aina klo 17.00- 20.30(Helsingin kaupungin
nuorisoasiainkeskus/Netari.fi 2009). Netarin tyontekijoiden mukaan k&avijdiden
keski-ikd on 13,6 vuotta ja hajautuu 9-21 vuosien valille. Erityinen huomio
nuorisotyon kannalta oli se tuntuma, jota Netari-tiimi kertoi kavijoistaan. Suurin
osa nuorista ei kaytd nuorisopalveluja omalla alueellaan ja taten Netari tarjoa
ainoan mahdollisuuden nuorisotyontekijan kohtaamiseen. (Netari-tiimin
ryhmé&haastattelu 2009).

Anonyymiyden takia Habbo on otollinen paikka rasismin ja syrjinnéan
ilmenemiselle. Hahmoksi voi valita tumma- tai vaaleaihoisen "habbon” seka

nimimerkiksi voi valita hyvin omaperdaisia nimid. Varmuudella ei voi sanoa onko
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kaikki hahmot kayttdjansd nakoisia vai ovatko ne provosoivia. Ehka
anonyymiydenkin takia Habbossa on hyvin tiukat rajat sille, mista voidaan
puhua. Hahmojen nimimerkit ja statukset ovat otollisia rasistisille ilmaisuille niin

Habbossa kuin IRC-Galleriassa.

2.3 Tutkimuskysymys

Tutkimuskysymys on yksinkertaisuudessaan, ettd minkalaisia rasismin ja
etnisen syrjinnan ilmenemismuotoja esiintyy IRC-Galleriassa ja Habbossa?
Tutkimuksen erityisessa tarkkailussa olivat verkkonuorisotilat IRC-Galleriassa ja
Habbossa, jotka ovat toimineet jo pidempaan ja pitavat sisallaan paljon
kokemusta ja hyvia kaytanteita verkkonuorisotilatoiminnasta. NoRa hankkeen
lahtboletuksena oli rasismin ilmeneminen nuorten suosimilla palvelimilla.
Tutkimukseni tarkoitus oli kartoittaa jo havaittuja ilmi6ita tarkemmin.
Punaisenalankana aina kysymyksen asettelusta tulosten analysointiin ol
kysymys “minkélaisia?”. Taman kysymyksen ymparille lahdin kartoittamaan

mahdollisimman konkreettisia vastauksia rasismin ilmenemismuodoista.

2.4 Tutkimusmenetelma ja tutkimusmateriaali

Luonnollisin ratkaisu tutkimusmenetelmaksi oli kvalitatiivisen eli laadullisen
tutkimuksen tekeminen. Koska kohteet, IRC-Galleria ja Habbo, ovat pieni otanta
verkkoymparistbd, ei voida toteuttaa maarallistd, koko verkkoon yleistettavaa
tutkimusta. Tutkimusmateriaalin hankintaan valitsin tarkoituksenmukaisesti
tietyn, asiaan perehtyneen kohdejoukon ja tutkimuksessa halusin nostaa
kohdejoukon monimuotoiset nakdkulmat esille. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
1997, 155). Kohdejoukko on moniammatillinen verkkonuorisotytta tekeva

Netari-timi, joiden tietopohja ja kokemukset ovat avainasemassa
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suomalaisessa verkkonuorisotytéssd. NoRa hankkeen tiivis yhteistyd Netari-

tiimiin edesauttoi heidan osallistumistaan seké sitoutumista tutkimukseen.

2.4.1 Haastattelujoukko — Netari- tiimi

Haastatteluryhma  valikoitui  luonnollisesti  tutkimusjoukoksi, silla  he
tyoskentelevat keskeisessa roolissa suomalaisessa verkkonuorisotydssa. Myos
se, ettd NoRa hankkeen tiivis yhteisty® Helsingin nuorisoasiankeskuksen kautta
Netari- tiimiin oli valmiina olemassa, helpotti haastattelun toteutusta seka
haastateltavien motiivia osallistumiselle. Haastatteluun osallistui ainoastaan
Netariin palkattuja tyontekijoitd. Vapaaehtoisten haastatteleminen nopeassa
aikataulussa kesédn aikana oli hankalasti jarjestettavissa, silla he ovat
hajautuneena ympari Suomea, Netarin ydintiimi puolestaan tytskentelee
Helsingissa. Mukana haastattelussa oli projektisuunnittelijoita,
verkkoterkkareita(terveydenhoitajia) sekd moniammatillisen tiimin kehittaja.
Ammattinimikkeita talla joukolla on mm. sosiaalipsykologi, terveydenhoitaja,
nuoriso-ohjaaja, sosionomi, medianomi seka yhteisbpedagogi.
Haastattelutilanteessa tiimista paikalla oli 6 ja haastattelutilanne kesti 1.5 tuntia,
paikkana oli Netarin tyétilat Helsingissda. Haastatteluryhméan tyokokemus
Netarissa jakautui aina yhdestd kuukaudesta kolmeen vuoteen.
Haastattelujoukolla on siis laaja ja monipuolinen pohjakoulutus seka
tyokokemusta eri aloilta. Jokainen haastateltava ndkee tydssaan kohdatut ilmi6t
omien kokemuksiensa kautta ja on otettava huomioon laajat nakemykset mm.
rasismista. Osalla haastateltavista oli runsaasti kokemusta rasismista seka
syrjinnastd Netari tiloilta, mutta osalla konkreettiset kokemukset olivat hyvin

vahaisia.
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2.4.2 Tutkimusmenetelméa

Tutkimusmenetelméksi  valitsin  ryhm&haastattelun sen tehokkuuden ja
rikkauden vuoksi. Ryhmahaastattelussa tietoa keratddn usealta henkil6lta
samaan aikaan ja sen hyvind puolina ovat ryhman jasenten tuki toisilleen.
Haasteina ovat mm. dominoivat henkiltt tai kielteisten asioiden véltteleminen
ryhmasovun sailyttamiseksi. (Hirsjarvi 1997, 199- 200). Toteutuneessa
haastattelutilanteessa havaitsin henkiloitéa, jotka joko vetaytyivat keskustelusta
kuuntelijoiksi tai pitivat keskustelua aktiivisesti ylla. Suoranaista sensuuria
keskusteluissa ei ollut havaittavissa. Tata ei voida sata prosenttisesti todentaa
yhden haastattelukerran aikana, jolloin haastateltaviin tutustuminen jaa
pintapuoliseksi. Kaiken kaikkiaan tilanne tuntui hyvin rennolta, itseohjautuvalta

ja vapautuneelta.

Ryhmahaastattelun tekeminen ei ollut entuudestaan tuttua, joten perehdyin sen
erityispiirteisiin Focus- ryhmahaastattelumentelméan kautta. Focus
menetelmassa ryhmaa kannustetaan erilaisten nakoékulmien esiintuomiseen
seka painotetaan jokaisen yksilon nakemysta ainutlaatuisena.
Ryhméhaastattelutilanne  aloitetaan  focusoimalla  ryhm&  aiheeseen.
Focusoinniksi valitsin assosiaatiotehtavan, jossa ryhman tuli assosioida
kolmesta valitsemastani sanasta; IRC-Galleria, Habbo & rasismi. (Pirttila-
Backman 2009). Assosiaatiotehtavasta kerésin haastatteluosuuden lisaksi
suuren maaran materiaalia. Assosiaatiotehtavan avulla voidaan kerata sellaisia
ajatuksia, jotka jaavat helposti mainitsematta kysyttdessa eli ns. hiljaista tietoa.
Tehtavad johdatti haastateltavat luonnollisella tavalla kasiteltdvien teemojen
pariin ja avasi ajatuksia oikeaan suuntaan. Focusointi myds takasi sen, etta
kaytettavissa ollut 1,5 tunnin haastatteluaika kaytettiin erittain tehokkaasti alusta
alkaen. Yhteisopedagogina Focus-ryhmahaastattelu oli mieleinen valinta silla se
kuvastaa monelta osin niitd arvoja, joita meilla ohjaajina tulisi olla. Menetelmana
se korostaa yksilon seka yksilollisten ndkemysten kunnioittamista, ryhméatuen

merkitysté ja ennen kaikkea kannustaa osallistumiseen (Pirttila-Backman 2009).
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2.4.3 Materiaalin kerays

Tutkimuskysymyksen asettelu pohjautuu sanaan minkélaisia ja tama
puolestaan ratkaisi kvalitatiivisen tutkimuksen luonteen. Tutkimuksen tarkoitus
on kartoittaa ilmioitd, katsoa mitd verkossa tapahtuu, etsia uusia nakodkulmia
seka selvittaa vahan tunnettuja ilmioitd. (Hirsjarvi 1997, 129). Kartoittavan
luonteensa vuoksi tutkimusjoukolta keréttiin ensin yleisid havaintoja ilmidista,
joiden pohjalta pohdittin case esimerkkejd. Haastattelurungon pohjana ol
Marisel Soto Godoyn ja Sini Perhon Kkirjoittama artikkeli rasismista
verkkonuorisotydssa. Artikkelissa Rasismi haasteena nuorisotyélle verkossakin
piti sisallaan kolmenlaisia ilmidita, jotka itse jaottelin seuraavasti: aari-ilmiot,
symbolinen rasismi seké& arkinen rasismi. Taman jaottelun perusteella
muodostin haastattelurungon, jonka avulla vein keskustelua eteenpdin ja
herattelin pohtimaan ilmi6ita. (Perho & Soto Godoy 2009, 132-136). Pohjatyota
haastattelutilanteeseen tein tutustumalla tutkimuskohteisiin. Ymmartaakseni
haastateltavien kokemuksia, kirjauduin ja tutustuin kumpaankin palveluun, IRC-
Galleriaan sekd Habboon, joissa Kkiertelin nuorisotilojen liséksi erilaisissa
yhteisdissd. Ennen haastattelurungon laatimista olin tutustunut artikkeleihin,
hankkeen taustoihin, tutkimusymparistoihin sek& Kkirjallisuuteen kasitteiden

ymparilta.

Tutkimustulosten vahvistamiseksi ker&sin materiaalia myds kahdella muulla
tavalla. Lisatiedon saamiseksi tarkkailin tutkimusymparistgja ja tein
sahkopostitse haastattelun IRC-Gallerian yllapidolle. Sahkdpostihaastattelussa
(LIITE 1) toistin ryhmahaastattelun kaavaa, kysymyksia siina oli yhteensa 29.
Muotoilin sdhkdpostihaastattelun hieman yksityiskohtaisemmin, jotta vastaukset
eivat jaisi liian laajoiksi tai vaikeasti ymmarrettaviksi. Haastattelusta sain uusia
nakokulma yllapitdjan lainalaisuuksista sekd sdanndista, jotka ohjaavat heidan
tyota seka palvelun kayttgjia. Tarkkailun osuus tutkimuksen materiaalista on

vaikea maaritella verrattuna haastatteluista kerattyyn materiaaliin. Tarkkailu on
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jatkunut aina aloituspaivasta tulosten analysointiin, eiké sitéa voi taltioida samalla
tavalla  kuin  haastatteluja.  Tarkkailemalla tutkimusymparistbja tein
haastateltavien kertomuksia konkreettisemmaksi ja kerdsin tapausesimerkkeja.
Kayttamalla naita keinoja, laajentaakseni ndkdkulmaani, sain varmuuden siita,

ettd materiaalia ja tietoa on tarpeeksi tutkimuksen eteenpdin vietavaksi.

3. RASISMIA, SYRJINTAA, ENNAKKOLUULOJA SEKA
STEREOTYPIOITA — TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Tutkiessani verkkoymparistdjd olen havainnut, ettei ole yhtd tiettyd rasismin
maaritelmaa, johon perustaisin tulokseni. Téten tulosten jaottelussa ja
analysointi vaiheessa tukeuduin moneen rasismin maaritelmaan. Rasismi ei
yksin kuvaile kaikkia niita ilmidita joita verkkonuorisotydssa kohdataan vaan on
laajennettava ajattelua syrjintddn yleisemmin sekd kiusaamisen moniin
muotoihin. Olen kuitenkin p&dasiassa keskittynyt monikulttuurisuuden
mukanaan tuomiin syrjinnan ja kiusaamisen muotoihin. Tuottamalla tietoa
rasismin ja syrjinnan ilmenemismuodoista, tavoitteenani on matalan kynnyksen

puuttuminen kaikkiin niihin epakohtiin, joita kasittelen tassa tutkimuksessa.

3.1 Rasismi- Mitd se on?

Kasitettd on monessa yhteydessa kuvattu, kuten tassakin, Werbnerin (1997)
sanoin: rasismi on sellaisia valta- ja alistussuhteita tuottavia ajattelu-, puhe- ja
toimintatapoja, joissa jonkun yksilon tai ryhman (oletettu tai vaitetty)
ominaisuus, olipa se biologinen tai kulttuurinen, esitetddn olemukselliseksi ja
muuttumattomaksi (Rastas 2005, 101). Pidan tata kuvausta yksinkertaisena ja
asiaa sen kaikissa merkityksissdan kuvaavana. Haluan kuitenkin tuoda
monenlaisia ilmenemismuotoja esille kuvaillessani rasismia, joten en jata

kasitteen avausta vain taman ajatusmallin varaan.
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Modernin rasismin ideologiat ja selitykset eivat enaa puhu pelkista “rotuihin” ja
biologiaan perustuvista seikoista vaan erilaisista etnisista ryhmista ja niiden
kulttuureista. Idea siitd, ettd ihminen kuuluu johonkin muuttumattomaan
ryhmaan, ei ole sindnsa muuttunut, vaan "rodun” tilalle on tullut kulttuuri ja
kasitys sen muuttumattomuudesta.( Jokisalo 1996, 11). Vaikka Jokisalon
tulkinta rasismista ja sen muodonmuutoksesta on yli kymmenen vuotta vanha,
Voi sita silti pitdd paikkaansa pitdvana ja Werbnerin ajatusta tukevana. Ei siis
VOi sanoa, etta rotuajattelu olisi taysin vaistynyt etnisten kulttuurien tilalta, mutta
perinteiseksi ajateltu biologisiin ihmisrotuihin perustuva rasismi on “jalostunut”

ajan saatossa.

Se miksi haluan maaritella ennakkoluulon, stereotypian ja syrjinnan rasismin
rinnalla omina ilmidindan johtuu siita, ettd kannan huolta kasitteen vaarin
ymmarryksestd. Kuten Pauli Kaikkonen(2004:53) on todennut, etta kasite
"laimentuu” kaytettdessa sitd kuvaamaan monenlaista syrjintaa ja vallankaytt6a
eika sita taten mielleta enaa niin pahana ilmiéna kun se alun perin on ollut. Han
ehdottaa rasismi kasitteen kayttéa esim. kulttuurienvélisen kasvatuksen saralla
ainoastaan kuvaamaan niita ilmioita, joissa jotain etnista ryhmaa syrjitddn sen
oletettujen ominaisuuksien takia eikd kuvaamassa yleisesti syrjintaa, kuten

ikasyrjinta.

Rasismia ilmenee monessa muodossa eikd sen tunnistaminen ole aina
helppoa. Ymmarrys siitd, mik& on rasismia, on jokaisen subjektiivinen kokemus.
Kenenkaan kokemusta rasismista ei tulisi vahatella eik& unohtaa sen alistavaa
tarkoitusta. Rasismia voi esiintyy puhe- ja ajattelutavoissa tiedostamattomana
toimintana siten, ettéa sen toteuttaja ei edes huomaa kayttaytyvansa rasistisesti
(emt., 74). Tamankaltainen tiedostamaton rasismi on yksi niistd muodoista

joihin haluan kiinnittda erityistd huomiota tyéssani. Olipa rasismin muoto mika
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vain, sanallinen, sanaton, vékivaltainen tai institutionaalinen, se on aina toista

ihmisté alistavaa ja kielteisia ajatuksia sisaltavaa.

Rasismissa on aina kyse erojen tuottamisesta seka merkityksellistamisesta ja
taten erontekojen aiheuttamasta eriarvoisuudesta (emt., 86). Naméa eronteot ja
niiden huomioiminen ovat keskeinen seikka rasisminvastaisessa tydssa.
Rasismi on eriarvoistava ja alistava ajattelu- sekd toimintatapa, eivatka sen
kyseenalaistaminen ja vastustaminen ole helppoa. Rasisminvastaista tyota
tehdessa nuorisotyontekijan on tunnistettava omat ajattelutapansa ja
reflektoitava niitd. Vasta peilin katsomisen jalkeen voidaan toteuttaa

tuloksellista rasisminvastaista nuorisoty6ta.

3.2 Syrjinta- verkossa tapahtuva hairinta

"Maaritelméa syrjinnasta ihmisten valisiin eroihin perustuvana ei-
hyvaksyttavana

erotteluna kertoo yksiselitteisesti ja luontevasti sen, mista ilmiéssa
on pohjimmiltaan kysymys.”

( Aaltonen, Joronen, Villa 2008, 10)

Syrjinta kasitteen avaaminen on olennainen osa tulosteni kasittelyd. En halua
sijoittaa  kaikkia niita toimintatapoja rasismi- k&sitteen alle joita
verkkonuorisotyossa kohdataan. Syrjintd kasitteena mahdollistaa hieman
laajemman kiusaamisen ja erojenteon kasittelyn kuin pelkka rasismi. Ihmisten
valisiin eroihin perustuva erottelu pitdé sisallaan niin monenlaista toimintaa, etta
kasittelen tarkemmin hairintd&d syrjinndn yhtena ilmenemismuotona. Hairinta

kuvaa parhaiten niitd ilmenemismuotoja, joita tutkimuksessa nousi esille.
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Yhdenvertaisuuslain ja tasa-arvolain perusteella hairinta on kiellettya syrjintaa.
Hairinndksi voidaan lukea sellainen toiminta, jolla loukataan henkilon tai
ihmisryhméan arvoa ja koskemattomuutta, luomalla uhkaava, halventava tai
vihamielinen ilmapiiri. Hairintd& voivat kohdata esim. seksuaalivdhemmistot ja
yleisimpid ilmenemismuotoja ovat halventavat kommentit, kaksimieliset vitsit tai
harskit puheet. (emt., 18). Taman kaltaisia halventavia kommentointeja ja
vitsailua kuulee suomalaisessa puheessa hyvin paljon. Tavallisimpia ilmidita
ovat naisten "huorittelu” tai miesten "homottelu”. Nait& puhetapoja ei voi kuvata
rasismina eikd edes etnisena syrjintana, joten on selvempaa puhua syrjinnasta
ja tehda samalla rajanvetoa rasismi kasitteen ymparilla. On myo6s
tiedostamatonta toimintaa kuten ’neekeri’- sanan kayttdd ilman, ettd sanan
oikeaa tarkoitusta edes ajatellaan. En siis halua leimata jokaista "neekeri’-
sanaa kayttadvaa ihmista suoraan rasistiksi vaan ajattelemattomuudella ja jopa
tietdmattomyydelld voi olla osuutta asiaan. On kuitenkin huolestuttavaa mikali
syrjivat ja halventavat kommentit hyvaksytaan jos niilla ei ole ollut loukkaavaa
tarkoitusta. Tulisi muista, ettda mm. "neekeri” kommentointi on loukkaavaa ja
hairinnan kriteerit tayttavaa. Nuorisotytntekijoéiden vastuu on puuttua syrjiviin
seka loukkaaviin toimintatapoihin. Olettaen, ettd he omaavat kyvyn seka halun

puuttua niihin.

3.3 Ennakkoluuloja ja stereotypioita

Koska rasismin ja etnisen syrjinnan syyt eivat synny tyhjasta, voidaan niiden
taustalta l&hes poikkeuksetta [6ytdd ennakkoluuloja seka stereotypioita. Joskus
tahattomasti rasismia tai syrjintdd toteuttava henkild ei tiedosta toimintansa
kyseenalaisuutta, jolloin taustalta saattaa |0ytya jo kotoa opittuja ennakkoluuloja
ja suhtautumista erilaisuuteen. Kayn nyt lyhyesti lapi ndmé& kaksi toisiinsa
sidoksissa olevaa ja rasismiin kietoutuvaa kasitettda, joiden kautta aion myds

pohtia tuloksia.
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Stereotypiat ja niiden muodostaminen kuuluu ihmisen olemukseen ja ne
helpottavat huomattavasti vaikeasti hahmotettavaa elaméaa ja Kkielta.
Stereotypioilla hahmotetaan omaa ja vierasta ja ne helpottavat ymmartamaan
suurempia kokonaisuuksia. Niiden ongelma on kuitenkin siina, etta ne esittavat
ihmisen aina jonkun tietyn ryhman jasenend ja unohtavat taten ihmisen
yksil6llisyyden. (Kaikkonen 2004, 57). Kun stereotypioita aletaan pitaa
tosiasioina ja muuttumattomina, niiden avulla voidaan helposti muodostaa
rasistisia ajattelutapoja. Stereotypioiden olemassa oloa ei voida kieltdd, mutta
keskustelun herattaminen ja vaihtoehtoisten ajatusten tarjoaminen on tarkeaa.
Stereotypioihin voidaan vaikuttaa kohtaamisilla seka uusilla vaihtoehtoisilla
kokemuksilla ja tatda myos nuorisotyon tulisi hyodyntdd.  Stereotypioiden
rikkominen tai todentaminen ovat konkreettisia tydkaluja rasististen ajatusten
ehkaisylle.

Ennakkoluulot ovat lahes samankaltaisia prosesseja ihmisen mielessa kuin
stereotypiat. Ennakkoluulojen synty alkaa jo varhaislapsuudessa ja ne
muodostuvat melko pysyviksi ajatuksiksi osana yhteiskunnan normeja ja arvoja.
Ennakkoluulot ohjaavat yksilon ajatuksia, tunteita ja toimintaa toista ryhmaa tai
vierasta kohtaan, aivan kuin nama toiset eivat olisi yksiloitd vaan negatiivisen
ryhmén jasenid. Ennakkoluulot ovat tiedostamattomia ja taten hankalia muuttaa,
ne ovat myos helppokayttdisia ja yksinkertaistavat tilanteita. (emt., 58). Ehka
juuri yksinkertaisuuden ja helppokayttéisyyden vuoksi ennakkoluulot ovat esilla
monessa suhteessa ja niitd kuulee ihmisen puheessa paljon. Ennakkoluulot
ovat hankalia tiedostaa omasta kayttaytymisestd sekd vaikeita muuttaa.
Ennakkoluulojen muuttaminen tai prosessi niiden tunnistamiseksi on yksi
haaste my6s rasisminvastaisen nuorisotyon kentalla. Ennakkoluuloihin
perustuvat rasistiset mielipiteet ovat vaikeasti keskusteltavissa silla nuori pitaa
ennakkoluuloaan monesti tietona ja tosiasiana. Tata seikkaa silméalla pitaen,
tulisi luoda sellaisia menetelmia, joilla kehitetddn kriittisia ja kyseenalaistavia
lahestymistapoja omaan ja ympéarbivien yhteisdjen asenne maailmaan.
Tarvitaan siis menetelmid joilla voidaan suhtautua kriittisesti jopa omien

vanhempien tai yhteiskunnan ajattelutapoihin.
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4. TUTKIMUSTULOKSET - ILMENEMISMUOTOJA, TEKIJOITA
SEKA KOHTEITA

Tulosten tarkastelussa kayn l&api tutkimustuloksia sen kategorisoinnin mukaan,
jonka pohjalle rakensin haastattelurungot seka lahtéoletukset. Jaottelu perustuu
omaan seka haastateltavien ndkemyksiin niistd muodoista, tekijoista seka
uhreista, joita tutkimusymparistdoissd on havaittu. Jokaisessa kappaleessa
esittelen paapiirteisesti rasismin ilmenemismuotoja seka nostan esille yleisimpia
tai merkittavimpia case- esimerkkeja. Kappaleiden lopussa on aiheeseen
littyvid pohdintaa herattavia kysymyksia, joita lukija voi kayttda tulosten
konkretisointiin  sek& suhteuttaessaan ilmiGitd omaan ajattelumaailmaan.
Kysymystenasettelun olen pyrkinyt rakentamaan niin, etta niita voitaisiin kayttaa
sellaisenaan nuoria kohdatessa. Tarkoituksenani on heratella Ilukijoita
pohtimaan ilmenemismuotojen yhteyttd omaan kokemusmaailmaansa ja téaten
helpottaa ilmididen ymmartamista. MyOhemmin esitellyn  tulososion
kirjoittamisessa olen pitanyt l&htbajatuksena sen kayttotarkoitusta, jonka toivon
herattelevan nuorten parissa toimivia ammattilaisia seka vapaaehtoisia oman
arvomaailman kriittiseen pohdintaan. Tulokset eivat anna valmiita vastauksia
tai menetelmid rasisminvastaiseen tyohon. Heréttelemalla uusia ajatuksia ja
kysymyksia lukijan mielessa, toivon lukijoiden I6ytdvdn omat tavat vastustaa
rasismia. Tulosten Kkasittelyssa luon raameja rasismikasitteen ympérille ja
nostan esiin ilmenemismuotoja, joiden huomioiminen on mielestéani erityisen

tarkeda rasisminvastaisessa tygssa.
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4.1 Rasismin syyt seka uhrit

Rasismin ja syrjinndn kohteiksi valikoituu satunnaisesti mikad tahansa
vahemmistoryhma kuten tummaihoiset, homoseksuaalit tai vammaiset. Rasismi
ja syrjinta eivat useinkaan ole jarjestelmallistd vaan ne ovat riippuvaista ajasta
seka paikasta. Haastateltavien mukaan nuoria puhuttavat l&hella olevat ilmiot
sekd yhteisot, joten rasismin ja syrjinnan kohteeksi valikoituu useimmiten
ensimmainen lahella oleva, erilaisuutta edustava henkilé tai ryhméa. Netari-
tiimin mukaan Habbossa rasismi ei ole niin yleistd tai voimakasta kuin IRC-
Galleriassa. Habbossa keskusteluun saatetaan tuoda omia kokemuksia
kiusaamisesta ja rasismista mutta suoranaisia hyokkayksia tiettya ryhmaa

kohtaan ei ole niin paljon kuin IRC-Galleriassa.

Rasismin lahtékohta on ihmisen kategorisoiminen johonkin tiettyyn,
muuttumattomaan, etniseen ryhmaan seka kulttuuriin, joiden uskotaan
selittavan héanelle ominaiset piirteet. Rasismi antaa luvan tulkita ihmisen
kayttaytymista ennalta maariteltyjen ominaisuuksien kautta ja samalla
unohdetaan ihmisen yksilollisyys. IRC-Galleriassa ja Habbossa tdménkaltaisen
rasismin kohteeksi joutuvat lahinna tummaihoiset seka muut silmin nahden
erilaiset nuoret ja heiddn mielesta “huonosti” Suomeen kotoutuneet
maahanmuuttajat. Naihin edella mainittuihin ryhmiin kohdistetaan suoria
kommentointeja esim. profiilikuviin tai perustamalla heihin negatiivisella tavalla
kohdistettuja yhteisoja. Tallainen kommentti saattaa olla mm. "mutakuono”, joilla
kiusoitellaan kaveria mutta samalla se viestii erittdin negatiivisia asenteita

kyseista ryhméaa kohtaan, oli se tarkoitettua tai ei.

Rasistisia asenteita kumpuaa myds maahanmuuttovastaisten nuorten
kaytoksestd. Maahanmuuttovastaiset nuoret kritisoivat maahanmuuttopolitiikkaa
seka poliitikkoja, mutta myds maahanmuuttajia, joiden he katsovat kotoutuneen

huonosti  Suomeen.  Kasitteena  “huonosti  kotoutuneet” on  hyvin
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tulkinnanvarainen. Kaytan kasitetta tassa kuvaamaan niita asenteita, jotka
korostavat verorahoilla elamista ja sopeutumattomuutta suomalaiseen
kulttuuriin. Naista asenteista puhuu myds Magdaleena Jaakkolan (2009:39)
tutkimus, Maahanmuuttajat suomalaisten nakékulmasta, jossa todetaan jopa 34
%  suomalaisista  ajattelevan  maahanmuuttajien  tulevan  suomeen
sosiaalietuuksien vuoksi. On siis oletettavaa, ettéa asenteet heijastuvat myos

nuorisotiloilla.

"Syyt ovat samanlaisia kuin muuallakin. Sossun tuilla elaminen ja

tyopaikkojen vieminen hyvéné esimerkkina...”

(Salmi 2009)

Mielestani yksi haaste rasisminvastaiselle nuorisotydlle on maahanmuutto.
Nuoria tulisi keskusteluttaa aiheista maahanmuutto, maahanmuuton syyt,
maahanmuuttopolitikka seka lait ja sdddbkset. En tarkoita, ettd aiheita tulisi
nostaa tilatoiminnassa jarjestelmallisesti esille. Keskustelu on tarpeen vain
silloin  jos maahanmuuttovastaisuus ja rasistiset asenteet nousevat
keskusteluihin. Ei mydskaan ole tarkoitus kaannyttda maahanmuuttovastaisesti
ajattelevia nuoria vaan keskustella avoimesti ja selvittdd asenteiden syyt ja

taustat.

KUVIO 1: Pohdittavaa

- Miten reagoida jos huomaat jonkun nimittelevan toista
erilaisuuden perusteella?

- Puututko nimittelijan toimintaan vai avaatko keskustelun
nimittelyn kohteeksi joutuneen kanssa?

- Minkéalaisia argumentteja voi antaa jos nuori syyttaa
maahanmuuttajia verosysteemin hyvaksikayttajiksi? Tai mita
mieltd olet kommentista, ettd pakolaisten ei tarvitse saada
samaa elintasoa kuin kantavaeston?
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4.2 Rasistiset nuoret

Vuonna 2003 Magdaleena Jaakkolan toteuttamasta tutkimuksesta,
Suomalaisten suhtautuminen maahanmuuttajiin vuosina 1987- 2003, voidaan
nostaa esille muutama seikka, jotka vahvistavat Netari-timin tuntumaa
rasististen nuorten identiteetista. Haastattelusta yhten&d seikkana nousi esille
alhaisen koulutustason yhteys rasismiin. Tatd tukevat myods tutkimuksen
tulokset. Toisena voidaan nostaa esiin kontaktien méaara maahanmuuttajiin. Ne
nuoret, joilla on henkilékohtaisia kontakteja maahanmuuttajiin, ovat selvasti
vahemman rasistisia kuin ne nuoret, joiden lahiymparistossa tai yhteisoissa ei
ole maahanmuuttajia juuri ollenkaan. Huomattava osuus rasistisista nuorista on
poikia ja tata tukevat Jaakkolan tutkimustulokset siita, etta miehet pitivat itsedan
useammin rasistisina kuin naiset. Haastattelusta kavi myos ilmi, etta
syrjaytyminen sek& sosiaaliset ongelmat ovat useasti tunnistettavissa

rasistisesta nuoresta.

Netari-tiimin tuntuma rasistisista nuorista oli melko ennalta arvattava. Ylla
mainittu tutkimus sek& muut aiheesta tehdyt tutkimukset painottavat kontaktien
maaraa, koulutusastetta seka yhteiskunnallista asemaa yhteydessa rasismiin.
Kaikki nAma seikat tuli esille pohdittaessa rasistisen nuoren prototyyppiéa Netari-
tiimin haastattelussa. On huomioitava se, ettd prototyyppid rakennettaessa
haastateltavilla oli ajatus selvasti rasistisesta nuoresta, joka on rakentanut
maailmankuvaansa tietoisesti, argumentoi harkiten sekd kuuluu ideologiaa
tukeviin yhteisdihin. Prototyyppia ei voida yhdistdad kaikkiin nuoriin joiden
toiminnasta tai kommentoinnista valittyy rasistisia yhteyksia, eikd edes kaikkiin
selvasti rasistisiin nuoriin. Alla olevalla kategorisoinnilla halusin tuoda esille
rasismiin liittyvia identiteettid muokkaavia tekijoita, joiden kautta voidaan pohtia

rasismiin puuttumista sekd sen syntya ja ehkaisya.
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KUVIO 2: Prototyyppi rasistisesta nuoresta

Rasistisen nuoren identiteetti:
(Kuviteltu henkildshahmo, Jani on rakennettu Netari-tiimin haastattelun pohjalta.)

Jani, 17 vuotta. Asuu vanhempien luona pienella paikkakunnalla Keski-Suomessa.
Samalla kylalla asuu ainoastaan muutamia romaneja ja yksi turkkilainen perhe, joiden
lapset olivat samassa koulussa Janin kanssa, muita monikulttuurisia kontakteja
Janilla ei ole. Jani opiskelee autonasentajaksi ammattikoulun toisella luokalla. Koulu
ei Jania kiinnosta eikd han harrasta juuri muuta kuin ystavien kanssa hengailua tai
netissa surffailua. Nuorisotiloille Jani ei kovin usein eksy, eika hanella ole juuri muita
aikuiskontakteja kuin opettajat sek& vanhemmat. Janin aiti on tbissa
terveyskeskuksessa laitoshuoltajana ja isd& on jaanyt vuosia  sitten
tyottomyyskierteeseen. Isélla on terveydellisia ongelmia ja alkoholia kotona kaytetaan
runsaasti. Vanhempien kanssa Jani ei vietd paljoa aikaansa. Isdn ainoa elamén ohje
Janille on, etté poika "pysyisi miehena, eikd missdan nimessa sekaannu homoihin tai
neekereihin”.

Janilla ja hanen ystavillaan on yhteinen ideologia maahanmuuttoa seka pakolaisia
kohtaan. He vastustavat Suomen lepsua maahanmuuttopolitikkaa seka
sosiaaliturvien varassa elavia pakolaisia henkeen ja vereen. Heiddn mottonsa on
maassa maan tavalla tai maasta ulos. Ystavykset kayttavat omine sanojensa mukaan
sananvapauttaan kritisoidessaan eri kulttuurien tai uskontojen tapoja ja edustajia,
eikad heilla ole mitdan mielenkiintoa tutustua maahanmuuttajiin. He pitavat aktiivisesti
yhteytta ajattelukumppaneihinsa Internetin valityksella mm. IRC-Gallerian yhteisoissa.
Keskustelupalstoilta ja erindisista blogeista pojat lukevat aihepiiriin liittyvia teksteja ja
kommentoivat naita.

Haastateltavat nostivat esille nuoren maailmankuvan rakentumisen ilman
vaihtoehtoisia nakékulmia tai yhden nakemyksen kyseenalaistamista. Nuoret
rakentavat maailmankuvaansa omien ennakkoluulojensa ja ympardivan
yhteisbn ennakkoluulojen ympaérille, joten vaihtoehtojen puute luo rasismille
otollisen maaperén. Nuorilla ei useasti ole mahdollisuutta l&hiyhteisdissdan
kriittiseen arvomaailman pohtimiseen. Nuorisotydntekijoiden asema nuorten
kohtaamisessa  korostuu  kun  huomataan tarvetta vaihtoehtoisille
aikuiskontakteille  sekd  maailmankuville.  Osa  nuorista  nayttaytyy
verkkonuorisotiloilla ja tuo tatd kautta maailmankuvaansa nakyvaksi. Miten
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kohdataan ja ehkaistdéan rasismia niiden nuorten kohdalla jotka eivat hakeudu

edes verkkonuorisotiloille?

4.3 Symbolinen rasismi

"Né&é& numerologia ja muut ei niin tunnistettavat symbolit kertoo siita, etta
naa tyypit on ajatelleet naita asioita enemman. Siellda on Hitlerin

syntymépéivaéa ja muuta sellaista.”

(Netari-tiimin ryhmahaastattelu, 2009.)

Symbolisella rasismilla tassa yhteydessad tarkoitan kaikkea kuvien,
nimimerkkien seka yhteis6jen nimien kautta ilmaistua rasismia. Symboliset
viittaukset ovat lahes poikkeuksetta &arimmaisella tavalla rasismia ilmaisevia.
Ylla mainittua numerologiaa, tarkemmin uusnatsismiin liittyvia
numerosymboleja, sekd kirjain lyhennelmia kaytetdan paljon ja niiden

tunnistaminen rasisminvastaisessa ty6ssa onkin tarkeaa.

Haastatteluista ilmeni, ettd symbolinen rasismi lahes poikkeuksetta viittasi
uusnatsismiin, eli ideologiaan jossa ihannoidaan Adolf Hitlerin aikakautta mm.
aarimmaisen nationalismin sekd tummaihoisiin kohdistuvana rasismin
muodoissa, tulee siihen suhtautua vakavasti. (Wikipedia, 2009). Esimerkiksi
hakaristiliput sek& hakaristit ovat IRC-Galleriassa kiellettyja symboleita.
Saantdjen vastaisuudesta huolimatta hakaristilla varustettuja kuvia [6ytyy
gallerioista suhteellisen usein. Jokaisella kayttajalla on oikeus ja vastuu
kannella kyseisista kuvista yllapidolle(Salmi 2009). Muita yleisimpia
uusnatsismiin viittaavia symboleita olivat mm. SS, 88 ja HH, joista alla olevassa

kaaviossa tarkemmat yksityiskohdat.



KUVIO 3: Esimerkkeja symboleista
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SYMBOLLI: MISTA MUODOSTUU: ESIMERKKI
NIMIMERKKEJA
SYMBOLIN KAYTOSTA:

SS Sanasta schutzstaffel | SS-WAFFEN-88
muodostuva
kirjainyhdistelma, joka | (www.irc-galleria.net)
suomenkielellda tarkoittaa
suojajoukkoja, jotka
huolehtivat mm.
keskitysleirien vartioinnista
(Puuronen 2001, 43).

88 Numero 88 vastaa kahta | Suomi88Finland,
perakkaista aakkosten | Skini88, FINLAND88
kahdeksatta kirjainta H ja
on siten lyhenne sanoista | (Www.irc-galleria.net)
"Heil
Hitler"(natsitervehdys).

(emt., 44)

HH Natsitervehdys eli Hitler — | HH88_
tervehdys "Heil Hitler”.

(emt., 44) (www.irc-galleria.net)

14 David Lanen kuuluisaksi | 14juust88, 14erwin88, -

tekeméaa 14-sanaista
lausetta: "We must secure
the existence of our
people and a future for
white children” eli "Meidan
on turvattava kansamme

olemassaolo ja
tulevaisuus valkoisille
lapsille.”

(emt., 45)

14-TMR

(www..irc-galleria.net)
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Nimimerkkien peraan liitettavat statukset ovat tehokas mutta myos helposti
huomaamatta jaadva aatteellisuuden ilmaisumuoto. Statuksissa hiljaisetkin
nuoret saavat ilmaistua itsedan, joten sen voi ndhda myds mahdollistavana
tekijana. Selailemalla eri kayttajien statuksia voi Ioytaa erilaisia viesteja aina
rakkauden tunnustuksista suoraan ilmaisuun ”olen skinhead”. Yksi selkeimmista
natsi-Saksaan viittaavista nimimerkeista on [Fuhrer], jonka statuksessa lukee
"Ein volk, Ein reich, Ein Fihrer !” - yksi kansa, yksi valtakunta, yksi johtaja
(Sulake Dynamoid Oy 2009).

Joidenkin yhteisdjen nimet viestivat selvasti rasistisista ajattelutavoista, nama
yhteisot eivat kuitenkaan ole IRC-Gallerian s&&ntdjen mukaan kiellettyja. Kaikki
ne yhteisojen nimet, jotka eivat yllyta rasismiin tai vakivallan tekoon, ovat
hyvaksyttavia. Tallaisia rasistisia yhteiséjen nimia ovat mm. White power, White
pride, Blood and honour. Yhteisot joiden tarkoitus on yllyttaa, esim. "hakataan
kaikki neekerit”, ovat ehdottoman kiellettyja. (Salmi 2009). Se, etta yhteisoissa
rasismi on nuoria yhdistava tekija ja ettd ajatusten jakamiselle on rakennettu
julkinen yhteisd, ei ole lain eikd IRC-Gallerian saantdjen vastaista. Ei ole
tarkoituksen mukaista kieltda erilaisten ajattelutapojen julkituomista, mutta on
oltava erittain valppaana tamén kaltaisten yhteisojen asiasisalldista. Yhteisoista

lisdd kappaleessa Arkinen rasismi.

IRC-Galleriassa yllapito tarkkailee epdilyttavaa kaytosta paivittain (Salmi 2009).
Tarkoituksena on poistaa haitallinen kaytds, kuten rasistisesti loukkaavat
kommentit tai kuvat. Nuorisotydntekijoille symbolisen rasismin tunnistaminen
on helpompaa kuin siihen puuttuminen. Emme voi kieltdd symbolien kaytt6a

mutta niista on kuitenkin keskusteltava.



34

KUVIO 4: Pohdinta

- Onko nuori aina  tietoinen symbolien
perimmaisesta tarkoituksesta ja ovatko he todella
ideologioiden takana?

- Jos ovat tietoisia, miten aiheesta voidaan
keskustella ja milla heratella ajattelemaan asiaa
uudesta nakokulmasta?

- Onko rasismi ja symbolit vahvan yhteiséllisyyden
tunteen tuotetta vai onko takana aina syvdlle
juurtunutta ja darimmaista rasismia?

4.4 Arkinen rasismi

Arkisissa kohtaamisissa ihmisten erilaisuuteen kiinnitetddn likkaa huomiota ja
erilaisuutta tuotetaan monilla eri tavoilla, kuten katseilla tai maarittelemalla
ihmisid eri kriteerien mukaan. Erojen maarittamistad voidaan kutsua myos
rodullistamiseksi. Rodullistamisessa erilaisuus nostetaan esiin ja sen kautta
arvotetaan mm. "meitd” ja muita”, "valkoisia” ja ei-valkoisia”. (Rastas 2005, 87,
88). "Me” ja "muut’- ajatusmalli on helposti tunnistettavissa nuorten arkisen
rasismin seka ennakkoluuloisuuden pohjalta. Tyypillisimpia ilmenemismuotoja
arkiselle ja ns. huomaamattomalle rasismille ovat vitsit tai arkisesti puheessa
kaytetyt termit. Usein nuori ei itse ymmarra toistavansa rasistisia ilmaisuja. "Me
ja muut” ajattelu on kehittynyt asenteeksi samoin kuin ennakkoluulotkin, eika
sen tunnistaminen itsestaan ole taten helppoa. Tunnistamisessa avain
asemassa ovat muut nuoret seka nuorten parissa toimivat aikuiset, kuten
nuorisotyontekijat tai  opettajat. Rasismin  tunnistaminen  arkisesta
kayttaytymisesta on ensisijaisen tarkeaa silla tahattomasti tai tahallisesti
rasismia toistava henkil6 loukkaa aina ymparistossaan olevia. Rasismin

nollatoleranssi luo turvallisen ja toivotun asenneilmaston. Se miten
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nollatoleranssin voi tavoittaa, vaatii puuttumista mm. seuraavissa kappaleissa

esiteltyihin arkisen rasismin ilmenemismuotoihin.

4.4.1 Vitsit ja sanonnat

Vitsit ja sanonnat ovat tarked osa puhekieltd eikd niiden alkuperéisesta
tarkoituksesta ole aina tarkkaa tietoa. Itse kukin toistaa kulttuurilleen ja
kotiseudulleen tyypillisid sanontoja tai vitsejd, joiden tarkoitusperat voivat
juontaa juurensa hyvinkin pitkalle historiaan. Nuoren mielesta vitsit voivat olla
hauskoja ja harmittomia, ilman pahan tarkoitusta. Haastateltavien mukaan
vitseista on hyva keskustella eikd missddn nimessa sivuuttaa niita
"harmittomina heittoina”. Vitseihin puuttuminen ja niiden kautta aloitetut
keskustelut  mahdollistavat niiden takaa |6ytyvien  ajattelutapojen

kyseenalaistamisen.

Suomessa perinteisida vitsejd ovat romaneihin liittyvat, hyvin pitkélle
ennakkoluuloihin ja erityisesti stereotypioihin pohjautuvat vitsit. "Malmin
kreikkalaiset” eli Malmin seudulla asuvat Romanit ovat tunnettuja Helsingin
alueella ja Haastateltavilla oli kokemusta nuorten kayttdjien kommentoinneista
tata ryhmaa kohtaan. He mm. kertoivat kohdanneensa nuoria keskustelemassa
"Malmin kreikkalaisista”. Romaneista puhutaan paljon, olettaen heidén olevan
aina, kuten negatiivisimmat kuvat koko ryhmastd antavat ymmartdd eika
poikkeuksia tunneta tai niista ei puhuta. Kuten Kaikkonen (2008) mainitsi,
ennakkoluulot ovat helppokayttdisia ja ajansaatossa kehittyneitéa arvoja joiden
tunnistaminen on vaikeaa. Esimerkiksi romaneista kerrottuja vitseja ei helposti
mielletd rasistisiksi, silla niita on toistettu sukupolvien ajan. Kokonaista
kansanryhm&a kohtaan on muodostunut Suomen historian aikana negatiivinen
asenneilmasto, joten vitsien takaa kumpuavat rasistiset ja stereotyyppiset
ajattelumallit. Romanit ovat yksi selke&sti tunnistettava ryhma rasististen ja

syrjivien vitsein takaa mutta eivat lainkaan ainoat. Ruotsalaiset, venalaiset,
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tummaihoiset jne. saavat myds osansa vitsien luomasta asenneilmastosta.
Kohteeksi voi joutua mika vain ryhma, joka selvasti luokitellaan "muihin”, ei

"meihin”.

KUVIO 5: Pohdinta

- Miten suhtaudut jos vitsissa oletetaan, ettd kaikki
ruotsalaiset miehet ovat homoja?

- Miten reagoida sanontaan jossa venalainen nainen on
sama kuin "huora”?

- Kiinnitatkd6 huomiota "hai sie, mita manne, onks siul uus
mersu’- lapanhiettoon?

4.4.2 Puhekielen termit

Puhekielesséd kaytetyt termit tulisivat olla yksi rasisminvastaisen nuorisotyon
ensimmaisista puuttumisen kohteista. Termien tunnistaminen on suhteellisen
helppoa ja niihin puuttuminen on ensimmainen askel kohti rasismin
nollatoleranssia. Haastateltavat nosti esiin kiinnostavan seikan, ettd joillain
alueilla Suomessa esimerkiksi "neekeri” sanaa ei mielletd negatiiviseksi tai
rasistiseksi ilmaisuksi. Sanaa kaytetaan yleisesti ja hyvaksytysti puhekielessa
kuvamaan tummaihoista ihmistd. Puolestaan syrjivad "homo” sanaa nuoret,
erityisesti pojat, kayttavat kiusoitellessa kavereitaan. Tamankin sanan kohdalla
oikeaa merkitystd ei pohdita vaan sanasta on muodostunut yksi puhekielen
hyvaksytty ilmaisu. Asenne, jota esim. "neekeri” tai "homo” sanan kayttd
kiusaamisen yhteydessa viestii, on erittédin loukkaavaa tummaihoisille tai
homoseksuaaleille. Nuorisotyontekijan tulisi ehdottomasti puuttua pieniinkin
yksittaisiin tilanteisiin, silla haukkumasanana kaytetyt rasistiset tai syrjivat termit

ovat erittadin alistavia.
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KUVIO 6: esimerkkeja

Yleisimpia loukkaavia ja rasistisia sanoja Habbossa ja IRC-
galleriassa:

LA » » “non

- " neekeri”, "mutakuono”, "ryssd”, ‘'manne”

Tarve termien kaytolle johtuu mielestani pitkalle siita, ettéd ihmiset luokittelevat
asiat normaaleiksi ja normaalista poikkeaviksi. Valtakulttuurissamme
"valkoinen” on normi eikd sitd tarvitse erikseen mainita. On yleisesti
hyvaksyttdvaa mainita jos esimerkiksi presidentti tai kirjailja on ’musta”.
"Valkoihoisuus” on talléin perusolettamus. (Rastas 2005, 84). Tama
perusolettamus patee myds seksuaalisuuden kohdalla, jolloin liikutaan syrjinta
kasitteen alla. Mikali seksuaalista suuntautumista ei mainita on oletettavaa, etta
henkil6 on heteroseksuaali, tasta ilmidsta puhutaan heteronormatiivisuutena.
Tarinoissa ja kertomuksissa on oletettavaa, ettd ihmisen ”poikkeavuus”
perusolettamuksesta mainitaan. Tamé& toistuu myds nuorten keskusteluissa.
Haastateltavat nosti asian esille erdassa case esimerkissa, jossa nuori mainitsi
tarinan sivulauseessa henkilon olevan “neekeri”, huomaamatta itse asian
kyseenalaisuutta (Netari-tiimin ryhmahaastattelu 2009). Ei kuitenkaan ole syyta
leimata jokaista ihmistd rasistiksi, joka toistaa perusolettamuksen Iluomia
merkityksia "normaalin® ja “ei- normaalin” valilld. Rasismiksi se muodostuu

vasta siina vaiheessa kun ihminen asettaa normit arvojarjestykseen. (emt., 84).

KUVIO 7: Pohdinta

- Miten puutut nuoren kertomaan tarinaan, jossa neekeri-
sana tulee ilmi puhuttaessa tummaihoisesta?

- Onko merkityksellista ilmoittaa tarinaan kuuluvan
tummaihoinen, tuoko se lisdarvoa tarinalle?

- Kertoessasi itse tarinaa, miten mainitset ihmisten
erilaisuudesta vahvistamatta tai tekematta merkityksia
eroille?
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4.4.3 Asenteellisuuden ilmaisu profiileissa ja statuksissa

Kolmas haastattelusta selvasti esille nostettu rasismin ja etnisen syrjinnan
IImenemismuoto on erilaisilla toiminnoilla iimaistu asenteellisuus. Asenteellisuus
ei aina tarkoita raikedd rasistista asennetta. Se voi pitdd sisallaan
maahanmuuttovastaisuutta, uskonnon vastustusta, ylpeytta "valkoisuudestaan”,
voimakasta isdnmaallisuutta jne. Naiden asenteiden ilmaisulle on luotu monia
eri tapoja Habbon ja IRC-Gallerian ymparistdissd. Nakyvimpid muotoja ovat
yhteisOstatukset, nickstatukset eli nimimerkin perd&n Kirjoitettavat viestit,
paivakirjamerkinnat, kuvat jne. Asennetta halutaan ilmaista statuksilla, mutta ei
valttamatta nosteta keskusteluissa esille eika sitd haluta kohdistaa ketdan
tiettyd ihmistéa kohtaan. Symbolisen rasismin kohdalla toin ilmi raikeimpia ja
tietoisesti luotuja symboleita, tdssa osuudessa haluan nostaa esille yhteisot

osana nuoren identiteettia ja arkea.

Internet yhteisét ja galleriat ovat nuorille nykypaivan tapa luoda kontakteja, pitaa
ystavasuhteita ylla seka ilmaista itsedan. Naihin tarkoituksiin on luotu myds
tutkimukseni kohteet, Habbo ja IRC-Galleria. Nuorten profiileista IRC-
Galleriassa nékee pienella selailulla minkalaisesta musiikista tai elokuvista he
pitdvat, mitd he harrastavat tai mita he ajattelevat. Rasististen nuorten yhteisot
ovat yksi mielenkiintoinen ilmi6 IRC-Galleriassa, silla yhteisdissa jasenind on
paljon samoja henkiloita. Maan laajuisesti yhteisot yhdistavat samoin ajattelevia
nuoria ja piirit nayttavat melko pieniltd. Nuorten arjessa Internet yhteisot ovat
yksi keskustelufoorumi siind missa koulu tai harrastusryhmatkin, eika niiden
merkitysta tiedonkulussa tai asenteiden ilmaisussa tule vahéatella. Selailemalla
esim. "White Power”, "Rakasta rotuasi” tai "Blood and Honour” yhteisdjen
kayttajia, voi havaita, ettd he kuuluvat useampaan yhteis66n yhtéa aikaa ja ovat
tiiviissa yhteydessa toisiinsa. Yksi suosituimmista isanmaallisuutta korostavista
yhteisdista on mm. Valkoleinojakunta, jonka kayttajat useasti kuuluvat muihin
rasistisia asenteita ilmaiseviin yhteis6ihin. Na&iden yhteisbjen merkitys

tiedonkulussa, ilmididen levittamisessa sekd asenteiden vahvistamisessa on
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muuta vapaa-ajan toimintaa tehokkaampia, silld ne tavoittavat nuoria maan
laajuisesti. Yleisesti ajatellaan, etté isoissa kaupungeissa uudet ilmiot nékyvat
ensimmaisend ja hitaalla tahdilla ne siirtyvat pienemmille paikkakunnille. Tassa
suhteessa verkkoyhteisot tekevéat poikkeuksen ja mahdollistavat ilmididen

nopean ja laajan levidmisen.

On tarked muistaa, etteivat yhteisot ole sdantdjen vastaisia niin kauan kun ne
eivat yllytd esim. vékivaltaan tai aktiiviseen rasismiin. Aiemmin mainitsemani
rasismin nollatoleranssi ei siis tarkoita asenteiden ilmaisun kitkemista vaan
niihin arkisiin tilanteisiin puuttumista, joilla loukataan ja alistetaan aktiivisesti
toisia ihmisia. Se, ettd asenteet saataisiin havidmaan luonnollisesti, on
pidemman aikavalin tavoite ja siihen tarvitaan laaja-alaista yhteiskunnallista
asennemuutosta. Nuorten parissa tehtavat valiintulot ja asenteiden
kyseenalaistaminen ovat hyvia askeleita eteenpain, mutta valtakunnallisesti tyo
vaatii syvempda pohtimista kaikissa ikdryhmissa eri  sektoreilla.
YhteisOstatukset tulisi ottaa voimakkaaksi metodiksi rasisminvastaiseen tyohon,
aivan samoin kuin rasistisissa ideologioissa. Rasisminvastaisten nuorten seka
aikuisten tulisi ottaa rasistisista ja asenteellisista nuorista mallia nékyvilla

rasisminvastaisilla yhteisdilla ja kampanjoilla.

_HH88_  ja Endoélsung mikd suomennettuna tarkoittaa “loppuratkaisua” ovat
esimerkkeja kayttdjista, joiden nick sekd yhteisostatukset viestivat voimakasta

isdnmaallisuutta seka rasistista aatteellisuutta.
http://irc-galleria.net/view.php?nick=_HH88_
http://irc-galleria.net/view.php?nick=EndI%F6sung

(Sulake Dydamoid Oy 2009)



40

KUVIO 8: Pohdinta

- Mikd suhde sinulla on esim. isanmaallisuuteen,
maahanmuuttoon, uskonnollisuuteen, valkoisuuteen?
Miten sind suhtaudut naitd korostaviin yhteisdihin?
Herattavatko ne tunteita sinussa?

- Tulisiko puuttua yhteisOstatuksiin  kuten “Rakasta
rotuasi” tai "Thank God | am Born White™?

- Miten niihin voidaan puuttua, mita niiden kautta voidaan
keskustella?

- Miten Kkyseenalaistaa yhteisOstatuksia sekd niiden
viestimia ideologioita?

- Mitd voisivat olla ne rasisminvastaiset yhteisot joilla
vastataan rasistiseen ajatteluun, miten kampanjoida
niiden puolesta?

- Etsi asennetta ilmaisevia nick- statuksia, minkalaista
viestintaa niista 16ytyy?

4.5Vakavimmat rasistiset ja syrjivat teot

"Ehké se painottuu siihen haukkumiseen ja vahvaan kiusaamiseen eli torkeda

puhetta. ”
(Netari-tiimin ryhmé&haastattelu 2009)

Vakavimpia ilmenemismuotoja voisi kuvailla kahdella tavalla, toiset ovat suoria
hyokkayksid toista kayttdjaa kohtaan ja toiset ovat torkeitd yleistyksia
kokonaisia kansanryhmia kohtaan. Nama ilmenemismuodot voidaan jakaa
perinteiseksi ajateltuun rasismiin, jossa etnisyydella ja kulttuurilla perustellaan
koko kansanryhman luonne, tai héairintddn ja kiusaamiseen, joka tassa

tapauksessa kohdistuu esim. maahanmuuttajiin tai selkeasti erilaisiin nuoriin.
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Hairinndn muodot tayttdvaa syrjintad ilmenee kommentointina toisille kayttajille.
Kommenteilla herjataan lahinn& niitd nuoria jotka selvasti erottuvat
kantavaestosta, kuten tummaihoiset. Ulkon&dltaan erilaisten nuorten lisaksi
tamankaltaisen ~ kommentoinnin  kohteeksi  joutuvat  useasti  my0s
homoseksuaalit, joten niissa tapauksissa on erityisesti puhuttava syrjinnésta
eikd rasismista. Suoraan toiselle kayttajalle osoitetut torkeat kommentit
loukkaavat hairityn ihmisen koskemattomuutta. Koskemattomuudella ajatellaan
usein fyysista koskemattomuutta, mutta verkossa sellaiseksi voidaan lukea
esim. henkilokohtaiseen profiilin tehdyt hyokkaykset. Ei ole valttamatonta edes
hyokata toisen profiiliin, riittdd myds suora julkinen hydkkays. Uhrin
nakokulmasta torkedt kommentit ovat hyokkays siind missa vakivalta kadulla,
eikd kenenkaan kayttajan tulisi joutua siihen asemaan. Samoin Kkuin
katuvakivallassa myo6s verkossa tapahtuvien hyokkaysten uhreilla on aina oma

itsemaaraamisoikeus seka koskemattomuus puolustettavana.

KUVIO 9: Esimerkkejd kommenteista

Profillikuvaan tai kayttajaa kohtaan hyokatdan seuraavanlaisilla
kommenteilla:

”

"Ole neekeri hiljaa”, "mutakuono”, vitun neekeri m& hakkaan sut”,
"Vitun homo”

Toinen selvasti esille noussut vakava ilmenemismuoto on omien kokemuksien
julistaminen. Tama sinallaédn ei ole rasistista, mutta siitd syntyva jalkipuinti
yleensd muodostuu hyvin rasistiseksi. Henkild alkaa kertoa negatiivisia
kokemuksia jonkun kulttuurin edustajasta jolloin keskustelu syyllistyy vahvoihin
yleistyksiin  sekd leimaaviin  puheisiin  kokonaisista kansanryhmista.
Tamankaltainen keskustelu pohjautuu hyvin vahvoihin ennakkoluulojen seka
stereotypioiden luomiin harhakuviin joidenkin kulttuurien ominaispiirteista.

Naissa keskusteluissa kyseisen kulttuurin edustajaa ei n&dhdéa yksilon&, omien
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tekojensa herrana, vaan jonain pienena osana suurempaa ryhmaa. Stereotypiat
luovat helpon tavan ymmartda vierasta, mutta voivat johtaa meitd harhaan
mikali niiden ei anneta muuttaa muotoaan tarpeen vaatiessa. Suurin ongelma
stereotypioiden kaytdossa on ihmisen yksilollisyyden unohtaminen. (Kaikkonen
2004, 57). Keskusteluissa, joissa kayttajat kertovat ja joskus jopa vertailevat
negatiivisia kokemuksiaan eri kulttuurien edustajista, voidaan todeta vanhan
sananlaskun paikkaansa pitdvyys, joukossa tyhmyys tiivistyy. Naita
keskusteluja kaydaan tiiviissa dialogissa toisten samalla tavalla ajattelevien
kanssa eika toisinajattelijoilla ole juurikaan tilaa.

KUVIO 10: Esimerkki yleistyksia.

Esimerkki:

"Minut yritti raiskata joku afrikkalainen mies, kaikki raiskarit
on afrikkalaisia.”

"Aasialaisia jatkid hybkkasi veitsien kanssa minun Kimppuun.
Ne on kaikki tosi vékivaltaisia.”

"Minun serkun arabi-mies hakkasi sen ja kidnappasi sen
lapset. Sitd tapahtuu tosi paljo, ettd ne vievat lapset
mukanaan ja hakkaa vaimojaan.”

Kolmantena haluan nostaa esille, edella mainituista ilmenemismuodoista
hieman erilla&n oleva, mutta hyvin vakavasti otettava lahinnd Habbossa esille
nousseen ilmién. Habbon hieman nuoremmat kayttdjat nostavat esiin rasismi
kokemuksiaan esim. koulussa tapahtuneiden kiusaamisten kautta. He eivat
valttamatta puhu rasismista vaan kutsuvat sitd koulukiusaamiseksi, jolloin
nuorisotyontekijan on tulkittava onko kiusaamisella ollut rasistiset perusteet. On
kuitenkin yhdentekevad onko peruste rasistinen vai jokin muu, silla kaikkia

nuoria jotka joutuvat kiusaamisen uhriksi on kuunneltava ja ohjattava
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mahdollisesti eteenpéin.  Naihin tilanteisiin on kehitettdva systemaattinen

toimintatapa, jolla nuori tulee kuulluksi ja autetuksi.

4.6 Rasismiin puuttumisen keinoja

“Joku sellainen automaatio pitaisi saavuttaa, ettd aina reagoi kun
huomaa jotain, ei tietenkdan aina samalla tavalla mutta reagoi

kuitenkin.”

(Netari- tiimin ryhmé&haastattelu 2009)

Lahtokohta  puuttumiselle on haastateltavien toteamus  valittomasta
puuttumisesta lievimpiinkin ilmidihin. Puuttuminen vaatii herkkia tuntosarvia
vilkkaissa keskusteluissa, joita esim. Netari tiloilla kaydaan. Aito rasismin
vastustaminen ja siihen puuttuminen vaativat aktiivista tarkkailua seka sen
tunnistamista, halua tunnistaa. Keskeinen joukko vastustamisessa ovat ne,
jotka tarvittaessa vastustavat ilmidita nékyvasti ja kuuluvasti; jotka puuttuvat
ennakkoluuloja yllapitaviin, niita lisdaviin ja loukkaaviin puheisiin. Mikali ilmi6ihin
suhtaudutaan vaikenemalla sek& silméat sulkien, on niilla taipumus vahvistua.
(Perho & Soto Godoy 2009, 133). Tamankaltainen tyodote tulisi saavuttaa
tyoskennellessd nuorten parissa eika vahatella omaa roolia puuttumisessa.
Aloittaessa nuorten parissa toimimisen, tydote on helposti omaksuttavissa
yhtena keskeisend tyotehtavdna. Suuremman haasteen edessd ovat ne
toimijat, joilla on pitkd tyGhistoria ja tata kautta vahvasti omaksuttu tyOtapa.
Aktiivinen ja nakyva puuttuminen rasismiin sekd syrjintddn tulisi kirjata
konkreettiseksi tyotehtavaksi muiden tehtavien lisana. Arkisten toimien lisdna se
velvoittaisi jokaista toimijaa samoin kuin esim. jarjestyksen seka turvallisuuden
valvonta. Toimintasuunnitelman luominen rasismin vastustamiseen voisi toimia
vahvistavana ja kannustavana toimenpiteend, niissa tydyhteisdissa, joissa asiaa
ei olla aikaisemmin pohdittu. Olipa toimenpide rasismin vastustamisen

lisddmiseksi mika tahansa, tulisi asia ottaa vakavasti ja toteuttaa tehokkaasti.
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"Ohimenevassa sivulauseessa kaytettin sanaa “neekeri”. Sitten joku
toinen keskustelija sanoi ettd ei noin voi sanoa. Ja kun toinen
keskustelija puuttui siihen, niin tdma sanaa kayttanyt oli ihan, etta niin

”

Joo

(Netari- tiimin ryhm&haastattelu 2009).

Nuorille vahvat vertaismallit ovat tehokkaampia mielipidevaikuttajia kuin
ohjaajat. Ne nuoret, joilla on kontakteja maahanmuuttajien kanssa, kannustavat
myO6s muita kontaktien luomiseen ja ajatuksiensa kyseenalaistamiseen.
(Puuronen 2001, 214). Anti-rasistiset nuoret ovat yksi vaikuttamisen vahva
lenkki. Nama nuoret, joilla on rohkeutta puuttua rasismiin, tulisi saavuttaa niin,
ettd heidan panostaan puuttumisessa voitaisiin kayttda hyodyksi. Tulisi kehitella
menetelmid, joilla rohkaista anti-rasistisia nuoria puuttumaan seka tarjota heille
tukea tehdessaan nain. Haastateltavat, kuten lainauksesta kay ilmi, painottivat
nuorten keskinaisten keskustelujen tehokkuutta. He antoivat ymmartaa, etta
nama nuoret, jotka herattelevat rasistisesti kayttaytyvid nuoria, olivat erittain
arvostettuja ja heiddn panokselleen rasismin vastustamisessa annettiin
painoarvoa. Se, miten ndma& nuoret saataisiin nostamaan paataan
rasisminvastaisessa  nuorisotydssa, on mielestéani yksi tarkeimmista
kehittamiskohteista. Se potentiaalia ja teho, mita heillda on tarjota, tulisi

hyodyntaa esim. erilaisten kampanjoiden ja tukipalveluiden avulla.

"Sitten niitd pitéisi tehostaa semmoisia keinoja, joilla sitd
juttua(rasismiin  puuttumista) jatketaan Netarin aukioloaikojen
ulkopuolella. Ettd esimerkiksi naiden nuorten, jotka on kayttaytynyt
talla tavalla esim. heidan profiilien kommaaminen ja kysyminen etta
miksi k&yttéydyt téllain jne. ”

(Netari- tiimin ryhmahaastattelu 2009)
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Tama huomio haastateltavilta tulisi mielestani myos ottaa yhdeksi kehiteltavaksi
menetelmaksi. Miten puuttua niiden nuorten toimintaan, jotka joudutaan
poistamaan keskusteluista huonon kaytoksen vuoksi? Nuoren poistaminen on
aina henkilokohtaista ja osoittaa vallan kayttdd. Vaikka mielipide olisi hyvin
rasistinen, ei nuorta tulisi jattda poistamisen jalkeen itsekseen pohtimaan
tilannetta. Mikali nuori jaa yksin tilanteessa, saattaa turhautuminen ja
ennakkoluulot vain lisdantyd. Huonon ja erittdin rasistisen kayttaytymisen
jalkeen henkilékohtaiset keskustelut voivat tarjota nuorelle mahdollisuuden
perustella  mielipiteitddn ja  samalla  kyseenalaistaa  toimintaansa.
Nuorisotydntekijan rooli naisséa keskusteluissa on nimenomaan kyseenalaistaja
ja mahdollistaja. Mahdollistamisella tarkoitan lahinn& nuoren kaytoksen
taustojen selvittamista ja tata kautta mahdollisen avun tai tuen antamista. Nuori
ei valttamatta tee rasistisia hyokkayksia vain loukatakseen muita, vaan taustalla
saattaa olla oma paha olo. On myds kehiteltdva menetelmat rasismin kohteiden
tukemiseksi, mutta taman tuen lahtékohdat ja tarpeet ovat toisenlaiset kuin

rasismia toteuttavien nuorten kohtaaminen, joten en ota tassa kantaa siihen.

4.7 Kyseenalaistamista, keskustelua seka faktoja

Rasismin vastustamisen tulisi perustua kolmeen sanaan, joiden takaa I6ytyy
monia ulottuvuuksia. Sanat ovat hyvin yksinkertaiset: kyseenalaistaminen,
keskustelu seké fakta. Nailla sanoilla on monia merkityksia ja niitd avaan tassa
kappaleessa tarkemmin. Kappaleen tarkoituksena on antaa evaitd sen
kaltaiseen rasismin vastustamiseen, joihin haastateltavat sekd min& uskon.

Vastustamiseen, jonka vélinein& ovat arvojen sek& asenteiden pohtiminen.



46

"Koulutuksissa mun mielesta pitais kayda sita lapi etta mita se rasismi
on, herattelyd siihen mitd se on ja sen oman paan tyostamiseen evaita.
Meilla tAssa tyootteessa vois ndkya tdméa rasisminvastainen perspektiivi.”

(Netari- tiimin ryhm&haastattelu 2009).

Aloitetaan sanasta fakta, sillda sanan takaa I6ytyy rasisminvastaisen tyon
perusta. Perustana tulisi olla yhteinen ymmarrys siitd, mita sana rasismi
tarkoittaa. Faktaa on myds se, ettd ymmarretddn ymparéivaa yhteiskuntaa ja
sen monimuotoisuutta, johon rasismi kohdistuu ja jolla rasismia perustellaan.
Jotta rasisminvastaista tyota voidaan tehda tuloksellisesti, tulisi siihen sitouttaa
jokainen nuorisotydn ammattilainen seké vapaaehtoinen. Sitouttamisen jalkeen
on tehtava selvaksi se mista rasismissa on kyse, I6ydettava yhteisymmarrys ja
selvitettava jokaisen ty6ta tekevan suhde rasismiin. Halu kohdata, tunnistaa ja
vastustaa rasismia ovat tarkeitd elementteja tyon onnistumisen kannalta. Faktat
eivat perustu vain kasitteen ymparille vaan on oltava ajan tasalla ympéardivan
yhteiskunnan tilasta ja monimuotoisuudesta seké niiden vaikutuksista rasismiin
ja rasismin vaikutuksesta niihin. Monimuotoisuudella tarkoitan yha
monikulttuurisempaa Suomea seka Suomea, jonka arvoihin ja identiteettiin
kuuluvat tasa-arvo ja sen kunnioitus. Osa haastateltavista oli sitd mieltd, etta
tyota tehdessa tulisi olla enemman tietoa eri kulttuureista, jotta voitaisiin vastata
nuorten keskusteluihin. Toiset taas painottivat sitd, ettei heilla tulisi olla valmiita
vastauksia vaan heidan tehtdvansa on olla keskustelun herattdjia ja kannustaa
nuoria ottamaan itse selvda. Molemmat ajatukset ovat mielestani hyvia, mutta
painottaisin tiedon merkitysta tyon mielekkyyden kannalta. Se, ettd tuntee
Suomen suurimpia vdhemmistéryhmid ja on tietoinen monikulttuurisesta
ymparistostdan, ei ole haitaksi vaan antaa varmuutta rasististen seka
ennakkoluuloisten nuorten kohtaamiseen. Nykymaailmassa jokaisen, ei vain
nuorisotyota tekevan, tulisi olla selvilla monikulttuurisuuden mukanaan tuomista

ilmidista.
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"Tassd on haaste meille kun ollaan skype-yhteydessa ettda me
keskuteltais enemman siella illan aikana ja haastettais tyOkavereita
miettimaan asioita ja keskusteleen. Esim. mitd sa tekisit tassa
tilanteessa, miten reagoisit tohon?”

(Netari- tiimin ryhm&haastattelu 2009).

Sanat keskustelu ja kyseenalaistaminen ovat puolestaan merkityksellisia niin
nuorten parissa toimittaessa, mutta myos nuorisoytta tekevien kesken.
Haastateltavat olivat havainneet tydyhteisossa kaytyjen keskustelujen seka
tiedon jakamisen tuovan varmuutta tyohon. Keskustelu ja kyseenalaistaminen
ovat siis yksi tarkeista tyovalineistéa verkkonuorisotyota tekevilla. Omien seka
tyotoverien arvojen kyseenalaistaminen kehittda tyon laatua ja mahdollistaa sen
onnistumisen. Jokainen nuorten parissa kayty keskustelu tulisi olla myo6s
keskustelu itsensa ja omien arvojensa kanssa. Tyon tulisi olla jatkuvaa
prosessointia ja itsensd4 kanssa keskustelua. Puolestaan nuorten
keskusteluttaminen seka asioiden kyseenalaistaminen ovat kaikista vahvimmin
esille tulleet tydmuodot, joita haastateltavat nostivat esille rasisminvastaisessa
tydssa. Se, ettd puututaan pieniinkin epakohtiin rasismin ja syrjinnan ilmetessa
ei ole aivan yksinkertaista. Aiheet ovat vaikeita ja niihin puuttuminen on
haastavaa. Koska nuorison parissa harvoin, ei myoskaan tassa ole tarkoituksen
mukaista lahtea kieltdmaan keskusteluja tai hiljentamaan tiettyja aania. Kun
keskusteluihin nousee tai sivulauseista ilmenee rasismia, tulisi puuttumisen olla
valitonta, mutta ei aggressiivista. Asioiden kyseenalaistaminen sekd ohi
menneen lausahduksen huomioiminen on jo osoitus aiheen
kyseenalaisuudesta. lImapiiri tulisi siis luoda kyseenalaistamalla ja keskustelua
herattdmalla rasisminvastaiseksi. Sellaiseksi jossa rasistiset nuoret huomaavat
olevansa tervetulleita, mutta heidan mielipiteensa eivat ole kannatettuja. Tulisi
myo6s luoda sellaiset olosuhteet jossa kukaan ei joudu vasten tahtoaan
kuulemaan rasistisia kommentteja. Tama vaatii nuorten parissa tyoskentelevilta
paljon energiaa ja halua puuttua pieniinkin epakohtiin. Tyon tarkeys tulisi
ymmartaa ja asiaa tulisi katsoa rasismin kohteiden nakokulmasta, aina ja

jokaisessa tilanteessa.
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"Pitéis olla jotain moku-iltoja tai moku-vieraita. TAndan netarissa

romani.”

(Netari-tiimin ryhmahaastattelu 2009).

Asia nousi haastateltavienkin kesken esille ja haluan nostaa sen esille myds
itse, vahvasti menetelmdén uskoen. Kohtaaminen on sana, jota painottaisin
nuorten parissa ennaltaehkaisevana ja korjaavana tydna rasismia vastustaessa.
Haastateltavat puhuivat siita, ettd nuorille annettaisiin mahdollisuus kohdata
esim. romaneja tai muita vahemmistoryhmien edustajia. Tasta itselleni herasi
idea Elava kirjasto- menetelman kaytdsta verkkonuorisotiloilla. Elavakirjasto on
erilaisten ihmisten kohtaamista, ihmisarvon kunnioittamista ja vuoropuhelun
edistamista. Kirjoina toimivat tavalliset ihmiset Suomesta, jotka kuuluvat
sellaisiin - ryhmiin joihin kohdistuu paljon ennakkoluuloja. Elava kirjasto-
menetelmaa koordinoi Suomessa Suomen Nuorisoyhteistyd- Allianssi.
(Euroopan kulttuurienvalisen vuoropuhelun teemavuosi 2008). NoRa hanke
voisi hyddyntada valmista menetelmad, jonka toimivuudesta verkon ulkopuolella
on paljon nayttoa. Elava kirjasto on yksi niistd menetelmista, joilla korostetaan
kohtaamisen merkitysta ja muita tamankaltaisia menetelmia tulisi etsia ja

kehitella verkkonuorisotydn pariin.

5. TUTKIMUS PAIVANVALOON KOMMENTTI.FI
BLOGIKIRJOITUKSELLA

Opinnaytetyon tekoprosessin keskeinen osa oli blogiartikkeli kommentti.fi
sivustolla, jossa  kasittelin  tutkimuksen  keskeisid tuloksia  seka
rasisminvastaisuuden haasteita verkkonuorisotyossa. Artikkeli Ajatuksia
rasisminvastaisen verkkonuorisotydn haasteista julkaistiin elokuussa 2009

osana Rasisminvastainen nuorisoty® verkossa artikkelisarjaa.
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“Tutkin opinnaytetydssani rasismin erilaisia ilmenemismuotoja
nuorten suosimilla verkkofoorumeilla. Tutkimustani varten olen
haastatellut useita verkkonuorisotyon ammattilaisia. Tassa
kirjoituksessa kayn lapi haastattelujen tuloksia ja paatelmia, joita ne

tuottivat.

Vaikka vakivallantekoja ja fyysisen koskemattomuuden loukkauksia
ei verkossa paase tapahtumaan, eivat rasismin ilmenemismuodot
nettifoorumeilla ole yhtdéan lievempia tai harmittomampia. Turhan
usein ajatellaan, ettd rasismia ovat vain raikeimmat ja vakavimmat
teot, eikd pienimpiin epakohtiin taten kiinnitetd mielestani tarpeeksi

huomiota.

Hiljaiset, toistelevat ja tietoiset

Tulevana yhteisépedagogina Kiinnitin eniten huomiota siihen, etta
helposti sivuutetaan ne rasismin ilmenemismuodot, joita ei nahda
vakavana toimintana tai rasismina ollenkaan. Esiin nousivat
erityisesti vitsit, kommentit ja sanonnat, joissa viitataan joihinkin
vahemmistoryhmiin.  Nuoret, jotka toistavat tamankaltaisia
kommentteja, toimivat usein tahattomasti, eivatkd ymmarra
tekojensa rasistisia viitteita. Vitsien ja kommentointien kohteena
ovat usein tummaihoiset henkilot ja ryhmat, joista kaytetyt
negatiiviset nimitykset ovat monelle osa paéivittista puhekielta.
Verkkonuorisotyontekijoiden kokemukset naiden nuorten
kohtaamisesta olivat padasiassa positiivisia, silla heidan kanssaan
keskusteltavuus oli  helppoa. Na&ihin  nuoriin  kehottaisin
Kiinnitettdvan  erityishuomiota, silla heille naiden asioiden
kyseenalaistaminen kotona tai ystavapiirissd saattaa olla vaikeaa,
ellei tdysin mahdotonta. Toinen ryhma on selvasti rasistiset,

tietoisesti ja harkiten toimivat nuoret. Tahdn ryhmaan kuuluvat
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nuoret ovat usein jo hieman vanhempia. He ovat muodostaneet
itselleen selkean maailmankuvan seka kasityksen
maahanmuutosta. Keskusteltavuus heidan kanssaan on haastavaa,
silla mielipiteet ovat mustavalkoisia ja vahvoja. Naiden nuorten
argumentit, nimimerkit ja profiillikuvat viestivat raikeasti rasistisia
mielipiteitd. Tam& ryhma vaatii selvasti enemman aikaa ja keinoja
asennemaailman pohtimiseen seka kyseenalaistamiseen. Naiden
ryhmien lisdksi oman haasteen luovat ne hiljaiset nuoret, jotka
hyvaksyvat vylla mainitun toiminnan, mutta eivat itse sita

suoranaisesti toista.

Vaikka edella mainitut ryhmat vaativat omanlaisiaan keinoja
rasisminvastaisessa nuoritydssa, tulisi kaikkien menetelmien
pohjautua keskusteluun, oman toiminnan ja arvojen reflektointiin
seka kyseenalaistamiseen. Verkkonuorisotydntekijoiden
haastattelusta kavi selvasti ilmi, ettd tydyhteisé on todennut
keskusteluun pohjautuvan lahestymistavan keskeiseksi osaksi
ammatillisuuttaan. Tuleville nuorisotyon ammattilaisille
rasisminvastaisessa tyossa tarkeaa olisikin painottaa

kyseenalaistamisen, keskustelun ja reflektoinnin tarkeytta.

Nuorisotyodntekijankin tunnistettava ennakkoluulonsa

Ohjaaminen  kohti  kriittistd  ajattelutapaa ei  yksin riita.
Nuorisotydntekijan tulisi tuntea oma arvomaailmansa ja tunnistaa
itsestddn ne asenteet, jotka ovat samalla tavalla ennakkoluuloisia ja
stereotyyppisid kuin osalla nuoristakin. Nuorisotydntekijan tulisi
nayttdd mallia omalla toiminnallaan. Mikali nuoria kasvatetaan
rasisminvastaisuuteen, ei pitaisi sivuuttaa kasvattajien omia

ongelmakohtia ja sysatd vastuuta monikulttuurisuudesta seka
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rasisminvastaisesta toiminnasta vain tietyille tyontekijoille.

Rasisminvastainen tyd on meidan kaikkien yhteinen missio. ”

(Kommentti.fi, 2009)

6. LOPUKSI

Opinnaytetyon valmistuttua ja blogikirjoituksen julkaisun jalkeen ajatus on
suunnattava tulevaisuuteen seka tulosten kaytt6on. Tutkimus lahti liikkeelle
tutkimuskysymyksen rajauksesta niin, ettd se palvelisi parhaiten NoRa
hanketta, mutta myds muuta nuorisotydn kenttaa. Tutkimuksella nostin esille
niitd rasismin ja syrjinnan muotoja, joita verkkoymparistbissa IRC-Galleriassa
sekd Habbossa kohdataan nuorten parissa. Tutkimuksen toteuttajana haluan
painottaa sitd, etta tulokset ovat kayttokelpoisia myds muissa nuorten parissa
tehtavassa tydssa niin nuorisotiloilla, harrastusmaailmassa kuin koulussakin.
Verkkoymparistdn ei saa antaa hamata, silla se ei poista sité tosiasiaa, etta
samaa ilmi6t toistuvat nuorten parissa, olivatpa he jalkapallokentalla,

nuorisotilan sohvalla tai IRC-Gallerian Netari- tilalla.

Tiedon pohjalta, joita olen tuottanut ja nostanut esiin, NoRa hankkeessa
kehitelladn uudenlaisia rasismiin puuttumisen keinoja seka rakennetaan
koulutuksia uusille toimijoille. Tulokset ovat konkreettisia ja niiden pohjalta
voidaan kouluttaa uusia toimijoita case - study tyylisesti. Jatkossa, hankkeen
etenemisen kannalta tulisi tutkia mm. niita tekijoitd, jotka rasismissa vaikuttavat
rasismin kohteiden hyvinvointiin, millaisia toimintaedellytyksia anti-rasismilla on
verkkonuorisotiloilla, kuinka kehitellyt menetelmat pystyvat vastaamaan

rasismiin ja miten rasismin vahenemista tai muodonmuutosta voidaan todentaa.
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Muissa kuin verkkonuorisotydta tekevissa tahoissa tulisi pohtia ilmididen
esiintymistd omassa tyoymparistdssad ja suhteuttaa niitd omaan toimintaan.
Kaikkien  nuorten parissa toimivien tulisi tiedostaa ilmidét, joita
verkkonuorisotiloilla kohdataan. IllmiGiden vaikutus nuorten arkeen tulisi
huomioida niin tiloilla, harrastuksissa kuin koulussakin. Verkko ei ole enda oma
erillinen todellisuus, eika sen merkitysta nuorten arjessa voi sivuuttaa. Aikuisten
on viela tehokkaammin jalkauduttava sinne missa nuoret viettavat aikaansa ja
ymmarrettava ymparistéjen monimuotoisuus. Vaikka tutkimusymparistot olivat
tiukasti rajattu, uskallan vaittda, etteivat ilmiét muutu radikaalisti
verkkoymparistéja vaihtamalla. Mielenkiintoinen seikka on se, etta
tutkimuskohteissa nuoret toimivat online- tilassa, jossa keskustelut kaydaan
spontaanisti tiivissa dialogissa toisten kayttdjien kanssa. Tastd johtuen
keskustelut ja niista syntyvat ilmiot ovat verrattavissa nuorten keskusteluihin
esim. nuorisotalolla. Toiminta on siis aivan yhta real niin verkkonuorisotalolla

kuin oman kunnan nuorisotilan sohvalla.

Opinnaytetyoni on ensisijaisesti NoRa hanketta, mutta myds verkkonuorisotyota
tekevia, tilatoiminnassa tydskentelevia, vapaa-ajantoiminnan ohjaajia, opettajia
seka kaikkia nuorten elam&é koskevia paatoksia tekevid palveleva tutkimus. Se
tarjoaa ajankohtaista tietoa verkossa tapahtuvasta rasismista. Tulokset antavat
laajan pohjan rasisminvastaisten menetelmien kehittdmiselle, rasisminvastaisen
tyon painopisteiden sek& tavoitteiden asettamiselle. Mik& tarkeintd, se antaa
evaitd omien asenteiden pohtimiselle. Tamén tiedon pohjalta jokaisen nuorten
parissa toimivan tulisi kysya itseltdan: miten min& voin muuttaa tdman tiedon
osaksi ammattitaitoani? Tydyhteisdissa tulisi pohtia: miten me voimme muuttaa
taman tiedon pohjalta omaa toimintakulttuuriamme? Paattgjien tulisi pohtia: mita
meidan tulisi huomioida tasta tutkimuksesta, miten voimme kayttda
paatosvaltaa asian hyvaksi? Ennen kaikkea nuorten tulisi hydtya tutkimuksesta
niin, ettd aikuiset ovat ottaneet rasisminvastaisuuden osaksi tavoitteitaan,
tyOotettaan sekd& omia henkilokohtaisia asenteitaan. Nuorilla tulisi olla vahva
anti-rasistinen aikuisten tukiverkko, joiden luona keskusteluja voidaan kayda

avoimesti ilman, ettd joutuu puolustautumaan oman erilaisuuden takia.
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Rasisminvastaisuuden tuloksena puolustajia tulisi olla jatkossa enemmaéan kuin

hyokkaajia.
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LITTEET

LIITE 1:

Sahkdpostihaastattelurunko

Rasismi Irc-galleriassa

1. Vastaajan nimi & ammatti?

2. Tyodnkuva?

3. Tyobyhteisonne ammattinimikkeet?

4. Irc-gallerian yleinen ndkemys ja linjaus rasistisesta toiminnasta?
Minkélaisia ohjeita yllapidolla on rasismiin ja syrjintaan liittyen?

5. Lait ja sAddokset jotka ohjaavat Irc-gallerian toimintaa(rasismiin tai

sananvapauteen liittyen)?
6. Irc-gallerian erityispiirteet toimintaymparistona? Miten rasismi eroaa vai
eroaako se normaali elaméassa tapahtuvasta rasismista?
Minkélaiset yhteisot eivét ole sallittuja Irc-galleriassa?
Kuinka usein olette tekemisissa rasististen tapausten kanssa (paivittain,
viikoittain, kuukausittain)? Mit& ovat yleisimmaét tapaukset?

© N

9. Voimakkaat ilmenemismuodot/aari-ilmiot:

a.Minkalaisia kokemuksia on erittdin vakavista rasistisista
hyokkayksista tai keskustelijoista? Miten niihin puututaan,
laitetaanko asiaa eteenpain esim. poliisille?

b.Onko uhattu vakivallalla, puhuttu torkealla kielella tai toimittu erittain
uhkaavasti? Esimerkkeja, kuinka usein tapahtuu?

c.Kuinka herkasti kayttajat ilmiantavat rasistista toimintaa? Onko
kayttdjien ymmarrys ilmiannon tarpeesta sama kuin yllapitajalla
vai toivoisitteko herkempaa ilmiantamista?

d.Toivotteko Netarin tyontekijéiden ilmiantavan tai puuttuvan
herkemmin rasistiseen toimintaan?

e.Miten toimitaan ilmiantojen jalkeen? Minkalainen prosessi?

10.”Lievemmat” iimenemismuodot:

a.Mitd ovat yleisimmat ja eniten tavatut rasistiset toiminnot, sanonnat,
termit jne.?

b.Ovatko rasistiset sanonnat tai kaytetyt termit tarkoituksenmukaisia
vai kaytetaanka niita "tahattomasti’? Miten puututaan?

c.Miten vedatte rajan rasismin ja ennakkoluuloisuuden valille? Onko
puuttumisessa eroja?



d.Onko havaittavissa rasistisia kaytanteitéa esim. syrjintaa, pois
sulkemista tai muuta sanatonta toimintaa, jonka voi lukea
rasistiseksi/syrjivaksi toiminnaksi?

e.Pohjautuuko sanonnat, vitsailu, poissulkeminen jne. yleisesti
rasistisiin ajatuksiin vai ennakkoluuloihin?

f. Miten puututaan yllamainittuun toimintaan? Hyvia vinkkeja?

11.Symboliikka:

a.Milla tasolla puututte rasistisiin tai uus-natsismiin viittaaviin
nimimerkkeihin tai kommentteihin? Minkalaisia esimerkkeja naista
symboleista on?

b. Miten puututaan kayttajien kuvien rasistisiin yhteyksiin?
Esimerkkeja?

c.Yleisimpia rasistisia symboleja ovat:

12.Rasismin kohde:
Tyypillisimmét ryhmat joihin rasismia kohdistetaan ja niihin liittyvat
perustelut, argumentit ja ennakkoluulot.

a. Mitkéd ovat yleisimmat kansalaisuudet, kansanryhmat, kulttuurit,
uskonnot, seksuaaliset suuntaukset, sukupuoli jne. joihin rasismia
kohdistuu?

b. Milla perustellaan rasistisia mielipiteitd ja kommentteja tiettyd ryhmaa
kohtaan? Konkreettisia esimerkkeja?

c. Aiheuttavatko nimimerkit rasistisia kommentteja? Millaiset nimimerkit?
Nakyyko niissa / liittyykd niihin etnisyys?

d. Minkalaista kulttuurien tuntemusta tai lakitietoutta tydnne vaatii rasistissa
tapauksissa? Vinkkeja uusien Netarin tyontekijoiden koulutukseen?

13. Rasistiset keskustelija:

a. Tyypillisimmaét rasistiseen toimintaan osallistuvat kayttajat ovat:
Sukupuoli, ik&, koulutus, harrastukset, koulumenestys, etninen
alkupera, uskonto...

14. Muuta tarkeaa rasismiin liittyen, kuten esimerkkeja, puuttumiseen liittyvia
vinkkjed, toiveita, terveisiad Netarille tai rasisminvastaisen nuorisotyon
hanketta pydrittaville tyontekijoille jne.






