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FORORD

Denna studie ar ett resultat av de insatser som flera tillmétesgaende och hjalpsamma
manniskor bidragit med. Jag ar ytterst tacksam for den insats som medlemmarna fran
psykosociala foreningar runt om i Svenskfinland bidragit med vid de individuella inter-
vjuerna. Medlemmarna deltog med en 6ppenhet och ett engagemang som 6verraskade.
De ar varda mer an det 6édmjuka tack jag har kan ge - men dock: Mitt 6dmjukaste tack!
Ett tack riktas i detta sammanhang till det Psyksosociala Forbundet och projektet KOM
MED 2011 -2012, for mojligheten till samarbete.

Jag vill ocksa rikta ett tack till min studiegrupp inom ramen for Arcadas hogre yrkesut-
bildning i rehabilitering. De har vandrat bredvid genom denna process och fungerat som
ett motiverande stod da tron pa den egna formagan emellanat har sviktat. De har fragat
och ifragasatt samt stottat da behov hartill behovts. Tack Bodil, Elina, Emma, Kirsi,

Kasper, Kristina och Petra!

Mina handledare, Ira Jeglinsky-Kankainen och Bettina Stenbock-Hult, har stéttat mig
genom olika delar av denna process och med deras kloka véagledning har jag systema-
tiskt kunnat jobba vidare. Det skall de ha ett stort tack for! Jag &r speciellt tacksam for
det enorma stod Bettina Stenbock-Hult visat mig i dven svara stunder under processens
gang och for hennes forbehallslosa instéllning till att handleda och dela med sig av sin

kunskap. Tack!

Utan stodet pa hemmaplan skulle detta arbete inte vara ett faktum: Tack Harri - Vad

vore jag utan dig?

| Ekends den 12.11.2012

Marina Arell-Sundberg



1 INLEDNING

Dagstidningarna har under en langre tid beskrivit nedskérningar av sjukhusplatser inom psykiatrisk
vard, omstrukturering av oppenvarden och en forskjutning av vard- och rehabiliteringsinsatser till
bade den privata sektorn samt till tredje sektorn. Allt oftare ar det den tredje sektorns organisationer
som axlar denna malgrupps rehabiliteringsinsatser. Detta galler i stor utstrackning dven den utatrik-

tade psykosociala verksamheten. (SHM 2002)

Dessa organisationer ar beroende av finansiering utifran for att klara av sin verksamhet och uppratt-
halla den serviceniva de i dag star for. Den storsta finansidren ar i allmanhet PAF (Penningautomat-
foreningen) samt storre stiftelser vilka specifikt understoder social och halsovard. Utdelningen sker
i samarbete med Social- och halsovardsministeriet sa, att Penningautomatforeningens styrelse gor
ett forslag och detta omfattas eller forkastas av Social- och halsovardsministeriet. (Karlsson &
Wahlbeck 2010:27) | dag tavlar manga av tredje sektorns foreningar om medel for verksamhet, vil-
ken specifikt handlar om rehabiliteringsinsatser kopplade till utmaningen: Hur svara pa kraven i den
nationella strategin for mental- och missbrukarvarden, da det géller rehabilitering i form av att stoda

personer med nagon typ av psykisk ohalsa?

| Social- och halsovardsministeriets publikation Social- och halsovardspolitikens strategier 2015,
markerar man speciellt fyra huvudomraden inom vilka insatserna och resurserna inom rehabilite-
ringen torde centreras: forebyggande av halsa och funktionsférmaga, 6ka attraktionen for arbetsli-
vet, minska fattigdom och utanférskap samt att garantera service och rimlig utkomst (SHM 2006:8).
Speciellt de strategier som omfattas av forebyggande av hélsa och funktionsférmaga samt att
minska utanforskap for att minimera risken att hamna utanfor samhaéllets sociala struktur, ger rikt-
linjer for hur rehabiliteringsinsatser for personer med psykisk ohélsa, torde organiseras (SHM
2006:15).

Den nationella strategin for mental och missbrukarvarden 2009 — 2015 (Partanen et al. 2010) foku-
serar pa ett forbyggande och framjande grepp da vard- och rehabiliteringsinsatser planeras for mal-
gruppen. Fokus ligger pa en bra fungerande grundstruktur da det géller service i kommunen med
komplement i form av valstrukturerade projekt for grupper i fara att hamna i fattigdom eller utanfor
samhallet. | strategins diskussionsdel laggs vikt pa ett gott samarbete mellan de olika sektorerna i

samhaéllet, bade i form av oppenhet och i dialog men speciellt i form av finansiering for valriktade
9



projekt, vilkas uppgift ar att svara pa de fyra huvudomraden som namns i Social- och halsovardens
strategier 2015. (Partanen et al. 2010: 78-79)

Ett satt att forhindra att personer med psykisk ohédlsa hamnar utanfér samhallets service och struk-
turer, &r att garantera och skapa mojlighet for dem att delta och vara delaktiga. Detta har Det psyko-
sociala forbundet tagit fasta pa i ett av PAF finansierat projekt med namnet ’KOM MED - projektet
2011-2012”. Projektets malsattning ar att arbeta fram en fungerande verksamhetsmodell for frivil-
ligarbetet, inom malgruppen pa svenska, i Finland. Frivilliga som kan arbeta som stodpersoner for
personer med psykisk ohélsa, skall fa information, skolning och handledning. Detta for att kunna
erbjuda en stérre mojlighet for malgruppen att vara delaktig i det psykosociala, frivilliga arbetet
som bedrivs av medlemsféreningarna. Inom projektet jobbar projektansvariga Leena Pakkanen och
volontdrsamordnare Johanna Cresswell-Smith. Inom projektet har man valt att definiera frivillig-
verksamhet enligt foljande: “Frivilligt engagemang i en ideell verksamhet utan att fa betalt”. (Psy-
kosociala forbundet 2010) Forbundet samarbetar inom ramen for detta projekt med handikappfor-
bundets stodpersonsverksamhet. Stodpersonverksamheten arbetar for ett tillgangligt samhalle samt
en mojlighet till att, med en stddpersons hjalp, minska ensamhet, isolering och utanférskap. Med
denna insats vill man pa handikappférbundet framja delaktighet i samhallet och harigenom 6ka
livskvaliteten. (Handikappférbundet 2009)

Detta masterarbete ar en del av projektet ’KOM MED 2011-2012” och dess syfte &r att ge projektet
information angaende medlemmars asikter vad stodpersoner kunde bidra med for att mojliggora
delaktighet. Informationen samlades in genom individuella intervjuer med medlemmar fran 3 olika

psykosociala féreningar.

Resultatet visar pa att stodatgarder inom ramen for tre helheter kan majliggora delaktiget: Stodper-
soner kan bidra med att klargdra vad det betyder att vara delaktig och darigenom bekréfta den stod-
behovandes delaktighet, de kan bidra med att bjuda pa sig sjalv och anvanda sig sjéalva i samarbetet
for att stoda och mojliggora delaktighet samt de kan bidra med konkret stod sa att den stodbeho-
vande kan vara aktiv i vardagen och att ta del av det som samhaéllet erbjuder. Resultatet ar specifikt
kopplat till projektet och dess malsattning att bygga upp en modell for frivilligarbetet, men kan
ocksa anvandas inom andra sammanhang dar frivilligverksamhet for personer med psykisk ohélsa
ar fokus. Resultatet ger ocksa personal, frivilliga eller andra som jobbar eller ar engagerade i olika

sammanhang dar psykisk ohélsa ar ett centralt tema, information om vad ett riktat stdd kunde om-
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fatta. Resultatet ger professionell information om stédets art, speciellt om det férekommer forvént-

ningar pa dem som servicegivare eller pa innehallet i denna service.

2 BAKGRUND

Detta masterarbete handlar om psykosociala féreningsmedlemmars asikter. De flesta av dessa med-
lemmar lider eller har lidit av nagon form av psykisk ohélsa. Men vad innebar da detta med psykisk
ohélsa? Begreppet i sig ar mangfasetterat och anvéands ofta parallellt med mental ohélsa. Eftersom
en viss osakerhet rader angaende anvandningen av endera mental- eller psykisk ohalsa, har begrep-

pet psykisk hélsa/ohélsa dppnats och beskrivs i stycke 2.1.

| samband med psykisk ohélsa talar man ocksa om mentalvardens rehabilitering och om psykiatrisk
rehabilitering. Har rader en forvirring och en parallellanvandning, bade da det galler innehall och
omfattning. Dessa uttryck dppnas och faststalls for detta arbete i stycke 2.2. | stycke 2.3 beskrivs
frivilligarbete inom organisationer som en del av rehabiliteringen samt stodpersonen och vad det

innebdr att vara en stodperson.

Bakgrundsdelen i detta masterarbete avslutas med en presentation av tidigare forskning inom omra-

det stod, stodatgarder och stodprogram i syfte att framja delaktighet. Detta i stycke 2.4.

2.1 Psykisk halsa/ohalsa

Begreppen mental hdlsa/ohélsa och psykisk hélsa/ohdlsa anvéands parallellt i litteraturen for att besk-
riva halsan ur ett psykiskt/mentalt perspektiv. Svenska Akademiens ordbok (SAOB 2008) ger ocksa
en forklaring pa orden som inte specifikt skiljer dem fran varandra: Mental star for sjélslivet, det
sjalsliga, det psykiska. Psykisk, a sin sida, star for manniskans sjal, sjalsliv och andlighet i motsatts
till det fysiska livet. Detsamma galler ocksa Institutet for halsa och vélfard (THL 2007) som anvén-
der dessa begrepp parallellt och viljer att i sin sokfunktion pa webben anvanda mental halsa och i
beskrivningen av densamma anvanda psykisk halsa. Med dessa tva kallor som grund anvénds darfor
enbart psykisk halsa/ohélsa som begrepp i detta arbete.
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For att fa en full forstaelse for innebdrden i begreppet psykisk ohalsa borde man i forsta hand fa forsta-
else for vad hélsa innebér. Enligt Institutionen for Hélsa och Valfard (THL 2007), existerar ingen halsa
utan psykisk halsa och kopplar alltsa ihop psyket som en viktig komponent i den totala halsan. Varlds-
hélsoorganisationen (WHO 2007) beskriver hélsa genom att sdga att det inte enbart ar franvaro av sjuk-
dom och definierar det hela som ett tillstdnd av valbefinnande. | detta vélbefinnande skall varje individ
kunna se sin egen potential, hantera normal stress i vardagliga livssituationer, klara av att arbeta eller
vara produktiv och ha férmaga till att vara delaktig i samhallet. Da denna halsa kopplas till ihop med
begreppet psykisk handlar det om att ha kontroll dver sitt eget liv och kunna bemastra det hela, sjéalv-
kdnsla och vitalitet samt en psykisk motstandskraft (resiliens) (THL 2007). Psykisk ohalsa beskriver da
motpolen till dessa. Tyvarr uppfattas och forstds innebdrden i den psykiska hélsan, av gemene man,
ofta utifran sin motpol - psykisk ohalsa. Det ar lattare att forstd sammanhanget genom att se pa de pro-
blem som beskriver innebdrden beskriven ovan och olika uttryck for psykisk problematik, exempelvis

depression, paranoia eller schizofreni. (Cattan & Tilford 2006:9)

Vappu Taipale skriver i forordet till publikationen Psykisk hélsa i Finland, féljande om psykisk hélsa:

Den psykiska halsan har saval samhélleliga som individuella dimensioner, liksom ocksa biologiska, sociala och psy-
kologiska aspekter. Det finns ingen anledning till determinism: daliga gener, olyckor, sjukdomar eller forluster ar
ingenting som sjalvfallet d&ventyrar en manniskas psykiska hélsa. Det manskliga psykets mangfasetterade komplexi-
tet gor det svart att ge ndgra entydiga kriterier pa god psykisk hélsa. Nya gruppbaserade behandlingsformer ar forst i
sin linda. Om god psykisk halsa &r svar att definiera sa ar psykiska storningar och problem desto klarare avgransade
och lattare att urskilja. (Pirkola & Sohlman red. 2005)

| de nationella strategierna for mental- och missbrukarvarden 2015 poangteras ett salutogenetiskt
forhallningssatt da halsa granskas. Detta innebar att perspektivet och utgangspunkten i vard och re-
habilitering & méanniskors halsoresurser och inte den sjukdom eller den diagnos som kanske ar ak-
tuell. (Partanen et al. 2010:24) Det salutogenetiska hélsoperspektivet har sitt ursprung i Anto-
nowskys tankar om kénslan av sammanhang (KASAM). Ju battre upplevelse av att klara av, hantera
och forsta sin situation ger personen en storre kansla av sammanhang och harigenom en stérre upp-

levelse av valbefinnande, hélsa. (Christiansen & Baum 2005:147)

2.2 Rehabilitering inom mentalvarden

Begreppet rehabilitering inom mentalvarden i sig ar ett ytterst brett, oklart och mangfasetterat ut-

tryck. Det aterspeglar den mangfald av vard och vardformer, rehabilitering och rehabiliteringsfor-
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mer samt narmelseséatt som mentalvarden i dag bestar av. Rehabilitering inom mentalvarden ses
som ett bredare begrepp an psykiatrisk rehabilitering, som enbart omfattar de svara psykiatriska
sjukdomarna. (Riikonen & Jarvikoski 2001: 162) L&hteenlahti (2001) anser att den psykiatriska re-
habiliteringen fokuserar pa tva huvudgrupper inom psykiatrin: de kognitiva psykoserna alltsa olika
typer av schizofreni och pa affektiva storningar sa som langvarig djup, pa psykosstadiet varande,
depression. Huvudfokus i denna typ av rehabilitering ligger enligt Lahteenlahti (2001) pa vard och
rehabiliteringsinsatser i ett tidigt skede, for att personen skall kunna leva med sin sjukdom i varda-

gen.

Det som i litteraturen beskrivs som mentalvardens rehabilitering innefattar alla de omraden som de
mentala aspekterna representerar och har sin fokus pa verksamhet vilken skall framja valbefinnan-
det, forbattra aktivitetsformagan och oka delaktigheten i samhéllet (Riikonen & Jarvikoski
2001:163). Riikonen och Jarvikoski (2001) anser att gransdragningen mellan hélsoframjande, vard
och rehabilitering ar ytterst svar inom mentalvarden. Enligt dem kan man tala om rehabilitering
inom mentalvarden, da individens aktivitetsformaga ar paverkad pa grund av en sjukdom, och att
det med olika metoder gar att paverka situationen for att uppna halsa och en battre aktivitetsfor-
maga. Grundlaggande for rehabilitering, oberoende om den omfattas av det som beskrivs som psy-
kiatrisk rehabilitering eller rehabilitering inom mentalvarden ar syftet att framja funktionsformagan,
valbefinnandet och mojligheterna for aktivitet och delaktighet. Enligt Jari Koskisuu (2004: 10-13)
blir grundfrdgan inom mentalvardens rehabilitering da: Hur kan vi garantera sddana rehabiliterings-
former som é&r av etisk hog kvalité, som stravar till en, for individen, battre funktionsformaga och

som samtidigt tillfredsstéaller samhallets krav pa ett bra resultat?

2.3 Stodperson och stoédpersonsverksamhet

Flera av de personer som lider av psykisk ohalsa har svarigheter att, utan andamalsenligt stod, an-
vanda sig av den service som samhéllet erbjuder (Muir et al 2008:271). Manga isolerar sig i sina
hem, men kan dnda uppleva att deras liv innehaller aktiviteter som ar meningsfulla. Trots denna
subjektiva upplevelse av meningsfullhet, kvarstar faktum att de har svart att klara av ADL-
aktiviteter, fritidsaktiviteter, sociala situationer och arbetsaktiviteter pa ett tillfredsstallande satt
(Leufstadius & Eklund 2008: 27-30). Emedan dessa aktiviteter &r avgérande for en persons upple-

velse av halsa och av delaktighet, kommer avsaknaden av vardagens aktiviteter att inverka pa for-
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magan att bade utféra och genomféra. Detta 6kar behovet av rehabiliteringsinsatser bland annat i
form av olika stodatgarder. Dessa personer behdver bade socialt och personligt stod samt habilite-
ring och rehabilitering for att 6ka sin funktionsférmaga i forhallande till de ovan namnda aktivite-
terna. (Baker et al. 2009: 30-38)

Det ar i forsta hand kommunernas uppgift att tillgodose personer med psykisk ohélsa habilitering
och rehabilitering. Som en viktig del av denna ingar stodatgarder for att uppratthalla en god funkt-
ionsformaga pa olika plan. (Pirkola & Sohlman 2005:1, 9-18) Tyvarr lyckas kommuneran inte alltid
till fullo med detta, varfor tredje sektorns organisationer far ta éver en del av den service malgrupp-
en behover. Denna typ av organisationsverksamhet fungerar pa ideell bas och dess malsattning ar
inte att géra ekonomisk vinst. For sin verksamhet involverar organisationerna frivilliga vilka utan
ersattning deltar pa olika nivaer inom ramen for verksamheten. En verksamhet ar den som kallas
stodpersonsverksamhet och som bygger pa frivilliga insatser i form av stod for medlemmarna inom
olika omraden. (Kittila 2008: 709-712) Stodperson ar en person som frivilligt staller upp i syfte att
finnas till och bidra med insatser som ett komplement till den vard eller de rehabiliteringsinsatser
som en person med psykisk ohélsa far. Stodpersonen &r en del av den stodpersonsverksamhet som
byggts upp inom organisationen. Inom ramen for denna stodpersonsverksamhet skall tillracklig
handledning, utbildning och referensstod ges for att stodpersonen skall kunna utféra denna typ av
frivilligarbete. Stodpersonsverksamhetens verksamhetsmodell ger riktlinjer for hur det frivilliga
stodet skall se ut, vad det skallinnehalla och hur det kommer att genomforas. Grundlaggande ar att

stddet skall svara mot det behov den stodbehdvande har i stunden. (Sosiaaliportti 2011)

2.4 Tidigare forskning

En forskningsoversikt gjordes for att klarlagga vad som tidigare skrivits och vilka forskningsresultat
som redovisats i forhallande till delaktighet, stod, stddprogram samt stodatgarder for personer med
psykisk ohilsa. Oversikten genomférdes enligt den processtruktur som Forsberg & Wengstrom
(2008) beskriver i sin bok: Att gora systematiska litteraturstudier: Vardering, analys och presentat-

ion av omvardnadsforskning.

For att fa fram bra sokord infor forskningsoversikten utarbetades fragestéllningar. Fragestallningar-

na har sin teoretiska bas i de referensramar som detta arbete baserar sig pa: PEOP- modellen och
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ICF:s definition av delaktighet. Dessutom har de forskningar som presenteras i inledningen och
bakgrunden gett riktlinjer for de granser, inom vilka svar torde sokas. Utifran detta formulerades
foljande fragor:

1) Vilka typer av stodprogram, stodatgarder har visat sig anvandbara da delaktighet
skall mojliggoras (helheterna kopplade till delaktighet i ICF) for personer med
olika typer av mentala funktionshinder?

2) Vilka &r dessa personers erfarenheter av kamratstod, stodprogram eller andra at-
gérder for att mojliggora delaktighet?

2.4.1 Inklusions- och exklusionskriterier

| genomgangen inkluderades undersokningar och litteraturstudier vilka ar gjorda efter 2008, i lander
med en vasterlandsk livsideologi och en human syn pa manniskan. Artiklarna ar skrivna pa svenska
(eller annat nordiskt sprak), finska och engelska och beskriver olika typer av stodatgarder och stod-
program i vardagen for vuxna personer med olika typer av psykiska funktionshinder. De kan ocksa
beskriva erfarenheter av bade stodpersonsverksamhet samt stodatgarder vilka ansetts anvandbara
for att stoda delaktighet. De kan dven beskriva olika atgarder som visat sig vara anvandbara da det

géller att stoda dessa personers aktiviteter i sin omgivning.

Artiklar dldre dn 2008 exkluderades. Detsamma géller de som &r gjorda i ett land med en annan
livsideologi an den vasterlandska. Artiklar som beskriver stodatgarder, stodpersonsverksamhet samt
program for stodverksamhet mera allmant exkluderades ocksd. Detsamma géller program riktade
till barn och unga. Stodatgarder eller stddprogram utarbetade for ett mycket snavt livsomrade utan
koppling till personens omgivningsrelaterade helhet, exkluderades ocksa. Detta eftersom PEOP-

modellen ligger som teoretisk grund for detta arbete.

Alla artiklar som inte ar forskningsartiklar eller artiklar éver litteraturstudier exkluderades fran

denna genomgang.
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2.4.2 Datasokning

Artiklar har sokts pa databaserna EBSCO, Cinalh och Pubmed med féljande sokord; support och
mental och activities; participation och mental och experience, participation och support och
mental; participation och peer-support och mental samt outpatient och participation och mental.
Denna sokning gjordes den 16.09.2011. Sokorden var tre till antalet vid varje sokning. Detta var ett
medvetet val: med flera s6kord per sokning blev resultatet mera specificerat och holl sig béattre inom
ramen for de centrala temana. Academy Search Elite; EBSCO var den databas som gav det basta
resultatet. Artiklar som hittades i databaserna Cinahl och Pubmed kom ocksa upp i EBSCO och dar-
for presenteras alla traffar enbart via EBSCO. Sokningarna samt sokresultaten, alltsa de traffar som

omfattades av inklusionskriterierna, redovisas i tabell 1.

S6kning den 19.09.2011 pa databasen The Cochrane Library gav ytterligare traffar. Sokord som an-
vandes var: mental health och peer-support och experience; participation och support och mental
illness; support och mental och activities samt mental disabilities och peer-support och experi-
ence. Sokningarna samt sokresultaten, alltsa de traffar som omfattades av inklusionskriterierna, re-

dovisas i tabell 2.

Tabell 1. Resultat av artikelsékning 16.09.2011 pé& databasen EBSCO, Academic Search Elite. Avgransning: fulltext och publice-
ringsdatum januari 2008 — augusti 2011.

SOKNING16.09.2011 Antal Inkluderas  efter | Inkluderas efter | Inkluderas efter genomlasta abstrakt, syfte och
traffar genomlast rubrik genomléast abstrakt resultat i forhallande till inklusionskriterierna
sékord
Support+mental+ activities 32 13 7 4
participation+experience 17 1 1 1
+mental
participation+peer- 3 1 1 (en av de artiklar | Inkluderas i detta sasmmanhang
support+mental som ingdr i rad 1)
1
outpatient+participation+mental | 4 1 1 1
paticipation+support+mental 7 1 1
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Tabell 2. Resultat av artikelsokning 19.09.2011 pa databasen The Cohrane Library. Avgréansning: fulltext och publiceringsdatum
januari 2008 — augusti 2011.

SOKNING20.09.2011 Antal traffar Inkluderas Inkluderas efter | Inkluderas efter genomlast ab-
efter genom- | genomlast ab- | strakt, syfte och resultat i forhal-

sokord last rubrik strakt lande till inklusionskriterierna
mental health+peer- 4 1 1 (samma artikel 1

support+experience som ingar i rad 4)

participation+support+mental 3 1 1 (samma artikel 1

illness som ingar i rad 4)

support+mental+activities 9 3 2 1

(3 publicerade

tidigare an

2008)
mental disabilities+peer- 2 2 2 (samma artiklar
support+experience som inkluderades i

rad 1 och 2)

2.4.3 Kvalitetsgranskning och resultatredovisning

Redovisningen av artiklarna samt kvalitetsgranskningen pa de artiklar vilka inkluderades i analysen
presenteras i tabellform (Bilaga 5(1-5) ). Kvalitetsgranskningsformuléaren (Forsberg & Wengstrom
2008) presenteras som bilagor till detta arbete. Detsamma galler formuldret for kontroll av kvantita-
tiva studier, PEDro Scale (Bilaga 6, 7, 8 och 9).

Bevisvardet presenteras i en 5 gradig skala: ett mycket hogt bevisvarde ar 90-100 %, ett hogt 80-89
%, ett medelmattligt 70-79 %, ett svagt 60-69 % och ett mycket svagt 50-59 %. Studier med me-
delmattligt, hogt eller mycket hogt bevisvarde inkluderades efter granskningen, sammanlagt 9 artik-

lar. En artikel exkluderades efter kvalitetsgranskning.

2.4.4 Sammanfattning av artiklarnas resultat

Artiklarnas resultat sammanfattades genom att folja de riktlinjer Friberg (2006) beskriver som en
bra metod for analys av olika typer av litteraturoversikter - artiklarna lastes forst ett antal ganger i
syfte att fa en forstaelse for innehallet, darefter analyseras artiklarna narmare i tva steg. Forsta ste-
get innefattade ett deduktivt forhallningssatt dar fragestallningarna for litteraturgranskningen bred-

dades och svar soktes pa dessa. Foljande steg omfattade en induktiv betraktelse for att se likheter
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och skillnader i materialet. I analysen anvéndes artiklarnas resultat och diskussion som underlag for

analysen.

De likheter och skillnader som hittades i materialet formades till olika teman och dessa sammanfat-
tades till fyra 6vergripande kategorier. Kategorierna ar: Gruppen har betydelse for aktivitet, delak-
tighet och psykisk halsa, Delaktighet och socialt stod hanger ihop, Delaktighet och aktivitet hor
ihop samt Personalens insats och bemodtande avgor graden av delaktighet.

Gruppen har betydelse for aktivitet, delaktighet och psykisk halsa

Gruppen som forum for delaktighet hénger i hop med timing. Detta innebdr att gruppsituationer,
vilkas syfte ar aktivering och en mdéjlighet till deltagande, skall séttas in vid just rétt tidpunkt. Del-
tagande i gruppsituationer skall ocksa utga fran frivillighet — man deltar pa egna premisser.
(Sundsteigen et al. 2009, Schutt & Rogers 2009) Gruppen &r det forum dar mojlighet till kamratstod
skapas. Andra gruppmedlemmar med samma problematik har en helt annan forstaelse for varandras

vardagssituation. (Chernomas et al. 2008)

Da man kanner att man tillhor en gemenskap, upplever man delaktighet. Ett referensstod ar en av
grundstenarna for denna upplevelse. Samtidigt bor man ha mojlighet att inverka pa hur gruppens
dynamik tar sig uttryck samt for hur innehallet ser ut. Da dessa mojligheter ar narvarande kan kéans-
lan av delaktighet infinna sig. Mojligheten till social kontakt, i en icke stigmatiserande omgivning,
vilket en grupp kan vara, 6kar mojligheten att vara deltagande. (Sundsteigen et al. 2009, Schutt &
Rogers 2009, Carless & Douglas 2008) Identifiering i en grupp Okar sjalvkanslan och minskar be-
hovet av socialt stod (Hendryx et al. 2009). Inom ramen for gruppen kan informativt stod ges
gruppmedlemmarna emellan for att motivera till att delta och vara aktiva (Hendryx et al. 2009).

Delaktighet och socialt stod hé&nger ihop

De som har tillgang till kamratstod har ett minskat behov av att anlita professionell hjalp i krissitu-
ationer. Perioder av illamaende minskar ocksa. Socialt stod och anvéandningsgraden av droger
hanger ihop: ju mera kamratstod desto farre aterfall i droganvandning. (Landers & Zhou 2009,
Hendryx et al. 2009) Om st6d ges av person med samma typ av delaktighetsinskrankning kan stod-

tagaren omfatta stodets innehall lattare (Chernomas et al. 2008).
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Ostrukturerat stod Over internet bidrar inte till forbattrad hélsa. Mera tid i virtuella sociala forum
eller i direkt kontakt med kamrater Gver natet, utan speciell struktur, 6kar bara oro och angest och
héarigenom behovet av stdd. (Kaplan et al. 2011) Organiserade sociala aktiviteter i strukturerad om-

givning mojliggor delaktighet (Schutt & Rogers 2009).

Mojlighet att medverka i beslutsprocessen kring typen och omfattningen av socialt stod, gar hand i
hand med graden av delaktighet (Elstad & Eide 2008). Att dessutom kunna vara den som bade far ta
emot stod, men ocksa ges mojlighet till att fungera som stod for ndgon annan, 6kar kanslan av del-
tagande (Schutt & Rogers 2009, Chernomas et al. 2008). Da tillgangen pa socialt stod ar liten far
aktiviteterna i vardagen en mycket storre betydelse. Genom att stoda aktivitetsutférande i vardagen,
hojs kanslan av deltagande och speciellt kénslan av hélsa. (Hendryx et al. 2009, Chernomas et al.
2008)

Tillgangen till och narvaron av ekonomiska resurser ar avgorande for hur man kan ta del av det
samhallet har att erbjuda. Pengar ar avgorande da det géller medlemskap i féreningar, sammanslut-
ningar eller transporter mellan och intréde till aktivitetsarenor i samhéllet. (Elstad & Eide 2008,
Chernomas et al. 2008) Personligt stod i forhallande till detta behovs. Hjalp med kontakter till myn-
digheter och ifyllande av blanketter &r avgorande for delaktighet inom olika aktivitetsarenor nu,
men dven i framtiden (Schutt & Rogers 2009, et al. 2009, Chernomas et al. 2008). Hjalpen kan ges
bade individuellt via kamratstdd, personalstdd eller via det kollektiva deltagandet i en grupp (Elstad
& Eide 2008, Schutt & Rogers 2009, Sundsteigen et al. 2009).

Delaktighet och aktivitet hanger ihop

Mojligheten att utfora meningsfulla aktiviteter hanger ihop med kénslan att vara del av det som
sker. Meningsfulla aktiviteter ger en kansla av att klara av, att ha kontroll och ger kénslan av att
man ar en aktor. Da man klarar av aktiviteter i grupp far man viljestyrka och energi att dven klara av
vardagens utmaningar. Meningsfulla aktiviteter bér genomféras i en trygg omgivning for att kéns-
lan av delaktighet skall vara total. (Sundsteigen et al. 2009, Elstad & Eide 2008) Engagemang i ak-
tiviteter ger ett bra underlag da den totala sociala gemenskapen, exempelvis i en sammanslutning,
skall utvecklas. Far man mojlighet att engageras i de aktiviteter som ar en del av sammanslutningen,

forbattras ocksa den sociala gemenskapen. (Schutt & Rogers 2009)
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Det egna valet av aktivitet ar centralt da det galler delaktighet och upplevelsen av hélsa. Far perso-
nen sjalv vélja sina aktiviteter kommer hon att vara mera intresserad av att gora dem d.v.s. mera

delaktig i situationen men ocksa i processen. (Elstad & Eide 2008, Hendryx et al. 2009)

Da tillgangen pa aktivitet ar ett faktum maste stod ges for att personer med psykisk ohélsa skall
vaga ta del av dem. Hjalp behdvs med att ta sig fran sitt hem till aktiviteten, att motiveras till delta-
gande i stunden och stod behdvs ocksa da feedback pa det egna utforandet blir aktuell. (Hendryx et
al. 2009, Schutt & Rogers 2009, Chernomas et al. 2008)

Personalens insats och bemoétande avgor graden av delaktighet

Insatser fran professionella inom mentalvarden har betydelse for hur personer med psykisk ohélsa
kan vara och bli delaktiga. | detta sammanhang bor en definition pa vad man menar med delaktig-
het, i specifikt kontext, omfattas av bade klient och personal. (Elstad & Eide 2008, Schutt & Rogers
2009)

Att veta att man har tillgang till en person att véanda sig till, for olika typer av stodatgarder, framjar
delaktighet. Detsamma géller de om det finns mojlighet att fritt fa fora fram sina tankar om vilken
typ av stéd och nar detta stod behdvs, till personalen. (Elstad & Eide 2008, Schutt & Rogers 20009,
Chernomas et al. 2008) Utmaningen for personal inom ramen for frivilligt stodarbete &r att slappa
traditionella hierarkiska positioner fran social- och hélsovard; vi och dem (Schutt & Rogers 2009).

Supportiv terapi for personer med schizofreni granskades i forhallande till traditionella terapier t.ex.
psykodynamisk terapi eller traning av sociala fardigheter. Kognitiv terapi, familjeterapi och fokuse-
rade rehabiliteringsinsatser i kombination med supportiv terapi, ger den storsta effekten da det gal-
ler funktionsformaga, att klara sig i vardagen samt med att vara néjd med den vard man far.
(Buckley et al. 2010) Detta visar pa att en kombination av olika insatser fran personalen gagnar

denna klientgrupps delaktighet i sin vardag.

Da man litar pa att personalen kan skapa en trygg omgivning, vilken framjar aktivitet och delta-
gande, ar det lattare att vara delaktig. Om personalen dessutom ar 6ppen och tillmétesgaende da det
géller val av aktiviteter samt grad av deltagande, mojliggors delaktighet ytterligare. (Elstad & Eide
2008, Schutt & Rogers 2009) Ibland kan man ma daligt, misstro sig sjalv eller vara i kris. Detta in-

verkar negativt pa hur man kan delta. Om man i sadana situationer har en person fysiskt narvarande,
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bredvid sig i stunden, 6kas mojligheterna till deltagande. (Hendryx et al. 2009, Chernomas et al.
2008)

3 SYFTE OCH FRAGESTALLNINGAR

| resultaten fran tidigare forskning stiger, aktivitetsbegransningar i IADL aktiviteter, oférmagan till
sjalvstandighet i sociala kontakter i samhallet och tendensen till isolering, fram som faktorer vilka
bidrar till nedsatta, eller till och med inskrankta mojligheter till delaktighet. | syfte att minimera
dessa aktivitets- och delaktighetsinskrankningar, har man inom det Psykosociala Férbundet startat
projektet ’KOM MED” 2011-2012. Ett av projektets mal &r att engagera frivilliga som kan stalla
upp som stod for personer med psykisk ohélsa. Stodpersonerna skall fa skolning och handledning
for sitt uppdrag. For att fa riktlinjer for innehallet i denna utbildning, blir det aktuellt att hora vad de
personer som skall ta del av denna stdédform, vill ha. Vilken typ av stod tycker medlemmarna att

skulle ge dem stérre mojlighet till delaktighet?

Syftet med detta masterarbete ar saledes att underséka och synliggora svenska psykosociala fore-

ningsmedlemmars asikter om vad en stodperson kunde bidra med for att méjliggora delaktighet.

For att uppna detta syfte ar fragestallningarna foljande:

— Hur beskriver medlemmarna delaktighet och hur vill de vara delaktiga?
— 1 vilka sammanhang (aktiviteter) anser de sig behdva en stodperson for att kunna vara delaktiga?

— Vad borde en stodperson bidra med for att mojliggéra medlemmarnas delaktighet?

4 TEORETISK REFERENSRAM

Detta arbete utgar ifran tva teoretiska helheter. Den ena helheten omfattas av begreppet delaktighet
genom tre olika perspektiv: ICF, Klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och halsa (In-
ternational Classification of Functioning, Disability and Health), Martin Molins (2004) begreppsa-
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nalys pa delaktighet inom handikappomradet samt delaktighet som den beskrivs i ergoterapilittera-
tur. Den andra helheten omfattas av en modell for kliniskt ergoterapiarbete, PEOP (Person-
Environment-Occupation-Performance) vilken belyser komponenter vilkas dynamiska samverkan

mojliggor eller hindrar aktivitet, aktivitetsutférande och delaktighet.

4.1 Delaktighet ur tre olika perspektiv

Ett grundlaggande dokumentet, dar man for fram begreppet delaktighet, ar Férenta Nationernas
standardregler (FN 1995). | detta dokument gor man ett forsok att genom 22 standardregler forsékra
personer med funktionsnedsattningar ratt till delaktighet och jamlikhet. Man vill ge standpunkter pa
hur lander kan undanréja hinder och pa sa satt skapa ett samhélle i vilket dessa personer kan agera.
Dessa standardregler ar uppdelade i tre delar. Den forsta handlar om olika forutsattningar for delak-
tighet, den andra beskriver viktiga huvudomraden for delaktighet och den tredje omfattas av direk-
tiv hur dessa regler kan omséttas i praktiken. (FN 1995) Tyvérr handlar detta dokument mera om de
forutsattningar som kréavs for delaktighet och beskriver inte narmare vad som menas med delaktig-

het i sig.

Det andra dokumentet som for fram delaktighet i ett storre sammanhang ar ICF (International Clas-
sification of Functioning, Disability and Health), Klassifikation av funktionstillstand, funktionshin-
der och hélsa. | denna klassifikation har man gett delaktighet (paticipation) betydelsen: en individs
engagemang i en livssituation”. Eftersom denna betydelse ar den som mest anvéands i praktiskt re-

habiliteringsarbete, ges en narmare beskrivning kring detta i stycke 4.1.1.

Martin Molin (2004) har i sin doktorsavhandling granskat delaktighet som begrepp och dér gjort en
begreppsanalys for att klarlagga olika former av delaktighet. Analysen ger en bra insikt i bredden,
omfanget och de komponenter som bygger upp begreppet delaktighet. Komponenterna beskrivs
narmare i stycke 4.1.2.

Inom ergoterapi kopplas delaktighetsbegreppet samman med begreppen aktivitet (occupation), en-
gagemang (engagement) och att mojliggora (enablement). Dessa kopplingar i forhallande till delak-

tighet presenteras narmare i stycke 4.1.3.
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4.1.1 Delaktighet i ICF

ICF (International Classification of Functioning, Disability and Health) &r ett klassifikationssystem
vars syfte ar att skapa en helhet av manniskans funktionsférmaga sett ur ett biologiskt, psykologiskt
och socialt perspektiv. Vidare skapar klassifikationen ett gemensamt sprak och en standardiserad

struktur for att beskriva halsa och tillstand relaterade till halsa. (Socialstyrelsen 2003:9)

Klassifikationssystemet har en fast, hierarkisk struktur, vilket synliggors i tabell 3. Sys-temet bestar
av tva delar i vilka det finns tva separata komponenter. Varje komponent bestar i sin tur av domaner

och varje domén av kategorier:

Del 1: Funktionstillstand och funktionshinder
- kroppsfunktion och anatomisk struktur
- aktivitet och delaktighet

Del 2: Kontextuella faktorer
- omgivningsfaktorer

- personliga faktorer

Tabell 3. Oversikt av ICF (Socialstyrelsen 2003:15, Bjérck-Akesson & Granlund 2004:39)

Tabell 2.1 Oversikt av ICF (Socialstyrelsen 2003 s. 15).

Komponenter

Domaner

Begrepps-
konstruktioner

Positiv aspekt

Negativ aspekt

[

Del 1: Funktionstillstand
och funktionshinder

Kroppens funk- | Aktiviteter och ?Omgivnmqs-

tioner och struk-
turer

1 Kropps-
funktioner

2 Kropps-
strukturer

| Férandring i

kroppsfunktion

| (fysiologiskt)

Forandring i

| kroppsstruktur
| (anatomisk)

Funktionell och

strukturell inte-

gritet

Funktion

| Funktionsned-
[ sattning, struk-

turavvikelse

delaktighet

Livsomraden
(uppagifter,
handlingar)

Kapacitet att
| utféra uppgifteri
en standardom-
givning
Genomférande
att utfora upp-
gifter i aktuell
omgivning
Aktivitet
Delaktighet

stillstand

Aktivitets-
begransning,
delaktighets-

inskrankning

Funktionshinder

: . " z
Del 2: Kontextuella faktorer

Personfaktorer
| faktorer
|

| Yttre paverkan

| pa funktionstill-

|
| stand och funk-

Inre paverkan pa
funktionstill-
| stand och funk-
tionshinder

| tionshinder

|
Underlattande
eller hindrande
paverkan fran
omstandigheter
i den fysiska, |
sociala och atti- |
tydmassiga
omgivningen

| Paverkan av

| utmarkande

| drag hos perso-
nen

Underlattande Ej tillampbart

faktorer

Ba;;iarerrr/;;{derl: i Ej tillampbart
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Komponenterna — kroppens funktioner och kroppstruktur, omgivningsfaktorer, aktivitet, delaktighet
och personliga faktorer - &r i standig interaktion med varandra (figur 1). En interaktiv process sker
hela tiden mellan de olika komponenterna som utgor ICF. Detta betyder att en férdndring inom ra-
men for en komponent paverkar en annan endera i positiv eller negativ bemarkelse. (Socialstyrelsen
2003:22)

Halsobetingelse
{storning/sjukdom)
3

L J b v
Kroppsfunktion och - » Aktivitet - » Delaktighet
anatomisk struktur
b k L

r

Omgivningsfaktorer Personliga faktorer

Figur 1. Tolkning av interaktion mellan komponenterna i ICF. (Socialstyrelsen 2003:22)

Intressant for detta arbete blir komponenten aktiviteter och delaktighet och det satt som ICF definie-
rar dessa begrepp. Aktivitet och delaktighet &r en gemensam komponent i ICF och omfattas alltsa
av samma domaner. Detta innebar att doménerna har en dubbeldimension. A ena sidan omfattas de
av aktivitet, vilket enligt ICF ar en persons utférande av en uppgift eller en handling och & andra
sidan delaktighet som &r en persons engagemang i en livssituation. | klassificeringen bedéms aktivi-
tet och delaktighet i begreppsfaktorer som genomférande och kapacitet. Konstruktionen genomfo-
rande tacker allt det personen gor i en standardomgivning och kapacitet ar férknippat med formagan
att utfora en uppgift i en aktuell omgivning. (Socialstyrelsen 2003:18) Hanvisar man till konstrukt-
ionen genomfdrande, inom aktivitets och delaktighetskomponenten i ICF (se figur 1), kan denna
omfattas av enbart aktiviteten, av aktivitet och delaktighet men ocksa av aktivitet eller delaktighet i
en aktuell omgivning. Sa for att faststalla narvaro eller franvaro av delaktighet behovs ett aktivitets-

utforande, ett genomforande, i en speciell omgivning (Bjérck-Akesson & Granlund 2004:42—-44).
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Nordenfelt (2004b:59) sammanfattar detta pa foljande satt:

”Varje handling utférs och méste utféras i nagon fysisk miljo. Detta maste séledes ocksd galla aktiviteter i den me-
ning som ICF anvédnder denna term. Det kan inte bara gélla handlingar av typ delaktighet.”

Enligt Bjorck-Akeson & Granlund (2004) ar samspelet mellan individen och hans miljé avgérande
for att delaktighet skall uppsta. Detta innebér givetvis att personens sjalvbestammanderatt och auto-
nomi garanteras. Dessutom ar motivation, personliga mal och roller samt vilja till aktivitet avgo-

rande for att delaktighet skall vara ett faktum.

| ICF definieras delaktighet alltsd som &r en persons engagemang i en livssituation. Med engage-
mang menas personens majlighet att delta, att inga i, att vara accepterad, att vara involverad i eller
att ha tillgang till nédvéandiga resurser. Molin (2004b) har sammanstallt en illustration 6ver delak-
tighetsbegreppet i ICF. Han vill i sin figur visa pa den komplexitet begreppet star for (Figur 2).

Delaktighet
(Participation)

subjektiv erfarenhet

Engagemang

AV ENgageMang Ll  (Involvement)

(belonging)

L in an area of life) needed resources)

1 1 1 1
Tadel av (taking Ingai (being Vara accepterad . uppt?gen aViett i tlllggng il s
: livsomrade (engaged (having access to
part) included)

Figur 2. Delaktighetsbegreppets komponenter (Molin 2004b:66, Molin 2004a:50)

4.1.2 Olika former av delaktighet enligt Molin

Molin (2004a:67) anser att engagemang ar en central komponent da delaktighet diskuteras. Enga-
gemang omfattar att vara involverad, delta eller att inga i ett livsomrade. Det omfattar ocksa att vara
accepterad eller att ha tillgang till de resurser som kravs. Ar man engagerad sa utfér man olika
handlingar, aktiviteter. Aktivitet kan inte enbart utforas utgaende fran ett engagemangsperspektiv.
Det behovs en omgivning, i vilken vi kanner tillhorighet, for att vi skall kunna utféra. Denna tillho-
righet kan antingen vara formell eller informell. Den formella tillhérigheten handlar om individens

formella ratt att ingd i ett sammanhang. En studerande har en formell tilln6righet i skolmiljon da
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han blivit antagen och erhallit en studieplats. Molin (2004a) kallar detta for ett legitimt deltagande.
Den informella tillhérigheten omfattas av individens egna subjektiva kénsla av tillhdrighet, att vara

accepterad i ett sammanhang eller att tillhora nagot.

Utan sjalvbestammanderatt (autonomi) i forhallande till den aktivitet som skall utforas skapas inte
kanslan av delaktighet. Detta gar aven i andra riktningen: att sjalv fa bestimma 6ver att inte delta ar
ocksa en viktig delaktighetskomponent. (Molin 2004a:72)

Enligt Molin (2004a) & makt en form av delaktighet. Med en kansla av vidmakthallande, egenmakt,
styrka, inflytande och mojligheter att inverka, skapar man sin egen delaktighet i forhallande till ut-
forandet, handlingen. Den sista delaktighetsform Molin tar upp ar interaktion. Han menar att en 6m-
sesidighet borde rada i sociala ssmmanhang for att aktivitet och darigenom delaktighet skall vara ett
faktum. Det blir fraga om ett socialt givande och tagande mellan individen och hans omgivning, ett

samspel. (Figur 4)

Formell tillhorighet
Aktivitet

Informell tillhérighet

Figur 3. Begreppsfigur dver olika former av delaktighet (Molin 2004a:58, Molin 2004b:74)

Engagemang Interaktion

Molin (2004a:75) poangterar att delaktighet inte enbart har sitt ursprung i individen och hans per-
sonliga egenskaper utan ocksa tar i beaktande den omgivning i vilken individen finns. I detta sam-
manhang bor det handla om det som hander mellan individen och hans omgivning. Med detta menar

Molin att det ingar bade objektiva och subjektiva aspekter i begreppet.
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4.1.3 Delaktighet inom ergoterapin

AOTA, American Occupational Therapy Association fastslar att delaktighet (participa-tion) ar del-
tagande och utforande av aktivitet. Det &r ocksa att planera for aktivitet och att uppratthalla en bra
balans mellan olika aktiviteter i livet. Delaktighet ar ocksa att ha tillgang till de resurser som behdvs
samt att kunna handha dessa resurser for ett optimalt aktivitetsutférande. (AOTA 2008:627-681)

Forbundet Sveriges Arbetsterapeuter har antagit ICF:s definition som den man vill att skall féljas da

delaktighet definieras, d.v.s. ’en persons engagemang en livssituation” (FSA 2010)

Kielhofner (2007) definierar delaktighet utifran ett aktivitetsperspektiv. Han talar om deltagande i
aktivitet och kopplar ihop detta med engagemang (engagement). Han anser att ett engagemang i ak-
tiviteter som representerar arbete, lek eller aktiviteter i det dagliga livet och som ingar i en persons
sociokulturella kontextet bidrar till individens valmaende. Da det dessutom ingar bade ett utférande

och en subjektiv upplevelse av sjélva aktiviteten, skapas delaktighet. (Kielhofner 2007:101-102)

Townsend & Landry (2005) anser att om man vill skapa delaktighet bor denna forst mojliggoras.
Detta skall ske i en process dar klienten tillsammans med terapeuten synliggor existerande hinder
for delaktighet men ocksa visar pa de mojligheter som garanterar delaktighet. | denna mojliggor-
ande process (enablement) ingar alltsa ett klientcentrerat grepp, aktivitet och utrymme for klienten
att bli starkt och genom detta kunna oka tron pa sig sjalv men ocksa pa sin férmaga till aktivitet
(empowerment). Da ergoterapeuter i sitt arbete med klienter anvander sig av denna méjliggérande
process garanterar de delaktighet pa olika nivaer for sina klienter. (Townsend & Landry 2005: 494 —
505)

4.1.4 Sammanfattning

ICF (2008) definierar delaktighet som en persons engagemang i en livssituation och kopplar ihop
denna med aktivitet. Bada utgér samma doman i klassifikationen. ICF anser att engagemang &r per-
sonens mojlighet att delta, att inga i, att vara accepterad, att vara involverad i eller att ha tillgang till
nodvandiga resurser. Detta bor ocksa vara kopplat till och samspela med den person som ar aktuell

samt med den omgivning denna person &r verksam i.
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Molin (2004a) anser att delaktighet sker i samspelet mellan personen det han goér och i vilken om-
givning han gor detta. Komponenter sa som tillhérighet, makt, tillgangen till interaktion och auto-
nomi inverkar ocksa pa den subjektiva upplevelsen delaktighet. Detsamma géller av vilken karaktar

och omfattning kénslan av delaktighet har for personen.

Inom ergoterapi har delaktigheten ett aktivitetsperspektiv. | denna aktivitet ingar ett personligt eng-
egemang. Personer &r delaktiga da de kan, har mojlighet, klarar av och ar engegerade att utfora ak-

tiviteter i olika livssituationer.

4.2 Person- Environment- Occupation- Performance: An Occupational-

Based Framework for practice (PEOP)

Teoretiskt forankras detta arbete i en av ergoterapins referensramar: Person-Environment-
Occupation-Performance: An Occupational-Based Framework for practice (PEOP). PEOP é&r en
modell for optimalt aktivitetsutférande och ar utarbetad av Charles Christiansen & Carolyn Baum
(Christiansen & Baum 1997:86). Det grundlaggande arbetet for modellen startade redan ar 1985 och
publicerades forsta gangen ar 1991. Sedan dess har modellen genomgatt bearbetningar och beskrivs
nu i sin nuvarande form i boken Occupational Theraphy Performance, Participation, and Well
Being utgiven ar 2005. Modellen har sin bas i generell systemteori, aktivitetsvetenskap, neurobiolo-
gisk vetenskap, psykologisk vetenskap samt vetenskap om omgivningens inverkan och betydelse
pa/for manniskor. (Christiansen & Baum 2005: 244i)

De grundantaganden som modellen harror till &r foljande:

- Aktivitetsutforande ar ett resultat av sambandet mellan person, omgivning och aktivitet in-
dividens utvecklingsnivaer inverkar pa aktivitetsutférandet.

- Det satt pa vilket personer kan hantera sin aktivitet och sin omgivning beror pa hur val dessa
personer kan hantera/kontrollera aktiviteten och omgivningen. Hur vél personen klarar av
detta ar direkt kopplad till denna persons interpersonella processer.

- En persons individuella uppfattning om sin kompetens att vara aktiv i sin omgivning inver-

kar pa hur detta aktivitetsutférande tar sig uttryck.
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- Med interventioner inriktade pa de centrala aspekterna i modellen: person, omgivning och
aktivitet kan man forandra en persons uppfattning om sin kompetens i forhallande till aktivi-

tetsutférande. (Christiansen & Baum 1997:87)

Modellens grafiska utarbetning (Christiansen & Baum 2005:1,246) beskriver de olika delar vilka

inverkar till personens subjektiva uppfattning om sina mojligheter till aktivitet och delaktighet (Fi-

gur 5).
T T s,
“’ ’\'f
;‘, \',
L N,
s Physiological OCCUPATION Social Support N,
f olog 3 1 .\’
’ \

!- Cognitive 5 .5:||.L_‘. ) -‘1_
-‘-_ EConomiec Systems -‘-
I 1
I i
i PERSON ENVIRONMENT i
i {Intrinsic Factors) (Extrinsic Factors) i
-‘_. Spiritual Culare and Values __l-

v ]

i ]

"‘ Neurobehavioral |§l||1|l Env im;nmcm f
- and Technology K
\, PERFORMANCE 4
N, 4
’\. Psychologica Natural Environment ‘)‘
.\.‘\ ,\.,.
u'b.,'-. ‘-"-.,_“_“_..-“"“

Well-Being Quality of Life

. H. Chrsianzen, C. M. Baurn, and J. Bass-Haugen (Eds ). (2005), Ocoupational hermpy, Pedomance, parficipation, and
wielboeing 3rd ed ). Thorofare, NJ: SLACK Incomorated.

Figur 4. Beskrivning av PEOP modellen (Christiansen & Baum 2005:1,246).

Modellen bygger pa tre centrala komponenter: Personfaktorer, omgivning och aktivitet som omfat-
tar olika aspekter pa gorandet samt det satt pa vilket gorandet kan utforas (performance) (Christian-

sen & Baum 2005:245i).

4.2.1 Personfaktorer

Personfaktorer beskriver hur psykologiska-, kognitiva-, spirituella-, neurobehavoristiska- och psy-

kologiska formagor &r av betydelse och inverkar till att antingen majliggdra eller hindra aktivitet i

vardagen. For att kunna utfora aktiviteter behdvs bade sensorisk och motorisk férmaga. Individen
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bor kunna kontrollera rorelse, organisera och koordinera sensorisk input for att kunna generera ett
fungerande rorelsemonster men ocksa for att kompensera eventuell sensomotorisk oférmaga. Vi-
dare kravs en fungerande fysiologi for ett optimalt utférande. Funktioner sa som flexibilitet, uthal-
lighet, rorelseformaga och styrka blir viktiga for ett optimalt aktivitetsutforande. Utan fungerande
kognitiva mekanismer blir rérelseformagan utan klart innehall i forhallande till dnskade mal for ro-
relsen. For att fa ett innehall i gérande kravs formagor sa som att forsta, uppfatta, komma ihag och
kommunicera. (Christiansen och Baum 2005:247). Christiansen och Baum (2005) lyfter dessutom
forstaelsen for sin egen helhet i forhallande till personfaktorerna som avgorande for forstaelsen for

sin egen delaktighet i ett visst sammanhang.

Till dessa bor dven kopplas spirituella, psykologiska och affektiva faktorer for att skapa en helhet.
Psykologiska formagor sa som personlighet, motivation och interpersonella processer har en avgo-
rande betydelse da det galler att valja, vilja och kunna gora aktiviteter i sin vardag. Dessa inverkar
aven pa hur personen tolkar sitt eget utférande samt hur hon uppfattar sjalva aktiviteten som helhet.
Denna tolkning utmynnar i uppfattning av sig sjélv, uppfattningen av sig sjalv som aktor samt upp-
fattningen om sitt eget kunnande i forhallande till aktivitetsutférande. Christiansen och Baum
(2005) kopplar ihop ett optimalt utférande av aktiviteter med kanslan av vélbefinnande. Dessutom
anser de att kontinuerligt deltagande i aktiviteter ar avgorande for kanslan av mening och hérige-
nom vélbefinnande. I detta sammanhang lyfts den spirituella sidan av manniskans personlighet fram
som avgorande for upplevelsen. Att kdnna sig sjalv och delge detta och att veta vad som ar me-
ningsfullt att gora men ocksa att vara medveten om sin egen formaga till aktivitet belyser en persons
spiritualitet. | sitt gérande visar personen inte bara vem hon &r utan ocksa vilka varderingar, roller

samt vilken kultur som styr hennes handlande. (Christiansen & Baum 2005: 248)

4.2.2 Omgivningen

Omgivningen omfattas av fem olika delkomponenter vilka bade enskilt och tillsammans skapar en
ram for aktivitetsutférandet dvs. inom vilken personen kan utfora och vara delaktig. De tva mest
konkreta omgivningsmaéssiga faktorerna dr den omgivning som naturen representerar samt den
manniskan genom sitt byggande skapat. Naturen med sina skogar, sjoar, d&ngar och berg, men ocksa
solljus, morker, varme, kold och temporala aspekter, skapar miljoer som inverkar och paverkar vart
sétt att utfora. Detsamma galler alla de hus, védgar, redskap, teknologi och material manniskan skap-

at ofta i syfte att moéjliggora och underlatta aktivitet och delaktighet. Den byggda omgivningens till-
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ganglighet, estetik och funktionalitet ar avgérande for hur personen kan eller inte kan vara aktiv.
(Christiansen & Baum 2005:248)

En annan av komponenterna omfattas av det sociala stéd som personen har tillgang till. En sup-
portiv social omgivning bidrar till aktivitet och delaktighet medan en avsaknad av socialt stdd hind-
rar bade aktivitet och delaktighet. Det sociala stodet och dess innebord ar sammankopplat med per-
sonens subjektiva uppfattning av méngden stod hon behdver for att kunna vara aktiv. Christiansen
och Baum (2005) beskriver tre olika typer av stod inom vilka personen sjélv faststéller nivan pa
stodbehovet. Dessa &r det praktiska stodet - vilket omfattar hjalp i vardagens géromal, stod i form
av information - vilket omfattas av rad, handledning och information samt emotionellt stod - vilket
omfattas av mojligheten till samtal kring sig sjalv, sina kanslor och sin sjalvkansla samt till att er-
halla véagledning i férhallande till dessa. (Christiansen & Baum 2005:251)

Delar av omgivningen &r ocksa olika typer av sociala system kopplade till samhéllet samt i dem
olika typer av ekomomiska helheter, vilka inverkar till hur personen kan vara aktiv och delaktig.
Tillgangen till resurser sa som mojlighet, tid och pengar skapar tillgang till utévande av aktivitet,
dar avsaknaden av desamma minimerar chansen till aktivitet. Tillgangen till pengar kan minimera
ett personligt funktionshinder och dess inskrankande effekt pa aktivitetsutévande; har du pengar kan
du kdpa dig omgivningsmassiga mojligheter till att vara aktiv. | ett demokratiskt fungerande sam-
hallsystem med ett valfungerande socialt system har dess invanare stérre mojlighet till aktivitet &n i
ett segregerat, icke demokratiskt samhélle. Sett ur ett ekonomiskt perspektiv har de som sitter pa
makten mojlighet att diktera personers tillgdng och majlighet till aktivitet. Med andra ord, vad vill
man satsa de ekonomiska resurserna pa? Mojlighet for varje samhallsinnevanare att vara aktiv och
ha en chans till delaktighet? (Christiansen & Baum 2005:251) | detta sammanhang bor &ven den
kulturella omgivningen, och de varderingar som dari &r etablerade, ndmnas. Kultur omfattas i PEOP
av varderingar, ideologier, vanor, roller och utférandemonster vilka féljt med fran en generation till
en annan. Dessa inverkar pa de val personer gor da de vill eller inte vill vara aktiva, hur de vill vara
aktiva och om de vill delta i & ena sidan vardagens aktiviteter eller & andra sidan samhallets aktivite-
ter. Radande kulturella preferenser dikterar i stor utstrackning de val personer gor da det ar fraga
om aktivitet och delaktighet. (Christiansen & Baum 2005:250)
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4.2.3 Aktivitet och utférande (performance)

Aktivitet och utférande (performance) bestar av tva aspekter pa gorandet och ar kanske den mest
komplexa av de tre komponenterna. | PEOP beskrivs aktivitet som allt det personer vill, kan och
behdéver gora for en fungerande vardag. Alla aktiviteter stravar mot ett mal, har en betydelse och en
mening. Christiansen och Baum (2005) beskriver aktivitet, utifran sin definition fran ar 1997, enligt
foljande:

”Goal-directed pursuits that typically extend over time, have meaning to the performer, and involve multiple tasks”
(Christiansen & Baum 1997:257).

Aktivitet & en komplex helhet uppbyggd av aktivitetens struktur, viljan att utféra, meningen och
betydelsen i sjalva utférandet samt formagan att kunna gora det man vill, kan eller beh6ver gora.
Christiansen & Baum (2005:7) hanvisar till fem fragor for att belysa aktivitetsbegreppets komplexi-
tet. Dessa fragor ar: Vad gors? Hur gors det? Varfor gors det? Var gors det och Nar gors det? Vad
gors?”, hanvisar till klassificering av aktivitet genom beskrivning av det som gors. Pa detta satt
skapas grupper av aktivitet vilka beskrivs utifran sitt innehall och de delmoment i utférande de be-
star av. "Hur gors det?”, beskriver de funktioner och férmagor personen bor inneha for att kunna
utfora aktivitet i dess sammanhang och dess omgivning. Klassifikationen av funktionstillstand,
funktionshinder och halsa (ICF) visar pa de olika faktorer vilka samverkar for att mojliggora aktivi-
tet (se sid. 24 och 25 for ndrmare beskrivning) och anvands som grund for att beskriva denna di-
mension av aktivitet inom PEOP. "Varfor gérs de?” maste granskas utifran olika aktivitetshelheter.
Dessa aktivitetshelheter omfattas av aktiviteter i det dagliga livet (ADL) eller personlig vard, arbete;
avlonat eller frivilligarbete, fritids-, lek- och hobbyaktiviteter samt vilan och sémnen. Inom ramen
for - “Varfor gors de?”, verifieras gorandet inom de olika aktivitetshelheterna av motiv, intresse
och krav fran omgivningen. “Var gérs de?”, omfattas av svar kring omgivningens betydelse for
utforandet. Vissa omgivningar triggar till aktivitet bara for att de finns dér och andra motarbetar ak-
tivitet genom ofdrdelaktiga attribut i sjalva miljon vilka hindrar utférande. ”Ndr gors de? ”, handlar
om tid. Bade den tid det tar att géra olika aktiviteter men ocksa tid ur en mera temporal aspekt; vil-
ken tid pa dygnet gors vilken typ av aktivitet? Denna fraga fargas langt av den kultur personen le-
ver i. Inom olika kulturer rader dessutom olika vérderingar, vanor och rutiner for utforande av olika
aktiviteter. Dessa inverkar i sin tur pa nar dessa aktiviteter kan eller bor utforas. (Christiansen &
Baum 2005: 6-14) Da svar pa alla fragor synkroniserar och ar i harmoni med varandra, kan perso-

nen utfora pa ett satt som bade tillfredsstaller personen i fraga, men ocksa hans omgivning.
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Aktivitet och utférande sammanfor personen och omgivningen till en dynamisk helhet. Detta sker
da personen i gorandet interagerar med sin omgivning (Christiansen & Baum 2005: 252). Graden
av kontroll 6éver omgivningen ger personen kvaliteter i livet och kanslan av kontroll 6ver de inre
faktorerna ger vélbefinnande. Hur dessa upplevs, vilket véarde de har samt hur dessa ar narvarande i
en persons liv hanger ihop med gorandet. Da personen kan, vill och behover vara aktiva och dessu-
tom Klarar av att utfora aktiviteter och da speciellt i den omgivning hon vill, kan och behéver utfora
dem, ger det henne en kansla av aktivitetsférmaga och delaktighet. Ju storre kansla av kontroll,
desto mer omfattande kénsla av aktivitetsformaga och delaktighet. (Christiansen & Baum 2005:
252-257)

4.2.4 Sammanfattning

En sammansmaltning av alla personfaktorer, eller de sa kallade inre faktorerna, skapar den subjek-
tivitet som Christiansen och Baum (2005) vill hamta fram som avgoérande for upplevelsen av vélbe-
finnande. Den subjektiva meningen med sjalva aktiviteten eller aktivitetsutfoérandet ar avgérande for
kénslan av vélbefinnande. Ju mera personlig mening i aktivitet desto mer kénsla av valbefinnande.
Att sjalv fa utfora pa sin niva av sensomotorisk formaga med den kognitiva kapacitet man har, inom
ramen for sin egen motiva-tion och sitt intresse, ger en kénsla av valbefinnande. Detta eftersom ak-
tivitetsnivan, kravet pa utférande och aktivitetsrepertoaren da svarar mot den personens spiritualitet.
Att dessutom kunna dela denna uppfattning, denna upplevelse med nagon annan stérker ytterligare
narvaron av vélbefinnande. (Christiansen & Baum 2005:248)

Omgivningen omfattas av fem olika delkomponenter, de sa kallade yttre faktorerna, vilka bade en-
skilt och tillsammans skapar en ram for aktivitetsutférandet. De yttre faktorerna kan bade mojlig-
gdra och hindra en person till aktivitet. Bemdastrande av omgivningen ger en kénsla av kvalitet i li-
vet. (Christiansen & Baum 2005:248)

| PEOP beskrivs aktivitet som allt det personer vill, kan och behdver gora for en fungerande vardag.
Alla aktiviteter stravar mot ett mal, har en betydelse och en mening for individen samt sker i sam-

spel med omgivningen. (Christiansen & Baum 2005: 6-14)

Christiansen och Baum (2005) anser att yttre och inre faktorer paverkar manniskans mojlighet till
aktivitet och delaktighet. En balans i personens inre faktorer ger kanslan av valbefinnande och da
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personen dessutom kan handha och kontrollera sin omgivning, de yttre faktorerna, ger det henne
kvalitet i livet. | denna balans mellan kvalitet och valbefinnande har personen moéjlighet att vara ak-
tiv, klara av att gora aktiviteter genom férmaga till aktivitet dvs. aktivitetsformaga och darigenom
vara delaktig. (Christiansen & Baum 2005:244-247) Delaktighet ar alltsa ett samspel mellan perso-
nen (de inre faktorerna), omgivningen (de yttre faktorerna) och aktivitet. For att delaktighet skall bli
resultatet bor dessa ytterligare kopplas ihop med aktiviteter personen har mojlighet till att utfora,
vill och k&nns meningsfulla att utféra samt till de som bor utforas i vardagen.

5 METOD

Detta masterarbete har en kvalitativ ansats med en induktiv design. Enligt Jacobsen (2007) skall
kvalitativ forskningsansats anvandas da man vill 6ka sin kunskap om ett speciellt fenomen samt da
man &r intresserad av att ta reda pa inneborden i ett specifikt fenomen (Jacobsen 2007:57). Eftersom
syftet med detta arbete ar att ta reda pa medlemmars asikter om vad en stodperson kan bidra med
for att 6ka deras delaktighet kan man dra paralleller till det Jacobsen (2007) beskriver som: “att
vara intresserad av att redogora for ett specifikt fenomen ™. | detta arbete star stodpersonens bidrag
for fenomenet och genom att fa reda pa vad detta innebar okar det kunskapen for vad detta betyder

och hur detta kan utnyttjas i praktiken.

Den forskningsdesign man anvénder eller anpassar, hanger intensivt ihop med den problemstélining
man har for sin undersdkning. Da en mera upptackande natur 6nskas bor ett mera induktivt an-
greppsséatt anvéndas. (Holme & Solvang 1997:51, Jacobsen 2007: 49, 52 och Patel & Davidson
2003:23-25). Eftersom strategin i detta arbete varit av mera upptackande natur har detta arbete
alltsa en induktiv karaktéar. Arbetet kunde ocksa beskrivas enligt de riktlinjer Jacobsen (2007:61)
ger for valet av design: Om forskningen har en undersdkande natur &r en mera intensiv (djup) de-
sign anvandbar. Genom detta val av design stravar detta arbete till att fa fram nyanser och detaljer
angaende vad en stodperson kan bidra med i féreningarnas frivilligarbete.

Arbetet ar ett resultat av samarbetet mellan Arcada, UP i Rehabilitering, hogre YH och projektet
”KOM MED 2011-2012”. Arbetets uppgift &r att ge projektet information, som kan ligga som
grund for den verksamhetsmodell som skall byggas upp for det frivilliga arbetet inom Det Psykoso-

ciala Forbundets medlemsforeningar. Kontakten med projektet och da ocksa med Det Svenska Psy-
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kosociala Foérbundet startade i augusti 2011. Verksamhetsledaren Johanna Cresswell-Smith gav,

efter samtal med projektledaren Leena Pakkanen, positiv respons pa ett samarbete inom projektet.

Planen till masterarbetet presenterades pa planseminarium den 25.10.2011 och genomgick etisk
provning i Etiska radets arbetsutskott, Etix, vid Yrkeshogskolan Arcada den 25.11.2012. Anhallan
om forskningslov skickades till Det Psykosociala Forbundet (Bilaga 1) Styrelsen godkande forsk-
ningslovet den 21.12.2012 (Bilaga 2). Kontakten till projektet fortsatte i form av e-
postmeddelanden med volontarsamordnare Cresswell-Smith. Detta i princip en gang varannan ma-

nad.

5.1 Sampel

| forskningslovet fran Det Psykosociala Forbundet 6ppnades mojligheten till kontakt med medlems-
foreningarna och medlemmarna inom dessa. Medlemmar inom férbundets medlemsféreningar gavs
information om hur de kunde delta i en intervju via ett inldgg i férbundets tidning Respons (Bilaga
4). Dessutom skickades brev med en forfragan om samarbete till Det Psykosociala Forbundets med-
lemsfdreningar. | den ingick en dnskan om rétt till att kontakta féreningsmedlemmar, for att ge dem
mojlighet att delta i intervjun. Dessa brev gick till fem olika medlemsféreningar runt om i Finland,
under december manad 2011 och januari manad 2012 (Bilaga 1). Tva foreningar svarade positivt pa
forfragan och onskemalet i brevet, en forening meddelade att den just nu inte &r aktiv och darfor
inte kan ta stallning till huruvida foreningsmedlemmar kunde delta i intervjun och de tva resterande
foreningarna horde inte av sig. De tva foreningar som agerade utifran foreningsbrevet meddelade
om foreningsmedlemmar som var intresserade att delta, via sin verksamhetsledare. Utifran den
givna informationen kunde intervjuerna administreras. En foreningsmedlem fran ytterligare en for-
ening tog direkt kontakt som ett resultat av inlagget i tidningen Respons. Pa detta satt samlades atta
medlemmar fran tre olika medlemsforeningar, till individuella intervjuer. Dessa atta representerar
alltsa tre olika svenska psykosociala foreningar fran tre olika orter i Svenskfinland. Medlemmarna

ar alla 6ver 35 ar men under 80 ar gamla, sex av dem kvinnor och tva man.

Urvalsmetoden kan narmast beskrivas som ett sjélvval. Sjalvval hanvisar till att personer sjalv valjer
att delta som informant eller inte (Jacobsen 2007:224, Holme & Solvang 1996:159). Med denna

urvalsmetod kan det garanteras att de personer som deltar & motiverade. | praktiken innebér det att
35



bortfallet minimeras. Alla de som meddelade intresse att delta, alltsa atta medlemmar, deltog ocksa

i intervjuerna till slut.

5.2 Datainsamling

Emedan arbetet har en kvalitativ design med induktivt angreppsatt valdes intervju som datain-
samlingsmetod och féljande citat av Nordenfelt (2004a) verifierar valet av datainsamlingsmetod:

”Minniskors sjélsliv ar inte tillgingliga for direkt inspektion. Var mest direkta metod att fa kunskaper om méinni-
skors liv och sinnesstamning ar att fraga de ber6rda personerna.” (Nordenfeldt 2004a:13)

| en riktad dppen intervju ges den intervjuade majlighet att fritt beskriva sin situation och det om-
rade som &r aktuellt, medan den strukturerade intervjun, med sina pa forhand strukturerade fragor,
haller sig inom ett begransat omrade (Jacobsen 2007:92 — 93). Fragorna kan enligt Jacobsen (2007)
struktureras i frageomraden och ha sin utgangspunkt i modell, begrepp och tidigare forskning.
Denna struktur har foljts i den intervjuguide som utarbetades. Fragorna ar kopplade till begreppens
kvaliteter och ar indelade i frageomraden. Dessa frageomraden kallar Hirsijarvi & Hurme (2001:47)
temaomraden. Fragorna omfattar sddana omraden intervjuaren anser meningsfulla och de ger den

intervjuade mojlighet till fordjupning. I intervjuguiden ar ocksa nagra foljdfragor prestrukturerade.

Da intervjun har karaktaren av en s.k. 6ppen intervju kan oppenhet och ett induktivt angreppssatt
behallas aven om fragorna &r pa forhand kategoriserade enligt tidigare forskning och teoretisk bak-
grund (Jacobsen 2007:48,140, Kvale 2009:146-149). En prestrukturering kan minska 6ppenheten
men garanterar dock att materialet fran intervjun halls inom vissa granser, vilket underlattar ana-
lysen i ett senare skede (Jacobsen 2007:95-96). Detta forfarande ger ocksa storre mojligheter for
intervjuaren att folja upp svar samt att gora vissa tolkningar redan under sjélva intervjun (Kvale
2009:180 — 181). Enligt Hirsijarvi & Hurme (2001:66) bor man &ven i en temaintervju 6vervdga att
halla en 6ppenhet och en flexibilitet i fragorna som tillater foljdfragor och 6ppen diskussion. Denna
princip anvandes under sjalva intervjusessionerna d.v.s. svaren féljdes upp med foljdfragor och en

6ppen diskussion inom ramen for team tillats.

Fragorna samlades alltsa i en intervjuguide (Bilaga 9). Den delades upp i huvudfragor enlig tema

och har en pa forhand bestamd ordningsfoljd. Intervjuguiden startar med introduktionsfragor for att
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foljas av temaomradena “delaktighet”, “aktivitet” och “stod”. Intervjuguiden slutar med tva avslu-
tande, sammanfattande fragor. | samband med uppgorandet av intervjuguidens fragor och vid sjélva
genomfdrandet av intervjun, efterstrdvades oppenhet i alla lagen, for att garantera ett induktivt an-

greppssatt.

Enligt Jacobsen (2007:98-99) kan inga klara direktiv ges for hur lang en intervju skall vara men
uppmanar intervjuare att inte halla pa langre an en och en halv timme. En intervju borde paga sa
lange att svar pa fragorna erhalls och att det som Kvale (2007:129) beskriver som mattnadspunkt,
uppnas. Intervjuerna genomfordes under maj och juni manad ar 2012. Intervjusesionerna varade allt
fran 17 minuter till 1 timme och 34 minuter. Fyra av intervjuerna gick av stapeln i den lokal dar for-
eningen haller sina styrelsemoten, en intervju hemma hos en medlem och tre av intervjuerna ge-
nomfordes i ett motesrum, vilket inte anvands i foreningsarbetet. Ett totalantal av 8 intervjuer, vilket

gav den méngd data som behdvdes for analysen.

Det insamlade intervjumaterialet transkriberades enligt de riktlinjer Kvale (2009:197) ger for tran-
skribering. Han papekar dock att det inte finns ndgon “generell form eller kod” for hur intervjuer
skall skrivas ut och anser att det ar analysens angreppssatt som huvudsakligen styr hurudant det far-
digt utskrivna materialet ser ut (Kvale 2009:206, jfr Ahlgren 2004:78). Dessutom bdr man ta hansyn
till att utskriften ar reliabel, valid samt haller en etiskt hog profil. Med detta menar Kvale
(2009:200-204) att man i utskrifts-situationen bor vara uppméarksam pa att verkligen skriva de ord
som sagts. Man bor ocksa vara noggrann med var punkter och kommatecken sitter (reliabilitet),
folja den sociala struktur som anvénts under sjalva intervjuns gang, “intervjuns konstruerade na-
tur”, for att ge utskriften tillforlitlighet (validitet). Integritetsskydd skall ocksa beaktas i utskriftsi-
tuationen vilket innebar att allt det, fran vilket den enskilda personen kan kannas igen inte skall
transkriberas. (Jfr Ahlgren 2004:82, Widerberg 2002:122, Hirsijarvi & Hurme 2001:140)

Alla intervjuer skrevs ut i sin helhet, vilket i praktiken inkluderande alla ord, pauser och andra ut-
tryck sa som harklingar, suckar och hostningar. Detta for att stoda den induktiva innehallsanalys
som valt som analysmetod for materialet. Transkriberingen omfattade da 68 sidor radata. Efter den
forsta genomlasningen komprimerades innehallet, d.v.s. uttryck och ord som inte gav ytterligare
innehall till texten stroks och kvar blev da 50 sidor material infor den egentliga innehallsanalysen.
Strykningarna gjordes utgaende ifran arbetets problemfragor, d.v.s. kunde inget sammanhang skon-

jas, stroks ytterligare delar av materialet. Dessutom stroks sadant som kan inverka till att den inter-
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vjuade blir synlig och kan kannas igen. Detta omfattades av bl.a. namn pa platser, handelser och
personer i Svenskfinland. I sammanhang som omfattades av problemstallningarna och ansags vik-
tiga att spara infor analysen, valdes ett kodningssystem for att ersatta namn pa platser, personer och

artal. Namn ersattes av bokstaven X och artal ersattes av siffran 0.

5.3 Induktiv innehdllsanalys

Det transkriberade materialet analyserades med induktiv innehallsanalys. Induktion innebér att ett
sa Oppet forhallningssatt som majligt efterstravas i forhallande till det insamlade materialet. (Kvale
2007:49) Att analysera induktivt betyder alltsa att inga pa forhand bestamda uppfattningar styr ana-
lysarbetet utan texten far tala for sig sjalv (Hsieh & Shannon 2005: 1279-1281). Da en induktiv ana-
lys anvands stravar forskaren till att ga fran delar till helheter och att under processens gang intres-
sera sig for flera helheter samtidigt. Dessa helheter far olika samband eller skillnader och utifran
dessa skapas, genom syntes pa olika nivaer, kategorier. Slutligen soks viktiga monster och samband
och dessa tolkas och problematiseras for att skapa de slutliga kategorierna. Slutligen samlas en be-
domning av underlaget for kategoriseringen till en helhet och slutsatser formuleras inom de slutliga
kategorierna. Informationen har sitt ursprung i det insamlade materialet, & materialcentrerat, och
det far fritt tala under hela analysens gang. Den induktiva analysen &r alltsd kontextbunden framom
teoribunden. Slutresultatet ar olika tolkade monster och samband, vilka skall ge en stérre forstaelse
for det som granskats (Figur 5). (Hirsijarvi & Hurme 2001:25,136 — 138)

Fran helheter till delar
Det insamlade

materialet som en
helhet Fran enheter till

subkategorier

Fran delar i enheter

Tillbaka till helheter
Tolkning

SYNTES

Ny begreppsbildning

Figur 5. Det insamlade materialets bearbetning fran analys till syntes (Hirsijarvi & Hurme 2001:144)
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Ett satt att dppet narma sig det insamlade materialet, och lata det tala for sig sjélv, ar att anvanda
den struktur for innehallsanalys som Kvale (2009) beskriver som meningskoncentrering. Menings-
koncentering innebér att det transkriberade materialet forst skall lasas i genom for att fa en helhets-
forstaelse for materialet. Darefter skall ur utskriften sokas s.k. meningsbarande enheter — delar vilka
beskriver ett separat innehall. (Kvale 2009:221) Kvale (2009:222) kallar dessa for naturliga enheter.
Dessa naturliga enheter dras samman till farre naturliga enheter och omskrivs i kortare formulering-
ar — till det Graneheim & Lundman (2004:107-108) beskriver som kondenserade meningsenheter.
Kondenserade meningsenheter ar kortare omskrivningar av de naturliga enheterna utan att den

grundldggande informationen andrar (Kvale 2009: 221-225).

Det transkriberade materialet genomlastes och omstrukturerades utgaende ifran sina naturliga en-
heter. | denna del av analysen lag fokus pa kontext och pa det manifesta innehallet. Ur materialet
kunde 53 olika naturliga enheter plockas och utifran detta omstrukturerades materialet. Dessa om-
strukturerade naturliga enheter lastes pa nytt igenom for att se om ytterligare sammanforingar av
enheter kunde ske. Detta innebar att de 53 naturliga enheterna fran den forsta genomlasningen ater
lastes igenom for att ytterligare hitta helheter, vilka omfattades av samma sakinnehall. Slutligen
kvarstod 38 naturliga enheter. | denna andra genomlasning och granskning lag fokus pa likheter

men ocksa skillnader, i kontext, i de naturliga meningsenheterna.

De 38 naturliga enheterna kondenserades och granskades for att skapa subkategorier. Esaiasson et
al. (2004) anser att i detta skede skall fokus ldggas pa det latenta innehallet i texten och malsatt-
ningen &r att synliggora de mera djupare strukturerna och monstren i det kondenserade materialet.
Materialets “évergripande méonster” skall synliggoras (Esaiasson et al. 2004:301.) Har samlas en-
heter som beskriver samma kontext under ett begrepp som beskriver innehallet. | detta skede blir
abstraheringen viktig. Med detta menas att subkategoriernas namn &r operationaliserade begrepp for
det kontext de omfattar. (Kyngds & Vanhanen 1999:6, Graneheim & Lundman 2004:107)

De 38 kondenserade meningsenheterna granskades med fokus pa det latenta budskapet och utifran
detta kunde de 38 enheterna sammanforas under 10 olika helheter och saledes kunde 10 subkatego-

rier skapas.
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Dessa 10 subkategorier granskades ytterligare och abstraheringen fortsatte sa lange det var mojligt i
syfte att skapa huvudkategorier. | detta skede av analysen lag arbetets forskningsfragor som grund.
Detta innebar att de 10 subkategorierna forst granskades i forhallande till fragorna och placerades i
grupper vilka innehdll data som kunde anses svara pa forskningsfragan. Fokus lag bade pa det ma-
nifesta och pa det latenta innehallet i de 10 subkategoriernas innehall, men i detta skede hade tolk-
ningen av innehallet storre vikt. Efter det fortsatte analysen med att forma ett namn pa dessa tre
helheter. Fragorna: ” Vad betyder detta i praktiken, sett ur ett helhetsperspektiv?”” och ”Vad innebar
detta for de stddbehdvande?” styrde analysen i detta skede. Utifran analys av det manifesta innehal-
let, tolkning av det latenta innehallet och de tva fragorna, presenterade ovan, kunde tre olika huvud-
kategorier skapas: “Perspektiv pa delaktighet”, ”Stodets olika ansikten” samt “’Stodpersonen - for-
vantningar och onskemal” (Figur 6). Hela analysforfarandet presenteras i tabellform i bilaga 10, 11
och 12.

Stodpersonen -
forvantningar
och dnskemal

Perspektiv pa Stodets olika
delaktighet ansikten

Forstaelsen for begreppet stod for identitet och roll Stodpersonens karakteristika
delaktighet

Stodpersonens formaga till
samtal och ett aktivt
lyssnande

Foéreningen som maojliggorare stad till aktivitet

av delaktighet

Stodpersonen som
mojliggorare

Lo stad till att vélja sjélv
delaktighetsinskrankningar Stodpersonen och utbildning

Figur 6. Tre kategorier med tio olika subkategorier

5.4 Etiska 6vervaganden

Under hela processens gang har en dokumentering av alla steg i processen gjorts for att garantera en

genomskinlighet i forfarandet. Detta med tanke pa god forskarpraxis, “good scientific practice”,
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och i enlighet med rekommendationer utfardade av den forskningsetiska delegationen (TENK) ar
2002. Till vetenskaplig praxis hor att forskaren tillampar de satt som ar godké&nda av det samfund
inom vilken forskningen sker, anvénder sig av vedertagna metoder i sin forskningsprocess och tar
hansyn till andra forskare vars arbete har betydelse for forskningen, sa att deras insats syns och re-
spekteras. Till god forskningspraxis hor ocksa en god planering, ett genomférande och en rapporte-
ring som aterspeglar arlighet, omsorgsfullhet och noggrannhet. Dessa bor kopplas till ett kritiskt
forhallningssatt jamtemot kallan och eventuellt ursprungsmaterial men ocksa till den egna insatsen
samt till det publicerade materialet. (TENK 2002:11)

Den forskningsetiska delegationen delar in de forskningsetiska principerna i syfte att klargora de
omraden inom vilka etisk noggrannhet bor iakttas: “Respekt for den undersékta personens sjalvbe-
stammanderdtt”, "Undvikande av skador” och ”Personlig integritet och dataskydd”. Detta innebar
att allt deltagande skall bygga pa frivillighet dér informanterna ar val insatta i forskningen, dess in-
nehall, involverade personer samt hur genomférandet kommer att ske i praktiken. Deltagarna skall
ocksa ges majlighet till informerat samtycke for deltagande i forskningen. Samtidigt bér informat-
ion ges angaende ratten att avbryta pagaende samarbete nérhelst de vill. (TENK 2009:5-7) Makinen
(2006) anser att genom ett oppet informationsflode till deltagarna kan ett fortroendefullt forhallande
till undersokningen skapas. Ett fortroendefullt férhallande uppnas endast genom hdga krav pa ett
etiskt ratt forfarande. (Méakinen 2006:114-115)

Inlagget i Det Psykosociala Forbundets tidning Respons innehdll information om undersékningen,
om vilka som var involverade i denna samt vilket dess syfte var (Bilaga 4). Detsamma géller den
information som ingick i brevet till féreningarna och vars innehall distribuerades vidare av verk-
samhetsledare eller kontaktpersoner inom foreningen (Bilaga 1). | informationen kom klart fram
syftet med undersokningen, hur undersokningen administreras och genomfoérs, hur det insamlade
materialet hanterades samt vart eventuella deltagare kan vanda sig om de behdver mera information.

Information om samarbetspart och hur arbete kommer att publiceras ingick ocksa.

For att undvika att deltagare i forskningar inte skall ta skada bor forskaren pa forhand klargéra inom
vilka granser forskningen kommer att ske och hur man inom dessa granser kan garantera deltagar-
nas halsa. Central blir en stravan att undvika “psykiska oldgenheter”. Detta innebér att forskaren

narmar sig sina deltagare med vordnad och respekterar deras manniskovarde samt ar observant pa
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deras 6nskemal om deltagande i forhallande till eventuella olagenheter. Viktigt blir ocksa att iaktta
sekretess, tystnadsplikt och dataskydd for att garantera minsta mojliga lidande, bade under sjalva
processens gang men ocksa da materialet skall publiceras. (TENK 2009:8) Tystnadsplikt och forfa-
rande i forhallande till denna bor kunna garanteras under hela forskningsprocessen (Holme & Sol-
vang 1997:32). Integritet och anonymitet skall garanteras deltagarna under hela undersékningens
gang. Ett satt att minimera risken for skada ar att lata forskningen prévas pa forhand i exempelvis
etisk namnd, vilken kan ta stéllning till om deltagarnas hélsa, anonymitet eller integritet kan vara i
fara. (TENK 2009:9)

Informanternas integritet och anonymitet har garanterats genom hela processen. Under sjalva ge-
nomfdrandet har undersokningsdeltagarnas autonomi garanterats och de har getts réatt att sjalva be-
stdimma Over graden av deltagande. Syftet med intervjun, hur intervjuaren uppfyller tystnadsplikten
samt vad som kommer att ske med det insamlade materialet delgavs informanterna verbalt innan
intervjun startade. Alla gav och undertecknade sitt samtycke till att delta i intervjun (Bilaga 3).
Dessutom godkénde alla att intervjun bandades. Som metod hade valts halvéppen individuell inter-
vju med prestrukturerade fragor for att ge deltagarna en skyddad miljo och ett begransat omrade

inom vilket fragorna stalldes.

Planen for arbetet har genomgatt den provning och erhallit de lov den behdver for att fa genomfo-
ras: Planen till arbetet presenterades pa planseminarium den 25.10.2011 och genomgick etisk prov-
ning i Etiska radets arbetsutskott, Etix, vid yrkeshégskolan Arcada, den 25.11.2012. Anhallan om
forskningslov skickades till Det Psykosociala Forbundet (bilaga 1). Styrelsen godkande forsknings-
lovet den 21.12.2012 (Bilaga 2).

Da det galler personlig integritet och dataskydd handlar det i stor utstrackning om hur deltagarna
skall skyddas for exponering och darigenom lidande samt hur det insamlade materialet skall hante-
ras for att konfidentialitet kan garanteras. Information om en persons levnadsférhallanden eller
egenskaper far endast ges ut om samtycke hartill givits av personen i fraga. Detta betyder att insam-
lat material bor skyddas och forvaras sa att detta inte kan dventyras. Lasbara skap, en datasekretess
som haller samt en klar plan for hur insamlat material sparas, anvandts och forstérs betyder att
forskningens integritet och konfidentialitet kan uppnas. Vid rapporteringen, utskriften av materialet
bor forskaren vara uppmarksam pa att deltagarnas integritet och anonymitet garanteras. Detta galler
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speciellt da citat tas med i texten. | dessa bor innehall som kan &ventyra deltagarnas integritet lam-
nas bort eller kodas om. Detta géller exempelvis namn pa platser, institutioner eller sammanhang
inom vilka en deltagare ar aktiv. (TENK 2009: 10-12)

Under en forskningsprocess stiger vissa centrala delar sa som integritet, objektivitet och ett kritiskt
forhallningssatt fram som viktiga att ta stallning till. Detta galler speciellt under datainsamlingen
samt vid behandling och analys av insamlat material (Mé&kinen 2006:29). Objektivitet har i detta
arbete inneburit att inga egna asikter har forts fram utan stravan har varit att lata &mnet och den in-
formation som hamtats genom empiri har fatt komma fram. Det kritiska forhallningssattet har varit
utgangspunkten i detta arbete. Makinen (2006) anser att dven ett kritiskt forhallningssatt jamtemot
kallan skall inga i det kritiska forhallningssattet. Pa sa satt kan en trovardig och etiskt ren undersok-
ning garanteras. Ett respektfullt forhallningssatt mot kallan och dess forfattare bor hallas genom
hela forskningsprocessen. (Méakinen 2006: 128-131) Kallkritik har ingatt som en central del av pro-
cessen och ses i arbetet genom att bl.a. citat har markerats vél och referaten haller sig till sakinne-
hall. Arbetet stravar ocksa till att uppfylla kraven stipulerade i Arcadas Skrivguide (2009) da det
géller kallhdnvisningar och kallférteckning. (von Hertzen & Stolt 2009: 22-30)

Vid transkriberingen av intervjuerna har visst material strukits fore analys for att skydda deltagarna.
Vissa helheter vilka innehaller information om alder, yrke, medlemskap, kon och namn pa personer,
platser och tillfallen har strukits fore analys. | sammanhang som omfattades av problemstéllningar-
na och ansags viktiga att spara infor analysen, valdes ett kodningssystem for att ersatta namn pa
platser, handelser och personer samt pa datum och artal. Namn ersattes av bokstaven X och artal
och datum av siffran 0.

Allt material (elektroniskt och utskrivet material, minnestickor etc.) har forvarats i lasbart skap och
en separat dator, som inte ar uppkopplad pa natet, har anvants vid alla transkriberingar av insamlat
material. Det inbandade materialet har raderats genast efter det att transkriberingen gjorts. Det tran-
skriberade materialet samt allt pappersmaterial har arkiverats i ett lasbart skap och sparas for even-
tuell verifiering av resultaten. Materialet sparas i 6 manader efter publikation varefter de forstors
och raderas. Materialet har enbart forskningslov i forhallande till det syfte som detta arbete omfat-
tar. Detsamma galler de samtycken till deltagande som undertecknats av medlemmarna infor inter-

vjutillfallet.
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6 RESULTAT

Resultatet av den induktiva analysen presenteras i I6pande text utifran huvudkategorier och under-
kategorier, vilka véaxte fram under processens gang. Eftersom den induktiva analysen handlar om
att lata det insamlade materialet tala, har fokus enbart varit pa material och kontextbundenhet.
Materialet har delats upp i enheter for att sedan igen samlas ihop i helheter. Inom ramen for dessa
helheter har nya samband, ménster och likheter stigit fram, men skillnader har ocksa visat sig. De
nya helheterna granskades for att hitta monster och likheter i kontext och mening. Utifran denna
bearbetning av materialet skapades 10 olika underkategorier: ”Forstaelsen for begreppet delaktig-
het”, ”Foreningen som mojliggorare av delaktighet”, “Orsaker till delaktighetsinskrankningar”,
”Stod for roll och identitet”, ”Stod till aktivitet”, ’Stod till att vélja sjalv”, ”Stodpersonens karakte-
ristika”, ”’Stddpersonens formaga till samtal och ett aktivt lyssnande”, ”’Stddpersonen som majliggo-

rare”, ”Stodpersonen och utbildning”

Underkategorierna tolkades och problematiserades, ater igen via de monster och samband som stigit
fram, for att skapa de slutliga kategorierna. Arbetets forskningsfragor fungerade som bas och ut-
gangspunkt da huvudkategorierna skapades. Analysforfarandet kan ses i bilaga 10, 11 och 12. Ana-
lysen resulterade i f6ljande huvudkategorier inom vilka resultatet presenteras: ”Perspektiv pa delak-

tighet”, Stodets olika ansikten” och ”Stddpersonen — forvantningar och utmaningar”.

6.1 Perspektiv pa delaktighet

Denna kategori omfattar olika uppfattningar och perspektiv pa delaktighet som ett begrepp. Det
handlar om den direkta uppfattningen om begreppet delaktighet och vad det innebar - helt allmént
men ocksa for den enskilda personen. Har beskrivs ocksa hur foreningen blir en del av sjéalva delak-
tighetsbegreppet och de olika satt pa vilka medlemmarna vill vara delaktiga. Slutligen presenteras
asikter om orsaker till delaktighetsinskrankning och hur denna inverkar pa individens méjligheter
att delta. Detta beskrivs under rubrikerna: ”Forstaelsen for begreppet delaktighet”, ”Foreningen som

mojliggorare av delaktighet”, ”Orsaker till delaktighetsinskrankningar”
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6.1.1 Forstaelsen for begreppet delaktighet

”Att jag gor saker och deltar aktivt i diskussioner ”

Att vara delaktig ar framst att kunna ta del av verksamheten inom den egna féreningen eller inom
annan organisation som 4r intressant. Det dr fraga om att aktivt vara med pa grupper, i samtal och
att kunna paverka inom den egna foreningen eller inom annan intresseorganisation. Det handlar
ocksa om att vara aktiv i fragor som beror psykisk ohélsa och att genom deltagande i media, i poli-
tiken eller annars i olika grupperingar beratta om hur det &r att leva med psykisk ohélsa:

”Jag har bara beréttat om mina egna erfarenheter, nar jag har varit pa sjukhus och jag har mycket erfarenhet av sjuk-
vard pa olika, stéllen, sa jag har beréttat om mina erfarenheter om sjukvard och min syn pa sjukvarden hér.”

Da delaktighet beskrivs, kopplas begreppet ihop med kénslan av tillhorighet. Att fa vara med i fore-
ningen ar ett sétt att beskriva detta. Kanslan som kommer av att vara en del av en helhet, hora till
nagot blir ett satt att beskriva begreppet delaktighet. Det kan ocksa vara fraga om att delta i andra

sammanhag, dar man upplever sig mota likasinnade eller andra med samma utgangspunkt i livet.

Delaktighet ar att kunna paverka och inverka i situationer som berér personer med psykisk ohalsa
samt att konkret delta i debatter och happenings dar mojlighet ges till att delge information om am-
net. Deltagande kanns viktigt fastan man ar oséker pa effekten av deltagandet:

”Att kunna inverka pé just pa den saken &r viktigt for mig. Sen &r det nog i praktiken sa att jag anser att jag inte kan

péverka s& mycket min situation. Jag &r har med i den hér vetenskapliga undersékningen, men jag kommer knappast
att fi ut nagra frukter av den i praktiken, misstinker jag.”

Delaktighet &r ocksa att vara med och bestamma om sin egen vard. Att kunna komma med egna
onskemal och forslag pa hur varden skall utformas blir en viktig delaktighetsfaktor. Medicinering,
vardkontakter och innehall i rehabilitering blir omraden dar delaktighet beskrivs som réatten att sjalv

fa bestamma om innehall, utformning och genomférande.

Delaktighet ar att ha mojlighet att fa gora det man vill gora. Att jobba eller gora, av personen defi-
nierade, meningsfulla aktiviteter ar delaktighet. | gérandet ar det egna valet och upplevelsen av me-
ningsfullhet i gérande avgoérande: da gorandet kanns som ett deltagande &r det fraga om delaktighet.

Blir man patvingad eller satt i ett gérande som inte &r sjalvvalt eller meningsfullt minskar upplevel-
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sen av delaktighet. Delaktighet &r saledes meningsfullt gérande som ar sjalvvalt. Valet &r ocksa sub-
jektivt och innehaller egna varderingar av begreppet delaktighet:
”Jag menar alla vill vél ta del av allt. Men alla kan ju inte ta del av allt. Det 4r helt omdjligt att alla dr delaktiga i

samhallet. Och det blir nog garanterat inbordeskrig ... och alla orkar nog inte heller... liksom att vara delaktig. Jag
tycker att jag &r en sadan dar pa sidan om... utan att vara delaktig s ér jag delaktig i det som gér.”

Delaktighet ar ocksa att hanga med och halla sig igang. Det innebér att man intresserar sig for det
som pagar i samhallet, man utfor de aktiviteter som ar viktiga i vardagen, har ork for att gora det
som kanns trevligt och tillfredstallande samt stéller upp for andra som kan behéva hjalp. For att
kunna hanga med och halla sig i gang bér man vara intresserad och engagerad av det som &r aktuellt
men ocksa av nya utmaningar. Detta betyder att man behover tillgang till de stéllen man kan hénga
med och hélla sig igang, man bor ha mojligheter hartill och de resurser som dartill kravs. For detta
behdvs resurser av olika slag: pengar, halsa och mojligheter. Pengar blir en av de centrala tillgang-
arna eftersom allt upplevs kosta idag och personer men psykisk ohélsa ofta &r pensionarer med sma
tillgangar:

”Just det att man har en san dar tanke, att nog far man ju fundera att kan jag g4 pa leffa eller nej.”

Mojligheten till att vara aktiv handlar i stor utstrdckning om att ha pengar for transporter till och
fran aktivitetsutbud, till platser vilka &r viktiga for ett dagligt liv eller till mgjligheter till social
samvaro. Tillgangen till en god hélsa 6kar mojligheterna for deltagande i allt det som samhallet er-
bjuder. Mar man bra finns ork att engagera sig och delta. Viktigt blir da att ha vetskapen om vad
som finns tillgangligt att delta i. Utan dessa kan man inte hanga med och halla sig igang — vara del-
aktig.

En central aspekt i begreppet ar mojligheten att fa dela med sig. Det kan vara fraga om att dela med
sig av erfarenheter, upplevelser och kunskap om hur det ar att leva med psykisk ohalsa men ocksa
att dela med sig av sitt konkreta kunnande kopplat till uppgifter och handlingar. I detta delande sti-
ger ocksa mojligheten till att vara med och paverka i fragor som &r kopplade till olika aspekter pa
psykisk ohdlsa. Denna kombination av att dela med sig och darigenom paverka kan ske pa person-
niva men ocksa pa samhallsniva, som att exempelvis delta i samhallsdebatten kring resursfordelning

mellan olika grupper med funktionshinder.
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6.1.2 Foreningens verksamhet som mojliggorare av delaktighet

” Jag behovde ndgot att gora, bara triffa folk och va med i en gemenskap och nér jag &r intresserad av av det hér
dmnesomradet ocksa .../”

Foreningen och dess verksamhet &r vardefull for medlemmarna. Verksamheten, i form av moten déar
man kan inverka och paverka, erbjudanden om kulturella happenings, var en narvaro ar enda kravet
samt olika typer av aktiviteter vilka lockar till deltagande och till att géra olika uppgifter, 6kar kans-
lan av tillnorighet. Nar kanslan av tillhorighet infinner sig 6kar ocksa kéanslan av deltagande. En

viktig aspekt i detta & mojligheten till kontakter med andra i samma livssituation.

Kénslan av tillhorighet &r beroende av verksamhetsutbudet — ju mer tilltalande verksamhet inom
eget intresseomrade och som man &r intresserad av att delta i, desto storre kansla av tillhérighet. In-
nehar man dessutom en ansvarsuppgift inom féreningen starker det ytterligare k&nslan av delaktig-
het. Kénslan av tillhorighet ar ocksa beroende av kontinuitet i verksamhetsutbudet men ocksa da det
géller ledarskapet i grupper eller annan verksamhet. Samma ledare under en langre tid 6kar trygg-

heten i gruppsammanhang och harigenom kénslan av tillhorighet.

Ur ett delaktighetsperspektiv blir spraket viktigt. Att kunna samtala, umgas och delge pa det egna
modersmalet 6kar mojligheterna till att man vill delta, kanner att man kan delta och 6ppnar for nya
mojligheter till deltagande. Information om och kring den egna psykiska problematiken, men ocksa
kring problem med att klara en aktiv vardag, blir mera tillganglig och lattare att omfatta da den ges
pa det egna modersmalet. Att det i detta nu finns svensksprakiga psykosociala féreningar med verk-
samhet pa svenska ses som en verklig tillgang for personer med psykisk ohalsa. Féreningen &r por-
ten till samhdrighet, en mojlighet till deltagande och till sociala kontakter. Den ar ocksa en trygg-

hetsfaktor, en gemenskap man kan vanda sig till da vardagen kanns jobbig.

6.1.3 Orsaker till delaktighetsinskrankningar

”Ja och da skall du ju veta att jag har den har troskeln att komma ut... Annat an att ga i XXparken med XX... Sa
den ar hog.”

Ingen mar bra av att bara sitta hemma och inte fa komma ut bland méanniskor. Att inte ha nagot att
gora som kanns trevligt och givande gor livet tomt och inverkar negativt pa den psykiska halsan.
Blir man sittande hemma borjar man ma daligt och da blir tréskeln annu hogre till att ta sig ut och
traffa andra eller till att ta del av verksamheter man i allménhet brukar delta i. Den psyksiska hélsan
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och graden av delaktighet korrelerar med varandra; mar man inte psykiskt bra klarar man inte av att
ta del av det som, for en sjélv, kanns meningsfullt.
”Sé& du vet dehdr delaktighet i samhéllet nir man man inte klarar av hdga ljud, inte dofter. Jag ar jattekéanslig for

drag, sa det har ocksa gjort att det varit svart att vara pa gymmet, for da skall det sta flaktar pa hela tiden. Sa bara
det gor att jag har jattesvart att vara delaktig i samhaéllet.”

Den somatiska och fysiska halsan &r ocksa indikatorer for delaktighet. Om man har en somatisk
sjukdom kan den férutom den psykiatriska problematiken ytterligare inskrdnka ens mojligheter att
delta. Fysiska tillkortakommanden sa som nedsatt horsel- syn- eller rorelseférmaga hindrar personer
till att effektivt kunna ta del av verksamhet inom féreningen eller i samhéllet.

”Och sen en annan sak s ir att jag hor illa. Men jag hor bra s& har. Jag hor illa vissa situationer — jag ska fa horap-
parat. Jag har hort hela livet illa.”

Manga ar de som fatt biverkningar av den medicinering som ar eller varit aktuell under perioder av
psykisk ohalsa. Viktokning &r en biverkning som speciellt inverkar pa fortsatt delaktighet. En for-
andrad habitus paverkar direkt en persons upplevelse av hur man kan, vill eller 6nskar delta i olika
verksamhetsformer. Tyvarr ofta i negativ bemarkelse. Detsamma géller biverkningar sa som mun-
torrhet, svettningar eller andra till kroppen kopplade akommor.

”Om man har blivit véldigt tjock av ndgon psykofarmaka sa d& kanske man inte vill g och visa sin kropp at varenda

eviga kotte .../... Att mediciner och biverkningar kan géra en tjock och sen far man kla sig i svart och du vet ju vilket
sjdlvfortroende minniskor som klér sig i svart fran topp till ta har. ”

Forutfattade meningar och attityder mot personer med psykisk ohalsa inverkar pa hur ett deltagande
tar sig uttryck. Stigmata jamtemot méanniskor med psykisk ohdlsa finns fortfarande ute i samhallet.
En forsiktighet, till att efter en tid av sjukdom igen ta sig ut till sina aktiviteter eller sina sociala
sammanhang, &r ett faktum. En viss orolighet for hur man skall klara av att utféra och hur man skall
kunna smélta in i sammanhanget, kan till och med grusa de basta av avsikter. Troskeln kan kannas
for hog och en sjukdomsperiod kan vara den som totalt klipper av alla band till ett deltagande. Detta
kan ocksa vara kopplat till den egna tron om vad andra anser om mig:

”Att det kan vara en stor troskel att komma ut bland med andra ménniskor om du varit ldnge ensam hemma. T.ex. att

man tanker for mycket pa att hur forhaller sig andra manniskor till det att jag ar deprimerad och kanske inte ar som
alla andra, tycker man sjélv. Man gor ju sig en san bild liksom pé nigo vis .”
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6.2 Stodets olika ansikten

Denna kategori omfattas av asikter angaende stodets innehall och hur det kan se ut helt konkret.
Medlemmar i psykosociala foreningar behdver stod for den egna personen bade da det géller identi-
tet och den roll man har i ett storre sammanhang men ocksa helt konkret stdd i vardagens aktivite-
ter. Stod behovs ocksa for att traffa de ratta valen av aktiviteter och vill ocksa ha mojlighet att sjalv
gora de val som kanns rétta och meningsfulla. Detta presenteras under foljande rubriker: ”Stod for

roll och identitet”. ”Stod till aktivitet”, ’Stod till att vlja sjalv”.

6.2.1 Stod for roll och identitet

”Nagon som skulle vara dar som moraliskt stod.../”

Det behovs stod for att fa bekraftelse pa att de tankar och funderingar man har i sitt liv haller och
racker till for att hantera vardagen. Stod behovs ocksa for att kunna uppratthalla den egna identite-
ten och den egna rollen. Detta kan ske helt konkret i gérandet men ofta behdvs ocksa en dialog
kring detta for att fa det bejakande man behdver. Da det egna livet forandras genom olika kriser el-
ler sjukdom tappar man latt kontakten till sig sjalv. Man tappar den roll man haft bade i sin narmiljo
men ocksa i ett storre sammanhang. Da behéver man nagon som tryggt finns bredvid och som man
kan forlita sig pa. | dessa situationer behdvs en medméanniska som bara finns dar och staller upp da
vardagen kanns jobbig, tron pa den egna kapaciteten sviker eller da uppgifterna blir for betungande.
Detsamma galler da motivation, initiativ och uthallighet ar bristvaror fér att kunna uppréatthalla sin
identitet och roll i livet. De stodbehdvande behéver ocksa nagon som upptacker da vardagen inte
rullar p4 som den borde eller da den mentala ohalsan eskalerar. Optimalt vore om stdd och hjélp

kunde finnas till hands i ett tillracklig tidigt skede.

En stodperson &r inte terapeut i sammanhang da tron pa sig sjalv och sitt kunnande tryter, utan en
medmanniska. Om denna medmaénniska dessutom skulle vara tillganglig da den egna orken eller
modet sviker skulle det kannas tryggt. Nagon som kunde vara orken och modet men ocksa organisa-
toren i olika situationer. Kunde denna person dess-utom vara densamma under en langre tid vore det

optimalt.

Goda rad i svara stunder uppskattas lika val som hjalp till att 16sa problem i vardagen. Detta kunde
ske genom direkt konkret hjélp eller genom att stélla ledande och uppbyggande fragor. Da detta

49



sker pa det egna modersmalet ger det en bra grund for ett fortroligt och lattsamt forhallande i vilket
den stddbehdvande kan uttrycka sig tillrackligt nyanserat.

.../ hon har frdgat mig mycket och hon har tacklat med mig olika problemldsningar... alltsd problem ... och pé det
sdttet har jag kommit framéat i de dér problemen.”

| kontakten med myndigheter, i gruppsituationer, i olika aktiviteter eller vid evenemang behover
manga kanna sig trygga; sa trygga att de kan ta sig till dessa och ocksa ha det mod som behdvs for
att agera och delta. Har man en medmanniska vid sin sida i utmanande situationer, skapas den
kénsla av trygghet som behovs for att kunna agera och delta. Men enbart trygghetskénsla racker inte
for alla for att klara ovan namnda situa-tioner. Vissa kan ocksa behéva nagon bredvid sig for att inte
kanna osakerhet eller kdnna sig annorlunda. Ofta &r det bara fraga om en fysisk, nonverbal narvaro
som soks:

” jag har ju till och med méjlighet att ga och simma gratis med X, men jag kinner inga av dem dir s3, sa gar jag

inte.... och da sku de va” tryggare att ha... D& sku de va’” en som man vet vem det &r att..... att dd om det kinns obe-
hagligt sku ja” kunna rikta mig ... jag behdver inte ens gora det d& vet jag att den finns dér liksom.”

Hjéalp med andliga, religiosa och spirituella fragor i svara stunder kan vara ytterst svart att fa. Dar-
for borde andlighet och spiritualitet ingd i stodrelationen om det kanns viktigt for den stodbeho-
vande - det behover finnas en gemensam forstaelse och ett bejakande da det galler tankar och funde-
ringar, vilka har ett mera andligt och spirituellt innehall. Majligheten till besok i kyrkan kanns vik-
tig speciellt under perioder da den mentala hélsan sviker och en oférmaga att komma hit gor inte
situationen lattare. DA orken tryter eller man inte sjéalv klarar av att ta sig till, borde deltagande i
kyrkliga forrattningar, speciellt for troende medlemmar, kunna tillgodoses. Att ocksa fa hjalp med
den dagliga bonen ses ocksa som viktig:

”Det &r viktigt da sjélen ar sjuk, att fa trost och forlatelse. Man far ju be om forlatelse i kyrkan och det behover ju
manga.”

6.2.2 Stod till aktivitet

”Jag kan i teorin men far det inte och fungera pa mig sjalv”

Vardagen och vardagens rutiner och géromal ar de aktiviteter som ar basen for en fungerande var-
dag. Dessa aktiviteter borde fungera och flera medlemmar behdver hjalp med just vardagens aktivi-
teter. Det kan vara fraga om konkret hjalp med delar av disken, fonstertvatten eller stadningen men
det kan ocksa vara frdga om ett mera uppmuntrande, peppande, coachande stod av samma aktivite-

ter. Ibland behovs hjalp med att organisera dagen och alla de uppgifter som finns i ett hem, sa att
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den energiniva personen har till godo racker till. Det behdvs ndgon som kan fungera som den som
startar motorn eller ibland till och med vara den motor som far igang den stédbehdvande i varda-
gens aktiviteter. Tillgangen till hushallsmaskiner och andra tekniska prylar i vardagen &r avlastande

och kan betydligt underlatta utférande av vardagens aktiviteter.

Manga behdver hjalp med att komma ihag att utféra. De kan behdva bli paminda om att det &r dags
for dammsugning, blomvattning eller disk. Ibland handlar det om konkret hjalp med att minnas vad
som skall kdpas fran butiken. | detta skede papekas att en stodperson inte skall utféra hemmets alla
uppgifter for den stodbehdvande utan mera jobba for att tillsammans lagga upp strategier for hur de
skall bli utforda.

Manga behdver nagon som informerar och paminner dem om olika typer av verksamhetsformer,
aktiviteter eller sammankomster. Andra behdver hjalp med att komma till desamma. Det kan vara
fraga om att helt konkret bli hamtad av en stodperson hemifran. Manga ar de som behéver ha nagon
med sig pa den allra forsta gangen av ex. vattengymnastiken for att vaga komma ivag och delta. For
nagon annan racker det med ett telefonsamtal for att paminnas om aktiviteten och fa det mod och
den ork som behdvs for att komma ut och vara aktiv. Stod dnskas ocksa for att kunna ta upp sadana
aktiviteter som fallit bort pd grund av den mentala ohélsan. Detsamma galler méjligheten att fa

prova pa helt nya okéanda aktiviteter.

Aktiviteter for rekreation efterlyses, speciellt mojligheten att ta del av kulturevenemang sa som tea-
ter, museibesok och konserter. Detsamma galler olika aktiviteter for att forbattra sin fysiska halsa.
Information om hur man battre kunde ta hand om sig sjalv genom att ata réatt och motionera kunde
ocksa inga i aktivitetsrepertoaren. Centralt &r dock att 6nskemal, motivation och intresse for att vara

aktiv och utfora, skall komma fran den stodbehtvande.

Manga med mental ohélsa kan ocksa ha fysiska och somatiska sjukdomar vilka inverkar pa aktivi-
tetsformagan. Dessa torde tas i beaktande sa att aktiviteter som verkar vara, eller varit, intressanta
kan bli mojlighet igen. Tillgangligheten i omgivningen torde utredas tillsammans med den stddbe-
hovande fore aktiviteter véljs eller utfors. Om tillganglighetsproblem &r ett faktum kunde en I6sning
vara att utvardera olika hjalpmedels inverkan, paverkan eller betydelse for aktivitetsformagan. Detta

for att svara mot eventuella funktionshinder eller normalt aldrande.
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6.2.3 Stod till att valja sjalv

”Man kan inte piska manniskor friska, man maste stddja och man maste hitta bra vagar”

| sjdlva stodsituationen maste stodpersonen kunna méta den stodbehdvandes dnskemal, krav och val
pa ett bejakande satt. Varje stodbehdvande ar unik och han skall bemé&tas som den unika individ han
ar. De behov och de mal som den stédbehdvande lagger fram som viktiga, ar de som lagger grun-
den for samarbetet och vagleder i de val som gors. Ett samarbete mellan stédbehdévande och stédgi-
vande ger riktlinjer for de aktiviteter och det innehdll som samarbetet kommer att omfatta. Sam-
marbetet bygger pa ett 6msesidigt fortroende dar beslut tas tillsammans men ocksa av situationer da
beslutsratten kan dverforas pa endera parten.

”D4 att vi kanske har talat om att vi skall g& och gora ndgonting sadant har, men att jag har kant att jag bara vill

prata sd da har hon inte liksom pushat mig. Att pa det sattet att hon har kant att nu behover jag prata. Sa &ven att en

stodperson skall uppmuntra en till att réra pa sig, som jag hade ténkt, men att inte skall man heller gora det sé att den
stodbehdvande liksom kinner att hon méste.”

Den stodbehdvande bor ocksa kunna lita pa att stodpersonen i valsituationer ar lojal mot de 6nske-
mal om innehall som tidigare ingatt i 6verenskommelsen. Detta galler speciellt i situationer da den
stodbehdvande av olika skal inte kan, orkar eller vill ta beslut om innehallet i stodrelationen. | dessa
situationer blir stodpersonens kunskap om den stodbehévande 6nskemal speciellt viktiga. Da den
stodbehdvande mar psykiskt daligt kravs en dppenhet och en flexibel installning till de val den
stodbehdvande just da ar kapabel att gora. Samtidigt bor den stodbehdvande ocksa kunna vara den
som markerar var granserna gar for den stodbehdvandes kapacitet att utfora. Detta i bada riktning-
arna: vad ar minimikravet pa aktivitetsutforande, vad ar for mycket aktivitet just i detta samman-
hang? Stddpersonens 6ppna installning till aktivitetsvalet mojliggor for den stédbehdvande att vélja

sjalv:

”Att om det dar stddbehovet just da &r att man behdver prata sa s lat det vara sa da.”

6.3 Stodpersonen - forvantningar och énskemal

Denna kategori beskriver stodpersonen och sadan han kunde vara enligt foreningsmedlemmarna.
Har beskrivs alltsa forvantningarna pa stodpersonen men ocksa de énskemal och krav medlemmar-
na har, pa personen i fraga. Stodpersonen &r en individ som bade skall besitta vissa karakteristika,

ha vissa formagor, uppvisa ett kunnande och vara en mojliggorare. Allt detta ses som olika typer av
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bidrag sjalva stodpersonen kan hamta till relationen och pa sa satt mojliggora delaktighet. Stodper-
sonen beskrivs under rubrikerna: ’Stodpersonens karakteristika”, ”Stddpersonens formaga till sam-

tal och ett aktivt lyssnande”, ’Stddpersonen som mojliggdrare”, ”Stodpersonen och utbildning”

6.3.1 Stodpersonens karakteristika

.../ né det ar vél huvudsaken det att man har hjirtat med i sitt gérande.../”

En person som stéller upp som stodperson borde ha nagra centrala karakteristika samt kunskap och
forstaelse for den psykaitriska problematiken. En forstaelse 6ver symptom, sjukdomsforlopp och
eventuell prognos blir viktig men viktigare blir dock forstaelsen 6ver vad det verkligen betyder att
leva med olika grader av mental ohélsa. | samband med detta bor dven ett kritiskt forhallningssatt
jamtemot litteraturens alltfor snava teoretiska syn pa psykisk ohalsa vara narvarande. En alltfor me-
dicinsk syn pa psykisk ohalsa ger en forvrangd och en inskrankt forstaelse av den verklighet perso-
ner med mental ohédlsa moter varje dag. Forutfattade meningar kryddade med vissa férdomar och
inskrankt tankande i forhallande till hur personer med psyksik ohélsa agerar samt lever sina liv, ar
icke onskvérda karakteristika hos personer redo att frivilligt stélla upp som stédpersoner. Detsamma
géller personer som ser de stddbehdvande som offer och som tycker synd om dem. De stodbeho-
vande behover en medmanniska som interagerar med dem sa som de interagerar med vem som helst
i samhallet.

”Nén som absolut inte tycker synd om mig. Inte i nigot skede, for da graver man bara en annu stérre grop. Jag tror
det giller alla. Det ar latt att bli allt for empatisk.”

En person som frivilligt staller upp och finns till férfogande for ndgon annan bor vara engagerad,
empatisk, tillmotesgaende, snall, humoristisk, flexibel, barmhartig, ha sunt bondférnuft och ha
glimten i 0gat samt verkligen vara intresserad av den person som skall stddas. En bra kemi mellan
stodperson och stodtagare ar en forutsattning for att ett forhallande skall kunna etableras. Om en
bra kontakt inte kan etableras bor stodpersonen bytas ut. Detta betyder att stodpersonen bade skall
kunna gladjas tillsammans med sin stddbehévande samt ta motgangar i férhallandet. Da motgangar
ar aktuella skall dessa inte fa inverka negativt pa det etablerade forhallandet. Att kunna ta bade ne-
gativa och positiva utspel i forhallandet ar karakteristika som varderas hogt. Da det finns ett ge-
mensamt intresse i forhallande till aktivitet, varderingar och livserfarenhet ger detta en bra grund for

ett fungerande samarbete. Samarbetet skall ha karaktaren av en kompisrelation framom det offici-
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ella terapeutiska forhallandet som hor till den dagliga vardverkligheten. Stodpersonen skall inte
vara en terapeut utan en medmanniska. En medmanniska som inte alltid behdver komma fram med
I6sningar pa problem och utmaningar i livet utan en medmanniska som finns dar for att gora livet

mera innehallsrikt och lattare att hantera.

Flera av de intervjuade for fram att for ett kommande samarbete ar det enbart en férdel om stodper-
sonen sjalv har levt under pressade forhallande, med nagon form av psykisk ohélsa eller stress i sitt
liv. Om sd varit fallet kan stodpersonen forhalla sig till den som behover stod utgaende fran egen
erfarenhet. Detta galler speciellt i sammanhang da den stodbehévande mar psykiskt daligt, ar kra-
vande eller inte samarbetar pa ett forvantat satt:

”Hon borjade ju da som jag madde som sdmst och hon klarade inte av att jag... eum... hade en sé negativ syn pa li-
vet.”

Da stodpersonen kan méta den stodbehdvandes varld med 6ppenhet, positivitet och arlighet besitter
hon karakteristika som &r viktiga i olika sammanhang. Néar andlighet och spiritualitet ar viktiga
helheter i den stodbehdvandes liv, bor dessa ses som tillgangar och vara vardefulla i forhallandet. |
ett Oppet forhallande dar den stodbehdvandes tankar kring livsideologi, tro och andlighet bejakas,
blir forhallandet 6ppet och tankar, funderingar och énskemal far fritt spelrum. Detta &r en bra bas

for ett fungerande forhallande.

6.3.2 Stodpersonens férmaga till samtal och ett aktivt lyssnande

.../ privat pa tu man hand s att man végar sdga vad man i verkligheten ténker.”

Formagan till samtal, bade small-talk samt djupare mer filosofiska samtal, &r vardefulla karakteri-
stika att 4ga som stodperson. Att dessutom kunna l&sa ut vilken typ av samtal som behovs i vilken
situation, ses som speciellt vardefullt. Da samtalet fritt kan rora sig i olika sfarer 6kar det fortroen-
det och kontakten till stodpersonen. Om denna person dessutom innehar formagan att aktivt lyssna
skapas en helhet som, ur ett karakteristika-perspektiv, & komplett:

”Att det hir dr nog en formaga — att kunna lyssna mera an vad man pratar och att inte ha kanslorna sa vid ytan att du
genast blir arg om klienten sdger ndgot du inte tycker om.”

Det finns ett behov att fa prata om saker och ting, om sig sjalv och om det som kéanns viktigt i livet.
Det intima, privata och individuella samtalet prioriteras framom samtal i grupp. Da den person som
staller upp pa samtal dessutom ar densamma under en langre period, blir samtalet mer personligt

och riktat. Att fa ge utlopp for sina tankar, upplevelser och kéanslor genom att prata om det med en
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person som inte dokumenterar, analyserar eller drar slutsatser av allt det som ségs, ses som en till-
gang och en mojlighet. Da samtalet dessutom sker pa det egna modersmalet, med nagon som verk-
ligen lyssnar, stérker det samtalsupplevelsen och Gppnar ytterligare mojligheter och kanaler att ut-
trycka det som behdvs uttryckas. Samtalet bor ocksa innehdlla en dimension av dialog. Stodperso-
nen skall diskutera kring tankar, kanslor och upplevelser och ha en asikt om dessa utan att for det
behéva komma fram med losningar pa eventuella dilemman eller resultat for eventuella problem.
En delad upplevelse i samtalet skulle vara optimalt. | detta sammanhang poangteras tystnadsplikten.

Alla stodpersoner bor inse vad tystnadsplikt innebar och forsta dess vasen:

”Att klienterna méste faktiskt vara bergsakra pa att det de berittar stannar och ingenting far vidare.”

6.3.3 Stodpersonen som mojliggdrare

”Det att man dnnu far kénslan av att man behdvs, kan vara det dér att man kan hitta sin vag tillbaka”

Oberoende av livssituation behdver man fa vara till nytta och behdvas i ett stérre sammanhang.
Detta betyder att stddpersonen bor ha en formaga att se det sétt pa vilket den stddbehdvande kan
beredas majlighet till detta. D& man kan gora insatser for andra inom det egna sociala natverket, den
egna foreningen eller i samhallet blir man styrkt och far en egen plats i ett stérre sammanhang. In-
satser som t.ex. att vara barnvakt inom familjen, stalla upp for sina foréldrar, skota sekretariatet i
foreningen, ga pa jobb, delta som expert i utbildningssammanhang samt att stalla upp for andra i
samma situation, fors fram som viktiga for individens valbefinnande da man lider av psykisk
ohalsa. Om dessa faller bort inverkar det direkt pa den psykiska hélsan och upplevelsen av valbe-

finnande.

”De e viktigt, man kénner att man behdvs. Det &r viktigt, manniskan kan inte vara utan att behovas.”

Stddpersonen bor vara insatt i den stddbehdvandes vardag och veta hur den stodbehévande kan be-
redas mojlighet att delta i aktiviteter som innebdr att han fortfarande, oberoende av sitt funktions-
hinder, kan vara till nytta for andra. Att erhalla en forstaelse for det satt som dessa insatser upprétt-
haller en bra psykisk hélsa, just for den personen, blir en stor utmaning for stédpersonen i samar-
betet:

”Det ar ocksa for mig en sadan dar styrka liksom. Det dar att jag far styrka da jag ser att andra mar bra och bittre.
Och jag kanner att jag tar riktigt del. Jag kanner att jag kan paverka och att jag kan och att jag har en uppgift och att
jag har en roll och jag finns liksom hér.”
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6.3.4 Stddpersonen och utbildning

”Jag kénner till sjukdomen ganska bra sjilv, och jag forutsitter att min stodperson ocksa gor det ”

Stddpersonen borde kanna till de vanligaste psykiatriska sjukdomarna, ha insikt i vilka forutsatt-
ningarna for ett halsosamt liv ar samt vara Oppen for att lara sig mera. Det som blir aktuellt att lara
sig mera om, dikteras utifran den stodbehdvandes situation, sa en lyhordhet for detta blir aktuell. Att
enbart skaffa sig bokkunskap skulle hindra stodpersonen att fungera utifran sig sjalv som person
och att anvanda sig av sunt bondfornuft. Den kunskap som férmedlas via utbildning bor basera sig
pa den verklighet som ar vardagen for en person med mental problematik. Kunskapen borde, i man
av mojlighet, anvandas for att forbattra den stodebehdvandes situation framom att forsdka forandra
den stddbehdvande:

”Jo, och inte forsoka andra pa pa varken sig sjalv eller den andra.. sen ar de ju bara sa att alltid gar det ju inte lik-
som.../”

Det borde inte vara ett krav att stodpersonen skall ha en examen inom social- och hélsovard. Ett en-
gagemang i uppdraget samt formagan att ta till sig information, omfatta denna och anvénda den i
relationen har ett storre vérde i ett samspel mellan tva personer i detta sammanhang. Vissa riktlinjer
for ett adekvat bemotande och att i bemdtandet kunna handha dven utmanande situationer kunde
vara till nytta for stodpersonen att kanna till. Dylika situationer kunde vara ovilja fran den stodbe-
hovandes sida att halla 6verenskomna strategier for samarbetet eller den stodbehdvandes totala av-
saknad av intresse till samarbete, engagemang och aktivitet:

”N4 det var ju lite trist d& man jobbade, jobbade, forberedde, forberedde och s& kom den dar manniskan inte till det
forberedda. Alltsé det dr ju begrinsat det man kan gora utan utbildning.../”

Att hdnga med i samhéllsutvecklingen &r viktigt. Stodpersonen bor kénna till om mobiltelefoner,
kunna hantera datorer samt ha en insikt i sociala medier. Detta borde stodpersoner fa utbildning och

handledning i, sa att de i sin tur kan hjalpa de stodbehévande.

De som é&r stodpersoner inom en psykosocial forening bor fa regelbunden handledning och utbild-
ning samt ges mojlighet till referensstdd via foreningen. Kontakten till andra stédpersoner &r avgo-
rande for att orka och ger mojlighet till diskussion om helt konkreta situationer i sjalva stodarbetet.
Nuvarande system med gruppsammankomster for stddpersoner uppskattas och énskas &ven i fram-
tiden. En interaktiv sida pa natet kunde vara en majlighet for alla stodpersoner i Svenskfinland att

byta erfarenheter, kunskap och idéer for stodarbetet i nuvarande eller kommande relationer.
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6.4 Sammanfattning av resultatet

Resultatet visar att delaktighet som begrepp ar otydligt och svart att omfatta. Det uppfattas som stort
och abstrakt samtidigt som det &r just sa konkret som ordet sjalvt; att fa vara delaktig. Det handlar
ocksa om att fa dela med sig av den erfarenhet och den kunskap man har angaende psykisk ohélsa
och att leva med psykisk ohélsa. Delaktighet ar att fa vara med, att fa kénna tillnorighet och héarige-
nom vara en del av en storre helhet. Genom denna tillhérighet 6ppnas deltagande och mojligheten
att inverka och paverka och harigenom hanga med i vad som hander i samhallet. Delaktighet &r
ocksa att personligen fa ta del av och delta i beslut da det galler den egna varden samt gora beslut

om aktiviteter man dnskar ta del av eller utfora.

Foreningen blir en arena for delaktighet. Den 6ppnar, mojliggor och garanterar delaktigheten. Dess
intressanta och lockande verksamhet samt tillganglighet mojliggor delaktighet. Att fa hora till fore-
ningen ger kanslan av tillhdrighet och samhorighet vilka ar viktiga for kdnslan av delaktighet. Del-
aktighet ar ocksa att ha kraft och ork att kunna hanga med, vara aktiv, kunna dela med sig exempel-

vis av foreningens verksamhet. | dagens samhalle blir pengar en mattstock for delaktighet (Figur 7).
aktiv
Att paverka Att hdnga
och inverka med
resurser

” Hur beskriver
medlemmarna

delaktighet och
hur vill de vara
delaktiga?”

med sig

Figur 7. Olika aspekter pa delaktighetsbegreppet samt pd hur medlemmar vill vara delaktiga

Mycket kan motarbeta majligheterna att delta. Det kan vara fraga om den psykatriska problemati-
ken som hindrar eller medicineringen for densamma. Attityder och forutfattade meningar hos andra
i samhallet kan ocksa vara orsak till att det blir utmanande eller till och med omdjligt att ta del av
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det som erbjuds. Ibland kan det ocksa handla om den fysiska halsan som inte tillater deltagande i

olika sammanhang.

Stodbehdvande behdver stod pa olika omraden for att kunna vara aktiva och delta i féreningens
verksamhet. Detsamma géller da medlemmar vill ta den av den service som samhéllet har att er-
bjuda. For att vaga sig ut i samhallet behdver man stod for att tro pa sin egen kapacitet och sitt eget
kunnande. Man behdver bekréftelse pa att man, trots psykisk ohélsa, kan delta och kan utféra. Det
kan handla om att ge goda rad, bekrafta den stddbehdvandes behov eller bara finnas néarvarande i

stunden.

Vardagen och dess rutiner ar svara for manga och stod behovs for att fa dem att fungera pa ett till-
fredsstallande satt. Dessa utgor de mest centrala aktiviteterna da det galler helt konkret stod. Att
kunna delta i aktiviteter kopplade till fritid och rekreation uppskattas ocksa hogt och harigenom blir
det viktigt att fa ta del av dylika aktiviteter. Detsamma galler aktiviteter som varit centrala och var-
defulla fore ett insjuknande men ocksa aktiviteter som &r nya och okéanda fér medlemmen. Stédet da
det galler dessa typer av aktivitet handlar om att paminna om dessa aktiviteter, uppmana till att ut-
fora, locka med i sjalva utforandet samt att organisera sa att ett deltagande 6verhuvudtaget ar moj-
ligt. Medlemmar behdver ocksa stod i kontakten till myndigheter, i olika sociala sammanhang och

inom foreningen i olika sammanhang, speciellt om dessa kanns svara och utmanande for medlem-

| sociala I nya
sammanhang aktiviteter
| féreningens I
verksamhet

men. (Figur 8).
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Figur 8. Sammanhang i vilka medlemmar behdver stod
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Da det gallet aktiviteter och dess utforande blir méjligheten till att sjalv fa valja dem, mycket cen-
tral. Den stodbehdvande behdver fa en mojlighet till att sjalv paverka aktivitetsvalet men samtidigt
kunna forvénta sig att stddpersonen kan vara lyhord for den stddbehdvandes situation och dnske-

mal.

I relationen mellan stodbehdvande och stodperson ar samarbetet utgangspunkten. Da stodpersonen
ar insatt i och har kunskap om den psykiatriska problematiken, som en del av den stodbehdvandes
vardag, ligger samarbetet pa en stabil grund. En stodperson som &r genuint intresserad och engage-
rad i sin uppgift, kanske har en egen erfarenhet av psykisk ohalsa och bejakar olika satt foér samar-
betet skapar mojligheter for den stodbehdvande att vara delaktig. Olika karakteristika hos stodper-
sonen forbattrar detta ytterligare: Iyhordhet, forstaelse, medmansklighet, fordomsfrihet och 6ppen-
het. Stodpersonen skall ha ett eget intresse for att utveckla sig och detta kan ske genom aktivt delta-

gande i utbildning, handledning eller genom referensstdd av andra stodpersoner.

Stodpersonen skall kunna lyssna aktivt och samtala okonstlat. En relation som bygger pa ett samar-
bete tva manniskor emellan ar det som efterlyses. Stodpersonen &r en medméanniska och inte en te-
rapeut. Da stodpersonen ar lyhord for det den stodbehdvande for fram kan majligheter till aktivitet
och delaktighet skapas. Da man som stédbehdvande, i nagot skede av stodprocessen, kan ges méj-
lighet till att bli ett stod for en annan person, upplevs detta som att sjalv bli styrkt och bekraftad (Fi-

Med egen Med férmaga till
samtal och ett
erfarenhet 5
aktivt lyssnande

gur 9).
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Figur 9. Olika séatt att mojliggora delaktighet
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7 DISKUSSION

Som foljande diskuteras genomférandet och valet av metod. Vidare fors diskussion angaende resul-
tatet i forhallande till den tidigare forskningen och kopplingen till den teoretiska referensramen.
Detta, h&nvisande till Jacobsen (2007) som anser att resultat “sdllan eller aldrig ar helt entydiga”.
Med det menar han att det i sig sjalvt inte ger det exakta innehallet utan detta bor tolkas av den per-
son som utfort undersokningen. Resultatet bor séttas i ett sammanhang och jamforas med andra ra-
dande resultat fran motsvarande undersokningar. Det kan ocksa handla om att diskutera resultatet i

forhallande till bakomliggande teori for att klargéra dess innehall. (Jacobsen 2007:294 — 296)

7.1 Metoddiskussion

| denna studie anvandes en kvalitativ ansats med en induktiv design och dess syfte var att undersoka
och synliggora psykosociala foreningsmedlemmars asikter om vad en stodperson kan bidra med for
att mojliggora delaktighet. For att synliggora dessa asikter anvandes individuella intervjuer som da-

tainsamlingsmetod.

Valet av en kvalitativ ansats ar det ratta valet i denna typ av forskningar. Da syftet var att undersoka
och synliggéra medlemmars asikter blir innehallet i dessa asikter viktigare dn antalet asikter som
fors fram. Jacobsen (2008:47) menar att dd meningen och innehallet i det som skall undersckas blir
syftet for arbetet skall en kvalitativ ansats valjas. | bdrjan av processen fanns en idé om att omsétta
de fakta som kommit fram i den tidigare forskningen angaende olika typer av stod, stodatgarder och
metoder till en enk&t och behandla dessa som kvantitativa data, men ganska snart ldamnades denna
tanke. Detta utifran Jacobsens (2008:49) uttalande om att med en kvalitativ ansats kan man vara
mera “explorerande”” och verkligen lata det insamlade materialets budskap bli synligt — dven det

dolda. Valet foll alltsa pa en kvalitativ ansats och inom ramen fér denna en induktiv design.

Valet att anta ett induktivt narmelsesatt framom ett deduktivt hanger ihop med de fragestallningar
som skapades for att uppna syftet. De representerar 6ppenhet och en genomskinlighet som kraver
en motsvarande metod bade vid insamlingen av data under sjélva insamlingssituationen och &ven da
det insamlade materialet analyseras. Med facit i hand &r jag en aning skeptisk da det galler ett in-
duktivt narmelsesatt speciellt i borjan av denna studie. Jag anser att da sokord for den tidigare

forskningen var valda, hade valet influerats av den referensram som styr mitt eget tankande. Ef-
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tersom jag ar ergoterapeut och tror pa aktiviteten som en viktig del av individens upplevelse av en
god hélsa och ett gott liv, kan detta aktivitetsperspektiv skonjas i valen av sokord men ocksa i de
fragestallningar som detta arbete sokte svar pa. Dessa har klart fargats av ett aktivitetsperspektiv
och darfor kan en absolut induktivitet i denna studies design ifragasattas. For att motarbeta att ett
radande aktivitetsperspektiv lyser igenom, bearbetades fragorna i intervjuguiden och en induktiv

innehallsanalys valdes da materialet bearbetades.

Intervju som insamlingsmetod var ett bra val. Detta val verifieras i ett av resultaten i denna studie:
de intervjuade forde fram mojligheten att pd tu man hand fa prata om sina upplevelser, tankar och
funderingar som en bra grund for kanslan av delaktighet. Valet av ett induktivt forhallningssatt och
individuella intervjuer var fér mig ocksa kopplat till den diskurs om malgruppens deltagande som
rader inom dagens mentalvard. Jag ville med dessa val motarbeta de fordomar och diskurser som

rader angaende denna malgrupps deltagande i olika sammanhang.

| mentalvarden existerar en hierarki inom vilken olika personer innehar olika grader av makt och
mojlighet till inflytande. Hodge (2005:167) anser att denna hierarki ligger som grund for hur en dis-
kurs om brukarnas majlighet till deltagande ser ut. Phillips (2006: 172) aterkommer till samma kon-
stellation da det géller forskning: Forskningsprocessen och definitionen av vem som éar forskaren
klargor strukturerna for hur mentalvardens klienter kan vara delaktiga. Bada forfattarna kommer
starkt fram med foljande diskurs: Mentalvardens klienter kan vara delaktiga inom ett radande sy-
stem men kan inte agera utanfor detta system och saledes komma med egna asikter om verklighet-
ens beskaffenhet. Detta ar ett faktum sa lange det ar de professionella som sitter med makten och
beslutanderatten.

Inom mentalvarden rader strikta vetenskapliga diskurser om hur man skall se pa sjukdomar och dia-
gnoser. Ett vetenskapligt objektivt forhallningssatt ar att foredra framom ett mera subjektivt omgiv-
ningsmassigt narmelsesatt. Professionella har skapat en delning i forstaelsen av delaktighet. Fors-
kare och professionella ser det hela ur litteraturperspektiv och brukarna ur livsperspektiv. Tyvérr
har dessa tva perspektiv svart att motas pa en gemensam plattform for forstaelse — speciellt da det
galler situationer da tolkning av verklighetens beskaffenhet &r ett faktum. (Hodge 2005:168-169,
171-173 och Phillips 2006:173) Omskrivet i en diskurs kunde detta bli: Professionella och brukare
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forklarar delaktighet utifran olika positioner - brukarna via livserfarenheter professionella via litte-

ratur och forskning.

Hierarki och maktposition rader annu inom mentalvarden. | denna hierarki hamnar brukarna, klien-
terna tyvarr langst ner. Man domer ut klienternas formaga till deltagande baserat pa radande diskur-
ser om deras tillkortakommanden, innan dessa ens fatt en majlighet att visa vad de gar for (Hodge
2005:174).

Deltagarna fick information om deltagande i intervjuerna via sin egen férening men ocksa via den
gemensamma tidningen Respons. Detta forfarande gav medlemmarna en mojlighet till ett fullstan-
digt sjalvval — skall jag delta eller inte. Detta forfarande var ocksa i samklang med den stravan jag
hade att motarbeta radande diskurs om att personer med psykisk ohélsa alltid behover hjalp med
dylika val. De som till slut valde att delta var verkligen motiverade hartill och hade asikter att fram-
fora kring stodpersoners bidrag da det galler delaktighet. De gavs alltsa en chans att visa vad de
gick for (jfr Hodge 2005:174).

| intervjusituationerna, vilka kan kategoriseras som Oppna intervjuer, anvandes en intervjuguide
med prestrukturerade fragor inom tre temanomraden. Trots sin struktur kunde intervjun genomforas

som ett samtal, vilket Kvale & Brinkmann (2009:139) rekommenderar.

Jacobsen (2008:95) anser att en viss prestrukturering minskar dppenheten men detta kunde inte
skonjas da intervjuerna genomfordes. Prestruktureringen fungerade som en disposition for sjdlva
genomforandet och hjalpte mig att fora intervjun framat, speciellt i situationer da den intervjuade
lamnade det aktuella temat eller da inget mer fanns att tillagga. Prestuktureringen gav dven mig som
ovan forskare trygghet och sékerhet under sjalva genomférandet. Genom detta kunde jag vara lugn
och trovardig i situationen, vilket bidrog till en lugn och trygg intervjusituation dverlag. En situat-

ion inom vilken det var lattare att fora fram sina asikter, aven mycket personliga sadana.

Jacobsen (2008:97) for fram valet av utrymme som centralt for om intervjun lyckas eller misslyck-
as. Han anser att onaturliga miljéer ger onaturliga svar och att man bor vara noggrann med valet av
utrymme for intervjun. Intervjuerna genomférdes i utrymmen som var bekanta fér de som intervju-
ades. Detta gjorde miljon naturlig for deltagarna. Deltagarna upplevde det tryggt att intervjuerna

skedde i for dem naturliga miljoer och forde fram detta bade fore och efter sjalva intervjun. Utrym-
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mena hade ocksa valts med tanke pa att inget kunde hindra, stora eller paverka sjalva genomforan-
det.

De intervjuade var 8 stycken till antalet och producerade en hel del inbandat material. Samtliga
samtyckte till att intervjuerna bandades in vilket helt tekniskt underlattade utskriften, transkribe-
ringen. FOr inbandningen hade en ny digitalisk diktafon inforskaffats vilket i sjélva intervjusituat-
ionen men ocksa i utskriftsprocessen visade sig vara en vél placerad investering. Trots detta blev
transkriberingsprocessen mycket utmanande och tog en hel del tid i ansprak. Slutresultatet var, fran-
sett vissa utmaningar, gangbart och gav en bra bas for den induktiva analysen. Tillgangen till en se-
parat dator samt tva separata datorskarmar, for transkribering och analys, underlattade det praktiska
forfarandet under denna del av forskningsprocessen.

Metoden fungerade bra for denna typ av undersdkning. Den gav ett digert och omfattande paket av
radata for analysen. Den induktiva innehallsanalysen kravde en objektivitet och ett neutralt forhall-
ningssétt som ibland kunde te sig litet val utmanande. Dock gav den mig en bra utgangspunkt i att
na min personliga malsattning inom ramen for denna forskningsprocess, namligen att inte falla till
foga for radande diskurs inom mentalvarden av idag. Om designen hade varit en annan kunde
materialet ocksa ha analyserats med en deduktiv innehallsanalys. Det insamlade data kunde ha
granskats genom exempelvis Martin Molins (2004a:58) begreppsfigur for delaktighet eller med
PEOP-modellen (2005) som bas. Personligen tror jag att ett dylikt forfarande skulle ha styrt ana-

lysen for mycket.

Jag ser en mojlighet i att anvanda en abduktiv metod for analysen. Da skulle bade radande antagan-
den om olika former av delaktighet (Molin 2004a:58) samt hur delaktighet formas (PEOP) fatt fun-
gera som bas, utan att for det glomma det budskap som de intervjuade hamtade fram — bade det ma-
nifesta och det latenta. Oberoende av detta ser jag anda den induktiva innehallsanalysen som det
bésta valet i detta sammanhang. Detta eftersom malséttningen var en mycket éppen, fordomslos och

attitydfri hallning for det budskap som blev synligt, i det material som samlats in.

Jag har svart att se att en annan metod skulle ha fungerat béattre an individuell intervju inom vissa
prestrukturerade teman. Mojligtvis kunde en annan intervjumetod, djupintervju, fylla samma funkt-

ion. Om denna metod skulle anvandas borde analysmetoden ocksa vara en annan och narmelsesattet

63



ligga mera at den hermeneutiska hallet. Mojligtvis kunde man genom djupintervjuer fa mer omfat-
tande nyanser pa stodpersonens bidrag, som inte visar sig genom de 6ppna individuella intervjuer
som nu gjorts. Trots denna mojlighet skulle jag danda ha valt individuella intervjuer med prestruktu-
rerat tema, eftersom det material som harigenom samlades in, enligt min asikt, béttre kunde svara pa

det syfte som var aktuellt for detta masterarbete.

7.2 Diskussion av resultatet i forhallande till tidigare forskning

Den tidigare forskning som ingick i arbetets forskningsoversikt handlar om olika aspekter pa stod
och hur dessa stodinsatser framjar delaktighet hos personer med psykisk ohélsa. Resultatet fran
oversikten kunde struktureras under fyra separata rubriker, vilka ocksa beskriver den forforstaelse
jag fick om amnet. Rubrikerna gav mig ocksa riktlinjer da intervjufragorna utarbetades. De fyra ru-
brikerna &r: ”Gruppen har betydelse for aktivitet, delaktighet och mental halsa”, ”Delaktighet och
socialt stdd hanger ihop”, “Delaktighet och aktivitet hér ihop” samt “Personalens insats och be-

moétande avgor graden av delaktighet .

Resultatet fran intervjuerna korrelerar i stor utstrackning med resultatet fran forskningsoversikten
men jag 6verraskades av att gruppen inte upplevdes som en delaktighetsarena i samma utstrackning
som i forskningar av Sundsteigen et al. (2009), Eklund et al. (2009) och Hendryx et al. (2009).
Gruppen, som i intervjuerna omfattades av deltagande i féreningens verksamhet och harigenom del-
tagande i olika gruppsituationer, kopplades nog ihop med uttryck for delaktighet men uppfattades
inte som den plats vilken Hendryx et al. (2009) beskriver som en plats for identifiering. En plats,
som skulle 6ka sjalvkanslan och minska behovet av socialt stdd. Féreningens gruppverksamhet
kopplades snarare ihop med ett deltagande i en icke stigmatiserande milj6, vilket sankte ribban for
att kunna, vilja och vaga delta. Denna koppling beskrivs ocksa i forskningar av Sundteigen et al.
(2009), Schutt & Rogers (2009), Eklund et al. (2009) samt Carless & Douglas (2008).

Resultatet visar pa en svarighet att beskriva delaktighet som begrepp. Olika aspekter som att delta,
att tillnora, att ta del av och att paverka samt inverka blir centrala da delaktighet beskrivs. For delta-
garna i intervju ar delaktighet ocksa att vara aktiv och hanga med samt att ha de resurser som be-
hovs for detta, t.ex. pengar och halsa. Kénslan av tillhérighet som utgangspunkt for delaktighet be-

skrivs ocksa i forskning av bl.a. Sundsteigen et al. (2009). De kopplar dessutom ihop upplevelsen
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av tillhorighet med tillgangen till referensstdd i en icke stigmatiserande omgivning vars dynamik ar
paverkbar av dess deltagare. Denna majlighet till paverkan pa miljo, stod, dynamik och innehall
stiger ocksa fram som en viktig aspekt pa delaktighet bland resultaten. | detta sammanhang fors
ocksa ledarskapet i dessa gruppsituationer fram som avgorande for viljan att inverka och paverka i
sjalva stunden. Denna ledarskapsaspekt kommer inte fram i tidigare forskning utan kopplas ihop
med referensstdd i stort. Chernomas et al. (2008) for fram st0dinsatser av en person med samma
delaktighetsinskrankning som den stodbehdvande som enbart positivt. Da stodpersonen sjalv gatt
igenom en hel del har hen en helt annan forstaelse for stodbehovets omfattning och innehall exem-

pelvis i en gruppsituation.

Resurser av olika slag ar avgorande for delaktighet da det galler deltagande i aktivitet och for att
kunna hanga med. Resultatet visar pa att avsaknad av resurser i form av pengar innebér avsaknad av
mojlighet att kunna ta del av olika aktiviteter. Detta faktum beskrivs ocksa i forskningar av Elstad
& Eide (2008) samt Chernomas et al. (2009). De anser att pengar ar avgorande for att fa tillgang till
de aktivitetsarenor som kan mojliggora delaktighet. For att fa pengar behdver manga medlemmar
stod i kontakten till myndigheter och ndgon narvarande i stunden da t.ex. blanketter skall fyllas i.
Detta beskriver en konkret stodinsats vilken omfattas bade av tidigare forskning (Shutt & Rogers

2009, Hendryx et al. 2009, Chernomas et al. 2008) och av resultatet i denna studie.

Resultatet visar pa ett 6kat behov av individuella traffar och samtal, for att vaga uttrycka tankar.
Foreningsmedlemmar vill ha méjlighet till individuellt stéd och situationer som ar trygga for att
vaga komma fram med det som ber6r den egna delaktighetproblematiken. | forskningar av Elstad
& Eide (2008) och Schutt & Rogers (2009) poangterar man personalens formaga till 6ppenhet och
till att skapa en trygg miljo. Da det i denna miljo inte finns krav pa prestation skulle det 6ka delak-
tigheten. Tyvérr kommer det inte fram om denna milj6 skapades i gruppsammanhang eller indivi-
duellt utan fragan behandlas mera allmént. Oberoende av detta visar resultatet pa att en trygg relat-

ion till en annan manniska och en miljo som ar bejakande stoder medlemmen till att vaga delta.

| forskning av Sundsteigen et al. (2009) poéngterar man deltagande i meningsfulla aktiviteter som
avgorande for kanslan av delaktighet. Detta korrelerar med resultatet men denna studie visar dessu-
tom att en klientcentrering i valet av dessa meningsfulla aktiviteter ar avgérande for denna kansla.

Det récker inte enbart med mdgjligheten till att delta. Denna mojlighet skall dessutom vara kopplad
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till personens eget val och till den personliga upplevelsen vad en meningsfull aktivitet &r just for
hen. Meningsfulla aktiviteter ar alltsa nagot som den stodbehdvande definierar och som omfattas av
stodpersonen.

Onskemalen kring stod for att kunna delta i olika aktiviteter stiger fram i denna studie. Fokus ligger
pa vardagens aktiviteter och pa aktiviteter vilka har karaktaren av att vara rekreativa. Stod behdvs
ocksa i kontakten till myndigheter, for att vaga ta del av nya aktiviteter, delta i féreningens verk-
samhet och for att klara av jobbiga situationer kopplade till aktivitet. Den tidigare forskningen be-
skriver nagra specifika aktiviteter i vilka stodinsatser behdvs vilka ar de samma som ocksa beskrivs
i resultatet. Det som speciellt poangteras i forskning kring aktivitet och stod i férhallande till detta
ar kanslan av att klara av att utféra en aktivitet, ha kontroll dver aktiviteten och genom dessa fa en
kénsla av att vara en aktor (Sundsteigen et al. 2009). Att det dessutom ges mojlighet att kunna ut-
fora och att engagemanget starks i situationen, éppnar for en béttre aktivitetsrepertoar. En aktivi-
tetsreperoar som blir utgangspunkten for ett deltagande och savida framjar delaktighet (Schutt &
Rogers 2009).

Stodpersonen far en central position i resultatet. Olika forvantningar i forhallande till personliga ka-
rakteristika, kunskap och férmaga samt erfarenhet, riktas pa denna. Manga ar de dnskemal som
kommer fram som centrala for hur en stodperson skall vara i stunden. Medlemmarna vill att stod-
personen skall vara medmanniska i stunden, med kunskap om den problematik den psykiska hélsan
kan stalla till med i vardagen och med ett genuint intresse och engagemang. Den tidigare forskning-
en beskriver inte karakteristika hos personal som fungerar som stédpersoner, utan fér fram den ge-
mensamma forstaelsen for, i detta fall delaktighetsbegreppet, som central for samarbetet (Elstad &
Eide 2008, Schutt & Rogers 2009). Kan delaktighetsbegreppet omfattas av bada parterna pa samma
satt ger det en bra grund for ett gott samarbete. Schutt & Rogers (2009) namner ocksa hur viktigt
det blir att i stodsituationer slappa pa de hierarkiska positionerna som rader inom social- och hélso-
vard, speciellt i situationer da samarbetet utgar i fran frivillighet. Detta uttalande korrelerar med de
onskemal som fors fram i resultatet da det galler samarbetet, relationen och gemenskapen mellan
stodperson och stodbehdvande. Det korrelerar ocksa med tankar kring stédpersonen som en person

med 6nskan om att utvecklas och att lara sig nytt i relationen.
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Resultatet hamtar ocksa fram olika orsaker till delaktighetsinskrankningar samt 6nskemal om insat-
ser da man mar psykiskt daligt. Den tidigare forskningen beskriver inte separata orsaker till delak-
tighetsinskrankningar men lyfter fram ett supportivt grepp i situationer som ké&nns jobbiga och i
vardagens utmaningar (Buckley et al. 2010). Hendryx et al. (2009) och Schutt & Rogers (2009) po-
angterar uppmuntran och feedback som insatser i jobbiga situationer och att dessa insatser ¢kar
mojligheterna att delta. Da det egna maendet &r orsak till delaktighetsinskrankning blir den direkta
nérvaron av en annan person viktig for aktivitet och for delaktighet (Hendryx et al. 2009, Cherno-
mas et al. 2008).

7.3 Diskussion av resultatet i forhallande till teoretisk referensram

Tva helheter utgjorde den teoretiska basen for detta arbete: olika forklaringsmodeller for delaktighet
samt en modell for det praktiska ergoterapiarbetet. Da det galler delaktighet anvandes ICF (Internat-
ional Classification of Functioning, Disability and Health), Martin Molins (2004a) begreppsfigur
for olika former av delaktighet samt delaktighet som den beskrivs i ergoterapilitteratur, som forkla-
ringsmodeller. Eftersom syftet var att hora foreningsmedlemmars asikter vilka representerar upple-
velser kring delaktighet i vardagen behovdes ocksa en referensram som kopplar denna praxis till
teori. Valet foll da pa PEOP-modellen (Person-Environment-Occupation-Performance). Denna fun-
gerar alltsa som bas for forstaelsen for den praxis de intervjuade bidrog med och majliggor for en

granskning av praxis ur ett teoretiskt perspektiv.

7.3.1 Diskussion i forhallande till delaktighet

Da det galler ICF blir den gemensamma komponenten - aktivitet och delaktighet -speciellt intres-
sant. Denna doman omfattas av aktivitet, vilket enligt ICF &r en persons utférande av en uppgift el-
ler en handling och av delaktighet, som ar en persons engagemang i en livssituation. Dessa tva be-
doms utifran begreppsfaktorer som genomforande och kapacitet (Socialstyrelsen 2003:18). Detta
betyder alltsa att om man vill faststalla narvaro eller franvaro av delaktighet behovs ett aktivitetsut-
forande, ett genomfdrande, i en speciell omgivning. Denna koppling kan ocksa ses i resultatet. Flera
av de sammanhang inom vilka medlemmar vill vara aktiva ar kopplade till aktivitet, sa som att delta
i rekreativa aktiviteter eller i foreningens verksamhet. Dessa representerar ocksa olika omgivningar

inom vilka medlemmar bor ha en viss kapacitet for att kunna genomfora. Da det galler utférande
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och da speciellt kapacitet kan ett behov av stod kopplas specifikt ihop med detta. Medlemmarna
saknar kapacitet som exempelvis sjalvstyrning, mod, psykisk hélsa, disciplin eller minne for att
kunna vara aktiva. De behdver specifikt stod i forhallande till den kapacitet som kravs for en aktivi-

tet i en given omgivning.

Centralt for ICF, Martin Molin (2004a) och ergoterapilitteratur blir det engagemang man anser hora
ihop med delaktighet. Dessa poangterar att engagemang har en subjektiv natur och &r en utgangs-
punkt for viljan att vara aktiv och hérigenom delaktig. Detsamma galler kopplingen mellan enga-
gemang och omgivning. Resultatet kan inte direkt kopplas till detta. Medlemmarna hamtar nog fram
viljan till att delta och att kunna vara aktiva inom ramen for exempelvis den egna foreningen, men
kopplar detta mera specifikt ihop med kapacitet och utférande. Givetvis kan man se att utgangs-
punkten, viljan att vara aktiv, finns narvarande i medlemmarnas 6nskan da det galler att ta dela av
eller att vara aktiva, men att det skulle ligga som grund for ett engagemang skulle kanske vara en
alldeles for drastisk slutasats att dra utifran det material som samlats in for detta masterarbete.
Medlemmarna kopplar samman engagemang med utférande och kapacitet. Medlemmarna behover
alltsa specifikt stod da det galler kapacitet och utférande for att kunna etablera ett engagemang. Ett

engagemang som bygger pa deras vilja att vara aktiva och delaktiga.

Ratten att sjalv bestimma 6ver det man vill delta i steg fram som en central aspekt pa delaktighet
for medlemmarna. Denna ratt till eget val, autonomi men ocksa kénslan av vidmakthallande och att
bli accepterad i samband med detta, beskrivs som viktiga former av delaktighet bade av Molin
(2004a) men ocksa i ergoterapilitteratur. | ICF ingar ocksa detta med att vara accepterad men besk-
rivs inte mera ingaende vad detta omfattar (Molin 2004b:66). Eftersom acceptans namns i samband
med engagemang samt den subjektiva erfarenheten av detta engagemang, kan man anta att det om-
fattas av samma aspekter som Molin (2004a) hamtar fram. For att mojliggora delaktighet behover
medlemmarna fa mojlighet till att sjalva komma fram med vad de vill géra och vad de vill delta i
samt fa majlighet att gora detta val sjalva. Dock hamtar medlemmarna fram stod i denna process.

Ett stéd som i sin tur kopplas till kapacitet och utférande.

Resultatet visar pa resurser som en viktig delaktighetskomponent. Har man de resurser som kravs
for stunden, kan man vara delaktig. Resurser handlar i detta sammanhang om pengar, tillgangar och

mojligheter. Denna delaktighetskomponent fors ocksa fram inom AOTA (American Occupational
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Therapy Association) men kopplas ocksa ihop med resurser i forhallande till formagan att handha
dessa resurser. Denna aspekt beskrivs ocksa i ICF. Dar talar man om att ha tillgang till resurser.
Medlemmarna kopplar ofta ihop resurser med pengar men ocksa med resurser i férhallande till den
psykiska hélsan. | detta sammanhang kommer man in pa aspekter som inverkar negativt pa delak-
tigheten, aspekter som &r komponenter for en synlig delaktighetsinskrankning. Delaktighetsin-
skrankning ar ett begrepp inom ICF som omfattas av olika hinder vilka inverkar pa mojligheten att
engagera sig i livssituationer. (Socialstyrelsen 2003:9,16) Resultatet gav en mycket intressant infall-
svinkel pa detta. Medlemmarna anser att pengar ligger som grunden for delaktighet men att denna
resurs for dem i hog grad &r kopplad till det psykiska maendet: Man kan inte vara aktiv och delta
om man mar daligt hur val man skulle ha resurser av en mera materiell natur. For att mojliggora
delaktighet behdver medlemmarnas faktorer som inverkar negativt pa delaktigheten, delaktighetsin-
skrankningarna, minskas. | detta sammanhang blir forstaelsen for personen, d.v.s. personfaktorer
och funktioner, viktig. Att se personen som en produkt av det liv hen lever och det sammanhang
hen lever i utan att glomma kon, alder, kondition, vanor, livsstil social bakgrund och andra av ICF
definierade faktorer, bli en verklig utmaning da det handlar om delaktighetsinskrankningar. Delak-
tighetsinskrankningar blir mer an bara avsaknad av kapacitet att utfora, av engagemang i en livssi-
tuation samt av kroppsfunktioner. For att mojliggéra medlemmarnas delaktighet och minimera del-
aktighetsinskrankningar da det galler resurser, bor fokus ligga pa en forstaelse for sambandet mellan
aktivitet och delaktighet, kroppsfunktioner och personfaktorer. Denna diskussion hamtar fram det
faktum att medlemmen blir den bas genom vilken dessa domaner bor pejlas da det handlar om re-

surser, inte tvartom.

Ergoterapilitteratur for fram relationen mellan terapeut och klient samt ett klientcentrerat forhall-
ningssatt som utgangspunkt for ett engagemang. Engagemang i detta hanseende motsvarar engage-
mang i livssituationen, sa som det som beskrivs i ICF. Da delaktighet fors fram pa detta satt, alltsa
genom engagemang med den Kklientcentrerade relationen som fokus, blir de tva parterna i samar-
betet intressanta. | resultatet blev fokus pé speciellt den ena parten, stodpersonen. Onskemal anga-
ende stodpersonen da det galler kunskap, formaga och karakteristika blir viktiga for hur mojlighet
till aktivitet som framjar delaktighet, kan mojliggoras. En formaga som namndes var att stodperso-
nen skall kunna se behov och svara pa onskemal kring vad och hur medlemmar vill vara aktiva och
delta. Detta beskriver dven en av de aspekter i det klientcentrerade forhallningssattet som Townsend

och Landry (2005) anser vara utgangspunkten for att fa klienter i ergoterapi att bade se mojligheter
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men dven hinder for bade aktivitet och delaktighet. Ur delaktighetsperspektiv blir det centralt for
stddpersonen att i samarbetet nyttja ett klientcentrerat grepp for att mojliggora aktivitet och delak-

tighet men ocksa for att for medvetandegéra medlemmen om eventuella hinder for desamma.

7.3.2 Diskussion i forhallande till PEOP

For att fa svar pa forskningsfragorna samlades data in genom intervjuer med foreningsmedlemmar.
Dessa foreningsmedlemmar berattade om den verklighet som de lever i och de stodbehov de upple-
ver sig behova for att kunna vara aktiva och ta del av det som samhéllet erbjuder. For att kunna
pejla den informationen via teori, bade for diskussion men ocksa for kritisk granskning, valdes en
praxismodell. Modellen anvands i den direkta kontakten mellan klient och terapeut i ergoterapi bade
for att klargora aktivitets- och delaktighetinskrankningar och mojliggora aktivitet och delaktighet.
Eftersom modellen representerar ergoterapiomradet finns ett klart fokus pa aktivitet som en ut-
gangspunkt och en forutsattning for delaktighet. Detta innebar att fokus automatiskt laggs pa aktivi-
teten och dess inverkan pa delaktighet samt delaktighetsinskrankning och styr pa sa satt diskussion-

en i den riktningen.

Christiansen & Baum (2005:248) for fram personfaktorer, eller de sa kallade inre faktorerna samt
den subjektiva meningen med sjalva aktiviteten eller aktivitetsutforandet, som avgdrande for upple-
velsen av viélbefinnande. Ur resultatet kan man klart se denna koppling. Medlemmarna vill sjalva
besitta mojligheten att fa vélja de aktiviteter som &r intressanta och som lockar till aktivitet. De be-
skriver det egna maendet som representeras av de inre faktorerna som Christiansen & Baum
(2005:248) tar upp som indikatorer pa upplevelsen av valbefinnande. Enligt medlemmarna betyder
ett fysiskt eller psykiskt illamaende att det inverkar negativt pa aktivitetsutférandet och ger en akti-
vitetsinskrankning. Medlemmarna kopplar denna aktivitetsinskrankning med en minskad formaga
att delta i det som erbjuds eller i aktiviteter som tidigare varit centrala i vardagen. Medlemmarna
beskriver kopplingen mellan aktivitets- och delaktighetsinskrankning ur ett personfaktorperspektiv.
Av denna anledning borde stod for att minska inskrédnkningar kopplade till fysiskt och psykisk il-
lamaende samt stod for att 6ka majligheterna till ett eget val da det géller meningsfulla aktiviteter
kunna etableras for foreningsmedlemmar i psykosociala foreningar. Att dessutom kunna dela denna
uppfattning, denna upplevelse med nagon annan starker ytterligare narvaron av vélbefinnande, an-
ser Christiansen & Baum (2005:248).
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Omgivningen, vilken i PEOP omfattas av fem olika delkomponenter, de sa kallade yttre faktorerna,
vilka skapar en ram for aktivitetsutforandet. De yttre faktorerna kan bade mojliggora och hindra en
person till aktivitet. Enligt Christiansen & Baum (2005:248) behdver man kunna beméstrande av
omgivningen for att erhalla kdanslan av kvalitet i livet. For medlemmarna i psykosociala foreningar
blir foreningen och den kulturella ram den skapar, viktig och dven avgorande for hur, pa vilken niva
och i vilket ssmmanhang de kan vara aktiva och delta. Foreningen har en méjliggorande inverkan
pa upplevelsen av delaktighet emedan den tillater kanslan av tillhorighet, den 6ppnar for mojlighet-
er att paverka och inverka och den skapar méjligheter att vara aktiv. For foreningsmedlemmarna ar
foreningens verksamhet en central delaktighetsarena. Tillgangen till denna omgivning &r utgangs-
punkten for en kéansla av innehall i manga féreningsmedlemmars liv. Férutom denna omgivning sti-
ger rekreativa omgivningar fram som centrala for kanslan av kvalitet i livet. Christiansen & Baum
(2005:251) lyfter fram resurser som centrala for hur aktiv man kan vara och detta omfattas av med-
lemmarna. Inga resurser betyder inga eller ringa aktiviteter eller mojligheter att delta. Da det géller
mojligheterna att bemastra sin omgivning och harigenom uppna kvalitet i livet torde stodatgarder i
denna kontext riktas mot att tillgodose resurser sa som tid, méjlighet och pengar, for att kunna delta

i aktiviteter, vara delaktiga.

Christiansen & Baum (2005) anser att en balans i personens inre faktorer ger ké&nslan av valbefin-
nande och da personen dessutom kan handha och kontrollera sin omgivning, de yttre faktorerna, ger
det henne kvalitet i livet. Denna balans mellan kvalitet och valbefinnande mdjliggér aktivitet, ger
aktivitetsformaga och darigenom delaktighet (Christiansen & Baum 2005:244-247). Delaktighet ar
alltsa ett samspel mellan personen (de inre faktorerna), omgivningen (de yttre faktorerna) och akti-
vitet. Delaktighet i PEOP &r ett resultat av kopplingen mellan de aktiviteter personen har mojlighet
att utfora, gora, a&r meningsfulla samt bor utféras i vardagen. Samma helhet beskriver medlemmarna
och lyfter speciellt isoleringen i det egna hemmet, minskade eller inga kontakter med andra manni-
skor och avsaknaden av resurser som ett hot for de egna aktiviteterna och da ocksa majligheterna
till att delta. En central uppgift da méjlighet till att vara delaktig skall stodas blir att se helheten och

kunna koppla person, aktivitet och omgivning till en val fungerande helhet.

Modellen tar enbart fasta pa faktorer i personen, aktiviteten och omgivningen som centrala for en
persons aktivitetsutférande och delaktighet. Den ger inte direktiv om det direkta samspelet mellan

klient och terapeut. Intervjuerna hamtade fram 6nskemal om just detta. Medlemmarna beskrev hur
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personlighet, karakteristika, kunskap och formaga blir viktiga i praxis, da malsattningen ar att moj-
liggora delaktighet. De beskrev ett klientcentrerat perspektiv pa samarbetet och 6nskade sig 6ppen-
het, lyhordhet och formaga till anpassning. Som modell ger PEOP inte direktiv angaende detta utan
modellen maste ses ur det perspektiv och praxis inom vilken den framst anvands, namligen ergote-
rapi. | ergoterapi ar utgangspunkten for varje klient-terapeutrelation ett klientcentrerat narmelsesétt.
Detta beskrivs bade i ergoterapins paradigm men ocksa i de yrkesetiska koderna for ergoterapeuter i
Finland. I de yrkesetiska koderna ingar féljande helhet:
Toimintaterapiasuhde on toimintaterapeutin ja asiakkaan valinen luottamuksellinen vuorovaikutussuhde.../... Toi-
mintaterapeutin tydskentely perustuu yhdessé asiakkaan ja tarvittaessa hanen laheistensé kanssa tehtyyn arviointiin,
jossa otetaan huomioon asiakkaan toimintaympéristo ja sosiaalinen verkosto. Toimintaterapeutti tekee tyotaan suun-
nitelmallisesti ja tavoitteellisesti yhteistydssa asiakkaan ja hénen l&heistensé kanssa. Tavoitteet laaditaan asiakkaan

kanssa. Terapeutti antaa asiakkaalleen kuntoutumista edistévaa tietoa, jota asiakas voi hyddyntad itsendisessa péa-
toksenteossa. (Toimintaterapeuttiliitto)

7.4 SLUTSATSER

Den tidigare forskningen hamtade fram liknande resultat som de resultat jag presenterar i detta ar-
bete. Studiens resultat och resultaten fran den tidigare forskningen kan sammanfattas till olika typer
av stodinsatser inom tre olika helheter vilka bidrar till att mojliggéra foreningsmedlemmarnas del-
aktighet:

For det forsta olika stodinsatser for att klargora vad det betyder att vara delaktig och vad det innebér
for den enskilda medlemmen samt att darigenom kunna bekréfta och méjliggéra den stédbehévan-
des delaktighet.

For det andra olika typer av stodinsatser inom ramen for samarbetet sa som att anvanda den egna
personligheten och egna karakteristika i syfte att stoda, locka fram och mojliggora aktivitet och

harigenom delaktighet.
For det tredje bidra med konkreta stodinsatser vilka i sig mojliggor for den stddbehtévande att vara

aktiv i vardagen, i féreningsverksamheten samt i det som samhéllet erbjuder. | samband med denna

tredje helhet av direkta konkreta stodatgarder, for att mojliggéra medlemmars delaktighet, blir
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stodinsatser pa ett mera indirekt plan synliga. Det handlar om stodatgarder i syfte att klara av ett

illabefinnande for att reducera delaktighetsinskrankningar.

Da resultatet synades i forhallande till den teoretiska referensramen kunde féljande slutsatser dras:

Medlemmarna behover specifikt stod da det géller kapacitet och utférande speciellt da det géller
engagemang. Specifikt stod bor dven ges i forhallande till den kapacitet som kravs for en aktivitet i
en given omgivning. Stodatgarder i kontexten - mojligheterna att beméstra sin omgivning och hari-
genom uppna kvalitet i livet - borde riktas mot att tillgodose resurser sa som tid, méjlighet och

pengar, for att kunna delta i aktiviteter.

Da delaktighet skall stodas blir formagan att se helheten central. En koppling mellan person, aktivi-
tet och omgivning bor formas for att skapa en val fungerande helhet. For att mojliggéra medlem-
marnas delaktighet och minimera delaktighetsinskrankningar da det géaller resurser, bor fokus ligga
pa en forstaelse for sambandet mellan aktivitet och delaktighet, kroppsfunktioner och personfak-
torer. | detta sammanhang bor medlemmen bli den bas genom vilken dessa doméner bor pejlas, spe-

ciellt da det handlar om formagor, inte tvartom.

Ur delaktighetsperspektiv blir det centralt for stodpersonen att i samarbetet nyttja ett klientcentrerat
grepp for att mojliggora aktivitet och delaktighet men ocksa for att for medvetandegéra medlemmen
om eventuella hinder for desamma. Skall delaktighet méjliggoras behdver medlemmarna fa tillfalle
att sjalv komma fram med vad de vill gora och vad de vill delta i samt f& méjlighet att sjalva gora
detta val.

Stod for att minska inskrankningar kopplade till fysiskt och psykisk illamaende samt stod for att 6ka
mojligheterna till ett eget val da det galler meningsfulla aktiviteter bor kunna etableras for fore-

ningsmedlemmar i psykosociala foreningar.

8 KRITISK GRANSKNING

Jacobsen (2007:156) poangterar forskarens stravan att under hela forskningsprocessens gang mini-

mera olika aspekter, vilka kan utmana forskningens validitet och reliabilitet. For att uppna hog niva
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i forhallande till detta bor ett kritiskt forhallningssatt i forhallande till dessa antas. Detta betyder
ocksa att forskningen bor granskas inte for att faststalla sanningen i forskningen och resultaten, utan
for att konstatera huruvida forskningen, och darmed resultaten, kan uppfattas som riktiga. Denna

studie granskas ur tre perspektiv: studiens validitet, reliabilitet och éverférbarhet.

8.1 Granskning av studiens validitet

Validitet handlar om att studiens trovardighet och att den anvanda metoden verkligen undersoker
det den har pastatts undersoka (Kvale & Brinkmann 2009:264). Jacobsen (2007:156) kallar denna
typ av granskning for intern validitet. Samtidigt bor dven den externa validiteten granskas och fast-
stéllas. Har handlar det om att kritiskt granska huruvida resultaten &r anvandbara i andra samman-
hang dvs. generaliserbara. Enligt Kvale & Brinkman (2009:266 - 267) bor validering ske genom
hela forskningsprocessen. Detta innebdr att forskaren under hela forskningsprocessen &r aktiv och
genom att anta en ifragasattande attityd kritiskt kontrollerar resultaten samt tolkar dem teoretiskt.

Metodvalet har jag behandlat i stycke 7.1. Dér beskriver och forsvarar jag min metod och argumen-
terar for de val jag gjort i forhallande till denna. | samma stycke diskuteras och verifieras ocksa an-

sats, design och datainsamlings- och analysmetod.

Centralt for metoddiskussionen blir den 6ppenhet och kritiska granskning som varit narvarande hela
tiden. Genom hela forskningsprocessen har jag stravat till att anta en ifragasattande attityd. Redan
da resultat fran tidigare forskning soktes, foljdes noggrant procedurerna for en systematisk littera-
turstudie i syfte att fa fram ett resultat som var trovardigt, kontrollerbart och reproducerbart. Proces-
sen finns narmare beskriven i stycke 2. Etiska dvervaganden har gjorts under hela processens gang.
Utgangspunkten, good practice, som ligger som grund for de val och beslut som gjorts, finns be-
skriven i stycke 5.4. Speciell vikt har lagts vid ett kritiskt forhallande till de kallor som valts till
detta arbete och de forskningar som valts for att beskriva den tidigare forskningen (se bilaga 5). |

och med dessa argument anser jag att studien uppfyller de krav som stalls pa en valid forskning.

Den induktiva innehallsanalysen och speciellt mitt forsok till neutralitet kan ifragasattas. Jag har en
kansla av att min forforstaelse angaende aktivitet och delaktighet kan ha paverkat mina val av te-

man vid forsta genomgangen och vid val av subkategorier i foljande genomgangar. Detta kan in-
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verka pa validiteten i forhallande till erhallna resultat. Om resultaten praglas av min forforstaelse
aterspeglar de inte det som varit malsattningen att aterspegla. En deduktiv narhet i analysskedet kan
ge en bias i forhallande till erhallet resultat eftersom teori i detta fall kan ha gett en struktur for ana-
lysen. En struktur som inte ar narvarande da ett rent induktivt narmelsesatt anvands. Trots detta kan
jag med tillférsikt anse min analys som valid, eftersom resultaten &r kontrollerbara i validering mot

teori, i detta fall tidigare forskning.

8.2 Granskning av studiens reliabilitet

Jacobsen (2007:169-170) anser att man i en kvalitativ studie bor fraga sig om resultaten &r reliabla,
d.v.s. palitliga och rimliga. Reliabilitet &r i stor utstrackning beroende av olika faktorer under sjalva
studiens gang men speciellt fokus ligger pa den metod och den teknik som har anvants samt hos
forskaren och de kvaliteter hen har. Jacobsen (2007) talar om undersokareffekt och kontexteffekt.
Kvale & Brinkmann (2009:263) anser att reliabilitet ocksa handlar om huruvida resultatet kan pro-
duceras av andra forskare vid en annan tidpunkt med hjalp av den metod och de medel som anvénts

och beskrivits.

Da undersckareffekt synas blir forskaren i centrum. Sjalv ser jag mig som en ambitiés och kritisk
undersokare som inte gar vidare till féljande steg i forskningsprocessen innan en forforstaelse for
detta steg har erhallits. Detta dkar trovardigheten och gor sjalva genomférandet av studien mera pa-
litlig. Att heller inte forcera processen utan lata den leva ser jag som en viktig aspekt da resultatet
av denna studie granskas. Varje del har fatt ta sin tid och den totala tiden, 1 ar, har varit nddvandig
for att jag som forskare skall kunna omfatta och forsta varje del, dess innebord och inverkan pa re-

sultatet.

Som ergoterapeut ingar formagan att intervjua som en av de kompetenser man inte kan vara utan.
Detta var en resurs och en tillgang i sjélva intervjusituationerna. Jag hade latt att uppna det som
Kvale och Brinkmann (2009: 144-155) beskriver som viktigt i sjédlva genomférandet av intervjun,
namligen att “iscensitta en intervju” och att pa ett naturligt satt fora den framat. Detsamma géller

formagan att i stunden komma upp med foljdfragor for att klargora innehall i det sagda.
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Intervjusituationens palitlighet kan ifragasattas i forhallande till intervjuguiden och dess konkreta
anvandning i intervjusituationen. En intervjuguide var givetvis underlaget for intervjuerna och
denna baserade sig pa resultaten fran tidigare forskning samt pa forskningsfragorna. Intervjuguiden
ter sig nu, med facit pa hand, en aning for teoretisk. Under sjalva genomférandet dok foljande fraga
upp: Skulle svaren ha varit annorlunda om de hade fatt fragorna pa forhand? Fragorna kring be-
greppet delaktighet var teoretiska och hade karaktaren av det som Kvale & Brinkman (2009:147)
beskriver som “akademisk jargong”. Detta innebar att forstaelsen for innebdrden i begreppet blev
vagt i sjalva intervjusituationen och det kravdes flera foljdfragor for att klargora helheten: Delaktig-
het som begrepp. Ett satt att rada bot pa detta skulle ha varit att utveckla en intervjuguide med ett
mera vardagligt sprak. | detta sammanhang kunde &ven begreppsfragorna, enligt direktiv av Kvale
& Brinkmann (2009:147), ha kommit i ett senare skede av intervjun. Nu gjordes detta i sjélva inter-
vjusituationen och detta innebar att varje intervjusituation pa sa satt kom att ha litet olika fokus be-
roende pa svarens art. Detta betyder att speciellt foljdfragornas omfattning och innehall férandrades
under den tid intervjuerna genomfordes. Jag ser detta som ett satt att svara pa det som Kvale &
Brinkmann (2009:263) beskriver som ”variationsrikedom” och som bidrar till en intervjusituation
som tillater flera infallsvinklar. Trots detta kan man fraga sig ifall insamlat material skulle vara det-

samma om denna intervjuguide anvants av en annan intervjuare.

En skepsis i forhallande till det egna kunnandet i analysskedet kan ha bidragit till att nagonting va-
sentligt kan ha missats under analysens gang. Mycket hanger ihop med férmagan att i det konkreta
skedet av analysen kunna vara tillrackligt objektiv och inte lata sin forforstaelse farga insamlat data.
Kvale & Brinkmann (2009:260) beskriver detta som att samla kunskap fri fran bias. Jag har verklig-
en stravat till neutralitet och vill tro att jag har lyckats. Jag lyfter garna fram ett citat av Alasdair
Maclntyre, vilket Kvale & Brinkmann (2007:260) hanvisar till da det galler objektivitet:

”Obijektivitet &r ett moraliskt begrepp innan det &r ett metodologiskt, och strdvandena inom naturvetenskapen visar
sig vara ett slags moraliska strdvanden”

Detta citat har fungerat som ett rattsnore da det galler att garantera en hog palitlighet i forhallande

till analysen av insamlat material.

Da det galler reliabilitet i forhallande till det som Jacobsen (2007:171) beskriver som kontexteffekt
handlar det langt om kontaktytan mellan intervjuare och intervjuad i omgivningen under intervjun

samt om materialtillgang och tekniska losningar i sjélva intervjusituationen. Jag lyckades ganska
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snabbt skapa en trygg och tillmotesgaende at-mosfar i sjélva intervjusituationen och anser att denna
skapade en naturlig miljo for stunden, oberoende av den fysiska omgivning dar vi befann oss. An-
nonsen i tidningen Respons, i vilken en bild pa mig ingick, bidrog till att jag inte helt var en fram-
mande person for de som skulle intervjuas. Fastan Jacobsen (2007:172) anser att svar pa hur olika
kontext inverkar pa sjalva intervjusituationen inte existerar vill jag anda tro att den kontext jag
kunde skapa, inverkade positivt. Positivt i den bemérkelsen att de intervjuade lattare kunde fora
fram sina asikter. Da jag nu tanker tillbaka pa intervjusituationerna och hur de gestaltade sig, upple-
ver jag att jag nastan lyckades na upp till det som Kvale & Brinkmann beskriver som en “hantverk-
skicklig intervjuare”. En sddan innehar kvalifikationer sa som bl.a. kunnighet, tydlighet, vanlighet,
kanslighet, dppenhet och formaga att strukturera och styra intervjun. De enda kvalifikationerna som
i mitt fall lamnade 6vrigt att 6nska, ar formagan att for stunden vara tillrackligt kritisk och kunna
tolka det som siags med tanke pd kommande steg i forskningsprocessen. Dock anser jag inte att
dessa tillkortakommanden inverkat negativt pa reliabiliteten i forhallande till sjalva intervjusituat-

ionen och till mig som intervjuare.

Jag har under hela forskningsprocessen haft tillgang till teknisk utrustning som fungerat bra och
som har hog kvalitet. Tillgang till diktafon och flera datorer och skarmar, bade i transkribering och
vid analysen, har minimerat slarv och garanterat att allt insamlat material har bearbetats pa bésta
mojliga satt. Da det géller utvalda citat i resultatredovisningen har de riktlinjer som Jacobsen
(2007:173) beskriver anvants, dvs. att ga igenom materialet flera ganger for att inte bli blind for in-

nehallet, med risk att upprepa sig.

8.3 Granskning av studiens ¢6verforbarhet och generaliserbarhet

Intressant i en intervjustudie blir frdgan huruvida resultaten ar éverforbara och generaliserbara ett
annat sammanhang eller andra situationer av relevans foér sammanhanget (Jacobsen 2007:166-167,
Kvale & Brinkmann 2009:281). Denna studie har i princip tva sammanhang kopplade till stodatgar-
der for att mojliggora delaktiget. Det forsta omfattas av stodatgarder for personer med psykisk
ohélsa och det andra om stodatgarder for medlemmar i psykosociala foreningar med psykisk ohélsa.
Denna tudelning blir vasentlig da det fors diskussion om resultatets dverforbarhet och anvandbarhet

i olika sammanhang.
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Den tidigare forskningen hamtar fram olika sammanhang inom vilka korrelation i resultat rader. Det
handlar om organisationer och institutioner inom vilka frivilligverksamhet bedrivs samt enheter
inom vilka mojligheter for aktivitet och deltagande skapas. Utifran detta kan jag anta att en genera-
lisering blir mojlig. Slutsatser fran denna studie kan anvandas inom ramen for verksamhet av frivil-
lig natur dar personal, handledare och andra involverade far riktlinjer for hur och vad den frivilliga

servicen kunde besta av.

Den teoretiska referensramen har ett ergoterapeutiskt perspektiv varfor resultat och slutsatser i sin
helhet kan anvéndas i klientarbetet med personer med psykisk ohélsa. Valda delar av resultat och
slutsatser kan omfattas och anvéndas som riktlinjer av andra professionella inom social- och hélso-
vard. Detta innefattar ett val av den professionella som maéter och omfattas av denna professions
centrala paradigm. I detta finns en risk att resultatet tolkas ur en annan referensram an den som &r
aktuell for detta arbete, men personligen litar jag pa att professionella har en stark identitet i forhal-
lande till sin egen profession och anvander sig endast av resultat och slutsatser som korrelerar med

denna.

Eftersom studiens syfte vara att synliggora de psykosociala foreningsmedlemmarnas asikter ar re-
sultatet i sin helhet utarbetat inom den praxis och den verksamhetsstruktur som har rader. | denna
studie deltog endast 3 av alla de tolv medlemsforeningar som &r inskrivna i det Psykosociala For-
bundet. Trots det anser jag att resultat och slutsatserna ar generaliserbara i alla féreningar. Detta
emedan grundideologi och verksamhetsmodell for foreningarna sammanfaller inom féreningarna i

Svenskfinland.

8.4 Ovriga kritiska aspekter

| denna studie har inte extern kontroll av metod, analys och resultat anvants. I litteratur som beskri-
ver validering ndmns detta som ett sétt att granska tillforlitligheten. (Jacobsen 2007:164) | detta ar-
bete har jag litat pA min egen kritiska laggning och 6dmjukhet da det géller att folja direktiv i de
kallor jag anvant for arbetet. Jag har varit noga med att dessa haller fér granskning och beskriver

metoden, alltsa intervjustudien, pa ett tillrackligt omfattande sétt.

Jag har ocksa utgatt ifran att mina informanter varit arliga i sitt deltagande och haft ett personligt

intresse att delge den verklighet de representerar. Alla de som meddelat intresse kunde delta och all
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den information de delgav har ingatt i analysen efter det att den komprimerats. Nagra av deltagarna
var ganska faordiga men den information de kom med var innehallsrik och beskrev det som var
centralt vid intervjutillfallet. Alla var mana om att, utgaende ifran sin formaga, delge sa mycket in-
formation som majligt till studien. Att de intervjuade representerade flera olika foreningar ser jag
som en aspekt som hdjer validiteten for studien. En storre geografisk spridning skulle kanske ha gett
nyanser i innehallet, men jag tror inte det i slutskedet skulle ha gett ett annat resultat. Deltagarna
representerade redan nu en bra spridning da det galler Svenskfinland.

Under sjélva intervjuns gang hade jag verkligen nytta av mitt yrke som ergoterapeut. Jag kunde
skonja en nervositet hos vissa deltagare och en osakerhet som jag tror skulle ha inverkat pa hur bred
och hur djup information kunde férmedlas. Att jag antog rollen av ergoterapeut i bérjan av intervju-
tillfallet ser jag mera som en majliggorande faktor an en hindrande sadan. Min personliga asikt ar
att den mojliggjorde for ett mera nyanserat innehall i radata. Jag trodde sjalv att jag inte skulle
kunna lamna denna ergoterapeutroll och ta pa mig rollen av forskare i situationen men detta lycka-
des hur bra som helst. Jag gjorde detta ganska snabbt for att fa till stand den rétta konstellationen for

en dylik situation.

| denna studie har medlemmarnas asikt horts utan att ta stallning till vilken deras forforstaelse anga-
ende aktivitet, delaktighet eller psykisk ohalsa varit. Detta forhallningssatt har sin grund i den in-
duktiva design jag valt for denna studie. Jag tror att om jag for intensivt skulle ha skaffat mig kun-
skap om medlemmarnas uppfattingar i forhallande till de namnda heleheterna, skulle jag inte ha
kunnat halla en tillrackligt neutral position under processen och speciellt inte under sjalva intervju-
situationen. Detsamma galler min forkunskap om den forening den enskilda deltagaren represente-
rar. Jag skulle da ha influerats av den kultur som rader inom den specifika foreningen och den
skulle ha inverkat pa hur foljdfragorna skulle ha formats. Jag tror att foreningarnas gemensamma

kultur nu kan ses i det resultat som presenteras.

9 AVSLUTNING

Detta masterarbete har varit som en resa genom livet: en idé fods, den vaxer till sig och utvecklas
genom kunskapsinhamtning och datasokning. Den lever i en latent verklighet och flyter lugnt pa en

tid for att snart ge upphov till vaxtvark och utmaningar infor den verkliga slutgiltiga vuxenheten.
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Denna vuxenhet har for mig inneburit en helhetsforstaelse for denna resas olika etapper men ocksa
hur den inhamtade kunskapen faller pa plats och skapar de ménster man i vuxenheten kan omfatta

och vara ngjd med.

Det har varit ett privilegium att fa ta del av erfarenheter angaende aktivitet och delaktighet och for
en liten stund vara en del av en annan ménniskas verklighet. Jag ar tacksam for den 0ppenhet och
arlighet jag i dessa sammanhang métte och forhaller mig numera 6dmjuk jamtemot denna mal-
grupps 6nskemal da det galler aktivitet och harigenom delaktighet. Klientcentreringen i samarbetet
och i denna de dnskemal som fordes fram angdende stodpersonen, kunde garna synas mera i sém-
marna i fortsatt forskning. Vi talar sa mycket om bemdtandet av personer inom mentalvarden men
tanker sallan pa att granska detta ur ett delaktighetsperspektiv. Granskningen sker ofta ur ett kliniskt
klientcentreringsperspektiv, som kanske inte alltid fyller kraven for ett sadant. Det blir mer som ett
mote tva personer emellan, déar den ena representerar en roll och den andra en person. Detta bemo-
tande kunde ocksa granskas ur ett diskursperspektiv — pa vilket satt anser professionella att mental-
vardens klienter skall bemotas da syftet ar att mojliggora delaktighet och vice versa? Personligen
tror jag att det rader stereotypier och forutfattade meningar for hur detta tar sig uttryck i bade vard-

och rehabiliteringssammanhang. Men &r det sa?

Resultatet och slutsatserna &r omfattande. Det & en omojlighet att i detta skede ta med allt i den
modell som byggs upp inom projektet. Fortsattningen blir att prioritera och faststélla vilka av dessa
som med tillforsikt kan implementeras i modellen i detta skede. Onskvart vore att PAF kunde be-
vilja fortsatta projektpengar for implementering av modellen. Om detta blir verklighet kunde de
slutsatser som eventuellt tas med i modellen utvarderas i ett nytt samarbete mellan Arcadas hogre

yrkesutbildning inom rehabilitering och det Psykosociala Forbundet.

Arbetets syfte var att undersoka och synliggora psykosociala foreningsmedlemmars asikter om vad
en stddperson kan bidra med for att mojliggora delaktighet. Resultatet visar att medlemmar behéver
mycket stod av tredje part for att uppna en for hen dnskvard niva bade da det galler aktivitet och
delaktighet. Jag anser mig ha lyckats synliggora detta faktum och h&rigenom kunnat bidra med an-

vandbar information till projektet.
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ANHALLAN OM SAMARBETSLOV OCH FORSKNINGSLOV Bilaga 1

Till styrelsen for det Psykosociala Férbundet

Projektet ’ZKOM MED 2011-2012” har startat och pagéar som bést inom Ert Férbund. Inom ramen for projektet kunde ett samarbete
med yrkeshdgskolan Arcada etableras i form av mitt Mastersarbete inom hogre yrkeshdgskolestudier i rehabilitering. Syftet med
Mastersarbetet ar att hora medlemmarnas sikter om vad en stodperson kunde bidra med for att méjliggéra delaktighet. Som handle-

dare fran yrkeshogskolan Arcada fungerar lektor Ira Jeglinsky-Kankainen och éverlarare Bettina Stenbock-Hult.

Emedan malséttningen for Ert projekt ar att skapa en modell for hur stodpersonsverksamheten skulle se ut, kunde en kartldggning av
medlemmarnas asikter ge Er ytterligare information om hur modellens innehall och struktur kunde byggas upp. Ansoker darfor hog-
aktningsfullt om lov att fa samarbeta med Er inom projektet "KOM MED 2011- 2012”. Samarbetet skulle ske i form av en kartldgg-
ning av Era medlemsforeningars medlemmars &sikt i forhallande till stédpersonsverksamheten och utmynna i en skriftlig rapport 6ver
resultatet. Rapporten dvergar i projektets &go.

Ytterligare 6nskas dven ett forskningslov. Forskningslovet skulle omfatta ritten till att inom projektet ’KOM MED 2011-2012” fa
genomfdra en kartlaggning i tre medlemsféreningar, inom det Psykosociala Férbundet. Kartlaggningen skulle ske genom att samla in
data vid individuella intervjuer med 2-3 personer i tre separata medlemsforeningar. Anhaller harmed hégaktningsfullt om ett forsk-

ningslov.

Separata anhallan om forskningslov kommer att skickas till de tre medlemsféreningarnas styrelser s vida denna anhéllan kan omfat-

tas.

Den forskningsetiska delegationen publikation fran ar 2002: God vetenskaplig praxis och handlaggning av avvikelser fran den, styr
de etiska dvervégandena under hela Mastersarbetsprocessen (Tillgdnglig: http://www.tenk.fi/SVE/HTK/htksve.pdf ). Medlemmarnas

integritet och autonomi garanteras under hela Masterarbetsprocessen. Det insamlade materialet skyddas. Endast behdriga kommer att
ha tillgang till materialet. Intervju och analys sker namnlést och deltagarnas integritet garanteras. Deltagarna kan avbryta processen

nar som helst utan orsak.

Mastersarbetet har genomgétt en etisk prévning i Etiska radets arbetsutskott, Etix, vid yrkeshdgskolan Arcada, den

25.11.2012. Yiterligare information kan fas via telefon 0400-924998 eller per e-post marina.arell-sundberg@surfnet. fi

Helsingfors den 30.11.2011

Marina Arell-Sundberg

Bettina Stenbock-Hult Ira Jeglinsky-Kankainen
Tel: 0207 699 699 Tel: 0207 699 699
bsh@arcada.fi ira.jeglinsky-kankaien@arcada.fi
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Bilaga 2

Psykosociala
forbundet
Telefonstyrelsemate
21.12.2011 k1. 9.05-10.00
Niérvarande:

Gustav Skuthilla, ordférande
Gunnar Enlund, ledamot
Karl-Géran Lofgren, ledamot
Kristina Sten, ledamot

Kjell Osterberg, ledamot
Christer Ronnlund, ledamot
Eva Sjostrom, suppleant
Bodil Viitanen,
verksamhetsledare/sekreterare
utom styrelsen

Franvarande:

Eva Ringwall, vice-ordférande

Protokollsutdrag 10/2011

§ 108 Matet ppnades kl. 9.05 per telefon av ordférande Gustav Skuthiilla,

§ 109 Motet konstaterades lagligen sammankallat och beslutfort

§ 110-§ 111 .../ ...

§ 112 Till protokolljusterare utsigs Gunnar Enlund och Kjell Osterberg
§113-§114 .../ ...

§ 115 Yrkeshogskolan ARACADAS anhallan om samarbets- och forskningslov

for studerande Marina Arell-Sundberg med Psykosociala forbundet och
Kom Med projektet beviljades av styrelsen.

§116-§118 .../ ...
— =\ - ZL i -
o Gustavgkuthéilla, ordforande Bodil Vfiﬁﬁﬁl, sekreterare
7_ ol Sptodh
Z 7 i Ct/Vk & L-) W
Gunnar Enlund KJell )sterberg
protokolljusterare protokolljusterare
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Bilaga 3

SAMTYCKE TILL ATT DELTA | EN INDIVIDUELL INTERVJU, angaende min asikt om

vad en stodperson kan bidra med for att mojliggora delaktighet.

Jag samtycker till att delta i en intervju inom ramen for projektet

”KOM MED 2011 —-2012 .

Intervjuns syfte ar att kartlagga medlemmarnas egen asikt om vad en stédperson kan bidra med for

att mojliggora delaktighet. Deltagandet ar frivilligt och kan avbrytas ndar som helst utan orsak.

Informationen i detta dokument skyddas for att garantera Er integritet.

Datum

Underskrift

Namnfortydligande
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ARTIKEL I TIDNINGEN RESPONS Bilaga 4

Medlem, din insats 6nskas i ett samarbete mellan KOM MED -projektet och yrkeshdgskolan
ARCADA

Alla manniskor har ett behov av att fa gora olika saker. En del av oss vill lasa nagon annan kanske
vill ga pa en konsert eller ta del av en gruppverksamhet inom den egna medlemsforeningen. For
manga av oss kan detta, att fa ta del av ndgot, vara svart pa grund av olika orsaker. Forskningen vi-
sar pa att alla manniskor mar bra av att vara aktiva, att fa vara tillsammans med andra méanniskor
och att kunna gora det man verkligen har lust till och intresse for. I litteraturen kallar man detta for
att vara delaktig”. Nu har det visat sig att det 4r manga som skulle behdva stéd och hjalp med att
kunna ta del av det som erbjuds. Det ar har som frivilliga personers insatser behovs.

Projektet ’KOM MED 2011-2012” har startat och pagar som bist inom Det Psykosociala Férbun-
det. Inom ramen for det projektet vill man bygga upp en fungerande modell for den frivilliga stod-
personsverksamheten. For att fa en sa bra modell som majligt, blir forstaelsen for vilken typ av stod
medlemmarna anser sig behova, mycket central. Det skulle vara viktigt att fa veta vilken typ av stod

medlemmarna behover for att kunna ta del av den verksamhet som erbjuds.

Medlemmarna i féreningen ar en resurs och deras asikter ar guld vérda for det fortsatta arbetet med
modellen for frivilligarbetet. Genom att héra medlemmarna far projektet vardefull information om
foreningens resurser men ocksa om vad som behdvs for en fungerande frivilligverksamhet. Dessu-
tom blir det lattare att rekrytera personer till den frivilliga verksamheten om det redan i rekryte-
ringsskedet ar klart vad som forvantas av dem. Kan man visa pa vilka typer av insatser som framst

behdvs och vilket stod medlemmarna forvantar sig fa, kan man snabbare komma igang pa riktigt.

Inom ramen for projektet har ett samarbete etablerats mellan Det Psykosociala Forbundet och en
studerande fran yrkeshogskolan Arcadas hdgre utbildning i rehabilitering. Den studerande ar jag,
Marina Arell-Sundberg och min del inom projektet blir ett examensarbete angaende detta med fri-
villigas insats i verksamheten. Mitt examensarbete dvervakas av tva handledare vid yrkeshogskolan
Arcada; lektor Ira Jeglinsky-Kankainen och Gverlérare Bettina Stenbock-Hult. Jag har for avsikt att,
inom ramen for mitt examensarbetarbete, samla in Era asikter kring frivilligarbetet. Jag &r intresse-
rad av att veta vad Ni anser att en stodperson kunde bidra med, for att Ni battre kunde ta del av den

verksamhet som féreningen erbjuder.
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For detta kommer jag att behdva medlemmars hjélp. Jag soker nu efter medlemmar som kunde
stalla upp for en individuell intervju och hoppas pa att Ni skulle vara just en sadan person. Intervjun
skulle racka mellan 30-60 minuter och ske i Er forenings lokaliteter under varen 2012. Er integritet
kommer att garanteras under hela intervjuprocessen. Det betyder att eventuell personlig informat-
ion, varifran Ni kunde kannas igen, inte kommer med och att endast behériga kommer att ha till-
gang till materialet. Det insamlade materialet kommer att sammanfattas till en rapport och da den
blir fardigt kommer den att presenteras i Er forening. Er forening kommer givetvis att fa ett eget

exemplar.

Under den nérmaste perioden kommer Er medlemsforening att kontaktas for att klargora hur det
praktiska bast kunde planeras och genomféras. Information om hur du kan stélla upp kommer att
delges via din egen forening inom en snar framtid. Jag hoppas givetvis pa att det finns manga med-

lemmar som gérna delar med sig av sina asikter, tankar och funderingar kring frivilligverksamheten.

Om du har fragor kan du garna kontakta mig per e-post marina.arell-sundberg@surfnet.fi

Val mott; Marina Arell-Sundberg, ergoterapeut och studerande vid yrkeshogskolan Arcada (Hyh
Rehab)
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Bilaga 5/1(5)

Redovisning av innehallet i de artiklar som ingar i forskningséversikten angdende anvandbarhet och erfarenheter av kamratstod, stédprogram och andra stodatgérder for att méjliggora delak-

tighet
ARTIKEL: Forfattare | SYFTE METOD RESULTAT Kvalitetsgranskning:
och artal Poéng och bevisvérde

Landers, M.G & Zhou,
M. 2009

An Analysis of Relation-
ships Among Peer Sup-
port, Psychiatric Hospital-
ization, and Crisis Stabili-
zation

Undersoka hur kamratstdd kan
séttas i relation till hospitalisering
och till anvéndning av stéd i en
krissituation.

Kvantitativ studie. Tre separata arkiv for hur
service anvénds var kallan for datain-
samlingen

Randomisering i tva grupper: de med kam-
ratstéd (1910 st.) och en kontrollgrupp utan
kamratstdd (3820 st.)

Variabler skapades for jamforelsen:

1)  resultat i forhdllande till anvand-
ning av sjukhusvard

2)  befolkning — karakteristika

3) Karakteristika som sammanfoll
eller avvek inom sjukdomsbilden
ex. anvandning av droger

Data analyserades utgdende ifrdn anvandning
av sjukhusvard och/eller stod i en krissituat-
ion: Tva modeller utvecklades for att anvan-
das i utrékningen.

De som hade kamratstdd hade minskat behov av krisvard, firre kon-
takter med sjukhuset samt mindre sjukhusvard.

De med kamratstod hade farre relapser i forhallande till anvandning av
ex. droger, vilka kréavde sjukhusvard

PEDRO

8/11

72,7%

Inkluderas

Kaplan, K & Salzer
M.S. & Solomon, P. &
Brusilowsky, E. &
Cousounis, P. 2011

Internet Peer Support for
individuals with Psychiat-
ric disabilities- A random-
ized controlled trial

Faststalla effekten av okontrollerat
och ostrukturerat internetstdd av
kamrater i forhallande till valbefin-
nande for personer med psyKkiatrisk
funktionsnedséttning

Hypotes: deltagandet och anvén-
dandet av okontrollerade och
ostrukturerade internetsajter, vilka
ger ndgon form av kamratstod,
inverkar positivt pa halsan.

Kvantitativ studie. Randomiserad

300 personer med schizofreni i USA rando-
miserades i tre separata grupper utgaende
ifrdn typen av okontrollerat och ostrukturerat
internetstdd.

Grupperna foljdes upp: 4 mén och 12 man.
Kvantitativa instrument anvandes for att

samla in data och méta: tillfrisknande, livs-
kvalitet, empowerment, socialt stéd och néd.

Tid som anvands till att vara pa internet samt typ av internetsajt har
signifikant betydelse for huvudresultaten denna studie:

1)  Ju mera kontakt med kamrater dver internet desto mer oro
och okat behdv av stdd hos alla grupper.

2) deltagande i okontrollerade och ostrukturerade internetsaj-
ter inverkar inte positivt pa halsan

Hypotesen forkastades.

PEDRO

8/11

72,7%

Inkluderas
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Buckley, L. & Pettit, T.
& Adams, C 2010

Supportive therapy for
schizophrenia (Review)

att uppskatta effekterna av sup-
portiv terapi for personer med
schizofreni

Litteraturdversikt (The Cochrane Collaborat-
ion)

21 relevanta studier

Supportiv terapi (ST)véags mot traditionella
psykoterapier.

Resultatet svagt p.g.a. avsaknad av anvandbar ursprungsdata.

ST mot traditionell vard: Ingen signifikans: Relaps och hospitali-
sering, mental status, funktionsformaga

ST mot traning av férmagor: Ingen signifikant skillnad

ST mot olika rehabiliteringsprogram: Fokuserade rehabiliterings-
program minskar hospitalisering battre &n ST

ST mot kognitiv terapi (KBT):Skillnader i bl.a., attityder och hur
nojd man ar med terapin, men i helhet visar granskningen inte sa signi-
fikanta skillnader mellan dessa tva narmelsesatt.

ST mot familjeterapi: Granskningen talat for familjeterapi da det
géller beteende och att klara sig i vardagen, Dock hanger detta ihop
med hur man 6verlag kommer 6verens med sin familj.

ST mot psykodynamisk terapi: Bara e studie hamtar fram ST som ett
battre val pa kort sikt.

ST mot kombination av psykosociala interventioner: ‘Kombination
av olika hjalper klienter att hallas kvar i terapin

Overhangande resultat: ST i kombination med annan terapi exem-
pelvis KBT ger storre effekt bl.a. da det galler funktionsformaga, att
klara sig i vardagen samt att var nojd med den véard man far.

Modifierad blankett for
granskning av litteraturd-
versikter:

13/16

81,2%

Inkluderas

Sundsteigen, B. &
Eklund, K. & Dahlin-
Ivanoff. 2009

Patient’s experience of
groups in outpatient men-
tal health services and its
significance for daily
occupations

att undersoka hur patienter i 6p-
penvarden upplever den behandling
de fér i en ergoterapigrupp samt
vilken signifikans de uppfattar att
den har, i vardagens aktiviteter.

Kvalitativ studie

Empirisk data via 4 fokusgrupp intervjuer,
inalles 14 deltagare

Analysmetod: Kruegers metod for analys av
fokusgrupp intervjuer

Genom deltagande i grupp kan man se olika faktorer som deltagarna
lar sig under gruppens géng samt har nytta av i sitt dagliga liv.

Faktorer for positiv forandring hdmtades fram:

Timing: att fa ta del av denna typ av behandling vid ratt tid och vid
den tid da deltagaren var redo att delta

Att var en del av (belonging): Att ha mojlighet att vara tillsammans
med andra samt att ha ndgot gemensamt med nagon annan. Referens-
stodets betydelse poangteras.

Att vara involverad: att fa ta del av, vara involverad i det som sker pa
sina egna premisser.

Forandring: Majlighet till att sjélv skapa sina mal i férhallande till
forandring och utveckling och strdva mot dessa.

Modifierad blankett for
kvalitativa studier

17/23

73,9%

Inkluderas
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Meningsfull aktivitet: méjlighet att géra for mig meningsfulla aktivi-
teter i ett tryggt kontext

Faktorer for forandring i det dagliga livet:
Att klara av: Att i gruppen fa kanslan av viljestyrka och energi att
utfoéra. Kanslan av att vara aktor och béade tro pa sin forméga samt att

klara av vardagens situationer.

Att vaga: att vaga exponera sig sjalv i utmanande situationer och att
utmana sig i situationer som kanske k&nns utmanande.

Elstad, T.A & Eide,
A.H. 2008

User participation in
community mental ser-
vices: exploring the expe-
rience of users and pro-
fessionals

att belysa brukarnas delaktighet, i
ett samfund for mental hélsa, utgé-
ende ifran ett brukar- samt ett pro-
fessionellt perspektiv

Kvalitativ studie med understkande design

10 st. individuella intervjuer med brukare
och 2 gruppintervjuer med 6 professionella

brukarnas delaktighet — erfarenhet och installning: att fa delta i
beslutsfattande gav storre kansla av delaktighet. Att f gora egna val
6kade kanslan av delaktighet. En dppenhet i de som &r professionella
till av mojliggora delaktighet. Att ha tillgang till beslutsfattande

en omgivning som framjar deltagande: Om omgivningen &r trygg
framjar det delaktighet. Att kunna lita pa att de professionella skapar
en trygg omgivning frémjar delaktighet. Traning i en trygg social
omgivning gagnar funktionsférméagan med tanke pa vardagens aktivi-
teter. Att inte ha koll p& budgetmedel inskrankte pa mojligheterna till
deltagande i aktiviteter.

professionell hjalp, ansvar och brukar-delaktighet: Tillgdngen till
professionellt stod framjar delaktighet. Vetskapen om att inom detta
stod sjalv fa paverka framjar delaktighet. Att klart himta fram sina
tankar om var stod behovs for att delta maximerar delaktighet. Att
definitionen for delaktighet ar klar inom kontext framjar aktivitet

Modifierad blankett for
kvalitativa studier

20/23

86,8%

Inkluderas

Schutt, R.K & Rogers,
E.S. 2009

Empowerment and Peer
Support: Structure and
process of self-help in a
consumer-run center for
individuals with mental
illness

att oka forstéelsen hur processen att
delta, i verksamheten vid center for
sjalv-hjélp med drop-in mentalitet,
starker personer ( empowerment)
och minskar socialt utanférskap

Kvalitativ studie
Intervjuer (11 deltagare) och

2 fokusgrupper (15 deltagare)

Delaktighet och empowerment garanteras genom:

Motiv till att delta: centret erbjod fordelar vilka inte kunde hittas
annan stans: trygghet och avslappning. Méjlighet till service samt
aktiviteter pa egna premisser. Méjlighet till personlig hjalp i vardagens
goromal: ex. kontakt till myndigheter, medicinering, grupper i vilka
men lar sig nya fardigheter.

Utveckla de sociala relationerna: mdjlighet till att knyta sociala
kontakter och vara i en avstigmatiserande och supportiv miljo. Ges
majlighet till social kontakt och nagon att prata med om sina problem.
Personalens insats i att skapa en trygg, supportiv mdjliggérande om-
givning garanterar delaktighet i ett socialt sammanhang. Organiserade
sociala aktiviteter mojliggor delaktighet.

Klara av sin sjukdom: att fa en plats att rymma till (stigmatisering).

Modifierad blankett fér
kvalitativa studier

18/23
78,2%

Inkluderas
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Att fa vara pa en plats dar man inte kombineras med sin sjukdom och
pa sa satt definieras for vem man ar. Att fa hjalp med att forsta sin
mentala situation i stunden.

Hjalpa andra: att fa vara till hjélp for andra okade kanslan av empo-
werment. Att i processen fa en ny roll i ett sammanhang — hjalpledare
6kade kéanslan av empowerment.

Traditionell organisationsroll: Utmaning — att vara pa samma niva
med medlemmarna. Konstellation professionell-medlem dnnu svar.

Utveckla samfundet: skapades en kénsla av att héra hemma, vara en
del av, accepteras for att gemensamt fora centrets sak framét (be-
longing, be accepted, be included)

Hendryx, M. & Green, Att undersoka om engagemang i Kvantitativ studie Socialt stod och storleken pa det sociala natverket korrelerar med PEDRO
C.A. & Perrin, N.A. aktiviteter har storre fordelar &n tillfrisknande. Deltagande i flera olika aktiviteter korrelerar med till-
2009 sociala nétverk och socialt stod frisknande. Aktiviteterna skall vara individuellt anpassade for att kor-

samt om aktiviteter samverkar relera.

signifikant med stod i forhéllande Enkét till 177 deltagare, baserad p& The 9/11

till terhamtning STARS ( Mental status ar i nyckelposition i férhallande till de tva ovan namnda
Social Support, Activities, korrelationerna. Daligare status, mera stéd och mindre aktivitet — be-
and Recovery from Seri- SF-12 mental health composite (MCS) hovs mera stod for att kunna vara aktiv.
ous Mental Ilness: 81,8%
STARS Study Findings physical health composite (PCS) Aktiviteter ar speciellt betydelsefulla da stodet ar 1agt.

The recovery assessment scale (RAS)
Inkluderas
Wisconsin QoL Questionnaire

Crabtree, J.W & Has- att undersoka forhallandet mellan Kvantitativ studie Att identifiera sig med en grupp inte bara minskar behovet av socialt PERDO
lam, S.A. & Postmes, T. | att identifiera sig med en stigmati- stod det dessutom Okar sjélvkanslan.
& Haslam, C. 2010 serad grupp och att adaptera coping 711

strategier, vilka torde ha positiva Denna identifiering kan dock ifragasattas eftersom strukturerna i en
Mental Health Support konsekvenser pé sjalvkanslan. 73 deltagare, ingen jamforelsegrupp. stigmatiserad grupp inte kanske alltid gar parallellt med de strukturer 63,3%
Groups, Stigma, and Self- som réader i samhéllet i stort.
Esteem: Positive and Hypotes: Identifiering med en Enkat, 5 gradig Likert-skala
Negative Implications of grupp minskar behovet av socialt
Group ldentification stdd, utanforskap och motverkar Exkluderas

stigmatisering
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Carless, D. & Douglas,
K. 2008

Social Support for and
through exercise and sport
in a sample of men with
serious mental illness

att undersoka hur Rees” & Hardy’s
(2000) modell for socialt stod kan

ses, inom kontext motion och svar
mental sjukdom,

Kvalitativ studie. Etnografisk design

Semistrukturerade intervjuer, observation av
11 deltagare och intervju samt fokusgruppin-

tervjuer med 7 fran personalen

Huvudomraden inom vilka fragorna lag

(Rees & Hardy 200 och Rees & Smith
Sparkes 2003): Informativt stod, patag
(instrumentellt) stdd, stéd av sjalvkans
kanslomassigt stod

Analys enlig modell av Lieblich, Tuva
Mashiach och Zilber (1998)

&
ligt
lan,

Informativt stod: behovs for att 6ka motivation till deltagande i akti-
vitet. FOr att 6ka sakerheten att vaga delta. Haller uppe motivation
under sjalva aktivitetens gang. Hjalper till att lyckas, fa kontakt med
andra i gruppen sam att fortsatta aktiviteten till slut. Ges ocksa delta-
garna emellan. Stoder till utveckling av formagor.

Patagligt (instrumentellt) stod: att fa hjalp med det ekonomiska bade
genom pengar men ocksa hjalp med att forsta pengens betydelse, hjalp
med att forflytta sig mellan aktiviteter.

Stod av sjalvkanslan: att stoda for att komma ut fran sitt hem och till
aktiviteten, verbalt stdd i form av uppmuntran, motivering och feed-
back 6kar deltagandet och kénslan av samhorighet. Ocksa gruppmed-
lemmar emellan.

Kéanslomassigt stod: att det finns ndgon bredvid da man mar daligt,
misstror sig sjalv eller &r i kris.

Modifierad blankett for
kvalitativa studier

19/23

82,6%

Inkluderas

Chernomas, W.M. &
Clarke, D.E. &
Marchinko, S. 2008

Relationship-based sup-
port for women living
with serious mental ill-
ness

att undersoka vilken roll socialt
stdd har for kvinnor med schizo-
freni

Kvalitativ studie

Semistrukturerad intervju 14 deltagare

Huvudomraden inom vilka fragorna I&

(House 1981): Informativt stdd, instrumen-

9

tellt stod, affektivt eller emotionellt stod,

uppbyggande stéd

Innebdrden i socialt stod: betyder att fa hjlp i vardagens aktiviteter,
nagon som hjalper sig utvecklas for att klara vardagens aktiviteter, stod
av nagon i forhallande till sjukdomen, att ha ndgon att komma samman
med for rekreation, samtal och aktiviteter. Stod i varden: kommer fran
de professionella, fran de andra som deltar i samma grupper Familjen
som stdd: i nyckelposition. stoder instrumentellt; ekonomiskt stod, att
ta hand om barnen, stéda huset — stddet inom huvudgrupperna: om-
vardnad, omsorg och tillforlitlighet (-hjalpen finns alltid dér da den
behovs), telefonkontakt, Stod i intima relationer: jag-stod — att be-
kréftas av den andra. Den andra som motor for aktiviteter. Kamrat-
stod: en annan person med problem det vanligaste stédet. Uppstatt via
gruppverksamheten eller boendesituationen. Forstaelsen for varandras
problematik dock svart att forsta varandras behov. Utmaning att fa
stod: ingen staller upp. Speciellt stéd da det var kris ex i vardagens
aktiviteter. En telefon och ett busskort ar nyckeln till att fa kontakt till
stodet samt komma till aktiviteterna.

Modifierad blankett for
kvalitativa studier

17/23

73,91%

Inkluderas
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Bilaga 5 Blankett for kvalitetsgranskning av kvalitativa artiklar Bilaga 6/1(2)

Checklista for kvalitativa artiklar/ Modifierad av forfattaren fran kallan (Forsberg & Wengstrom 2008 s. 206-210)
A. Syftet med studien

Vilken kvalitativ metod har anvants? Beskrivet? Ja Nej

Ar designen av studien relevant for att besvara fragestaliningen? Ja Nej

B. Undersdkningsgrupp

Ar urvalskriterier (inklusions- och exklusionskriterier) for undersokningsgruppen tydligt beskrivna? Ja Nej

Var genomfordes undersokningen? Beskrivet? Ja Nej

Urval — finns det beskrivet var, nar och hur undersékningsgruppen

kontaktades? Ja Nej

Vilken urvalsmetod anvéndes?

Strategiskt urval 1 snobolisurval [ | Teoretiskt urval 1 Ejangivet [ ]
Beskriv undersokningsgruppen (alder, kon, social status samt annan relevant demografisk bakgrund). Ja Nej

Ar undersokningsgruppen lamplig? Ja Nej

C. Metod for datainsamling

Ar faltarbetet tydligt beskrivet (var, av vem och i vilket sammanhang skedde datainsamling)? Ja Nej
Beskrivs metoderna for datainsamling tydligt (vilken typ av fragor anvandes etc.)? Ja Nej
Ange datainsamlingsmetod:

strukturerade intervjuer D observationer D

halvstrukturerade intervjuer D video-/bandinspelning D

fokusgrupper D skrivna texter eller teckningar D

Bilaga 6/2(2)



Ar data systematiskt samlade (finns intervjuguide/studieprotokoll)? Ja Nej

D. Dataanalys
Hur ar begrepp, teman och kategorier utvecklade och tolkade? Ange om:

teman ar utvecklade som begrepp D det finns episodiskt presenterade citat D

svaren ar kodade D de individuella svaren ar kategoriserade och bredden pa kategorierna ar beskrivna D
Resultatbeskrivning:

Ar analys och tolkning av resultat diskuterade? Ja Nej

Ar resultaten trovardiga (kallor bor anges)? Ja Nej

Ar resultaten palitliga (undersokningens och forskarens trovardighet)? Ja Nej

Finns stabilitet och Gverensstammelse (ar fenomenet konsekvent beskrivet)? Ja Nej

Ar resultaten aterférda och diskuterade med undersékningsgruppen? Ja Nej

Ar de teorier och tolkningar som presenteras baserade pa insamlade data
(finns citat av originaldata, summering av data medtagna som bevis for gjorda tolkningar)? Ja Nej

E. Utvardering

Kan resultaten aterkopplas till den ursprungliga forskningsfragan? Ja Nej
Stoder insamlade data forskarens resultat? Ja Nej
Har resultaten klinisk relevans? Ja Nej
Diskuteras metodologiska brister och risk for bias? Ja Nej
Finns risk for bias? Ja Nej
Vilken slutsats drar forfattaren? Haller du med om slutsatserna? Ja Nej

Ska artikeln inkluderas? Ja Nej



Blankett for kvalitetsgranskning av systematiska litteraturstudier Bilaga 7

Checklista for systematiska litteraturstudier/ Modifierad av forfattaren fran kallan (Forsberg & Wengstrém 2008 s.194-196)

A. Syftet med studien framkommer Ja Nej

B. Litteratururval

| vilka databaser har sokningen genomforts? beskrivs dessa? Ja Nej

Vilka s6kord har anvants? Beskrivs dessa? Ja Nej

Har forfattaren gjort en heltdckande litteratursékning? Ja Nej

Har forfattaren sokt efter icke publicerade forskningsresultat? Ja Nej

Vilka var inklusionskriterierna for att ta med artiklar? Beskrivs dessa? Ja Nej

Vilka begransningar har gjorts? Beskrivs dessa? Ja Nej

Ar inkluderade studier kvalitetsbedémda? Ja Nej

C. Resultat

Hur méanga artiklar togs med? Ar antalet tillfredsstallande? Ja Nej
Hur manga artiklar valdes bort? Redovisas dessa? Anges motivering for uteslutning av dessa? Ja Nej
Vilka var huvudresultaten? Beskrivs de? Ja Nej
Gjordes en metaanalys? Ja Nej
Om ja, vilket resultat erhélls? Ar det beskrivet? Ja Nej
Vilka slutsatser drar forfattaren? Instammer du? Ja Nej
D. Vardering

Kan resultaten ha klinisk betydelse? Ja Nej

Ska denna systematiska litteraturstudie inkluderas? Ja Nej



Blankett for kvalitetsgranskning av kvantitativa studier Bilaga 8

Checklista for kvalitetsgranskning av kvantitativa studier/ enligt kallan: PEDro Scale; http://www.pedro.org.au/english/downloads/pedro-
scale/)

1. eligibility criteria were specified no yes where:

2. subjects were randomly allocated to groups (in a crossover study, subjects
were randomly allocated an order in which treatments were received) no yes where:

3. allocation was concealed no yes where:

4. the groups were similar at baseline regarding the most important prognostic

indicators no yes where:
5. there was blinding of all subjects no yes where:
6. there was blinding of all therapists who administered the therapy no yes where:
7. there was blinding of all assessors who measured at least one key outcome  no yes where:

8. measures of at least one key outcome were obtained from more than 85%
of the subjects initially allocated to groups no yes where:

9. all subjects for whom outcome measures were available received the
treatment or control condition as allocated or, where this was not the case,
Data for at least one key outcome was analyzed by “intention to treat” no yes where:

10. the results of between-group statistical comparisons are reported for at least one
key outcome no yes where:

11. the study provides both point measures and measures of variability for at
least one key outcome no yes where:


http://www.pedro.org.au/english/downloads/pedro-scale/
http://www.pedro.org.au/english/downloads/pedro-scale/

INTERVJUGUIDE Utgaende i fran arbetets forskningsfragor: Bilaga 9

— Hur beskriver medlemmarna delaktighet och hur vill de vara delaktiga?
— I vilka sammanhang (aktiviteter) anser de sig behdva en stédperson for att kunna vara delaktiga?
— Vad borde en stddperson bidra med for att mojliggéra medlemmarnas delaktighet?

INTRODUKTIONSFRAGOR: FOLJDFRAGOR:

Hur kom det sig att du blev medlem i denna foérening? Vad betyder det for dig att vara medlem i just denna férening?

Pa vilket satt tar du del av det foreningen erbjuder? Har du nagot annat du skulle vilja fora fram angaende ditt medlemskap i for-
eningen?

TEMAOMRADET DELAKTIGHET
Arbetets forskningsfraga: Hur beskriver medlemmarna delaktighet och hur vill de vara delaktiga?
Hur skulle du beskriva ordet DELAKTIGHET? Vad innebér delaktighet for dig?
Pa vilket satt skulle du beskriva din egen delaktighet? Vad ar viktigt for dig att fa delta i?
Vad viktigt for dig att kunna fa inverka pa?
Vad tycker du att inverkar pa hur en person kan ta del av det som samhéllet erbjuder?
Hur inverkar pengar pa mojligheterna att delta?

Hur inverkar ett psykiskt battre maende pa majligheterna att delta?



TEMAOMRADET AKTIVITET (enligt ICF: Uppgifter och handlingar)
Arbetets forskningsfraga: | vilka sammanhang (aktiviteter) anser de sig beh6va en stodperson for att kunna vara delaktiga?
Nar tycker du att man behover stod av nadgon annan for att kunna ta del av olika uppgifter?
I vilka sammanhang skulle du garna ta emot stod fran en annan person?
I hurdana uppgifter skulle det vara viktigt for foreningsmedlemmarna att fa stod?

| vilka sammanhang anser du att medlemmarna kunde behéva stod av nagon
annan?

TEMAOMRADET STOD

Arbetets forskningsfraga: Vad borde en stodperson bidra med for att mojliggéra medlemmarnas delaktighet?

Vad har du for tankar kring detta med stédpersoner?

Om man behdver stod av en annan person i vardagen, vad borde detta stod besta av helt konkret?

Om man behover stod av en annan person for att lattare kunna ta del av aktiviteter utanfor hemmet, vad borde detta stod besta av helt konkret?

Hurdan skulle du vilja att en stédperson skulle vara?

AVSLUTANDE FRAGOR: Uppfoljning av eventuella fragor som blivit pa halft under intervjuns gang.
Hur forhaller du dig till tanken att du i framtiden skulle vara en stodperson fér nagon annan?

Ar det nagot du ytterligare skulle vilja tillagga?



Bilaga 10

Meningshdrande enhet

Subkategori

Kategori

“Att jog hor an ugpgift att fifla som kan lyftos fram liksom ott foroke hitta lksom dan ddr soken i dan ¢dr personen som dan &rbra pn?". At
dan kdnner oft dan har dnnw nagw att ge fastan mycket hor g&'ﬂ sander omkring den. 54.... dat tdnkte jag bora tildgga. For det &r nog en
vilttig daloitighetsfaktor™

“delaktighat... p&' finska hetar dot 54 mpckat som.... tillgdnglighet.... Jo det ar den fsisko delen ov det hele — ot to del av oliko saker
verkzomhetsformer”

“Jag tycker brukarinfiytande ar mycke wiktigt. Och jog dr en av de my\ckatﬁ som foktiskt vc'lgﬂrstﬂ' m!l' bamigrama och skrika. Jag var for
nﬁgm arsedan, =& wa jag med i @t T¥-progrem i XX som handla om att bl sjukpensionsrad som vaidigt ung. for jog war ju 19 -u'a'_l'ag vart
sjukskriven. Och det for jog vor uppenbariigen den ando i XX som m'u_;lmdﬂ- stdlia upp med nomn och bild i TV.™

“Och ol orkar nog inte heller... fiksom att vorg delaktiga. Jog tpoker att jog &ran sidan dér pé sidan om, utan oft vorg delaktig £ ar jag
delaktig | dat som gir.'

Farstaelsen far
begreppet
delaktighet

“Ja forsta gn'ngwn‘iag vor madiem blav jag mediam for ﬂttfé aka pé en sedan dér sédern resa. Helt crligt da, mean sen traffa jag pn?"
foreningen igen och da tyckte jog ott dat var m:'lgn-tmrr:l passa mig. Jag bahdvde till och med m;\gntm:t gdra, boro trdffo folk och va med i en
gemanskop och ndr jag Gr intressenad av cat fdr dmnesomnedet ocksa.

"En traffpunkt. En sooial semvoro. N&'gma‘ﬂg att ha fokus _n&' i tillwaron™

“A: 58 vod betyder det fidr dig ﬂtt_ﬂ:'l wvara mediem [ en sdn fdir foraning?

E: Ja de dr intreszant och givands, m_ﬁ."l gérg nan nytta, att. narjog war mnd_ﬁ.‘imr:-i. ndr jag vor sekraterare, giord jog ju nytia.

Ar Deitar du aktivt fortsgttningsvis?

E: Jo jag vor |'g5r pa varmatat ach 50 dethdr att to del ov resor, teaterbesak ooh :-u'm:._,iaﬂ'nt bruker vi ka ockea fardet ar ju bra for psyket
och firsiken, att man blir glad dg man ar daprimerad”

Fdreningen som

mdjliggtirare av
delaktighet

“Dat ar ju mog begransot, n-:'l' grund av hdisan 6 dr det begransat. Jo, dat finns saker och ting som jag inta kan defte i, wed skuile jag kunng
s6ga, det @ svart. Att hitto da man banjat intala sig sjalv att man, oft det idr kan jog inte gora n& grend av dat héroch det dér, man maste
I fnirﬂ&: kdnno aftar man ot det... ﬂa'_l'l..-st de hGr oft man kan ju inte gorg 58 grymt |'|5.r|ga Mnkar, de ar begrénset. man kan int kenske delra
isadang .Ha.'r_l'nirt'm'ﬁnga wandningar som kanske siw vo givanca, nﬁgn sang dar plenarade utan man m&n-u_l'u sifitv komma .‘.'m'g det o ant
det dr begransat.”

“Dan psyisisk haisan kar nog ocksg en stor batydalze. Att dat kam vara en stor troskel att komma wt bignd med andra manniskor om Gy

vant Mnge ensam hemme. Tex. Att de @ ju en sak som att. oit mon tanker for mycket pa' ott h urf&.ﬂ'ﬂ:‘n‘n‘ﬂr:ﬁg andra manniskor &l det att jag
agr deprimercd och kanske inte ar som alla andra, tycker mon sjiciv. Mon gor ju sig en san bild liksom p|5 m:'lgm- vis att.. Mon konske inte orkar
wara [fika glad man konske inte orkar wara ko Gopen och emottaglig.”

“Na vi har an lite fiffigare psykolog som borjode tole om penger. Och dar tycker jog nog att fan sdtter hammaren p|5 spiken. Litan 8 auro 58
bascker du imgen manniska och wten tildggsfiransianing 6 sitter du inte pa' XX ochh pratar Ditton och Dottan. Sa wad g\&r étfnir ott basdka
nﬁgnn mannisks och sitta pa’ kofa A7 54... runt totalt 20 Eurs. Att dér hor vi nog @n sak som p&wr‘-’:ar dafinitivt aliting. Att fhar man inte
pengar ﬁﬁr .rmnp.mmmra_fm"n E tilf 5 och H. 0m men behegar méta m:'lgm dirvid kafé A och ﬁfirman diricka &tt glas vatten medan
dan andra ter kaffe och :.rr:léirgas och wod brukar nu don dar marnisken ta... hen bruker to glass & sivt och sadar..”

Crsaker till
delaktighets-
inskrankningar

PERSPEKTIV PA
DELAKTIGHET




Bilaga 11

Meningshdrande enhet

Subkategori

Kategori

= . Ménniskan bestar inte bara av psyke och kropp utan hon bestar av ande, sjal och kropp. Det dr barg psyke och kropp och det ar
bore mediciner och de dr bara det hdr vdrdslign och det finns ingen endlighet, ingenting. och 58 hér man, man behdver hjdlp med art
be aftonbdn, det gdr int och be. Det gdr int och 135 Herren valsingne och bevare oss heller. Dg bér man fa hjalp med det.”

“Men det dr ju helt kigrt off | XX finns det utan widore didre personer. Det finns det i eilo sammanhang, | vilken férening som helst. At
deras behov borde nog till ndgen del kunng tilgodoses. Och vi vet ju ott de bario Bii en alit stérre kigss i samhdilet di dar didre
mdnniskorna, di barjar ju snart varg | mojoritet ndstan. Om man fir sag0 sd. Det att negligers deras behow, det kan inte vara fiffigr.,

“atr om man redon her medicinierng s4 ad vid det skede mdrker man ju redan att humdret brjor vdxia och att man liksom ... dd sk
de vo skdnt att ho ndgon dir som som, dehdr, sku dro en fite med fér det blir ju nog ofto =9 att man biir och funderao pa de och man
kanske motsgtter sig, som i mitt fall man motsatter sig denhar medicinen. Man tycker att man inte kan borjo gto den . Man kanske
skdms fr det. Man tycker att man kanske inte kan bérja Gt dehdr iksom ott de dr_. ott de dr... det mycket fast | personen sjdh ocksd
fiirstds, men att hjdlpen sku man kanske kunna fa nog tidigere tycker jog, att man hor ndgon man kan prote om detto med.*

*De kunde vara.. och som sen tar den med sig och di gar tilsemmans att du inte biir ensam dér i den dar knuten dir liksom fiér att far
i dehdr lokalerng har dr det ju G0 att dw biir ddr i§ denddr vita soffon och ingen liksom... Odr §r manmiskoer som man vet inte oft §r det
hdr nu var farening elier eller dr det denhdr som hyr in sig hdr eller...”

"Dt §r ju detdSr ndr hemmet dr ett keos.. Jog tror inte jog dr den enda som har det sd. 58 ibland har jog tdnkt att om man sku ha rdn
som kommer och far ner saker i kdllaren som jag inte behdver och som jog egentligen inte orkar lyfta, liksom, eller det barg int blir
av, men, ndn dfr somtidigt =7 dd gdr man ju de.”

"in det finns ju mdnge saker, jo, visst finns de ju det. Just dethdr ott mon gdr tillsommans till butiken eller man baro tar en kopp kaffe
ach pratar jo det dr ju alitid treviigore dd man dr tw och ska vi sdgo gad pd kiddkdp redan och vill ko en dsikt ov en gnnan mannska.
Dd e de ju liksoem mdnga saker, finns det ju.”

Stod for
identitet och
rall

Stad till
aktivitet

*Det &r ju det att vi dr ju alia individer och v har ju ol ofika behov, men det som ju &r viktigaste for oss dr ott fd en struktur i vdr
vardag. Och det far vi verkligen ingen hjdlp med ndgonstans idog.™

At sengst som i trdffodes var nere vid Xx sd det var ju jitte, iksom, insprirerande milig_..wii._ vill géra ndnting annat tex dd ot vi
kanske har tolat om att vi skall gd och géra ndgonting sddant hdr men att jog har kdnnt att jog bara vill prata, sd da har han inte
liksom puschat mig ott pd det sdtte ott hon har kdnnt ott nw behdver jog prata. 54 dven att en stadperson skall uppmuntra en till ott
rire pa sig, som jog hode tdnkt, men ott inte skall man heller géra det 53 att den stéhehdvande liksom kdnner att den mdste. Att om
det dér stéadbehavet just dd dr ot mon behdver proto sd =4 9t det varo 54 o4~

Stod till att
valja sjdlv

STODETS
OLIKA
AMNSIKTEN




Bilaga 12

Meningsbhdrande enhet

Subkategori

Kategori

“alitsd mon mdste ju dtminstone ho 2n empati och en férstdelse dver att dethdr dr en ménniska som faktiskt mdr déligt.
och den kemmer och gndlio em smd soker och kan periodvis vao apatisk och periodvis inte se ndgon mening med
ndgonting, oft aft man, man mdste va 54 stark i sig sidlv ott man kan to det.”

*"net &r sjifive mdnniska iksom, ott gér man det med hidrea och vill man, fér det det kdnner man ju pd sig_ visst ska
kemin fungera, visst jo naturfighvis jo, oft man ska vare en ganska barmhbdrtig mdnniska nog. Visst ska man varg det.
och ailt hjdlper ju til att mon her litet gemensamma intressen och sd hjdlper det ju til att, tex att har jog intresse ott jog
tycker det dr roligt ott inreda och =d sa hjdlper det ju bara till om ocksd mdnnsikon i frdge tycker sommo. ™

Stadpersonens
karakteristika

"1og skulle sdga ott 44 det dr frdga am en sddan dom 54, s& mdste vi ha en sddon sam kiarar v att lyssno istdllet och
jag inbiller mig att bara dethdr att klienten fir prata sd det pd ndgot vis hidlper. Du kan inte kommentera allting du
minns helt enkelt inte hela repliken. Att det enda du kan fungerg som ar ott du fungerar som en bandspelare som ar
avkndppt liksom, du bara lyssmar. Att det hdr Gr nog en formaga — att kunno lyssnag mero &n vod man protar och oft inte
ho kanslorno 54 vid ytan att du gensat bilir arg om kiienten sager ndgot du inte tycker om.

‘Tf-.l_:r_n_g__ ick b ra_:r_h:ﬁr_&a med. Jog hade en dalig srﬁdp_er_a_n:faFu_ t som bora ;:Fl;h: om sig sjdiv och sitt och E'fn'_n'_g_l‘;fjsﬁ E,_s_&_
det kdndes mera sam om jog var stdperson dt henne. 59, men on stédpersan skall ocksd férstd, som min férsta
stidperson - hon - jag mdrkte oft hon tyckte att det var jobbigt ott ho mig som som ._att vara stédpersan gt mig fér ott

jog mddde sd daligt.”

Stddpersonens
formaga till
samtal och ett
aktivt lyssnande

Det dr intressant och givende, ott fd géro ndn nytta, ott, ndr jog va med firut 5d, ndr jog va XX, giord jog ju nytta.
Annors sku jog inte orka leve, fag skw int iddas leve om jag inte fick vara till ndgon nytta. S0 kdnns det foktiskt. Det kénns
=4 mdnga gonger. Jog har varit deprimered ocksd flero ganger.”

“Far jog tror, just som jog so att den du stoder kon kdnrao tocksomivet och den som ger detdgr stodet kon tycka att man
dr vdldigt myttig persan ach sifilv, som sogt, att man gér ndgot gott och man ser ju resultatet ocksd, man ser ju om den

andra hdrjar md battre, och alit dethdran liksom 54, och kan hjdipa. Och har man varit Idngtidsarbetsids sd &r det ju ett
altemativ ecksd. Att man verkifigen inte biir hemma dér sidlv och deppa utan man har en uppgift att se fram emot 53 att

= -

sdga.

Stddpersonen som
majliggorare

“Ng int vet jog nu direkt utbildning men off information dr ju alftid bro liskom pd ndgot sdtt, men man skall inte sdtta
fr myckat krav pd den dir stidpersanen fir dd blir det en fdr stor uppgift igen. Nog 8r det mera det ddr att man har
den dér glimten i Ggat att man har det ddr engogemanget och intresset. Nog tycker jog att har man inte, sd vilken
skolning man dn gdr sa fdr man inte det. Uton det skall nog komma frdn en sjglv men ocksd.

"o, den dr wiktig, Jag kdnner till siukdomen ganske bro sjglv, och jog forutsdtter av min kontoktperson att | eller
stidperson,ocksd gdr det

Stadpersonen ach
utbildning

STODPERSONEN -
FORVANTNINGAR
OCH ONSKEMAL




