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Taman laadullisen tutkimuksen tavoitteena oli tutkia, mitk&a ovat kasityfalan sivu-
toimiyrittajan motiivit ja tavoitteet. Tutkimus toteutettiin Sivutoimiyrittajyys-nimiselle
hankkeelle, ja sen toimeksiantaja oli Seinajoen ammattikorkeakoulu. Toimeksian-
taja tarvitsi syvallisempaa ymmarrysta sivutoimisten yrittajien motiiveista ja tarpeis-
ta voidakseen kehittaé sivutoimisten yrittdjien liiketoiminnan kasvua. Tama kasi-
tydalan yrittdjiin kohdistunut tutkimus antoi osittaisen vastauksen ja siten auttoi
toimeksiantajaa. Sivutoimiyrittdjyys on ajankohtainen ilmid Suomen yrityskulttuu-
rissa. Lisaksi sivutoimiyrittdjyytta on tutkittu todella vahan.

Tutkimus aloitettiin perehtymalla kirjallisuuskatsaukseen seka erilaisiin verkkojul-
kaisuihin. Ne tulokset, joita ei kirjallisuuskatsauksesta saatu, tadydennettiin haastat-
teluilla. Tydn empiirinen osuus muodostui teemahaastatteluista, jotka tehtiin viidel-
le kasitydalan sivutoimiyrittgjalle 26.2.—4.04.2013 valisena aikana. Kaikki haasta-
teltavat olivat 26—69-vuotiaita naisia. Kaikilla haastatelluilla k&sity0alan sivutoi-
miyrittajilla selkeimmaksi motiiviksi ilmeni itsensa toteuttamisen tarve. Sen sijaan
tavoitteet vaihtelivat. Kaksi viidesta oli harkinnut yritystoimintansa kasvattamista.
Yksi haastateltavista suunnitteli yritystoimintansa pienentamista. Yhden henkilon
tavoitteena oli se, etta yritys toimisi omalla painollaan pienimuotoisesti. Elakelai-
sen tavoitteena oli se, ettd pienimuotoinen sivutoiminen k&sitydyrittAminen toisi
iloa h&nen elamaansa vanhoilla paivillaan.

Kasitydalan tulevaisuudennakymaét koettiin myonteisind, ja haastateltavat katsoi-
vat, ettd kasityota tullaan arvostamaan yha enenevissd maarin. Kuitenkin kaikki
haastateltavat lisasivat, ettei kasityolla rikastu. Siten muodostui uusi teema, miten
suomalaista kasityoyrittdmista voitaisiin tukea. Ehdotuksina oli, ettd suomalaisilla
kasitydmessuilla ei saisi myyda halpatuontitavaraa. Markkinoinnin- ja myyn-
ninedistdmiseksi toivottiin mahdollisimman edullista konsultointiapua. Lisdksi eh-
dotettiin kevyempadad verotusmenetelmaa, silla materiaalikustannukset kasvavat
joka vuosi. Naiden lisaksi toivottiin, ettd matkailutoiminnan kanssa saataisiin
enemman yhteistyota.

Avainsanat: sivutoimet, kasity®, motiivit, tavoitteet
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The aim of this thesis was to study the motives and objectives of part-time entre-
preneurs in the handicraft business. The study is important because part-time en-
trepreneurship is a relevant phenomenon in our corporate culture in Finland. The
client of this thesis was Seindjoki University of Applied Sciences. The client
wanted more information about part-time entrepreneurs to improve the growth of
their business. This focused study gave a partial answer and, in that way, helped
the client.

The study began by an analysis of literature and publications on the Internet. An-
swers were sought using an empirical approach. The empirical phase was carried
out with five semi-structured interviews between 26 Feb and 4 Apr 2013. All the
interviewees were 26-69-old women. The most significant motive for part-time en-
trepreneurship was self-actualization. However, the objectives varied somewhat
among the interviewees. Two of them had considered growth for their business.
One person planned to minimize her business. One interviewee’s objective was
that her business would run by itself in a small scale. A pensioner wanted to keep
her business as a hobby which would give her some happiness in her old days.

When asking about the handicraft business’s future, every interviewee agreed that
it is positive and promising. However, everyone also agreed that nobody gets rich
by doing handicraft. Therefore, this was a good reason to ask the interviewees
about the problems affecting handicraft entrepreneurs’ business. They gave differ-
ent suggestions as to the ways that could help handicraft entrepreneurs. When
handicraft trade fairs are organised, there should not be imported goods. Also,
there was a need for affordable consultation services to improve marketing and
sales. Moreover, some suggested a different kind of taxation method. Increase in
co-operation with the tourism sector was also wished for.

Keywords: part-time occupation, handicraft, motive, objectives
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1 JOHDANTO

Aihe, josta tulen kirjoittamaan, on minulle hyvin merkityksellinen. Aiheen valinta
lahti harrastukseni pohjalta, kasityosta. Oivalsin nyt vasta 25-vuotiaana luonnolli-
sen taipumukseni omin kasin tekemiseen. Olen tehnyt sita pienesta tytdsta asti.
Vaikka lopputulokset olivat aluksi ehk& hieman alkeellisia, huomasin miten suurta
mielihyvaa ja iloa se minulle tuotti. Kasitydn harjoittaminen oli ja on edelleen tana-
kin paivdnd minun tapa rauhoittua arjen kiireestd. Saan olla luova ja kokea vapau-
den tunteen. Liséksi olen harkinnut, etta tulevaisuudessa ryhdyn kasityoalalle sivu-

toimiyrittajana.

Taman opinnaytetydn johdannossa esitellaan tutkimuksen taustaa seka opinnayte-
tyon tarkoitus ja -tavoitteet. Toisessa luvussa keskitytddn yrittajdn motiiveihin ja
tavoitteisiin perehtymaélla aikaisempaan Kirjallisuuteen sek& monipuolisiin verkko-
julkaisuihin. Lisdksi motiiveja ja tavoitteita tarkastellaan sivutoimiyrittdjan nakokul-
masta. Kolmas luku kasittelee kasity6td ammattina ja kasitybalan tulevaisuuden-
nakymid. Tutkimuksen neljannessa luvussa esitellaan tutkimuksen toteutus ja tut-
kimusmenetelmat. Luvussa esitetddn tutkimustulokset ja arvioidaan tutkimuksen
luotettavuutta. Tutkimuksen viidennessa luvussa esitellddn tutkimuksen johtopaa-

tokset seka esitetddn mahdolliset jatkotutkimusaiheet.

1.1 Tutkimuksen taustaa

Sivutoimiyrittajyyttd on tutkittu todella vahan, joten tutkimuksen aihe on tarkea.
Lahteitd tutkittaessa sivutoimiyrittdjyydesta I6ytyy hyvin vahan kirjallisuutta. Sivu-
toimiyrittdminen on myods ajankohtainen yrityskulttuurissa. Vaikuttaa silta, etta si-
vutoimiyrittdjyys on ilmiona yleistymaan pain. Sivutoimiyrittdjyytta pidetaan hyvana
vaylana, jolla voidaan selvittdd oman yritysideansa kannattavuutta. Liséksi Suo-
men yhteiskunnassa on yleisesti tiedossa se, ettd yrityksia tarvittaisiin ehdotto-

masti lisaa.

YLE Pohjanmaan toimittaja Paivi Rautanen Kirjoittaa sivutoimiyrittdajyyden lisaan-
tymisestd YLE Pohjanmaan verkkouutisissa 7.6.2012. Kirjoituksen aiheena on Si-

vutoimiyrittdjyys nostaa paataan taantuman jaljiltd. Paivi Rautasen mukaan sivu-



toiminen yrittajyys on lahtenyt Etela-Pohjanmaalla uuteen kasvuun taantuman jal-
keen. Uutisessa kerrotaan, ettd yha useampi pohjalainen on ilmaissut kiinnostuk-

sensa oman ravintolansa perustamisesta.

Rautasen (2012) mukaan ennen taantumaa Etel&-Pohjanmaan Uusyrityskeskuk-
sen asiakkaista sivutoimiyrittdjid oli vajaa kahdeksan prosenttia vuodessa. Tana
vuonna asiakkaista melkein 20 prosenttia on ryhtynyt sivutoimiyrittajiksi. Sivutoi-
miyrittajyyden yleistyminen nakyy muun muassa verkkokauppayrityksissd seké

ajanvaraukseen perustuvilla yritysaloilla.

Varamaki, Viljamaa ja Sorama (2012, 19) ovat sitd mieltd, ettd sivutoimiyrittajyys
on merkityksellinen ilmié my6s Etela-Pohjanmaalla. Tuoreen tutkimuksen mukaan
yli neljdsosa yrityksista Etela-Pohjanmaalla kuuluu sivutoimiyrittdjille. Tutkimuksen
lahtokohdaksi otettiin yritykset, joiden vuotuinen liikkevaihto on enimmilla&n 30 000
euroa. Taman tutkimuskriteerin tayttamia yrityksia oli maakunnassa jopa 3900 eli
yli kolmasosa koko maakunnan yritysjoukosta. Vastauksia tuli 478 yritykselta. Niis-
ta hieman yli 50 prosenttia oli sivutoimisia yrittdjid. Kaiken kaikkiaan sivutoimiyri-
tyksid on arvioitu olevan Suomessa noin 28 prosenttia kaikista suomalaisista yri-

tyksista.

Varamaen, Viljamaan ja Soraman (2012, 19) mukaan sivutoimiyrittdjyys pidentaa
tyouria. Tyonteon maarda ja tuottavuutta tulisi nostaa Suomessa. Juuri sivutoi-
miyrittajat tekevat niin toimiessaan esimerkiksi palkkatyon tai vanhempainvapaan
rinnalla sivutoimisena yrittdjana. Lisaksi sivutoiminen yrittaminen koetaan turvalli-
semmaksi vaihtoehdoksi kuin paatoimiyrittdminen, silla riski on pienempi. Tutki-
muksen mukaan yli puolella vastaajista sivutoiminen yrittdminen on alkanut omas-
ta harrastuksesta tai kiinnostuksen kohteesta. Sivutoimiyrittdjyyden tarkein motiivi

on itsenséa toteuttaminen.

Varaméen, Soraman, Viljamaan, Heikkilan ja Salon (2012, 12) mukaan sivutoi-
miyrittajyys maaritellaén siten, ettd elanto ansaitaan paaasiallisesti muulla kuin
yritystoiminnalla. Tyo- ja elinkeinoministerié (TEM, 2012) méaarittelee sivutoimiyrit-
tajyyden siten, etta yrittdjyys on silloin sivutoimista, kun yritystoiminta on toiminut

kokoaikatyon ohella tarpeeksi pitkd&n (10 kk). Lisaksi yrittajyys on sivutoimista



silloin, kun se ei ole esteena kokoaikatyélle. Yritystoimintaa voidaan pitdd myds

silloin sivutoimisena, kun tyén maara on vahainen.

Tyo- ja elinkeinoministerion (2012) mukaan on myods mahdollista, etta paatoiminen
yrittajyys muuttuu sivutoimiseksi yritystoiminnaksi. Se edellyttaa vahintadan 10 kuu-
kauden kokoaikatyo6ta tai sitd, ettd toiminnan tydomaarén katsotaan olevan vahais-

ta. Kuitenkin kokonaisharkinta lopulta ratkaisee.

1.2 Kasitydala

Tassa alaluvussa tutustutaan kasitydalaan. Aluksi maaritellaan tarkemmin, mita on
kasityo ja kasityoyrittdminen. Sen jalkeen tarkastellaan ja pohditaan, millaiset tule-

vaisuuden nakymat kasityolle uskotaan olevan.

Kasityo on kautta aikain ollut osa ihmisten elamaa, ja silla on hyvin pitkat perinteet.
Se on ollut kaukana Suomen historiassa lahes valttamaton taito, kun elettiin sita
aikaa, jolloin sodat ja kdyhyys sanelivat selviytymisen ehdot. Tiukan paikan tullen

ihminen osaa olla hyvinkin luova ja kekselias.

Tana paivana se on enemmankin osa yksilollista elamantyylid, itsensa toteuttamis-
ta ja mieltd rentouttava harrastus muiden joukossa. Sanat uniikkius, esteettisyys,
taiteellisuus ja luovuus kehystavat taman paivan kasityon merkitysta. Lisaksi inmi-
set vaativat nykyaan myos ostamiltaan tuotteiltaan kestavaa kehitysta, toimivuutta

ja ekologisuutta seka arvostavat kotimaisuutta.

Kasitybalan haasteina ja toisaalta mahdollisuuksina koetaan alati vaihtuvat trendit.
Kovimpina kilpailijoina pidetd&n ulkomailta tuotu halpatuotanto. Suomalaisella k&-
sityoyrittajalla on hyvat edellytykset menestya, jos tietoa ja osaamista I6ytyy myds
markkinoinnin saralta. Ruohoméen (2000, 14) mukaan tuottajan on pidettava siita
huolta, etta potentiaalinen asiakas saa sen tuotteen ulottuvilleen, haluaa ostaa sen
seka kayttaa sita ja olla tyytyvainen hankinnastaan. Parhaimmassa tapauksessa
sama asiakas tulee uudestaan ja ostaa uudemman kerran lisda saman brandin

tuotteita.
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1.2.1 Kasitydn méaaritelma

Nykysuomen sanakirja (2002, 705) maarittelee kasityon siten, ettd se on kasin tai
késissa pidettavin tyokaluin suoritettua tyota. Se voi myos tarkoittaa kasin tehdyn
tyon tuotetta. Anttilan (1993, 10) mukaan kasitydlla on yleisesti positiivinen merki-
tys. Se voi olla syva tyydytyksen aihe itse tekijalle. Liséksi siind on mahdollisuus
olla luova ja ilmaista itseaan. Toisaalta se voi olla ihan tavallista viihtymistakin il-
man mitaan tietoisia tavoitteita. Ruohomaki (2000, 18) viela selventad, mika on
tuotteen ja taideteoksen ero. Yksinkertaisuudessaan taiteelle ei ole olemassa en-

nalta suunniteltua kohderyhmaa. Sen sijaan tuotteilla on.

Anttila (1993, 30) viittaa Koti-, kasi- ja taideteollisuus-komitean mietintéén (Komi-
teanmietintd 1989:17, 2), jonka mukaan kasity6laisyys koetaan usein enemmankin
elaméantapana, ei niink&an toimintana, joka tahtaa liiketaloudelliseen voittoon. It-
senainen, innovatiivinen tyo tuottaa myos henkista tyydytysta. Toiminnan paadmaa-

rand ovat usein korkeatasoiset lopputulokset taiteellisesta nakdkulmasta katsoen.

1.2.2 Kasityoyrittaminen ja sen tulevaisuus

Kovalaisen (2002, 26) mukaan kasityoyrittdjyydessa oleellista on se, etta yrittajalla
on taito jalostaa oma taiteellinen panos kaupalliseksi, innovatiiviseksi tuotteeksi ja
lisdksi markkinoida ja myyda se. Yrittdjana toimiminen vaatii useita kompromisseja
sekd uskoa oman idean kantavuuteen. Kovalainen (s. 24) kuitenkin toteaa, etta
yrittdjaksi ryhtyminen ei ole kovinkaan monelle kéasityolaisena toimivalle tai alalle
kouluttautuvalle se tavallisin vaihtoehto. Yrittajaksi ryhtyminen tulee usein mieleen
vasta viimeisena oljenkortena, etenkin taidekasitydssd omasta ideasta ei haluta
tingitd, eika sita haluta toteuttaa kaupallisuuden kustannuksella. Lith (2005, 33) on
taas sitd mieltd, ettd kynnys kasityoyrityksen perustamiseen on ollut aika matala.
Lith perustelee vaitettddn siten, ettd taustalla vaikuttavat yrittdjan ammattitaito ja
tekninen osaaminen seka tuotteiden kysyntd. Naiden seikkojen lisaksi kasityoyri-
tyksen perustamiseen ei tarvita usein mitddn suuria investointeja. Menestyksen
avaintekijoina ovat lahinna riittava laatutaso, toimituskyky, asiakkaiden luottamus

seka asiakkaiden tarpeiden huomiointi.
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Hyrskyn (2006; 2007, 339) mukaan kasi- ja taideteollisuusalalle koulutetaan paljon
ihmisid, joista useat haluavat tehda koulutustaan vastaavia t6ita. Ensiarvoisen tar-
kedé on kehittda yrittajyyskasvatusta ja yrittajamaista ajattelumallia siten, etta ka-
sityon ihanteen ja yrittdjyyden véalinen raja madaltuisi. Yrittdjyyskasvatuksen isoin
haaste kasi- ja taideteollisuusalan koulutuksessa on yrittamiseen liittyvien pelkojen

haivyttdminen.

Vuonna 2006 julkaistuun kasityohon keskittyvaan teokseen, Teksteja ja kangas-
tuksia: Puheenvuoroja kasityosta ja sen tulevaisuudesta, on koottu usean eri Kir-
joittajien artikkeleita kasitybhon ja sen tulevaisuuteen liittyvistd ndkokulmista. Mar-
ketta Luutonen (2006, 177) pohtii sita, mitd on 2000-luvun kasityoyrittdminen. Luu-
tosen mukaan kasityon yhteyteen on omaksuttu muutamia palveluja. Esimerkkeina
han mainitsee elamys- ja korjauspalvelut. Lisdksi on tarkeaa painottaa sita, ettei
kasityo ole katoava perinne menneestd. Painvastoin se on luovaa toimintaa, jossa
omaksutaan uusia toimintatapoja ja ilmaisuja. 2000-luvun kasityoyrittamisessa

hyodynnetaan uutta teknologiaa ja uusia materiaaleja.

Myds Hautaméaki (2000, 6) on sita mielta, etta kasityoyrittdjan on sulautettava toi-
mintaansa uusia toimintaperiaatteita, jotta voisi menestya kansainvalistyvassa ta-
loudessa. Tarkeimmat polut menestymiseen ovat tuotteistaminen, yhteistyoverkos-
tot ja brandit. Brandi lienee naista uusin. Ruohomaki (2000, 9) myds uskoo siihen,
ettd brandinrakentamisen prosessin lapikaymisesta on valtavaa hyotya kasityoyrit-
tajille.

Luutonen (2006, 181) tarkastelee kasityotd myods hyvinvoinnin nakdkulmasta. Ha-
nen mukaan kasityo voi tarjota usealle ihmiselle mahdollisuuden keskittya. Se voi
toimia myds lahteend omaan innovatiiviseen ilmaisuun. Kasityon tuottamat vaiku-
tukset voivat kytkeytya yksilon koettuun elamaniloon tai fyysiseen hyvinvointiin.
Lisaksi erddna kehityssuuntana on yhteistydé matkailuelinkeinon seka kulttuurita-
pahtumien jarjestajien kanssa. Kulttuuritapahtumalla saadaan keréattya iso maara
asiakkaita yhteen paikkaan yrittdjan ulottuville. Matkailuelinkeinon ja kasityén yh-

teistyd nakyy esimerkiksi matkamuistojen muodossa.

Lopuksi Luutonen (2006, 183—-184) kirjoittaa vield, etta kasi- ja taideteollisuuden

alalla on niukasti valmiita tydpaikkoja, ja sen vuoksi tutkintoon valmistuvien toivot-
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taisiin perustavan omia yrityksia. Liséksi kasity6alan kehitysta voitaisiin vauhdittaa
tutkimustyolla koskien kasityodyrittdjyyden olemusta ja uusia toimintamahdollisuuk-
sia. My0s teknologisen kehityksen hytdyntaminen ja kestava muotoilu tulevat mita

luultavimmin painottumaan entisestaan.

Ruohomaki (2000, 15-16) pohtii k&sitydyrittdjan kasvuntarvekysymyksia eri kan-
teilta. Hanen mukaansa kasitydlainen saattaa olla oman kasvunsa este lahinna
sen takia, ettei tama osaa jarjestdd sen oman tekemisen lomassa tuotantoaan tai
muita vaadittavia yritystoimintoja, siten ettd yritys kasvaisi. Kuitenkin jos kasvua
tapahtuisi, tekija voisi keskittyd rauhassa siihen tuotteen tekemiseen. Toisaalta
Ruohomaki edelleen miettii, etta taytyykod yrityksen aina pyrkia kasvamaan. Toi-
saalta se saattaisi tarkoittaa enemman ty6ta, enemman tilauksia, lisaa tyévoimaa
tai jopa lisaa murheita. Toisaalta on totta sekin, etta yrityksen kasvaessa saavute-
taan myos tiettyja etuja. Ayvérin (2002, 133) mukaan verkostosuhteisiin perustuva
kasvutoimintamalli soveltuu hyvin kasityoyrittajan identiteettiin. Myos Lith (2005,
29-30) toteaa, etta kasityoyritysten sopivin tapa kasvattaa yritystoiminnan liike-
vaihtoa on alihankintatyon kayttdminen sek& vastaamalla kysynnén lisdantymi-

seen.

Lithin (2005, 28) mukaan kasvuyritykset ovat kasitydalalla useimmissa tapauksis-
sa miesten omistamia. Kasvuyrityksia 10ytyy esimerkiksi puusepan- ja metallituot-
teiden valmistuksesta sekd muun muassa huonekalujen ja veneiden valmistukses-
ta. Lith kuitenkin tarkentaa, ettd naisten pieni osuus kasvuyrityksista ei johdu suo-
raan sukupuolesta. Taustalla vaikuttavat naisten yritysten erilaiset toimialat seka
markkinaymparistot. Lith tiivistaa vield, etta kasityotoimialoilla kasvuyritysten maa-
ra on silti jaanyt yleisesti hyvin pieneksi. Niiden olemassaolo on kuitenkin kasi-
tyGalalla erittain tarkea tyollisyyden yllapidon vuoksi. Vaikka kasvua tapahtuu kasi-
tybalan yrityksissa, jadvat ne yleenséa alle 10 tyontekijan mikroyrityksiksi. Lithin
mukaan kasitydalan yrittdjavetoisissa yrityksissa kasvutavoitteet ovat sidoksissa
yrittdjan olemukseen ja hanen henkilokohtaisiin tavoitteisiinsa. Yritystoiminnan
kasvattaminen ei valttdmatta aina kuulu niihin. Lithin (s. 30) mukaan kasityoyritta-
jan aikomus palkata lisatybévoimaa jaa usein ajatuksen tasolle, silla markkinat koe-

taan epavakaiksi. Tuotteiden kysynta on sesonkiluonteista.
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Luutonen ja Tervonen (2009) osoittavat Kasityoyrittdja 2009 -selvityksen avulla,
ettd kasityon tulevaisuudessa mennaan eteenpain. Selvityksessa kay ilmi, etta
yrittgjat pyrkivat sailyttamaan nykyisen asemansa tai jopa kasvaa maltillisesti. Yrit-
tajat toivovatkin, ettd osaamista vahvistettaisiin ja yrittajdymparistéa parannettai-
siin. Internet koetaan luonnolliseksi markkinointivaylaksi. Naiden liséksi useat yrit-
tajat suunnittelevat omien nayttelyiden jarjestamista sen sijaan, ettd menisivat ku-
luttajamessuihin. Kési- ja taideteollisuusalan yrittdjyys koetaan merkittavaksi elin-

keinoksi, ja sen mahdollisuuksiin uskotaan.

Kasityon tulevaisuus ndhdaan Taito-trendit kyselyn (2012) mukaan hyvinkin valoi-
sana. Kyselyn teki Taideteollisuusliitto Taito ry kevaalla 2012. Kyselyyn vastasi
noin 460 vastaajaa. Kyselyn mukaan kasity6alan harrastajien méara on noussut.
Ala koetaan trendikkaampana kuin koskaan, ja persoonallinen pukeutuminen on
tata paivaa. Etenkin nopeat kasityot ovat nyt taman paivan trendi. Jopa 88 % vas-
tagjista on sita mielta, etta itse tekeminen lisdantyy tulevaisuudessa. Myds hyvin-
voinnin tarkeys nousee vastauksissa esiin. Moni ihminen kokee eettisen kasityén

sek& hyvantekevaisyyden kasityon kautta merkittaviksi arvopohjiksi.

1.3 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoitteet

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia kasitydalan sivutoimiyrittdjan kuvaa
seka sita, mitkd motiivit ja tavoitteet sen taustalla vaikuttavat. Hahmotellessa koko
kuvaa kasityfalan sivutoimiyrittdjyydesta tarvitaan seka tietoa teoriasta, ettd kay-
tannon puolelta. Tassa tutkimuksessa nama tiedot saadaan haastattelujen avulla.
Tutkimus toteutetaan Sivutoimiyrittdjyys- nimiselle hankkeelle, ja sen toimeksianta-
ja on Seinajoen ammattikorkeakoulun (SeAMK) Liiketoiminta. Tyota tehdaan osa-

na sivutoimiyrittajyyden opinnaytetyotyoryhmaa.

Viljamaa (2012) antoi haastattelun, jossa han kertoi hieman tutkimuksen toimek-
siantajasta. Opinnaytetyon toimeksiantaja on SeAMK Liiketoiminnan TKI, joka to-
teuttaa sivutoimiyrittajyytta kasittelevaa tutkimus- ja kehityshanketta Sivutoimiyrit-
tajasta paatoimiyrittajaksi. Opinnaytetyd tehddédn osana sivutoimiyrittdjyyden tee-
maryhmaa, jonka toissa kasitellaan erilaisia sivutoimiyrittéjyyteen ja sen kehittami-

seen liittyvia kysymyksia.
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Tutkimuksen tavoitteena on tutkia, mitka ovat kasitydalan sivutoimiyrittdjan motiivit
ja tavoitteet. Opinnaytetydssa perehdytaan aluksi aiheen teoriakirjallisuuteen. Teo-
riakirjallisuuskatsauksen avulla selvitetddn muun muassa sivutoimiyrittdjien motii-
vit, tavoitteet ja kasitydalan tulevaisuudennakymaéat. Tama osio on tutkimusproses-
sin haasteellisin osa, silla sivutoimiyrittdjyydesta on kirjoitettu vahan. Tama kay

ilmi kirjoitettujen lahteiden vahaisesta maarasta.

Tutkimuksen toinen vaihe tapahtuu empiirisen eli kokemusperaisen tiedon keraa-
misen muodossa. Mielenkiintoista tassé tutkimuksessa on esimerkiksi se, etta on-
ko haastateltavilla yrittdjilla samat intressin kohteet toisiinsa verrattuna. Onko
haastateltavilla yhtalaisyyksia esimerkiksi lahtokohtien ja motiivien osalta? Mita

yhteisia tekijoitd haastateltavilta voidaan l6ytaa ja mita eroavaisuuksia.

Opinnaytetyd on laadultaan kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Laadullinen tut-
kimus pyrkii kuvaamaan jotain toimintaa, ymmartamaan tutkittavaa ilmiéta tai an-
tamaan teoreettisesti mielekds tulkinta jostakin ilmidsta henkildiden tulkintojen
kautta. Tutkimuskohteena ovat siis henkildiden kasitykset ja kokemukset tutkitta-
valle ilmidlle. Laadullinen tutkimusaineisto voi olla vaikkapa kuvia tai sanoja. Laa-
dullisella tutkimuksella voidaan saada enemman ja syvempéaa tietoa eri teemoista,

joita halutaan kéasitella. Teemojen painotus voi vaihdella riippuen haastateltavasta.

Tutkimusmenetelmaksi valittiin laadulliselle tutkimukselle tyypillinen kirjallisuuskat-
saus menetelma. Niitd tuloksia, joita ei kirjallisuuskatsauksen perusteella saada,
taydennetddn teemahaastattelulla. Kanasen (2008, 73—74) mukaan teemahaastat-
telussa on etukateen maaritelty haastateltavan kanssa kaytavat aihealueet. Tee-
mahaastattelut antavat tutkijalle likkumavaraa haastattelun edetessa ja mahdolli-
suuden esittdd tarkentavia kysymyksid. Tutkimuksen tuloksia analysoidaan tee-
moittelun periaatteiden mukaisesti. Eskolan ja Suorannan (2003, 174) mukaan
Teemoittelussa on mahdollista vertailla teemojen esiintymista ja ilmenemista tukit-
tavasta aineistosta. Kanasen (2008, 91) mukaan teemoittelussa kootaan jokaisen

teeman alle niihin liittyvat kohdat tai niiden tiivistelmat.
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2 MOTIVIT JA TAVOITTEET

2.1 Motiivit

Ymmartddksemme ihmisen motiiveja, toisin sanoen syita ryhtya kasitydalan sivu-
toimiyrittajaksi tai yleensakin yrittajaksi, on hyva lahtea liikkeelle aivan perusteista.
Sana motiivi maaritellaéan yleisesti sanakirjoissa siten, etta se on syy, tarve tai vai-
kutin, joka ohjaa toimintaa kohti paamaaraa. Seuraavaksi esittelen Maslowin teori-

an mukaisesti motiivien eri muodot ja jarjestyksen.

Maslowin (1987, 15) mukaan ihmisell& on useita motiiveja. Motiivit muodostavat
hierarkian eli tarkeysjarjestyksen. Maslowin motiivien hierarkkisessa jarjestykses-
sa fysiologiset tarpeet ovat perustarpeita. Niitd ovat esimerkiksi ravinnon ja nes-
teen saanti, jotka mahdollistavat elamisen. Homeostaattisina ne toistuvat ja pyrki-

vat pitamaan tasapainon.

Maslowin (1987, 18) mukaan seuraava askel on turvallisuuden tarpeet, kun fysio-
logiset tarpeet on tyydytetty. Inminen haluaa tuntea olonsa turvalliseksi. Turvalli-

suuden tarpeita tukevat auktoriteetit, rajat, lait ja niin edelleen.

Maslowin (1987, 20) mukaan voidaan siirtyd kolmannelle tasolle, liittymisen ja |&-
heisyyden tarpeisiin, sen jalkeen kun fysiologiset tarpeet ja turvallisuuden tarpeet
on tyydytetty. Inminen kaipaa ja antaa huomiota toiselle. Perhe ja ystavat kytkey-

tyvét naihin tarpeisiin.

Neljas taso on Maslowin (1987, 21) mukaan arvostuksen tarpeet. Inminen haluaa
saada jotain tarkeda aikaan. Han haluaa saavuttaa omanarvontunteen ja tuntea

olonsa arvostetuksi seka tarpeelliseksi.

Maslowin (1987, 22) tarvehierarkian viimeinen ja korkein taso on itsensé toteutta-
misen tarve. Ihminen voi toteuttaa itseaan musiikillisesti, taiteellisesti tai vaikka
urheilusuoritusten kautta. Se on keino ilmaista itseaan, olla luova ja saavuttaa ta-

voitteensa.
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Kaikki on tietenkin hyvin yksil6llista. Me ihmiset emme ole samanlaisia. Naiden eri
tarpeiden painotus riippuu eittdmatta taysin yksilosta ja hanen elamantilantees-

taan.

2.2 Yrittagjan motiivit

Yrittdjaksi ryhtymisen ja yrittdmisen motiiveja on tutkittu jo pitkaan. Yrittajien motii-
veista kirjoitettuja teoksia |6ytyy paljon eri vuosien varrelta. Motiivien ohella on
my0s pyritty selvittaméaan, ettd millainen henkild on luonteeltaan ja mitd ominais-
piirteita henkil6on luonteeseen liitetaan, joka paattdd perustaa yrityksen. Taysin
yhtenevéista mallia tai muottia ei ole kuitenkaan pystytty siitd maarittelemaan.
Yleisimmat luonteenpiirteet voidaan mainita, jotka toistuvat useissa teoksissa, kun

hahmotellaan yrittajan profiilia ja motiiveja.

Tallaisia luonteenpiirteitd ovat esimerkiksi Huuskosen (1992, 56) mukaan muun
muassa itsenaisyyden tarve, suoriutumisen tarve, eldaméanhallinta sekd normaalia
korkeampi riskinottokyky. Shanen (2008, 41) mukaan yrittajat ovat riskinottokyvyn
lisdksi luovia, innovatiivisia, optimistisia ja intohimoisia. Myds Ruohomaki (2000,
22) yhtyy siihen, etta yrittajan yksi tarkeimmistéd ominaisuuksista on innovatiivisuus
eli kyky yhdistella jo olemassa olevia aineksia uusin ja paremmin keinoin. Kasity6-
laisen kannalta ajateltuna tama voi tarkoittaa esimerkiksi verkostoitumista, viestin-

taa tai tytmenetelmaa.

Naiden edelld mainittujen syiden lisaksi yrittdjaksi ryhtymiseen toisaalta vaikuttavat
niin sanotusti pull- ja push — tekijat (Huuskonen 1992, 80; Kautonen 2007, 31-32).
Pull- tekija mielletadn myonteiseksi vetavéaksi tekijaksi yrittajyyteen, joita ovat esi-
merkiksi itsensa toteuttaminen ja halu itsendisyyteen. Push- tekija mielletaan
enemmankin negatiiviseksi, yrittajyyteen tyontavaksi tekijaksi. Esimerkkina voi olla
tyottomyyden uhka tai tyottomyys, joka pistaa yksilon miettimaan tulevaisuuttaan

tarkemmin.

Eri tutkijoilla on erilaisia nakemyksia yrittamisen taustalla vaikuttavista motiiveista.

Huuskonen (1992, 90) selittda yrittajaksi ryhtymista paatoksentekoprosessina ja
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siihen liittyvilla erilaisilla elementeillda. Huuskonen (s. 51) luokittelee keskeisimmat

seikat yleisiin taustatekijoihin, henkilotekijoihin seka tilannetekijoihin.

Yleisilla taustatekijoilla Huuskonen tarkoittaa (1992, 52-55) henkilén aikaisempaa
tyokokemusta. Lisaksi yrittajaksi ryhtyneilla katsotaan olevan usein aikaisempi
kosketus yrittdjyyteen. Naiden lisaksi Huuskonen on sita mieltd, ettd perhetaustalla
ja roolimalleilla on vaikutusta yrittajaksi ryhtymiseen. Monesti yrittdja tulee per-

heest&, missa yhdella tai kenties useammalla perheenjasenelld on yritystoimintaa.

Henkil6tekijoilla Huuskonen (1992, 56-57) tarkoittaa persoonallisuuden eri ulottu-
vuuksia, joita ovat esimerkiksi persoonallisuus, elamanhallinta, suoriutumistarve ja
riskisuuntautuneisuus. Henkil6tekijat vaikuttavat osittain siihen, millaisia sopeutu-
misstrategioita yksil6 kayttaa, kun han joutuu paattdmaan tydurastaan. Ne voivat

nakya esim. aktiivisena tai vetaytyvana toimintana.

Huuskonen (1992, 70) listaa tilannetekijoiksi tyGtilanteen ja sosiaalisen marginaali-
suuden, ympariston yrittdjamyonteisyyden, yksittaiset merkittavat tapahtumat ja
yritystoiminnan aloittamistavat. Nama ovat siis osana sitd valitbnta ymparist6a,
jossa yritystoimintaa harkitseva henkil elda ja toimii. Huuskosen (s. 73) mukaan
on siis tadysin mahdotonta laatia yksiselitteista luetteloa niista ulkoisista tilanteista,
joista yksilo ryhtyy yrittajaksi. Tilanteeseen vaikuttavat niin sosiaaliset, taloudelli-
set, henkilokohtaiset kuin myds maantieteelliset ympéaristomuuttujat. Huuskonen
tasmentéé vield henkilokohtaisista ymparistoon liittyvista syisté yrittajaksi ryhtymi-
selle itsensé toteuttamisen, halun olla itsendinen ymparistdon suhteen sek& oman

osaamisen hyddyntaminen tydssa ja rahan ansaitseminen.

Lahteenmaen (1997, 133) mukaan yrittajan motiivit vaihtelevat eri yrittajaidentiteet-
tien mukaan. Yrittajyysidentiteetit jaetaan kolmeen eri kategoriaan, joita ovat kasi-
tyolaisyrittajyys, klassinen yrittajyysidentiteetti ja toimitusjohtajaidentiteetti. Kasi-
tyolaisyrittajyyden motiiveina toimivat halu tyon tekemiseen, joka perustuu omaan
ammattitaitoon. Lisdksi motiiveihin kuuluu se, ettd saavuttaa sen arvostuksen
alansa ammattilaisena. My0s tyytyvaisyyden saavuttaminen tyon kautta toimii
kannustimena kasityolaisyrittdjyydessa. Klassisessa yrittajaidentiteetissa motiivina
toimii sen oman harjoitetun liiketoiminnan kautta saavutettu voitto. Toimitusjohta-

jaidentiteetissd motiiveina ovat tunnustuksen saaminen seké nakyva menestys.
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Huuskosen (1992) tavoin Mattilan (2005, 40—41) mukaan yrittdjaksi ryhtyminen
tapahtuu prosessimaisesti. Mattila viittaa Koskiseen (1995), jonka mukaan yritta-
jaksi ryhtyminen tapahtuu prosessina, joka koostuu kolmesta eri vaiheesta. Koski-
sen mukaan yksilélle herdd ensin se ajatus, ettd han voisi perustaa yrityksen.
Koskinen puhuu intentiosta. Toisena vaiheena tapahtuu irtaantuminen eli yksilo
irtaantuu aikaisemmasta tyokulttuuristaan. Viimeinen vaihe on Koskinen mukaan

identifikaatio, joka tarkoittaa sitd, etta yksilo sijoittaa itsensa yrittajan rooliin.

Shane (2008, 43) on sitd mielta, yritysten perustaminen ei liity mitenkdan siihen,
ettd yksilo haluaisi tehda rahaa. Eikd se myoskaan ole sita, ettd yksilé haluaisi tul-
la tunnetuksi tai etsid seikkailua. Se todellinen syy miksi ihmiset perustavat yrityk-

sid, on se, ettd he eivat yksinkertaisesti pida tyoskentelysta jonkun toisen alaisena.

Pyykon (2011, 79-80) mukaan klassisista yrittajaarvoista nousee selkedasti kaksi
arvoa ylitse muiden, jotka toimivat samalla motiiveina yrittajaksi ryhtymiselle. Toi-
nen on itseohjautuvuus, helpommin sanottuna itsenéisyys. Se nakyy yksilolla teh-
da nopeita ja itsenaisia paatoksia. Toinen tarked arvo on suoriutuminen, joka nah-
daan kunnianhimoisena toimintatapana. Tama tarkoittaa sitd, ettd halutaan saa-
vuttaa niitd haluttuja padmaaria, ja etta ei anneta periksi. Pyykon mukaan yrittajien
luonteeseen kuuluu itseohjautuvuus, ja etta yrittajat etsivat virikkeita, mika myos
selittyisi nailla kahdella tarkealla arvolla yrittajaksi ryhtymisen kannalta. Toisaalta
Pyykon (s. 83) mukaan mahdollisuus epaonnistua nayttaa lisaavan joidenkin suori-
tusmotivaatiota. Joillekin kasvojen menettamisen mahdollisuus saattaa vaikuttaa
painvastaisesti. Tilannetta valtelladn viimeiseen asti tarttumalla johonkin muuhun

sijaistoimintaan.
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Taulukko 1. Tutkijoiden nékdkulmia yrittdjyyteen ryhtymisen motiiveista

Tutkija | Vuosi | Tutkijoiden ndkdkulmia yrittajyysmotiiveihin
Huuskonen | 1992 Motiivit jaetaan tausta-, henkil6- ja tilannetekijoittain.
Lahteenmaki | 1997 Eri yrittdjaidentiteeteilla erilaiset motiivit

Mattila 2005 Prosessi: 1. intentio 2. irtaantuminen 3. identifikaatio
Shane 2008 | Yksilon sopeutumattomuus tyontekoon toisen alaisena
Pyykko6 2011 Motiiveina itseohjautuvuus ja suoriutuminen

Taulukkoon 1. on koottu tiivistelma aiemmin esitellyista eri tutkijoiden nakékulmista
yrittajyyteen ryhtymisen motiiveista. Vertailu auttaa tutkijaa valitsemaan tutkimus-
ongelman kannalta sopivimman nakokulman. Valitun nakdkulman avulla muodos-

tetaan kevyesti ennalta suunniteltu teemahaastattelurunko.

Vuonna 2007 Sampo Pankin teettdman tutkimuksen mukaan yksi tarkeimmista
yrittajaksi aikovan motiiveista on se, etta yrittajana tyd koetaan itsendiseksi ja va-
paaksi. Toinen selkea motiivi on se, etta yrittajand on mahdollisuus toteuttaa itse-
aan seka unelmiaan. Vain 12 prosenttia tutkimukseen vastanneista yrittgjista koki
rahan tarkeéana yrittdjyyden motiivina. Sampo Pankki teetti yrittgjatutkimuksen Ne-

ro Partnersin kanssa. Tutkimukseen vastasi yhteensa 7088 henkil6a.

Filosofi Esa Saarinen (2012) puolestaan on verrannut yrittdjan tyota taiteeseen.
Saarisen mukaan yrittgjan tyd on taiteen kaltainen ja elinvoimainen ilmaisumuoto
yrittajalle. Yrittdja haluaa luovana toimijana toteuttaa kiinnostavia asioita yhdessa
muiden kanssa seka toisten hyvéksi. Saarinen lisda viela muun muassa sen, etta
opiskelijat yliopistomaailmassa arvostavat yha enemman yrittgdjyytta elamanmuo-

tona, jossa on mahdollisuus itsensé toteuttamiseen.
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2.3 Yrittgan tavoitteet

Tassa alaluvussa perehdytaén erilaisiin tavoitteisiin, joita yrittajilla on. Yrittdjan
tavoitteet peilaavat hieman myds yrityksen tavoitteita. Aluksi pohditaan, millainen
on oikein asetettu tavoite. Lisdksi tarkastellaan tavoitetta yrityksen nékoékulmasta,
joka on oman alansa eliittid. Luvussa pohditaan myds hieman tavoitteita yrityksen
eri toimintoalueittain seka yrittdjan eri roolien nakokulmasta, silla yksityisyrittaja
ottaa usein koko prosessista yksin tayden vastuun. Naiden jalkeen pohditaan, mil-
loin ja miksi tavoite on epdaselva, ja mité siitd seuraa. Lopuksi perehdytdan yritys-
toiminnan kasvattamiseen; mitka tekijat edistavat ja vaikuttavat yritystoiminnan

kasvuun, seké toisaalta mitka tekijat estavat yritystoiminnan laajenemista.

Yrittajan on pohdittava oman yrityksensa kohtaloa ja tulevaisuutta erilaisten tavoit-
teiden kautta, silla yritystoiminnassa on kuitenkin oltava tavoitteita ja paamaaria.
Hattenin (2009, 84-85) mukaan asetettujen tavoitteiden taytyy juontaa juurensa
yrityksen missiosta eli yrityksen toiminta-ajatuksesta. Pyykon (2011, 43) mukaan
strategia on se, joka auttaa saavuttamaan halutut tavoitteet. Hatten (2009, 85) vie-

|& thdentaa, etta tavoitteet on méaaritelty ennen kuin aletaan miettia strategiaa.

Oikein asetettuna tavoite tayttda seuraavat kriteerit. Tavoite on erityinen seka sel-
lainen, jota voidaan mittareilla mitata. Tavoitteen on oltava realistinen seka saavu-
tettavissa oleva. Viimeinen tarkea kriteeri on se, etta tavoitteella on jokin tietty en-
nalta suunniteltu deadline (Hatten 2009, 85-86; Pyykko 2011, 151-152). Lisaksi
Pyykkd vield mainitsee, etta tavoitteita on oltava sopiva maara. Pyykon (s.154)
mukaan tavoitteet on hyva kirjata ylos, ettd ne muistuttaisivat yrittdjaa, minne tay-
tyy tahdata. Ellei nain tee, voi olla vaarana se, etta yrittdja ajautuu vahingossa toi-

sentyyppiseen liikketoimintamalliin.

Collinsin ja Porrasin (2004, 144-145) mukaan haasteelliset ja uskaliaat tavoitteet
toimivat yrityksen tehokkaina menestyksen avaintekijoina. Aidosti selkea tavoite
synnyttaa usein myos tyontekijoiden keskuudessa suurta ryhmahenkea. Collins ja
Porras (s. 153) tasmentavat vield, ettd menestysta ei turvaa pelkéstaan tavoite. Se

vaatii myos sen, etta siihen sitoudutaan taysilla.
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Collinsin ja Porrasin (2004, 94-95) mukaan visionaariset yritykset tavoittelevat
voittoa, joka on sanomattakin selvaa kannattavuuden takaamiseksi. Kuitenkin vi-
sionaarisille yrityksille on tarkeaa saavuttaa laajempia ihanteita, joilla on enemman
merkitysta. Visionaariset yritykset sailyttavat ja kunnioittavat sitéa perusideologiaa,

joka on usein peraisin jo yrityksen perustamisen ajoilta.

Collins ja Porras (2004, 275) ovat sita mieltd, ettd visionaarisen yrityksen johtaja
kehittd& yrityksensa toimintaansa ensisijaisesti pitkalla aikavalilla. Kuitenkin johtaja
asettaa itselleen samanaikaisesti hyvinkin vaativia lyhyen aikavalin tavoitteita. Pit-
kalla aikavalilla tarkoitetaan useita vuosikymmenia, jopa 50 vuotta. Collins ja Por-
ras (s. 26) viela selventavat, etta visionaarisella yrityksella tarkoitetaan yritysta,

joka on toimialansa ehdotonta eliittia.

Csikszentmihalyi (2007, 141) on sitd mieltd, etta useimmissa tapauksissa organi-
saation pitkan tahtaimen tavoitteet sailyvat jokseenkin vakaina. Sen sijaan paivit-
taiset tavoitteet ovat kovin vaihtelevia. Csikszentmihalyi ei nayta nakevan tata on-
gelmallisena asiana, jos vain johto ahkerasti maarittelee uudelleen tavoitteet ja

pitaa kaikki niistéa ajan tasalla.

Hatten (2009, 86-87) esittaa, etta yrityksen jokaisella toimintoalueella (esimerkiksi
tuotanto, henkiléstd, markkinointi ja rahoitus) on oltava omat tavoitteet ja siten
my0s omat strategiat. Kaikki eri toimintoaluetavoitteet, markkinointitavoitteet, ra-
hoitustavoitteet, henkildstotavoitteet ja tuotantotavoitteet, ovat suhteessa liiketoi-
minnan tavoitteisiin. Liiketoiminnan tavoitteet taas muodostavat mission eli toimin-

ta-ajatuksen.

Pyykkd (2011, 152) tarkastelee yrittdjan neljan eri roolin erilaisia tavoitteita. Sijoit-
tajan roolin ndkdkulmasta olisi muun muassa saatava aikaan strategia seka laadit-
tava toteuttamissuunnitelma. Liséksi sijoittaja on vastuussa ensimmaisen vuoden

rahoituksesta.

Johtajan rooliin Pyykké (2011, 153) asettaa tavoitteiksi lanseeraussuunnitelman
toteuttamisen ajallaan budjettia noudattaen. Myos asetetut laadun kriteerit on tay-

tettava. Pyykko listaa johtajan tavoitteisiin my6s tuotantoprosessin laatimisen.
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Pyykkd (2011, 153) listaa myyjan rooliin pari ytimekasta tavoitetta. Pyykén mu-
kaan myyjan roolin tavoitteina on saatava yritykseen ensimmainen maksava asia-

kas. Toiseksi myyjan taytyy saada aikaan myynnin materiaalit.

Neljanneksi ja viimeiseksi rooliksi Pyykko (2011, 153) mainitsee tekijan roolin. Te-
kijan tavoitteina on aikaansaada tuotteistettu tuote tai palvelu. Toisena tavoitteena

on ensimmaisen maksullisen keikan toimittaminen yli odotusten.

Csikszentmihalyin (2007, 138-139) mukaan on olemassa monia syita siihen, miksi
jotkin tavoitteet eivat aina ole selkeitd useissa yrityksissa. Syy voi olla se, etté or-
ganisaation tavoitteet eivat ole selkeita kaikille. Tasséa tapauksessa organisaatiolla
tarkoitetaan kaikkia toimijoita. Eli toisin sanoen jopa organisaation paajohtaja ei
ole miettinyt, mika on organisaation tarkoitus. Toisaalta syy voi olla se, etta tavoite
ei ole selkea linjajohtajille. Monesti arvovaltaisessa asemassa olevat ihmiset ovat
mieluummin hiljaa, kuin ettda vaikuttavat tietdmattomiltd. Joissakin tapauksissa
kompastuskivi voi olla se, etta tavoite ei ole selkeé alaisille. Se on my6s usein se-

kaannusten syy.

Ahmanin (2012, 154) mukaan yrityksista uupuu aika ajoin tietynlainen pitkajantei-
syys sekéa kyky erottaa se, ettda koska yritys tavoittelee lopputulosta ja koska ra-
kennetaan sitéd kapasiteettia kyseisen lopputuloksen aikaansaamiseksi. Ahman
kayttaa esimerkkind pohjoismaista yritysta, Affecto Oyj:td, jonka strategiaprosessi
on tarkkaan jaoteltu. Ensimmainen vaihe on strategiakapasiteetin rakentaminen.

Toinen vaihe on strategian toteutus eli lopputuloksen saavuttaminen.

Csikszentmihalyi (2007, 143) on myds sita mieltd, ettd hyvin suunniteltu strategia
antaa tieta onnistumiselle. Kuitenkin Csikszentmihalyi lisda vield, etta strategian
vaihtamisen taito tilanteen vaatiessa takaa sen menestyksen, niin liike-elamassa
kuin monella muullakin elamén alueella. Csikszentmihalyin (s.142-143) mukaan
ihmiset usein pelkdavat suunnitelman muuttamista tai improvisointia, kun joudu-

taan umpikujaan.

Tornikoski ym. (2006, 30) pyrkivéat tunnistamaan tekijoitd, jotka vaikuttavat yrittaji-
en haluun kasvaa. Kasvuhalu on sen vuoksi tarkedd, koska se voidaan tulkita
edeltavan yrityksen kasvua. Kasvuhalulla viitataan p&aosin yrittgjan omiin tavoit-

teisiin, motivaatioon ja jonkin verran asenteisiin. Tornikosken ym. mukaan Davids-
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son (2004) on sita mielta, ettéa kyky, mahdollisuus ja tarve vaikuttavat yrittdjan kas-
vuhaluun. Tornikoski ym. (2006, 30) lisaa viela, ettd kasvuhalu—muuttujalla tarkoi-
tetaan henkildkunnan kasvua, markkina-alueen kasvua, liikevaihdon kasvua seka
tuotteiden lukumé&aran kasvua. Lehden, Ropen ja Pyykon (2007, 119) mukaan
yritystoiminnan kasvattamisen taytyisi olla yrityksen johdolle aina etukéateen tehty
paatos. Yrityksen kasvattaminen ei ole omistajille itseisarvo, eika sita pitaisi myos-

k&an johdon harteille laittaa.

Tornikosken ym. (2006, 27) mukaan eniten esille tullut ulkoinen kasvun este on
ammattitaitoisen henkildston saaminen. Toinen selkea kasvun este on kilpailu- ja
markkinatilanne. Sisdiset kasvun esteet liittyvat paljolti muun muassa yrittdjan

omaan motivaation uupumiseen, ajanpuutteeseen seka ikaantymiseen.

Martikkala (2013, 10) on sitd mielta, ettd yksi kriittinen kasvun este voi olla esimer-
kiksi se, ettei yrittdja saa hankkeelleen tarvitsemaansa rahoitusta. Martikkalan mu-
kaan useat pienet seka keskikokoiset yrittgjat valittavat siita, etta pankista on ny-
kyaan vaikea saada rahaa. Lainojen aikoja on lyhennetty ja lainan marginaalit ovat
nousseet. Vaikka yrittajalla 16ytyisi halua kasvattaa toimintaansa, suunniteltu han-
ke saattaa kariutua siihen, ettei sille |10ydy rahaa.

2.4 Sivutoimisen yrittdan motiivit ja tavoitteet

Tilastokeskuksen verkkosivuilla on julkaistu vuonna 2010 Pekka Lithin Kirjoittama
artikkeli otsikolla Yrittajaksi palkkatyon tai elakkeen ohella, jossa Lith muun muas-
sa pohtii sivutoimiyrittajyyteen ryhtymisen motiiveja. Lithin (2010) mukaan sivutoi-
minen yritystoiminta voi sopia hyvin erilaisissa elaméantilanteissa oleville ihmisille.
Esimerkkeina Lith mainitsee kotiaidit, joille kotona tapahtuva yritystoiminta tarjoaa
vaihtelua elamaan. Lisaksi yritystoiminta pitdd ylla ammattitaitoa tai mahdollistaa

tarpeelliset sivutulot.

Toisena merkittavdna ryhméana Lith (2010) mainitsee elakelaiset. Ajankohtaiseksi
muodostuu se tosiasia, etta lahivuosina elakkeelle siirtyy suuri maara ihmisia. Yrit-

tajyys tarjoaa mahdollisuuden pehmedaan laskuun niille, jotka haluavat viela jatkaa
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tyouriaan. Hyrkkasen (2006, 32) mukaan elékelaisten motiivit jatkaa tyota johtuvat

muun muassa elakkeen pienuudesta.

Lith (2010) mainitsee sivutoimiyrityksista sen, ettd ne voivat olla myos yhtiomuo-
toisia tiimiyrityksia. Niiden kautta omistajat voivat kanavoida ajoittaisia sivutulo-

jaan. Se on edullista seké joustavaa niin tyonteettajalle kuin tulonsaajalle.

Lithin (2010) mukaan sivutoimiyrittajyys voi toimia polkuna paatoimiselle yrittdjyy-
delle. Yrittjyytta ensin kokeillaan, koska siihen ei valttamatta uskalleta l&hte& heti
taysilla mukaan. Sivutoimiyrittdjyyden on arvioitu sisaltavan huomattavaa yrittgja-
potentiaalia seka jopa kasvuyrittdjyyttd. TiettAvasti kuitenkin sivutoimiyrittdjyys

harvemmin toimii vaylana paatoimisen yritystoiminnan harjoittamiseen.

Lith (2010) viela nostaa esiin sivutoimisen yrittamisen motiiviksi paatoimiyrittami-
sen kannattamattomuuden. P&atoiminen yrittajyys ei valttdmatta ole kannattavaa
pienilla paikkakunnilla ja rajatuilla markkinoilla. Sivutoimista yritystoimintaa harjoit-
tavat henkilot luovat kuitenkin markkinoille uutta tarjontaa varsinkin maakuntien

haja-asutusalueilla.

Varaméaen, Soraman, Salon ja Heikkilan (2011, 12) mukaan Petrova (2005) seka
Folta, Delmar ja Wennberg (2010) ovat sita mielta, etta sivutoimiyrittajyyden yhte-
na motiivina on yrittdjyyden kokeilu tai testaaminen ja taman kokemuksen antama
varmuus aloittaa paatoiminen yrittdminen tai toisaalta hylata yrittajyys. Varamaen,
Soraman, Salon ja Heikkilan (2011, 12) verkkojulkaisusta l6ytyy myds muita sivu-
toimiyrittAmisen motiiveja. Heidan mukaan Petrova (2010) esittaa, etta sivutoimi-
sen yritystoiminnan aloittamisen motiivina on toimeentulon turvaaminen yritystoi-

minnan aloitusvaiheessa.

Varamaen, Soraman, Viljamaan, Heikkilan ja Salon (2012, 54) tuoreen tutkimuk-
sen mukaan sivutoimiyrittdjyyden tarkein motiivi on itsensa toteuttaminen. Heid&n
mukaan suurimmalla osalla sivutoimiyrittgjista liikkeidea on syntynyt joko omasta
harrastuksesta tai jostain muusta kiinnostuksesta. Toinen merkittdva motiivi sivu-
toimiyrittajyydelle on lisdansaitsemisen mahdollisuus. Kolmas tarkea motiivi sivu-
toimiyrittdmiselle on selkeasti se, etta se sopii perhetilanteeseen. Tutkimuksessa
tutkittiin etel&pohjalaisten sivutoimiyrittdjien kasvutavoitteita, kasvun mahdollisuuk-

sia sekd muun muassa sivutoimiyrittdmisen motiiveja.
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Tuohinen (2012, A2) pohtii syita siihen, miksi nuoret vierastavat perinteista yritta-
jyyttd. Tuohisen mukaan ensimmainen ratkaiseva syy on haluttomuus ottaa riske-
j&. Nykyajan nuoret ovat hyvin turvallisuushakuisia, ja sitd on pidetty ongelmana
yrittdjyyden nakokulmasta jo pitkdan. Toinen ratkaiseva seikka saattaa olla se, etta
eri sukupolvet suhtautuvat yrittajyyteen eri tavoin. Aiemmin yrittdjyys on ollut ikaan
kuin elaméanura. Taman ajan nuoret eivat tunnu kokevan yrittajyytta tavallista ty6-
elamaa ihmeellisempéné. Tutkimuksissa on ilmennyt Tuohisen mukaan se, etta
nuoret haluavat toimia valilla palkkatyossa, valilla yrittdjand — miten se parhaiten

sopii kunkin elaméantilanteeseen.

Tuohisen (2012, A2) mukaan nuorten epavarmuus yrittajyyteen voi johtua heisté
itsestddn. Monikaan nuori ei tunnista muun muassa omia vahvuuksiaan ja val-
miuksiaan suhteessa nykyiseen kasitykseen tydelamésta. Maailma tarjoaa nuorel-
le niin monipuolisen ja vivahteikkaan paketin, etta sen voi kokea jopa lamaannut-
tavaksi. Tuohinen arvio, ettd vastaisuudessa tyon sisaltd koetaan tarkeammaksi

kuin sen muoto. Oma tekeminen on oltava merkityksellinen.

Lopuksi Tuohinen (2012, A2) pohtii sitd, miten nuorten yrittajyytta voitaisiin edis-
taa. Nuorten yrittdjyysaikomuksia voidaan edesauttaa sallimalla erilaisia kokeiluja
ja vahentamalla byrokratiaa. Myds kaytantoja tulisi helpottaa ja kynnyksia madal-
taa. Nuoret tarvitsevat ohjausta, informaatiota ja tukea nimenomaan tulevan toive-

tyon tavoittamiseen.

Varaméki, Sorama, Viljamaa, Heikkila ja Salo (2012, 58) tutkivat etelapohjalaisten
sivutoimiyrittgjien kasvutavoitteita. Tutkimuksessa tarkasteltiin etenkin liikevaihdon
kasvattamista. Tutkimukseen osallistuneista sivutoimiyrittgjistd 32 prosenttia

(n=76) ilmoitti tavoittelevansa liikevaihdon kasvua. Osuus on merkittava.

Tana paivana suurten ikaluokkien jadminen elakkeelle puhututtaa koko Suomen
kansaa. Asia on ajankohtainen myds yrityskulttuurissa. Sukupolvenvaihdos- ja
omistajanvaihdoskysymykset askarruttavat monia yrityksia. Valtakunnallisen omis-
tajanvaihdosbarometrin (Varamaki, Tall, Sorama & Katajavirta 2012) mukaan port-
folioyrittajat ovat hyvin potentiaalisia yritysten tai liiketoiminnan ostajia. Heilla on
paljon kasvutavoitteita, investointiaikomuksia ja kaikkiaan positiivisempi kasitys

oman yrityksen kasvusta seka tuloksellisuudesta. Varamaki, Sorama, Viljamaa,



26

Heikkila ja Salo (2012, 57) maarittelevat portfolioyrittdjan siten, etta portfolioyrittaja
omistaa samanaikaisesti vahintdan kaksi yritysta ja toimii aktiivisesti mukana toi-
minnan kehittamisessa. Varaméaen ym. (s. 101) mukaan yritys- ja liiketoimintaostot
tarjoavat sivutoimiyrittdjille mahdollisuuden kasvattaa sivutoimiyrittgjan lilkketoimin-

taa ja toisaalta yritystd, jos oma liikeidea ei ole kantanut hedelmaa.
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3 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Opinnaytety6 on laadultaan laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus. Tavoitteena on
saada haastateltavilta syvéllisempé&a tietoa liittyen eri teemoihin, jotta voisi ymmar-
taa kasitybalan sivutoimiyrittdjan kuvaa. Kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutki-
muksessa pyritddn ymmartamiseen, ei selittamiseen (Syrjala, Ahonen, Syrjalainen
& Saari 1994, 126).

Kananen (2008, 24) méaarittelee Straussiin ja Corbiniin (1990) viitaten laadullisen
tutkimuksen siten, etta "loydoksiin® pyritdan ilman tilastollisten menetelmien tai
muiden maarallisten keinojen kayttod. Kananen (2008, 24) lisda viela, ettd laadul-
lisen tutkimuksen tarkoitus on kuvata ja ymmartaa ilmiotd sekd antaa mielekas
tulkinta. Toisin kuin kvantitatiivisessa eli maarallisessa tutkimuksessa, kvalitatiivi-
sessa tutkimuksessa ei ole tarkkaa viitekehysta. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa

kaytetdan lukujen sijaan sanoja seka lauseita.

Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara (2009, 161) ovat sita mielta, etta lahtokohtana laa-
dullisessa tutkimuksessa on todellisen elaman kuvaaminen. Laadullisessa tutki-
muksessa kohdetta pyritdéan tutkimaan niin kokonaisvaltaisesti kuin mahdollista.
Yleisesti on kuitenkin tiedossa se, ettd laadullisessa tutkimuksessa tavoitteena
olisi jo olemassa olevien totuuksien todentamisen sijaan |0ytaa tai paljastaa tosi-

asioita.

Tutkiessaan valitsemaansa kohdetta tai ilmi6ta, tutkija ei voi sanoa itsedan irti
omasta arvomaailmastaan. Arvot muovaavat sita, milla tavalla pyrimme ymmarta-
maan tutkimaamme ilmi6ta. Liséksi objektiivisuuttakaan ei voida laadullisessa tut-
kimuksessa saavuttaa. Tutkija ja se, mita tiedetdén, punoutuvat tiiviisti yhteen.
(Hirsjarvi ym. 2009, 161).

Nyt jo voi huomata yhtenevaisia ajatuksia eri teosten seka niiden kirjoittajien valilla
siitd, mitd on kvalitatiivinen tutkimus. Kaikkien edella mainittujen lahteiden mukaan
kvalitatiivisen tutkimuksen perimmainen tarkoitus on ymmartaa syvallisemmin tut-
kittua tutkimuskohdetta.
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Tassa opinnaytetydssa pyritddn siis ymmartamaan motiiveja, jotka saavat ihmisen
ryhtyméaan kasitydalan sivutoimiyrittdjaksi. Opinnaytetyon aiheen mukaisesti halu-

taan selvittdéd myos se, mité tavoitteita kasityoyrittajilla on.

3.1 Tiedonkeruumenetelma - Haastattelu

Tiedonkeruumenetelméan valintaan vaikuttaa se, mita tutkitaan. Tassa opinnayte-
tydssa halutaan ymmartdd ihmisen toimintaa sivutoimiyrittdqjand. Haastattelu on
siité ainutlaatuinen aineistonkeruumenetelma, ettd siind ollaan suorassa vuorovai-

kutuksessa tutkittavan henkilon kanssa (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 204).

Syrjalan ym. (1994, 86) mukaan tiedonkeruussa tavanomaiset kyselylomakkeet
eivat riitd, kun ihminen otetaan huomioon tuntevana, ajattelevana ja tavoitteellise-
na tutkimuksen kohteena. Hirsjarvi ym. (2009, 185) kirjoittaa metodien valinnasta
siten, etté silloin kun halutaan tietdd mita ihminen kokee, ajattelee, uskoo tai tun-
tee, kaytetaan haastatteluja. Haastattelujen lisaksi voi kayttaa erilaisia kyselylo-
makkeita tai asenneskaaloja. Lisdksi, kun halutaan tietdd enemman ihmisen yksi-
tyiselamasta, myos siina tapauksessa kaytetaan haastatteluja, kyselylomakkeita ja

paivakirjatekniikkaa.

Kanasen (2008, 73—-74) mukaan haastattelut ovat useimmissa tapauksissa tee-
mahaastatteluja. Ne antavat mahdollisuuden rajata haastattelut tiettyihin teemoi-
hin, joita tutkija haluaa kasitelld. Teemahaastattelussa teemat on ennakkoon rajat-
tu. Teemat kaydaan lapi haastateltavan henkilon kanssa, ja nain voidaan nailla
ennakkovalmisteluilla varmistua, etta kaikki ilmion osa-alueet saadaan mukaan.
Teemahaastattelu antaa tutkijalle mahdollisuuden mukailla haastattelutilannetta.
Haastattelun aikana voi tarvittaessa esittda tarkentavia kysymyksia. Hirsjarven,
Remeksen ja Sajavaaran (2009, 211) mukaan teemahaastattelut kuin myds avoi-
met haastattelut kestavat useimmiten tunnista kahteen tuntiin. Myds monituntisista
haastatteluista 16ytyy kokemuksia. Haastattelijan on syytd varautua siihen, etté
joskus tulee puheliaita yksiloita vastaan, toisaalta haastateltavat saattavat olla hy-

vinkin vahapuheisia.
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Teemahaastattelu sopii tdhan tutkimukseen sen vuoksi, koska opinnaytetytssa
halutaan kasitella vain tiettyja teemoja. Tarkoitus on saada mahdollisimman syvaa
tietoa ja mahdollisesti jotain uutta informaatiota hahmotellessa nimenomaan kasi-
tybalan sivutoimiyrittdjan kokonaiskuvaa. Haastatteluissa tullaan pitdméan muka-
na ennalta suunniteltua kysymysrunkoa, mikd myos osaltaan vaikuttaa luotetta-
vuuteen siten, ettd muistaa kayda kaikkien kanssa samat asiat lapi. Kaikkien
kanssa kaydaan lapi samat teemat siten, ettd heilla on vapaus kertoa mahdolli-
simman paljon omin sanoin mielipiteitd&n, kokemuksiaan ja tunteitaan. Lisdksi on
otettava huomioon se, etté haastateltavilla voi olla hyvinkin erilaiset taustat ja lah-
tokohdat esimerkiksi ika tai tydllisyystilanne. Niiden vaikutus saattaa nakya eri

teemoissa.

Haastattelun kysymykset pohjautuvat Visa Huuskosen (1992) yrittajaksi ryhtymi-
sen teoriaan eli siihen, ettd hdnen mukaan yrittajaksi ryhdytdéan pitkan prosessin
tuloksena. Huuskosen mukaan taustalla vaikuttavat erilaiset tausta-, henkild- ja
tilannetekijat. Naiden lisaksi paatoksentekoprosessiin vaikuttavat sosiaaliset, ta-

loudelliset, henkilokohtaiset seka maantieteelliset ymparistomuuttujat.

Opinnaytetydssa paadyttiin Huuskosen (1992) teoriaan sen vuoksi, koska se on
kaiken kattava. Teoria tukee my6s hyvin teemahaastattelun perusajatusta. Kasitel-
tavia teemoja voidaan painottaa joustavasti, ja ettéa voidaan valmistautua haasta-
teltavien mahdollisiin erilaisiin taustoihin seka henkilo- ja tilannetekijoihin. Haastat-
telun aikana voidaan esittaa tarkentavia kysymyksia, silla haastateltavat ovat yksi-
[6llisia, ja he saattavat olla hyvin erilaisissa elamantilanteissa. Muodostetut teemat

ovat seuraavanlaiset, joita tutkitaan kaikkien haastateltavien osalta:

1. Teema: Taustatiedot

2. Teema: Sivutoimisen kasitydyrittamisen motiivit
3. Teema: Sivutoimisen kasitydyrittdmisen tavoitteet
4

. Teema: Kasityoyrittdmisen tulevaisuudennakymat
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3.1.1 Haastattelun edut

Hirsjarven ym. (2009, 205-206) mukaan haastattelun suuri etu muihin aineistonke-
ruumuotoihin verrattaessa on se, etta aineiston keruuta pystytdan saatelemaan
joustavasti tilanteen mukaan seka vastaajia myotaillen. Liséksi vastauksia pysty-
taan tulkitsemaan enemman kuin esimerkiksi kyselyissa, joissa on valmiit vastaus-
vaihtoehdot. Haastattelun etuna on myo6s se, ettd haastateltavat voidaan tavoittaa
my6hemminkin, jos aineistoa halutaan esimerkiksi tdydentdd. Haastattelu aineis-

tonkeruumenetelméana valitaan usein seuraavanlaisista syista:

1. Tutkimustilanteessa halutaan painottaa subjektiivisuutta. Inmiselld on olta-
va mahdollisuus tuoda itseddn koskevia asioita esille niin vapaasti kuin

mahdollista.
2. Kyseessé on tuntematon, vahan tutkittu alue.

3. Haastattelutilanteessa tutkija ndkee vastaajan ilmeet ja eleet. Haastatelta-

va voi lisdksi kertoa enemman kuin tutkija pysty ennakoimaan.

4. Tiedetaan etukateen, etta tutkittava aihe tuottaa vastauksia moniin suun-

tiin ja monitahoisesti.
5. Saatavia vastauksia halutaan selventaa.

6. Saatavia tietoja halutaan syventdd. Haastateltavien mielipiteille voidaan

pyytaa perusteluja sekéa voidaan esittaa lisakysymyksia.

7. Halutaan tutkia arkaluonteisia aiheita. Taméa aiheuttaa kiistaa tutkijoiden
piirissa. Osa on sitd mieltd, ettéd kyselylomake tiedonkeruumenetelmana

on sopivampaa, jolloin tutkittava voi jaada anonyymiksi.

3.1.2 Haastattelun haitat

Hirsjarven ym. (2009, 206) mukaan muun muassa Foddyyn (1995) viitaten haas-
tattelu on aikaa vievaa. Lisaksi haastattelujen teko vaatii suunnittelua ja harjoitte-

lua haastattelijan rooliin, mika taas vie aikaa. Haastatteluun katsotaan liittyvan
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my0s useita virheldhteita. Ne aiheutuvat niin haastateltavasta kuin haastattelijasta
seka itse tilanteesta. Haastateltava saattaa kokea tilanteen uhkaavana tai pelotta-

vana.

Hirsjarvi ym. (2009, 206) viittaa Foddyyn (1995, 118) viela siten, ettd haastattelus-
ta saatujen vastausten luotettavuutta voi heikentdd se, ettd haastateltava saattaa
antaa sosiaalisesti suotavia vastauksia. Tosin maiden valilla on suuria kulttuurisia
eroja. Oleellista on se, etta haastattelija pystyy tulkitsemaan haastateltavan vasta-

uksia ottaen huomioon nama kulttuuriset erot.

3.2 Haastateltavien valinta

Laadullista tutkimusta tehdessa varmasti suurinta osaa opinnaytetyota tekevia as-
karruttaa sama kysymys: paljonko sitd aineistoa taytyy kerata, etta tutkimuksesta
tulisi kattava, luotettava ja edustava? Vastaus tahan ei ole yksiselitteinen. Opin-
naytetoita tehdaan hyvinkin erilaisista aiheista.

Eskola ja Suoranta (2008, 62—63) kayttavat termid saturaatio, joka tarkoittaa kyl-
ladntymista. Aineistoa on siina vaiheessa keratty tarpeeksi, kun se ei enda tuota
mitd&n uutta informaatiota tutkimusongelman kannalta. Eskola ja Suoranta kuiten-
kin tsmentavat viela, etta saturaatiota ei voi saavuttaa ellei tutkija ole selvilla siita,

mité& han yrittda saada aineistostaan selville.

Haastateltavien valintaan vaikuttavat tietyt tarkeat kriteerit. Ensimmainen tarkea
seikka on se, ettd haastateltavan kasitdiden myynti on oltava systemaattista el
jarjestelmallista ja tasaisin valiajoin tapahtuvaa. Toinen valintakriteeri on se, etta
haastateltavan tulee asua Seingjoella. Kolmas seikka on se, ettd haastateltavan
kasitydalan sivutoimiyrittdminen tapahtuu toiminimen alla. Toiminimelliset valitaan
sen vuoksi, koska se on yleinen yrityksen ensimmainen muoto. Taman liséksi Lit-

hin (2005, 59) mukaan suurin osa kasityoyrityksista on toiminimellisia yrityksia.
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3.3 Tutkimuksen eteneminen

Haastateltavien I6ytaminen osoittautui oletettua haasteellisemmaksi. Mahdollisia
haastateltavia lahdettiin etsimé&an ensin kahdesta Seingjoella sijaitsevasta kasity6-
tuotteiden myyntilikkeista. Kummassakin myyntiliikkeessa kaytiin paikan paalla.
Toinen on Rustoopuori, joka toimii Etel&d-Pohjanmaan kési- ja taideteollisuus ry:n
yhteydessa. Tutkija meni kysymaan suoraan toiminnanjohtajalta Kaija Uolalta
mahdollisia haastateltavia, jotka tayttaisivat ennalta suunnitellut kriteerit. Mitdan
varsinaista postituslistaa ei 10ytynyt, jossa olisi eritelty sivutoimisesti toimivat yritta-
jat. Toiminnanjohtaja Kaija Uola sek& talouspaallikkd Mirjami Roininen totesivat
muistinvarassa, ettd myytavana olevat kasityotuotteet ovat paatoimiyrittdjien val-
mistamia. Kolmesta henkilosta ei oltu varmoja. Naihin kolmeen henkil6on otettiin
yhteys puhelimitse. Lopulta he eivat vastanneet valintakriteereja. He olivat lopetta-
neet jo toimintansa tai tekivat kasityota enda vain omaksi ilokseen. Toinen kasityo-
tuotteiden myyntilike on Rytmikorjaamon yhteydessa toimiva RytmiShop. Kavi
ilmi, ettd myods RytmiShopissa myytavien kasityotuotteiden valmistajat ovat paa-
toimiyrittajia. Molemmissa kasityotuotteiden myyntiliikkeissa oli avulias henkilokun-
ta, joka auttoi ottamaan selvaa, ovatko eri kasityotuotteiden valmistajat paa- vai

sivutoimiyrittajia.

Toinen keino loytaa haastateltavia oli tutkia Internetid. Haastateltavia lahdettiin
etsimaan eri yritysrekisterien kautta. Etsintaa vaikeutti se, ettd yhdessakaan yritys-
rekisterissa ei ole erikseen eritelty sivutoimiyrittgjin& toimivia henkil6ita. Varmistin
asian vield soittamalla eri yritysrekisterien asiakaspalvelunumeroihin, mutta niissa

ei osattu sanoa, mitka yritykset olivat sivutoimisia.

Tutkijalla kuitenkin kavi hyva sattuma soittaessaan Eteld-Pohjanmaan Yrittgjat —
organisaatioon. Organisaatiossa tyoskentelee eras tyontekija, joka tekee ja myy
kasityotuotteita sivutoimisesti toiminimelld. Hanelta kysyttiin halukkuutta osallistua
tutkimukseen haastateltavaksi ja nain saatiin ensimmainen haastateltava tutki-

mukseen.

Etsintaa jatkettiin edelleen Internetin kautta. Googlessa kaytettiin hakusanoja kasi-
tyo, kasitydliike, Seindjoen seutu, Seindjoki, Iimajoki, Peréaseingjoki, Ylistaro, Nur-
mo seka naiden eri yhdistelmid. Myds eri materiaaleja kaytettiin hakusanoina ja
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yhdisteltiin edellda mainittuihin hakusanoihin. Tuloksena saatiin erinaisia kasityote-
kijoiden omia verkkosivuja ja kasityoblogeja, joissa oli erilaisia yhteystietoja. Tutki-
ja soitti suoraan usealle henkildlle 16ydettydan sivuilta yhteystietoja. Valitettavasti
kaikki totesivat olleensa paatoimiyrittgjia. Sitten heilta kysyttiin, etta tunteeko ke-
taan henkiléa, joka toimisi sivutoimisena kasityoalalla, ja kaikki vastasivat negatii-

visesti.

Haastateltavia etsiessa oli todettava, etta etsintaaluetta on ehdottomasti laajennet-
tava Eteld-Pohjanmaan alueeseen. Lapua oli luonnollinen vaihtoehto haastatelta-
vien etsintaan, silla siell& on vanha kasity6laisperinne. Lapualta I6ytyi toinen haas-
tateltava, joka toimii yrityksessd Mummadesign. Mummadesign toimii toiminimella

ja on haastateltavan sivutoimiyritys.

Kauhavalta 10ytyi uniikkien puukkojen valmistaja, joka toimii sivutoimisena yrittaja-
na elakkeen rinnalla. Kyseinen ihminen ei suostunut kuitenkaan haastatteluun joh-
tuen hédnen korkeasta idstaan ja vasymyksestaan. Lopulta henkil6lle ehdotettiin,
ettd suostuuko han vastaamaan muutamiin kysymyksiin séhkdpostin valityksella.
Henkild suostui siihen, ja hanelle lahetettiin kysymyksia sahkopostilla 19.2.2013.
Vastaajan antamat vastaukset toimivat ainoastaan taydentévinéd tietoina, koska
varsinaista haastattelua ei voitu tehd&. Saaduista vastauksista saadaan kuitenkin
tutkimuksen kannalta tarkeda tietoa. N&ain saatiin eldkelaisen nakodkulma sivutoi-

miyrittamisesta.

Seingjoen Areenalla jarjestettiin Taikasormet-kadentaitomessut 2.—3.3.2013, jonne
kokoontui kasityoyrittajia, askartelutarvikkeiden myyijia seka erilaisten antiikkiesi-
neiden myyjia ympéari Suomen. Messut olivat oivallinen paikka tutkijalle etsia haas-
tateltavia opinnaytetyota varten. Messuilla kaytiin jokainen messuosasto lapi, jossa
myytiin valmiita kasityotuotteita. Messuilta 16ytyi haastatteluun sopivia henkil6ita

kolme, mutta lopulta vain yksi henkild suostui haastatteluun.

Kaksi muuta haastatteluun sopivaa henkiléa 16ytyi lopulta kahden Seinajoen am-
mattikorkeakoulun opettajien kautta. He molemmat tiesivat yhden henkilon, joka
mahdollisesti sopisi osaksi tutkimusaineistoa. Henkildihin otettiin yhteytta, ja haas-
tattelun ajankohdista sovittiin puhelimitse ja séhkopostitse. Toinen haastateltavista

asuu Kauhajoella ja toinen asuu Soinissa.
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Yksilohaastatteluiden ajankohdista sovittiin puhelimitse ja sahkdpostitse. Haastat-
telut suoritettiin 26.2.—4.4.2013 vélisen& aikana. Kolme haastattelua viidesta tehtiin
haastateltavien kodeissa, koska se oli siten heille helpompaa. Yksi haastattelu
tehtiin Seingjoen Frami F: rakennuksessa, silla haastateltava on iltaopiskelija, ja
kyseinen kohtaamispaikka sopi hénelle hyvin. Seindjoen Kaupunginkirjastolla teh-
tiin yksi haastattelu, silla eraélla haastateltavalla on paljon pieniad lapsia. Nain saa-
tiin melua aiheuttavat tekijat mahdollisimman vahalle. Haastattelut nauhoitettiin
digitaalisella nauhurilla, mika lisaa tutkimuksen luotettavuutta. Kaikilta haastatelta-
vilta kysyttiin, saako haastateltavan nimen mainita haastateltavien yrittdjien listaan
(Liite 1), ja kaikki antoivat siihen luvan. Haastattelujen tulokset ja materiaali on tut-

kijan hallussa.

Tutkimuksen etenemista ovat hidastaneet monet tekijat. Haastateltavat ovat sai-
rastelleet paljon flunssasta vatsatauteihin. Myo6s tutkija on hieman sairastellut.
Haastateltavilla on ollut myds paljon kiireitd koko kevaan ajan palkkatdidensa tai

koulun kaynnin vuoksi seka omien sivutoimiyrityksiensa yllapitamisen puitteissa.

3.4 Laadullisen tutkimuksen luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen arvioitavuudesta on kayty paljon keskustelua. Useat laa-
dullisen tutkimuksen Kkirjallisuusteosten Kkirjoittajat (Tuomi & Sarajarvi 2002, 133;
Tuomi 2007, 150; Eskola & Suoranta 2008, 211; Hirsjarvi & Hurme 2008, 185;
Hirsjarvi ym. 2009, 232) ovat sitd mieltd, etta perinteisia luotettavuutta mittaavia
keinoja, validiteettia ja reliabiliteettia, ei voida laadullisessa tutkimuksessa kayttaa.
Kyseiset termit ovat syntyneet maarallisen eli kvantitatiivisen tutkimuksen piirissa.

Ne vastaavatkin lahinnd maarallisen tutkimuksen tarpeita.

Hirsjarven ym. (2009, 231) mukaan reliaabelius tarkoittaa mittaustulosten toistet-
tavuutta. Reliaabeliuteen on kaksi erilaista ndkdkulmaa. Helpommin sanottuna
kahden eri tutkijan pitaisi paatya samoihin tuloksiin. Toisaalta jos samaa henkil6a

tutkitaan useammalla tutkimuskerralla, tulosten pitéisi olla samat.

Tassa opinnaytetydssa tutkimuksen paaosassa ovat ihmiset, heidan tdmanhetki-

set l&ahtbkohdat, aiemmat elaman kokemukset ja ymparisto, ja heidan vastaukset
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tulevat siis heijastamaan tata paivaa. Esimerkiksi vuoden paasta mielipiteet voivat

olla toisenlaiset. Sen vuoksi reliabiliteettia on hankala mitata.

Validius tarkoittaa Hirsjarven ym. (2009, 231) mukaan sita, etta tutkitaan sita, mita
pitaakin tutkia. Mittareiden sek&a menetelmien tulisi vastata tutkimuksen tarkoitus-
perid. Toisinaan kuitenkin saattaa kayda niin, etta vastaajat voivat ymmartad mo-
net kysymykset taysin toisella tavalla kuin tutkija on ajatellut. Saatuaan vastaukset
tutkija kasittelee ne kuitenkin edelleen oman alkuperéisen suunnitelmansa mu-

kaan, jolloin tuloksia ei enda voida pitaa patevina ja tosina.

Hirsjarven ym. (2009, 232) mukaan tutkimuksessa kuitenkin pitaisi arvioida pate-
vyytta ja luotettavuutta joillakin keinoilla, vaikka termeja reliaabeliutta ja validiutta
ei haluttaisikaan kayttda arvioinnin mittareina. Hirsjarven ym. (s. 231) mukaan tar-
ke&ana tavoitteena tutkimuksessa on se, ettei virheita paasisi syntymaan. Huolimat-
ta tasta on yleista, ettd tulosten luotettavuus ja patevyys vaihtelee. Siksi on oleel-

lista, etta tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan.

Hirsjarven ym. (s. 232-233) mukaan kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen luo-
tettavuutta parantaa se, etta tutkija tekee tarkan selostuksen siita, miten tutkimus
toteutetaan. Kaikki tutkimuksen vaiheet avataan lukijalle tarkasti. On oleellista, etta
jopa aineiston tuottamisen olosuhteista kerrottaisiin, mm. mahdollisista hairiéteki-
jOista, jotka saattavat vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen. Esimerkiksi tulosten
tulkintavaihettakin on voi selventda lukijalle mm. kayttamalla suoria lainauksia

haastatteluotteista.

Myo6s Eskola ja Suoranta (2008, 210) ovat sitd mieltd, ettd laadullisessa tutkimuk-
sessa tarkein luotettavuuden kriteeri on tutkija itse. Luotettavuutta arvioidaan koko
tutkimusprosessin kannalta. Tama kaytadnnossa tarkoittaa sita, ettd olen lukijalle
selityksen velkaa siité, mité tutkin ja miksi. Lisdksi minun taytyy avata kaikki tutki-
muksen vaiheet tarkasti auki sek& mainittava kaikki seikat, mitk& voisivat vaikuttaa

tuloksien tulkintaan virheellisesti.

Taman tutkimuksen luotettavuutta parannettiin siten, ettd haastattelutilanteet nau-
hoitettiin digitaalisella nauhurilla. Haastattelut suoritettiin rauhallisilla paikoilla héi-
ricddnien minimoimiseksi. Tutkijalla oli haastattelutilanteissa mukana kysymysrun-

ko, jonka avulla varmistettiin se, etta kaikkien haastateltavien kanssa muistettiin
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kdyda samat teemat lapi. Jokaisen haastattelun jalkeen nauhoitettu aineisto litte-
roitiin eli kirjoitettiin puhtaaksi mahdollisimman kattavasti. Haastattelutilanne oli
tuoreessa muistissa, ja litterointikaan ei tuntunut tyolaaltd. Teemojen alle kirjoitet-
tiin tiivistykset sekd osassa teemoista esiteltiin haastateltavien ajatuksista myos
muutamia suoria lainauksia. Taman tutkimuksen luotettavuuden lisdamiseksi
haastateltaviksi valittiin eri-ikaisia ihmisia, jotka ovat hyvin erilaisissa elamantilan-
teissaan. Nain varmistettiin, ettd saataisiin erilaisia nakokulmia kasitellyista tee-

moista.

Taméan tutkimuksen luotettavuutta alentaa se, ettd sopivia haastateltavia 10ytyi
odotettua vdhemman. Lisaksi haastateltavien monet sairastelut alensivat hieman
tutkijan innostusta tutkimuksen etenemisen kannalta. Kuitenkin haastateltavia et-
sittiin sinnikkaasti. Haastateltavien etsintaprosessiin kului huomattava maara aikaa
ja jonkin verran rahaa. Tiettyjen resurssien puitteissa haastatteluja saatiin kasaan
yhteensa viisi, ja lisdaineistoksi saatiin yhden elékeldisen vastauksia ja ajatuksia

sahkopostin kautta.

Tutkimuksen tuloksia ei voida yleistaa koko Suomen kasityGalan sivutoimiyrittdjis-
ta, silla tiedonkeruu tapahtui pienella alueella. On kuitenkin todettava, ettd huoli-
matta haastateltavien erilaisista taustoista sivutoimisen kasityodyrittdmisen motiivit
olivat hyvin yhtenevaisid. Tavoitteet vaihtelivat. Haastattelutilanteissa tutkija ei kui-
tenkaan johdatellut haastateltavia, ja kritiikkidkin saatiin siitd, miten kasityoyritta-

mista voitaisiin parantaa yrityskulttuurissa.
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4 TUTKIMUSTULOKSET

Tassa luvussa kasitellaan keratty aineisto ja analysoidaan saadut tutkimustulok-
set. Tarkoituksena on tutkia, 10ytyykd haastateltavien vastauksista selvid yhtalai-
syyksia. Toisaalta on kiinnostava myo@s tietdd, 10ytyyko niistd eroavaisuuksia, ja
mitk& seikat niihin vaikuttaa. Lopuksi on kiinnostavaa asettaa teoriasta saatu tieto
ja keratty haastatteluaineisto vastakkain, ettd onko niissa sama linja vai tuleeko

kenties jotain uutta tietoa esille.

Aineiston purkaminen tapahtuu Hirsjarven ja Hurmeen (2008, 138) mukaan siten,
ettd siind vaiheessa, kun aineisto on keratty, se litteroidaan eli kirjoitetaan puh-
taaksi. On kaksi tapaa, miten sen voi toteuttaa. Litterointi on mahdollista tehda
koko keratysta aineistosta. Toinen tapa on tehda se valikoiden esimerkiksi teema-
alueittain. Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2009, 222) mukaan aineiston litte-
roiminen on yleisemp&a kuin se, ettd tehdaan paatelmia suoraan nauhoista. Ka-
nasen (2008, 80—81) mukaan litteroinnin voi erotella kolmeen eri tasoon, joita ovat
sanatarkka litterointi, yleiskielinen litterointi ja propositiotason litterointi. Sanatar-
kassa litteroinnissa jopa jokainen haastateltavan aannahdyskin kirjataan ylos.
Yleiskielisessa litteroinnissa teksti muunnetaan kirjakielelle. Tekstistd poistetaan
murre- ja puhekielen ilmaisut. Propositiotason litteroinnissa kirjataan ylos vain sa-

noman tai havainnon ydinsisalto.

Tassa opinnaytetydossa paadyttiin yleiskieliseen litterointiin, silla haastateltavilla
esiintyi paljon puhekielen ilmauksia ja murteita. Tutkija on my@s itse kotoisin Etel&-
Pohjanmaalta, joten haastattelussa kaytetty kieli on tuttua haastattelijalle. Haastat-
telussa haastateltavilta ei kysytty arkaluontoisia kysymyksia, ja kysymyksiin saatiin
hyvin suoria vastauksia. Haastateltavien vastaukset vastaavat tutkimusongel-

maan.
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Taulukko 2. Tutkimukseen osallistuneiden yrittgjien taustatiedot

Haastateltava k& Paikkakunta Harjoitettu ka&sity6
Heastatetava 1. | 30| Lapua | e o otela.
Haastateltava 2. | 69 Kauhajoki koriste- ja kayttokeramiikka
Haastateltava 3. | 47 Seingjoki paperinaru- ja ryijytyot
Haastateltava 4. | 26 Soini trikoopipoja, huiveja, peittoja yms.
Haastateltava 5. | 56 Seingjoki lasityot

Taulukossa 2. havainnollistetaan teemahaastatteluun osallistuneiden kasitytalan
sivutoimiyrittdjien taustatietoja. Kaikki haastateltavat olivat naisia. Taulukko osoit-
taa, ettd haastateltavien ikahaarukka on laaja.

4.1 Aineiston analyysi

Eskolan ja Suorannan (2008, 137) mukaan laadullisen tutkimuksen aineiston ana-
lysoinnin tarkoituksena on selkeyttaa aineisto ja siten tuoda uutta informaatiota
tutkittavasta aiheesta. Helpommin sanottuna pyritéaan tiivistdmaan ja tuomaan esil-
le ne merkittavimmat vastaukset tutkimusongelmaan. Analyysin tulisi olla mielekas

ja ymmarrettava.

Hirsjarven ym. (2009, 225) mukaan kerétyn aineiston paljous seka elamanlahei-
syys tekevat laadullisen tutkimuksen analysointivaiheen haastavaksi ja mielenkiin-
toiseksi. Tutkijalla saattaa kulua pitkigkin aikoja aineiston analysoinnissa etenkin,
jos se on runsasta. Tavoitteena olisi tulkita oikein haastateltavien antamia vasta-

uksia ja ymmartaa niiden syvimmat merkitykset.

Hirsjarven ym. (2009, 224) mukaan on suositeltavaa, ettd analyysivaihe kaynniste-

taan heti, kun aineisto on saatu kerattyd. Syyna tahan on se, ettéd aineisto viela
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innoittaa tutkijaa. Liséksi, jos aineisto koetaan puutteelliseksi, sitéa voi helposti tay-

dentda seka selventaa tarpeen vaatiessa.

Analyysimenetelmana kaytettiin teemoittelua. Kanasen (2008, 91) mukaan tee-
moittelu on teemahaastatteluaineiston yksi analyysikeino. Teemahaastattelussa
haastattelut toteutetaan jo itsella&n teemoittain. On kuitenkin mahdollista, etta ke-
ratystd aineistosta saattaa nousta uusia teemoja. Teemoittelussa ideana on se,
ettd jokaisen kasitellyn teeman alle kootaan haastatteluissa teemaan liittyvét asiat
tai niiden tiivistelmat. Teemojen yhteydessa esitellddn haastatteluissa mukana
olleiden henkil6iden aitoja tekstisitaatteja. Eskolan ja Suorannan (2003, 180) mu-
kaan sitaattien maarasta ei ole ennalta maaratty mitaan tiettyja ehdottomia saanto-
ja. Tavoitteena on kuitenkin se, etta tutkimuksen pitaisi selittdd enemman itse tut-

kittavasta ilmiosta kuin tutkijasta.

4.1.1 Taustatiedot

Haastateltavista kaksi oli kotoisin Seingjoelta. Yksi haastateltava oli Kauhajoelta
seké yksi asui Soinissa ja yksi haastateltava asui Lapualla. laltdéédn he olivat 26—
69-vuotiaan valilla. Kolme haastateltavista oli palkkatydssa, yksi haastateltava oli
opiskelija ja yksi oli elakeldinen. Kaikki haastateltavat olivat naisia. Keratyn aineis-
ton analyysissd huomioidaan lisdksi yhden 70-vuotiaan eldkeldismiehen antamat
vastaukset hyvana lisatietona, jotka saatiin sédhkopostin valityksella. Han oli kotoi-

sin Kauhavalta. Han ei antanut haastattelua huonon kuntonsa vuoksi.

4.1.2 Sivutoimisen kasityoyrittdmisen motiivit

Ennen haastatteluiden aloittamista tutkimuksessa paadyttin Huuskosen (1992)
teoriaan, jonka mukaan yrittajan motiivit voidaan jaotella taustatekijoihin, henkil6-
tekijoihin ja tilannetekijoihin. Aineistoa analysoidessa on kuitenkin todettava, etté
odotusarvo muuttui haastatteluiden aikana. Esimerkiksi taustatekijoilla ja tilannete-
kijoilla ei ollut mitdan merkittavaa osuutta siihen, miksi yksild toimii sivutoimisena
yrittdjana kasitydalalla. Riippumatta siita, oli ihminen sitten palkkatytssa, opiskelija

tai elakelainen, selkeésti vahvimpana motiivina sivutoimiseen kasityoyrittdmiseen
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on itsensa toteuttaminen seka arvostuksen saaminen oman tehdyn kasityotuotok-

sen kautta.

No se oli varmaan sellainen itsensa toteuttaminen [...] tuo on aina ol-
lut sellaista omaa, oma juttu, oma innostus. (Haastateltava 1.)

Tuntuu, ettd mind olen saanut jonkinlaisen sijan tassa kasityolaispii-
rissa, mika tassa on. Eli minut on huomioitu [...] ettd asiakkaatkin, jot-
ka ovat vahan suurempia, ottavat yhteytta. (Haastateltava 2.)

Yli 10 vuotta sitten tuli sellainen ajatus, ettd jotakin muutosta pitéaisi
tapahtua. Kun koko ajan ollut samassa tyopaikassa ja tehnyt samaa
hommaa [...] mistd mind olen tykannyt kylla aina tuosta sairaala-
apulaisen tydsta. Ja tama siihen lisana, niin olen tykannyt elamastani
talla lailla [...] jos lisdansioita hakee, niin ei se kylla tdmé& ole. Etta se
on kallis harrastus, voisi sanoa nain. Etta siina on tarvikkeet tosi kallii-
ta. (Haastateltava 5.)

Voidaankin siis todeta, etta Lahteenmaen (1997, 133) nakdkulmat yrittdjyys motii-
veihin patevat tassa tapauksessa paremmin. Lahteenmaen mukaan yrittajan mo-
tiivit vaihtelevat eri yrittajaidentiteettien mukaan. Yrittajyysidentiteetit jaetaan kol-
meen eri kategoriaan, joita ovat kasityolaisyrittajyys, klassinen yrittajyysidentiteetti
ja toimitusjohtajaidentiteetti. Kasityolaisyrittdjyyden motiiveina ovat halu tyon te-
kemiseen, joka perustuu omaan ammattitaitoon. Liséksi motiiveihin kuuluu se, etta
saavuttaa sen arvostuksen alansa ammattilaisena. Myos tyytyvaisyyden saavut-
taminen tyon kautta toimii kannustimena kasityolaisyrittdjyydessa. Klassisessa
yrittajaidentiteetissd motiivina toimii sen oman harjoitetun liiketoiminnan kautta
saavutettu voitto. Toimitusjohtajaidentiteetissé motiiveina ovat tunnustuksen saa-

minen sek& nakyva menestys.

4.1.3 Sivutoimisen kasitydyrittdmisen tavoitteet

Haastateltavien tavoitteet osoittautuvat hyvin erilaisiksi. Vain kaksi henkiléa oli
pohtinut yritystoimintansa kasvattamiskysymyksia. Toinen arveli, etta yritystoimin-
nan laajentaminen voisi tapahtua aikaisintaan 10 vuoden kuluttua johtuen per-
hesyistd. Toinen haaveili tyotilojen muutoksista seka uusien tuotteiden kehittami-

sesta. Yksi haastateltavista suunnitteli pienentavansa nykyista sivutoimellista yri-
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tystoimintaansa muuttuneiden henkilokohtaisten olosuhteiden vuoksi. Kummalla-
kin elakelaisella tavoitteena oli vain se, etta sivutoiminen yritystoiminta toisi iloa ja
virikettd elamaan vanhoilla paivilla. Jo ian puolesta pitk&n téahtaimen tavoitteita ei
ollut asetettu. Yhden haastateltavan tavoitteena se, ettd hanen sivutoimiyrityksen-

sa toimisi omalla painollaan pienimuotoisesti.

Etta kun on viisi alaikaista huollettavaa, niin ei siind kovin akkia oteta
mitaan suuria riskeja. Mutta mina odotan, ettd kun viimeiset tayttavat
18, ja toivon mukaan lahtevat joskus kotoa pois, niin sitten on vapaat
kadet. Etta voi vaikka heittaytya kokopéaivaiseksi [...] ettad se pysyy si-
vutoimisena todennakoisesti viela kymmenkunta vuotta. (Haastatelta-
va 3.)

Ettd se maksaa minulle tAma homma itse itsensa, etta minulle pikkui-
sen siitd jaa [...] ettd min& pid&n sen verran pienimuotoisena, etta se
menee tallaisena harrastelijapohjaisena. (Haastateltava 2.)

Tavoitteena on saada painotilat omaan pihapiiriin ulkorakennukseen.
Liséksi tavoitteena on kehittdd uusia tuotteita, etenkin saunatuotteita
[...] enemman olen harkinnut sitd, etta osan toista voisi ajatella teetta-
vansa alihankintana, ettd en silla tavalla palkkaisi suoraan henkil6d
toihin. (Haastateltava 1.)

No ei minulla kauhean pitkan tahtaimen tavoitteita taida edes olla [...]
ehka se olisi se tavoite, ettd tAma jonkin verran laajenisi. Etta ei minul-
la nyt ole ainakaan toistaiseksi tarkoitus, etta tasta paatoimista tulisi-
kaan. (Haastateltava 4.)

Haastateltavien ajatuksista liittyen eri tavoitteisiin |6ytyy yhtalaisyyksia. Paaasialli-
sesti yrittdjilla nayttaisi olevan tavoitteena se, etta kasitydalan sivutoimiyritys toimi-
si omalla painollaan ilman vaativampia panostuksia. Vaikuttaisi silta, ettd sivutoi-
misesta yritystoiminnasta ei haluta niin isoa, etta se tuntuisi tyolta. Kasityoyrittami-
nen nayttaisi olevan enemmankin elaméantapa ja keino paeta arjesta. Toinen tar-
kea seikka, joka ilmeni kaikista haastatteluista, oli se, etta kukaan ei ollut asettanut
varmuudella mitdan pitkan tahtdimen tavoitetta. Siten Ruohomaen (2000, 15-16)
nakokulma kasityoyrittdjien tavoitteista osuu oikeaan. Ruohomaki toteaa, etta yri-
tyksen kasvattaminen saattaisi merkitd enemman tyotéa ja jopa enemman murhei-

ta.
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Toisaalta yksi haastateltavista oli miettinyt yritystoimintansa laajentamista uusien
tuotteiden kehittdmisen ja alihankintatyén kautta. Tassa pateekin Hautaméen
(2000, 6) ajatukset yrityksen menestyksen avaintekijoistd. Hautamaen mukaan
kasityoyrittdmiseen menestykseen vaaditaan tuotteistamista, yhteistyoverkostoja
ja hyvaa brandia. Ruohomaki (2000, 9) yhtyi myds siihen, ettd kasityoyrittaja saa
valtavan hyodyn brandinrakentamisen prosessin lapikaymisesta. Lith (2005, 29—
30) on sita mieltd, ettd juuri muun muassa alihankintatyon kayttaminen on yksi
sopivimpia yritystoiminnan kasvattamistapoja kasityoalalla. Lith (s. 33) listaa me-
nestyksen avaintekijoiksi riittavan laatutason, toimituskyvyn, asiakkaiden luotta-
muksen hankkimisen ja heidan tarpeiden huomioinnin. Toisin sanoen Lith nayttaa

puhuvan yhtalailla brandin suuresta vaikutuksesta.

4.1.4 Sivutoimisen kasityoyrittdmisen tulevaisuudennakymaét

Haastateltavat nakivat kasityoyrittdmisen tulevaisuuden valoisana ja positiivisena.
Kaikki haastateltavat olivat sita mieltd, ettd suomalaisen kasityoyrittdmisen arvos-
tus kasvaa, ja ettd halpatuonti menettad merkitystadan. Asiakkaat haluavat tuotteil-

taan korkeaa laatua, kaytannollisyyttd, kestavyytta seka yksilollisyytta.

No kylla min& nakisin sellaisen kotimaisuuden ja sellaisen kotimaisen
muotoilun kasvavan [...] etta koko ajan nama halpatuonnit kuitenkin
menettavat merkitystansa. (Haastateltava 1.)

Minusta tuntuu, ettd se on sellainen aina vaan kehittyva. Etta pitkan
aikaa oli niin, ettei sitd arvostettu. Mutta sen arvostus on lisdantynyt,
ja se tuottaa sitten sen, ettd sen harrastajat ja sen tyontekijat lisaanty-
vat. (Haastateltava 2.)

Nyky&an ehkéa arvostetaan kumminkin aika paljon sitd sellaista kasilla
tekemista ja kasitoitd. Ja varsinkin, jos ne ovat laadultaan hyvia, etta
niissa on selva ero Kiinassa teetettyihin juttuihin. Ettd kylla mina us-
kon, ettd sitd arvostetaan ja tullaan arvostamaan yh& enenevissa
maarin. (Haastateltava 4.)

Kuitenkin haastateltavat vielda huomauttivat, ettd kotimaisista kasityttuotteista ei
olla valmiita maksamaan korkeaa hintaa. Tamé sanoma kuitenkin sotii sitd vas-

taan, etta tulevaisuuden kasitydyrittaminen nahtiin positiivisena.
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Kasityoyrittdmisessa on ehk&d enemman sita, ettd se on elamantyyli.
Mutta mina en tieda, onko se koskaan mik&én rahasampo. (Haastatel-
tava 1.)

No sivutoimisena se pysyy kannattavana tavallaan, kun ei ole toimiti-
laa. Mutta jos siita leipa olisi pelkastaan kiinni, niin kylla se kovaa olisi.
Etta ei siina rikkaaksi paase tulemaan. (Haastateltava 3.)

4.1.5 Suomalaisen kasityoyrittamisen tukemisen keinot

Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2009, 221) mukaan on mahdollista, etta tut-
kijalle selviaéa vasta analyysivaiheessa, miten ongelmat olisi sittenkin pitényt aset-
taa. Keratysta aineistosta syntyi uusi teema. Haastattelijat olivat sitd mielta, etta
kotimaista kasityoyrittamista arvostetaan tulevaisuudessa yhd enemman. Silti he
kaikki lisasivat, etta kasityoyrittdmisella ei voi rikastua. Nama kaksi asiaa ovat kes-
ken&an ristiriidassa. Uudeksi teemaksi muodostui suomalaisen kasitydyrittamisen
tukemisen keinot. Kaikkiin haastateltaviin otettiin joko puhelimitse tai sdhkodpostitse
yhteyttd uuden teeman vuoksi.

Kasitydmessujen toimintatavat ovat jo pitkdan herattaneet paheksuntaa kasi-
tyoyrittdjien keskuudessa. Useampi haastateltava kertoi, ettd Suomessa jarjestet-
taville kasitydmessuille tulee yhd enemman sellaisia myyjia, jotka myyvét halpa-
tuontitavaraa. Tama vahingoittaa pidemman paalle suomalaisten kasityoyrittajien
yritystoimintaa, silla halpatuontitavaraa vastaan on vaikeaa kilpailla. Lisdksi mark-
kinoinnin- ja myynninedistamiseen toivottiin mahdollisimman edullista konsultoin-
tiapua. Myds hieman kevyempaa verotusmenetelmaa ehdotettiin, silla materiaali-
kustannukset vain kasvavat vuosi vuodelta. Eras haastateltava oli sitd mieltd, etta
tuen saaminen pitdisi tulla ihan valtion taholta asti. Han korosti, ettd se voisi kos-
kea yleensakin kaikkia pienyrittajia, jotka yrittavat tyollistaa itsensa. Yksi haastatel-
tava ehdotti, ettéd kasityoyrittajyyttd voitaisiin tukea ottamalla kasityolaiskohteita

mukaan matkailutoimintaan tutustumiskohteiksi.

Yksi tekija on kylla minun mielesta sellainen merkittava tekija, kun on
kasitydbmessut, ettd siella ei olisi tuontitavaraa [...] ja tarvikkeiden
myyijat, niin heillakin voisi olla omat osastot. Ettei niin, ettd ne ovat
isoina ja nayttavinad parhaimmilla paikoilla kasitydmessuilla [...] ja me
ollaan siitd usein, kun messupaikkoja seuraavaksi vuodeksi varataan,



44

niin ollaan yhdessa paatetty, ettd mita kirjoitetaan sinne toivomuksia
[...] mutta eivat nama jarjestajat ota meita kuuleviin korviinsa [...] ja
kun on suomalaiset kasitydmessut, niin siellahan on ihan jotain Kiinan
silkkikukkia. (Haastateltava 5.)

Kun kasityomessut ovat Suomessa, niin tuontitavaraa ei saisi ottaa.
Ja voisiko uutta verotusta miettia, kun materiaali kallistuu koko ajan, ja
kasityolainen tekee kaiken ihan itse alusta alkaen. (Haastateltava 2.)

Kasityoyrittajyytta voitaisiin tukea esimerkiksi ottamalla kasityolaiskoh-
teita matkailutoimintaan mukaan tutustumiskohteiksi seka lisatd yh-
teistydta matkailutoiminnan kanssa. Téllainen asia tuli mieleeni.
(Haastateltava 1.)
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5 JOHTOPAATOKSET

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli tutkia, mitkd ovat kasity6alan sivutoimiyritta-
jan motiivit ja tavoitteet. Tutkimus kaynnistettiin perehtymalla ensin kirjallisuuteen.
Teoriaosuutta pohjustettiin kirjallisuuskatsauksen lisaksi erilaisilla verkkojulkaisuil-
la. Tutkimusongelman kannalta tarke&t puuttuvat tiedot saatiin kerattya teema-
haastattelujen avulla, jotka tehtiin 26.2.—4.4.2013 valisena aikana. Tutkimus toteu-
tettiin Sivutoimiyrittéjyys — nimiselle hankkeelle, ja sen toimeksiantaja oli Seingjoen
ammattikorkeakoulun (SeAMK) Liiketoiminta. Tyota tehtiin osana sivutoimiyritta-

jyyden opinnaytetyotyoryhmaa.

Teemahaastatteluun osallistui viisi kasity0alan sivutoimiyrittdjaa. Heista kolme oli
palkkatydssa, yksi oli opiskelija ja yksi oli elakelainen. Kaikki haastateltavat olivat
naisia. Tulosten analyysissa otettiin huomioon lisdksi yhden 70-vuotiaan elake-
laismiehen vastaukset arvokkaana lisatietona, jotka saatiin sahkdpostin kautta la-
hetetylla kyselylla. Kyseinen henkilé ei suostunut haastatteluun huonon kuntonsa

vuoksi, mutta han halusi silti olla apuna tassa tutkimuksessa.

Kéasitydalan sivutoimisen yrittajan keskeisimmaksi motiiviksi muodostui itsenséa
toteuttaminen. Tulos oli osittain ennalta arvattavissa jo k&sitydbn ominaisen taiteel-
lisen luonteensa vuoksi. Kasityotuotos on yksilon mielikuvituksen ja luovuuden

tulos. Arvostus haluttiin saavuttaa oman alansa ammattilaisena.

Yllattavaa oli se, etta haastateltavien tavoitteet olivat hyvin pinnallisia, ja ettd haas-
tateltavilla ei ollut varsinaisesti mitdan tuloksellisia tavoitteita. Taméa osittain johtu-
nee siita, etta kasityota ei haluta mieltdd varsinaisesti tyoksi, vaan enemmankin
harrastukseksi tai pakokeinoksi arjesta. Tavoitteiden maarittelemista ei ole toden-
nakoisesti koettu senkaan vuoksi tarkeédksi, koska motiivina ei ollut lisdansaitsemi-
nen. Teemahaastatteluun osallistuneiden yrittjien vastaukset tavoitteista olivat
vaihtelevia. Kaksi haastateltavista oli miettinyt yrityksensa kasvattamista. Yksi
haastateltavista aikoi pienentaa yritystoimintaansa. Yksi haastateltavista pyrki sii-
hen, ettd hdnen yrityksensa toimisi omalla painollaan pienimuotoisesti. Vanhim-
man haastateltavan tavoite oli se, ettd sivutoiminen kasityoyrittaminen eldkkeen

ohella toisi iloa elamé&an ja pitaa mielen virkeana.
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Tutkimuksen tuloksia ei voida yleistaa kaikkiin Suomen sivutoimisiin kasityoyritta-
jiin, koska haastateltavien maéré oli suppea. Toisaalta aineistoa keratessa tapah-
tui kylladntymista eli saadut vastaukset alkoivat toistua. Kerétyn aineiston ana-
lyysivaiheessa muodostui kuitenkin uusi teema, jolla saatiin selville niita epakohtia,
jotka haittaavat kasityoalalla toimivia sivutoimiyrittdjia. Uusi teema oli se, etta mi-
ten suomalaista kasityoyrittamista voitaisiin tukea. Yksi selkea ongelma on se, etta
suomalaisilla kasitydmessuilla on myynnissa halpatuontitavaraa. Suomalaisen kéa-
sityoyrittajan on vaikeaa kilpailla halpatuontia vastaan, koska hinnat ovat kuitenkin
erilaisten kustannusten kattamiseksi korkeammat. Kasityoyrittdmisen tukemiseksi
toivottiin myds mahdollisimman edullista konsultointiapua markkinoinnin ja myyn-
nin edistamiseksi. Liséksi ehdotettiin, etta kasityoyrittajia varten voisi olla toisenlai-
nen verotusmenetelma, silla kasityoyrittaja tekee kaiken itse alusta lahtien. Myds
materiaalikustannukset kasvavat vuosi vuodelta. Erés haastateltava ehdotti, etta

kasityolaiskohteita voitaisiin ottaa matkailutoimintaan mukaan tutustumiskohteiksi.

Etsiessa sopivia haastateltavia taytyy todeta, ettd eteldpohjanmaalaiset yrittajat
eivat ehkd ole aivan helpoimmasta paasta lahestyttavia. Asia ilmeni siten, etta
otettaessa yhteytta eri yrittajiin jokaiselle henkilolle taytyi kertoa tarkkoja yksityis-
kohtia myo6ten, milla asialla sita ollaan. Lisaksi tutkijan omia taustoja udeltiin puhe-
luiden aikana. Osa haastatteluun lupautuneista ei lopulta koskaan ollut tavoitetta-
vissa niin puhelimitse tai sdhkopostitsekaan. Voidaanko tasta siis jotenkin paatella,
ettda namé kokemukset vain vahvistavat sita kasitysta, etta etelapohjanmaalaisten
perusluonteeseen kuuluvat lilan vahvat ennakkoluulot ja iso ylpeys? Voisiko tallai-

nen toiminta haitata esimerkiksi yrittdjien verkostoitumista?

Verkostoituminen on tatad paivaa ja se on vahva voimavara. Sen avulla voidaan
|0yta&a uusia asiakasryhmia ja uusia ideoita, joilla pystytaan vastaamaan asiakkai-
den tarpeisiin. Lisaksi siitd saadaan arvokas lisdmarkkinointikanava. Onnistunut
verkostoituminen vaatii pitkdjanteisyytta, aktiivista kommunikointia kaikilta osapuo-
lilta ja osapuolten tasa-arvoista kunnioittamista. Etenkin pienissa kaupungeissa

verkostoitumisen olosuhteet ovat ideaalisia, silla valietaisyydet ovat lyhyita.

Vaihtoehtoinen tutkimusmenetelmé aihealueesta voisi olla esimerkiksi tapaustut-

kimus. Tapaustutkimuksen avulla voi kuvailla ilmidita ja tehd& uusia havaintoja.
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Tapaustutkimus vaatisi luultavasti paljon valmisteluja esimerkiksi havainnoijien

ohjeistuksessa seka tulosten kerddmisessa ja niiden analysoinnissa.

Lopuksi jatkotutkimusaiheeksi ehdotetaan, etté tutkittaisiin kasityoyrittajien vero-
helpotusten mahdollisuuksia.
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Liite 2. Haastatteluiden kysymysrunko

Vastaajan taustatiedot

Ik&, sukupuoli, koulutustausta, aikaisempi tyékokemus, perhetausta, elaméntilanne?
Sivutoimiyrittaminen

Liikeidean lahde: Mista nykyinen sivutoimiyrittdmisenne sai alkunsa?

Mind vuonna te perustitte nykyisen sivutoimiyrityksenne?

Mitka syyt vaikuttivat sivutoimiyrityksenne perustamiseen?

Oliko sivutoimiyrityksen perustaminen helppoa vai vaikeaa? Saitteko ohjausta, tukea? Ker-
tokaa vapaasti.

Kilpailevatko sivutoimiyrittdjyyteenne liittyva tuote tai palvelu tai molemmat palkkatyon-
ne tydnantajan kanssa? (Tama kysymys kysytaan palkkatyossé olevalle)

Millainen on asiakaskuntanne? Kertoisitko myynti- ja markkinointikanavista?

Mité eri tavoitteita teill4d on sivutoimisena ké&sityoyrittdjand? Voitte halutessanne eritelld
lahitulevaisuuden tavoitteet seka pitkén tdhtdimen tavoitteet.

Kasityoyrittdminen
Koetteko kasityoyrittdmisen kannattavana toimintana?

Millaisena te néette kasityoyrittamisen tulevaisuuden?



