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1 JOHDANTO

Opinnaytetyd on lahtenyt liikkeelle tiedonjanosta selvittad syvemmin, miten
kuntokeskusyrittajat nakevat palveluketjun toimivuuden, johon kuuluu yritys-
tyoterveyshuolto-liikuntapalvelutuottaja. Tiedonjano on alkanut vuonna 2005
Kuntoliikuntaliitolle tehdysta tyoharjoittelusta, jonka aikana on Kkartoitettu
Kuntoliikuntaliiton auktorisoitujen K — Kuntokeskusten palveluita ja muuta

kuntokeskusten toimintaan liittyvaa.

Opinnaytetyd on tehty vastaamaan ty6elaman tarpeisiin. lhmisten
likkumattomuus on suurin haaste liikuntaa jarjestavien tahojen keskuudessa.
Lilkkunnallisten passiivisten aktivointi on paivan sana liikuntapiireissé. Tassé
tydssani nostan esille muun muassa liikuntakeskusten ideoita passiivisten
aktivoinnin  erilaisista malleista.  Yliopistolikunnan ja ylioppilaiden
terveydenhoitosaation yhteistyon kehittdmisen tarpeeseen pyrin vastaamaan
tutkien toiminnallisesti yhteistyon tilaa. Kyseessd on siis osittainen
toiminnallinen, osittain tutkimuksellinen opinnaytetyd. Tyd on tehty kahden
viimeisimman tyopaikkani aikana tuomaan lisdarvoa tyopaikkaliikunnasta

opiskelijaliikuntaan.

Olen tehnyt pitkdn uran likunnan parissa. Matkani on kulkenut
yritysliikunnasta kohti opiskelijaliikuntaa. Edellisessa tyopaikassani Suomen
Kuntoliikuntaliitossa tyoskentelin tyopaikkaliikunnan parissa. Tutustuin lahelta
siihen, kuinka tarke&éa on tukea tyontekijéiden hyvinvointia tarjoamalla heille
mahdollisuuksia hoitaa itsedan likunnan avulla. Nykyinen tyoni
yliopistoliikunnalla vastaa enemman  yhteisbpedagogin  opintojani.

Tybskentelen paivittain nuorten opiskelijoiden hyvinvoinnin edistdmiseksi.

Yhteisopedagogina olen kiinnostunut erityisesti nuorten opiskelijoiden
terveyden edistdmisesta ja likunnan ennaltaehkéisevista vaikutuksista. Hyvat

kaytannot  tyopaikkaliikunnasta opiskelijalikuntaan tuovat lisdarvoa



opiskelijoiden hyvinvoinnin tukemiseen. Opiskelijoiden omaksuessa liikunta
jo opiskeluaikana osaksi elaméansa tukee se heidan jaksamistaan

tulevaisuudessa tydelaman kasvavien vaatimusten keskella.

Tassa opinnaytetydssad nostan esiin hyvia kaytantoja tyopaikkaliikunnan
piirista. Opiskelijalikunta voi oppia mahdollisesti hyvista kaytanteista. Hyviin
kaytantoihin kuuluu olennaisena osana erilaiset hyvét yhteistyon kaytannot ja
menetelmat opiskelija- ja tydpaikkaliikunnassa. Tutkimuksen tarkoituksena
on selvittdd hyvid kaytantdja ja sita, mitd opiskelijalikunta voisi oppia
tyopaikkaliikunnalta. Tarkemmassa tarkastelussa on myds yhteistyd
Ylioppilaiden terveydenhoitosaation ja Yliopistolikunnan valilla. Keskeisia
kysymyksia ovat: Miten Ylioppilaiden terveydenhoitosdatio ja Yliopistoliikunta
tekevat yhteistyota keskenaan? Miten se nékyy yliopiston opiskelijoille seka

tyontekijoille? Seka: Miten yhteistyota voitaisiin kehittda?

Opinnaytetyoni on kartoittava ja kehittdmishanketta alustava ty6. Tyon
pohjalta voidaan kéaynnistaa kehittamishanke kehittaémaan yhteistyota

Yliopistoliikunnan ja Ylioppilaiden terveydenhoitos&ation kesken.



2 LIKUNTA HYVINVOINNIN TUKENA

Tassa luvussa kasittelen likkuntaa hyvinvoinnin tukena. Aluksi kerron

hieman tarkemmin liikunnan kasitteista jotta ymmarrystd olisi helpompi
muodostaa tyon jatkuessa eteenpdain. Kasittelen myds liikunnan
terveysvaikutuksia seka erityisesti kerron liikunnan merkityksesta tyoikaisille
sekad opiskelijoille. Tydni yksi keskeisin idea on |0ytd&d hyvia kaytantoja

tyopaikkaliikunnasta ja siirtda niita opiskelijaliikuntaan.

Olen ottanut tdha&n osioon mukaan myds esittelyn  Suomen
Kuntoliikuntalitosta seka Kuntoliikuntaliton kuntokeskusjarjestelmé&sta.
Haluan tasséa osiossa tuoda esille Kuntoliikuntaliiton kuntokeskusjarjestelman
merkityksen tyOpaikkaliikunnan tuottajana. Aineistoni on pdadaasiallisesti
keratty kuntokeskuksilta. Esittelen myds heti tassd alussa Helsingin
Yliopiston ja sen alla toimivan Yliopistolikunnan joka on Suomen suurin

opiskelijaliikuntaa tuottava taho.

2.1 Liikkunnan kasitteista

Monet liikunnan kasitteistd saattavat olla vaikeasti ymmarrettéavia joten avaan
tassd hieman kasitteitd jotka ovat tarkoitettu p&&asiassa likunta-alan
ammattihenkildiden kayttdon. Fyysinen aktiivisuus tarkoittaa lihasten
tahdonalaista, energiankulutusta lisddvaa ja yleensa liikkeeseen johtavaa
toimintaa. Tassa tapauksessa tarkoitetaan pelkastaan fyysisia ja fysiologisia
toimintoja, joissa ei ole viela odotuksia tai kannanottoja vaikutuksista tai
kokemuksista. Fyysinen inaktiivisuus tarkoittaa taas lihasten vahaista kaytt6a
tai taydellista kayttamattomyytta. Fyysisen inaktiivisuuden jatkuessa pitkaan,
saattaa ilmetd monien elinjarjestelmien rakenteiden ja toimintojen
huononemista. (Vuori 2006, 37.)



Likunnalla tarkoitetaan sellaista fyysista aktiivisuutta, jota toteutetaan
padasiassa omasta tahdosta vapaa-ajan harrastuksena. Voidaan puhua
esimerkiksi harraste-, kunto-, terveys-, ja elamysliikunnasta, mutta myos
esimerkiksi  tyopaikka- tai tyOmatkalikunnasta. Liikuntaharjoittelusta
puhuttaessa tarkoitetaan jarjestelmallistd, suunniteltua ja jatkuvaa liikuntaa,
jolla  pyritddn ennalta maarattyihin tavoitteisiin  esimerkiksi parempaan
fyysiseen kuntoon tai tiettyihin terveysvaikutuksiin. Kaikki liikunta ei siis ole
likuntaharjoittelua eika tuota talla saavutettavia vaikutuksia ainakaan

tdysmaaraisesti. ( Vuori 2006, 37.)

Kuntoliikunta on liilkuntaa, jonka on osoitettu vaikuttavan edullisesti yhteen tai
useampaan fyysisen kunnon osa-alueeseen yleisimmin kestavyyteen ja/ tai
lihaskuntoon. Kuntoliikunnalla pyritd&n siis kuntovaikutusten tuottamiseen.
Talloin on kyseessa liikuntaharjoittelu, jota toteutetaan useita kertoja viikossa

vahintdankin kohtalaisen kuormittavana (mt.,37).

Terveysliikunta on liikuntaa jonka on todettu tuottavan fyysista, psyykkista ja
sosiaalista terveyttd edistavia vaikutuksia, hyvalla hyotysuhteella seka pienin
haitoin ja riskein. Terveytta edistavien vaikutusten tuottamiseksi likunnan on
oltava usein toistuvaa sekad harjoittajansa kuntoon ja terveyteen nahden
kohtalaista ja jatkuvaa. Kuntoliikuntaan verrattaessa terveysliikunnassa
painotetaan likunnan toistumista useampana kertana viikossa seka jonkin
verran kevyemman liikunnan riittdvyyttd moniin tarkoituksiin ja turvallisuutta
(mt.,37).

2.2 Liikunnan terveysvaikutukset

Liikunnan vaikutusten kirjo on erittdin laaja. Osa vaikutuksista on suoraan
biologisia vaikutuksia liikuntaa harjoittavassa henkilossa. Naita vaikutuksia
voidaan ennakoida ja ne ilmenevat johdonmukaisesti ja ennustettavasti

tietynlaisen likunnan tuloksena. Nama vaikutukset voivat iimeta heti, paivien,



vilkkojen, kuukausien tai jopa vuosien kuluessa. Vaikutukset nakyvéat
elimistdn rakenteissa ja toiminnoissa, ja ne kehittyvét biologisten prosessien
ja lainalaisuuksien perusteella. Osa liikunnan vaikutuksista on epasuorempia,
kuten harrastajien tunnetiloissa ja kokemuksissa tai harrastajien valisissa
suhteissa ilmenevéat muutokset. Naihin vaikuttavat likunnan harrastajien
odotukset, aikaisemmat kokemukset ja edellytykset sekad likunnan
toteuttamisen fyysinen ja sosiaalinen ympéristd, toteutustavat ja muut
osallistujat. Laajimmillaan liikunnan epasuorat vaikutukset voivat ulottua
likunnan koko sosiaaliseen ymparistoon, kuten tyoyhteison henkildsuhteisiin,
ilmapiiriin  ja ulkoiseen kuvaan. Liikunnan ep&suorat vaikutukset ovat

vaikeammin ennustettavissa kuin biologiset vaikutukset. (Aura 2005, 50.)

2.3 Liikunnan vaikutuksen toimintakykyyn ja tyokykyyn

Toimintakyvylla tarkoitetaan yksilon edellytyksid ja mahdollisuuksia selviytya
elamassa ilmenevista valttaméattomista ja valinnaisista tehtavistd ja
haasteista seka osallistua harrastuksiin. Toimintakyky on yksilon lukuisten
fyysisten, psyykkisten ja sosiaalisten ominaisuuksien ja hanen tietojensa ja
taitojensa yhdistelma, joka kuvaa hanen omia edellytyksiaan aktiiviseen
elamaan. Tyokyky on kykya ja halukkuutta tehda jatkuvaa paivittaista tyota.
Sita voidaan luonnehtia tasapainotilaksi yksilon edellytysten tai voimavarojen
ja tybn ja ympariston asettamien vaatimusten valilla. Yksilon voimavaroja
ovat terveys, fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen toimintakyky, tiedot ja taidot
seké halukkuus tai motivaatio kayttaa naitd voimavaroja tyohon.

(Aura 2005, 54.)

Tyontekijoiden terveyden edistaminen on osa terveyden edistdmisen
kokonaisuutta. TyOpaikkaliikunta on yksi toiminta, jolla pyritddn osana
terveyden edistdmista tyOntekijoiden tyd hyvinvoinnin ja tyokyvyn
edistamiseen ja yllapitoon. Terveysliikunta, jota tyodterveyshuolto pyrKii
edistamaan jokapdaivaisessa toiminnassaan, on laajempi kasite, johon ei

valttamatta liity tydnantajan taloudellista tukea. (Vuori 2006, 102.)



Tehokkaalla ja monipuolisella tydkykya yllapitavalla toiminnalla, jonka yksi
peruspilareista on liikunta, varmistetaan henkildston tyokyky ja ammatillinen
osaaminen. Liikunnallinen tyontekija on aktiivinen ja virea. Tydyhteistsséa
toteutettavalla liikunnalla pyritaan myds helpottamaan henkiloston valista

kanssakaymista. ( TyoOterveyslaitos 1995, 18.)

Likkuntaan sijoitettu rahallinen panos on tuottoisa sijoitus yhteiskunnalle,
yritykselle ja yksittaiselle kansalaiselle. Yrityksissa toteutettujen tyokykya
edistavien liikuntaohjelmien taloudellinen tuotto on vaihdellut paljon. Liikunta
on kuitenkin aina tuonut vahintaankin yhta paljon taloudellista tuotosta kuin
siihen on sijoitettu. Parhaimmissa ohjelmissa tuotot ovat olleet jopa
nelinkertaiset. Liikunnan taloudelliset hyddyt koostuvat tyon tuottavuuden ja
laadun parantamisesta seka sairaus poissaolojen ja terveydenhoitokulujen

vahenemisesta. (Tyoterveyslaitos 1995,19.)

2.4 Tyopaikkaliikunnan merkitys tydikaisten terveydelle

Tyo6paikkaliikunnan merkitys henkildston hyvinvoinnin tukijana on suuri.
Hyvinvoivalla tyontekijalla on paremmat mahdollisuudet jaksaa tydssa seka
olla tehokas, oppiva ja innovatiivinen. Tyoeldman kuormittavuus on
nykymaailmassa kohtuullisen suurta. Tydelaméan yleistynyt epavarmuus tuo
oman rasitteensa tytssa jaksamiseen, jolloin hyvan fyysisen ja henkisen
kunnon omaavalla tyontekijalla on paremmat edellytykset tehokkaaseen
tyontekoon. Suurin osa liikunnan antamista terveysvaikutuksista menee
tietenkin kuntoilijalle itselleen. ( Aura 2006, 29.)
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Henkiloston hyvinvoinnissa jonkin yksittdisen asian laiminlydminen voi johtaa
epaonnistumiseen. Esimerkiksi fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen
toimintakunnon pettaessa voi olla suuria vaikutuksia tydssa jaksamiseen.
Hyvinvoinnin merkitys kasvaa samalla kun yritysmaailman kilpailu kiristyy.
Syita lienee mm. se ettéa kiristyvaan kilpailuun pyritaan vastaamaan tekemalla
enemman vahemmalla kapasiteetilla. Kaikella rasittavuudellaan
nykymaailman tydelama luo vieraantumisen maailman. Elakkeelle |1Ahdet&&n
yh&a nuorempana. Huomattava osa vaestosta ei kykene jatkamaan tygssaan
yli 60 ikAvuoden. ( mt., 29).

TyOpaikkaliikunta on yksi osa kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin sailyttamista
seka edistamista. Kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin vaikuttavat monet asiat,
seka ihmisen elamantapatekijat ettd myos tydelamén laatutekijat. Lilkkunnan
arvoa hyvinvoinnin edistdmiseksi nostaa se, ettd se muodostaa perustan
terveelle elamalle ja elamantavoille. Liikunnallisen elaméntavan omaksuvalla
moninaiset terveysvaikutukset takaavat paremman tydssa ja eldméssa
jaksamisen vireen. Fyysisten terveysvaikutusten liséksi liikunta kasvattaa
my0ds henkista ja sosiaalista terveyspddomaa. Oikeanlainen liilkunta tarjoaa
valitonta mielihyvaa ja auttaa purkamaan erilaisia turhautumia seka stressia.
Keskittymiskyvyn on todettu parantuvan likuntaa harrastavilla. Lisdksi
henkinen kestokyky, minékuva, itsetuntemus- seka luottamus paranevat.
Monesti myds sosiaalinen vuorovaikutus kasvaa itseluottamuksen

kasvaessa. (mt., 29).

Sosiaalisen  vuorovaikutuksen  kasvaessa  tarkoitetaan  sosiaalista
toimintakykya. Sosiaalinen toimintakyky tarkoittaa kykya tulla toimeen toisten
ihmisten kanssa. Sosiaalisen itseluottamuksen kasvaessa ihminen kokee
sosiaalisen kanssakdymisen helpoksi ja rakentavaksi, mutta myods samalla
muut ihmiset pitavat hanestd ja haluavat olla hanen seurassaan.

Vuorovaikutus on talldin luontevaa ja asiallista. ( Tyoterveyslaitos 1995, 45.)
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2.5 Opiskelijalikunnan merkitys opiskelijoiden psyykkiselle ja fyysiselle
hyvinvoinnille

Valtaosalla korkeakoulu opiskelijoista on jokin laakarin, hammaslaakarin tai
psykologin toteama pysyva, pitkdkestoinen tai usein toistuva mutta lieva
sairaus, vika tai vamma, joka on oireillut tai vaatinut hoitoa viimeksi kuluneen
vuoden aikana. Valtaosa opiskelijoista kokee kuitenkin terveytensa yleisesti
hyvaksi. Yliopisto-opiskelijat kokevat useammin terveytensd paremmaksi

kuin ammattikorkeakoulussa opiskelevat (YTHS 2009).

Liikunta on opiskelijoille hyvien ihmissuhteiden, myonteisen
tulevaisuusorientaation ja hyvan itsetunnon lisdksi téarkea voimavara
jaksamiselle. Suurin ero eri koulutusasteiden opiskelijoiden kayttdmissa
likuntapalveluissa on oppilaitoksen tarjoamassa liikunnassa, johon
ammattikorkeakouluissa on puutteelliset mahdollisuudet. Lahes neljdsosa
opiskelijoista harrastaa vapaa-ajan kuntoliikuntaa ainakin neljd kertaa
vilkossa ja 36 % pari kolme kertaa viikossa. Joka kymmenes opiskelija ei
harrasta kuntoliikuntaa lainkaan tai vain hyvin harvoin. Yliopistoissa
opiskelevat naiset harrastavat enemman likuntaa kuin
ammattikorkeakouluissa opiskelevat naiset. Yliopistossa opiskelevat
opiskelijat kayttavat enemman yliopistoliikunnan ja muiden
likuntapalvelutuottajien liikkuntapalveluita kuin ammattikorkeakouluopiskelijat.
Hyva lilkkuntapalveluiden tarjonta nayttaisi siis lisddavdn muidenkin

likuntapalvelun tuottajien palveluiden kayttéa. (mt.)
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2.6 Opiskelijaliikunnasta yhteisollisyytta

Oman ndkemykseni ja erityisesti Yhteisopedagogin nakemyksen mukaan
opiskelijaliikunta on erittdin tarke& opiskelijan jaksamista tukeva tekija.
Erityisesti ylipistomaailmassa opiskelijan arki saattaa olla hyvin eristaytynytta
ja yksinéistd puurtamista. Yliopistolikunnan palvelut tukevat ja lisdavat
yhteisollisyytta. Syksyisin uusien opiskelijoiden aloittaessa Yliopistoliikunnan
rooli on toivottaa opiskelijat mukaan yhteis66n. Liikuntapalveluissa todellakin
saa uusia ystavia. Liikuntapalveluiden kéyttaminen ennaltaehkéisee

syrjaytymista.

Likunnan avulla voi saada itselleen ystavid ja vaihtelua. Tama vaikuttaa
positiivisesti muun muassa oman elamanhallinnan tunteeseen Monet
likuntamuodot edellyttdvat yhteistoimintaa seka itse likunnassa mutta myos
likuntatilanteiden valmistelussa. Liikuntamuotojen runsaus antaa nykyajan
ihmiselle mahdollisuuden toteuttaa itsedan juuri hanelle sopivalla tavalla. (

Tyoterveyslaitos 1995, 5.)
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3 SUOMEN KUNTOLIIKUNTALITTO

Suomen kuntoliikuntaliitto on monialainen kansalaisten hyvinvointia, terveytta
seka liikunta-aktiivisuutta edistava jarjestd. Kuntoliikuntaliitto tuottaa kunto- ja
terveysliikunta-alan tietotaitoa ja osaamista maassamme. Kansalaisiin
pyritdan vaikuttamaan suoraan sekd toimintastrategian kannalta tarkeiden
sidosryhmien kautta. Suomen Kuntoliikuntaliitto tuo ty6sséaén esille liikuntaa
harrastuksena seka elaméntapana, joka tuo ihmisille elaméaniloa seka toimii
samalla tarkeana osana terveytta edistavaa toimintaa. Tata yhteiskunnan,
jaseniensé ja asiakkaidensa antamaa tehtdvad se pyrkii toteuttamaan mm.
kolmella eri vaikuttamisalueella, joita ovat tydpaikkaliikunta, jarjestoliikunta
sekd kuntosalilikunta. Kuntoliikuntaliitto on tyOpaikkaliikunnan vahva
edunvalvoja ja johtava valtakunnallinen kehittdja, joka tukee
henkildstbhallinnon ja tyOterveyshuollon roolia tydpaikan kunto- ja
terveysliikunnan suunnittelussa sek&d toimii liikunta-alan asiantuntijana ty6
hyvinvoinnin kehittamisessa. Tydpaikkaliikuntapalveluilla pyritdéan
varmistamaan, etta henkildstd saataisiin aktivoitua likkumaan ja saamaan
yrityksen henkilostdjohto tietoiseksi likunnan positiivisista vaikutuksista
tuloksiin ja ennen kaikkea tyopaikan ilmapiirin ja tyossa jaksamiseen
(Suomen Kuntoliikuntaliitto 2009).
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3.1 Kuntoliikuntaliiton K- kuntokeskusjarjestelma

Kuntoliikuntaliton yhtend tehtdvana on kehittdd kuntosalilikuntaa ja
kuntosalien palvelujarjestelmé&&d Suomessa seké toimia alan edunvalvojana.
Kuntoliikuntaliitolla on toimialan kehittdmistydssa mukana auktorisoitujen
kuntokeskus- ja saliyrittdjien itsenainen yhteenliittyma, K-kuntokeskukset. K-
kuntokeskukset pyrkivat toiminnassaan takaamaan korkean
asiakastyytyvaisyyden tuottamalla terveyttd edistavistd |ahtokohdista

korkeatasoisia kuntokeskus palveluita. (Aura 2006, 162.)

Haettaessa K-kuntokeskukseksi tulee tiettyjen kriteerien tayttya. Huomiota
kiinnitetddn muun muassa ohjaamiseen, turvallisuuteen, vakuutusturvaan
seka tiloihin ja valineisiin. Kuntokeskukset tarjoavat paaasiassa
kuntolilkkuntapalveluita, jotka ovat kaikille sopivaa liikuntaa. Pieni osa
kuntokeskuksista on perehtynyt terveyslikunnan tuottamiseen, jossa
kiinnitetddn huomiota erityisesti kuntoutumisen jalkeiseen aikaan.
Kuntokeskuksien palvelutarjonnasta loytyy yleensd sekd vyksilo- etta
ryhmaliikuntatuotteita. Asiakas voi halutessaan harjoitella kuntokeskuksessa
taysin itsenaisesti tai yksilbllisesti ohjatusti (yleenséa erillista maksua vastaan)
tai osallistua erilaisille ryhmaliikuntatunneille. Perinteinen kuntosaliharjoittelu
on yksi harjoittelumuoto muiden joukossa.

Kuntokeskuksissa voi olla tarjolla myods fysioterapeutin palveluita. Tallaisissa
kuntokeskuksissa on mahdollista tehda kuntouttavaa fysioterapiaa laakarin
[ahetteella fysioterapeutin ohjauksessa. Kuntoutuksen jalkeen
kuntokeskuksessa harjoittelu voi jatkua tutuilla laitteilla itsenaisena
harjoitteluna fysioterapeutin jatkoharjoitteluohjelman mukaisesti. (Algars
2006, 162.)

Kuntokeskukset voivat toimia joko jasenyysperiaatteella tai myymalla
eripituista harjoitusaikaa asiakkailleen. Vuosijasenyysperiaate tarkoittaa sita,

ettd asiakas tekee jasensopimuksen, jossa maaritelladn sopimusehdot ja
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maksaa jAsenmaksun suoraveloituksena esimerkiksi neljdn viikon
laskutusvalein. Toinen tapa on myyda kertalippuja, sarjalippuja esimerkkina
voidaan kayttad 10 -20 kerran lippuja. Voidaan myyda myds,

kuukausikortteja tai vuosikortteja (mt.,162).

4 HELSINGIN YLIOPISTO

Helsingin yliopisto on Suomen monipuolisin tutkimusyliopisto. Helsingin
yliopiston opetus perustuu huippututkimukseen. Helsingin yliopistossa on
lahes 4000 opettajaa ja tutkijaa jotka toimivat neljalla kampuksella
Keskustassa, Kumpulassa, Meilahdessa ja Viikissa. Opiskelijoita on n.
35 000 ja lisaksi aikuisopiskelijoita n. 60 000 (Helsingin yliopisto 2009).

Liikunta on yliopistossa strateginen tyokalu, jolla edistetaan opintoja seka
opiskelijoiden liikkunnallisten elamantapojen omaksumista ja henkilokunnan
tyd hyvinvointia. Tavoitetta kohti paastaan, kun yliopistolaiset liikkuvat
nykyista enemmadan. Toiminnan organisoimiseksi, keskitetysti tuotetut
likuntapalvelut on hyvaksi koettu tapa toimia yliopistoyhteisossa.
Liikkuntapalvelut on suunniteltu niin, ettd ne palvelevat monipuolisesti
erityyppisia  liikkkujia.  TyOpaikkalikunnan erityistarpeisiin ~ on  pyritty
vastaamaan mm. kehittamalla tilauspalvelutuotetta. Tydss& on paasty
hyvaan alkuun, mutta toimintaa on mahdollista laajentaa viela reilusti.

( Toimintakertomus Yliopistolilkkunta 2008, 12.)

4.1 Yliopistoliikunta

Yliopistoliikunta tarjoaa opiskelijoille sekd henkilokunnalleen perati 68 eri
lajia. Matalan kynnyksen lajeja on paljon jolloin henkilon on helppo aloittaa
likunta vasta-alkajanakin. Liikuntapalvelut ovat sijoittuneet neljdlle eri
kampukselle. Kausikortilla paasee likkumaan ryhmaliikkuntaan ja kuntosalille

sekad varaamaan sulkapallo ja squash vuoroja. Kausikorttiin kuuluu myos
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monia lisdpalveluita edullisempaan hintaan. Lisgpalveluina on mm. hierontaa,
kuntotestausta, harjoitusohjelma-aikoja seka kursseja. Kursseja jarjestetaan
muun muassa pilateksesta, kuntonyrkkeilystd sek& monipuolisesti eri
tanssilajeista Matalan kynnyksen kursseja on mm. selkdd ja niskaa
voimistavat kurssit sek& liikunnan starttikurssi (Helsingin yliopistoliikkunta
20009).
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5 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

5.1 LAHTOKOHDAT JA ETENEMINEN

Tassa  osiossa  esittelen  tyon lahtokohtia  seka  etenemista.
Tutkimuskysymykset on myo6s Kkirjoitettu selkeadn muotoonsa tasséa tyon

osiossa. Esittelen tdssa myos tyon tuloksien kannalta tarkeita sidosryhmia.

Tyon keskeiseksi tarkoitukseksi on muodostunut lopulta selvittada hyvia
kaytantoja tyOopaikkaliikuntapalveluita  tuottavilta K-kuntokeskuksilta
Yliopistolikunnan hyddynnettavaksi. Toisena tasavahvana on noussut
yhteistyon kehittdminen nykyisen tydpaikkani Yliopistoliikunnan ja YTHS: n

kesken.

Ensimmaéinen aineisto on kerétty haastattelemalla kolmea esimerkillisesti
tyopaikkaliikuntapalveluita tuottavaa K - Kuntokeskuksen toimitusjohtajaa
vuonna 2006. Taman jalkeen lopputydoni on jaanyt kahdeksi vuodeksi
odottamaan seuraavaa askelta. Siirtyessani toihin Yliopistoliikunnalle vuonna
2008 paatin jatkaa tyoni loppuun. Yliopistolikunnan ja YTHS: n yhteistyon
kehittamisesta kiinnostuin, koska toimin YTHS: n henkildiden kanssa
yhteistydssd mutta selvasti oli nahtavissa selkeédn yhteistytkokonaisuuden
puuttuminen. Jatkoin lopputydon aineiston keraamistd YTHS: n kanssa
yhteistyossad kayttaen menetelmand erilaisia yhteisty6ta stimuloivia
ryhmatoitd, kuten tyokonferenssia ja SWOT — analyysia. Naiden
menetelmien avulla selvitin yhteistydokokonaisuuden nykyista tilaa seka

kehityskohtia tulevaisuuteen. Menetelmista lisaa seuraavassa luvussa.
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6 KYSYMYKSEN ASETTELU

Kysymyksen asettelussa nousi kolme tasavahvaa tutkimusongelmaa:

Mita hyvia k&aytantdja voidaan nostaa kolmelta tyopaikkaliikuntaa tuottavalta
K — Kuntokeskukselta Helsingin Yliopistoliikunnan hyddynnettavaksi?

Mita hyvia yhteistyon (Tyoterveyshuolto — K — Kuntokeskus) menetelmia ja
kaytantoja voidaan siirtda Helsingin Yliopistoliikunnan ja YTHS: n
yhteisty6hon?

Miten Helsingin Yliopistoliikunnan ja YTHS: n yhteisty6ta tulisi kehittaa?

7 SIDOSRYHMATYO

Tasséd luvussa tarkastelen tyon kannalta téarkeitd sidosryhmida. Nama
sidosryhmat liittyvat olennaisesti tutkimuskysymyksiin selvitettdessa hyvia
kaytantoja tyopaikkaliikunnan ja tyoterveyshuollon kesken ja tutkittaessa
Yliopistolikunnan ja YTHS: n yhteistyotda sekd& pohdittaessa yhteistyon

kehittamista.

7.1 Tyoterveyshuolto

Tyo6terveyshuollon tavoitteena on tydterveyshuoltolain mukaan yhteistoiminta
tyopaikan toimijoiden kanssa. Tyoéterveyshuolto edistda tyohon liittyvien
sairauksien ja tapaturmien ehkaisya, tyon ja tydympaériston terveellisyytta ja
turvallisuutta, tyontekijoiden terveytta seka tyo- ja toimintakykyéa tyéuran eri
vaiheissa ja tydyhteison toimintaa. Edella kuvattujen tavoitteiden
saavuttaminen edellyttaa laaja-alaista preventiivista tyOotetta.
Tyo6terveyshuoltolaki velvoittaa tyOnantajaa jarjestdmaan riittavan laajan
tyoterveyshuollon. Tyoterveyshuolto on useimmiten yrityksen ulkopuolelta
ostettu palvelu. Joissain yrityksissa tyoterveyshuolto loytyy yrityksen sisalta.
(Vuori 2006, 102.)
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Tyoterveyshuollon toiminta kuvataan nykypaivana prosessina, joka lahtee
tiedon hankinnasta tyOpaikan olosuhteista ja henkildston tilanteesta. Tiedon
pohjalta arvioidaan kyseisen tyopaikan todellinen tarve eri toiminnoille.
Toiminta suunnitellaan yhdessa tyOpaikan toimijoiden kanssa vastaamaan
todettuja tarpeita. Tass& yhteydessd asetetaan myOds mitattavat ja
seurattavat  vaikuttavuustavoitteet. TyoOterveyshuollossa  toteutetaan
vuosittain yli miljoona terveystarkastusta, joista isossa o0sassa myods
selvitetaan tyontekijoiden liilkuntatottumuksia ja neuvotaan sek& motivoidaan
tarvittaessa aktiivisempaan ja paremmin terveytta edistavaan likuntaan.
Tama toiminta on yksi osa terveyden edistamisen kokonaisuutta.
Tyoterveyshuollon tyGote on laaja-alainen, ihmisten itsem&éaraamisoikeutta
kunnioittava ja osallistava. Inhminen pyritdan sitouttamaan tarjoamalla h&nelle
erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja, joista han voi valita itselleen sopivimman
(mt.,102).
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7.2 Ylioppilaiden terveydenhoitosaatio

Ylioppilaiden terveydenhoitosaatio kirjoitetaan lyhenteella YTHS. Kaytan

lyhennetta jatkossa tekstissani.

YTHS on opiskelijoiden "tyGterveyshuolto”. Sen tehtdvanad on yliopistojen
seka tiede- ja taidekorkeakoulujen opiskelijoiden fyysisen, psyykkisen ja
sosiaalisen terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen sek& sairauksien
hoitaminen. YTHS on erityisesti nuoruusikaan ja opiskeluun liittyvien terveys-
ja sairausongelmien asiantuntija. Tehtavansa toteuttamiseksi YTHS tuottaa
annettujen resurssien rajoissa avoterveydenhuollon palveluja niin ehkaisevan
terveydenhuollon kuin sairauksien hoidon alueilla. Palvelut sisaltavat
terveyden- ja sairaanhoidon (seka yleis- ettd erikoislaakari),

mielenterveystyon ja hammashuollon palveluja (YTHS 2009).

YTHS korostaa terveydenedistamistydssaan sekd sairauksien ehkaisyssa
yksilon omaa vastuuta terveydestaan seka terveellisten elamantapojen ja
hyvan kunnon vaalimista seka ihmissuhteiden merkitysta. Tavoitteena on etta
opiskelijat ndkevat terveelliset elaméantavat myodnteisenda jokapaivaisen
elaman voimavarana. YTHS on valtakunnallinen organisaatio, toimipisteita
on 16 kaupungissa. Yliopistojen ja korkeakoulujen
sivutoimipistekaupungeissa YTHS: n palvelut tuotetaan ostopalveluna. YTHS
on s&atio jonka toimintaa rahoittaa Kansanelakelaitos, Opetusministerio,
yliopistokaupungit sekd opiskelijat. Noin viidennes tuloista kertyy
opiskelijoiden kayntimaksuista ja ylioppilaskuntien maksamista

terveydenhoitomaksuista (mt.).
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7.3 Tyoterveyshuollon ja liikuntapalvelutuottajan yhteistyd

TyOterveyshuollon onnistuneen toiminnan edellytyksend on oman alueen
likuntapalveluiden tuottajien riittava tuntemus ja hyva yhteistyd. (Vuori 2006,
102.)

7.3.1 TyoOpaikkaliikunnan hyvat kaytannot hanke

Kuntoliikuntaliitto on toiminut alkuun panevana voimana kaynnistaen
hankkeen tydpaikkalikunnan kehittamiseksi. Tyopaikkaliikunnan hyvat
kaytannét -hanke sai alkunsa vuonna 2003 Suomen kuntoliikuntaliiton
yhteistoimintajdsenten kokouksesta. Hanke on lahtenyt alkujaan liikkeelle
tarpeesta kehittdd liikuntapalveluiden sekad tyoterveyshuollon yhteistyota.
Terveysliikunnan palveluketjun osia ovat tyOyhteison rinnalla
tyoterveyshuolto, kuntoutumislaitokset ja eri liikuntapalvelutuottajat. Taman
hankkeen kokonaisuus tdhtaa palveluketjun saumattomaan yhteistyohon,
jossa eri toimijoilla on oma roolinsa. Yhteistydon dynamona on luonnollisesti
tyoyhteis6. Tyopaikkaliikunnan palveluketjun toimiessa yhteisty6 ty6yhteisdn
nakokulmasta toimii aukottomasti ja mikd tarkeintd, yksityisen henkilon
saama palvelukokonaisuus on hanen liikunta- ja terveyskayttaytymistaan

tukeva jatkumo (Suomen Kuntoliikuntaliitto 2009).

Ryhm& kokoontuu neljasti vuodessa muokkaamaan kuntoliikuntaliiton
tyopaikkaliikunnan strategiaa vastaamaan yritysten tarpeisiin. Hankkeessa
on mukana tyoterveyshuollon tutkijoita, jarjest6ja, palveluntuottajia,
tyoelakevakuuttajat, kuntoutuslaitoksia ja seka liikkuntapalvelutuottajien koko
kirjo, ts. kuntia, kuntosaleja, uimahalleja, liikuntajarjestdja ja urheiluopistoja.
(mt.)
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7.3.2 Tyontekijoiden liikuntaan ohjaaminen

Likuntaneuvonta tyoterveyshuollossa tahtaa valtaosalla tydntekijoista
terveyslikunnan lisddmiseen. Osassa tapauksia voidaan hyddyntaa
tyopaikkaliikuntaa, osalle sopivinta on taysin omaehtoinen, vapaa-ajalla
tapahtuva liikkuminen. Tyoterveyshuolto jarjestaa tyypillisesti itse
lyhytkestoisia, tarpeeseen perustuvia, valituille ryhmille suunnattuja
likuntaryhmia, esimerkiksi niska- ja/tai selk&ryhmia. Pidempikestoisten tai
pysyvien ryhmamuotoisten toimintojen toteutuksesta vastaa yleensa
likuntapalveluiden  tuottajat. Naihin  ryhmiin  osallistujat  tulevat
tyoterveyshuollon suosituksesta. Osana liikuntaan aktivointia ja motivointia
tybterveyshuolto toteuttaa tyopaikoilla tietoiskuja ja luentoja esimerkiksi

likunnan hyddyista ja terveysvaikutuksista. ( Vuori 2006, 103.)

TyOterveyshuolto on yksi toimija tyontekijoiden terveyttd ja turvallisuutta
edistavassa toiminnassa — monilla pienilla ty6paikoilla valitettavasti lahes
ainut toimija. Tyoterveyshuollon nakdkulmasta tybnantajan taloudellisesti
tukema tyOpaikkaliikunta on positiivinen viesti halusta edistaa ja yllapitaa
tyontekijoidensa terveytta. TyoOterveyshuolto voi osaltaan olla tukemassa
toimintaa  asiantuntijapanoksellaan. Avoimella ja Iluottamuksellisella

yhteistyolla lisataan toiminnan vaikuttavuutta (mt.,103).
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8 TUTKIMUSMENETELMAT JA TULOKSET

Tassa luvussa esittelen tydssani kaytettyja tutkimusmenetelmia seka

esittelen aineistojen pohjalta saatuja tuloksia.

9 TUTKIMUSMENETELMAT

Menetelmina on kaytetty haastattelua, nelikenttaanalyysia (SWOT) seka

tyokonferenssia joka dialoginen kehittamismetodi.

Tasséa hyvid kaytantoja ja yhteistyon menetelmid etsivdssa opinnaytetybssa
esiintyy toiminta- ja kehittAmistutkimuksen piirteita. TAh&n tydhon on kaytetty
monia eri tutkimusmenetelmia. Syyna on péaasiallisesti tydon pitkdan jatkunut
tekeminen vuodesta 2006 vuoteen 2009. Syyna on myos se etta tydé on

osittain toiminnallinen osittain perinteinen tutkimuksellinen tyo.

Toimintatutkimuksesta puhuttaessa ei tarkoiteta pelkastaan yhta
tutkimusmenetelmaa vaan pikemminkin tutkimusstrategista lahestymistapaa.
Toimintatutkimukselle on tunnuksenomaista toiminnan ja tutkimuksen
samanaikaisuus seké& pyrkimys saavuttaa valitontda, kaytdnnon hyoétya.
Toimintatutkimuksen paamaarana ei ole pelkastddn tutkiminen, vaan myos
toiminnan samanaikainen kehittdminen. Toimintatutkimus on tutkimustapa,
jonka paamaarand on saada aikaan muutoksia sosiaalisissa toiminnoissa,

mutta samalla myds tutkia niitd muutoksia. ( Aaltola 2001, 170.)

Yliopistoliikunnan ja YTHS:n kehittdmisen tarpeita kartoitettaessa kaytettiin
toimintatutkimuksellisia menetelmia  kuten  SWOT  analyysia ja
Tybkonferenssia. Menetelmien kayttd oli perusteltua, silla samalla saatiin
herateltya Yliopistoliikunnan ja YTHS: n yhteistyota tutustuttaessa YTHS: n
toimijoihin ja pohdittaessa heidan kanssaan yhdessa yhteistydhon vaikuttavia

tekijoita.
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Lahtokohtana kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa on tosielaman
kuvaaminen. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyritddn tutkimaan kohdetta
mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Kvalitatiivissa tutkimuksessa on
pyrkimyksena pikemmin Ioytaa tai paljastaa tosiasioita kuin jo olemassa

olevia totuusvaittamia. (Hirsjarvi 2001, 151.)

9.1 Haastattelu

Ensimmaisen osan aineistostani kerasin teemahaastatteluiden muodossa.

Teemahaastattelu on lomake- ja avoimen haastattelun valimuoto. Talle
haastattelutyypille on ominaista etta haastattelun aihepiirit eli teema-alueet
ovat tiedossa, mutta kysymysten tarkka muoto ja jarjestys puuttuvat.
Teemahaastattelusta saatua aineistoa voidaan analysoida ja tulkita monin
tavoin. ( Hirsjarvi 2001, 195.)

Kvalitatiivinen analyysi, johon teemahaastattelu kuuluu, sopii parhaiten
tutkimusongelmiin, joiden pohjalta halutaan kuvailla ja ymmartaa tutkittavaa
asiaa tai ilmiota. Tuloksia ei Kkasitella numeroina, kuvailemalla tai
luokittelemalla aineistoa sanallisesti. Saatu tieto on talléin yleensa
tapauskohtaista, mutta syvallistd. Kvalitatiivinen analyysi sopii parhaiten
aineistoihin, joissa tutkittavien yksildiden maard on suhteellisen pieni.
(Jarventausta 1999, 59.)

Haastattelut tehtiin kolmelle K — Kuntokeskuksen toimitusjohtajalle.
Haastateltavat valittiin tarkasti pitden mielessd parhaan mahdollisimman
tuloksen saaminen. Nama likuntapalveluiden tuottajat jarjestavat
monipuolisia ja tasokkaita palveluita huomioiden kokonaisvaltaisesti ihmisen
hyvinvointia. Haastatteluiden pohjalta selvitettin hyvia tyopaikkaliikunnasta
siirrettdvid  menetelmia ja yhteistyon kaytantdja opiskelijalikunnan

hyodynnettavaksi.
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9.2 Nelikenttdanalyysi (SWOT)

Nelikenttaanalyysi (SWOT) on yksinkertainen ja vyleisesti kaytetty
yritystoiminnan analysointimenetelma. Analyysin avulla voidaan selvittda
yrityksen vahvuudet ja heikkoudet sek& tulevaisuuden mahdollisuudet ja
uhat. Nelikenttaruudukon avulla yritys pystyy vaivattomasti arvioimaan omaa
toimintaansa. Yrityksen toimintaa voidaan arvioida monin eri tavoin.
Keskeista on aina selvittdd seka yrityksen nykytilaan etta sen tulevaisuuteen
vaikuttavat asiat. SWOT -analyysi on yksinkertainen tapa ryhmitella yrityksen
toimintaan vaikuttavia lukuisia tekijoitd havainnolliseen nelikenttamuotoon.
Nelikenttaanalyysi sisaltad seka yrityksen vahvuuksien ja heikkouksien
(nykytilanteen), ettda sen uhkien ja mahdollisuuksien (tulevaisuuden)
analysoinnin. Yrityksen vahvuudet ovat niitd toimenpiteita tai resursseja, joita
yritys pystyy hyoddyntamaan. Heikkoudet puolestaan ovat tekijoitd, joita
yrityksen taytyy parantaa pystydkseen toimimaan tehokkaasti. Terve
liketoiminta on mahdollista vasta kun yrityksen tulevaisuutta vaarantavat

uhat ja menestymista edesauttavat mahdollisuudet tunnetaan (pk-rh 2009).

Tasséa tyossa nelikenttaanalyysia kaytettiin luovasti soveltaen. Kuten edella
on mainittukin, nelikentta analyysia kéaytetd&n useasti yrityksen tilanteen
arvioimiseen. Nelikenttd eli SWOT analyysi on kuitenkin tullut eteen moneen
otteeseen opiskellessani humanistisessa ammattikorkeakoulussa. SWOT
tuntui sopivalta tarkoitukseen selvittda Yliopistolikunnan YTHS: n yhteisty6n
nykytilannetta seké tulevaisuuden mahdollisuuksia. Menetelmé&a oli nopea ja
helppo kayttad ja sillda saatin juuri haluttuja asioita selville.
Nelikenttdanalyysin avulla arvioitiin siis ndiden kahden talon yhteistyon
vahvuuksia, heikkouksia, mahdollisuuksia seka uhkia. Arvioitsijoina toimivat
YTHS: n henkilokunta. SWOT analyysit tuotiin tutuksi fysioterapeuteille ja
terveydenhoitajille ennen varsinaisen analyysin tekemista. Osalle menetelméa
oli hyvinkin tuttu, mutta toteuttamisessa varmennettiin, etta kaikille tulee

yhtalainen ymmarrys nelikenttaanalyysin tarkoituksesta. Analyysi tehtiin



26

ensin fysioterapeuttien kanssa, ja sitten terveydenhoitajien kanssa. Tulokset
antoivat hyvan pohjan jatkaa yhteistyon kartoittamista ja kehittamista

eteenpain.

9.3 Tyodkonferenssi- dialoginen menetelméa

TyOkonferenssi on keskustelutilaisuus, joka perustuu ihmisten véliseen
vuoropuheluun eli dialogiin. Tata perusasetelmaa kuvaa termi” tasavertainen
vuoropuhelu” tai demokraattinen dialogi”. Dialogin avulla ihmiset tuottavat
varsinaisen asiasiséallon. Sisaltd kuvataan kielen avulla: puheena ja
kirjoituksena. Tyokonferenssissa on aina monipuolinen osallistujakunta.
Taman  osallistujakunnan  voimin  tdhdatddn  yhteisymmarrykseen.
Yhteisymmarryksen varassa rakennetaan toimintasuunnitelmia. Niiden on
maard muuttaa puhe yhteistoimintaan perustuviksi teoiksi. Tallaisia

ominaisuuksia kuvaa termi "yhteistoiminnallinen.”( Lehtonen 2004, 16.)

Osallistujat itse asiassa toteuttavat koko konferenssin osallistumalla siin&
kaytavaan dialogiin ja tuomalla siihen aineellista sisaltbd omien kokemusten,
tietotaitojen ja ymmartamisen pohjalta. Nain ollen tydkonferenssi on myds
oppimisen areena. Tytkonferenssi ei yleensa ole vain yksittdinen tapahtuma,
vaan se liittyy johonkin toiminnalliseen ketjuun — prosessiin. Prosessin aikana
jarjestetaan yksittaisia tyokonferensseja. Nain kaytettynd metodista tulee

yhteistoiminnallinen ja osallistava Kehittdmismetodi (mt.,16 ).

Tassa tyossa tyokonferenssia on kaytetty soveltaen. Tamé& oli toinen
tyoelamaldhtdinen menetelmd, jota haluttin kayttda jo saatujen tietojen
jalostamiseen. Tassa tyossa menetelmaa kaytettiin siis soveltaen, tuomaan
hyvid kehittamisideoita YTHS: n ja Yliopistolikunnan yhteistyon
kehittdmiseksi. Tyokonferenssi on demokraattiseen dialogiin perustuva
Kehittamismetodi. Metodissa jokaisen on hyvaksyttava toisen mielipiteet
sellaisinaan, kaikki keskusteltavaan asiaan liittyvat vaitteet ovat oikeutettuja.

Jokaisen osanottajan kokemuksista ainakin joitakin tulee pitaa oikeutettuina.
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Menetelmaa haluttiin kayttdd myos sen vuoksi, ettd mukana oli organisaation
eritasoista ihmisia. Haluttiin varmistaa ettéa ryhmatyot olisivat mahdollisimman

tasavertaisesti toteutettuja demokraattisia kehittamishetkia.

TyOkonferenssi tehtin YTHS: n terveydenhoitajien ja fysioterapeuttien
kanssa yhteistydssa. Ennen tilaisuutta l&hetettiin sdhkdpostia menetelmasta,
jotta se oli kaikille tuttu jo ennen kehittamistilaisuuden alkua. Yhteistyon
kartoittamista ja kehittamista tehtiin kolmessa vaiheessa. Osallistujat jaettiin

kolmeen ryhmaan joihin heille annettiin kolme tehtavaa.
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Ensimmaéinen tehtava oli yhteistydssa miettid Yliopistolikunnan ja YTHS: n
yhteistydn tulevaisuuden visiota. Pohjamateriaalina kaytettiin
nelikenttdanalyyseista saatuja vahvuuksia ja mahdollisuuksia. Kirjallinen

tuotos oli 2 — 4 visiota kuvaavaa lausetta.

Seuraavassa vaiheessa ryhméat saivat tehtdvakseen miettia yhteistyota
estavid tekijoitd nelikenttaanalyysistd saatujen heikkouksien ja uhkien

pohjalta. Tuotoksena kirjattiin 2 — 4 lausetta.

Viimeisessa vaiheessa pohdittin  konkreettisia kehittamisehdotuksia
yhteistydn parantamiseksi ja tulevaisuuden visioon tahdaten. Tuotoksena

ryhmat esittelivat kaikki kolme kohtaa.

9.4 Validiteetti

Validiteetilla tarkoitetaan tutkimuksessa kaytettavan mittarin kykya mitata
juuri  sitd, mitd on tarkoitettukin mitattavan. Niin maarallisessa kuin
laadullisessakin tutkimuksessa voidaan tutkimuksen validiutta tarkentaa

kayttamalla tutkimuksessa useita eri menetelmia. (Hirsjarvi 2001, 214.)

Tasséa tydssa on kaytetty hyvin erilaisia tutkimusmenetelmiad. Talla haluttiin

varmistaa tyon kannalta oleellisen tiedon loytaminen. Haluttiin kayttdd myos
luovasti ja soveltaen tydelamalahtoisia menetelmia ja kehittdd seké vieda
asioita samalla eteenpdin aineiston keraamisen yhteydessa. Naita

menetelmia kayttden saatiin haluttu tulos aikaiseksi.
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10 TUTKIMUKSEN TULOKSIA

10.1 Hyvia kaytantoja tyopaikkaliikunnasta opiskelijalikuntaan

Tasséa tutkimuksen osassa haasteltiin siis kolmea liikuntapalvelutuottajaa.
Namé liikkuntakeskukset tuottavat monipuolisesti palveluita ja ovat
esimerkillisesti tehneet yhteistyotd myods tyoterveyshuollon kanssa.
Haastatteluiden pohjalta loytyi muutamia hyvid kaytant6ja jotka ovat

sellaisinaan suoraan siirrettavissa myo6s opiskelijaliikunnan pariin.

Yhden pitkdn linjan liikuntapalveluyrittdjan mielesta kuntokeskuksen
mainonnassa ei suinkaan tule ndkya pelkastaan yksin liikkuvia, erilaisia
laitteita apunaan kayttavia ihmisid. Mainosten viestin tulisi olla ennemminkin

ystavien saamisessa likunnan jaddessa taka-alalle.

"Meillda mainoksissa ei nay koskaan treenaavia ihmisia, eikd yhtaan
kuntosalilaitetta. Me kilpailemme muun muassa McDonaldsin ja
CocaColan kanssa, meilla on samantyyppinen mainontaideologia.
Mainoksissa nakyy yleensa kaksi ihmista joilla on hauskaa keskenaan.
Viestind halutaan kertoa: saa ystavia ja viihtyy.”

Monesti kilpailijana likunnassa ei tosiaan olekaan toinen
likuntapalveluyrittgja, vaan esimerkiksi kotisohva tai muut aktiviteetit kuin

liikunta.
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Yksi ndkdkulma on ajatella Yliopistolikunnan viestintda ja markkinointia tata
kautta. Talla hetkella mainoksissa nakyy luonnollisesti liikkkuvia ihmisia.
Markkinointi on suunnattu enemman jo liikkkuvia opiskelijoita ja henkilokuntaa
ajatellen. Kokonaan oma kohderyhménsa on passiiviset. Passiivisiksi
kutsutaan liikkumattomia henkilditd. Osalla heista saattaa olla aikaisempaa
likuntakokemusta mutta jostain syysta likunta on ja&nyt. Osalla taas on
selvasti hyvin kielteinen suhtautuminen liikuntaan. T&ta kohderyhmé&a

ajatellen edelld mainittu markkinointi-ideologia voisi olla toimiva.

10.2 Passiivisten liikuntaan aktivointia

Kaikki haastatellut liikuntapalveluiden tuottajat pitavat passiivisten aktivointia
tarkednd teemana. Seuraavassa vertailen heidadn esittelemiddn malleja

aiheeseen liittyvaan tietoperustaan.

10.1.1 Omaohjaajan avulla kohti likunnallista elamantapaa

McDonaldsin kanssa kilpaileva liikkuntakeskuksen toimitusjohtaja jatkaa
kerrontaa liikkuntakeskuksensa ideologiasta. Hanen mielestddn 80 %
ihmisista haluaa liikkkua, mutta eivat liiku koska eivéat uskalla aloittaa uutta
harrastusta, tai kokevat etteivat uskalla tulla uusiin tiloihin. Tarkeimpana
syyna han nostaa kuitenkin esille elaméntapamuutoksen. Han uskoo etta
juuri nama 80 % ihmisistd ei saa aikaiseksi tehda elamantapamuutosta,

keksien mita erilaisimpia syita likkumattomuuteensa.

Hanen likuntakeskuksessaan keskitytaankin  juuri naiden ihmisten
aktivointiin. Edella mainitun markkinoinnin avulla pyritdéan saamaan oikean
kohderyhman ihmisia kayttdmé&an heidan palveluitaan. Inmista ei jateta yksin
vaan hanelle nimetdadn oma-ohjaaja joka kartoittaa asiakkaan lahtotilannetta
mm. kuntotestien avulla ja kyselemélla asiakkaan elamatilanteesta
tarkemmin selvittden mahdollisuuksia likunnan harjoittamiseen. Taman
jalkeen yhdessa asiakkaan kanssa tehdaan suunnitelma kuinka tulisi edeta ja
mitd pitaisi tehda jotta saataisiin tavoitteet toteutettua. Missaan vaiheessa

asiakasta ei jateta yksin vaan saattaen autetaan kohti seuraavaa etappia.
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Savolan (2006, 68) mukaan transteoreettisen kaytoksen muutosvaihemalli
kuvaa vaiheita tai tapoja, joiden kautta henkild oman tahtonsa kehittymisen
voimalla pyrkii muuttamaan kayttaytymistddn. Teoriassa on Yyleisesti
hyvaksytty viisi muutoksen tasoa. Teorian mukaan on tyypillista, etta
elamantapamuutoksessa yksil6 menee muutoksen tasot lavitse useampaan
kertaan. Yksilo voi taantua takaisin aiemmille tasoille ennen halutun
kayttaytymisen Saavuttamista tai riippuvuudesta vapautumista.
Transteoreettista mallia on kaytetty liikunnan edistamisohjelmissa. Se toimii
vitekehyksena liikunnan edistdmisohjelmien suunnittelussa ja kuvaa
elaméntapojen muutosprosessin  vaiheet  selke&sti. Liikkunnallista
elaméntapaa tavoittelevan yksilon elamantapamuutosprosessi kuvataan

teorian viitekehysté soveltaen seuraavasti:

Liikkumaton on liikkunnallisesti passiivinen edes miettimattda mahdollista
likkujan elaméntapaa. Heraa vaiheeseen: "Pitaisikbhan lahtea liikkumaan?”
ladkarin suosituksesta, painonnousun tms. seurauksena.

Harkitsija ei periaatteessa liiku, mutta suunnittelee likunnan aloittamista ja
odottaa "sopivaa hetked” likunnan aloittamiselle. TAssa vaiheessa voidaan
kokeilla vanhaa tuttua liikuntamuotoa tai rohkaistua tunnustelemaan jotain
uutta houkuttelevaa likuntamuotoa.

Valmistautuja on jo satunnaisesti liikkunut ja suunnittelee systemaattiseen
likuntaan siirtymista ja valmistautuu muutosten tekemiseen elamassaan.
Toimija pyrkii aktiivisesti liikuntatapojen muutokseen ja oppii tai tottuu
pitdmaan omasta kayttaytymisestaan.

Liikkuja on pitanyt ylla saannollistd likunnallista elamantapaa vahintaan
kuusi kuukautta. Keskittyy harrastuksen pysyvyyden sailyttdmiseen ja

taantumien valttamiseen.
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Kyseisen liikuntakeskuksen mallissa pyritadn tukemaan ja aktivoimaan
likkumattomia ihmisia vaihe kerrallaan kohti liikkujaa. Tahan pitkdjanteiseen
elamantapamuutokseen on laskettu kuluvan aikaa jopa 6 kuukautta. ( Savola
2006, 69.)

Esittelen seuraavaksi poimintoja liikuntakeskuksen toimitusjohtajan

haastattelusta.

"Vahvuutena meilla on se ettd meilla on useita erilaisia tuotteita ja sita
kautta monipuolista osaamista. Kaytannossa meidan
tuoterepertuaarimme kuuluu esimerkiksi terveysliikunta, tydpaikkaliikunta,
senioreitten liikunta, nuorisoliikunta, lasten liikunta, diabeetikoille, sydan ja
verisuonitautisille suunnattu liikunta. Kaytannodssa paketti muotoutuu siina
vaiheessa kun asiakas ottaa yhteyttd ja kertoo olleensa
sydanleikkauksessa, niin hanelle ohjataan oma-ohjaajaksi ohjaaja joka on
sille puolelle erikoistunut. Tuotteen siséltdé muokkautuu siis asiakkaan
tarpeitten ja diagnoosin ja tarvesuunnittelun mukaisesti. ”

"Tuotteistuksen ohessa olemme samalla kouluttaneet henkilokuntaa.
Kaikilla on sama peruskoulutus, mutta kaikila on myos
erikoistumisopintoja johonkin suuntaan. Esimerkiksi diabeetikot tai
sydansairaat.”

Passiivisten opiskelijoiden aktivointi on ollut vahvasti esillda myos
Yliopistolikunnassa. On olemassa suuri joukko opiskelijoita joiden
elamantapaan ei ole koskaan kuulunut liikunta. Monella on ollut negatiivisia
kokemuksia liikunnasta ja monia muita syita likunnan vahaisyyteen. Oma
ohjaaja Yliopistolikunnassa voisi olla yksi ratkaisu passiivisten opiskelijoiden
likuntaan aktivointiin. Miten ndma opiskelijat sitten tavoitettaisiin? Esimerkiksi
YTHS: n avulla. Liikunnallisesti passiivisen asiakkaan tullessa
terveydenhoitajan, fysioterapeutin tai |adkarin vastaanotolle, asiakas

ohjattaisiin Yliopistoliikkuntaan liikuntareseptin avulla.
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10.1.2 Liikuntaresepti aktivoi

Lilkkuntaresepti on kehitetty laakareiden liikkuntaneuvonnan apuvalineeksi.
Liikkkumistottumuksien selvittdmisen perusteella maaritetddn onko potilaan
sen hetkinen likkuminen terveyden kannalta riittdvaa. Liikuntareseptin
yksityiskohtaisesta kirjaamisesta tavoitteineen voi vastata mm. laakari tai
fysioterapeutti ja se tulee suunnitella yhdessa potilaan kanssa, huomioon
ottaen vamma tai sairauden laatu. Liikuntareseptin seurannasta voi vastata
ladkarin ohella myds terveydenhoitaja tai fysioterapeutti. Liikkuntareseptin voi
kirjoittaa |aakari tai fysioterapeutti sekéa sairaanhoitaja ja ohjata potilaan joko
fysioterapiaan tai liikuntapalveluihin. Liikuntaresepti-hankkeen tavoitteena on
lisatd vahemman liikkuvien henkildiden fyysistd aktiivisuutta, eli etsia ne
kohderyhmat, jotka eniten hyotyvat liikunnan lisdamisesta. Tavoitteena on
antaa tietoa liikunnan vaikutuksista erilaisten sairauksien hoidossa ja
kuntoutuksessa sekd lisata ihmisten motivaatiota hoitaa itsedadn myos
likunnan avulla. Tarkoituksena on myds lisata eri tahojen yhteistyota seka

levittda tietdmysta eri liikuntatahojen tarjonnasta (Vihdin Kunta 2009).

Toinen haastateltavista liikuntakeskusten toimitusjohtajista kannattaa
likuntareseptid liikuntaan aktivoinnin tueksi. Seuraavat lainaukset ovat

likuntareseptid kuvaavia poimintoja hanen haastattelustaan.
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"Uskoisin ettd tama liikuntaresepti oli ajatuksena alyttoman hyva, mutta
sen korvaamattomuus, eli ettei saada kela eikd mitddn muitakaan
korvauksia niin se oikeastaan latisti sen kokonaan ja niitd ei ole vuoteen
endé meilla ndkynyt enaé ollenkaan.”

"Siin& se toimi ihan parhaiten etta laakari tai tyoterveyshoitaja sanoi etta
nyt pitaa loytaad sellainen paikka missa voi parantaa lihaskuntoa tai sydan
ja verenkiertotoimintoja ja my6s mista saat opastuksen painon hallintaan.”

"Tama oli ajatuksena hyva mutta koska tyontekija joutuu maksamaan sen
kokonaan itse, niin se ketju katkeaa hyvin usein siihen. Tama resepti oli
erittéin hyva kaytanté mutta siihen pitdd saada korvattavuus.”

Yliopistoliikuntaan lilkkuntareseptin  voisi tuoda omana sovellettuna
versionaan. Etuna Yliopistolikunnassa on jo edulliset hinnat, joten
yksinkertaisuudessaan ohjaaminen YTHS: n kautta Yliopistoliikuntaan
tarvitsisi kaytanndssa vain yhteistydsséa suunnitellun liikuntareseptipohjan ja

YTHS: n oikeille henkildille tietoa Yliopistoliikunnan palveluista.
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10.1.3 Passiivisten aktivointia ryhman voimalla

Kolmannen haastateltavan  toimitusjohtajan  ndkemys  passiivisten
aktivoinnista perustuu voimavarakartoitukseen ja ryhman muotoutumisen
prosessien hyodyntamiseen. Hanen liikuntakeskuksensa malli on
vertailtavissa Behavior modification — malliin. Tass& mallissa toimenpiteet
kohdistuvat suoraan yksiloon (tiedot, taidot), ryhmiin ja yksilon sosiaalisiin
ympyroéihin, palveluihin ja toimintaymparistoon (olosuhde- ja rakennetekijat)

seka yhteisdn organisaatioon (tydyhteiso ja koko toimiala ty6elamassa).

Savolan (2006,70) mukaan Behaviour modification -mallia on sovellettu
runsaasti erilaisiin elamantapamuutosohjelmiin, jossa on tarve vaikuttaa
yksiloon toimintaymparistoon, palveluihin seka olosuhde- ja
rakennetekijoihin. Teorian avulla voidaan arvioida terveytensad kannalta
riittmattomasti liikkuviin  kohdistettuja likuntahankkeita riittavan laajasti.
Teoreettisen viitekehyksen avulla varmistetaan osittain myods se, etta
hankkeeseen rekrytoidaan riittdva asiantuntemus. Behavior modification -
malliin perustuvissa ohjelmissa tarvitaan asiantuntemusta mm. sosiologian,
psykologian, pedagogiikan, markkinoinnin, viestinnan ja sosiaalipolitikan

sektoreilta.
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Esimerkki. liikuntaohjelmasta Behavior modification mallia kayttaen.

Kayttaytymisen
muutosprosessin

askeleet

Toiminnat / sisallot

TIETO-TIETAMYS

Liikunnan kasitteisto. Tietoa liikkunnasta ja
liikunnan vaikuttavuudesta. Henkilokohtaiset

kontaktit tarkeita tiedon antamisessa.

SUOSTUTTELU Luottamus, asiantuntijuus, positiiviset
henkilot. Tunteen mukaan mutta silti
rationaaliset perusteet, saavutettavat
tavoitteet.

TAITOJEN Mallikayttaytyminen, arkilikunnan

OPETTAMINEN

osaaminen, lajikokeilut ja alkeiskurssit, jne.
Liikunnallisen osaamisen arvostus,

palkitseminen.

SOSIAALINEN TUKI

Asiantuntijatuki, prosessinomaisuus.
TyOyhteison ryhmat, vertaistuki,

liikuttajaverkosto. Yritysjohdon arvostus.

LIIKUNTAPALVELUT
LIIKUNNALLINEN
YMPARISTO

Palvelut eri tasoryhmille, palveluiden hyva
saatavuus. TyOmatkaliikunnan ratkaisut (

sosiaalitilat).

TYOPAIKKALIIK,
ORGANISOINTI

Johto ja resursointi, tydpaikkaliikunnan
vastuuhenkild, likuntastrategia ja
vuosibudijetti.  Vaikuttavuuden  seuranta,

yhteistyo tydterveyshuollon kanssa.
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Kolmannen haastateltavan liikuntakeskuksessa toteutetaan mallia, jossa
hyodynnetaan siis jo edella mainittua ryhméan muotoutumista seka kaytetaan
laaja-alaisesti eri alojen asiantuntemusta hyodyksi. Mallissa tehddan myos
yhteistyota yrityksen kanssa seka hyodynnetddn sosiaalista ryhmatukea.
Heidan aktivointituotteensa lahtee liikkeelle markkinointikampanjasta. He
markkinoivat siis aktivointikokonaisuuttaan suoraan yrityksiin. Yrityksen
ostaessa palvelun, jatketaan tarvekartoituksella. Kartoitetaan yritysta
kokonaisuudessaan: henkilomaard, minkd tyyppistd tyotd yrityksesséa
tehd&dn ja missa kunnossa yrityksen henkilostd on. Seuraavaksi kartoitusta
kuvaavaa poimintaa toimitusjohtajan haastattelusta sek&a esimerkki

aktivoinnista Fidetta nimisessé yrityksessa.

"Kartoitus tehdaan joko tallaisen voimavarakartoituksen mukaan josta
saadaan ihan niin kuin tietokoneelliset vastaukset siita ettd missa
kunnossa tama porukka on kokonaisvaltaisesti, ei ainoastaan fyysisesti
vaan siella tulee mielialaa tai tallaista mukaan, tai sitten yrityksen omalla
sisaisella kyselylla. Tavoitteena siind on se etta me saadaan ryhmitettya
henkiloitd oikeisiin  ryhmiin, tallaisin  ns. pienryhmiin  joilla on
samantyyppiset tavoitteet. Jolloin me saadaan namé porukat motivoitua
siihen tekemiseen eri tavalla. Se on meidan laatima konsepti jonka nimi on
dream team. Dream team perustuu siihen ettd he luovat itsellensa
tavoitteet ja unelmat mihin he haluavat tama pienryhma satsata ja me
raataldidaan palvelut sitten siihen.”

"Esimerkkind voisi kayttdad Fidettaa (jonka nimen saa mainita) jossa me
aloitettiin vuonna 2000 téllainen 1-2-3 dream team projekti. Heilla vaihtui
koko tietokone maailma ja samalla ihmiset halusivat p&asta kuntoon.
Siella tuli esimerkiksi tallaisia vahan yli 40 v. jatkid joille tuli nimeksi
tallainen perusjantevat rapakuntoiset. Heilla lahdettiin ihan liikenteeseen
siitd ettd he eivat olleet 10 vuoteen tehneet mitdan hyvinvointinsa ja
likuntansa puolesta. Lahdettiin liikkeelle ihan nollasta, mm. luennoista ja
yhdessaolosta."Tana paivana he liikkuvat viikoittain ohjaajan kanssa, ja
sitten heilla on muuten tallainen yhteinen jengi joka kay sauva
kavelemassa ja tekemassad muuta. Tama porukka tekee vapaa-ajallakin
yhdessa juttuja.”
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Lilkkuntakeskuksen toimitusjohtajan mukaan ryhmé&t muodostuvat hyvin
toisistaan poikkeaviksi riippuen siitd mik& ryhman yhteiseksi nimittajaksi
muodostuu. Joillain saattaa olla aiheensa stressi, toisilla ylipaino tai vaikkapa
ajanhallinta. Ryhmissa kaytetddn mukana tarpeen mukaan eri alojen
asiantuntijoita kuten laakareitd, psykologeja ja muita asiantuntijoita. Tallin
muodostuu asiantuntijatiimi joka raataloityy taysin asiakasyrityksen tarpeiden

mukaisesti.

Tama malli on hyvin laaja-alainen ja moni tasoinen sellaisenaan siirrettavaksi
Yliopistoliikunnan hyddynnettavaksi. Tulevaisuudessa téllainen malli voisi olla
hyddynnettavissd ajatellen yhteisty6tda YTHS: n kanssa. YTHS: n
erityisryhmiin kuuluvia syrjaytyneita, masentuneita ja unettomia voitaisiin
kenties auttaa ja aktivoida yhteistydssa. Tulevaisuudessa voitaisiin rakentaa
asiantuntijatiimi johon kuuluisi esimerkiksi laakari, psykologi, fysioterapeutti ja
likunnan ohjaajaa. Esimerkiksi masentuneiden hoidossa téallainen "dream

team” voisi olla erittain toimiva terveytta ja likuntaa edistava kokonaisuus.
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11 Hyvia yhteistydn menetelmid hyddynnettavaksi YTHS: n ja
Yliopistoliikkunnan kayttoon

TyOpaikkaliikunnan  palveluketjun  toimiessa  yhteisty0  tybyhteison
nakokulmasta toimii aukottomasti ja mikd tarkeintd, yksityisen henkilon
saama palvelukokonaisuus on hanen liikunta- ja terveyskayttaytymistaan
tukeva jatkumo. (Vuori 2006, 102.)

11.1 Yhteisty6n avulla kohti likunnallista elaméntapaa

Samaa mieltd on yksi liikuntakeskuksen toimitusjohtajista. Kuten hén
aiemmin jo mainitseekin: "Pyritddn ohjaamaan ihmisid eteenpdin saattaen
ohjaten.” Hanen liikuntakeskuksensa ideologiaan kuuluu; saman katon alla,
intregroidusti kaikki palvelut vaativasta kuntoutuksesta fysioterapian kautta

omatoimiseen ohjattuun likkuntaan.

"Kun tehdaan yhteistyota tyoterveyshuollon kanssa, on tarkedd etta
tyoterveyshuollossa oikeat henkilot tietaisivat missd vaiheessa pystyy
mitakin meidan palvelua kayttdmaan. Tyoterveyshuolto l&ahettdd yleensé
meille lahetteelld fysioterapian kuntoutukseen. Ne tietdvat ettd meilta saa
aktiivista kuntoutusta myos. Me pyritaan naita kuntoutuksessa kavijoita
aktivoimaan ja jatkamaan omatoimiseen liikuntaan kuntoutuksen jalkeen.”

Liikuntakeskuksen tarkoitus on alusta alkaen ollut opettaa fysioterapia-
asiakkaat pois passiivisesta hoitoputkesta omatoimiseen ohjattuun terveyden
hoitamiseen liikunnan avulla. Keskuksen toimitusjohtaja kertoo etta
esimerkiksi aktiivisesta kuntoutuksesta hyotyy n. 80 — 85 prosenttia
pitkaaikaisista selka- ja niskaongelmista karsivista, ja mikali potilas jatkaa
kuntoutuksen jalkeen ohjattua omatoimista harjoittelua likuntakeskuksessa,
kahden vuoden seurannassa noin 80 prosenttia parantuneista on yha
terveitd. Mikali potilas ei jatka omatoimista liikuntaa, tAméa "terveysprosentti”

on noin 50.
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Miten tassa ” jatkumon” saavuttamisessa sitten oikein onnistutaan?

Kyseisen liikuntakeskuksen toimitusjohtajan mukaan tarkein ensikontakti on
ladkari, joka suosittelee potilaalle aktiivista fysioterapiaa tai kuntoutusta.
Potilasta hoitava fysioterapeutti tekee suurimman tyon potilaan
elaméntapamuutoksessa rohkaisemalla ja ohjaamalla tata aloittamaan
ohjattu harjoittelu heti, kun se on hoidon kannalta optimaalista. Potilasta ei
jatetd misséan hoitoketjun vaiheessa yksin, vaan hoitava fysioterapeutti
aloittaa potilaan kanssa harjoittelun ja joustavasti siirtdd h&net omaohjaajan

(likunnanohjaajan) vastuulle hoidon loppuvaiheessa.

"Useasti kay niin jos ihminen on kuntoutuksessa niin annetaan likaa
vastuuta yksilélle kun sanotaan ettd kuntoutusjakson jalkeen ettd sun
pitdd alkaa harrastamaan liikuntaa. Siitd vaan kévelet salille ja alat
treenaamaan! ”

"Suomessa kaytetdadn aivan lilkkaa resursseja laitoskuntoutukseen ja
laitoskuntoutuksen jalkeen annetaan aivan liikkaa vaaraa vastuuta inmisille
kun pitda alkaa harrastamaan liikuntaa. Se olisi niin paljon helpompaa etta
samalla tavalla kuin laakéari varaa ajan erikoislaakarille tms.
Tyo6terveyshuollossa pitéisi tehda ajan varaus liikuntakeskukseen. Valmis
ajan varaus systeemi siis. Aikaa ei kuitenkaan varattaisi mihinkdan
treeniin  vaan tehtaisin 20 min. haastattelu. Tama toimisi
taustakartoituksena jonka jalkeen liikuntakeskus voisi katsoa mité palvelua
se voisi tarjota asiakkaalle.”

"Téllaista saattaen ohjaamista askeleelta toiselle. Sairauskayttaytymisesta
ohjattaisiin kohti terveyskayttaytymistd. Se on se mik&d Suomalaisesta
yhteiskunnasta puuttuu! ”

Kun asiakas tulee tyoterveyslaakarin l|&hetteella fysioterapiaan tai
kuntoutukseen, on helpompi saada hanet jatkamaan omatoimista ohjattua
likuntaa hoitosarjan jalkeen, jos tydyhteiso tukee liikuntaa omalta osaltaan.
Kun  yrityksen liikkuntasuunnitelma  integroidaan  tyoterveyshuollon
toimintasuunnitelmaan, tulokset paranevat entisestdan. (Hassinen 2006,
222.)
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Tatd mallia voitaisiin  kayttaa soveltaen Yliopistolikunnan ja YTHS: n
yhteistydhon. Tassahan voitaisiin ajatella myds YTHS:n erityisryhmaan
kuuluvia opiskelijoita kuten unettomia ja masentuneita. Kayntiin
terveydenhoitajan, fysioterapeutin tai jopa laakarin luona kuuluisi ajan
varaaminen yliopistoliikuntaan haastatteluun. Yliopistolikunnassa oma-
ohjaajan avulla saateltaisiin asiakasta kohti likunnallisempaa eldméntapaa.
Lilkkunta toimisi varmasti hyvana ladkkeena ko. kohderyhméan asiakkaille
mutta he palveluun ohjautumisessaan tarvitsivat tukea joka voisi olla edella
mainitun kaltaista. Talla hetkella resurssien puute ainakin Yliopistoliikunnan
puolella jarruttaa tamankaltaista kehitystd. Tulevaisuuden suunnitteluun

tallainen malli saattaisi kuitenkin sopia.

12 Yliopistoliikunnan ja YTHS: n yhteistydn kehittaminen

Yliopistolikunnan ja YTHS ovat tehneet pitkddn yhteistydta. Se ei ole
kuitenkaan ollut jarjestaytynytta eika sen jarjestamiseen ole koskaan ollut
tarpeeksi resursseja. Molempien talojen mielesta yhteistyo ei toteudu télla

hetkella halutun kaltaisella tasolla.

12.2.1Kehittamiskohtia

Yliopistoliikunnan ja YTHS: n yhteistyon kehittdmiselle on tarpeita. Hyvalla ja
pitkalle viedylla yhteistyolla pystyttaisin tuomaan paljon kohderyhmaa
hyodyntavid palveluita jotka tukisivat opiskelijoiden paremman terveyden
kehittymista tulevaisuudessa. Talla hetkella suurin puutos on resurssien
puute. Kuitenkin hyvien yhteistyon kaytanteiden ja roolittamisen kautta
saatettaisiin molempien talojen palvelukokonaisuutta saada tehostettua ja

tata kautta resurssien tarve mahdollisesti jopa pienenisi.
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Yliopistolikunnan ja YTHS: n vyhteistyd on talla hetkellda vahaista.
Terveystyoryhma on talla hetkelld ainoa sovittu Yliopistoliikunnan ja YTHS: n
valinen yhteistydn muoto. Muutoin yhteistydtd tehddan satunnaisesti ja

paatokset erilaisten yhteistydn muodoista puuttuvat.

Syitd yhteistydn vahaisyyteen on monia, kuitenkin muutamat niista ovat
nousseet keskeisiksi arvioidessa yhteisesti yhteistydon taman hetkista
tilannetta. Resurssien puute on koettu suurimmaksi haasteeksi. Kiristyva tahti
taloudellista lamaa karsivdssd Suomessa vaikuttaa tahan jonkin verran.
Yhden ja selkeésti maaritellyn yhteyshenkilon puuttuminen koetaan myds

haasteelliseksi.

Jotta YTHS: n tydntekijat voisivat ohjata opiskelijoita liikkuntapalveluihin,
heidan tulisi tietdd palveluista jopa hyvin yksityiskohtaista tietoa.
Tasoryhmista, matalankynnyksen ryhmista  jne. Tietamattomyys
Yliopistoliikunnan palveluista on yllattavan yleistd YTHS: n fysioterapeuttien
ja terveydenhoitajien keskuudessa. Keskinaista kilpailua koetaan myods jonkin
verran. Ylipistoliikunnalla ja YTHS:lI& on joitakin samankaltaisia toimintoja

joiden koetaan kilpailevat toistensa kesken.

12.2.2 Kehittamisideoita

Suurin  panostus alkuun tarvittaisiin varmasti resurssien saattamiseen
sellaiselle tasolle, ettd jarjestaytynyt yhteistyd olisi mahdollista. Taméan
jalkeen olisi mahdollista ottaa kayttoon erilaisia hyvia yhteistydn menetelmia.
Nimetty yhteyshenkild molempien toimijoiden keskuudesta olisi yhteisty6ta
selkeyttavd ja vahvistava tekija. Yhteyshenkilgilla voisi olla molemmissa

paissa sovittuja yhteistyota yllapitavia tehtavia.
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Esimerkiksi Yliopistoliikunnan yhteyshenkild toimittaisi uudet esitteet,
lukujarjestykset ja muut materiaalit aina suoraan YTHS: n yhteyshenkil6lle,
joka sitten huolehtisi materiaalit oikeiden ihmisten kayttdon kuten

fysioterapeutit, terveydenhoitajat ja l1aakarit.

TyOterveyshuollon onnistuneen toiminnan edellytyksend on oman alueen
likuntapalveluiden tuottajien riittava tuntemus ja hyva yhteistyd. Osana
likuntaan aktivointia ja motivointia tydterveyshuolto toteuttaa tyOpaikoilla
tietoiskuja ja luentoja esimerkiksi likunnan hyddyista ja terveysvaikutuksista.
TyOterveyshuolto jarjestaa tyypillisesti itse lyhytkestoisia, tarpeeseen
perustuvia, valitulle ryhmalle suunnattuja likuntaryhmia, esimerkiksi niska- tai
selkdryhmia. Pidempikestoisten tai pysyvien ryhmamuotoisten toimintojen
toteutuksesta vastaavat yleensa liikuntapalveluiden tuottajat. N&aihin ryhmiin

osallistujat tulevat tyoterveyshuollon suosituksesta. ( Vuori 2006, 103.)

Tiedon kulun heikkous on ollut yksi YTHS: n ja Yliopistolikunnan hyvaa
yhteistyota estava tekija. YTHS:lIA tyoskentelevat fysioterapeutit ja
terveydenhoitajat kokevat, ettd heilla ei ole tarpeeksi tietamysta
Yliopistoliikunnasta jotta voisivat ohjata opiskelijoita oikeisiin ryhmiin tai
muuhun liikuntaan. Tiedon kulkua voitaisiin helpottaa erilaisten menetelmien
avulla. Yliopistoliikunnasta voitaisiin toimittaa viikoittain infokirje YTHS: n
yhteyshenkilolle, jonka han voisi valittad eteenpain oikeisiin osoitteisiin.
YTHS: n sivulta voisi olla linkki suoraan Yliopistolikuntaan ja toisinpain.
Yhteyshenkilot olisivat avainasemassa tiedonkulun sujuvuudessa. YTHS: n
tyontekijoitd voitaisiin kannustaa myo6s kayttdAméaan itse Yliopistoliikunnan
palveluita jotta tieto lisaantyisi konkreettisesti esimerkiksi erilaisten ryhmien

tasosta ja muodoista tms.

Yhtena yhteistyon kehittdmisen vélineena voitaisiin kayttaa myos jo aiemmin

mainittua liikuntareseptia. Ks. luku 10.1.2
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Opiskelijalikunnan oman liikuntareseptin  muoto voitaisiin  suunnitella
yhteistydssa YTHS: n kanssa. YTHS: n Fysioterapeutit, Terveydenhoitajat ja
ladkarit voisivat kayttaa reseptia ohjatessaan asiakkaita Yliopistoliikuntaan.

13 POHDINTA

Taman tyon tekeminen oli hyvin mielenkiintoinen ja osittain hyvin vaativa
tehtava. Se etta halusin yhdistaa jo aikaisemmin keratyn materiaalin ja tuoda
sen nykypaivaan sek& yhdistaa sen jotenkin nykyiseen tydpaikkaani oli
haasteellista. Se osoittautui kuitenkin mahdolliseksi ja loppujenlopuksi tyosta

muodostui aivan toimiva kokonaisuus.

Ammatillisesti oli hyvin perustelua valita tallainen ty0 jossa paasin
yhdistamaan liikunta-alan ty6kokemustani sekd yhteisdpedagogin opintoja.
Tama ty0 tuo lisdarvoa nykyiseen tyotehtavdani antaen konkreettisia
tyokaluja  esimerkiksi  passiivisten  aktivointituotteen  suunnitteluun.
Yliopistoliikunnalle ty0 antaa konkreettisia kehittamisideoita YTHS: n ja
Yliopistoliikunnan yhteistydn kehittamiseen. Laaja-alaisemmin ty0 antaa
konkreettisia tuotekehittdmisen ideoita tarkedan passiivisten aktivointiin.
Yliopistoliikunnan palvelurakenne uudistuu syksystd 2010 lahtien jossa
yhdeksi kokonaisuudeksi eritellaan liikunnallisesti passiivisten

tuotekokonaisuus.
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Tassa tyossa esitellyt hyvat kaytdnnot tukevat opiskelijoiden terveyden
edistamista ja erityisesti likunnan ennaltaehkaisevida vaikutuksia. Jos
yksikdan pohtimistani kehitysideoista muuan muassa liikuntaresepti tai
vaikkapa oma ohjaaja jarjestelma siirtyisi Yliopistolikunnan
tuotekokonaisuuteen, opiskelijoiden terveyden edistaminen olisi erittain
hyvalla mallilla. Naiden esittelemieni kaytantdjen voimin tavoitettaisiin entista

suurempi opiskelijoiden joukko aloittamaan liikunta osaksi omaa elamaansa.

Tama opinndytetyd on siis osittain kehittAmishanketta mahdollistava ja
kartoittava ty6. Jatkotutkimuksena voitaisiin kaynnistaa kehittdmishanke
Yliopistoliikunnan ja YTHS: n yhteistydn parantamiseksi. TAssa tydssé on siis
kartoitettu yhteistyon tAmanhetkista tilannetta ja esitelty kehittamisen ideoita.
Se etté paastaisiin hyvaan yhteistyéhon, vaatisi jatkotoimenpiteita esimerkiksi

kehittamishankkeen muodossa.

Otin tietoisen riskin valitessani tyohoni hieman erikoisia tutkimusmenetelmia
kuten ty6konferenssi tai SWOT analyysi. Tyokonferenssi osoittautui kuitenkin
varsin toimivaksi menetelmaksi. Kéytin sita tydssani voimakkaasti soveltaen.
Erityisesti tyokonferenssi tuntui hyvin yhteisOpedagogin tyOkalulta. Tata
menetelmaa toivottavasti paasisi kayttamaan tydelamassa  joskus

tulevaisuudessakin.

Paljon olisin voinut tehda myds toisin. Olisin voinut valita kokonaisuudessaan
yhtendisemman aiheen. OIli haasteellista yhdistdéa jo aiemmin hankitun
aineiston seka nykyhetkessa hankitun aineiston tuloksia. Tassa kuitenkin
onnistuin mielestani ainakin keskinkertaisesti. Olisin antanut tydlleni myds
mieluusti lisaa aikaa mikali se olisi ollut mahdollista. Tiukka tahti tybelamassa

pakotti tekemé&an tyoni padasiallisesti viiden viikon opintovapaan aikana.
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TyOn luotettavuutta arvioitaessa huomio Kkiinnittyy erityisesti tehtyihin
haastatteluihin. Haastatteluita purkaessani huomasin kuinka
likuntakeskusten toimitusjohtajille oli suuri tarve antaa hyva kuva oman
keskuksensa toiminnasta. Toiminnasta annettin ehk& hieman liiankin
ruusuinen kuva. En usko talla olevan vaikutusta tuloksiin, silla varsinaisesti
tallainen oman toiminnan kehuminen ei liittynyt tdssd tydssa selvitettaviin

hyviin kaytantoihin.
LAHTEET

Aaltola, Juhani. & Valli, Raine 2001. Ikkunoita tutkimusmetodeihin 1.
Jyvaskyla: Gummerus Kirjapaino Oy.

Aura, Ossi 2006. Liikunnan vaikutukset tydyhteison hyvinvointiin. Teoksessa
tyopaikkaliikunnan hyvat kaytannot. Helsinki: Edita Publishing Oy, 50.

Aura, Ossi 2006. Liikunnan vaikutukset toimintakykyyn ja tyokykyyn.
Teoksessa tyOpaikkalikunnan hyvat kaytannot. Helsinki: Edita Publishing,
54.

Algars, Satu 2006. Kuntokeskukset. Teoksessa tydpaikkaliikunnan hyvét
kaytannot. Helsinki: Edita Publishing, 162.

Hirsjarvi, Sirkka. & Remes, Pirkko. & Sajavaara, Paula 2001. Tutki ja kirjoita.
(6 — 7. painos) Vantaa: Tummavuoren kirjapaino Oy.

Lehtonen, Jarmo 2004. Tyokonferenssi Suomessa. (1.painos). Helsinki: Edita
Prima.

Pk-rh 2009. Liiketoiminnan nelikenttdanalyysi. http://www.pk-
rh.fi/riskilajit/liikeriskit/liiketoiminnan-nelikenttaanalyysi-swot

Suomen Kuntoliikuntaliitto 2009. Kuntoliikuntaliiton esittely. Viitattu
2.10.20089. http://www.kunto.fi/tietoa kuntoliikunnasta/

Tyoterveyslaitos 1995. Liikkunnasta tyokykya ja hyvinvointia. Periaatteita ja
kaytannon esimerkkeja. Helsinki: Painatuskeskus Oy.

Vihdin kunta 2009. Liikuntareseptiprojekti. Viitattu 25.10.2009.
http://www.vihti.fi/palvelut/likunta ja ulkoilu/likuntapalvelun erityisryhmien i
ikunta/liikuntaresepti




47

Vuori, llkka 2006. Liikunnan k&sitteistd. Teoksessa tydpaikkalikunnan hyvét
kaytannot. Helsinki: Edita Publishing Oy, 37.

Vuori, llkka 2006. Ty6terveyshuollon ndkdkulma tydpaikkojen
likuntatoimintaan. Teoksessa tyOpaikkalikunnan hyvat kaytannot. Helsinki:
Edita Publishing, 102.

Ylioppilaiden terveydenhoitos&atio 2009. Terveystutkimus

korkeakouluopiskelijoille. Viitattu
11.10.2009.http://www.yths.fi/download.asp?id=Terveystutkimus

LITTEET



LITE 1

TEEMAHAASTATTELU

Tutkimuskysymys:
Kuntokeskukset tyopaikkaliikunnan
tuottajina

Niina Seppénen
Humak 03

1. Asiakasprofiili

» Kuvaa kuntokeskuksen/ kuntokeskusten asiakasprofiilia.
o Mité/keita ovat ko. kuntokeskuksen/ kuntokeskusten asiakkaat?
e Missd maarin asiakkaat ovat yksityishenkil6itd, missd maarin
yrityksia?
e Voitko kuvata yritysasiakkaita tarkemmin?

» Miksi asiakkaat valitsevat juuri ko. kuntokeskuksen/ kuntokeskukset?

e Miten maarittelisit palveluanne yritysasiakkaiden
nakokulmasta:
esim. miksi yritysasiakkaat valitsevat muista
palveluntarjoajista juuri taman kuntokeskuksen?

e Miten kuvaisit yritysasiakkiden toiveita ja tarpeita?

e Miten tuottamanne palvelut kohtaavat mainitsemiasi
asiakkaiden tarpeita?

» Minkalaisia mielikuvia palveluilla halutaan valittda ulospain

kuntokeskuksesta/ kuntokeskuksista ? (mainepdaoma)
e Milla tavoin halutaan eritoten luoda positiivisia mielikuvia?

2. Palvelurakenne

» Kuvaa kuntokeskuksen/ kuntokeskusten palvelurakennetta.
e Mité eri palveluita tarjotaan?

48

o Kerro tarkemmin yhdesta palvelusta esim. yritysliikuntapalvelusta.

¢ Yleinen kuvaus? esim. miten yhdella virkkeella kuvaisit palvelua
e Miten toteutetaan?



e Mitka ovat nykyisen palvelutoimintanne vahvuuksia
resurssinakokulmasta (toimijat, tilat jne)

e Miten haluaisit tulevaisuudessa kehittd& palvelutoimintaa?

(LIKETOIMINTASUUNNITELMA)

3. Kolmikantainen palveluketju (palvelun tarjoaja-yritys-tyéterveyshuolto)
» Kuvaa, miten palveluketju toimii kuntokeskuksenne/ienne osalta
e Miten yhteisty0d kaytannossa toteutuu?

e Miten palveluketjua voitaisiin mielestasi edelleen kehittaa
e Miten yhteistyota voitaisiin kaytdnndssa saada aikaan ja edistaa?
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LIITE 2

NELIKENTTAANALYYSI

Nelikenttdanalyysi sisaltda seka vahvuuksien
ja heikkouksien (nykytilanteen) etta sen
uhkien ja mahdollisuuksien (tulevaisuuden) analysoinnin.

e vahvuudet ovat niitd toimenpiteita tai resursseja, joita YTHS ja Yliopistoliikunta
pystyvat keskenaan hyddyntamaan

e Heikkoudet puolestaan ovat tekijoita, joita taytyy parantaa jotta pystytaan
toimimaan tehokkaasti

e Hyva yhteistyd mahdollista vasta kun myds sita vaarantavat uhat ja yhteistyon
kehittymista edesauttavat mahdollisuudet tunnetaan.

Analyysin teossa kannattaa noudattaa seuraavia
periaatteita:

» Tee mahdollisimman yksinkertainen ja kaytannon laheinen analyysi.

* Pida erilladn nykytila (vahvuudet, heikkoudet) Ja ne tekijat, jotka vaikuttavat
tulevaisuudessa yhteistydn onnistumiseen (uhat, mahdollisuudet).

* Pyri loytamaan nelikentan jokaiseen ruutuun yhteistyoté kuvaavia tekijoita. Kirjaa
kaikki mieleen tulevat asiat ruudukkoon. Mitd enemman ideoita syntyy, sitd parempi
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LIITE 3

TYOKONFERENSSI —DIALOGINEN MENETELMA

Tyokonferenssi on yhteistoiminnallinen ja osallistava kehittamismetodi,
joka perustuu ihmisten valiseen vuoropuheluun eli dialogiin.
TyOkonferenssissa hyddynnetaan ryhmissa tapahtuvaa vuorovaikutusta ja

ideoiden tuottamista.

TyOkonferenssi perustuu demokraattiseen dialogiin, jonka ajatuksena on,
ettd parhaat ratkaisut rakentuvat osanottajien tasavertaisessa
keskustelussa.

Bjorn Gustavsenin laatimat sadnnét demokraattiselle dialogille:

Dialogi on ajatusten vaihtoa osanottajien valilla

Kaikki, joita asia koskee, voivat osallistua keskusteluun
Mahdollisuutta tulee aktiivisesti kayttad. Autetaan toisia omien
kasitysten esittamisessa.

Kaikki osallistujat ovat tasa-arvoisia.

Tyokokemus on kaikkien osanottajien osallistumisen perusta.
Osanottajien kokemuksia pidetaan oikeutettuina.

On vélttaméatonta, etta kaikki ymmartavat, misté on kyse.
Kaikki aiheeseen liittyvat vaitteet ovat oikeutettuja.

Mielipiteet esitetaan suullisesti; ei vain paperilla.

Hyvaksytaan, ettd muilla osanottajilla saattaa olla parempia perusteluja
kuin hanella itsellaan.

Jokaisen osanottajan tyorooli, auktoriteetti tms. voidaan ottaa
keskustelun kohteeksi.

Osanottajien on siedettava erilaisten mielipiteiden esiintymista.
Dialogin tulee tuottaa jatkuvasti sopimuksia, jotka voivat johtaa

kaytannon toimenpiteisiin.
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OHJE

Ensimmainen tehtava

e Tutustukaa ensin rauhassa SWOT analyyseihin jokainen itse. Aika n. 5
min.

e Tutustukaa rauhassa apumenetelm&én jota voi kayttdd apuna jokaisessa
kohdassa! Aika 5 min.

e Luokaa jokainen omassa ryhméssanne keskustelemalla YTHS: n ja
Yliopistolilkunnan
YHTEISTYON VISIO. Kayttakaa pohjamateriaalina SWOT analyyseista
saatuja vahvuuksia ja mahdollisuuksia. Mita yhteistyo voisi olla
tulevaisuudessa?
KIRJATKAA 2-4 LAUSETTA!
Aika n. 20 min.

Toinen tehtdva

o Miettikda mitka tekijat voisivat olla Visiota estavia tekijoitd SWOT
analyysista tulleiden heikkouksien pohjalta. KIRJATKAA 2 -4 LAUSETTA.
Aika n. 20 min.

Kolmas tehtava

o Miettikaa konkreettisi a kehittamis EHDOTUKSIA yhteistyon
parantamiseksi. Pitden vision ja mahdolliset esteet muistissa.
KIRJATKAA 2 -4 LAUSETTA. Aika n. 20 min.

» Valmistautukaa myos esittelemé&én tuotokset!



