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The purpose of my thesis was to analyse the attitudes of the staff to industrial
safety at Peab Oy in Vaasa and Seindjoki. In my thesis | investigate industrial
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1 JOHDANTO

Tutkimuksen tarkoituksena on Kartoittaa asenteita tyoturvallisuutta kohtaan ja
pyrkid vaikuttamaan asenteisiin turvallisen tydskentelyn edistamiseksi. Tutkimuk-
sen avulla pyritdén parantamaan Peab Oy:n tydntekijoiden yleista tydturvallisuutta
ja hyvinvointia, jotta turvallisesta tyoskentelysta tulisi arkipéivad. Tyossa tutki-
taan sekd hyvig, ettd huonoja asenteita. Materiaali hankittiin kyselylomakkeiden
avulla ja tekeméll& haastatteluita ja tydmaakdyntejd. Tutkimuksesta saadut tulok-
set tutkitaan ja analysoidaan. Tulosten avulla kootaan keinoja, joilla voidaan vai-
kuttaa huonoihin asenteisiin ja korjaamaan niitd. Hyvien asenteiden tutkimisella
saadaan syvempéai tietoa hyvien asenteiden edellytyksistd ja niitd soveltamalla

pystytdan saamaan hyva pohja parempien asenteiden tueksi.

Tutkimus tehdd&n Peab Oy:lle Vaasan ja Seingjoen alueen yksikdille. Aihe on
ajankohtainen ja monet rakennusyritykset pohtivat tyoturvallisuutta ja tyoturvalli-
suuteen liittyvia asenteita. Tutkimuksen todellinen hyoty nékyy vasta viiveelld,
silla asenteisiin vaikuttaminen on hidasta. Tuloksista Peab Oy saa ajankohtaista
tietoa siitd minkalaiset asenteet tutkimuksen aikana ovat. Kun Peab Oy:n tapatur-
mamaéaéria verrataan yleisiin tapaturmamaariin rakennusalalla, niin tiedetdan mille
tasolle tutkimuksen aikaisilla asenteilla ylletd&n. Tarkoituksena on, ettd Peab Oy:n

henkildsto pystyy kehittdmaan asenteitaan oikeaan suuntaan.

Rakennusalalla tapahtuu hyvin paljon tapaturmia henkilévuotta kohden, jopa
enemman kuin muilla teollisuusaloilla. Useimmat tapaturmista ovat pienié ja vain
lyhytaikaisiin sairaslomiin johtavia. Usein sattuu kuitenkin myods vakavia, pysy-
viin vammoihin ja kuolemaan johtavia tapaturmia. Useiden tapaturmien syyné on

tietdmattomyys ja varomattomuus tyétehtavissa. /1/



2 TYOTURVALLISUUS
2.1 Tarkeimmat tehtavat

Rakennustyémaalla on jokaisella tyontekijalla tydturvallisuusvelvollisuuksia. Jo-
kaisen tyontekijan on toimittava yhteistyossé ja ilmoitettava avoimesti havaitse-
mistaan epakohdista, toimenpiteisté ja toimintojen yhteensovittamisesta tyéturval-
lisuutta koskien. /2/ Tyontekijoiden vastuuntunto ja avoimuus ovat ensiarvoisen
tarkeita tyoturvallisuuden edistamiseksi, mutta tallaiset arvot eivat kuitenkaan ai-

na toteudu tyomailla.

Paatoteuttajalla on velvollisuus huolehtia, ettd jokaiselle tyénantajalle ja tyonteki-
jalle annetaan turvallisuuteen liittyvat toimintaohjeet. Turvallisuusohjeisiin sisal-
tyy tarpeelliset tiedot tyon vaaroista, tyOpaikan palontorjunnasta, ensiavusta ja
naihin tehtaviin nimitetyista henkil6ista. Kaikkien urakoitsijoiden tulee olla tietoi-
sia eri toimintojen yhteen sovittamisesta, tyomaaliikenteen ja liikkumisen jarjeste-
lyistd, turvallisuuden ja terveellisyyden edellyttamasté jéarjestyksesta ja siisteydes-
t4, tydolosuhteiden ja ympériston yleisesta turvallisuudesta ja terveellisyydesta ja

muusta tydmaan yleissuunnittelusta. /2/

Yhteisen tydmaan ty6turvallisuusvastuut ja —tehtévat on padosin maaritetty lain-
sédadanndssa, mutta usein niita tdsmennetaan osapuolten vélisilla sopimuksilla /2/.
Sopimuskaytantoon on hyva lisata tyoturvallisuutta koskevaa vastuuta siten, ettd
esimerkiksi urakkasopimukseen kirjataan ne turvallisuutta edistavat toimenpiteet

ja tyOvaiheet jotka urakan edetessa on tehtava.
2.2 Perehdyttdminen

Paatoteuttaja on vastuussa kaikkien tydntekijoiden perehdyttdmisesta. Talla tar-
koitetaan tyontekijdn saamaa opastusta ennen itsendisen tyon aloittamista kysei-

selld tyomaalla. /2/



Perehdytyksen tavoitteena on, etté tyontekija
e tuntee tydbmaan ja sen organisaation
o tiedostaa tydymparistdssa ja tydssé olevat vaarat ja toimii sen mukaisesti
e tuntee tyohon liittyvét turvallisuusmaaraykset ja —ohjeet
e ymmartaa tyohon liittyvien henkilokohtaistensuojaimien kayton merkityk-
sen
o tietdd kenelle tyoturvallisuutta vaarantavista epdkohdista ilmoitetaan
e 0saa toimia oikein tapaturman ja vaaratilanteen sattuessa

o tietdd, ettd keneltd tarvittaessa saa lisdopetusta ja ohjausta. /2/

Perehdytyksestd ja tyonopastuksesta vastaa tyontekijan lahin esimies. Perehdyt-
tdmisessé esitetddn tyontekijalle tydmaan turvallisuusohjeet ja —aineisto, kerrotaan
tyontekijan tehtavat ja vastuut, kdydaan lapi perehdyttdmislomakkeen asiat, teh-
daan perehdyttamiskierros tydmaalla ja annetaan tyontekijalle tydlajikohtaiset oh-
jeet. Perehdytysmenettelyt vaihtelevat aina kohteen, tydvaiheen ja olosuhteiden
mukaan. Perehdytys voidaan antaa tyontekijakohtaisesti tai suuremmalle ryhmélle

jarjestettavassa opastustilaisuudessa. /2/

Perehdyttdminen jarjestetddn kaikille tydmaan uusille tyontekijoille, myds tyon-
johdolle. Perehdyttdminen jarjestetddn myos silloin jos tyémaalle tulee

e uusia koneita tai laitteita

e uusia tydmenetelmia

e tyontekija, joka on palannut tyéhon pitkan poissaolon jéalkeen. /2/

Perehdyttdminen jarjestetddn myos, jos tyontekija ottaa toistuvasti riskejé eika va-
litd turvallisuusmaarayksista ja ohjeista /2/. Tallaisissa tilanteissa tulee kiinnittaa
erityisesti huomiota asenteisiin, esimerkiksi kertomalla tyontekijalle tyoturvalli-
suuden merkityksesta itselle ja muille tyontekijoille tai painostamalla turvalliseen
tyoskentelyyn esimerkiksi antamalla varoitus. Erityisesti ongelmatapausten mutta
my6s muiden tyontekijoiden perehdytyksessa tulee kiinnittdd huomiota tyoturval-

lisuusasenteisiin.



10

Perehdyttdmisen tarkoituksena on antaa tyotekijalle opastusta ja ohjausta tyostéd
aiheutuvien haittojen ja vaarojen valttdmiseksi. Tyonopastus ei ole kertaluonteista
vaan sitd tehdaan koko tyémaan ajan. Tyonopastusta tarvitaan etenkin silloin jos
ty6lajit, tydmenetelmat tai materiaalit vaihtuvat. Nuorten tyontekijoiden perehdy-

tykseen on kiinnitettdva erityisen paljon huomiota. /2/
2.3 Vaarojen tunnistaminen

On hyvin tarkeéa turvallisuuden ja tapaturmilta selviytymisen kannalta, ettd vaarat
osataan tunnistaa ja poistaa. Henkilétasolla vaarojen tunnistaminen on todella tar-
kedd ja vaatii oikeaa asennetta tyoturvallisuutta kohtaan. TyoOntekijoiden tulee
huomata yllattdvat vaaratekijat ja osata toimia oikein vaaran poistamiseksi, ilmoit-
tamalla asiasta muille tyodntekijoille ja mahdollisesti korjaamalla riskitekijat. Oi-
kea asenne ilmenee juuri siind kohdassa kun riskitekija huomataan. Osataanko to-
della tarttua toimeen riskitekijan poistamiseksi? Oikeaa asennetta tarvitaan myos
siihen, ettd vaara tai riskitekija edes huomataan. Ammattilaisen tulee osata tehda
tyonsa laadukkaasti ja tehokkaasti. Hyvaadn ammattitaitoon kuuluu myds vaarati-

lanteiden tunnistaminen ja niiden poistaminen. /2/

Rakennushanke siséltdd tavanomaisia rakentamiseen liittyvid vaaroja ja kohteen
erityispiirteisiin liittyvia vaaroja. Tavanomaisiin tyotehtaviin liittyvét vaarat ovat
tuttuja ja niihin on olemassa selvét toimintaohjeet ja toimenpiteet. Kohteen eri-
tyispiirteet vaativat aina hankekohtaisen vaarojen tunnistuksen ja niiden riskien

arvioinnin. /2/

Riskien arviointi taytyy aina tehda jarjestelmaéllisesti ja tuloksena tulee olla kirjal-
linen tai sahkdinen dokumentti. Yleisia riskin arviointimenetelmid on useita ja ne
soveltuvat yleensd tavanomaisten tehtavien riskiarviointiin. Hankekohtaisessa ris-
kiarvioinnissa voidaan kaytt44 apuna yleisié riskin arviointimenetelmia tai erik-
seen rakentamiseen suunniteltuja apuvalineitd. Rakennushankkeen riskien arvi-
oinnista on apua sek& tuotannon yleissuunnittelussa, etta tehtava- ja toteutussuun-

nittelussa. /2/
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2.4 Ergonomia

Rakennustyd on fyysisesti raskasta ja asennot voivat usein olla hankalia. Tehot-
tomat ja kuormittavat tyémenetelmat seka tapaturmat aiheuttavat rakennusyrityk-
selle paljon kustannuksia, koska erilaiset tyoperdiset sairaudet johtavat poissa-
oloihin ja tyokyvyn alenemiseen. Myos liiketaloudellisen kannattavuuden néko-
kulmasta katsottuna yrityksen kannattaa panostaa hyviin tyémenetelmiin ja er-

gonomiaan. /2/

Rakennusty6n ergonomian paraneminen tyomenetelmia kehittamallé ja apuvali-
neiden kayttoa lisdamalla vaikuttaa tyohon positiivisesti monin eri tavoin. Hyvésta
ergonomiasta seurauksena on tuottavuuden paraneminen, tyon keveneminen fyy-
sisesti, tydn nopeutuminen, tyon tapaturmariskien vaheneminen ja tyén muuttu-
minen henkisesti miellyttdvammaksi. Ergonominen tydskentely tarkoittaa, ettd
kehoa kaytetddn tyossa oikein, kaytetddn oikeita tyotapoja ja kéytéssa on er-

gonomisia koneita, laitteita ja apuvalineita. /2/

Kun ty6 tehd&&n ergonomisesti, niin silloin se tehdadn usein myos turvallisesti.
Mahdollisuutta ergonomiseen tydskentelyyn lisdd myos turvalaitteiden ja valinei-
den kéytto ja tydmaan yleinen siisteys. Liikunta tai esimerkiksi taukojumppa tyo6-
mailla parantaa tyontekijoiden liikkuvuutta ja yleista kuntoa. Hyva kunto ja liik-

kuvuus edistavat tydskentelymukavuutta, tehoa ja turvallisuutta.
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3 ASENTEET
3.1 Asenteen maarittely

Yksi varhaisimmista asenteen méarittelyistd luonnehtii asennetta yksinkertaisesti
”yksilon mielentilaksi tiettyyn kohteeseen ndhden”. T&hadn sisdltyy perusajatus
suhtautumisesta tai toiminnan valmiudesta. Asenteet kohdistuvat aina johonkin.
Kyseessa voi olla fyysinen tai havainnollinen kohde kuten esimerkiksi tyoturvalli-
suus. Asenteet eivat kuitenkaan kohdistu mihin tahansa vaan ainoastaan asenteen

haltialle merkityksellisiin kohteisiin. /3/

Gordon Allport (1954) on muotoillut ehk& tunnetuimman asenteiden maaritelméan:
”Opittu tapa ajatella, tuntea ja kayttdytya erityiselld tavalla tiettyd kohdetta koh-
taan.” Allportin maaritelman ydin viittaa niin sanottuun asenteiden kolmikompo-
nenttimalliin. Ndmé& kolme komponenttia ovat tunne, kognitio ja kayttaytyminen.
Moniulotteinen ajattelutapa asenteista on monien mielestd jarkeva: jos pidamme
jostakin asiasta (tunne) ajatuksemme siitd ovat myds todennékoéisesti myonteisia
(kognitio) ja luultavasti hakeudumme tekemisiin kyseisen asian kanssa (kayttay-
tyminen). Allport puhuu ndistd kolmesta elementistd taipumuksina, mika tarkoit-
taa sitd, etta asenteet ovat kuin yksilon siséisid piiloprosesseja ja ovatkin enem-
man kuin pelkk& havaittu kayttaytymisen sdannollisyys. /3/

Allportin maaritelma on Kielellisesti erittdin taloudellinen, silla sen lahes jokainen
sana on painokas ja selittdmisen arvoinen. Sana opittu tarkoittaa, etta asenteet ovat
rakentuneet sosiaalisesti. Ne ovat seurausta kokemuksesta ja kokemuksista, silla
kenellak&éan ei ole asenteita syntyessaan. Aikaisemmin l&hes kaikki teoreetikot
ovat vdittaneet, ettd asenteet ovat ainoastaan opittuja. Uudemmat tutkimukset to-
distavat kuitenkin, ettd asenteiden perusta tai ainakin valmius niiden omaksumi-
seen, saattaa olla biologisesti perinnéllinen. Lopulta asenteita maarad kuitenkin
kokemus. /3/

Sanalla taipumus tarkoitetaan, ettd asenne on olemassa jo ennen niihin liittyvaa

kohdetta. Taipumus voi vaikuttaa suhtautumiseen kyseessa olevaa kohdetta koh-
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taan. Yksinkertaisimmillaan asenne voi olla taipumus reagoida tietylla tavalla, jo-
ko kielteisesti tai myonteisesti. Voidaan kuitenkin tulkita, etta taipumus antaa hy-
vin ohjaavan roolin asenteille esittdd ne kehyksena jonka l&pi maailma néhdaan.
Asenteen muoto méaarad sen, mitd nédhdaan, aivan kuin ikkunan kehys rajoittaa
nakyvyytté tiettyihin paikkoihin. /3/ Esimerkiksi tyomailla ei valttamatta havaita
kaikkia riskitekijoita juuri tallaisen asennekehyksen takia.

3.2 Asenteen ominaisuudet

Asenteet on opittu taipumus suhtautua johonkin asiaan hyvéksyvasti tai paheksu-
vasti. Asenteita ei voida nopeasti muuttaa. Paras ja pysyvin tapa saadaan koti- ja
koulukasvatuksella. Ammattikoulutuksessa on erittdin tarke& luoda niin oppilai-
toksessa kuin tydmaalla myonteinen ilmapiiri tydsuojelulle, mik& on pohjana oi-

keiden tydturvallisuusasenteiden kasvulle ja kehitykselle. /1/

Asenteisiin liittyy aina erilaisia tunneilmaisuja ja reaktioita. Tunteen ohella asen-
teisiin liittyy aina vaihteleva maara tietoa. Tiedon maara vaikuttaa havaintotoi-
mintaamme siten, ettd havainnoimme ymparistédmme tietojemme pohjalta. Tur-
vallisuuteen myonteisesti asennoitunut henkilé huomaa enemmaén turvallisuus-

puutteita kuin turvallisuuteen kielteisesti asennoitunut henkil. /1/

Tydturvallisuusasenteiden toiminnallinen puoli ilmenee mm. saantdjen ja maaréa-
ysten noudattamisessa. Esimerkiksi henkilokohtaisten suojavéalineiden kayton
laiminly6nti osoittaa huonoa tai puutteellista tyGsuojeluasennetta tai tietoa. Huono
asenne on hyvin usein osasyyna tapaturmien syntyyn. /1/

Jotta asenne olisi todella hyddyllinen kasite, on ymmarrettavé asenteen ja ulkoisen
kayttaytymisen yhteys /3/. Tutkimuksien mukaan asenteet ja toiminta kohtaavat
melko heikosti. Kayttaytymisen ennustettavuutta asenteista voidaan parantaa yksi-
tyiskohtaisemmilla mittauksilla tai ottamalla mukaan muita ennustavia tekijoita.
19/
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Tutkittaessa asenteen ja kayttdytymisen yhteyttd, voidaan kiinnittdd huomiota
asenteen ominaisuuksiin. Kun téllaisia asennetutkimuksia on tehty, on voitu tode-
ta asenteen hyvan saatavuuden vahvistavan toimintaa. Asenteen saatavuudella tar-
koitetaan asenteen omaksumisen helppoutta. Kun asenteen saatavuus on hyva on
asenteeseen liittyvat seikat helpompi palauttaa mieleen ja ne tulevat myds spon-
taanisti nopeammin mieleen. Asenteen kohteeseen liittyva tietom&ard on myods

asenteen saatavuuteen vaikuttava tekija. /9/

Teoria kognitiivisesta dissonanssista lisdd ymmarrysta siitd, miten ihmiset tasoit-
tavat asenteiden ja kayttaytymisen vélistd epdjohdonmukaisuutta. Teorian mukaan
asenteiden vastainen kayttadytyminen saattaa vaikuttaa asenteiden muuttumiseen.
Kun kayttaydytaan tarpeeksi kauan tietylla tavalla, niin asenteet muuttuvat kay-
toksen mukaisiksi. /3/ Esimerkiksi jos kaytetddn aikaisemmin epamiellyttaviksi
koettuja turvalaitteita riittdvan kauan, asenteemme naitd laitteita kohtaan muuttu-

vat paremmiksi.
3.3 Kognitiot

Kognitio on opittu malli toimia tietyssa tilanteessa tietyll4 tavalla. Tilanteista on
muodostunut ihmisen aivoihin skeemoja joiden mukaan han toimii vastaavissa
tilanteissa. Skeema on kuin kasikirjoitus tiettyihin tilanteisiin, eli osaamme varau-
tua tilanteeseen ja tieddmme jo valmiiksi mitd meilta odotetaan tai miten meidan

tulee toimia. /9/

Vahvat kognitiot saattavat olla vaarallisia tietyissa tilanteissa, kuten tyontekijan
kayttamén koneen vaihtuessa. Esimerkiksi jos olemme kéytténeet tiettyd konetta
kauan ja tyomaalle tulee uusi erimerkkinen kone. Koneen kaytettavyys muuttuu
osittain merkittavasti, ja tyontekija kéayttdd konetta vanhan skeemansa mukaan.
Talléin syntyy riskitekija, joka saattaa aiheuttaa jopa vakavan onnettomuuden. /4/

Tyontekijan kognitioiden takia perehdyttdminen uusien toimintatapojen, laitteiden
ja koneiden osalta on hyvin tarkeda. Perehdyttdmiselld saadaan pohja toimintata-

van muutokselle. Muutosprosessi voi tosin olla hyvin hidas, silla ihminen kayttay-
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tyy automaattisesti vanhojen skeemojensa mukaan ja uusien toimintamallien tai

lisdysten tekeminen vaatii riittdvasti aikaa ja toistokertoja.
3.4 Asenteiden muokkaaminen

Jo kauan ennen kuin psykologia oli erillinen tieteenala, oli ihmisia jotka olivat
hyvin kiinnostuneita siitd kuinka véitteiden avulla pystytdan vaikuttamaan toisten
ihmisten asenteisiin. Véittelytaitoa tutkittiin paljon antiikin Kreikassa, jossa Pla-
ton ja muut filosofit nakivat paljon vaivaa tutkiessaan niité asioita, jotka tekevét

viestista vaikuttavan. /3/

Viestintdd on kuvattu maaritelmélld kuka sanoo mité, kenelle ja missé tarkoituk-
sessa. Erilaisissa viestintdmuodoissa kuten suostuttelevassa viestinnéssa, tulee ot-
taa huomioon kaikki ndma tekijat. Suostuttelevan viestin alullepanijaa sanotaan
ldhteeksi ja viestin kohteena on yleisO. Viesti on se mit4 sanotaan. Viestintatapoja
on hyvin paljon, ja tavat otetaan mukaan suostuttelutekijéihin. Viestintatapojen

vaikutus voi olla hyvin erilainen. /3/

Vaikka lahdettd, viestia ja yleisoé kasitelldan erillising tekijoiné viestinnassa, saat-
tavat ne kuitenkin olla vuorovaikutuksessa toistensa kanssa joko heikentamaéll tai
vahvistamalla toisiaan. Esimerkiksi viestin vaikutus saattaa laskea, jos yleiso ha-
vaitsee viestijan ajavan vain omaa etuaan. Toisaalta taas se, mité yleiso ajattelee
viestistd voi vaikuttaa yleison mielipiteeseen viestijasta. Esimerkiksi poliittisen
puolueen mainos, joka sisaltdd samanlaisia asenteita kuin yleis6ll& on, saa yleison
todenndkdisesti uskomaan viestin todeksi ja samalla my6s pitdmaan puolueesta

enemman. /3/

Kohdeyleison ominaisuuksilla on tarke&d merkitys suostuttelevan viestinnén te-
hokkuuteen. Alykkyys ja itsetunto vaikuttavat suostuttelevan viestinnan vastaan-
ottamisen seka asenteen muuttumisen valiseen tasapainoon. Alykkaat ja itsevar-
mat vastaanottajat yleensd huomaavat ja ymmartavét viestin helpommin, mutta

ovat myos valmiimpia kyseenalaistamaan ja vastustamaan niitd. Jo 1981 Brehm ja
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Brehm huomasivat, ettd ihmiset ovat yleensd motivoituneet pitdmaan kiinni ha-

vaitsemastaan valinnan ja toiminnan vapaudesta. /3/
3.5 Viestin oppiminen

Tutkittaessa lahteen, viestin, yleison ja yleisdvaikutusten keskendista yhteytta
suostuttelevassa viestinndssa on huomattu, etta ne voivat samanaikaisesti seka
helpottaa ettd estdd asenteen muuttumista. Esimerkiksi pelkoon perustuva viesti
saattaa heikentda tarkkaavaisuutta, mutta samanaikaisesti myos helpottaa viestin

hyvaksymista, etenkin jos asia on jo opittu. /3/

Suostuttelevan viestin vaikuttavuuden taustalla on kaksi eri prosessia, viestin op-
piminen ja viestin hyvaksyminen tai suostutteluun taipuminen. Ne voidaan jakaa
viideksi perékkaiseksi askeleeksi, joita asenteen muuttuminen néyttda edellytta-
van; huomion kiinnittdminen viestiin, viestin ymmartaminen, viestin hyvéksymi-

nen, viestin muistaminen ja tuloksena syntyva toiminta. /3/
3.6 Kayttaytymiseen vaikuttaminen

Kokeellisissa tutkimuksissa on erotettu kolme vaikuttamisen tekniikkaa. Naita
tekniikoita ovat jalka ovenvaliin, ovi pain naamaa ja harhautus. N&it4 tekniikoita
myyntimiehet ovat kayttadneet kautta aikojen. /9/

Jalka oven viliin —tekniikan (Freedman ja Fraser 1966) periaatteena on, etta ensin
pyydetéan vahan ja myéhemmin paljon. Ihmiset yleensa suostuvat pieneen tekoon
hyvén asian puolesta ja samalla he kokevat olevansa t4ta asiaa edistdmassa. He
my06s kokevat olevansa valmiita yhteistydhon hyvén asian puolesta ja tdman jal-

keen he luultavasti suostuvat myods suurempiin tekoihin saman asian puolesta. /9/

Kun jalka oven valiin —tekniikalla pyydetdin ensin vahan jotta myohemmin saa-
taisiin enemman, niin ovi pdin naamaa tekniikalla pyydetd&n ensin paljon jotta
saataisiin myéhemmin véhan. Ovi péin naamaa -tekniikan ajatuksen kulku on sel-
lainen, ettd kun minulta pyydetd&n kohtuutonta uhrausta, johon en suostu, koen

seuraavan vahdisemman pyynnén myonnytykseksi toisen taholta, jolloin vasta-
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vuoroisuus vaatii, etté teen puolestani myonnytyksen suostumalla tdéhén pyyntoon.
Myonnytyksen vastavuoroisuus sanelee sen, ettd tdma tekniikka ei toimi, jos jal-
kimmaisen pyynnon tekee eri henkil6 tai pyynnét ovat yhtd suuria. Toinen seli-
tysmalli tdmaén tekniikan toimivuudelle on havaintokontrasti. Edeltava iso pyynto
saa jalkimmaisen tuntumaan edullisemmalta kuin milta se tuntuisi ilman vertailu-
kohtaa. /9/

Kiesler sanoi vuonna 1981, ettd harhautusmenetelma perustuu sitoutumiseen. Yk-
silo sitoutuu psykologisesti tekoihin, jotka hén suorittaa vapaaehtoisesti. Tdma
sitoutumisen vapaaehtoisuus on olennainen tekija harhautustekniikassa. Harhau-
tusmenetelma menettéé tehonsa, jos alkuperéistd suostumusta ei koeta vapaaehtoi-
seksi. Eraassd tutkimuksessa opiskelijoita koetettiin saada koehenkiloksi tutki-
mukseen, joka alkaisi 07.00. Nain kysyttdessa 31% henkil6ista suostui. Kysyttées-
sé& ensin vapaaehtoisia kokeeseen kertomatta aikaista ajankohtaa, suostujia oli 58
%. Kukaan suostuneista ei perunut lupaustaan ja harhautetuista henkiloista paikal-
le tuli 95 %. llman harhautusta suostuneista henkildista paikalle tuli 78 %. Kun
opiskelijoille luvattiin koehenkilttehtavésta 2 opintopistettd, mutta koehenkilona
olemisesta saikin vain yhden opintopisteen, niin yli puolet perui lupauksensa.
Harhautus menettad siis tehonsa ellei alkuperéista suostumusta koeta vapaaehtoi-
seksi. /9/

Aktiiviseen turvalliseen kayttaytymiseen tydmaalla patee varmasti hyvin myos tee
se nyt —tekniikka. Sen perusteena on, ettd mit4 pitempi viive sitd véhemman to-
denndkadistd, ettd aikomus toteutetaan. Siis jos aikeen toteutuminen viivastyy syn-
tyy kuilu, jossa monenlaiset muut vaikutteet ja hairidtekijat voivat saada asenteet,

tarkeysjarjestykset ja aikeet muuttumaan. /3/
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4 TUTKIMUSTYO
4.1 Menetelmat

Tutkimusmenetelmiksi valittiin kyselylomakkeet, haastattelut ja tydmaalla tehté-
vat havainnot. Ndiden kolmen menetelméan tarkoituksena on téydentda toisiaan

siten, ettd saavutetaan hyva ja luotettava kokonaisuus.

Kyselylomakkeiden avulla pyrittiin saamaan selville tydntekijoiden asenteita tyo-
turvallisuutta kohtaan. Lomakkeiden suurimpana ongelmana oli niiden todellinen
luotettavuus asenteen kannalta, mutta mielipiteitd kyselylomakkeet kuvaavat hy-
vin. Asenteisiin liittyy mielipide asiasta, mutta se ei aina kuvaa taysin tyontekijan
kayttaytymista. Todelliseen asenteeseen kuuluu mielipide, kayttdytyminen, tiedon
maaré ja laatu. Kysymys, joka on kohdistettu tyontekijadn itseensd kuvaa par-
haimmillaan mielipidettd asiasta. Kun kysymys koskee rakennustyémaata ja tyos-
kentelya yleisesti, paastadn lahemmaksi todellista asennetta /4/.

Haastatteluilla pyrittiin syventdmaan kyselyistd saatua tietoa kiinnittdamalla huo-
miota erityisen hyviin ja erityisen huonoihin asenteisiin. Haastatteluilla saadaan
syvempaa tietoa myo6s asenteista siten, ettd tyontekijoitd haastatellaan yleisella
tasolla ja saadaan vastaukset siihen, miten han todella kokee tydympéristonsa.

Tydmaalla tehdyt havainnot mittaavat tyontekijoiden kayttaytymista erilaisissa
tilanteissa. Havaintojen tekeminen tapahtuu muiden tyotehtévien yhteydessa ja
erillisilla tydmaakaynneilld. Huomiota pyritdén kiinnittdmaan hyviin ja huonoihin
asennemalleihin, vaaratekijoihin ja —tilanteisiin, ja siithen kuinka niissa kayttaydy-
tdan. Kirjoittaja tarkkailee myds omaa toimintaansa tyOtehtévissd ja kuinka hé-

neen suhtaudutaan erilaisissa tilanteissa.
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4.2 Toteutus

Tutkimusty0 toteutetaan vierailemalla tyomailla. Kyselylomakkeet viedaan tyo-
maille, joissa ne taytetddn ja voidaan keratd takaisin. Ndin toimimalla saadaan

mahdollisimman paljon vastauksia.

Ensimmaiset kyselylomakkeet vietiin VVaasaan Suvilahden tyomaalle, ja samalla
tarkkailtiin tydmaan toimintaa. Vaasan osalta haastattelut jarjestetaan vasta kun on
tulkittu kyselylomakkeiden vastauksia. Seindjoella kyselylomakkeiden taytto ja
haastattelut suoritetaan samalla kerralla. Tyomaiden tarkkailua suoritetaan aina
tyomailla kdydessa, mutta pidempi tarkkailujakso saadaan kun kirjoittaja tydsken-
telee kolme péivaa rakennustyomaalla, jossa tarkkaillaan henkildston kéyttayty-

mista tyomaalla.
4.3 Kyselylomakkeet

Kyselylomakkeet laadittiin mittaamaan tyontekijoiden asenteita ja mielipiteita
ty6turvallisuudesta. Kyselylomakkeissa keskityttiin kuuteen tyéturvallisuuden na-
kdkulmaan; Omaan osaamiseen ja asenteeseen, tyokavereihin, tydnjohdon tukeen,
laitteisiin ja koneisiin seka jarjestelmien tukeen. Tydssa vertaillaan my6s aseman

ja tyokokemuksen vaikutusta asenteisiin ja mielipiteisiin. /8/

Tyontekijan osaamisessa ja asenteissa pyrittiin Kiinnittdmaan huomiota siihen, etta
miten tyoturvallisuus koetaan. Kysymyksissa tiedustellaan riskinoton vélttdmat-
tomyyttd rakennustyossa ja turvallisen toiminnan kuulumista hyvaan ammattitai-
toon. Tallaiset asiat kuvaavat hyvin asennetta ja sitd miten mielipiteet tydmaiden
turvallisuudesta jakautuvat. Kysymykset, jotka koskevat tyoturvallisuusriskien
huomaamista ja niihin reagoimista, kuvaavat tyontekijan niin sanottua asenne ke-
hystd, jonka lapi tydmaata tarkkaillaan (ks. Asenteen maarittely, luku 3.1). Hyvan
asenteen omaava tyontekija havaitsee tydmaalla olevat riskit. /7/

Kun kysymys kohdistetaan esimerkiksi tyokavereihin niin vastaus kuvaa lahinna
sitd, minkalaiseksi tydmaalla toimiminen yleisesti koetaan. Se minkalaiseksi tyo-

maalla kayttdytyminen koetaan kuvaa hyvin paljon tyontekijdn omaa asennetta./4/



20

Tdssa osiossa pyritddn myos kartoittamaan tydmaan yhteishengen vaikutusta tyo-

turvallisuusasioihin.

Tyodnjohdon tukeen liittyvilla kysymyksilla pyritddn saamaan selville tyénjohdon
asenteita tyoturvallisuutta kohtaan ja miten tydmiehet kokevat tyénjohdon asen-
noitumisen ko. asiaa kohtaan. Yleisesti ottaen halutaan selvittdd kokeeko tyonjoh-
to antavansa riittavasti tukea, ja kokevatko tyomiehet saavansa riittdvasti tukea

ty6turvallisuusasioissa.

Tyovélineisiin ja koneisiin liittyvilla kysymyksilla selvitettiin turvallisuuslaittei-
den ja valineiden saatavuutta. Tdma osio kuvaa myds tyonjohdon tukea ja asentei-
ta perustyoturvallisuusasioiden hoidossa. Osio kuvaa myods tydntekijoiden asen-

netta erilaisten suojaimien ja turvalaitteiden kaytt6a kohtaan.

Tydtilanteeseen ja tydmaahan liittyvilla kysymyksilla pyritdan kartoittamaan tyo-
maan yleiskuvaa, eli kiireen ja stressin kokemista riskitekijana ja tydmaan yleista
siisteyttd ja jarjestystd. Kun asenteet ovat hyvét, tydbmaa pysyy yleensd siistind ja
turha kiire on poissa. Tasta voidaan péatelld vaikuttaako aikataulun kireys ja tyo-

maan siisteystaso stressin maaraan.

Jarjestelmien tukeen liittyvat kysymykset kertovat tyoturvallisuussuunnittelun riit-
tavyydestd. Tuloksista voidaan pééatelld, ettd koetaanko tehtdvat ja suunnitelmat
sellaisiksi, ettd ne voidaan suorittaa turvallisesti. Osio selvittdd myos sitd, koe-
taanko tyoturvallisuuden valvonta tarpeelliseksi ja onko sitd riittdvasti. TR-
mittaus on kattava turvallisuuden mittaus jarjestelmé. Osion tuloksista voidaan

kuitenkin paatella, ettd kuinka toimivaksi jarjestelmaksi TR-mittaus koetaan. /8/
4.4 Haastattelut

Haastatteluissa kysymykset tehtiin siten, ettd ne ovat yleisell4 tasolla ja kuvaisivat
mahdollisimman paljon todellista asennetta. Haastatteluiden tarkedn& tavoitteena

oli myos tarkentaa ja syventaa kyselylomakkeista saatuja tietoja. Haastatteluissa
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pyrittiin saamaan aikaan keskustelua tyoturvallisuuteen liittyvista aiheista 12 ky-

symyksen avulla.

Haastattelupohjan kysymykset:

1) Minkalaisia riskeja tyémaalla otetaan? - Miksi otetaan?
2) Kiinnitetd&nko tyomaalla huomiota ty6turvallisuus puutteisiin?
3) Korjataanko riskitekijat heti? = Jos ei, niin miksi ei?

4) Kenen oletetaan korjaavan riskitekijat?

5) Mika motivoisi korjaamaan puutteet heti?

6) Kokevatko tyontekijat vastuuta tyoturvallisuudesta?

7) Onko suojaimia ja turvalaitteita tarpeeksi?

8) Tulisiko suojaimia kehittaa?

9) Onko tyo6turvallisuudesta tarpeeksi tietoa?

10) Miten vastuuntuntoa saataisiin lisattya?

11) Miten tyémaan jarjestelyitd/suunnitelmia tulisi kehittaa?

12) Miten ty6turvallisuutta tulisi valvoa?

Keskustelua aiheista syntyi paljon ja haastattelut etenivat mukavasti. Henkil6t jot-
ka suostuvat haastateltaviksi asennoituivat haastatteluun mielenkiinnolla, mutta
suurin osa tyontekijoista ei suostunut haastateltaviksi. Haastatteluun otettiin jokai-
sesta tutkittavasta ammattiryhmasta kaksi henkil6d (apumies, ammattimies, tyon-
johto). Haastateltavat kertoivat perusteellisesti ndkemyksistddn ja niista saatiin

tdydentavaa tietoa tutkimustuloksiin.
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5 TUTKIMUKSEN TULOKSET
5.1 Havainnot yleisesti

Havaintojen perusteella useat henkil6t on sitd mieltd, ettd riskitekijoiden korjaa-
misen puute johtuu tyontekijoiden laiskuudesta ja saamattomuudesta. Riskiteki-
joiden korjaamisen puutteella tarkoitetaan sitd, etta tyovaiheet tehdaan huomioi-
matta tarpeeksi tyosté aiheutuvia riskeja itselle tai muille. Kun ty0 tehdaan nope-
asti turvallisuusseikkoja laiminlydden, aiheutetaan riskejd. Riskitekijaa ei kuiten-
kaan yleensa poisteta ennen kuin se estéa jonkun seuraavista tyovaiheista. Havain-
tojen mukaan emme voi syyttaa riskin aiheuttajaa tai korjaamatta jattajaa laiskuu-
desta tai saamattomuudesta, sill4 he eivat vain koe riski riittdvan suureksi, etta se
vaatisi valittomia toimenpiteitd. Rakennustoiden tekijat ovat ik&dan kuin turtuneet

riittdvan yleisiin riskitekijoihin.

Tutkimuksen mukaan jotkut syyttavat aikataulua tai tehtdvan suunnittelua sellai-
seksi, etta tyota ei pystytd tekemaan riittavan turvallisesti. Kuitenkin tutkimuksen
mukaan turvallisesti tydskentely kuuluu hyvaan ammattitaitoon ja hyvalla ammat-
titaidolla taytyy pystyé suorittamaan tyotehtavéat turvallisesti ja riittavalla tehok-
kuudella. Turvallisuuteen taytyy kiinnittdd huomiota jo tyota valmistellessa, jotta
se ei aiheuttaisi tyon jatkuessa vaaraa itselle tai muille. Aikaa voi menna enem-
man valmisteluihin, mutta tyoskentely jatkossa voi olla paljon vaivattomampaa ja

nopeampaa kaikille tydkohteessa tydskenteleville tyontekijoille.

Riskinottaminen tyémaalla koetaan valttdmattoméaksi suhteellisen harvoin, mutta
se mika koetaan riskinotoksi voi olla todella vaarallinen asia. Usein riskinotto
tyomailla on arkipéivaa ja siihen on totuttu. Joidenkin tyontekijoidenkin mielesta
riskiton tyénteko ei voi olla tehokasta tyontekoa. Tallaiset henkil6t ovat &éritapa-
uksia, joihin tydnjohdon ja muiden tyontekijéiden tdytyy suhtautua erityisella
tarkkuudella. Erityiselld tarkkuudella tarkoitetaan, ettd muiden tydntekijoiden tu-
lee olla erityisen tarkkaavaisia mahdollisten vaaratilanteiden sattuessa ja tyonjohto

Voi jarjestdd esimerkiksi ylimaéaraista perehdytystd. Varsinkin nuorille tyonteki-
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joille tallaiset d&ritapaukset voivat aiheuttaa vaaratilanteita tai vaikuttavat heidén

asenteisiinsa huonolla tavalla.

Tyontekijan henkilokohtainen valppaus onkin yksi tarkeimmisté tekijoista tapa-
turmien poistamiseksi. Valppaudella tarkoitetaan, ettd tyontekija on hyvassa hen-
kisessd ja fyysisessé vireystasossa. Tyontekijan tulee keskittyd tyohonsé ja ym-
martdd myos tydmaan kokonaisuudesta ja muiden tyontekijoiden tehtdvistad sen
verran, ettd mitddn muiden tyotehtévista aiheutuvia vaaratilanteita ei pitéisi paasta
sattumaan. Kommunikaatio kaikkien osapuolten valilla tulee olla niin avointa, etta
jokainen tyontekijd ymmaértdd tyomaan kokonaisuuden. Tyomaalla tulee olla
myos hyva yhteishenki, jotta tyd etenee turvallisesti ja tehokkaasti. Hyvaa yhteis-
henked ja osapuolten vélistda kommunikaatiota voidaan parantaa esimerkiksi vii-
koittaisilla palavereilla, joihin kaikki tyontekijat ja myods tyonjohto osallistuvat.
Palavereissa kasitellaan tydmaan rakentamisvaihekohtaista tilannetta ja mietitéan
yhdessd, ettd kuinka ty6 saadaan tehtya riittdvan tehokkaasti ja turvallisesti. Tal-
laisissa kokouksissa yhteishenked ja tyotekijoéiden ymmarrysta tyomaan kokonai-

suudesta on mahdollista saada parannettua.
5.2 Havainnot tyomailla

Ty6maahavaintojen aikana keskityttiin tarkkailemaan tyontekijoiden toimintaa
tydymparistossd, eli sitd miten mielipiteet ja kaytantd kohtaavat. Tutkimuksen
mukaan tyontekijoiden mielipiteet ovat hyvinkin myonteisia tyoturvallisuutta koh-
taan, mutta tdmé asenne ei taysin toteudu kéytdnnossa. Esimerkkiné voidaan kayt-
t&a tilannetta jossa, tyontekijat ovat juuri 1ahddssa kahvitauolle. Tyontekijat kéve-
levat jonossa portaita alas kohti kahvitupia. Portaiden ylapaassa olevat séhkojoh-
dot ja kompressorin letku kulkevat vaarallisesti poikittain koko portaiden levey-
deltd. Ensimmaisend kulkeva rakennusmies huomaa tyoturvallisuuspuutteen ja
toteaa ”Onpas siind oikeen kunnon ansalangat”. Koko jono kuulee viestin ja astuu
johtojen yli kompastumatta, mutta kukaan ei korjaa asiaa ja ved& johtoja muuta
kautta ennen kuin johdot ovat rakennusteknisten vaiheiden edessé. Johdot olivat
selked ty6turvallisuusriski, ja ne huomioitiin, mutta epdkohtaa ei korjattu heti.

Tallainen kdytds johtuu muun muassa siitd, etta tdman tyyppiset riskit koetaan lii-
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an arkipéivaisiksi ja riski pystytédan véliaikaisesti valttdméan vain nostamalla jal-
kaa tdssa kohdassa hieman korkeammalle. Juuri téllaiset riskit ovat hyvin vaaralli-

sia etenkin uusille tyontekijoille tai jos tyoskennelldan esimerkiksi vésyneena.

Jokaisella tyontekijalla on oma niin sanottu kipukynnys mité tulee tyémaan vaara-
tekijoihin. Kipukynnykselld tarkoitetaan sitd, ettd milloin tyontekijan itsensa mie-
lestd vaaratekija on niin suuri, ettd sen korjaamiseksi on toimittava. Silloin kun
tdma kynnys ylitetdan tyontekijé alkaa toimia vaaran poistamiseksi. Jokaisella ih-
miselld ndma kynnykset ovat henkildkohtaisia ja opittuja. Ne muotoutuvat yleensé
omien kokemuksien, tiedon ja tydyhteison toimintamallien mukaan. Esimerkiksi
jos on tydskennelty kauan samalla tydporukalla on tdéhdn ryhmééan kuuluvilla ih-
misilla luultavimmin hyvinkin samankaltaiset kynnykset ryhtya toimimaan vaara-
tilanteiden poistamiseksi. Ahti Nymanin mukaan omat kokemukset vaikuttavat
kaytokseen myds hyvin vahvasti. Esimerkiksi jos tyontekija on joskus tipahtanut
telineilta sen takia, ettd telineen takapyora on irronnut, niin mita luultavimmin

muistaa siita edespain aina tarkistaa pyorien kiinnityksen. /4/

Jotta saisimme tyontekijoiden asenteita parannettua, meidan taytyy Kkiinnittaa
huomiota niihin rajoihin, jotka maaraavét riskin tunnistamisen ja toiminnan riskin
poistamiseksi. Rajoilla tarkoitetaan hetked, jolloin tyontekija kokee riskin riittavan
suureksi, jotta sen korjaamiseksi on toimittava. Rajat taytyisi saada yhtenaisiksi ja

riittavan mataliksi.

Asenteisiin liittyy myos tietynlainen kynnys joka maaraé sen, milloin ja minkélai-
set riskitekijat huomataan. Jos riskitekijaa ei edes huomata on sen poistaminen
mahdotonta. Tyontekija, jolla on vain véhén tietoa tyoturvallisuuteen liittyvista
asioista, ei yleensa née turvallisuuspuutteita, vaikka hanen asenteensa olisikin hy-
va tyoturvallisuutta kohtaan. Vaikka tyontekijan asenne olisi huono, mutta hénella
on paljon tietoa tyoturvallisuuteen liittyvisté asioista, hdn ndkee enemman tyo6tur-
vallisuuspuutteita, mutta ei koe niitd vélttamatta vaarallisiksi tai korjausta vaati-

viksi asioiksi. /4/
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Asenteet taytyisikin saada hyviksi ja hyvéan ty6turvallisuustiedon méaéraa tulisi
lisatd. Kuten Peab Oy:n henkilostolendessé todetaan: ” Ikina ei pitéisi olla niin
Kiire, ettd ei ehdi miettimddn, miten tydvaiheen saa tehtyd turvallisesti” /5/. Kun
kaikkien tyontekijoiden asenteet ovat myonteisia ja hyvaa tietoa on riittavasti, ei
tapaturmia pitdisi tapahtua. Tapaturmista 5% johtuu koneista, laitteista tai jostain
muusta ulkoisesta tekijasta ja 95% johtuu ihmisesta ja ihmisten tekemisté virheista
141.

5.3 Haastatteluiden tulokset

Haastatteluiden perusteella riskinoton suurimmiksi syiksi nousivat tyontekijoiden
vélinpitamattomyys, laiskuus ja kiire. Tutkimuksen mukaan téllaiset ongelmat
tulkitaan juuri asenteeseen liittyviksi. Kunnollisia telineita ei tydn suorittamiseksi
tehdd, koska niitd ei ennenkédén ole tehty. Riskin suuruutta ei valttdmatta nahda,

usein otetaan suuriakin riskejé ja riskinotto tuntuu aivan luonnolliselta.

Suurimmiksi riskeiksi koetaan putoaminen, niin ihmisen kuin esineen. Haastatte-
luiden mukaan putoamissuojaukset ovat ainoita riskitekijoitd joita lahes kaikKi
omatoimisesti korjaavat puutteen havaitessa. Asenne putoamissuojauksia kohtaan
on hyvé ja téllainen asennoituminen pitdisikin olla myds muita tyoturvallisuusasi-
oita ja riskeja kohtaan. Osa tyotekijoista pitadkin siisteydesté ja suojauksesta hy-
vaa huolta mutta, muiden jalkia ei kuitenkaan ryhdyta siivoamaan. Kun riskitekija
ei suoranaisesti ole kenenkaan tydskentelyalueella, taytyy tyénjohtajan aina erik-

seen kaskea riskitekijan korjauksen toteuttaja.

Vastuuta tyoturvallisuudesta kokee aidosti vain osa tyontekijoistad. Tyoturvalli-
suudesta ollaan kiinnostuneita, mutta korjaustoimenpiteisiin ryhdytddn harvoin
oma-aloitteisesti. Kehottaminen turvallisempaan toimintaan tai suojauksen paran-
tamiseen tyontekijoiden mielestd on helppoa. Kuitenkaan tdman tyyppisid keho-
tuksia ei oteta tosissaan tai ne voidaan ottaa jopa loukkaavina. Tyénjohdon mie-
lestd turvallisuuspuutteiden korjaaminen kuuluu kaikkien tyontekijoiden vastuu-
alueeseen. Turvallisuuspuutteiden havainnointiin ja korjaamiseen voitaisiin aset-

taa vastuuseen yksi mies ainakin puolipdivéisend. Hanen ei kuitenkaan tarvitsisi
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siivota muiden jalkia, koska omien jélkien siivoaminen kuuluu kaikille tyonteki-
joille. Hanelle ei myoskaan annettaisi méaraysvaltaa toisia tyontekijoita kohtaan,

koska sellainen voisi aiheuttaa muita ongelmia tyoémaalla.

Motivaatiota ty6turvallisuuden parantamiseen voitaisiin saada lisaédmalla valvon-
taa, jolloin tydmaa pidettdisiin kunnossa tulevaa tarkastusta ajatellen. Hyvéna mo-
tivoijana on myos urakkajarjestelyn muuttaminen sellaiseksi, ettd urakkaan kuu-
luu tykohteen puhtaanapito ja suojauksista huolehtiminen. Tydmailla on kattava
maaré erilaisia suojaimia, mutta niiden k&yttéon kaivattaisiin lisdd perehdytysta
koska kaikki tyontekijat eivat valttaméattd osaa kéyttaa esimerkiksi valjaita oikein.
Kun laitteita ei osata kayttaa, niiden kayttdén muodostuu suurempi kynnys ja sil-
loin laitteet jadvat usein kayttdmattd. Myos tiukkaa linjaa tydturvallisuusasioissa
kannatetaan. Asenteet voisivat muuttua nopeastikin, jos kaikkien olisi pakko huo-
lehtia tyGturvallisuusasioista. Suojavarusteita on kaytettdva tietyissd toissa, tai
tyon tekee joku, jolla on kyky toimia turvallisesti (esim. valjaiden kéyton tehos-
taminen korkealla suoritettavissa tydtehtavissd). Palkkioilla motivointi voisi toi-
mia jossain méaéarin, mutta esimerkiksi rahapalkkiot voivat herattdd ristiriitoja
tyontekijoiden valilla, miké taas heikent&é yhteishenked ja sen myo6ta turvallisuut-
ta.

Tyoturvallisuussaannot ja —maaraykset tuntee padosin kaikki osapuolet. Saantdjen
noudattaminen on kuitenkin monessa tapauksessa kyseenalaista. Lisaperehdytta-
minen tai jonkinlaiset tietoiskut voisivat heréttéda tyontekijoita toimimaan turvalli-
sesti ainakin hetkittain. Tietoiskut tai kehotukset turvalliseen tydskentelyyn taytyy
tulla riittdvan usein, jotta ne toimivat. Perehdytysta tulee lisatd myos turvallisuu-
den valvonnasta, sill4 osa tyontekijoista ei tiedd mika on TR-mittaus. Joukossa on
my06s muutamia henkil6itd joiden asenteeseen kuuluu, ettd vauhti ja vaaralliset
tilanteet kuuluvat rakennustyohon. Tallaisiin henkilGihin tulee kiinnitt&4 erityista
huomiota ja antaa lisd4 perehdytysta tyo6turvallisuuteen ja rakennustydomaalla toi-

mimiseen liittyen.
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Tyotehtdvat suunnitellaan aina siten, ettd ne voidaan suorittaa turvallisesti. Tyo-
tehtdvien turvallisuus onkin yleensd toteuttajasta kiinni ja erityisesti urakat koe-
taan yleisesti hyvin kiireellisiksi. Lisaamélld kommunikaatiota voidaan tehostaa
suunnitelmien laatimista turvallisemmiksi. Tyontekijoiden laite- ja kone vaati-
mukset tulee ottaa vakavasti ja kdyda suunnitelmat yhdessa l&pi siten, ettd mo-
lemmat osapuolet ovat tietoisia siitd kuinka tehtdva aiotaan suorittaa. Myos tehté-
vasuunnitelmia ja valvontaa voidaan tehostaa siten, ettd tehtavat suunnitellaan
turvallisiksi ja toteutuskelpoisiksi. Tehtavén suoritusta myds valvotaan siten, etta

se hoidetaan suunnitellulla tavalla ja turvallisesti.
5.4 Kyselylomakkeiden tulokset

Kyselylomakkeiden tulokset esitelldan kuvaajien ja niita selittavien tekstien avul-
la. Kuvaajasta kay ilmi kyselyn tulosten keskiarvot, mutta keskiarvoja ei ole esi-
tetty kuvaajan muodossa niilta osin kun keskiarvot ovat lahes yhdenmukaisia. Ky-
selylomakkeiden vastausten painopisteitd kasitelladn ainoastaan silloin, jos vasta-
usten painopiste on selked. Esimerkiksi jos yli puolet vastanneista on paatynyt
samaan tulokseen ja jos painopiste ei selvasti ndy kuvaajan tuloksista. Kyselylo-
makkeissa oli mukana myds avoimia kysymyksia joiden tarkoituksena oli tdyden-
td4d monivalintakysymyksid. Avointenkysymysten vastaukset olivat monivalinta-
kysymyksia selkeyttavid, eika niita kasitell erikseen.

Kyselylomakkeiden vastauksia tulkittaessa on kaytetty hyodyksi myos tutkimus-
tyon tuloksia tai kirjallista tutkimusta asenteista ja tyoturvallisuudesta. Tutkimus-
tyon tuloksilla tarkoitetaan haastatteluista, tydmaakaynneisté ja kyselylomakkei-
den tulkinnasta saatuja tietoja. Kyselylomakkeisiin vastasi 24 ammattimiestd, 9
apumiesté ja 9 tyonjohdon edustajaa. Kyselylomakkeen asteikko oli yhdesté nel-

jaan: ei koskaan, harvoin, joskus, ja kylla usein.
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5.4.1 Oma osaaminen ja asenne

Kysymys 1: Tunnetko ottavasi tyoturvallisuusriskeja tyossasi? Kuviosta 1 néh-
daan, ettd apumiesten ja ammattimiesten vastaukset painottuvat joskus” ja "har-
voin”. Tydnjohdon vastaukset painottuvat ’harvoin” tai ”ei koskaan”. Tyonjohdon
tyoturvallisuusriskit ovat luonnollisesti harvinaisempia. Vastausten perusteella
voidaan tulkita, ettd mitd alemmalla koulutusasteella henkilé on sitd hankalampia
ja jopa vaarallisempia tehtdvia hén joutuu suorittamaan. Hankalampia ja vaaralli-
sempia siksi, ettd tehtévét voivat olla esimerkiksi yksittdisia tehtavia korkeissa
paikoissa. Tehtdvan suoritus alue ei vélttdmétta ole tyontekijélle tuttu ja tehtavén
Iyhyen keston vuoksi riittdvaa suojausta ei kaikissa tapauksissa jérjestetd. Positii-
vista ndissa vastauksissa on, etta tyomaalla otetut riskit myods koetaan riskeiksi.
Tyontekijat kokevat ottavansa riskeja tydssaan ja toisin sanoen tunnistavat riskit.
Kun riski tunnistetaan, se voidaan myds poistaa riittavalla suunnittelulla ja suun-
nitelmien kaytannon toteutuksella. Tydntekijan taytyy kuitenkin jatkuvasti tark-

kailla tilannetta yllattavien riskitekijoiden varalta.
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Kuvio 1: Kysymyksen 1 vastauksien keskiarvot eri ammattiryhmissa.

Kysymys 2: Tunnetko, etta riskin otto tydssasi on valttamatonta? Kuvion 2 perus-
teella ammattimiehet kokevat tyoturvallisuusriskit vélttamattomimping, mika on
hieman ristiriidassa edellisen kysymyksen vastausten kanssa. Ristiriitaisuuden ja
tulosten perusteella voidaan kuitenkin paatelld, ettd ammattimiehet kokevat tyo-

turvallisuusriskit suurempana rasitteena itselleen kuin esimerkiksi apumiehet.
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Kuvio 2: Kysymyksen 2 vastauksien keskiarvot eri ammattiryhmissa.
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Kysymys3: Oletko saanut mielestasi riittdvan perehdytyksen turvallisuuslaitteiden
kayttoon? Vastauksissa painottuu kaikissa ammattiryhmissa “’kylla usein”. Kuvion
3 mukaan perehdyttdminen koetaan riittavéksi, mutta kirjallisuuden ja haastatte-
luiden perusteella varsinkin nuorten tydntekijoiden perehdyttdmiseen taytyy kiin-

nittaa erityista huomiota.
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Kuvio 3: Kysymyksen 3 vastauksien keskiarvot eri ammattiryhmissa.

Kysymys 4: Liittyyko turvallisesti toimiminen hyvaan ammattitaitoon? Muutamaa
poikkeusta lukuun ottamatta kaikki kyselyyn vastanneista vastasivat tahan kysy-
mykseen “kylld usein”. Turvallisesti toimiminen tydmaalla koetaan yleisesti liit-

tyvan hyvaan ammattitaitoon.



30

Kysymys 5: Onko asennoitumisesi yleisesti mydnteinen turvallisuussaantoja, lait-
teita ja tyotapoja kohtaan? Kysymykseen 5 kaikki tutkimukseen osallistuneet vas-
tasivat “kylla usein”. Tastd voidaan paatelld, kuten edellisestdkin kysymyksesta,
ettd mielipiteet ovat hyvin myodnteisia tyoturvallisuutta kohtaan. Kirjallisuustut-
kimuksen perusteella mielipiteet eivét kuitenkaan aina takaa turvallista kayttay-

tymista.

Kysymys 6: Ovatko asenteet tarked osa tyoturvallisuutta? Tahén kysymykseen
lahes kaikki vastasivat ’kylla usein” miké tarkoittaa, ett4 asenteet koetaan hyvin
tarkedksi osaksi tyoturvallisuutta. Kirjallisuustutkimuksen mukaan asenteen
muokkaaminen ja huonon asenteen tunnistaminen itsessa on kuitenkin hyvin vai-

keaa.

Kysymys 7: Huomaatko usein tydmaalla olevia ty6turvallisuusriskeja? Kuvio 4
kuvaa hyvin tyontekijan asennekehysta (ks. Asenteen maarittely, luku 3.1), jonka
lapi hédn tarkkailee tyémaata. Asennekehys maaréad kuinka paljon ja minkélaisia
riskeja tyontekija havaitsee tyomaalla. Tosin apumiesten toimenkuvaan kuuluu
paljolti kaiteiden ja muiden turvallisuutta edistdvien toimenpiteiden toteuttaminen,
jolloin he luonnollisesti huomaavat ja pohtivat enemman tyémaan turvallisuus-
epékohtia. Ammattimiehet keskittyvat omaan tehtadvaansa ja tyonjohto késittelee
tyémaata lahinnd kokonaisuutena. Hyvén asenteen omaava tyontekija havaitsee

riskit joita tutkimuksen mukaan nyKkyisilla tydmailla on vield huomattavan paljon.
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Kuvio 4: Kysymyksen 7 vastauksien keskiarvot eri ammattiryhmissa.
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Kysymys 8: Valitatkd havaitsemistasi epakohdista? Kuviosta 5 voidaan tulkita,
ettd havaituista epakohdista valitetddn yleensd. Vaikka tyoturvallisuuden pitdisi
olla kaikkein tarkein asia, niin turvallisuusepdkohtia ei kuitenkaan korjata heti.
Asia voi johtua osaamisen puutteesta, aikaa koetaan olevan liian véhan tai riskia

ei koeta riittdvan suureksi.

Vastauksien keskiarvot ovat painvastaiset edelliseen kysymykseen verrattuna, jos-
sa tiedusteltiin kuinka paljon turvallisuus epakohtia huomataan. Apumiehet huo-
maavat turvallisuusepakohtia eniten, mutta eivat vélttdmatta osaa tai ehdi kaikkia

korjaamaan, kun taas tyénjohto huomaa epékohtia véhiten, mutta huolehtii niiden

korjauksesta.
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Kuvio 5: Kysymyksen 8 vastauksien keskiarvot eri ammattiryhmissa.

Kysymys 9: Osaatko toimia mielestasi oikein turvallisuuspuutteiden korjaamisek-
si? Kuvio 6 kuvaa koetun osaamisen mé&érad, joka on yhdensuuntainen riskista
valittdmisen kanssa. Havaitut riskit yleensé korjataan jos osaaminen koetaan riit-
tavéksi. Toiminnan aloittamiseen riskin korjaamiseksi liittyy kuitenkin muitakin

tekijoitd, kuten tyontekijan henkilokohtainen vastuuntunto ja asenne.
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Kuvio 6: Kysymyksen 9 vastauksien keskiarvot eri ammattiryhmissa.

Kysymys 10: Onko mielestasi helppoa tydskennella turvallisesti? Kuviosta 7 voi-
daan péaatelld, ettd turvallisesti tydskentely koetaan yleisesti suhteellisen helpoksi.
Apumiesten tyGtehtdvat voivat olla satunnaisia esimerkiksi korkeissa paikoissa
suoritettavia lyhytkestoisia tehtavid. Taman vuoksi tehtdvat voidaan kokea vaaral-
lisiksi. Vastauksilla saatetaan myos viitata joidenkin turvalaitteiden vaikeaksi ko-

ettuun kayttdon ja riskinoton valttaméattomaksi kokemiseen.

Tyontekijoita turvalliseen tydskentelyyn motivoi parhaiten oma ja tyokavereiden
terveys ja turvallisuus. Tutkimuksen mukaan suurimmiksi ongelmiksi tyéturvalli-

suudessa koetaan liiallinen Kiire, resurssien vahyys ja tyontekijoiden valinpitamat-

tomyys.
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Kuvio 7: Kysymyksen 10 vastauksien keskiarvot eri ammattiryhmissa.
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5.4.2 Tyokaverit

Kysymys 11: Onko mielestasi tydomaan yhteishenki hyva? Kysymys 12: Onko
hyva yhteishenki tyémaalla turvallisuuden edellytys? Kuvion 8 mukaan tydmaan
yhteishenki koetaan padpiirteittdin hyvaksi ja yhteishenki tarkeéksi osaksi tyotur-
vallisuutta. Hyvéan yhteishengen vallitessa ei tarvitse kiinnittdd huomiota turhiin
ristiriitatilanteisiin ja pystytd&dn olemaan valppaina mahdollisille vaaratekijdille.
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Kuvio 8: Kysymyksien 11 (vas.) ja 12 (oik.) vastauksien keskiarvot eri ammat-
tiryhmissa.

Kysymys 13: Tyoskentelevatkd mielestasi tyokaverisi turvallisesti? Ahti Nymanin
mukaan kysymyksen kohdistaminen, esimerkiksi toiseen ihmiseen, kuvaa yleensa
enemman omaa asennetta. Kysymys kuvaa omaa asennetta siten, ettd kuinka tyon-
tekijat kokevat tyomaalla kayttaytymisen yleisesti. Kuviosta 9 nédhdaan, ettd apu-
miehet kokevat riskinoton tyémaalla yleisempéana kuin esimerkiksi tydnjohto.
Tutkimuksen mukaan mitd yleisemmaéksi tyoturvallisuusriski koetaan, sita hel-
pommin riski my0s otetaan. Koska jos riskin otto koetaan yleiseksi, niin silloin se

myas helposti hyvaksytéan ja riskit koetaan kuuluvan tyéhon.
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Kuvio 9: Kysymyksen 13 vastauksien keskiarvot eri ammattiryhmissa.

Kysymys 14: Onko viestinta riskeista ja turvallisuus epakohdista tyomaallasi
avointa? Kuviosta 10 voidaan tulkita, ettd tyonjohto kokee viestinnan olevan kai-
kin puolin avointa mutta tyontekijat kokevat tyonjohdon ja tyontekijoiden valisen
viestinnan hieman vahdisemmaksi. Tuloksista voidaan paatelld, ettd tyontekijat
eivat raportoi kaikista riskeistd tyonjohdolle. Haastatteluista paatellen avoimem-
paan viestintdadn panostamalla voidaan parantaa turvallisuuteen ja turvallisiin tyo-

tapoihin liittyvaa suunnittelua.
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Kuvio 10: Kysymyksen 14 vastauksien keskiarvot eri ammattiryhmissa. Vasem-

malla tyontekijoiden valill, ja oikealla tyontekijoiden ja tyonjohdon valilla.
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5.4.3 Tyonjohdon tuki

Kysymys 15: Ottaako mielestasi tyonjohto turvallisuusasiat hyvin huomioon?
Kuvion 11 mukaan tyonjohto itse kokee ottavansa tyoturvallisuusasiat hyvin
huomioon, mutta tydmiehet ovat osittain eri mielta. Tallaiset epakohdat voivat

johtua esimerkiksi kommunikaation puutteesta.
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Kuvio 11: Kysymyksen 15 vastauksien keskiarvot eri ammattiryhmissa.

Kysymys 16: Kannustaako tyonjohto tydskentelemé&an turvallisesti? Kuviosta 12
paatellen tydmiesten mielestd tydnjohto padosin kannustaa toimimaan turvallises-
ti. Joissain tilanteissa tydnjohdon toimien ei kuitenkaan koeta kannustavana tyo-
turvallisuuden suhteen. Tallaiset asiat voivat johtua kommunikaation puutteesta

tai yksinkertaisesti tydnjohdon tai tyontekijoiden huonoista asenteista.

Kysymyksissd 17 ja 18 késiteltiin perehdytystd. Koetaanko perehdytys tarpeelli-
seksi ja onko perehdytysta riittavasti? Kysymyksien 17 ja 18 vastauksien perus-
teella perehdytys koetaan kaikkien osapuolten osalta tarpeelliseksi tyoturvallisuu-
den kannalta. Perehdytystd voisi kuitenkin olla enemmén ja sen laatuun taytyy
kiinnittdd huomiota. Kirjallisuustutkimuksen mukaan perehdytyksessa tulisi kiin-
nittdd huomiota erityisesti nuoriin ja kokemattomiin tyontekijoihin ja uusien lait-

teiden ja ty6tapojen lapikayntiin.
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Kuvio 12: Kysymyksen 16 vastauksien keskiarvot eri ammattiryhmissa.

Kysymys 19: Tunnetko painostusta tyéturvallisuutesi laiminlyontiin? Kuvion 13
mukaan apumiehet kokevat eniten painostusta tydturvallisuuden laiminlyontiin.
Tasta paatellen pitadkin kiinnittdd huomiota apumiesten turvallisten tyGtapojen
perehdytykseen ja luoda heille turvalliset olosuhteet tyonsd tekemiseen. Myods
tyénjohto ja ammattimiehet kokevat painostusta vaaralliseen tydskentelyyn. Haas-
tattelututkimuksen perusteella tallaiset asiat voivat johtua aikataulujen kireydesta

ja resurssien puutteesta niin henkil® kuin rahallisten.
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Kuvio 13: Kysymyksen 19 vastauksien keskiarvot eri ammattiryhmissa.
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5.4.4 Valineet ja koneet

Kysymys 20: Onko turvallisuuslaitteet ja suojaimet helppokayttdisid? Kuviosta
14 péaatellen ammattimiehet kokevat suojaimet ja turvalaitteet vaikeimmiksi kéyt-
taa verrattuna muihin ammattiryhmiin. Tutkimuksen mukaan ryhmassa, jossa suo-
jaimet koetaan epamiellyttavimmiksi, néita vélineitd myods kaytetdan vahiten. Suo-
jainten kayton valvontaan taytyy panostaa, jotta suojainten kaytosta tulee arkipai-
vaa kaikissa ammattiryhmissa. Kirjallisuustutkimuksen mukaan kayttdmalla suo-
jaimia niihin myos tottuu ja tdmén jalkeen ilman suojaimia toimiminen tuntuu

epamiellyttavalta.
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Kuvio 14: Kysymyksen 20 vastauksien keskiarvot eri ammattiryhmissa.

Kysymys 21: Kaytatkd tydvalineité turvallisuusohjeiden mukaan? Kysymys 22:
Kaytatkd henkilokohtaisia suojaimia? Kuvion 15 mukaan henkilokohtaisia suo-
jaimia kéytetdan ainakin tyontekijoéiden itsensa mielesta usein, mikd on hyva asia,
koska silloin suojaimien ké&yton tarkeys tiedetd&n. Asenteet tuntuvat henkilokoh-
taisten suojainten kayton osalta hyviltd, mutta tyovalineiden turvallisessa kaytdssa
saattaa olla ongelmia. Tulos on kohtuullisen hyva koska se on kaikilla ammatti-
ryhmilld yli kolme. Turvallisuusohjeita laiminly6daan siksi, ettd tyé voidaan ko-
kea hankalaksi suorittaa ohjeiden mukaan. Ty0 voidaan kokea helpommaksi tai
nopeammaksi toteuttaa turvallisuusohjeita noudattamatta, kokea painostusta vaa-

ralliseen, mutta “nopeaan” toimintaan tai ei tiedetd kuinka laitetta kéytetdan tur-
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vallisesti (opittu tapa kdyttaa laitetta tietylld tavalla, joka ei valttamatta ole oikea,

kognitio).
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Kuvio 15: Kysymyksien 21 (vas.) ja 22 (oik.) vastauksien keskiarvot eri ammatti-

ryhmissé.

Kysymys 23: Onko henkilokohtaiset suojaimet helposti saatavilla? Kysymys 25:
Onko turvallisuuslaitteet ja valineet helposti saatavilla? Tyomaiden turvallisuus-
suunnittelua ja kommunikaatiota tulee parantaa jotta saadaan oikeanlaiset turvalli-
suutta edistdvat laitteet oikeaan paikkaan. Kuviosta 16 voidaan paatelld, etta
yleensa tyomailla on kaikki tarvittavat henkil6kohtaiset suojaimet varastossa Ku-
ten myos kaide- ja valjasvalineet. Jos tyomiehet kokevat, ettd turvallisuutta edis-
tavia valineitd on liian vahan, niin avoin kommunikaatio turvallisuusepékohdista

tyoémiesten ja tyonjohdon vélill& voi auttaa ratkaisemaan asian.
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Kuvio 16: Kysymyksien 23 (vas.) ja 25 (oik.) vastauksien keskiarvot eri ammatti-
ryhmissa.
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Kysymys 24: Ovatko tydmaalla kaytettavat laitteet ja koneet asiallisessa kunnos-
sa? Kuviosta 17 paatellen apumiehet nékevat ndissa laitteissa eniten vaaratekijoi-
t4. Tulos voi kuvata apumiesten hyvéa asennetta, koska he nékevat olemassa ole-
vat epdkohdat. Laitteita ja koneita tulee kuitenkin huoltaa ammattitaitoisesti, jotta

ne pysyvat hyvassa ja turvallisessa kunnossa.
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Kuvio 17: Kysymyksen 24 vastauksien keskiarvot eri ammattiryhmissa.

5.4.5 Tydtilanne ja tydmaa

Kysymys 26: Onko tydmaalla mielestési hyva yleinen siisteys? Tyomaan yleinen
siisteys koetaan padosin hyvaksi, tyonjohto nakee tydmaan siisteimpéna. Tydnjoh-
to ei nde yhta paljon olemassa olevia virheitd, mutta se ei mydskéan valttamatta
kayta yhta paljon aikaa itse tydmaalla olemiseen vaan hoitaa suunnittelu- ja toi-

mistotehtavia.

Kysymys 28: Onko tydmaan aikataulu kirea? Kysymys 29: Onko yleisesti ottaen
kiire riskinoton syy? Kuviosta 18 voidaan paatelld, ettd kaikki ammattiryhmat ko-
kevat tyomaat kiireisiksi ja kiire koetaan osasyyksi riskinotolle. Tyontekijat ei
valttamatta ehditd hoitamaan turvallisuusasioita kunnolla koska koetaan, ettd tur-
vallisuus vélineiden kayttaminen vie liikaa aikaa. Kuitenkin tulisi aina ajatella,
ettd turvallisuus tulee ennen kaikkea muuta ja sen jalkeen vasta mietitddn kuinka

nopeasti tyd pystytddn suorittamaan. Yleensé turvallisuutta edistavat asiat tulevat
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joka tapauksessa jossain vaiheessa eteen, joten ne voidaan hoitaa vélittomasti eika
se vie lopullista aikaa sen enempé&&. Turvallisuuden edistdminen ajoissa voi jopa
nopeuttaa lopullista tydhon menevad aikaa, koska hyvissa ja turvallisissa tyo-

olosuhteissa on helppo ja turvallinen tydskennella.

Asenteisiin liittyen kiire ei kuitenkaan koskaan saisi olla riskinoton syyna. Hyvan
asenteen omaava tyontekija ei ota riskeja kiireen takia vaan hoitaa tyénséd ammat-

titaidolla, turvallisesti ja tehokkaasti.

27 38

218

o~
Kyll3 ncein

w

(o]

N
Kyll3 usein

3.1 3.1

) | Apumies a L 2 m Apumies
E, o Ammattimies f  |@Ammattimies
% - - -

L 1 & O Tydnjohto L1 2 O Tyonjohto
i [

Kuvio 18: Kysymyksien 28 (vas.) ja 29(oik.) vastauksien keskiarvot eri ammatti-

ryhmissa.

Kysymys 30: Onko sinulla stressia tyostasi? Kysymys 31: Onko stressi tyoturval-
lisuusriski? Kuviosta 19 nahdaéan, ettd ammattimiehet kokevat tydssaan eniten
stressid ja tyonjohto vahiten. Kunkin ammattiryhmén stressitaso kuitenkin vaihte-
lee tydtilanteen mukaan. Stressi koetaan tyomiesten osalta tyéturvallisuutta hei-
kentévana asiana, mika tutkimuksen mukaan on totta, koska stressin alla tydsken-
televan ihmisen tarkkaavaisuus voi laskea ja silloin han on altis vaaratilanteille.
Joissain tilanteissa stressi voi myds tehostaa tyoté ja siksi tyonjohto ei koe stressia

niin suurena tyoturvallisuusriskina.
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Kuvio 19: Kysymyksien 30 (vas.) ja 31 (oik.) vastauksien keskiarvot eri ammatti-

ryhmissa.

5.4.6 Jarjestelmien tuki

Kysymys 33: Valvotaanko mielestasi tyoturvallisuutta riittavasti? Kuviosta 20

voidaan paatelld, etta tyoturvallisuuden valvonta huomataan ja se luo painetta ty6-

turvallisuusmaaraysten noudattamiseen, niin tyénjohdon kuin tyontekijoidenkin

osalta. Kun tyoturvallisuutta valvotaan ja siitd huolehditaan kunnolla, se myos

muuttaa mahdollisia huonoja asenteita parempaan suuntaan. Tyoturvallisuuden

valvontaa voidaan kuitenkin edelleen kehittad, jotta valvonnalla, suunnittelulla ja

toiminnalla saadaan toimiva lopputulos ja kaikki kokisivat myds valvonnan maa-

ran ja laadun riittavaksi.
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Kuvio 20: Kysymyksen 33 vastauksien keskiarvot eri ammattiryhmissa.
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Kysymys 35: Otetaanko aikatauluissa huomioon tyoturvallisuusasiat? Kuviosta
21 néhdaan, ettd mink&&n ammattiryhmén mielestd aikataulut eivat ota tyoturvalli-
suusasioita riittavasti huomioon. Haastatteluiden perusteella aikatauluissa kuiten-
kin otetaan myds turvallisuusasiat huomioon. Kokemus siitd, etta ty6turvallisuutta
ei oteta aikatauluissa huomioon voi johtua siitd luulosta, etté turvallinen tydsken-
tely veisi enemman aikaa, vaikka se voi jopa nopeuttaa tyon lopullista valmistu-

mista.

Yksittdisten tehtdvien ja aikataulujen suunnittelussa tulee aina ottaa tyoturvalli-
suus ja turvalliseen tyoskentelyyn kuluva aika huomioon. Kaikkien ammattiryh-

mien tulee kokea, ettd rakennustyét tehdaan turvallisesti ja tehokkaasti.
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Kuvio 21: Kysymyksen 35 vastauksien keskiarvot eri ammattiryhmissa.

Kysymys 36: Onko tydtehtavat suunniteltu siten, etté ne voidaan suorittaa turval-
lisesti? Apumiehet kokevat tehtdvéansa liian usein vaarallisiksi, mutta tydnjohto
kokee suunnitelleensa tehtavét turvallisiksi suorittaa. Tydnjohdon téytyy tarkentaa

ja selkeyttdd suunnitelmia ja keskittya erityisesti viestintaan.

Keskindisen kommunikaation puute vaikeuttaa tyoturvallisuuden kehittymista.
Tyontekijoiden taytyy kertoa tydnjohdolle turvallisuuspuutteista ja suunnitelmissa
olleista epakohdista. N&in tyonjohto voi edelleen kehittdd suunnitelmia toteutus-

kelpoisemmiksi ja turvallisemmiksi. Kuten jo aiemmin mainittiin, myés tyénjoh-
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don taytyy kiinnittdd huomiota kommunikaatioon ja suunnitelmien lapikayntiin

tyontekijoiden kanssa.
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Kuvio 22: Kysymyksen 36 vastauksien keskiarvot eri ammattiryhmissa.

Kysymykset 34 ja 37 liittyivat TR-mittaukseen. TR-mittaus koetaan turvallisuutta
edistavaksi toimenpiteeksi, mutta ei valttamatta riittdvan kattavaksi. Kattavuuden
puute koetaan l&ahinna siind, ettd mittauksen ajankohta tiedetddn ennalta. Mittauk-
seen voidaan valmistautua kohentamalla tyémaan turvallisuutta. Tallainen valmis-
tautuminen on hyva asia, koska juuri téllaisina ajankohtina tydmaan turvallisuus-
puutteet korjataan. Turvallisuuspuutteet joita ei ole huomattu korjata, nahdaan
TR-mittauksen tuloksista ja korjaustoimenpiteet suoritetaan viimeistddn ennen

seuraavaa mittausta.

5.5 Yhteenveto tuloksista

Mielipiteet tyoturvallisuutta kohtaan ovat yleisesti ottaen hyvié ja tietoa turvalli-
suusmaarayksistd koetaan olevan riittdvasti. Korjaustoimenpiteisiin kuitenkin
ryhdytéan liian harvoin oma aloitteisesti. Lis&4 tietoa ja perehdytysta tarvitaan uu-
sien tyoOturvallisuuslaitteiden kaytossé ja yleistd kertausta turvallisesta tyoskente-
lystd. Mitd enemman tyontekijalld on tietoa tyoturvallisuudesta sitd helpommin

han tunnistaa riskit.
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Tyo6turvallisuusasenteiden suurimmaksi ongelmaksi muodostui se, etta riskiteki-
JOIté el korjata véalittdmaésti tai tyoskentelyaluetta ei tehda riittdvan turvalliseksi.
Haastatteluissa ilmiota kuvailtiin tydntekijoiden valinpitamattomyydeksi, vaikka-
kin téllaiset tilanteet nimenomaan kuvaavat huonoa asennetta. Asennetta ei valt-
tdmatta koeta huonoksi vaan nykyiset toimintamallit tuntuvat taysin luonnollisilta.
Tallaisiin asenneongelmiin puuttumalla voidaan korjata hyvinkin paljon riskiteki-
JOit4d. Tavoitteena on sellainen asenne, ettd tyot ja turvallisuus hoidetaan aina
mahdollisimman hyvin ja mahdollisia turvallisuuspuutteita havaitessa puute korja-

taan tai siita ilmoitetaan valittomasti.

Suurimmaksi motivoivaksi tekijaksi tyontekijat kokevat oman ja tyokavereiden
turvallisuuden. Liian usein kuitenkin kuvitellaan, ett4 itselle ei voi sattua mitaan.
Motivaatiota turvalliseen tyGskentelyyn lisda hyva yhteishenki ja esimerkiksi tur-
vallisuutta edistavien tyotehtdvien siséllyttdminen urakoihin. Valvonnan lisdami-
nen ja tiukempi linja tyoturvallisuuslaitteiden kaytosta voi myos lisétd motivaatio-

ta turvalliseen kayttaytymiseen.

Tyo6tehtavat suunnitellaan aina siten, ettd ne voidaan suorittaa turvallisesti. Kui-
tenkin viestintddn suunnittelijoiden ja tyontekijoiden vélilld voidaan panostaa
enemman siten, ettd kaikkien osapuolten vélilla niin suunnittelu kuin toteutus ovat

selkeita.

Kiireellisyyden tunne ja resurssien puute lisadvat riskinottoa. Liiallinen kiireen
tunne taytyy saada pois tyontekijoilta silla turvallinen tydskentely tulee aina ensin.
Taytyy saada sellainen asenne, ettd tyon voi tehda paitsi turvallisesti myos tehok-
kaasti. Kun asenteet ovat kunnossa, ei tarvitse tuntea painostusta riskinottoon.
Tyontekijat tuntevat painostusta tyoturvallisuuden laiminlyontiin jossain méaarin.
Painostuksen ja kiireellisyyden tunne voivat nostaa stressitasoa, joka koetaan tyo-
turvallisuusriskind. Liiallinen stressi voi heikent&d tarkkaavaisuutta ja aiheuttaa
tapaturmia. Tyontekijan tulee aina olla hyvéssa henkisessa ja fyysisessd vireys-
tasossa, jotta hén pystyy toimimaan turvallisesti.
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Vaikka riskinotto koetaankin tyomailla arkipaivéiseksi, riskit kuitenkin jossain
maadrin tunnistetaan, sill& riskinotto tuntuu joskus jopa véalttaméattomalta. Hyvéan
asenteeseen kuuluu, etta riskeja huomataan ja ne tuntuvat rasitteilta. On myas erit-
tain hyva jos riskien poistamiseksi toimitaan, mutta tallaista vastuuntuntoa ei la-
hesk&an kaikki tyontekijat koe. Putoamissuojaukset koetaan tarkeimping tyotur-
vallisuus valineind ja niita lahes kaikki tyontekijat korjaavat valittomasti puutteen

havaitessa.

Kaiken kaikkiaan mielipiteet ty6turvallisuudesta kohtaan ovat hyvét, mika onkin
hyvien asenteiden edellytys. Toimintaan panostamalla ja vanhojen toimintamalli-
en uudistamisella saadaan varmasti hyvia tuloksia aikaan. Myos tietoa ja taitoa on

lisattava tyoturvallisuudesta ja turvallisesta tydskentelysta.

5.6 Keinot ty6turvallisuuden edistamiseksi

Tassa osiossa esitellaan kuusi toimenpidettd tydmaakayttoon, joilla voidaan pa-
rantaa tyoturvallisuutta ja sithen liittyvid asenteita. Tyoturvallisuutta edistavat
keinot on koottu tutkimustyon ja kirjallisuuden pohjalta.

Tyo6turvallisuuden sisallyttdminen urakoihin:

Urakoihin sisallytetddn oman tyopisteen puhtaanapito, mahdollisten kaiteiden ja
turvallisten kulkureittien ja telineiden rakentaminen. Talloin myos kiireellisten

urakoiden yhteydessé tulee huolehdittua turvallisuudesta.
Tyo6turvallisuudesta vastaavan henkilon nimeéminen:

Esimerkiksi tydsuojeluvaltuutettu tekee huomioita tyoturvallisuuspuutteista ja
korjaa ne. Talloin hénelta ei odoteta yht& paljon muiden toiden osalta kuin muilta
tyémiehiltd ja hanelld ei ole maaraysvaltaa muita tyontekijoita kohtaan. Turvalli-
suudesta vastaava henkild esimerkiksi korjaa putoamissuojauksia, kulkureitteja ja

pitad ylla tydbmaan jarjestysta ja turvallisuutta.
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Valvonnan lisaaminen:

Lisataan tarkastuskierroksia esimerkiksi TR-mittauksia ja yleista tyoturvallisuu-
den tarkkailua. Havaittuihin tyoturvallisuuspuutteisiin puututaan vélittdmaésti. Py-
ritdén luomaan tyontekijoille painetta turvallisesta toiminnasta ja suojainten oike-
asta kaytostd. Pyritddn luomaan tunne, ettd olemme turvallisen tydskentelyn edel-
lakavijoita.

Suunnittelu ja kommunikaatio:

Suunnitellaan tyotehtavét turvallisiksi, perehdytetdan ja valvotaan, ettd tyd myos
suoritetaan suunnitelmien mukaisesti. Riskeistd ja ty6turvallisuutta edistavista
asioista keskustellaan. Keskustelujen avulla yhteinen linja tyoturvallisuuden edis-
tdmiseksi vahvistuu ja niin tyontekijat kuin tyonjohtajatkin voivat saada uusia

ideoita tyoturvallisuuden kehittamiseksi.
Hyva yhteishenki:

Hyvélla yhteishengellda koetaan olevan turvallisuutta edistavia vaikutuksia. Yh-
teishenked voidaan parantaa yhteisilla vapaa-ajan tekemisilla kuten saunailloilla
tai voidaan keksia myos jotain erikoisempaa yhteistd puuhaa. Yhteinen tekeminen
voi olla esimerkiksi seindkiipeilyd, paintballia tai luontoretkeilyé. Yhteishenkea
voidaan parantaa myos tyémaalla yhteisilla palavereilla, esimerkiksi tulevista tyo-
vaiheista tai tyoturvallisuuden kehittdmisestd. Yhteiset palaverit voivat parantaa

yhteishenked ja edistaa tydntekoa.
Tietoiskut:

Tyontekijoiden tietamysta tyoturvallisuudesta voidaan helposti lisata tietoiskuilla.
Tietoiskut ovat lyhyita (n.10-15min) ja sisaltavat oleellista tietoa tyoturvallisuu-

desta. Tietoiskuissa kasitelldan aina vain yhta asiakokonaisuutta kerrallaan. /2/

Tietoiskun teeman tulisi olla ajankohtainen, tyémaata ja tydvaihetta koskeva asia,
jolloin tyontekijat kokevat tietoiskun tarkedna ja mielekk&ana. Tietoiskua voi tu-

kea jakamalla aiheeseen liittyvad materiaalia. /2/
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Tilaisuudet tulisi suunnata koko tyémaan henkildstolle, myos urakoitsijoille. Tie-
don levidminen varmistuu jos tilaisuuteen liitetdan jokin osallistumisvelvollisuus,

esim. joka urakoitsijalta vahintaan yksi osallistuja. /2/

Tietoisuus ty6turvallisuudesta ja tydmaalla olevista vaaroista vaikuttaa myods posi-
tiivisesti asennoitumiseen tyoturvallisuutta kohtaan. Tdma johtuu siitd, ettd asen-
teet muodostuvat aina tiedon maarasta ja laadusta riippuen. Asenteita voidaan
muokata my6s antamalla tyontekijoille oikeanlaista tietoa tyoturvallisuudesta ja
tyémaalla olevista vaaroista. Asenteiden parantuessa vaaratekijoitd huomataan
enemman ja niiden torjumiseksi osataan ja halutaan toimia. Uudenlainen ja pa-

rempi tieto muokkaa asenteitakin sen mukaiseksi.

Teemaehdotuksia:
Turvallinen tydskentely
Vaarojen tunnistaminen ja riskien valttdminen
Henkildsuojainten kaytto
Kaésin tehtavat nostot
Tikkaiden kaytto

Koneet ja valineet
Vaaratilanteista ilmoittaminen
Telinetyoskentely
Putoamissuojaus
Turvavaljaiden kaytto
Henkil6nostot

Sahko ja valaistus

Hyva jarjestys ja siisteys. /2/

Tietoiskuja voidaan jarjestad esimerkiksi viikoittain tai ennakoiden aina alkavaa
tybvaihetta. /2/ Tietoiskut ovat aina ajankohtaisia ja liittyvat aina juuri omaan

tyémaahan ja kdynnissé olevaan tai alkavaan tyvaiheeseen.
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6 YHTEENVETO

Tyon tarkoituksena oli tutkia Peab Oy:n tyontekijoiden ty6turvallisuuteen liittyvia
asenteita. Tutkimus aloitettiin tutkimalla tyoturvallisuutta ja asenteen méaaritelmia
kirjallisista lahteistd sekd keskustelujen pohjalta. Kirjallisesta tutkimuksesta ja
keskusteluista saatiin hyvéd pohja kyselylomakkeiden, haastattelupohjien ja tyo-

maakayntien suunnitteluun.

Tutkimus kohdistettiin Vaasan ja Seindjoen osastoille. Tyomaakéynteja tehtiin
kaikille sen aikaisille Peab Oy:n Seingjoen ja Vaasan alueen tyomaille. Kyselylo-
makkeiden tayttd suoritettiin tydmaakayntien yhteydessd, ja lomakkeisiin vastasi
kaiken kaikkiaan 42 Peab Oy:n tydntekijaa. Haastattelut suoritettiin tyémaakayn-
tien yhteydessd ja erillisissa haastattelutilaisuuksissa. Haastatteluihin osallistui

yhteensa kuusi henkilé.

Suurimmaksi ongelmaksi muodostui todellisen asenteen tutkiminen, silld asenne
todettiin hyvin laajaksi kasitteeksi. Perusteellisen kirjallisen tutkimuksen ja kes-
kusteluiden avulla tutkimustyd onnistui hyvin. Tuloksista saatiin hyvin monipuo-
lisia mutta ei kuitenkaan taysin yksiselitteisid, asenteen moninaisuuden ja ihmis-
ten erilaisten asenteiden vuoksi. Tulosten padasiallisina johtop&atoksina oli, ettd
ty6turvallisuusasenteissa on paljon parannettavaa vaikka mielipiteet tyoturvalli-
suutta kohtaan ovatkin padosalla tyontekijoista erittdin positiiviset. Tyoturvalli-
suusasenteita pystytddn parantamaan lisadmalla hyvéaé tyoturvallisuustietoa ja

kannustamalla tyontekijoita turvalliseen toimintaan.

Tulosten avulla pystytédén vaikuttamaan tyontekijéiden asenteisiin pitdmalla hyvia
asenteita ylla ja pyrkid korjaamaan huonoja asenteita. Jatkotutkimukset ty6turval-
lisuusasenteita kohtaan voidaan kohdistaa laajemmalle ryhmaélle rakennusalan-
henkil6itd. Voidaan vertailla esimerkiksi eri rakennusyhtididenasenteita ja tapa-
turmataajuuksia keskendan. Jatkotutkimuksia voidaan tehdd myds opinnédytetyo-

hon koottujen ty6turvallisuutta edistédvien keinojen seurauksien tutkimisella.
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