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The goal for our thesis was to give the employees at Kokkotyd Foundation assurance of
how to face problems related to intoxicant abuse as a part of their job as coaches and
individual trainers. Reflecting on the nursing work, our goals were to gather facts and
additional information about intoxicant abuse care and to create together with the
individual trainers, common guidelines about the care for intoxicant abusers for Kokkotyd
Foundation

The aim for our thesis was to find working practical means for the coaches and individual
trainers, how to face the problems regarding intoxicant abuse in their everyday work. The
objective for the thesis was also to get the employees at Kokkotyd Foundation involved in
implementing and updating the core strategy for work against intoxicant abuse.

As our thesis we organized in-service training about the care strategy for intoxicant abuse
for the coaches and individual trainers at Kokkotyd Foundation. In addition, we executed a
questionnaire inquiry among the participating coaches and individual trainers. We
implemented our thesis in co-operation with Kokkotyd Foundation.

On the basis of the results of the questionnaire, the implementation of the care strategy in
the everyday work seemed to be somewhat unclear. There will be adjustments made to the
problems that emerged in the care strategy for intoxicant abuse at Kokkotyd Foundation.
According to our inquiry, 21 of the coaches and individual trainers experienced that they
received the proper tools for their jobs through our schooling about the care for intoxicant
abusers. There were totally 21 coaches and individual trainers who replied to the inquiry.
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1 JOHDANTO

Ongelmakéyttéd on kaikki péihteiden kayttd, joka vaikuttaa yksilon hyvinvointiin,
terveyteen ja tyoturvallisuuteen seka tyosuoritukseen tai tydyhteison toimintaan.
Tyoikaisen vaeston merkittdvimpié terveyshaittoja ovat alkoholin ja muiden péihteiden
kaytosta aiheutuvat terveysvaikutukset ja muu péihderiippuvuus. Ne saattavat vuosien
kuluessa saattaa johtaa suurkulutuksen ja ongelmakayton myo6td pysyvaan
tyokyvyttomyyteen. TyoOpaikoilla tulee pdihteiden kayttdén puuttua mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa. Tyopaikan paihdetyd on osa tyokykya yllapitdvad toimintaa.
Jokaisella tulee olla oikeus tytskennelld tyopaikassa, joka on péihteetdn seka turvallinen
paikka tydskennelld. (STTK toimihenkildstojarjesto 2013.)

Pohtiessamme opinnaytetydmme aihetta meilla oli selke& ajatus, etta aiheen tulisi liittya
tyéhomme Kokkotyo-séatiolla. Kokkotyo-saation palvelupaallikké Anita Hevosmaan
kautta saimme ideoita ja myos itse mietimme, mika olisi ajankohtainen ja térked asia

tyémme kannalta tall& hetkella.

Kokkotyo-saatiolle on laadittu paihdestrategia 2010, jota pdivitetadn vuosittain. Kaytannon
arjen tyossd on selkeasti tullut esille, ettei kaikilla tyo- ja yksilévalmentajilla ole

kaytossaan yhtalaiset, selkeat tydvalineet ja toimintatavat paihdestrategian toteutukseen.

Otimme selvdd Kokkotyo-saation palvelupéallikéltd Anita Hevosmaalta, ettd olisiko
mahdollista toteuttaa koulutuspaivétilaisuuksina tyd- ja yksilovalmentajille sekéa
johtoryhmalle  pdihdestrategian ~ avaaminen.  Saimme  myonteisen  vastauksen
mahdollisuudesta jarjestdd koulutuspdivid, ja aihe vaikutti mielenkiintoiselta, joten

opinnaytetydbmme aihe varmistui.

Opinnaytetydbmme tavoitteena on avata tyontekijoille Kokkoty6-séation paihdestrategia ja
loytdd tyovalineitd tyo- ja yksilovalmentajille sekd johtoryhmadlle. Tietoperustassa
késittelemme opinndytetydmme kannalta keskeisimpid asioita. Tietoperustan jélkeen
esittelemme aiheeseen liittyvia  Kkasitteita, minkd  jélkeen kuvaamme
opinnaytetyoprojektimme kuvausta ja toteutusta vaihe vaiheelta. Viimeisena kdymme l&pi

projektin tulokset sek& johtopaatokset.



2 YLEISIMMIN KAYTETYT PAIHTEET

Paihde on yleisnimike kemiallisille aineille, joista seuraa pdihtymyksen tunnetta tai
humalaa niiden jouduttua elimistéon. Pdihteilla siis tarkoitetaan kemiallisia aineita, kun
niitd kaytetadn paihtymistarkoituksiin. Mukaan luetaan laittomat huumausaineet, lailliset
péihteet, impattavat aineet sekda paihtymistarkoitukseen kéaytettavat ladkkeet. Péihteiden
lisadntyneen kayton ja alkoholin saannin vapautumisen myo6téd hyvinvointiin, terveyteen,
talouteen ja turvallisuuteen liittyvat pdihdehaitat seka niistd johtuvat ongelmat ovat
kasvussa, mikda nadkyy lisaantyvind péaihdeasiointeina ja pdihdepalvelujen tarpeina.
(Suoranta & Tampio 2007, 8.)

Alkoholi eli toiselta nimeltaan etanoli on huumaava aine, joka lamauttaa keskushermoston
toimintaa. Alkoholi vdhentad jannitystd, kohottaa mielialaa ja voi rentouttaa
samanaikaisesti, mutta heikentden kuitenkin muita toimintoja. (Jokela & Komu 2011.)
Huumausaineet ovat alkoholin ja tupakan tavoin riippuvuutta aiheuttavia aineita. Kaytolle
on ominaista pakonomainen ja toistuva tarve saada pdihdyttavad ainetta kayton
aiheuttamasta sosiaalisista ja terveydellisistd haitoista huolimatta. Yleisimmin kaytettyja
huumausaineita ovat kannabis, amfetamiinit (kemiallinen valmiste), obiaatit (heroiini,
morfiini, oopium), hallusinogeenit (LSD, PCP) ja kokaiini. (Ulmanen 1997, 14-31.)
Huumausaineet eivét ole yhtendinen aineryhmd, huumausaineilla on erilaiset vaikutukset.
Eri huumausaineiden kayttajat mieltyvat eri aineisiin 1&hinn& sen mukaan, miten aineen
vaikutus palvelee heidan olotilaansa. (Sykari 2009, 10.) Tavallisimmin vaarinkaytetyt ja
rilppuvuutta aiheuttavat ladkkeet ovat rauhoittavat ja unilddkkeet seka Kipu- ja
sérkyladkkeet. Yleensa ladkkeet mielletddn sairauksia parantaviksi tai niiden oireita
lievittdviksi aineiksi. L&akeaineilla on toivottuja vaikutuksia sekd haitallisia
sivuvaikutuksia, esimerkiksi keskushermostoon vaikuttavat ladkkeet muuttavat myos
psyykkisid kokemuksia. Talla tavoin vaikuttaviin laékkeisiin saattaa liittya riippuvuusriski
ja samalla mahdollisuus kayttaa niitd muussa kuin hoitotarkoituksessa. (Ulmanen 1997,
34-35.) Vééarin kaytettyind tekniset liuottimet ovat vaikutuksiltaan verrannollisia
huumeisiin. Paihdehuoltolain mukaan tekniset liuottimet ovat péihteitd, jos niitd kaytetaan
paihtymistarkoitukseen. Liuottimia, joita voidaan kayttdd péaihtymistarkoitukseen, ovat
mm. puhdistusaineet, lennokkiliimat, kynsilakan puhdistusaineet seka sytytinnesteet.
Sisadn hengitetyt kaasut kulkeutuvat keuhkoista verenkiertoon ja siitd edelleen aivoihin ja

maksaan. Kéytt4ja voi tuntea olonsa euforiseksi ja sekavaksi, hénelld voi olla myo6s



todentuntuisia kuvitelmia. Liuotinhdyryjen lyhyt, toistuva sisddnhengitys lyhyen ajan
sisdlld saattaa aiheuttaa hallusinaatioita, tiedottomuutta tai jopa sydénkohtauksen.
(Sairanen 2000, 118.)



3 STRATEGIASTA PAIHDESTRATEGIAAN

Strategia on harkittu, pitkajanteinen menettely tapa, joka on tuttu sodankaynnistad. Alun
perin strategia sana tulee kreikankielisestd sanasta “strategos”, tdmi tarkoittaa sodan
johtamisen taitoa. Strategian historiasta suurin osa liittyykin sodan kayntiin ja teorian
mukaan strategian tehtdvand on sodan voittaminen. (Kamensky 2006, 19.)

Kasitettd strategia voidaan madritella monin eri tavoin, mutta harvemmin sit4 pystytdan
madrittelemadén tarkasti etuk&teen, silla se hahmottuu ajan mittaan. Yhden méérittelyn
mukaan todetaan seuraavasti: Strategiasta ajattelu ja toiminta on tahtoa, taitoa ja kykya
ymmartaa toimintaymparistdsta nousevat tarpeet, hahmottaa tilanteeseen sopivat tavoitteet
ja padmaaré seka kyeta valitsemaan toimintaymparistén mahdollisuuksiin seka tavoitteisiin
néhden oikeat menettelytavat ja keinot. (Mustalampi 2001, 10.) Opetushallituksen mukaan
strategia voidaan nahda organisaation suunnan valinnan ohella myds menettelytapana.
Taman avulla kohdennetaan resurssit oikeisiin kohteisiin, torjutaan uhkia seka
hyodynnetdan avautuvia mahdollisuuksia hyvaksytyn vision sek& asetettujen tavoitteiden
suunnassa. (Opetushallitus 2011.)

Lindroosin ja Lohiveden (2004) mukaan: ” Strategia on organisaation toiminnan juoni, sen
tapahtumisen punainen lanka.” Sisall6llisesti strategia ja sitd heijasteleva strategiaprosessi
koostuvat joukosta toimenpiteitd, valintoja, johtopaatoksia ja pohdintoja. Naiden avulla
organisaatio pyrkii saavuttamaan visiossa tdsmentyneet pdaméarat. Tiivistden strategian
voidaan sanoa pitdvan sisalldan toimenpiteet, joilla turvataan menestys tulevaisuudessa.
”Strategia” on siis ytimeltddn selked sananen ja julkinen linjaus siitd, miten organisaatio
aikoo saavuttaa omat tavoitteensa ja padmaaransa. Strategia on omalle organisaatiolle ohje
siitd, miten tulee toimia. Tastd syysta strategia ei voi olla siséalléltdan salainen, vaan koko
oman organisaation ja keskeisten sidosryhmien on voitava olla selvillg siit4, mitd heiltd

odotetaan ja mihin pyritdan. (Lindroos & Lohivesi 2004, 27 - 29.)

Brysonin ja Alstonin mukaan ’strategisen suunnittelun ABC” lihtee siitd, missd olemme
talla hetkella omassa organisaatiossa, mitk&d ovat organisaation mahdollisuudet, mihin

halutaan péaasta ja miten sinne péaéstaan. (Bryson&Alston 2005, 5.)

Henkil6t, jotka osallistuvat organisaatiossa strategian suunnitteluprosessiin, saattavat
suunnitteluvaiheessa  kuvitella jo tietdvansd strategian viitekehyksen. Strategian

dokumentointi systemaattisella tavalla muuttaa henkiloston ndkdkulmaa, ja ndin ollen he



oppivat uusia asioita siitd, mitd jo luulivat tietdvansa. Organisaation sisaiseen kulttuuriin
kuuluvat mm. yrityksen rakenne, johtoporras ja henkilostd. Nama vaikuttavat siihen, miten
strategia muotoutuu ja kehittyy organisaatiossa. Taman johdosta organisaation siséista
kulttuuria voidaan joutua muuttamaan, jotta suunniteltu strategia voidaan toteuttaa.
(Bryson 2004, 154.)

Kuntien alkoholistrategioiden tavoitteena on alkoholihaittojen ehk&aiseminen alkoholin
kulutusta véahentamélld. Péaihdetyon toiminta-ajatuksena on ennalta ehkdisevda ja
rakenteellisen tyén avulla edistdd kohtuukayttdista tai péihteetontd elaméntapaa
elinympdristossd sekd puuttua jo syntyneisiin ongelmiin mahdollisimman varhain
minimoimalla péihteiden kaytosta aiheutuvia sosiaalisia, fyysisid ja psyykkisia ongelmia.
Useimmissa kunnissa huumeet sisédltyvéat pdaihdestrategiaan/-ohjelmaan ja huumeiden
kayton ehkaisy on otettu mukaan laajempaan pdaihde-ehkaisyyn. Kuntien tavoite
huumausaineiden osalta on huumeiden kayton ehkaisy ja kéyton vaheneminen. Kuntien
strategiat ja ohjelmat ovat painotuksiltaan samansuuntaisia valtakunnallisten linjauksien
kanssa. (Mustalampi 2001, 12-13.)

Keski-Pohjanmaalla strategiaprosessi lahti liikkeelle siitg, ettd maakunnan kunnat paatyivat
tekemdan yhteisen paihdestrategian ja solmivat kumppanuussopimuksen sosiaali- ja
terveysministerion Alkoholiohjelman sekd Pohjanmaa-hankkeen kanssa. Jokainen kunta
nimesi paihdestrategiayhdyshenkilon, jonka tehtdvénd oli laatia paikallisen strategian
toimintamalli yhdessa laajan tyoryhman kanssa. Keski-Pohjanmaan péihdestrategia 2007—
2011 on osa vaeston alueen ja hyvinvoinnin kehittdmistd. Maakunnallinen pdihdestrategia
on avaus kunta- ja palvelurakenneuudistukselle ja paikallisen alkoholipolitiikan luomiselle.
Keskeisintd on nykyisten resurssien hyddyntaminen — lisd&dmalla kumppanuutta
valtionhallinnon, kunnallishallinnon, elinkeinoeldmaén, seurakunnan ja kolmannen sektorin

kanssa. (Keski-Pohjanmaan paihdestrategia 2007-2011.)

Kokkotyd-saation paihdestrategia on myds osa maakunnallista paihdestrategiaa, joka antaa
selkeat pelisddannot valmentautujille ja henkilokunnalle organisaation kaytannosta
paihteidenkdyton suhteen ja varmistaa ty6turvallisuuden. S&atid haluaa olla kehittdmassa
omaa paihdeosaamistaan seké& henkil6kunnan valmiuksia vastata ajassa ja yhteiskunnassa
tapahtuviin haasteisiin. Kokkoty9-sdati0 haluaa toimia pdihdehaittojen ehkaisemiseksi

toiminta-alueellaan. (Kokkotyd-saatio 2012.)



4 TYOPAJATOIMINTA

Suomeen perustettiin 1980-luvulla ensimmaiset tyopajat. Alkuun pajatoiminta oli 1&hinna
nuorisotydn valine, jonka avulla etsittiin ratkaisuja nuorison tydeldmasta ja koulutuksesta
syrjaytymisen ongelmiin. Laman ja massatyottémyyden tullessa 1990-luvulla tydpajojen
tarve liséantyi. Talla hetkelld Suomessa on noin 250 kuntien, s&atididen, erilaisten
yhdistysten ja yhteisojen yllapitdmaa tyopajaa. Laman jélkeen tyOpajatoiminta vakiintui ja
levisi edelleen. Suomen liittyessa EU:hun toimintaan saatiin uutta rahoitusta Euroopan
Sosiaalirahaston rakennerahastosta. (Valtakunnallinen tydpajayhdistys 2013.) TyOpajat
ovat siis erds toimintamalli, jonka voidaan n&hda kuuluvan sosiaalisen tyollistamisen
kenttadn. Tavoitteena sosiaalisessa tyollistdmisessd on tukea heikossa tyomarkkina-

asemassa olevien henkildiden toimintakyvyn yllépitoa ja tyollistymista. (Korpela 2009, 2.)

TyOpaja on yhteisd, jossa pyritddn tyonteon ja siihen liittyvien valmennus- ja
ohjauspalvelujen avulla parantamaan yksilon arjenhallintaa ja opettelemaan erilaisia
tyotaitoja. TyOpajatoiminta perustuu tekemalld oppimiseen. Ty0Opajoissa palvelut
raataloidaan valmentautujien tarpeiden mukaan. TyOpajat tarjoavat myos vaylan hakeutua
koulutukseen tai tydhon. Useimmiten lahettdvana tahona on tyévoimahallinto, koulutuksen
jarjestajat, Kela, sosiaalitoimi, rikosseuraamuslaitos ja tyoelakelaitokset. (Hedemaki 2012.)
Suomessa tyopajatoiminta on asettumassa perus—ja erityistason palvelurakenteiden valiin.
Toiminnan tulee pystyd tarjoamaan yksilotason palveluita niille asiakkaille, jotka ovat
pudonneet perustason jarjestelmien l&pi, mutta eivat toisaalta vield tarvitse erityistason
palveluita. (Pekkala 2007, 16-17.)



5 TYOVALMENTAJA TYOPAJASSA

Tyd6valmentajat tyoskentelevat tyopajan eri osastoilla ja vastaa pajan tydtoiminnasta. He
ovat oman alansa ammattilaisia, joiden perustehtédvana on edistada valmentautujan tyokykyéa
ja osaamista. Tydvalmentaja opastaa valmentautujan pajan tyotehtéviin ja jakaa tietonsa,
taitonsa sekd kokemuksensa valmentautujan tavoitteiden saavuttamiseksi. TyOvalmentaja
toteuttaa tyovalmennusta, joka on péivittdisen tuen antamista vaikeusasteeltaan erilaisten
toiden opettelussa ja yhteistoimintaa tydyhteison muiden jasenten kanssa seka
konkreettisten taitojen opettelua. Tyotehtdvien tulee olla vaatimustasoltaan mielekkéita
ottaen huomioon valmentujan kiinnostuksen kohteet, kyvyt ja valmiudet. (Pekkala 2007,
26-28.)

Tyo6valmentajan keskeisid tehtévid ovat toimia yhteistyossa yksilovalmentajan kanssa,
perehdyttdad uusi valmentautuja pajan/yksikon tyotehtéviin, kartoittaa valmentautujan
kanssa hénen osaamistaan vastaaviin tyotehtaviin, arvioida valmentautujien tydssa
suoriutumista ja vastata siitd, ettd pajassa/yksikossd on tarpeeksi tyotehtavia.
Ty6valmentaja kehittdd sek& omaa ettd tyoyksikon toimintaa. Tydvalmentajalla on oltava
ammatillinen kokemus esim. rakennus ja puualalta. Hanella on oltava myds hyvat ryhman
ohjaustaidot. Tyovalmentajalla olisi hyva olla myds oman elamankokemuksen kautta
kehittynyt ihmistuntemus ja asiakkaan tukemisen taito. Ty6valmentajan tulisi olla
aktiivisesti yhteydessa yrityksiin sek& tukea ja perehdyttdd yrityksia valitydmarkkinoilta

valitettyjen valmentautujien tyotoimintaan. (Vayrynen 2010, 15.)



6 YKSILOVALMENTAJA VALMENNUSTYOSSA

Yksilévalmentaja toteuttaa yksilovalmennusta, joka t&htdd kokonaisuuden hallintaan.
Yksilévalmennus perustuu asiakkaan lahtotilanteen arviointiin. Valmennuksessa edetdén
aina asiakkaan ehdoilla sek& hénen tarpeidensa mukaisesti. Yksilovalmentajan tyota on
laatia valmennussuunnitelma ja seurata sen toteutumista. Tatd tyota tehd&an yhteistyossa

tyévalmentajan seka muiden alojen ammattihenkildiden kanssa.

Yksilovalmennus voi tarkoittaa pajalla tapahtuvaa erilaisten asioiden selvittelya,
inhimillista valittdmistd, keskusteluja ja tuen antamista. Yksilévalmentaja on linkki oman
organisaation, asiakkaan, tydvalmentajien ja yhteiskunnan muiden toimijoiden valilla.
Yksilévalmentajan tehtdvdnd on pitéd eri osapuolet ajan tasalla viestittdmalla olennaista
tietoa asiakkaan tilanteen edistymisesta. Yksilovalmennus voi painottua tyopaikan hakuun,
opinto-ohjaukseen, omien voimavarojen ja toiveiden sekd kehittdmistarpeiden
tunnistamiseen, tydyhteisossad toimimiseen, hoidon taikka muiden palveluiden tarpeen
arviointiin seka niihin ohjaamiseen. Yksilévalmentaja aktivoi yhteistydssa valmentautujan

kanssa tarvittaessa muuta palvelu- ja l&hiverkostoa. (Pekkala 2007, 30-31.)



7 VALMENTAUTUJA TYOTOIMINNASSA

Valmentautujilla tarkoitetaan asiakkaita jotka ovat vaikeassa tydmarkkina—asemassa olevia
pitkdaikaistyottomia, osatyokykyisia ja mielenterveyskuntoutujia. Lé&hettavalla taholla,
esimerkiksi sosiaalitoimella, on asiakkaan tilanteesta perustieto, kun hé&net ohjataan
valmennukseen. Tavoitteet valmennusjaksolle on madritelty tietyn elaménhallintavajeen
perusteella. Asiakas esimerkiksi saattaa tarvita pdivittaisessd toiminnassaan tukea seka
toiminnallista kuntouttavaa tyoskentelyd. (Pekkala 2007, 48.) Valmentautujat ovat hyvin
erilaisia niin yksilotasolla kuin ammatillisesti. Iké&haitari on laaja ja valmentautujien
tavoitteet voivat vaihdella opiskelupaikan saamisesta tai ty6llistymisesta avoimille
tyomarkkinoille tai eldkkeelle padsemiseksi. (Hassinen 2005, 33.)



10

8 PROJEKTI

Kédymme seuraavaksi l&pi projektin  madrittelyn, suunnittelun sekd projektin
juurruttamisen. Projekti on vaativa tyonteon muoto, joka on sarja ainutlaatuisia,
monimuotoisia ja toisiinsa kytkeytyneitd toimintoja. Projektilla on aina tavoite ja

paamaara.

8.1 Projektin maarittely

Projekti on perdisin latinan Kielisestd sanasta pro-iectum, jossa pro-sanan voidaan ajatella
tarkoittavan joko “eteen” tai “ulos”. lectum puolestaan tarkoittaa heitettyd. Alkuperdinen
ajatus on siis ollut "ulos” tai “eteen heitetty”, ehdotus. Projekti on siis ehdotelma tavaksi
hoitaa jokin asia. Englannissa projekti sanaa on kaytetty nykymerkityksessa 1400 - 1600-
luvuilta eteenpdin. ( Helsingin yliopisto 2013.)

Projekti on erityistd tarkoitusta varten perustettu ja suunniteltu toiminnan toteutuksen
valine. Projekti on sarja ainutlaatuisia, monimuotoisia sekéd toisiinsa kytkeytyneita
toimintoja, joilla on tavoite tai padmaaré ja jotka toteutetaan maarétyn ajan, talousarvion
sekd madréattyjen erityisehtojen mukaan. Projektille ominaisia tunnuspiirteitd ovat
maaréaikaisuus ja kertaluonteisuus. Projektilla on aina erityinen tarkoitus ja tavoite sek&
rajattu tehtdvakokonaisuus. Projektiin on osoitettu erilliset resurssit. Se on hallittu ja
joustava eri tilanteisiin mukautuva kokonaisuus. Projektilla on oma ohjausrakenne, jolloin
vastuut ja valtuudet ovat tilannekohtaisesti maériteltyja. Projekti syntyy ihmisten
yhteistoimintana erilaisissa ryhmissé ja verkostoissa. Projektit kokoavat yhteen erilaisilla
taidoilla, mielipiteilld ja asiantuntijuudella varustettuja ihmisid. Ryhmien siséinen ja
ulospéin suuntautunut yhteistyé on hyvén projekti toiminnan rikkaus sekd onnistumisen
kulmakivi. (Kuikka, Utriainen & Virkkunen 2012, 7.)

Projekti on vaativa tyonteon muoto. Onnistuakseen projekti edellyttdd jokaiselta
osapuolelta yhteisten pelisdantéjen tuntemista sekd halua niiden noudattamiseen. Se
edellyttaa liséksi joustavuutta ja halua hyvéksyd myés vahemman mukavia ratkaisuja. Nain
siksi, ettd tydmuotona projekti on huomattavan altis yllatyksille, muutoksille, ongelmille

sekd kasaantuville tyo- ja aikataulupaineille. (Leppald 2011, 179.)
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Projekteja toteuttavan organisaation asiakaslahtoisyys sek& prosessiperusteisuus luovat
edellytyksia hyvin onnistuneelle projekteille. Ne johtavat ikdan kuin automaattisesti
ajattelemaan sitd, ettd projektit edistavat aina asiakkuutta. Asiakkuuden edistdminen
edellyttdd aina asiakaan tarpeiden ymmartdmistd sek& organisaation toiminnan nékemisté

toimintasarjoina. (Virtanen 2009, 95.)

8.2 Projektin suunnittelu

Projektin suunnitteluvaihe tulee toteuttaa huolella. Siihen kannattaa kayttdd aikaa ja
paatavoite on syyta pitdd mielessé koko ajan. Suunnitelmasta saadaan aina realistisin, kun
tiedostetaan, miksi projektia ollaan asettamassa ja mihin talla pyritddn. Syytd on miettia
erikseen lyhyen tahtdimen tavoitteet, jotka ovat helpommin saavutettavissa sekd pitkén
tdhtdimen tavoitteet. Projektisuunnitelmassa perehdytddn myods projektin arviointiin eli
mietitddn menetelmid ja keinoja, miten projektin toimintaa ja tuloksia arvioidaan. Projektin
suunnitteluun  kuuluu my6s mahdollisten riskien Kkartoittaminen ja riskianalyysin
tekeminen. Kun taustatydt ja esiselvitykset projektin tarpeesta on tehty, laaditaan
varsinainen projektisuunnitelma. Siitd tulee ilmetd projektin tausta, tavoitteet ja
lahtdkohdat, yhteistyokumppanit, kohderyhmé, toimenpiteet, organisaatio, budjetti ja
tuotokset sekd alustava suunnitelma projektin viestinndsta ja arvioinnista. (Kuikka,
Utriainen & Virkkunen 2012, 12.)

8.3 Projektin juurruttaminen

Projektin seka siind valmistuvien tuotosten ja tulosten levittamistd ja juurruttamista
toteutetaan koko projektin ajan, mutta erityisesti projektin lopussa. Projektin tuloksena
syntyneet toimintamallit sekd hyvét ja toimivat kdytannét voivat liittyd asiakastyéhon,
palvelujen toteutukseen ja organisointiin tai verkostoihin ja johtamiseen. Juurruttamisessa
on Kkyse muutosten aikaan saamisesta alhaalta ylospdin koko organisaation
oppimisprosessin kautta. Kaytdnndssa juurruttamistyd tapahtuu henkildstokoulutuksen
kautta. Talloin koko tyGyhteisélle siirretddn tietoa muutoksen perusteluista. Tarke&é
perusteluissa ovat positiivisten toimintojen vaikutusten osoittaminen ja tunnistaminen.

Tehokkain oppimisen tyévéline tydyhteisdssd on s&anndllinen vuorovaikutus seka
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keskustelu kaikkien muutosprosessissa mukana olevien kesken. Osallistuminen seké&
osallisena olemisen mahdollistuminen uuden toimintatavan kéyttéonotossa lisaa
sitoutumista seka motivaatiota. (Kuikka, Utriainen & Virkkunen 2012, 44-45.)

Projektin  juurruttamisessa projektipaallikét ovat téysin riippuvaisia suhteessa
tiiminjaseniin. Vaikka projektipdéllikkd olisi kuinka tietdva ja terdva, hanen arvonsa
madrittyy kuitenkin sen mukaan, kuinka hyvin hén pystyy soveltamaan kykyjaan projektin
hyvaksi muiden ihmisten kautta. Projektissa on kyse siitd, ettd projektipdallikkdé nakee
roolinsa olevan vahvistaa muiden tyontekijoiden arvoa kaikin mahdollisin tavoin. (Berkun
2006, 235.)
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9 PROJEKTIN KUVAUS JATOTEUTUS

Seuraavassa kdymme 1api projektin kuvauksen ja toteutuksen. Opinndytetydémme

tarkoituksena ja tavoitteena on avata Kokkotyd-saation paihdestrategia.

9.1 Projektin tavoite ja tarkoitus

Projektin tavoitteena on antaa Kokkotyo-séation tyo—ja yksilovalmentajille tietoa ja
varmuutta kohdata valmennusty6ssa pdihteisiin liittyvida ongelmia. Tarkoituksena on, etta
pienryhmissa avaisimme kaytdnnon tasolle kaytossimme olevan paihdestrategian.
Pienryhmissd kavisimme riskianalyysiprosessin avulla l&pi nykytilan siitd, mika estaa
paihdestrategian toteutumista saatiolla. Projektin tarkoituksena ja padpainona on yhteisesti
I0ytad tyo—ja yksilovalmentajille toimivia kdytannon keinoja, miten kohdata péihdeasioita
arjen tyossé riskianalyysikartan avulla. Riskianalyysikarttaa apuna kayttaen kaikki tulisivat
kuulluksi, ja ndin myos henkilokunta saadaan mukaan strategian pdivittamiseen ja

juurruttamiseen alusta alkaen.

Tieto ja taito edistdvat tyd—ja yksilovalmentajan kokonaisvaltaista tydhyvinvointia. Kun
tyontekija tiedostaa tydssa tarvittavat tiedot ja taidot, on hanen helpompi toimia kdytannon
tyossddn. Tam& luo myos varmuutta ja turvallisuutta, kun Kaikilla on yhteinen
toimintalinja. Organisaatio hyotyy siitd, kun koko henkilokunta otetaan mukaan
paihdestrategian sisallén ja nykytilan selvittdmiseen, mik& estdd paihdestrategian

toteutumista Kokkoty6-saatiolla.

9.2 Projektin kohderyhma

Alustavasti kohderyhmaksi rajattiin  Kokkoty6-sdation tyo- ja yksilovalmentajat, joka
késittad myos RETRO-yksikon Pietarsaaressa seka Kokkotyd-saation johtoryhman. Kutsu
koulutustilaisuuksiin lahetettiin henkilokunnalle siséisesséd postissa. Kutsuja l&hetettiin
yhteensd 29. Projektin edetessd jouduimme kuitenkin rajaamaan RETRO henkil6kunnan
pois, koska tyoyksikossa oli tapahtunut henkilokuntavaihdoksia ja sitoutuminen tiiviiseen,

jo aloitettuihin  paihdestrategiakoulutustilaisuuksiin  olisi ollut vaikea toteuttaa.
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Koulutustilaisuuksiin osallistui yhdella kerralla enintddn 15 ty6- ja yksilovalmentajaa.
Koulutuspaivétilaisuudet toteutettiin niin, etta aloitusistunto pidetaén koko kohderyhmélle.
Tamén jalkeen jarjestetddn kolme tapaamista pienryhmisséd kahtena samansiséltdisend,
aiheena péihdestrategia. Koulutuspaivatilaisuudet toteutettiin niin, ettd ryhma 1 pidetdan
klo 9-11, ja ryhma 2 pidetadn klo 13-15 valisend aikana. Talloin koulutustilaisuuksissa on
sopiva maara osallistujia jokaisella kerralla, mikd on tarkedd toiminnan onnistumisen

kannalta.

9.3 Projektin yhteistydtahot ja tukihenkilot

Yhteisty6tahomme (KUVIO 1) ovat Kokkotyd-saation tyo- ja yksilévalmentajat seka
toimitusjohtaja Margita Lukkarinen, palvelupaallikké Anita Hevosmaa ja tuotantopaallikko
Jukka Lahti ja Pietarsaaren RETRO-yksikon péaallikkd Stefan Wicklen. Opinnéytetydn
ohjaajana toimi Lehtori THM, KTT Marja-Liisa Hiironen sekd tyonantajan edustajana
Kokkoty6-saation palvelupaallikkdé Anita Hevosmaa. Teimme kirjallisen tutkimuslupa-
anomuksen (LIITE 1) sekd opinnaytetydsopimuksen (LIITE 2) koulutuspaivien
toteuttamisesta ~ Kokkotyo-saatiolla  palvelupaallikké  Anita  Hevosmaan  seka
opinndytetydbmme ohjaajan Marja-Liisa Hiirosen kanssa. Yhteisty6td teimme myos
Pohjanmaan maakuntien kehittamiskeskuksen kehittamissuunnittelija Saara Langin kanssa.

PROJEKTI-
PAALLIKOT:

Tiina Ruppa ja
Virpi Tahtinen-Luosa

KOKKOTYO-SAATIO
TOIMITUSJOHTAJA:

OHJAAJA: o .
PALVELUPAALLIKKO:

LEHTORI THM, KTT

Marja-Liisa Hiironen ARIEEEEVOSTEd

Margita Lukkarinen

KUVIO 1. Projektin yhteistyhenkil6t
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9.4 Projektin toimintaymparisto

Tyo6valmennussaationa Kokkotyo-saatio aktivoi vaikeassa tyomarkkina-asemassa olevia
henkiloitd, mukaan luettuna vajaatyokykyiset ja mielenterveyskuntoutujat. Naéille
kohderyhmille pyritdan 16ytdmadn jatkopolku tyopaikan, opiskelupaikan tai muun
elaménhallintaa tukevan ratkaisun muodossa, seka tarjotaan monialaisia ja mielekkéitéa
ty6tehtavia saation oman toiminnan puitteissa Kokkolassa ja Pietarsaaren seutukunnassa.
Kokkoty0-saatié toimii tiiviissa yhteistyossé Valtakunnallisen tyGpajayhdistyksen ja
muiden tyOpajojen kanssa toiminnan kehittdmiseksi ja yhteisid arviointimenetelmié
kehittden. Kokkotyo-séatio osallistuu aktiivisesti eurooppalaisen REVES-verkoston
toimintaan ja verkoston uusiin hankkeisiin. Kokkotyd-saatién toiminta perustuu tyo- ja
yksilovalmennukseen,  jota  toteutetaan  sdation  omissa  tuotanto-osastoissa,
yhteistyokumppaneiden toiminnassa seké yrityksissé. Jokaiselle valmentautujalle laaditaan
valmennussuunnitelma, ja valmennusprosessissa toimii seka tyo- ettd yksilovalmentaja.
Moniammatilliset verkostot ja niissé tehtdvat arvioinnit ja paatokset vievat valmentautujaa
eteenpéin polullaan. Verkostotyd muodostuu keskeiseksi toimintatavaksi asiakaskunnan
ollessa erittdin vaativaa, mik& osaltaan vaatii paljon osaamista, paneutumista ja tytaikaa

valmentajilta. (Kokkotyd-saation toimintasuunnitelma 2012.)

Valmennusty0 saation omissa tuotannollisissa yksikoissa pyritaan toteuttamaan niin, etta se
toimii valineend valmennuksessa. Se asettaa haasteita tuotanto-osastoille, joiden toiminta
perustuu toimiviin asiakassuhteisiin ja palvelujen tuottamiseen sekd tuotteiden
valmistamiseen laadukkaasti ja taloudellisesti. (Kokkoty0-sdation toimintasuunnitelma
2012.)

Kokkoty6-saation tydvalmennusyksikko koostuu kahdeksasta tuotanto-osastosta, joita ovat
pesula, puutyd, metalliosasto, autohuolto, ompelu- ja k&dentaidot, viestintapaja, Ekocenter
ja palvelupaja. Liséksi puutydosaston toimintaan on yhdistetty tuotantokoulu.
Puutybosaston rakennusryhma tydskentelee Sannanrannan terapiahuvilalla, joka on
vuokrattu Kokkolan kaupungilta Kokkotyd-saation kayttoon. Rakennus on Museoviraston
suojelukohde. Viestintdpajan toimintaan sisaltyy kaiverrus- ja mainostyd, sekd saation
Kuukausipalaset-lenden toimitus. Ekocenterin kierratystoimintaan sisaltyy lisaksi kuljetus,
myymald ja rakennustarvikekierratys. Palvelupajan toimintaan sisaltyy liséksi
vammaispalvelulakiin perustuva henkilokohtaisen avun palvelu ja veteraanisiivous, jota

Kokkolan kaupunki ostaa Kokkotyo-séatioltd. Ekocenter myymalan yhteydessa oleva
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asiakaskahvio Mesi-cafe on my6s osa palvelupajan toimintaa. (Kokkoty0-saation

toimintasuunnitelma 2012.)

Projekti  toteutettiin  Kokkotyo-saation — kokoustiloissa.  Alkukartoitus  toteutettiin
kohderyhmélle kysymalla tyo—ja yksilovalmentajien sek& johtoryhman mielipidetta
opintokokonaisuuden toteuttamiseksi. Kohderyhmélle lahetettiin sisdisessa postissa
kutsukirje (LITE 3). Ensimméinen tapaaminen jarjestetadn niin, ettd kaikki tyo—ja
yksilovalmentajat osallistuvat. Pohjanmaan maakuntien pdihdetyén kehittdmiskeskuksen
kehittamissuunnittelija Saara Lang luennoi, mitd strategia on seka mita maakunnallinen
paihdestrategia pitdd sisalladn. Tamén jalkeen henkilokunta kokoontuu kahdessa
pienryhmassa kolme kertaa, joissa kdymme Kokkotyo-sdation paihdestrategian lapi ja
teimme riskianalyysin. Koulutustilaisuuksien jélkeen pidettiin koko kohderyhmalle

yhteenveto syntyneista tuloksista.

9.5 Projektin eettiset ja luotettavuuteen liittyvat kysymykset

Etiikka kuvaa ja perustelee hyvid sek& oikeita tapoja eldd ja toimia maailmassa, jonka
ihminen jakaa muiden kanssa. Etiikka koostuu arvoista, ihanteista ja periaatteista, jotka
koskevat sekéd hyvaa ja pahaa ettd oikeaa ja vaarad. Etiikan tehtdvana on auttaa ihmisia
tekemdan omia valintoja, ohjaamaan ja arvioimaan omaa sekd toisten toimintaa ja
tutkimaan toimintansa perusteita. Etiikka ei anna valmiita ratkaisuja, mutta se tarjoaa
ajattelun sekd pohtimisen valineitd. Kasitykset hyvéasté ja pahasta, oikeasta ja vaérasta ovat
yleismaailmallisia, mutta niiden painotukset ja tulkinnat vaihtelevat kulttuurista toiseen ja
poliittisten tilanteiden mukaan. Terveydenhuollon eri ammattiryhmien eettiset ohjeistot
perustuvat yhteisiin arvoihin, vaikka ne painottuvat eri ohjeistoissa eri tavoin. Keskeisina
niissé ovat ihmisarvon ja itseméardamisoikeuden kunnioittaminen, ihmiseldman suojelu
seké terveyden edistaminen. (ETENE- julkaisu, 2001.)

Projektissamme otimme huomioon hoitotydn ammattieettiset ohjeet ja linjaukset. Projektia
ohjaavat terveydenhuoltolaki, sosiaalihuoltolaki, potilaslaki, laki viranomaisten toiminnan
julkisuudesta, hallintolaki, henkil6tietolaki, ty6turvallisuuslaki, kansanterveyslaki,
paihdehuoltolaki, mielenterveyslaki, alkoholilaki, lastensuojelulaki, huumausainelaki,
rikoslaki ja Kokkotyo-s&ation oma toiminta-ajatus sekd arvot. Ammattietikkaa pyrimme

toteuttamaan tyontekijalahtoisesti, ottaen huomioon tyontekijoiden omat nakemykset.
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Tulevina terveydenhuoltoalan ammattilaisina haluamme my6s kiinnittdd huomiota omiin

ty6tapoihimme ja tarkastella niita kriittisesti.

Keskeisesti huomioitava asia tutkimustydssa on anonymiteetti. Talléin tutkittavalle tulee
varmistaa mahdollisuus sédilya anonyymina valmiissa tutkimuksessa. Ulkopuolisille ei saa
luovuttaa tutkimustietoja, jolloin tdm& tulee varmistaa myos aineiston sdilyttdmisessa.
(Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2009, 179.) Projektissamme k&ytdmme
kohderyhmélle kysely- ja palautelomakkeita niin, ettd kyselyyn osallistuvien henkildllisyys

ei kay ilmi.

Projektin tietoperustan tulee perustua alan tieteelliseen kirjallisuuden tuntemukseen seka
asianmukaisiin lahteisiin. Kirjallisuus kannattaa valita harkiten, jolloin puhutaan
lahdekritiikista. Yhtend tarkednd seikkana on Kirjoittajan arvostettavuus ja tunnettavuus.
Toinen tarked seikka on lahteen alkuperd ja ikda. On pyrittdva 16ytdmaan mahdollisimman
tuoreita lahteitd. Tutkimustieto muuttuu nopeasti monilla aloilla. (Hirsjarvi ym. 2009, 113.)
Projektimme tietoperustassa olemme pyrkineet kayttdmaan alkuperdisia lahteita aina, kun

se on ollut mahdollista.

9.6 Projektissa kaytetty tutkimus- ja tiedonkeruumenetelméa

Opinndytetydbmme on toiminnallinen opinnéytetyd. Toiminnallisen opinnéytetyon tuotos
tehdadn aina jonkun kaytettavaksi, koska tavoitteena on ihmisten osallistuminen
tapahtumaan, toimintaan taikka toiminnan selkeyttdminen ohjeistuksen tai oppaan avulla.
Kohderyhméa valittaessa huomioidaan aina sosioekonominen asema, asema tyoyhteisssé,
henkilostotaso, ammattiasema, koulutus, ikd sekd toimeksiantajan tavoitteet ja toiveet.
Kohderyhmén tasmaéllinen maarittdminen on téarkedd, jotta toiminnan sisaltd osataan
suunnitella kohderyhmadlle. (Vilkka & Airaksinen 2003, 38-40.) Opinndytetydmme
toimeksiantaja on Kokkoty6-saatio.

Opinnaytetydomme tutkimusmenetelma on laadullinen eli kvalitatiivinen. Laadullinen eli
kvalitatiivinen tutkimus tuottaa ymmérrettdvaa tietoa ja vastaa ensisijaisesti kysymyksiin
miksi, millainen ja miten. Sen tavoitteena on ymmartda asioita ihmisten, ja asiakkaiden

nakokulmasta.
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Laadullinen tutkimus on erityisen hyodyllinen, kun tarvitaan tietoa asioista, joita ei tunneta
tai tiedetd erityisen hyvin tai kun kyse on monimutkaisista prosesseista, esimerkiksi
valintapaatokseen johtavista tekijoistd. Parhaimmillaan laadullinen tutkimus on myds
tuodessaan kohderyhmédn ndkdkulman inspiroimaan kehitystyotd ja omaa ajattelua.
(Inspirans 2009.)

Toiminnallinen opinndytetyon raportointi perustuu paivakirjamerkintdihin. Samantekevaa
ei ole, mita kirjataan ylos ja miten. Olisi hyva, ettd opinnaytetytpdaivakirja sisaltaa kaikki
ideoinnit, aihealueeseen liittyvét pohdinnat, lahteet, joita on hyddynnetty opinndytetydssé,
ja opinndytetyonohjaajan sek& toimeksiantajan kanssa kaydyt keskustelut. (Vilkka &
Airaksinen 2003, 19-22.)

Omassa opinndytetyossamme  k&ytimme aineiston keruussa puolistrukturoituja
kyselylomakkeita seka pidimme péivékirjaa koulutustilaisuuksista. Koulutustilaisuuksien
alussa kohderyhmélle toteutettiin kysely ja kartoitus heidan kokemuksistaan Kokkotyo-
séation paihdestrategiapaivien toteutusajankohdasta (LITE 4). Lisaksi loppukyselyssa
kartoitimme mielipiteitd paihdestrategiakoulutuksen sisallésta (LITE 5). Kyselyn tuloksia

seké kirjoittamaamme pdivakirjaa kdytimme tydmme tutkimusaineistoina.

9.7 Tutkimusaineiston analyysi

Tutkimusaineistomme analysoinnin toteutimme laadullisen sisallon analyysin avulla. Jo
laadullisen aineiston keruuvaiheessa alkaa analyysi. Talloin tehddan jo havaintoja seka
tutkittavasta materiaalista ettd konteksteista, joissa se esiintyy. Tarkedd on pitéa
tutkimuspéivékirjaa eri havainnoista koko tutkimuksen ajan. Tutkimusaineiston analyysi
on sidoksissa tutkittavaan aineiston keruutapaan, asiaan sekd tutkimustehtdvaan. Ennen
kuin voi aloittaa analyysia, on opinndytetyon tavoite ja tutkimustehtdva arvioitava yha
uudelleen. Selvennetdan, mita alun perin haluttiin selvittdd. Téhén kysymykseen on
pystyttdvd vastaamaan analyysin aikana ja siihen on syytd palata useampaan kertaan
prosessin edetessa ja varmistaa, etta analyysissa pysyy oikea linja. Siséllonanalyysin avulla
voidaan tutkia asioiden ja tapahtumien seurauksia, niiden merkityksid ja yhteyksia seka
kuvailla, jarjestdd ja maarittdd tutkittavia ilmiotd. Sisallonanalyysid voidaan kayttaa
raporttien, artikkelien, Kirjeiden, kirjojen, puheiden, paivékirjojen sekd muun kirjallisen

materiaalin analyysiin. (Kajaanin ammattikorkeakoulu 2013.)
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Analyysitavat voidaan jakaa kahteen ryhmadadn: deduktiiviseen eli teorialdahtOiseen seka
induktiiviseen eli aineistonl&htdiseen sisallon analyysiin. Omassa tutkimuksessa kaytdmme
induktiivisen eli aineistolahtdisen sisallon analyysid. Aineistolahtdisesséd analyysissa
ensimmadinen vaihe on aineiston pelkistdminen, ndin aineistolta kysytaan tutkimustehtdvien
mukaisia kysymyksid. Pelkistetyt vastaukset, jotka on saatu aineistosta, Kirjataan aineiston
termein. Pelkistamisen jalkeen aineisto ryhmitelldén seké etsitdan pelkistetyista ilmaisuista
erilaisuuksia ja yhtélaisyyksia. Toisessa vaiheessa jaetaan aineisto kategorioihin ja
samansiséltoisia ryhmia yhdistetadn sisallollisesti toisiinsa. Sisallon analyysilla pyritaan
saamaan tiivistetysti seké yleisesti kuvaus tutkittavasta ilmiosta. Analyysin lopputuloksina
tuotetaan tutkittavaa kuvaavia kategorioita, malleja, kasitejarjestelmia tai kasitteita.
(Kyngés & Vanhanen 1999, 5-6; Latvala & Vanhanen 2001, 24-28.)

Opinnaytetydomme tutkimusaineiston eli kyselylomakkeet ja péivakirjan analysoimme
kahtena erillisena osa-alueena. Koulutustilaisuuksien paatyttya kavimme lapi alku- ja
loppukyselylomakkeet. Paivakirja-aineisto seka riskianalyysikarttaan (LIITE 6), johon oli
koottu kohderyhmén kehittdmisehdotuksia koko koulutusprosessin ajalta, kirjoitimme
puhtaaksi ja analysoimme. Té&std aineistosta nostimme esille merkityksellisemmat

tutkimustehtadvamme kannalta.

9.8 Tyob—ja yksilovalmentajien paihdestrategian toiminnallisten koulutuspaivien
suunnittelu

Kevéilla 2012 keskustelimme Kokkotyd-saation palvelupééllikkd Anita Hevosmaan
kanssa siitd, mika olisi hyva keino juurruttaa Kokkotyd-saation pdihdestrategia
henkilokunnan helpoksi yhtendiseksi tyovalineeksi. Ajatus tahén syntyi siitd, ettd arjen
tyossd huomasimme epékohtia pdihdestrategian toteuttamisessa. Paadyimme siihen, ettd

toteutamme henkildkunnalle paihdestrategiakoulutustilaisuuksia.

Aloitimme padihdestrategiakoulutustilaisuuksien suunnittelun elokuussa 2012, avaamalla
tyo—ja yksilovalmentajille pdihdestrategian sisallon. Sovimme, ettd jarjestamme
koulutustilaisuuksia kevddn 2013 aikana ja ettd koulutustilaisuuksia tulee yhteensd 10.
Paatimme, ettd koulutustilaisuudet toteutetaan torstaisin kahtena ryhmané, niin ettd ryhmé

1 kokoontuu klo 9-11, ja ryhma 2 kokoontuu klo 13-15. Suunnittelussa olemme ottaneet
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huomioon tyontekijoiden toiveet, jotka kartoitimme kyselylomakkeella ennen

koulutustilaisuuksien alkamista.

Koulutustilaisuuksien suunnittelun lahtokohtana oli se, ettd koulutukset jarjestetdén
pienryhmissa, jotta jokaisen &ani tulisi kuuluville. Mékisalon mukaan kaikki tydyhteison
jasenet ovat tasavertaisia aktiivisia osallistujia, joilla on velvollisuus ja oikeus ilmaista
adneen eriavatkin mielipiteensé. Jokainen tyontekija on omassa tyossdén asiantuntija, joka
kokee ja nékee asiat omasta toiminnastaan kasin. (Makisalo 2003, 49.) Ndin myos ty6—ja

yksilovalmentajat saataisiin mukaan strategian juurruttamiseen Kokkotyo-saatiolla.

Paatimme, ettd ensimmaéinen koulutustilaisuus on kaikille yhteinen, jossa puhujana olisi
Kokkolan kaupungin paihdetyon kehittamissuunnittelija Saara Lang. Taman jalkeen kolme
seuraavaa koulutuspdivad jarjestetddn pienryhmissa. Ensimmaisesséd pienryhméssa
kavimme l&pi Kokkoty6-saation péihdestrategia yhdessd keskustelemalla auki. Toisessa
koulutustilaisuudessa ty6- ja yksilovalmentajat tyoskentelivat pienryhmissa ja miettivat
mahdollisia riskeja, joita he Kkohtaavat kéaytannon tydssaan. Kolmannessa
koulutustilaisuudessa kootaan yhteen ryhmien esiin nostamat riskit. Neljannessa
koulutustilaisuudessa kaikki esimiehet sek& tyo—ja yksilovalmentajat osallistuvat
riskianalyysidokumentointiin  sekd jatkotoimenpiteiden ja seurannan sopimiseen.
Jokaisessa koulutus tilaisuudessa huomioimme taukojen tarkeyden. Koulutustilaisuuksissa
kaytaimme Kokkoty6-sdation ryhmatyoétilaa, tila on varattu pitkélle aikavélille.
Koulutustilaisuuksien suunnittelussa kdytdmme apuna riskianalyysin toteutuksen vaiheita.
Suunnittelupdivien jarjestdmiseen varataan riittdvasti aikaa, jotta voimme varmistaa

kohderyhmélle laadukkaat koulutuspaivatilaisuudet.

9.9 Projektin aikataulu

Opinnaytetyoprojektimme alkoi elokuussa 2012, kun pohdimme opinndytetydmme aihetta
yhdessd palvelupdallikkd Anita Hevosmaan kanssa. Kokkotyd-saatiolle projekti oli
ajankohtainen, koska Kokkotyo-sdatiolle on laadittu pdihdestrategia 2010, jonka
pdaméaérand on pdihteeton tydympdristd seka tyorauhan ja turvallisuuden turvaaminen,
sekd valmentautujan, toimihenkilén, ja tyontekijan tukeminen péihteettoméaan

arjenhallintaan. Kokkoty6-s&étio haluaa olla kehittdméssa omaa péihdeosaamistaan ja
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henkilokunnan valmiuksia vastata ajassa ja Yyhteiskunnassa tapahtuviin haasteisiin.
Kokkotyo-saatiolle on tullut lisdd uusia tyd ja yksilévalmentajia, joten ndin ollen oli

ajankohtaista jéarjestaa koulutustilaisuudet.
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10 PROJEKTIN TULOKSET

Kéymme seuraavaksi lapi projektin tulokset koulutustilaisuuksittain sekd peilaamme
henkilokunnan tuomia mahdollisia riskeja ja suojautumiskeinoja Kokkotyd-saation

paihdestrategian arvoihin.

Ensimmainen koulutustilaisuus (11.10.2012)

Ensimmaiseen  koulutustilaisuuteen  osallistuivat esimiehet sekd kaikki tyo—ja
yksilovalmentajat. ~ Aloitimme  koulutustilaisuuden  esittelemélld  henkilokunnalle
koulutuspdivien  tarkoituksen  ja  tavoitteet. =~ Taman  jalkeen  luennoitsija,
kehittamissuunnittelija Saara Lang luennoi strategiatyostd. Hanen mukaan strategia lahtee
liikkeelle yhteisollisyydesta. Lang luennoi, ettd strategia on toiminnan ohjauksen valine,
joka on yhteisesti hahmotettu toimintalinja haluttujen tavoitteiden saavuttamiseksi
olemassa olevat voimavarat maksimoimalla. Strategian tyovaiheita ovat ongelman tai
haasteen toteaminen. Taman jalkeen strategiaprosessi kaynnistyy, johon siséltyy
toimintaedellytysten kartoitus ja vahvistus sekd strategian Kiteytys ja koonti
toimintasuunnitelmaksi. Strategia on yhta kuin luonnoksen kaésittely, dokumentin
laatiminen, ké&sittely, hyvaksynté ja omaksuminen. Pdihdestrategian toteutus kdynnistetaan,

jolloin mennéén “sanoista tekoihin”. Lopuksi tehddé&n seuranta, péivitys ja arviointi.

Kehittdmissuunnittelija Saara Lang toi esille pédihde—ja mielenterveysstrategiavision.
Keski-Pohjanmaalla ja Kruunupyyssdé on wvuonna 2016 poikkihallinnollisesti ja
laadukkaasti lapi koko alueen toimiva paihde- ja mielenterveysongelmia ehkaiseva ja

palveluja tukeva verkosto, joka edistéa kaikkien turvallista arkea.

Kokkotyo-saation paihdestrategian visio on olla péihteetdn tyohdnvalmennussaatio, joka
tukee valmentautujien tyollistymista ja itsendisté selviytymistd elaméssa. S&atio on vuonna
2015 omalla alallaan johtava toimija Suomessa ja toimintatavoiltaan edellakévija liittyen
valmentautujien péihdehaittojen ehkaisyyn. Kokkoty6-s&ation pdaihdestrategia linkittyy
Keski-Pohjanmaan kuntien ja Kruunupyyn kunnan péihde- ja mielenterveysstrategiaan
2012-2015. (Lang 2012.)
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Ensimmadinen koulutustilaisuus sujui mielestdmme erinomaisesti. Kehittdmissuunnittelija
Saara Lang toi hyvin esille sen, ettd Kokkotyd-saatio on yksi osa maakunnallista
strategiatyotd. Maakunnallisessa strategiatydssa (KUVIO 2) on valtakunnallisesti mukana
alkoholiohjelma  sekd  valtakunnallinen mielenterveys-  ja  pdihdeohjelma.
Koululutustilaisuudessa henkilokunta ymmarsi, ettd Kokkoty§-séation péihdestrategia on
yksi o0sa isosta kokonaisuudesta. Olimme asettaneet juuri tdman ensimmaisen
koulutustilaisuuden tavoitteeksi ja tdma toteutui mielestimme hyvin. Henkil6kunta

motivoitui tuleviin koulutustilaisuuspaiviin.

Kehittamistyon rakenne

Poikkisektoraalinen, moniammatillinen yhteistyo
asiakaslahtoisessa paihde — ja mielenterveystyossa

Strategiatyo

Mieli 2009

Vaitakunnallinen
mielenterveys- ja
paihdeohjeima

Keski-Pohjanmaan - -
el | Kehittamishankkeet 2000 - luvulla
mielenterveysstrategia
2012-2015

It 1 maakuntien pdihdetydn
Alkoboliohjeima Keski-Pohjanmaan Péihdehuollon palveluketjujen e
maakunnallinen kehittdminen Kokkolassa ~hanke Tervein mielin Pohjois-Suomessa ~hanke

Pilhdm;;l:f‘a 2007- Pohjanmaa-hanke KIMPALE- hanke

KUVIO 2. Maakunnallinen strategiaty6 (Lang 2012).

Toinen koulutustilaisuus (14.2.2013)

Toiseen koulutustilaisuuteen olimme pyytaneet valmiiksi, ettd jokainen itse tuo mukanaan
Kokkotyo-saation paihdestrategian monistettuna. Tavoitteena, ettd kévisimme aluksi
yhteisesti 1api Kokkoty6-saation pdihdestrategian historiaa. Oman pdihdestrategiansa
lisdksi Kokkotyo-s&étio on valtakunnallisen alkoholiohjelman kumppani ja on ollut
mukana Keski-Pohjanmaan maakunnallisessa paihdestrategiassa TERVE KOTIKUNTA —
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TURVALLINEN MAAKUNTA 2007-2011. Kokkotyo-saatiolla on  kéytossa
paihdestrategian toimintamalli, johon perehdyimme tarkemmin, niin ettd k&vimme kohta
kohdalta toimintamallia 1&pi (LIITE 7). Toimintamalli ohjaa ty6- ja yksilévalmentajia
kaytannon tyossa péaihdehaittojen ehkaisemiseksi. Se siséltad tavoitteet, Kriittiset
menestystekijdt ja toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi sek& toimenpiteiden

toteutumisen seurannan.

Paihdestrategian ryhmatydistunnossa oli erittdin tarkeda 16ytad uusien tyovalineiden ja
yhteisten toimintatapojen luominen, koska ndma ovat valttaméattomid paihdestrategian

toimivuuden selventamiseksi.

Kokkotyo-saation  péihdestrategiassa 2012 on  prosessikaaviona (KUVIO  3)
valmentautujien hoitoonohjaus malli. Prosessikaavion mallin mukaan k&vimme ty6-ja
yksilévalmentajien kanssa lapi kohta kohdalta Kokkotyo-saation varoitus kaytdnnon ja
hoitoon ohjautumisen. Valmentautuja ohjataan Kokkotyd-séation omaan perustettuun
Femma-ryhmaan, jos on syyta epailla paihteiden kayttoa ja tastd valmentautuja saa myos
ensimmaisen huomautuksen. Mikéli haitat jatkuvat kdytdssé on vield toinen huomautus
sekd kaksi kirjallista varoitusta. Valmennussuhde paattyy jos haitat edelleen jatkuvat.
Koulutustilaisuudessa prosessikaavio malli heratti rakentavaa ja aktiivista keskustelua.

Henkildkunta toi esille paljon hyvia asioita, mutta 16ytyi myos kehitettavaa.

HOITOONOHJAUS/ VALMENTAUTUJAT

Oma-arvio, varhainen puuttuminen ja
puheeksiotto

Haitat|jatkuvat
Luvaton poissaolo paihteidenkaytdn vphoksi tai paihtyneena

tyopaikalle tuleminen " Muistio
Havahduttava puheeksiotto
Femma- eli suullinen huomautus

ryhma

Haitat jatkuvat

- - Muistio
Toinen suullinen huomautus

Haitat jatkuvat Verkosto-
P B =5 kokous
Kirjallinen varoitus 1
Haitat ja]tkuvat
. B Muistio
’ Kirjallinen varoitus 2

Haitat jaJkuvat
’ Valmennussuhde paattyy

‘usutwndio]

uauiwnisiod uafonrey

Valmennussuhdeasia

KUVIO0 3. Kokkoty6-sdatio, valmentautujien ohjausmalli
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Toinen koulutustilaisuus vaati meiltd projektityOntekijoiltad aktiivista ohjaamista, jotta
saimme ryhmadynamiikan sailymaan ja jokaisen henkilékunnan jasenen aanen kuuluviin.
Sovimme yhteisistd pddmaarista, tavoitteista ja sopimuksista, jotta sitoutuminen onnistuu.
Huomasimme, ettd sitoutumisessa ja juurruttamisessa on tarkedd, ettei voi sitoutua
sellaiseen, mistd ei tiedd tai mitd ymmarrd. Siksi tyoyhteisossa onkin varattava riittavasti

aikaa keskusteluille ennen yhteisten paatosten tekemisté.

Toisen koulutustilaisuuden tavoitteet toteutuivat, mutta projektityontekijéind koimme
tdman koulutustilaisuuden haasteelliseksi ja voimavaroja kuluttavaksi. Toinen
koulutustilaisuus oli kuitenkin kokonaisuutena erittain antoisa, koska henkilokunta oli
aktiivisesti mukana ja kokit asian erittdin tarkednd, ettd saa kaytannon tyohon yhtendiset

tyovalineet toteuttaakseen laadukasta pdihdestrategiaa Kokkotyo-saatiolla.

Kolmas (7.3.2013) ja neljas (28.3.2013) koulutustilaisuus

Kolmannessa koulutustilaisuudessa tavoitteena oli kerrata asioita, joita olimme edelliselld
kerralla kdyneet lapi, ja keskustelimme siitd, mita ajatuksia se herétteli henkilokunnassa.
Talla koulutustilaisuuskerralla tavoitteena oli, ettd henkilokunta jaetaan pienryhmiin.
Pienryhmissd henkilokunta pohti ja Kkirjasi (LIITE 8) mahdollisia riskeja, joita
péihdestrategiaa toteutettaessa nousee esille. Jaoimme pienryhmat valmiiksi, jotta
jokaisessa ryhmasséa oli tyo- ja yksilovalmentajia. Talla toimenpiteelld huomioimme, ettd
molempien ammattikuntien edustajien mielipiteet tulevat kuulluiksi ja lisdad keskustelua
syntyy pienryhmissd. Pienryhma tydskentely kesti yksi ja puoli tuntia. Tyodskentely
pienryhmissa oli erittéin aktiivista ja naki selvésti, ettd henkilokunta oli paneutunut asiaan.
Tassa tilaisuudessa meidén projektityontekijoiden tehtdvané oli antaa ohjeistus ja huolehtia
ryhméadynamiikan yllapitdmisestd. Neljannessa koulutustilaisuudessa jatkettiin edellisen
koulutustilaisuuden aiheesta, koska se jai kesken. Naissa molemmissa tilaisuuksissa
aktiivista keskustelua syntyi runsaasti, joten jouduimme pitdmaan aikataulutuksesta kiinni

ja rajaamaan keskustelua.
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Viides koulutustilaisuus (16.4.2013)

Viidenteen ja viimeiseen koulutustilaisuuteen oli kutsuttu koko Kokkoty6-s&ation
johtoryhma ja kaikki tyo- seka yksilovalmentajat. Koulutustilaisuuteen osallistui yhteensa
21 henkiléa. Heistd yksi oli johtoryhman jasen, 10 tyovalmentajaa sekd 10

yksilovalmentajaa.

Tahan koulutustilaisuuteen me projektityontekijat olimme valmistautuneet niin, etta
olimme tehneet yhteenvedon aikaisempien koulutustilaisuuksien pienryhmatyoskentely-
vastauksista. Riskianalyysiprosessin vaiheiden mukaan kokosimme henkilokunnan esille
tuomat mahdolliset riskitekijat. Koulutustilaisuuden tavoitteena oli yhdessa henkilékunnan
kanssa miettid, miten suojaudutaan mahdollisilta riskeiltd sekd yhdessé sopia toimivat ja
yhtendiset kaytannon tyovélineet, joilla Kokkotyd-saation péihdestrategiaa jatkossa
toteutetaan. Palvelupéallikkd Anita Hevosmaan kanssa olimme sopineet, ettd tamén
yhteenvedon perusteella paivitetddn Kokkotyo-saation péihdestrategia 2013, ja nain myos
koko Kokkotyo-saation henkilokunta on saanut olla mukana vaikuttamassa

paihdestrategian k&ytannon toimivuuteen.

Kokkotyd-saation arvoja ovat yksil6llisyys, tavoitteellisuus, vastuullisuus ja yhteisollisyys.
Henkilokunnan esille tuomia mahdollisia riskejd ja suojautumiskeinoja on peilattu
Kokkotyo-saation paihdestrategian arvoihin, koska arvot ohjaavat Kokkoty6-saation

toimintaa.

Tavoitteellisuus

Kaikella Kokkotyo-saatidssa tehtavélla tyolla on maaritelty, selked tavoite. Yksilon kanssa
suunnitellaan hanen tavoitteensa pdihteiden kayton vahentdmisen suhteen. Kokkotyo-
s&ation varoituskaytdntéon kuuluu kaksi suullista huomautusta ja kaksi Kkirjallista
varoitusta. Jos valmentautujan haitat edelleen jatkuvat valmennussuhde pééttyy.
Seuraavassa kdymme lapi tyo- ja yksilovalmentajien esille tuomia mahdollisia riskeja ja

suojautumiskeinoja.

Mahdollinen riski: Paihteet — valmentautuja on saanut kaikki varoitukset.

Miten suojaudutaan: valmentautuja voi hakeutua Kokkotyo-séatiolle
takaisin aikaisintaan kuuden kuukauden jalkeen siitd, kun valmennussuhde
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on péaattynyt. Huomautus/ varoituslomakkeeseen kirjataan valmiiksi tieto,
milloin voi palata takaisin hakijaksi.

Mahdollinen riski: Valmentautuja on ohjattu ja velvoitettu sitoutumaan
Femma-ryhmaén. Miten toimitaan, jos valmentautuja ei sitoudu ryhmaan
eika tule paikalle?

Miten suojaudutaan: Femma-ryhmén ohjaaja sopii yhdessa tydvalmentajan
kanssa ajan, jolloin valmentautuja kéaydain kutsumassa tydosastolta
ryhmaéan. Mikali tdma ei toteudu, edetddn huomautus-/varoituskaytdnnon
mukaan.

Mahdollinen riski: Valmentautuja kayttaytyy oudosti tydosastolla. Onko
tyo- ja yksilévalmentajalla tarpeeksi tietoa siitd, onko valmentautujalla
laillinen laakitys kaytdssa vai onko outo kaytds péihteista johtuvaa?

Miten suojaudutaan: Alkuperehdytyksessd kdydaan valmentautujan kanssa
lapi paihdekaytto seka kartoitetaan samalla my6s kaytossé oleva laakitys/
ladkemuutokset, jotka  voivat hetkellisesti  vaikuttaa  kayttajan
kayttaytymiseen mm. aiheuttaen tokkuraisuutta. On tirkedd Kirjata
valmentautujan tietokantaan ladkitys ja sairaudet, jotka saattavat vaikuttaa
tyotehtaviin.
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Yhteisollisyys

Yhteis6 tukee pdihteettomyyttd Kokkotyo-saatiossda ja  valmentautujaa  hanen
valmennussuunnitelmansa mukaisesti. Tyo- ja yksilovalmentajat miettivat seuraavassa

mahdollisia riskeja tydosastoilla peilaten yhteisollisyyteen.

Mahdollinen riski: Tydosastoilla valmentautuja puhuu muiden kuullun
viikonloppuryyppadmisesta kuuluvasti.

Miten suojaudutaan: tyo- tai yksilovalmentaja puuttuu tdhan, koska tdma ei
kuulu tyéelamén pelisaantoihin

Mahdollinen riski: Valmentautuja "haisee™ viinalle, tai héanelld on
peliriippuvuus

Miten suojaudutaan: Asia otetaan heti puheeksi valmentautujan kanssa,
yhteisten pelisaantdjen sopimisen (perehdyttdmisen) yhteydessa.

Mahdollinen riski: Valmentautujat unohtavat alkuperehdyttdmisessé kaydyt
asiat.

Miten  suojaudutaan: Tydosastopalavereissa kéydaan 1api  yhdessa
perehdytyskansiota.

Mahdollinen riski: Tydosastoilla séilytetddn liuottimia, liimoja, ohenteita ym.

Miten suojaudutaan: Jarjestetdan lukollinen séilytystila.

Mahdollinen riski: Paihdeongelmaisten verkostoituminen tydosastoilla

Miten suojaudutaan: Hajota ja hallitse -menetelma.

Vastuullisuus

Valmentautujalla ja henkilokunnalla on vastuu omasta toiminnasta ja tyotehtéavistd, seka
yhteison jasenistd. Vastuullisuuteen liittyy varhainen puheeksi ottaminen huomatessa

paihteiden kayttda tai haittoja tyOyhteis6ssa. Seuraavassa kdymme lapi tyo- ja
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yksilovalmentajien esille tuomia riskeja, mikali valmentautuja tulee péihtyneend

ty6ty6toimintaan.

Mahdollinen riski: Jos valmentautuja tulee humalassa vapaa-aikana
ty6osastolle.

Miten suojaudutaan: Henkilokunnalla on oikeus ja vastuullisuus kehoittaa
valmentautujaa poistumaan.

Mahdollinen riski: Valmentautuja on aineiden vaikutuksen alaisena tai
psykoosissa tydosastolla — miten toimitaan?

Miten suojaudutaan: Henkilokunta toimii tydparina (ei olla yksin),
valmentautuja poistetaan paikalta — tyoturvallisuus, otetaan yhteys
yhteisty6tahoihin ja tiedotetaan asiasta.

Mahdollinen riski: Valmentautuja Kieltdytyy huumeseuloista tai verikoe
testeista.

Miten suojaudutaan: Jos epdily huumeidenkaytostd — tydryhman yhteiselld
paatoksella sopimuksen purku.

Mahdollinen  riski:  Epdilys  valmentautujan  huumeiden  kaytosta,
hallussapidosta tai myymisesta.

Miten suojaudutaan: Yhteinen toimintamalli — asiaan puututaan ja
selvitetadn, tarvittaessa otetaan yhteys poliisiin.

Mahdollinen riski: Tydosastolla on aggressiivinen valmentautuja.

Miten suojaudutaan: TyOparin hakeminen ja oman selustan seka
valmentautujan turvaaminen. Eristd, hae apua, turvaa muut ja itsesi.

Yksilollisyys

Jokaiselle valmentautujalle tehd&&n yksiléllinen valmennussuunnitelma, jossa on
valmentautujan  henkilokohtaiset ~ tavoitteet. ~N&ma tavoitteet tukevat myos
péihteettdmyyttd. Seuraavassa tyo- ja yksilovalmentajat ovat miettineet mahdollisia riskeja

valmentautujan yksilollisyyden kautta sekd keinoja miten suojautua.
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Mahdollinen riski: Epdilys, ettd valmentautuja on péihteiden vaikutuksen
alaisena. Valmentautuja ei suostu puhaltamaan alkometriin eikd menemaan
huumetestaukseen.

Miten suojaudutaan: Kaksi, joko tydvalmentajaa tai yksildvalmentajaa, tulee
olla paikalla. Valmentautuja poistetaan tydosastolta, huomautus annetaan
samana péivanad tai seuraavana tyOpaivanad. Alaikaisestd tehdaén ilmoitus
kotiin ja lastensuojeluun. Rikosseuraamuslaitokselle otetaan yhteys, jos
kyseessa on valmentautuja, joka suorittaa yhdyskuntapalvelua. T&ll6in he
suorittavat alkometripuhalluksen.

Mahdollinen riski: VValmentautuja tulee krapulassa ty6toimintaan.

Miten suojaudutaan: Jos valmentautuja puhaltaa nolla promillea, mutta on
vasyneen oloinen, hikoileva, tarisevd, valmentautuja lahetetddn kotiin tai
annetaan tyotehtdvd, jossa tdma ei ole vaaraksi itselleen eikd toisille
Alaikéisesta tehdaan ilmoitus kotiin ja lastensuojeluun.
Rikosseuraamuslaitokselle otetaan yhteys, jos kyseessd on valmentautuja,
joka suorittaa yhdyskuntapalvelua. Talloin he suorittavat
alkometripuhalluksen.

Mahdollinen riski: Sovittu uuden valmentautujan kanssa aloituspaivé
tybosastolla. Valmentautuja ei saavu paikalle sovittuna péivana. Miten tassa
tilanteessa toimitaan perehdyttdmisen suhteen, jos valmentautuja saapuu
yhtékkid tydosastolle ja tydvalmentaja on estynyt pitdméén perehdytysta?

Miten suojaudutaan: Pyritddn ldytamaan tuuraaja tydosastolle, joka ottaa
vastaan uuden valmentautujan, otetaan valmentautujan yksil6llisyys
huomioon. Vasta perehdytyksen jalkeen tydkoneiden kéayttdoikeus.

Loppukyselyssa kartoitimme henkilokunnan mielipiteitd pdihdestrategiakoulutuksen
sisallostd. Kyselyyn vastasi 10 yksilovalmentajaa ja 10 tydvalmentajaa sekd yksi
johtoryhmén jésen. Yksilovalmentajista kolme koki saaneensa erittdin paljon tydvalineita
paihdestrategiakoulutuksesta omaan tyohonsé. Viisi yksilovalmentajaa koki saaneensa
paljon ja loput kaksi  koki  saaneensa  jonkin  verran  tyovalineitd

paihdestrategiakoulutuksesta omaan tyéhonsé tyovalineeksi.

TyoOvalmentajista kaksi koki saaneensa erittain paljon tyovalineita
paihdestrategiakoulutuksesta omaan tyohonsa. Viisi tydvalmentajaa koki saaneensa paljon
ja loput kolme koki saaneensa jonkin verran tyovélineitd péihdestrategiakoulutuksesta
omaan tyohonsa tyovalineeksi. Yksi johtoryhmdn jdsen koki saaneensa jonkin verran

tyovalineita paihdestrategiasta omaan tyohonsa.
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Paihdestrategiakoulutukset onnistuivat hyvin. Ne tuottivat paljon keskustelua ja pohdintaa
henkilokunnan kesken sekd antoivat hyvié tyovélineitd. Seuraavassa otteita saamastamme
palautteesta.

Asioita tuli kasiteltyd paljon ja kaytdnnon laheisesti. Sain uutta tietoa, jota
voin hyddyntaa tydssani.

On, ollut hyva kerrata ja pohtia yhdessa tilanteita. Varmasti on hyotyéd, jos
oikea tilanne tulee vastaan.

Selkeasti ja hyvin kéayty lapi. Keskustelua on syntynyt paljon ja olen saanut
paljon uusia vinkkeja, jota kayttdd tyossddn ja osaa on jo paassyt
kayttdmaankin.

Oikein hyvit koulutuspéivat. Lisaa saannollisin véliajoin.

Ihan mielenkiintoinen ja tarpeellinen.

Tarked ohjenuora tiden hoitoon.

Ihan hyvia paivid, mukava kun on paljon erilaisia mielipiteita.

Hyvéaa asiaa, mutta toistoa aika paljon.

Antoisia, keskustelua heréattavia, jonka myota selkeytti toimintatapoja.
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11 JOHTOPAATOKSET

Projektimme tavoitteena oli antaa Kokkotyo-séation tyo- ja yksilovalmentajille tietoa ja
varmuutta kohdata valmennustydssa paihteisiin liittyvid ongelmia. Projektin alussa tehtiin
juurrutussuunnitelma ja tavoitteeksi asetettiin, ettd projektin mukainen toiminta vakiintuu
kaytannoksi Kokkotyo-saation paihdestrategiatyohon. Bryson & Alstonin (2005) mukaan
strategisen suunnittelun ABC lahtee siit4, missa talla hetkelld organisaatiossa ollaan ja
mitka ovat organisaation mahdollisuudet, mihin halutaan péésta ja miten sinne péastaan.
Kokkotyo-saation henkilokunnalla oli selkeét tavoitteet siitd ettd he haluavat toteuttaa
paihdestrategiaa ty0osséansa ja tatd kautta he olivat valmiita keskustelemaan yhteisista
pelisd&nnoistd, jotta toimiva kaytdnnon tyovéaline yhdistyisi yhteiseksi. Bryson (2004)
kuvaa sitd, ettd organisaatiossa suunnitteluprosessissa henkilokunta saattaa kuvitella jo
tietdvansa strategian viitekehyksen. Strategian dokumentointi systemaattisella tavalla
muuttaa henkiloston ndkdkulmaa, ja ndin ollen he oppivat uusia asioita siitd mité jo

luulivat tietavansa.

Tulosten perusteella henkilokunta koki yhteiset keskustelut antoisana ja niiden myota
toimintatavat selkiytyivat. Henkilékunta koki hyvané asiana myds sen, ettd syntyi erilaisia
mielipiteitd. Henkilékunnan tuomat mahdolliset riskit ja suojautumiskeinot dokumentoitiin
systemaattisella tavalla ja ndin saatiin yhtendiset linjaukset ja kaytdnnon tyovalineet.
Paihdestrategiakoulutuksista saamiemme kokemusten mukaan on térkeda organisaatiossa
juurruttaa strategia tydyhteisossd. Mielestimme on tarkeéa, ettd samankaltaista toimintaa

alettaisiin kehittaa ja toteuttaa Kokkotyo-saatiolla.

Kuikan, Utriaisen & Virkkusen (2012) mukaan juurruttamisessa on kyse muutosten aikaan
saamisesta alhaalta ylospdin koko organisaation oppimisprosessin kautta. Kéytannossa
juurruttamistyd tapahtuu henkilostokoulutuksen kautta. Tallgin koko tydyhteisélle
siirretdén tietoa muutoksen perusteluista ja vahvistetaan juurrutustoimintaa. Tehokkain
oppimisen tydvaline tydyhteisdssa on saannollinen vuorovaikutus seké keskustelu kaikkien
muutosprosessissa mukana olevien kesken. Olemme keskustelleet Kokkoty6-sdation
palvelupéallikkdé Anita Hevosmaan kanssa, ja han kertoi, ettd jatkossa Kokkoty6-saatiolla
tullaan pitdmé&an vastaavanlaisia koulutustilaisuuksia, esim. laatuké&sikirjan avaaminen
henkilokunnalle. Projektissa nahtiin  tarkeédksi, ettd toiminta on tulevaisuudessa

koordinoitua ja suunniteltua.
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12 POHDINTA JA KEHITTAMISHAASTEET

Opinnaytetyémme on ollut erittéin antoisa ja opettavainen kokemus. Opinndytetyon aihetta
miettiessaimme koimme tarkeéksi, ettd se liittyy omaan tyéhémme Kokkoty6-séatiolla.
Kokkoty6-saatidlle oli laadittu paihdestrategia 2010, jonka tarkoituksena oli antaa ohjeita
ty6- ja yksilovalmentajille siitd, kuinka kohdata péaihdeongelmia valmentautujien kanssa
ty6toiminnassa. Kaytannon tydssd olemme kokeneet muiden ty6- ja yksilovalmentajien
kanssa, ettd meilla ei ole ollut yhtendisia linjoja ja tyovélineitd. Koimme myods, etta
haluamme tehda muutosta ja saada aikaiseksi yhtendiset toimintatavat kayttoémme. Niinpa
esitimme  mielenkiintomme aiheesta = Kokkoty6-saation  palvelupdallikkd  Anita

Hevosmaalle, joka innostui aiheesta ja hyvaksyi tutkimussuunnitelmamme.

Sairaanhoitajaty6té ajatellen olemme saaneet kokemusta projektity6sté ja siihen liittyvésta
prosessista. Ajatellen omaa organisaatiotamme tdma kokemus on ollut meille arvokas,
koska Kokkotyo-saatiélla on myods projektiluontoista tyotd. Koemme, ettd vield
nykyéaéankin sairaanhoitajakoulutuksessa puhutaan liian vahan péihteistd ja péihteiden
kaytosta tyopaikalla. Mielestamme sairaanhoitajakoulutuksessa tulisi enemméan panostaa

mya0s paihdeasioihin.

Opinnaytetyossamme  tarkoituksena oli  juurruttaa  Kokkotyd-saation tyo- ja
yksilovalmentajille paihdestrategia helpoksi tyovalineeksi. Mielessamme tdma onnistui
hyvin. Toiminnallinen osuus opinndytetydssamme osoittautui haastavaksi, mutta toisaalta
erittdin antoisaksi ja opettavaiseksi. Huomasimme, ettd on erittdin haastavaa kouluttaa
omia kollegoita. Koulutuspéivid suunnitellessamme olimme erittdin kriittisia siit4, miten
tuomme asiat esille tyo- ja yksilovalmentajille. Itse koulutuspdivat olivat haasteellisia,
mutta koska tyo- ja yksilévalmentajat olivat erittdin aktiivisia, asiassa mukana ja

kiinnostuneita, meidan tehtavaksemme jai huolehtia vain ryhmadynamiikan sailymisesta.

Ty6- ja yksilovalmentajilta sekd johtoryhman jéseniltd saamamme palautteen perusteella
vastaavanlaiselle toiminnalle olisi Kokkoty6-séatiolla kysyntdd myos jatkossa. Syksylla
2013 tulemme esittdimaan koko tydyhteisdlle opinndytetyémme lopulliset tulokset.
Jatkotydskentelystd on jo sovittu palvelupdallikkd Anita Hevosmaan kanssa. Kokkoty6-
s&ation paihdestrategian 2013 paivitys tullaan tekemddn tdmén opinndytetyon pohjalta.
Lopuksi haluamme kiittdd Kokkotyd-saatiota, tyo- ja yksilovalmentajia seka johtoryhméa,

mutta erityisesti palvelupééllikkd Anita Hevosmaata siitd, ettd saimme tyOnantajalta
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joustoa ja kannustusta opinndytetydomme tydskentelyyn. llman organisaatiomme taytta

tukea ja ymmartavaisyyttd emme olisi paéasseet ndin pitkalle.
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& kokkotuod

sSAALO eee Sliftelsen

KUTSU

Luento

Strategiatydn esitteleminen sekd sithen liittyen tilastointia, tavoitteita ja tuloksia.
Luennoitsijana Saara Lang.

Strategiatyén lisGksi tilaisuudessa esitellGdn myds maakunnallista péihde- ja
mielenterveysstrategiaa. Témd luento on aloitus syksyn aikana tehtévdlle p&ihde-
strategiatydlle. MyGhemmin jatkamme pienryhmiss@ strategian késittelyd ja sovel-
famista kdytadnnén tyéhén.

Alka to 11.10.2012 klo 8.30 - 10.30
Paikka Vasarakujan kokoustila

Tiina Ruppa Virpi Tahtinen-Luosa

—

P

Yrittdjéntie 2 - Féretagarevagen 2 Puh. - Tel. (06) 824 0000 info@kokkotyo.fi
67100 Kokkola - Karleby Fax (06) 831 0877 www.kokkotyo.fi
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KYSELYLOMAKE

Anna mielipiteesi pdindestrategiakoulutuksen sisalldstd.

1) OLEN
o tydvalmentaja
o yksildvalmentaja

o johtoryhman jésen

2) MINKA VERRAN KOET SAANEESI TYOVALINEITA
PAIHDESTRATEGIAKOULUTUSPAIVISTA TYOHOSI?

oerittdin paljon
0 paljon
o jonkin verran
o vahan

o en lainkaan

3) KERRO MITA MIELTA OLIT PAIHDESTRATEGIAKOULUTUSPAIVISTA2

KITOS PALAUTTEESTASI.

& kokkotyo

sAALO eee Stiftelsen
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kyselylomake

Teemme opiskeluunne littyen toiminnallisen opinndytetydn
Kokkotyo-saation pdihdestrategiasta.

Toiminnallisen opinndytetydn tarkoitus on saada
pdihdestrategia yhdeksi foimivaksi tydkaluksi henkildkunnan

k&yHEsn.

Vastaamallaalla oleviin kysymyksiin pystymme
kartuttamaan mitkd asiat teitd mietityttévat ja haluaisitteko
avata tarkemmin joitakin kohtia pdindestrategiassa.

1. Miten haluaisit paihdestrategian sisGltéa kasiteltavat?
[12 x Ve-pdivan istuntoja
[]2t. / krt. joka viikko ( yht. n. 10tuntia)
[ ]Muu ehdotus?

2. Mika viikonpaiva ja kellonaika sopisi teidén mielestdnne parhaiten asian
kasittelyyn?
Maanantai
[ Tiistai
[ ] Keskiviikko
[ ]Torstain

[ 18.30 - 10.30 (valilld)
[112.30 - 15.30 (valilla)

3. Tyoskentelytapa?
[_IPienryhmissd
[ JLuento - Esitelmé&
[ JJokin muu?

& kokkotyo
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KOKKOTYO-SAATION PAIHDESTRATEGIAN TOIMINTAMALLI

TOIMINNOT:

KUNTOUTTAVA TYOTOIMINTA

NUORTEN TYOPAJATOIMINTA

ETSIVA NUORISOTYO

Vankilasta vapautuneiden henkilokohtainen valmennuspalvelu (VAPA)
TERAPEUTTINEN TYOTOIMINTA

Tyéelamévalmivksien kartoittaminen (TVK)
Mielenterveyskuntoutujien tyéhénvalmennus
TYOHARJOITTELU/TYOELAMAVALMENNUS / TYOKOKEILU
LUOTSI-PALVELUT

TYOVALMENNUSOHJELMA

RETRO, PIETARSAAREN TOIMIPISTE

TUOTANTOKOULU

PALKKATUELLA TYOLLISTETYT

KRITTINEN MENESTYSTEKIJA

Henkildkunta sitoutuu strategian toteuttamiseen.

Henkilékunnalla on riittéva ammattitaito ja uskallusta puuttua valmentautujan pdihteiden
k&yttddn.

Valmentautuja sitoutuu valmennus / tydjaksoonsa tai kuntouttavaan/terapeuttiseen
tyGtoimintaan.

TAVOITTEET

P&datavoitteet: Valmentautujan tydeléma tai opiskelu suunnitelmien ja tydllistymisen
esteiden selvittdminen.Tydeldmdavalmiuksien ja arjenhallinnan taitojen
edist&minen.Ohjaaminen avoimille tydmarkkinoille tai ammatilliseen koulutukseen tai
muuhun elédmdanhallintaa tukevana ratkaisuun.Tyd- ja toimintakyvyn kartoitus suhteessa
tydmarkkinoiden vaatimuksiin. Valmentautuja saa siséltéd pdiviinsd, tuntee olevansa osa
ty6ssakdyvad vaestdd sekd omaa saanndllisen pdivarytmin. Asiakas ohjataan tarvittaessa
ty&kyvyn selvityksiin tai muuhun palveluohjaukseen.

Palkkatuella tydllistetyt hoitavat tydtehtévéansd tydsopimuksen mukaisesti.

Vdlitavoite: P&inteiden k&ytdn tunnistaminen, suurkulutuksen véheneminen,
valmennuksesta/tydstd poissaclojen véiheneminen ja pdihteettdman eldmdantavan
edistminen sekd pdihdehaittojen minimointi

TOIMENPITEET

Henkildstolle j@rjestetddn tdydennyskoulutusta pdihteiden k&ytdn tunnistamiseen, ja
puheeksi ottamiseen sekd hoitoon ohjaukseen.

Valmentautujan perehdytyksen yhteydessd Kokkotyd-séation pdihteetdn linja nostetaan
esiin. Valmennuksen alkuvaiheessa kirjataan tavoitteet ja aikataulu valmennukselle.
Samassa yhteydessd tehd&dn Audit- kysely.
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Luvattomasta poissaolosta seuraa huomautus ja velvoite osallistua Femma- ryhmaén (5
ryhmdkertaa). Femma- ohjelma tukee valmentautujan pdihteiden kéytdn tunnistamista,
tavoitteiden asettamista pdihteiden kaytdlle ja muulle eldmdanhallinnalle sek&
riskitilanteiden tunnistamista ja niiden ennaltaehkd&isyd.

Valmentautujan ollessa edelleen poissa tyd/tydhdnvalmennuksesta hdin saa foisen
huomautuksen jélkeen varoituksen, jonka yhteydessd jGrjestetddn verkostokokous
vhdessd [GhettéGvan/hoitavan tahon kanssa. Verkostokokouksessa suunnitellaan tarvittava
jatkohoito valmentautujalle. Kaohden varoituksen jalkeen seuraavasta luvattomasta
poissaolosta tai tydaikana todetusta pdihteiden kdytdsté tai muusta huomattavasta
rikkeestd, valmennussuhde tai sopimus Kokkoty&-sadtiolla padttyy. Valmennussuhteen
pddttymisen jGlkeen ao. henkild ei voi clla kolmeen kuukauteen Kokkoty&-saation
valmentautujana.

Mikdli tydnantajalla on epdily I&&kkeiden vadrinkdytdstd tai huumeiden kéytdsté tulee
valmentautujan toimittaa puhdas huumeseula ennen valmennussuhteen aloittamista.
Mikdli valmennussuhteen aikana heréd perusteltu epdily huumeiden/IGdkkeiden
vadarink&ytostd fulee valmentautujan k&ydd l&ddke/huumeseulassa saman vuorokauden
kuluessa epdilystd. Tulos toimitetaan tydnantajalle kirjallisena seulan valmistuttua.

TOIMENPITEIDEN TOTEUTUMISEN SEURANTA, VASTUUHENKILOT JA AIKATAULU
Tybvalmentaja iimoittaa valmentautujan poissaolosta valittémdasti saman p&ivan aikana
yksildvalmentajalle.
Henkildlle nimetty yksilbvalmentaja seuraa:
- ettd kaikilla valmentautujilla on kirfjattuna tavoitteet valmennusjaksolle
- ettd kaikille valmentautujille on tehty Audit- kysely
- poissaoloja yhdessd tydvalmentajan kanssa
- ettd poissaoloista seuranneet suulliset huomautukset ja kirjalliset varoitukset on
tehty
- ettd Femma- rynmdan kerrat ovat toteutuneet
- etté IGhett@vad tahoa ja tarpeelliseksi katsottua verkostoa on informoitu
poissaoloista.
Huomautukset (2 kpl) ja varoitukset (2 kpl) antaa tydvalmentaja yhdessé
vksildvalmentdjan kanssa. Huomautuksista ja varoituksista tehd&dn muistio, jonka
lGsn&olijat allekirjoittavat. Muistio jaetaan valmentautujalle sek& yksils- ettd
tyévalmentajalle.

Kokkotyd-sadtion hallitus ja valtuusto seuraavat pdihdestrategian toteutumista
toimitusjohtajan esittelystd vuosittain. Seurantaa varten tydosastojen vastaavat kokoavat
ja ker&avat osastokohtaisen indikaattoritiedon ja toimittavat tiedot
yksilbvalmennuspddllikdlle, joka antaa seurantakoosteen toimitusjohtajan kdyttédn aina
helmikuun alussa seurantavuoden jalkeen. Seurattavia indikaattoreita ovat kirjallisten
huomautusten ja varoitusten madarét, valmennusjaksojen keskeyttdmisten maérd,
Femma- toimintamalliin osallistuneiden madard ja tulokset, hoitoonohjausten maard ja
toimihenkilGille jarjestettyjen pdihdekoulutusten médrd. Sadtidon pdihdestrategiaa
pdivitet&dn kerran vuodessa kokoontuvassa pdihdestrategia-tydryhmdssd, jossa
k&sitellddn edellisen vuoden seurantatiedot. Pdihdestrategia-tydryhmdan koolle kutsujana
toimii yksildvalmennuspadllikk®.
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