Intervju med Nina Pitkajarvi

Fragor
e Hurudan screening har en bank?
o Viharingen, vi ser pa storre perspektiv
o Kannedom om olika branscher
o Inga utstuderade modeller
o Koper fakta
e Har du sett olika modeller pa business planer?
o Lika mycket som det finns businessplaner,
o Tycker om och uppmanar att Finnveras modell skall anvandas
e Hur skall en business plan se ut?
Logisk ordning

o Rubriker

o Branschen, [6nsam

o Inte for mycket bilder

o Man har inte tid att lasa sa mycket
o Swot

o Riskanalys

= Kunden maste forsta riskmangden
= Vill veta om riskerna
o Nagon speciellt bra/dalig?
= Ju stOrre desto battre
=  Konkurrenter
e Far ofta be om mera info om konkurrenterna
= | finansiella planen behéver man inte visa hur man har kommit till sitt
resultat (att man utgatt ifran en konkurrent)
e Anvands Finnveras modell?
o Joden anvinds, och den
e Vad faster du uppmarksamhet vid da du laser en business plan?
o SWOT
o Branschens siffor
o Budgeten
= 3 3rframat
= Exempel pa fragor
e Personal
e Hyresavtal
o Index
o Hur langt hyresavtal
e Allmadnna misstag?
o Ingen swot
o For 6veroptimistisk i budgeten
o Inte ha tagit konkurrenterna i beaktan



o For mycket detaljerad info (nippelitieto), simple is beautiful
o Siffrorna som berattar, idén ar mindre viktig
= De har en uppfattning om branscher, bestaller jobb Suomenasiakastieto
e Bradelar?
o Njaa, alla ar ganska lika
o Forst pa senare tiden har man hdmta en plan
e Ovriga upplevelser
o Banken faster inte sa mycket uppmarksamhet vid om idén &r bra och fungerande, de
ar mera intresserade av att se om det fungerar finansiellt
o Ofta for mycket information som man inte forstar, detta ar ett minus
e Hur kontakta?
Per email, allmént postkontor

o Per telefon
o Kund har gett vink
o Alla behandlas lika

=  Har som mal att besvara snabbt, hur det an blir
Beddmer lite om kommer fran en palitlig kund
Far valja bort kunder om man sa tycker

Ovrigt

e Bra, men lite lang
e  Tycker om numror
e Swotanalys
e Industrin
e Banken anvander uusyrityskeskus
o Vil sesiffor
e Vill veta det vad kunden behover, banken vill inte komma med alternativ
e 3 olika laternativ worst, best etc.
e Kommer forst och snusar pa idén (utreder mojligheterna)
o Beromlan senare
e Cash-flow helst pa manatlig basis
o For storre foretag
o Mindre kanske inte manatlig
e Budgeten inte sa detaljerad (nippeli) , mera stora perspektivet
e 53renormallanetid, efter 5 ar kan man omférhandla
o Efter 5 forhandla pa nytt
o 10 ars perspektiv
e Grundas inte sa mycket nya
o Engadngiman lases en plan

Screening

e Swot



