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TIIVISTELMA

Opinnaytetyon aiheena oli ensiapukoulutuksen j&mesen tuotanto-osaston
henkilokunnalle seka osastolle jaavan ensiapuopiekan Idea opinnaytetydhén
l&hti omista kiinnostuksesta akuuttia hoitotyot&itean seka omista kokemuksista
yrityksessa tydskennellessa. Halusin lahtea vieroé@aa osaamistani heidéan
hyodynnettavaksi, joten syntyi idea koulutuksenpaaan tekemisesta.

Opinnaytetyon tarkoituksena on kerata tietoa hékkihnan ensiaputaidoista seka
ensiapukoulutuksen jarjestamisella pyrkid opettanmja&ertaamaan jo
aikaisemmissa koulutuksissa olleita asioita. Engiaplutuksen ja tuotanto-
osastolle jaavan pienen ensiapuoppaan tavoitteeparantaa tyoturvallisuutta ja
auttaa arjen tapaturmissa seka pienentaa kynrifsigél toimimaan
ensiaputilanteessa. Ensiapukaappin paivitysta waetgiin ohjeistus
ensiapukaapin sisallésta, jonka avulla pyritaattaaean ensiapuvalineet
ajantasalle. Taman ohjeistuksen mukaan toteuteliagukaappien uudistus antaa
osaston henkilékunnalle nykypaivan standardien risekaalineet toimia
ensiaputilanteissa.

Ennen projektin alkua kerattiin ennakkoon tuotamsaston henkilokunnalta
itsearviointi omista ensiaputaidoista, jonka peraba rakennettiin heille sopiva
ensiapukoulutussisaltd. Itse ensiapukoulutus pidétower Point-esityksen
muodossa, johon olin koottu kasiteltavat asiatidgmeoulutus pidettiin yhden
paivan aikana, jolloin osallistujat oli jaettu kabh eri pienryhmaan, jotta opetus
olisi intensiivisempé&a. Ensiapukoulutus rakentenmosta ja
kaytannonharjoituksista. Koulutuksen paatytta kiengpalautetta koulutuksen
siséllosta ja onnistumisesta henkildkunnalta. Ens@as julkaistaan samaan
aikaan kuin taméan opinnaytetyd, joten itse oppaanivuutta ei ole arvioitu tassa
opinnaytetydssa.

Asiasanat: ensiapu, ensiapuvalmiudet, ty6turvalsensiapuopas
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ABSTRACT

The objective of this thesis is to organize fiist taaining for Uponor Suomi Ltd
production unit and make a first aid guide that s used by the company.The
idea for this thesis came for my own interest iatfaid and my own experiences
while working in the company

The purpose of this thesis is to collect informataiout the employees’ first aid
skills and through organizing first aid trainingtéach and practice their existing
first aid skills. The goal of the first aid traigirand first aid guide is to improve
occupational safety and help people to face ficssduations. Some guidelines
for updating the content first aid kit were madbepurpose of this updating is to
introduce some new first aid items into the Kkit.

Before starting the whole project | collected imf@tion about the employees’
first aid skills and based on the answers | plarthedcontent of the first aid
training session. The first aid training was cafoeit for a day. Participants were
divided into two different groups so that the tmagcould be more intensive and
efficient. The training session consisted of aleztand practical training. In the
end of the day were collect some feedback aboutdhtent of the training and
the whole day. The first aid guide was publishethatsame time with this thesis
so the functionality of the guide couldn’t be eakd in the thesis.

Key words: first aid, first aid skills, occupatidrsafety, first aid guide
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1 JOHDANTO

Ensiaputaidot ovat kansalaistaitoja, joita jokaiseamalaisen tulisi osata. Siksi
onkin hyva juttu, etta naita taitoja harjoitelldayvin varhaisessa vaiheessa. Jo
alakoululaisille opetetaan ensiaputaitoja leikintka. Ensiaputaitoja opetellaan ja
harjoitellaan mm. kouluissa ja tyopaikoilla, jotsumurinosa suomalaisista on
ainakin jossain elamanvaiheessa tutustunut ensigpitiin ja niiden

merkityksiin. Suomessa ensiapukoulutuksia jarjestdéSuomen Punainen Risti
eli SPR. Taméa opinnaytetyd on toiminnallinen opitetyd. Toiminnallinen
opinnaytetyo eli projektityd on lyhyesti sanottug@gytannon toiminnan
ohjeistamista, opastamista, toiminnan jarjestanéastiirkeistamista (Vilkka
2003, 9). Opinnaytetyoni aiheena on; Ensiaputgal&nsiapuvalmiudet tuotanto-
osaston arjessa. Taman tyon tarkoituksena on kaddienkilokunnan
ensiaputaitoja. Tavoitteena on ensiapukoulutuksent& kayda heille tarkeita
ensiaputaitoja lapi. Seka rakentaa heille ensiagsigpka on suunniteltu heidan
tarpeidensa mukaan. Taman ensiapuoppaan tavoiteguarantaa heidan

ensiapuvalmiuksiaan ja pienentaa kynnysta lahiedirttaan ensiaputilanteessa.

Opinnaytetyon aihevalinta lahti omista mielenkiinkohteista akuuttia hoitotyota
kohtaan, sek&a omista kokemuksista yrityksessa. mapénaytetyon
tarkoituksena oli tarkastella tuotanto-osaston Héklinnan ensiaputaitoja ennen
ja jalkeen ensiapukoulutuksen. Tarkoituksena dfiditiaa henkilokunnan jo
olemassa olevia ensiaputaitoja ja niitd aihealugotta tulisi kerrata
koulutuksessa. Opinnaytetydssa tarkastellaan kuarkeaasemmissa koulutuksissa
kaydyt asiat ovat henkilékunnalle jaaneet mielesko kolmen vuoden vélein
tapahtuva koulutus liian harvoin ja tarvittaisiinkoulutusta jarjestdd useammin,
jotta ensiaputaidot pysyisivat mielessa paremmisi&pukoulutus rakennettiin
ennakkokyselyn perusteella. Ennakkoon tehdyssédysgsekoulutukseen
osallistujat arvioivat omia ensiaputaitojaan. Tarpahjalta rakennettiin juuri
taman tuotanto-osaston tarpeita vastaava koulukosliaisuus, jossa painotettiin
kyselyn perusteella tehtyja havaintoja ensiaputaidqga niiden puutteista.
Koulutuksen jalkeen osallistujat arvioivat uudefie®mia ensiaputaitojaan,
olivatko ne parantuneet koulutuksen myota. Opinetiissa tarkastellaan ja
vertaillaan koulutukseen osallistujien vastaukaiagiden avulla mietitdan

koulutuksen onnistumista, seka otetaan kantaantutkongelmaan.



Ensiapukoulutuksen ohella tehtiin tuotanto-osastotha ensiapuopas. Téahan
oppaaseen koottiin kaikki koulutuksessa kasitelfrat tiivistetysti yhteen.
Vastaavanlaista opasta Uponor Suomi Oy:lla ei gieiselld tuotanto-osastolla
ollut aikaisemmin kaytdssa, joten se tuli tode#iseéarpeeseen. Opinnaytetydn
tarkoituksena on tarkastella tuotanto-osaston pogamiuksia
kokonaisuudessaan. Tahan kuuluu myds tuotantoessastiapukaapin tarkistus
ja paivittaminen. Tama vaihe opinnaytetyosta tatiin niin, etta ensiapuoppaan
sisaltoon liitettiin ohjeistus ensiapukaapin sigstiéi, kuinka usein kaappi

tarkistetaan ja paivitetaan valineet ja kuka taimditaa.

Taméan opinnaytetyodn teoreettinen taustatieto kaqtttkalti ensiavun,
ensiapukoulutusten, ensiapuvalmiuksien, tyétursallden kirjallisuuden kautta.
Opinnaytetyon teoriatiedon pohjana kaytettiin mgiaiisen opiskelijan
oppimiseen liittyvaa teoriatietoa seka hoitotyokakulmaa haettiin
sairaanhoitajan tehtavasta ennalta ehkaisevamtie#tajana. Myos erilaista
tutkimustietoa pyrittiin hyddyntamaan tassa opiriafyssa. Sen pohjalta muun

muassa rakennettiin ensiapuopas tuotanto-osastolle.



2 UPONOR SUOMI OY

Uponor Suomi Oy on muoviteollisuusalan yritys, jdkattaa mm. erilaisia
lattialammitys- ja kayttovesiputkijarjestelmia nasuin-, liike kuin julkiseen
rakentamiseen. Uponor on yksi johtava asumiseakantamisen
jarjestelméntoimittajista Euroopassa ja Pohjois-Akassa. Yritys toimii
markkinanjohtajana yhdyskuntatekniikan putkijagéstissa Pohjoismaissa.
Yrityksella on toimintaa noin 30 maassa. Suomessgkgen toiminta koostuu
tuotekehityksestd, valmistuksesta seka tuotteidarkkimoinnista rakentajille ja
kunnille (Uponor.fi, 2013)

Olen tehnyt opinnéaytetyoni yhteistydssa Uponoristdian toimipisteen tuotanto-
osaston kanssa. Tuotanto-osastolla tydskenteleeysé noin 40 henkil6a,
tuotannossa 15 henkil6a ja loput erindisissa taonesesimiestoissa.
Ensiapukoulutukseni oli suunnattu ainoastaan tuatson henkilokunnalle ja
ensiapuopas tulisi tuotantohenkilokunnan kayttdymin tekemaan
opinnaytetyon niin, etta se palvelisi Uponorin amdb-osaston tarpeita parhaalla
mahdollisella tavalla. Uponor ostaa ensiapukoupaiwelut ulkopuoliselta
kouluttajalta, joka kay saannollisin valiajoin, ndgolmen vuoden vélein,
pitamasséa ensiapukoulutusta. Kyseinen ensiapukautatikailee SPR:n
ensiapukoulutusta ja on laajempi kuin pitamani gmskoulutus. TA&man
koulutuksen jalkeen koulutukseen osallistujat steivallisen ensiapukortin, jolla
voivat osoittaa patevyytensa ensiapuun. Oman emsiagutukseni tarkoitus ol
ainoastaan kerrata jo opittua ja painoittaa nimeamtuotanto-osaston ja sen
henkilokunnan tarpeiden mukaista ensiapua. Tuotaséston henkilokunnasta on
nimetty ensiapuvastaava, joka huolehtii siita, ke#i#ki tietavat, missa
ensiapuvalineitd on. Ensiapuvastaava huolehtiegosidlineiden kunnossa
pidosta ja pitdd huolen siitd, etta kaikki henkiltkasta tietavat kuinka
ensiaputilanteissa tulisi toimia ja kuinka lisdaadytetaan ja kuinka se
ohjeistetaan saapumaan paikalle. Uponorilla on ntggjsmpi
ensiapusuunnitelma kaytossaan, joka kattaa kokaartoiminnan aina
normaaleista ensiaputilanteista suuronnettomuufesikuinka naissa tilanteissa
tulisi toimia. TAman opinnaytetyon aikana olen kighkyt ainoastaan tuotanto-
osaston henkilékunnan ensiaputaitojen kertaamigeleaidan

ensiapuvalineistonsa kuntoon ja ajantasaisuuteen.



Uponorilla ei ole talla hetkella kaytdssaan minkassa ensiapuopasta, joten
tekemani ensiapuopas tulee todelliseen tarpeeEesrapuoppaan tarkoituksena
on pienentaa kynnysta lahtea toimimaan ensiapteilssa ja saada aikaan
henkilokunnassa tietynlaista turvallisuuden turangttvarmuutta siita, etta
ensiaputaitoisen ei tarvitse muistaa kaikkea ulkyj@paan tarkoituksena on
toimia tukena ensiaputilantaissa, mutta se ei kosit tietoa ja taitoa, joka
opitaan ensiapukoulutuksissa. Opas on sisallétlisesnniteltu ja toteutettu
vastaamaan juuri kyseisen Uponorin tuotanto-osdsipeita, eika tarkoituksena
ole ollut ottaa kaikkia SPR:n ensiapuohjeistuksisi@puoppaaseen. Oppaan
sisaltd koostuu hyvin pitkalti samoista teemoisiakensiapukoulutuksen sisalto.
Ensiapuoppaan yhteyteen luotiin ohjeistus ensiaguikasisallosta. Uponorin
ensiapukaappi ja sen sisalt6 oli jo hieman vanltkanaen eikd aivan taman paivan
standardien mukainen, joten pdadyimme yhdessa Uponenkilokunnan kanssa
uudistamaan kaapin. TAma tapahtui laatimani enkagpin sisallon ohjeistuksen
perusteella. Ohjeistus perustuu olemassa olevjeisibksiin joita, korkean riskin
tyopaikkojen ensiapuvalmiuksen maarittelijat ovaiamtelleet. Ohjeistus siis
kertoo, mita kaikkea ensiapuakaappi tulisi sisgadéuinka usein ensiapukaappi
olisi syyta tarkistaa. TAma& ohjeistus tulee myostigy Suomi Oy:n todelliseen

tarpeeseen, silla heilla ei ole aikaisemmin vastakaista ohjeistusta ollut.



3 ENSIAPU

Ensiapu voidaan lyhyesti maaritella, etta se ontrd apua tapahtumapaikalla
loukkaantuneelle tai sairastuneelle, jolla pyritégtamaan potilaan tilan
huonontuminen samalla kun hankitaan lisdapua pgaikberveyskirjasto 2012).
Ensiapua on jo hatailmoituksen tekeminen, lasndiokemja kuunteleminen.
Ensiapu on vain yksi osa laajempaa auttamisen&efiman ensimmaisen
vaiheen tarkoituksena on onnettomuuksien ja sasiankehkaiseminen. Kun
ensiaputilanne tulee vastaa, ensimmainen ja satdailain vaihe on varhainen
oireiden tunnistaminen. Seuraavat vaiheet jarjesgty®aan ovat pelastaminen,
ensiapu, ensihoito, kuljetus seka hoito ja seregitkkuntoutus. (Korte &
Myllyrinne, 2012, 8.) Kaiken ensiavun tarkoitukseamapyrkia turvaamaan
potilaan hapensaanti eli hengitys ja verenkiertonatiavun saapumiseen saakka.
Ensimmaiset minuutit ovat ensiavussa ne ratkaisensja tarkeimmat.
Ensimmaisten minuuttien aikana aloitettu nopeadméi@pu voi estaa
merkittéavien vaurioiden syntymisen, mita ei pysiigt endd mydhemmissa
hoitotoimenpiteiden vaiheissa korjaamaan. Henkégsfaeran eli hatdensiavun
jalkeen selvitetddn potilaan muita oireita ja varjarseka keskustellaan potilaan
itsensé kanssa taman voinnista. (Sahi yms. 2002734

Lahes kaikki onnettomuudet olisi ennalta ehkaisg&ivaaratekijoiden ja riskien
tunnistamisella (Korte & Myllyrinne, 2012, 10). Rt tapaturmat ja sairastumiset
kotona, tydpaikalla tai vapaa-ajalla kuuluvat arkegalloin maallikon, eli muun
kuin terveydenalan ammattilaisen, antama ensiapuseim ainoa tarvittava hoito
tai apu. Vakavemmissa tapauksissa tarvitaan kurnankallikkoauttajan lisaksi
terveydenalan ammattilaisia apuun. Maallikon tek&ntdannearviolla, lisdavun
halyttamisella ja oikeilla ensiavuntoimenpiteilld suuri merkitys koko
hoitoketjun kaynnistamisessa. (Sahi yms. 2002, I@paristosta, jossa potilas
on, voidaan havaita syita, jotka ovat johtaneeilgent vammautumiseen tai
sairastumiseen. Toisinaan ymparisto saattaa hafpatittajien ty6ta ja toisinaan
taas hankaloittaa hyvinkin paljon, joskus ymparsdéattaa jopa olla vaarallinen
niin potilaalle itselleen kuin auttajille. Tarkeinbn muistaa tehdé kokonaisarvio
tilanteesta ja pohtia sek& tunnistaa omaa ja potitarvallisuutta uhkaavat tekijat
ja minimoida ne. (Castrén, Aalto, Rantala, Sopataéiestergard, 2009, 79-80.)



Auttaminen ei ole ainoastaan paikalle iimestymjatiisdavun halyttdmista tai
jonkun toimenpiteen suorittamista. Auttajan on hgitdd mielessa, etta
auttaminen on vuorovaikutusta toisen ihmisen kar$gekkisaantona voidaan
pitad, etta kohtele toista kuin haluaisit itse@sideltavan autettavan roolissa.
Hyva on pitdd mielessd myds se, ettd kunnioittesatéhmista ja suhtautuu
haneen taysin tasavertaisesti. Vuorovaikutus eaimleastaan sanoja vaan myos
sanaton, nonverbaalinen viestinta korostuu onneftstilanteissa. llmeet, eleet ja
oma kaytos vaikuttavat autettavan kokemukseenjasitsgja tilanteesta
ylipaataan. Vaikka itseaan hieman jannittaisi jatigi olonsa epavarmaksi on
kuitenkin hyva kayttaytya rauhallisesti ja ystaiskti, tama saattaa rauhoittaa
autettavaa ja tehda tilanteesta vakaamman jo (i€omte & Myllyrinne, 2012,
11.)

3.1 Ensiapukoulutus Suomessa

Suomen Punainen Risti (SPR) on jarjestanyt ensiagakja jo yli sadan vuoden
ajan. Kursseilla on opeteltu ensiaputaitojen teopaharjoiteltu ensiaputaitoja
kaytanndssa. Ensiapukoulutus ja sen opetusmenetelmtiseuranneet alusta asti
alan kehitysta ja muuttuneet aina sen mukaan. Tg@iaan laaketieteellinen
hoito perustuu seka kotimaisten ettéd ulkomaistéartwsten tuloksiin, johon

my06s SPR:n ensiapuohjeet pohjautuvat. ( Sahi yot2,5.)

Ensiapukoulutukset on jaettu nk. koulutusohjelmiiaikki koulutusohjelmat ovat
Suomen Punaisen Ristin suositusten mukaisia ja matidatetaan
ensiapukoulutuksissa yleisesti. Koulutus toteutéi@igsin erilaisten kaytannon
harjoitusten avulla, mutta teoria kuitenkin tukesiavun oppimista.
Ensiapukoulutus voidaan jakaa perusohjelmiin jeyisohjelmiin. Ensiavun
perusohjelmissa keskitytaan ehkaisemaan ja tumnésta tapaturmariskeja seka
parantamaan ensiaputaitoja. Ensiapukoulutuksest@aothuomioon ty6paikalla
olevat todenné&kdisimmat riskitekijat ja hatatilaiteensiapukoulutuksen
erityisohejimissa ovat jakokoulutusta, jossa kaukseen osallistujat parantavat
ensiaputaitojaan ja perehdytdén yhteistydhon pedag
terevydenhuoltohenkil6ston kanssa. (Tyoturvallisaites, 2002,5.) Tyopaikkojen
ensiapukouluttajana voi myds toimia joku terveydeitoalan koulutuksen



saanut henkil6, sairaanhoitaja tai terveydenhqitgfsterveyshuollosta, joka on
saanut ensiapukouluttaja patevyyden kaymalla eak@aputtaja kurssin.(

Sosiaali- ja terveysministerio, 2003).

SPR tarjoaa ensiapukoulutusta kaikille halukkallerssit ovat suunniteltu
jokaiselle ika- ja kohderyhmalle erikseen heid@tojaan ja taitojaan vastaavaksi.
Vaikka olisi kaynyt jo joillakin ensiapukursseill&jna ei voi olla taysin valmis ja
aina on mahdollisuus oppia uutta. Joten voidaas&itoa, ettéa ensiaputaitojen

opetteleminen ja yllapitdminen ovat elinikéisté iopigta. (Sahi yms. 2002, 5.)



4 ENSIAPUVALMIUDET TYOPAIKALLA JA TYOTURVALLISUUS

4.1 Ensiapuvalmiudet tyopaikalla

Suomessa ensiapuvalmius on hoidettu hyvin ty6plekdiyopaikan
ensiapuvalmius muodostetaan tyoturvallisuuslainamakniin, etta tyopaikalla on
riittavasti ensiaputaitoisia henkil6itd, ensiapusus seka toimintaohjeet
onnettomuustilanteita varten. (Tyo6turvallisuuslaid8/2002 468.) Tybnantajan
vastuulla on myds jarjestaa asianmukainen tyotatwayito. Tydterveyshuolto
osallistuu tyon ja tydolosuhteiden turvallisuudangrveellisyyden arviointiin ja
selvittamiseen muun muassa toistuvilla kdynnejitipaikoilla ja muita
tyoterveyshuollon menetelmia kayttaen. Tyotervegdiouosallistuu myos
tyoturvallisuuslain 468: ssa tarkoitetun ensiav@nestamiseen. (
Tyoterveyshuoltolaki, 1383/2001, 128.) Ensiapuvabeen sisaltyy myos
toimintasuunnitelma, jonka tyopaikka tekee mahdtdh onnettomuuksien
varalle. Tassa suunnitelmassa maaritellaan toimiallaonnettomuuden
sattuessa, koulutuksen ja harjoitusten suunnifeiateutus, ensiapupisteen ja —
varusteiden sijainta ja halytys- ja johto-organigagastuu henkildineen.
(Ty6suojeluhallinto, 2010,4.)

Yleensa tyOnantaja jarjestaa tyopaikan ensiapuvalem yllapitamiseksi
ensiapukoulutusta. Jos tydnantajalla on kaytetsads tyoterveyshuollossa
pateva ensiapuopettaja, tama voi vetaa ensiapukuessydnantaja voi tilata
kurssin esimerkiksi Suomen Punaiselta Ristiltdtgaiseimmat tyGnantajat
kurssinsa tilaavat. Ensiapukurssien sisaltd pauno#ina kohderyhman
mukaisesti. Ensiapukoulutukseen osallistujien velssa on syyta kiinnittaa
huomiota koulutettavian omiin henkilékohtaisiin eraisuuksiin,
koulutushalukkuuteen seké jakautumiseen eri tyégigt, tydvuoroihin ja
henkildstéryhmiin. Tavoitteena on, etta vahintaasi prosenttia tyontekijoista
olisi kdynyt ensiapukoulutuksen kertauksineen. Tapaan mahdollisuuden
ollessa ilmeinen, kuten usein teollisuudenalars&isuositellaan, etta jokaisessa
tyovuorossa olisi vahintdan yksi ensiapukoulutbtokil6. ( Tydsuojeluhallinto,
2010, 5.)



Ensiapuvarustuksen mitoituksessa voidaan tyopgkat kolmeen eri ryhmaan
sen mukaan onko tapaturmariski tytpaikalla vahaimerinen vai erityinen.
Ensiapuvarustukseen kuuluu ensiapuvalineet, gaamuut kuljetusvalineet,
hatasuihkut ja silmien huuhteluvélineet, ensia\dikkeet, ensiavun huonetila
ensihoidon valineet. Kutakin tyopaikkaryhmaa, elko tapaturmariski vahainen,
ilmeinen vai erityinen, varten on maaritelty ensia\antamiseksi
vahimmaisvarustus. Luettelo on suuntaa antavdjaveidaan kayttda apuna
ensiapuvalineiden hankinnassa. Tarvikkeita ja edt#non mahdollista korvata
toisilla, kunhan ne sopivat vahintaan yhta hyvidpgikan olosuhteisiin.
Ensiapuvarustusta hankittaessa tulee ottaa huommoontyéntekijoiden maara ja
tyOpaikan sijainti. Tavaroista osa on pakattu y#sitja nain ollen ne ovat
helposti kaytettavissa pienissé tapaturmissayashké vammoissa ja helposti
taydennettavissa. Kaikki ensiapuvdlineet tulel$aa asianmukaisessa
jarjestyksessa, jotta ne olisi helposti [6ydetts&igm saatavissa seké tarpeen tullen
my0s nopeasti mukaan otettavissa. Ensiapuvalingidika tulisi merkita
selkeasti ja nakyvasti esimerkiksi erilaisten opistlujen avulla, jotta ne I6ytaisi
helposti. Myds ensiaputaitoisista henkil6ista, hagjoneuvon tilaamisesta seka
kulkukuvauksesta halytysajoneuvon tilaamiseenitalia informaatiota
sellaisessa paikka, jossa se olisi kaikkien tydjiiglen nahtavilla, kuten
henkilokunnan henkildstotiloissa tai taukopaikallakaiselle ensiapuvalineistolle,
kuten ensiapukaapille tulisi maarata oma hoitajajosa tarkastaa
ensiapuvalineiden méaaran, kunnon seka sailytyspaisteyden vahintaan
kuukausittain. ( Tyosuojeluhallinto, 2012.)
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4.2 Tyo6turvallisuus

Tyoturvallisuudella tarkoitetaan tyopaikoilla tapawaa, jarjestelmallista
toimintaa, jonka tarkoituksena on vahentaa tyotiliskaispuutteista aiheutuia
tapaturmia, toiminnan héairidita ja laatuvirheitg6turvallisuus voidaan jakaa
neljaan eri osa-alueisiin joita ovat: tyoturvallisien johtaminen ja organisointi,
tiedottaminen tyoturvallisuusasioista, tekniikkay@ymparisto seka
asiantuntijoiden hyddyntaminen esimerkiksi tyotgsreiolto. Tasmalliselld ja
jarjestelmallisella tyoturvallisuustyolla turvatahenkildston tyokykya (Aro &
Matikainen, 1998, 145.) Turvallinen ja riskiton yyoparistd kuuluu kaikille.
TyOnantajan on huolehdittava siita, etta tydympéura tyoolot ovat
mahdollisimman turvallisia ja terveellisia tyontgikile. Tyoturvallisuudesta
huolehtiminen ei ole ainoastaan tydnantajan valstwalan, myds jokainen
tyontekija kantaa vastuuta toimivasta ja turvafitagyoymparistosta. Tyontekijan
tulisi olla huolellinen ja varovainen ja noudattakimaaraisia velvoitteita seka
tietenkin tydnantajan antamia ohjeita tyopaikawatliisuuden takaamiseksi.
Ty6turvallisuuden yllapitaminen ja sen kehittamineatii jatkuvaa seurantaa ja
tarkkailua. Hyvin ennakoidut vaaratilanteet ja suiteimat niiden varalle
kuuluvat myds turvallisuuteen tyopaikoilla. Ennahli&éisyn tulisi olla tarpeeksi
tehokasta, mutta jos jotain sattuu, henkilokunn#isitosata toimia tilanteen
edellyttamalla tavalla. Erilaisten suunnitelmierhgjoitusten pitaminen ei
kaikkien mielesta ole tarpeellista, mutta on sywtiistaa, etta oikeissa tilanteissa
on helpompi toimia kun toimintaohjeet on monient&esten jalkeen omaksuttu.
Tarkeda onkin, ettéa tydnantaja kouluttaa ja opdstikia tyontekijoitaan
riittdvasti, jotta turvallinen tydymparisto olisalkkien saavutettavissa. ( Kanerva,
2008, 6-7.)

Yrityksen johdon tehtaviin kuuluu myoés jarjestgéturvallisuuden
hallitsemiseksi tarpeelliset perusteet ja puittdehdon tehtdvana on maaritella
tyoturvallisuuden tehtéavat, kenelle ne kuuluvak&wuastaa ja mista. Tehtavien
maaritteleminen tulisi tehda kirjallisesti. Jokairtgdntekija saa tydsopimuksen
yhteydesséa kuvauksen omasta tyotehtavastaan. Skgessaa tulee nakya, mikali
tyontekija vastaa esimerkiksi jostakin tyoturvaltieen kuuluvasta asiasta.
Tyotehtavakuvaukset tulee pitéaa ajan tasalla, @aellyttaa niiden tarkamista

saanndllisin valiajoin. Yrityksen johdon tulee myiisolehtia siita, etta tehtavassa
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toimijalla on asianmukaiset toimivaltuudet. Teh&vmaéarittelysta on syyta
tiedoittaa ty0yhteisdssa, jotta jokainen tyontekigaa kuka hoitaa ja huolehtii
mistakin asiast. (Kanerva, 2008, 15.) Tyotervey#ibuqgarjestaminen kuuluu
tyonantajan lakisaateisiin velvoitteisiin. Tyongateoi kuitenkin paattaa
jarjestaako han tyoterveyshuollon omana toimintanea ostaako han palveluja
terveyskeskuksilta tai yksityisilta terveyshuollpalveluja tarjoavilta yrityksilta.
Ty6terveyshuolto voi oman asiantuntemuksensa kasttaan edistaa ja
turvallisen ja terveellisen tydympariston kehitt&téi Sen toimet voivat
suuntautua ehkaisemaan tyohon liittyvia sairaulesieasitteita. Jos asiaa
katsotaan pidemmalla aikavalilla, voidaan ajatedt&d tyoterveyshuolto edistaa
tyo- ja toimintakyvyn yllapitdmista ja tata kaugiarantaa tydyhteisén
toimivuutta. Tyoterveyshuollon paaasiallisena tétksena on kuitenkin
huolehtia tyontekijoiden terveydestd muun muasgesg@malla vuosittaisia
tyoterveystarkastuksia. (Aro & Matikainen, 1998-8%;Kanerva, 2008, 35-36.)

Ty6turvallisuutta on myos jo tapahtuneiden vaaaarghinkotapausten
selvittdminen ja niiden syiden miettiminen., mikgin tapahtui. Naista tilanteista
tulisi ottaa opikseen. Tarkoitus on selvittdd peoimaisesti, mika on johtanut
vaaratilanteeseen, jotta ndma riskitekijat voidasmistaa ja korjata. llman
tarkempaa tarkastelua tapaturmien ja vaaratilagtesiheuttajan syy ei selvia
eika uusilta vahinko- ja vaaratilanteilta voidattyd@. Tallasiten tapaturmien
jalkeen tydyhteiso voi olla jonkin aikaa sekaisarspattaa tarvita jonkinlaisia
tukitoimia eteenpain paasemiseksi. Positiiviseragna voidaankin nahda, etta
tyoyhteist saa tallaisista tapahtumista sysaykseanpaa toimintaansa, jotta
vastaavanlaisilta tapahtumilta valtyttaisiin jakassyoturvallisuutta kehitettaessa
ei tule unohtaa lahelta piti- tapausten lapikayntidista tilanteista voidaan ottaa
opiksi jo ennen kuin mitdan varsinaista vaarasajaaturmaa on tapahtunut.
Tarkedaa talloin on miettid miksi tapturma tapahtiten tapaturma on
estettavissa ja miten tapaturman aiheuttama maheiolVamma voidaan estaa?
Kenelle asia kuuluu ja keille kaikille asiasta pfigytd mainita? Etenkin jos
tyOpaikalla pyritaan nollan tapaturman- tavoitteggsen erittain painava syy
suhtautua vaaratilanteisiin vakavasti. Tyoturvallis ei ainoastaan ole erilaisia
ohjeita ja ohjeistuksia, sdantoja ja maarayksia vagos tyontekijdn omaa

kokemista ja tuntemista. Mikali tyopaikalla tapaihtusein erilaisia vaaratilanteita,
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niin tuskin kukaan pitaa tallaista tydpaikkaa koturvallisena. Suuria
parannuksia tyoturvallisuuteen on saatu juurikirelta piti-tapauksia tutkimalla

ja selvittdmalla niiden syntymista. (Kanerva, 2098:56.)
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5 HOITOTYON NAKOKULMA; SAIRAANHOITAJA TIEDON JAKAJANA

Maailman Terveysjarjesty WHO maarittaa terveydevah fyysista, psyykkista,
sosiaalista, emotionaalista ja hengellistd hyvintiai Terveyden edistaminen
kasittdd kaiken toiminnan, joilla joko lisataan yis tai vaeston terveytta tai
pyritddn karsimaan epaterveellista toimintaa. Tyaea edistdmisen ehka
kronkeettisempi nakdkulma on erindisten sairaukstéd@iseminen. Kaikki
hoitoalalla tydskenetelevat henkilot ovat tarkedssdissa, mité tulee sairauksien
ehkaisyyn ja terveyden edistamiseen. (livanaine®y&aoja, 2010, 171.)
Hoitaminen on inhimillista toimintaa, jota jokaing@skus elamassaan tulee
tekemaan. Ammatillisella hoitamisella puolestaakdiéetaan hoitoty6ta, jota
hoitotyon ammattilaiset esimerkiksi sairaanhoitégievat. Hoitotyota voidaan
tehda jokaisen yksilon eri elamantilanteissa jaheiasa niin terveydessa kuin
sairaudessakin. Hoitotyd perustuu vuorovaikutuksedlitotyontekijan ja potilaan
vdlille. Hoitotyon tarkoituksena on auttaa yksitoanistamaan, kayttamaan seka
kehittamaan omia voimavarojaan. Kaytannon hoit@gijautuu teoreettisesta
hoitotieteesta. ( Kassara, Paloposki, Holmia, Mhetg Lipponen, Ketola &
Hietanen, 2005, 10).

Maailman Terveysjarjesty WHO maarittelee hoitotyéntavan olevan
my®Gtavaikuttamista yhteiskunnassa niin, etta jodaiypksilo, perhe tai ryhma voi
itse vaikuttaa omiin voimavaroihinsa. Toisin sant@&na tarkoittaa terveyden
edistamiseen ja yllapitamiseen seka terveyden kst ennaltaehkaisyyn
liittyvan hoitotyon kehittamista seka toteuttamisdm tarkeaa, etta hoitotyo
ymmarretdan seka taidoksi etta tiedoksi. Hoitotgkifbilta vaaditaan hoitotytssa
tyoskenneltadessa oman tietoperustan ja taitojendmamista ja hallintaa. (
Kassara yms, 2005,10-11).

Hoitotyon toiminta perustuu arvoihin. Hoitotyossdikki auttaminen perustuu
ajatukseen, etta jokainen ihminen on yksilollinefgokaisen elamalla on jokin
tarkoitus. Arvoja pidetddn ihanteellisina ja netaysa hoitokulttuuria. Hoitoty6n
periaatteet taas vuorostaan pohjautuvat arvoilgka @rvot etta periaatteet
maaritellaan yhdessa hoitotydntekijoiden keskentéN#itotyon periaatteita
pidetaan erdalaisina paamaarina, joiden toteutarpidetadn tavoiteltavina ja

seka hyvina potilaiden hyvinvoinnin edistamistéeljan.. Hoitotyon periaatteet
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ovat arvoja paljon konkreettisempia toimintaohjeaitotyon periaatteella
tarkoitetaan terveyden- ja sairaanhoitoa ohjaajstasta, joka pohjautuu ihmis-
ja terveyskeskeisiin arvoihin. Nama periaatteetsaat sairaanhoitajaa
ymmmartamaan omaa toimintaansa seka loytamaarsexrikeinoja ratkaista
ongelmallisia tilanteita. Vaikka kaiken auttamigawoitteena on yksilon oma
kokemus hyvésta olosta ja terveydesta, taytyy kkitemuistaa, etta erilaisissa
terveyspoliittisissa ohjelmissa korostetaan yksdaéman roolin merkitysté
terveytensa edistamisessa. Mika tarkoittaa, etkkkaastuu hoitotyon
onnistumisesta ei jaa vain sairaanhoitajan vagwuabn myos yksiloa
velvoitetaan huolehtimaan omasta terveydestaamns@fasms, 2007, 12-13).

5.1 Sairaanhoitaja ennaltaehkéisevan tiedon jakaja

Sairaanhoitajan tydnkuva on monimuotoinen. Siingsdisairaanhoitaja hoitaa jo
sairastuneita ihmisia ja pyrkii estdmaan jo oleraadsvan sairauden haittojen
pahenemista, h&n myds toimii sairauksien ennaltisidkja jakamaan

terveydenedistamiseen tarkoitettua tietoa. (livaai& Syvaoja, 2010, 174.)

Hoitoty6ll& on monia eri periaatteita, joista yksi terveyskeskeisyyden periaate.
Terveyskeskeisyyden periaatteen mukaan hoitohdakildan tulee auttaa ja
tukea potilasta, jotta tama pystyisi edistamaanateeveyttdén.( Kassara yms.,
2007, 14; livanainen & Syvaoja, 2010, 180.) Mikaditilas pystyy edistamaan
terveyttddn tarkoittaa se myos sita, etta han gystyos sailyttdmaan ja
saavuttamaan terveytensad. Kun hoitoa aletaan dellarnyhdessa potilaan kanssa,
yhdeksi pdakohdaksi muodostuu kysymys siita, mik@atilaan mielesta
terveyttd. Terveyskeskeisyys mielletdén terveytidtavassa ja sairauksia
ehkaisevassa hoitotydssa yksilon terveyden yllapéksi seka kehittamiseksi. Se
voi myds olla yksilén paranemista edistavaa sekéetelen palauttamista
yksilolle. Terveyteen pyrkiminen perustuu taysatilaan omiin voimavaroihin ja
mahdollisuuksiin, joita hoitohenkilokunta tukee on@saamisensa ja

ammattitaitonsa avulla (Kassara, yms., 2007, 14).

Yleisesti voidaankin sanoa, etta sairaanhoitajéroty potilaiden auttamista,
ohjaamista seka tukemista. Terveyden edistamingkgirsairaanhoitajan tyon
keskeisid asioita. Terveyden edistaminen on lyhgasiottuna toimintaa, joka
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parantaa ihmisen omia mahdollisuuksia yllapitéédstad omaa henkilokohtaista
terveyttddn. Tahan yksilon omaan terveyden edist@eni hoitohenkilosto pyrkii
vaikuttamaan mm. erilaisten ohjausten avulla. (Hesyms., 2007, 29.)
Hoitotyontekijoilla on erittain tarkea rooli ja \asi, mité tulee vaeston terveyden
edistamisessa ja ennaltaehkaisevassa tyossa. ysgéattyoskenetelevilla tulee
olla kattavat tiedot muun muassa siita, mitka tgkrpikuttavat terveyteen, mihin
terveyden erilaiset taustatekijoiden terveysvaiksé perustuvat, millaisten
taustatekijéiden muuttaminen tuo parhaan terveydynyda minkalaiset
menetelmat olisivat parhaat terveyden edistamisamddta. (livanainen &
Syvéoja, 2010, 180.) Tiedon jakaminen ja antamoregksi keskeinen osa
onnistunutta hoitoa. Riittdvan tiedon antamisallgaamisella ja tukemisella
autetaan ihmisia ottamaan enemman vastuuta oneageydestaan. Jarjestamalla
koulutusta ensiavusta ja ensiaputoiminnasta, ihmpystyy ottamaan vastuuta
omasta terveydestaan ja tietdé kuinka toimia easlakiéisevasti erilaisissa
akuutin sairauden synnyttamissa tilanteissa. Kanishla on tietoa ja taitoa
pystyvat he kasittelemaan tilanteita paremmin kgila ei olisi ollenkaan tietoa
asiasta. Siksi onkin hyvin merkityksellistd myohe&mmnoitotyon kannalta, etta
ihmisia koulutetaan ja heille jaetaan tietoa kuitdiania ensiapua tarvitsevissa
tilanteissa, silla juuri ensimmaisella avulla saatblla hyvin suuri merkitys

myO6hemman hoidon kannalta.
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6 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITTEET

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on parantaantmiasaston henkilokunnan
ensiaputaitoja sekd antaa heille paremmat valmsu@iutua arjen
ensiaputilanteista ja tata kautta lisata tyotursalltta. Ensiapukoulutuksen avulla
pyritdédn palauttamaan tyontekijoiden mieleen aiaisissa,
ensiapukoulutuksissa kaytyja asioita ja mahdollisgsettaa ja jakaa heille jotain
uutta tietoa. Koulutus oli sisalléltdan suunnitalastaamaan yrityksen tuotanto-
osaston henkilokohtaisia tarpeita, eikd nain ofientarkoitus kayda kaikkia
samoja asioita lapi, mita aikaisimmissa ensiapukoidsessa on kayty lapi.
Koulutukseen valitut aihealueet valikoituivat yhsi@yhteistyokumppanin kanssa
ja perustuivat tuotanto-osaston henkilékunnan itgeimtikyselyyn omista

ensiaputaidoista.

Ensiapukoulutuksen liséksi tavoitteena oli kootalbtuksessa kaydyt asiat
pieneen ensiapuoppaaseen, josta toimintaohjeaisesga ensiaputilanteissa on
nopeasti ja helposti saatavilla, eika taten taevigs/sin turvautua oman muistinsa
varaan. Téallaista ensiapuopasta tuotanto-osagtiotle aikaisemmin ollut
kaytossa, joten opas tulee heille todelliseen &sgen. Jotta turvallinen ja oikea
ensiapu olisi toteutettavissa, tarkoitus oli kdlitehjeistus, jonka avulla
yhteistybkumppani voi paivittdd heidan ensiapukaa@man paivan vaatimusten
tasolle. Nain ollen henkilokunta saa hyvét ja teiativalineet ensiaputilanteita

varten.

Jarjestamalla ensiapukoulutusta, kokoamalle herapuoppaan ja
kehittelemalla heille ohjeistus ensiapukaapin Eis#, tavoitteena on parantaa
henkilokunnan ensiaputaitoja seka yleista tyotuistwaltta ja pienentdd kynnysta

lahted toimimaan ensiaputilanteessa.
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7 ENSIAPUKOULUTUKSEN TOTEUTTAMINEN

Opinnaytety0 toteutettiin yhteistybkumppanin kangsdesséa sovittuna aikana
tammikuun 2013 aikana. Koulutus on jarjestettiim netta osallistujat, 12
henkil6&, jaettiin kahteen eri ryhmaa. Jokaiseltewalle varattiin koulutusaikaa
nelja tuntia. Ensiapukoulutus vietiin kdytannonbausten kanssa lapi yhtena
paivana, jolloin koko koulutuspéivaan kaytettilkaa kahdeksan tuntia eli yhden
kokonaisen tyopaivan verran. Ensiapuopas julkaistiukokuussa 2013. Samaan
aikaan tarkistetaan heidan ensiapukaappiensadsjadtirpeen mukaan
uudistettiin ja paivitettiin se. Julkaisuseminagélkeen myos opinnaytetyo
kokonaisuudessaan annetaan yrityksen luettavakayoon.

7.1 Ensiavun teorian opiskelu

Ensiapukoulutuksen teoria kaytiin lapi PowerPoisity&sen avulla. Teoria
osuudessa kasittelimme yhteistyokumppanin kanssaltarsovitut asiat.
Tarkoitus ei ollut kayda kaikkia samoja asioitai [@ita mm. SPR:n jarjestamissa
ensiapukoulutuksissa kadydaan. Olimme valikoineetlkokseen vain heita
lahelld olevat asiat. Ensiapukoulutuksessa kaldpnseuraavat ensiaputilanteet:
tajuttoman potilaan hoito, painelupuhallus elvyipsuliinisokki ja sokki potilaan
hoito, rintakipu potilaan hoito, palovammat ja kistuskohtaukset seka

sijoiltaanmenot ja murtumat.

Ensiapukoulutuksen teoria osuus aloitettiin kayénkdpi teoriaa, mita ensiavulla
tarkoitetaan ja, minkalainen toiminta on ensiageuraavaksi tarkastelimme
kuinka tehd&an nopea tilannearvio ensiaputilaregasnika toimintajarjestys

ensiaputoiminnalla on.

Tutustuttuamme ensiapu aiheen teoriaan ja lahtokdhdimme kayma&an
erilaisia ensiaputilanteita teorian avulla lapi.r&evuodot ja niiden
tyrehdyttdminen oli ensimmainen aiheemme, sillagidnaavat kuuluvat heidan
l&ahes jokaipaivaiseen ty6honsa. Kavimme lapi natiensiapua isot, paljon
vuotavat haavat tarvitsevat ja kuinka niiden vakdtautulee arvioida. Kavimme
mya0s lapi erilaisia haavan tyrhedyttamiseen tadthifa sidontakeinoja kuten

painesiteen seka kirirstyssiteen sitomisen ja nikkeyttotarkoitukset ja
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eroavaisuudet toisistaan. Koulutuksen osa-alueksitiui myos nyrjahdykset ja
murtumat seka niiden ensiapu. Kavimme teoriassanlphdyksen ja murtuman
erot ja molempien ensiavut. Koulutuksessa kavimdperhm. kolmen k:n —
ohjeen seka eri tapoja tukea murtunutta raajaaa@eHattiat ovat liukkaita ja
ajoittain lattialla saattaa olla vetta tai sinnevafunut jotain muuta ainetta, joka
liukastuttaa lattiat ja aiheuttaa néin vaaratildatePalovammat ja niiden ensiapu
kuului my6s koulutukseen. Tehtaalla tehdaan mudkipujoten koneet, joilla
putkia valetaan, ovat erittain kuumia ja valilldetitilanteita, jolloin
palovammojen riski kasvaa. Kavimme myos lapi kdaxian ihmisen ensiavun
seka sokkitilassa olevan ensiavun. Erottelin nkrfimaali” sokin ja insuliinisokin
toisistaan ja kdvimme niiden eroavaisuudet lapadksi tarkeimmaksi aiheeksi
halusin nostaa rintakipuisen potilaan ensiavun.itdéwe lapi kuinka arvioida,
milloin rintakipu uhkaa henkea seka millaista epgarintakipuinen tarvitsee.
My6s tajuttoman potilaan ensiavun halusin nostdke eKavimme lapi mm.
kylkiasentoon laittamisen. Viimeisena ensiapuohgelgvimme lapi
painelupuhallus elvytyksen teorian. Halusin tuodalituksen yhteydessa esille
my0s puoliautomaattisen defibrillaattorin ja segtké seka ensiapukaappien

sisallon.

Tarkoitus oli rakentaa ensiapukoulutustilaisuudesahdollisimman selked, mutta
tehokas. Keskustelimme yhdesséa yhteistybkumppaarisda kuinka teoriosuus
olisi parhaiten toteutettavissa ja paadyimme ratkam, etta teoritieto kaytaisiin
lapi PowerPoint- esityksen avulla sen vaivattomumydeselkeyden vuoksi.
PowerPoint-esityksen avulla oli helppo luoda sejkedyvin ymmarrettava
koulutuskokonaisuus, jolla pystytaan havainnolfisan lapi kaytavat asiat
laajasti, mutta silti ytimekkaasti seka ymmarredisty Tarkeana pidin myds, etta
koulutustilanteessa saataisiin keskustelua aiksiggKaisista ensiaputilanteista ja
niissa toimimisesta. Koulutukseen osallistujat &iedt omia kokemuksiaan
joistakin ensiaputilanteista ja kuinka oli niissiagsemmin toiminut. Halusin
tuoda koulutukseen ndkdkulmaa hoitotyon osaajanaija me hoitotyota tekevét
arvostamme maallikko ensiavun antajilta ja mit&aaita heiltd odotamme.
Oheinen ensiapukoulutuksen teoriamateriaali 16Vititgena tAman opinnaytetyén

lopusta.
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7.2 Ensiavun kaytannon harjoitukset

Ensiapukoulutuksen yhteydessa oli tarkoitus, ettékhokunta paasisi
harjoittelemaan omia kaytannon ensiaputaitojaamppikin ryhma jaettiin viela
pareihin ja parit saivat erilaisia ensiapu casexi&pia, joissa heidan tuli toimia
ensiapuohjeistuksen mukaisesti. Kaytannon harjsissia kavimme 1api mm.
erilaisten haavojen sidontaa, murtumien ja nyrj&hely ensiapu, kylkiasentoon

laittamista ja elvytysta.

Harjoituksissa kaytiin lapi tilanne jossa toisgireista oli olkapdd mennyt
sijoiltaan ja toisen pareista tuli osata toimiaigpgohjeiden mukaisesti, tukea
olkap&atéa kolmioliinan avulla (Sahi, Castrén, Héli& Kamarainen, 2007, 85;
Suomen Punainen Risti, 2013.) Toinen case-tapauksenti nyrjahtanyt nilkka,
jolloin toisen pareista tuli osata toimia 3K:n abdgn mukaisesti (Sahi, Castrén,
Helistd & Kamaréinen, 2007,91-92 ; Terveyskirja®l2; Suomen Punainen
Risti, 2013) Harjoittelimme myo6s painesiteen sitstaj jossa case-tapauksena oli
runsaasti vuotava viiltohaava kadessa. Pariemnsalia oikea painesiteen
sitomisen tekniikka ja ymmartaa kuinka vuotoa saélaenmemaéan, nostamalla katta
koho asentoon (Terveyskirjasto, 2012.) Kiristyssitgitomista emme kayneet
l&pi case-tapauksen kautta, koska naita tilaneigaa tarvitsisi kyseista
sitomistapaa kayttaa, on hyvin harvoin. Olisi oButirempi riski, etta
kiristysidetta kaytetaan vaarassa tilanteessaa jpsaiheuttaa enemman harmia
kuin hyotya, joten varmempi tapa oli opettaa aite@s painesiteen kayttoa.
Kaytadnnon harjoituksiin kuului tajuttoman potila@ansiapu. Tassa case-
tapauksessa parien tuli osata tunnistaa tajutatapga antaa hénelle oireen
mukaista ensiapua, eli kdantaa potila kylkiasen{@women Punainen risti, 2010;
Terveyskirjasto, 2011.) Alun perin oli tarkoitustéeolisimme paasseet
harjoittelemaan elvytysta Anne-nuken avulla, mot@anisaationaalisista syista
tama osa koulutuksesta ei valitettavasti toteutuotilutukseen osallistujilla oli
kuitenkin vasta viime vuoden puolella ollut ensikpulutus, jolloin he olivat
kayneet elvytyksen uusimmat ohjeistukset lapi jasgaet harjoittelemaan
elvytystd Anne-nuken avulla. Sen sijaan panosbnaa kirjoittaessani elvytys
osioon. Erilaisten kaavioiden ja kuvien avulla sgllettiin elvytyksen kulmakivia.
Elvytysrytmi on erittdin tarkea osata, joten luoa&einona elvytysrytmin

opettelemiseksi kaytettiin Stayi’'n alive-kappalé@mntelua. Stayin’ alive-
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kappaletta on kaytetty aikaisemminkin elvytysrytrharjoitelussa silla sen
rytminkulku on sama kuin elvytysrytmin, joka on k@0@min (Kuisma,

Holmstrom & Porthan, 2008, 200—-201; Mustajoki, AliMatilainen & Rasimus,
2010, 40-42; Kaypahoito, 2013.) Tama oli kouluteksesallistujien mielesta
hyva keino opetella elvytysrytmid. Keinona tamaiadilut viela parempi, jos
olisimme saaneet Anne-nuken kayttdomme, jolloinped olisi soinut taustalla ja
pareittain olisimme harjoitteelleet elvytysta Anmeken avulla.
Ensiapukoulutuksen jalkeen kerasin osallistujitidaptetta kaytanndnharjoitusten
onnistumisesta ja suunnittelusta ja he kokivad ketulutuksen
kaytannonharjoitukset olivat hyvin suunniteltu géetutettu.

7.3 Alkukartoitus henkilokunnan ensiaputaidoista

Kyselylla tarkoitetaan aineiston kerdémisen tamsa kysymysten muoto on
standardoitu eli vakioitu. Vakiointi tarkoittaat&kyselyyn osallistuvilta kysytaan
samoja asioita, samalla tavalla ja samassa jakgs$gad. Kyselyssa vastaaja lukee
itse kysymyksen ja vastaa siihen oman nakemyksdwmanmu Kyselylomaketta
voidaan kayttaa silloin kun havaintoyksikkéna onki ja haneen liittyvat asiat
kuten mielipiteet, ominaisuudet, kayttaytyminenasenteet. Kyselya kaytetaan
erityisen paljon mm. henkil6kohtaisten asioidekitatsessa kuten koettu terveys,
terveyskayttaytyminen, itsehoito, ruokatottumukaesiotulot ja kulutukseen
liiittyvat asiat. (Vilkka 2007, 28.) Hyvin tehty jguunniteltu kyselylomake takaa
tutkijalle laadukasta ja luotettavaa materiaal@keimmaét vaiheet
kyselylomakkeen teossa ovat suunnittelu, kysymystaatoilu ja testaus, koska
luonnollisesti virheité tai epaselvyyksia ei vokiarjata enda kerétyn aineiston
jalkeen. Kyselylomake tulee aina testata ja migtelluseammankin kerran.
Pelkka lomakkeen kommentointi ei riitd vaan, lomaklesi konkreettisesti tehda,
jotta saadaan mahdollisimman luotettavaa tietogpa&vyydesta. (Vilkka, 2007,
78.)

Opinnaytetyohon liittyva ennakkokysely ensiapubésth testattiin ensin omilla
opiskelutovereilla, jotka antoivat arvokasta tiebmétotydn nakokulmasta ja
myOhemmin testautettiin kyselylomake taysin maalll, joilla ei ole mitdan
yhteyksia hoitotydon maailmaa. Molempien testausnigmnélkeen tehtiin
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korjauksia, joita ryhmalaiset olivat ehdottaneetd@n muodostui viimeinen
versio kyselylomakkeesta, joka on liitteena opiriayn lopussa.

Ennen ensiapukoulutuksen alkua on tarkoitus tebbétys koulutukseen
osallistuvien henkildiden nykyisista ensiaputaitiissearviointilomakkeella.
Itsearviointiiomake (Liite 2) on rakennettu Osgaodsteikon mukaisesti.
Kyselyn mukaan liitettiin saatekirje (Liite 1), g kerrottiin, miksi kysely
tehdaan ja mihin tarkoitukseen vastaukset kaytetasteikon idea on, etta
aaripaihin sijoittuvat vastakkaiset adjektiivitjaittamien valiin rakentuu 5-
portainen asteikko, johon kyselyyn vastaava sgaiitsensa, lahimmaksi omaa
mielipidettaan. (Vilkka 2007, 47.) Taman kyselyldtkeen koulutukseen
osallistujat tayttivat kuukautta aikaisemmin kuersinainen ensiapukoulutus oli.
Kyselyyn vastattiin nimettdmana ja taytetyt kysgdgtautettiin suljettuun
laatikkoon, josta heidan lahiesimes toimitti ne atli| suljetussa kirjekuoressa,
joten nain toimittiin eettisesti ajatellen vastaajnimettomana pysymista. Talla
tavoin siis varmistettiin kyselyyn osallistuviencaryymiteetti, kuten
Henkilotietolaki 1999/523 ja laki viranomaistenrtonnan julkisuudesta 1999/621
edellyttdé tutkimusaineistolta. Kuula (2006) kertettd tietosuojalainsdaadanndlla
ei siis ole tarkoitus estaa tutkimusten tekemisiéijn tutkittava joutuu
luovuttamaan henkilétietojaan. Lainsdadannon tawkeena on pyrkia
saatelemaan, etta keratytyt henkilétiedot, kertgtaailytetaan. seka luovutetaan
asianmukaisesti. (Vilkka, 2007, 95.) Vaikka kyselyastanneet eivat
varsinaisesti antaneet tutkimukseen mitdan hemgdtjaan, oli aiheellista, etta
heilla oli mahdollisuus osallistua kyselyyn nimeté@na. Nain myoés taattiin

kyselyyn osallistuneiden suurempi lukumaara.

Tutkimuksen vastauksia voidaan analysoida monillgagoilla. Tarkeinta
kuitenkin on, etta valittu analyysitapa tuo vastsarkongelmaan tai
tutkimustehtavaan. Taman kyselylomakkeen analysaksi olen valinnut
selittavan analyysitavan. Selittavassa analyys#sa&aytetaan usein tilastollista
analyysia ja paatelmien tekoa. (Hirsjarvi, Remega®ara, 2009, 224.)
Tilastoina minulla toimivat kyselylomakkeet joihovat vastanneet
ensiapukoulutukseen osallistujat. Naiden vastaystensteella pyrin tekem&an
paatelmia koulutuksen onnistumisesta. Kyselylomagken oli koottu

kysymyksia kaikilta osa-alueilta, mitd koulutukse&aytaisiin 1api. Kyselyn



22

tarkoituksena oli antaa minulle ensitietoa, siétka ovat mahdollisesti niita
asioita joiden opettamiseen tulisi kiinnittda huotaikoulutuksen aikana.
Kyselylomakkeen kysymykset oli tehty selailemalisemsiapuoppaita ja sielta
valikoiduilla aiheilla. Kysymykset liittyivat esinmkiksi tilannearvion tekemiseen,
haavojen, eriasteisten palovammojen, murtumienéhgysten, rintakivun ja
tajunnanhairiiden tunnistamiseen seka hoitoonusialkartoittamalla saada
selville, mitka asiat heilla oli jadnyt parhaitemeteen viimeisen

ensiapukoulutuksen jalkeen ja missa asioissa taisiin viela kertausta.

Suurin osa kyselyyn vastanneista koki, etta etdaisajunnanhairiéiden
tunnistaminen kuten sokki, kouristava ja aivovererikhairio potilaan oireiden
tunnistaminen ja oikea ensiapu ei ollut hallinnastaolivat sijoittaneet oman
vastauksensa, eli oman arvion osaamisestaan Osgasteikolla negatiivisen
vastausvaihtoehdon lahelle. Suurinosa kyselyyrisgagista oli ympyrdinyt

luvun 2 tai 1 naiden aihealueiden kysymysten kdbdabnkin verran vastauksista
oli my6s havaittavissa, etté rintakipuisen potilaieiden vakavuuden arviointi ja
hoito eivat ollut taysin selvaa kaikille. Naméa kiaédella mainittua aihealuetta
olivat useimmiten saman henkilon vastauspaperigstetuna Osgoodin
asteikolla negatiivisen vastausvaihtoehdon Iahdta.luku 5 kuvaa osaamista ja
luku 1 kuvaa osaamattomuutta, niin suurinosa kyseWastanneista oli vastannut
naihin ympyréimalla luvun 2 tai 1. Vaikka kyselyyastanneet kokivat, etteivat
osaa tunnistaa rintakipuisen potilaan oireiden vak#a niin silti lahes jokaisessa
vastauspaperissa oli vastattu elvytysta koskevgaynkykseen Osgoodin
asteikolla ympyroimalla luku 4 tai 3, eli kyselygsallistujat kuitenkin kokivat
osaavansa elvyttdd. Paaasiassa koettiin, ettawerdon ja murtumien tai
nyrjahdysten tunnistaminen ja ensiapu oli halliaasa nopea tilannearvio

ensiavun tarpeesta ja lisdavun halyttamisestéiiosatt

Ensiapukoulutuksen jalkeen tein saman kyselynéailidemman kerran. Kaytin
samaa kyselylomake pohjaa. Pyysin, etta vastaagtisivat ja vertailisivat omaa
osaamistaan ennen koulutusta ja, mika tuntumeehjéilkoulutuksen jalkeen.
Erityisesti tarkastelin heidan ennen ja jalkeertadissiaan erilaisten
tajunnanhairididen ja rintakipuisen potilaan oimidunnistamisesta ja hoidosta.
Mielenkiintoista oli huomata, etta heti tallaisghyen muistinvirkystys

koulutuksen jalkeen mm. tajunnanhairididen tunmnésgn osaaminen oma-
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arviolla sijoitettiin nyt Osgoodin asteikolla luval3 tai 2, eli osaamisen koettiin
kasvaneen hieman. Myds rintakipuisen potilaan d@eitunnistaminen ja oikea
ensiapu kysymysten vastaukset sijoitettiin astéakolulle 3 tai 4, eli oman
osaamisen katsottiin lisddntyneen koulutuksen gilk&uut aihealueet eivat
merkittavasti vaihtaneet sijoitustaan asteikollarvaysyivat samoissa lukemissa.
Tasta voidaan paatella, etta lyhyt kertaus koukeska kaydyista asioista ol
paikallaan. Tulevaisuudessa voitaisiin miettia, @kklmen vuoden valein
tapahtuva ensiapukoulutus liilan harvoin vai taawiinko kertausta vuosittain.
Vuosittaiseen ensiapukoulutukseen voisi osallisgimerkiksi muutama tuotanto-
osaston henkilokunnasta, jotka muutenkin vastaavsibpu asioista osaston

arjessa.



24

8 ENSIAPUOPAS JA ENSIAPUKAAPPI

Paadyimme yhdessa yhteistybkumppanin kanssa, métt kuinka
ensiapuvalmiutta tydpaikalla voitaisiin parantaied ensiapuoppaasta lahti tdssa
vaiheessa liikkeelle, tein siita alustavan suutmida ja vein sen naytille
yhteistyokumppanille. He pitivat ideasta ja ottigah mielella&n vastaan.
Yrityksen tuotanto-osastolla ei ole aikaisemmimbthink&anlaista

ensiapuopasta, joten tuo opas tulee todellisepré¢aeen.

Ensiapuoppaaseen kerattiin koulutuksessa kasitadlgt tiivistetysti pieneen
vihkoon, joka tulee ensiapukaappien lahettyvillamg sijoittelu sen vuoksi, jotta
ensiaputilanteen sattuessa seka tieto etta valveetiahettyvilla. Sijoittelu
edesauttaa sita, ettd pelkdn muistin varaan etdariurvautua, vaan
toimintajarjestys voidaan tarkistaa tarvittaesspa@sta, eika nain tule suuria

kynnyksia lahted toimimaan ensiaputilanteessa.

Ensiapukaapin sijoittelu ja sisalto tarkastettitnsiapukaapin sijoittelussa tulee
miettia sita, ettd se on helposti saavutettavias@aputilanteen sattuessa.
Ensiapukaapin edellinen ja nykyinen paikka on Upd@womi Oy:n tuotanto-
osaston taukotuvassa, jossa se on mahdollisimnskeisella paikalla ja hyvin
kaikkien saavutettavissa. Kun tama sijoittelu paddet mahdollistetaan myds
turvallinen ja rauhallinen paikka, jossa ensiapystyiadn antamaan. Tallgin
tuotanto-osaston taukotupa toimii myos valiaikaisassiapuhuoneena.
Ensiapukaapin sisalto tulee olla ty6turvallisuuslaukainen, sisaltaen tietyt
maaritellyt valineet. Kaytanndssa tuotanto-osasigkyinen ensiapukaappi
siséltdineen paivitettiin tdméan paivan vaatimusésolle. Vanhojen tuotteiden
tilalle vaihdettiin uudet. Ensiapukaapin lahelleettaan ensiapuoppaaseen
litetddn ohjeistus siita, kuka tarkastaa ja huotasiapukaapin aina tietyin
valiajoin. Naiden huoltojen ja tarkistusten yhtegs katsotaan, etta kaappi
sisaltaa tarvittavia valineita tarpeellisen magearetta tuotteilla on viela

kayttoikaa jaljella.
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8.1 Pieni ensiapuopas — Arjen sankarit

Jo alussa kun lahdin suunnittelemaan opasta, ky#yanorilta millaisen oppaan
he haluaisivat, vastaus oli hyvin selkea, kaytalimgi. Ensiapuoppaan
tarkoituksena on olla tukena ja apuna arjen ensilapteissa tuotanto-osaston
henkildkunnalle. Sen tarkoitus ei ole korvata emskairsseille osallistumista vaan
toimia sen jalkeisena muistin virkistajana. Upohami aikaisemmin ole ollut
kaytdssa ensiapuopasta, joten tama opas tuledisedel tarpeeseen. Opas
sijoitettiin niin, ettd se olisi mahdollisimman pekti kaikkien saatavilla,
ensiapukaapin laheisyyteen. Tama mahdollistaaet&nensiaputilanteen
sattuessa auttaja pystyy hakemaan ensiaputilantess#tavat valineet ja
samalla tarkastamaan toimintaohjeen, mikali eiitagg& muista. Oppaan sisaltd
on pitkalti sama kuin ensiapukoulutuksen sisaltgp&aseen on koottu kaikki
tuotanto-osastoa lahelld olevat ja heidan tarpansk@htoisin olevat
ensiapuohjeistukset. Ensiapuopas ei siis sisélkkigaohjeita, mitd mm. Suomen
Punaisen Ristin ensiapuoppaat sisaltavat. Tarkoltusskittya niihin
ensiapuohijeisiin, joita tuotanto-osasto kohtaa @@asjessaan eniten. Naita ovat
mm. nyrjahdykset, murtumat, haavat ja palovammasidpuopas pitaa sisalladn
myos tajuttoman potilaan ensiavun, insuliinisokétilaan hoidon, sokki potilaan
hoidon, rintakipuisen potilaan hoito ja elvytysattjseka aivoverenkiertohéirio

potilaan hoito-ohjeistuksen.

Ensiapuopas on pyritty rakentamaan niin, etta isermbhdollisimman helppo
luettava ja yksinkertainen selattava seka tanatti#eto olisi sieltd nopeasti
saatavissa. Ensiapuohjeistukset on pyritty kuvaangksinkertaisesti, lyhyet ja
ytimekk&aat toimintaohjeet kertoo auttajalle kuiriiénen tulee toimia. Koska opas
tulee kayttoon vasta tdman opinnaytetyon julkaisemjélkeen, niin ei voida

vield arvioida sitéa, onko oppaasta ollut hyotydambo-osaston arjessa.

8.2 Ohjeistus Ensiapukaapin sijoitukseen ja sisaltéon

Taman opinnaytetyon yhtena tarkoituksena oli s&&itJponor Suomi Oy:n

ensiapuvalmiuksia tuotanto-osaston arjessa. Kagsaintama tarkoittaa tdman
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opinndyteyodn osalta ensiapukaapin ja sen sis&limstamista, sijoitusta ja
tarpeen vaatiessa paivitysta nykypaivan standardighaiseksi. Ensiapukaappi
oli sijoitettuna tyontekijoiden taukotupaan, jorseesai myds jaada.
Ensiapukoulutuksen ohessa tein suullista kyselatekijoilta, mitd mieltd he
ovat kaapin sijainnista ja olisiko sille olemasskin parempi paikka. Suurin osa
keskusteluun osallistujista olivat sita mieltaaethsiapukaappi on parhaalla
sijainnillaan juuri, missa se on talla hetkellarigeluina oli keskeinen sijainti
suhteutettuna tydskentelytiloihin ja paikan siistegrrattuna muihin tiloihin.
Paadyimme siis jattdmaan ensiapukaapin omalle legka Tama voidaan muun
muassa perustella silla, etta tydpaikan ensiapuuébiin kuuluu ensiavun
huonetila, jossa voidaan mm. antaa ensiapua jadarpaatiessa ensiavun
huonetilassa voidaan levahtéaa hetki (Tyosuojelutiall2012, 11). Kyseinen

taukotupa on paras mahdollinen paikka tallaisegnitdaan.

Ensiapukaapin vahimmaissisaltd on ennalta maaritgiipaikan
ensiapuvalmiuksien maarayksissa. Kuten aikaisemiittasin, niin jokainen
tyopaikka voidaan jakaa kolmeen eri ryhnmaan senaanlonko tydpaikan
tapaturmariski vahainen, ilmeinen vai suuri. Telyla&uuluu ilmeisen
tapaturman ryhmaan, joten sille on omat maarayksiéh, tamankaltaisten
tyopaikkojen ensiapukaappi tulisi sisaltaa. (Tyéegslaitos, 2010;
Tyo6suojeluhallinto, 2012, 8, liitel.) Tarkoitus ¢t#éhda ohjeistus ensiapuoppaan
yhteyteen, jonka perusteella Yritys X voisi uudisensiapukaappiaan ja pitaa
siella aina vAhimmaismaaran tarvittavia ensiapueii. Ohjeistus toteutettiin
edella mainittujen l&hteiden pohjalta ja liitetttumtanto-osastolle tulevaan

ensiapuoppaaseen.
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9 OPINNAYTETYON ARVIONTIA JA POHDINTAA

Toiminnallisen opinnaytetydn arviointi voidaan jakamuutamaan eri osa-alueesen
joita ovat; tyon idean arviointi, tavoitteiden sat@minen seka tydn toteutustavan
arvioiminen. (Vilkka & Airaksinen 2003, 154.) Joken naista pitaa sisallaan
viela tarkennettuja osa-alueita, joista kayn l&apea tyoni kannalta keskeisimmat

arvioinnin kriteerit.

Tyon idean arviointi pitaé sisallaan katsauksem tggkonaisilmeestd, idean,
kuvaus, asetetut tavoitteet, teoreettinen viitekghytietoperusta seka
kohderyhma. Nama on tarkoitus selvittda raportamstiudessa niin, etta
opinnaytetyon lukija saa heti hyvan ja selkeantklisen siita, mita
opinnaytetydssa lahdettiin tekemaan ja minkaldesatitteet opinnaytetydlla oli.
Tavoitteiden saavuttamisen tai saavuttamatta jdg&Emarviointi on yksi

toiminnallisen opinnaytetydn kulmakivista.(Vilkka &iraksinen 2003, 154-155).

Ennen ensiapukoulutuksen alkua tehtiin selvitydoiseen osallistuvien
henkildiden nykyisista ensiaputaidoista itseantimakkeen avulla.
Itsearviointilomake rakennettiin Osgoodin asteikonkaisesti. Asteikon idea on,
etta aripaihin sijoittuvat vastakkaiset adjektijai vaittamien valiin rakentuu 5-
portainen asteikko, johon kyselyyn vastaava sgaiitsensa, lahimmaksi omaa
mielipidettaan. (Vilkka 2007, 47.) Koulutukseen listuvat tayttivat saman
itsearviointilomakkeen koulutuksen jalkeen, jollertailtiin ja arvioitiin oliko

koulutuksesta heidan mielestaan ollut hyotyo endafmjen kertaamisessa.

Ensiapukoulutukseen osallistuvilta kerattiin pagdia koulutuksen sisallosta,
selkeydesta ja kouluttajan esiintymisesta erillisphlautekyselylla. Myds
suullista palautetta saatiin koulutuksen aikaneojalutuksen jalkeen seka itse
koulutukseen osallistujilta, ettd muilta hankkeassékana olleilta henkil6ilta.
Seuraavassa on tarkoitus tarkastella saatua ptitajaererrata sitd hankkeen
tavoitteisiin, ovatko tavoitteet ja tarkoitus kohdaet ja kuinka hyvin hake on
pystytty toteuttamaan. Kuten Vilkka ja Airaksin&2®03, 157) toteavat on
hyodyllista pyytaa kohderyhmaltddn jonkinlaistagodétta oman arvioinnin

tueksi, jotta useampi ndkodkulma tuotaisiin esille.
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9.1 Ensiapukoulutuksen palaute

Ensiapukoulutuksesta keréattiin palautetta erillisphlautekyselylomakkeella,
joka oli rakennettu monivalintakysymysten avullaomialintakysymyksissa
vastausvaihtoehdot ovat asetettu vastaajalle iedmNe ovat operationalisoitu
teoriasta, kysymysmuoto on strukturoitu ja vakioitérkeaa on pitaa mielessa,
ettd kysymyksen tulee vastata siihen, mita sillathan tutkia. Tassa tapauksessa
haluttiin saada tietoa oliko ensiapukoulutuspaingistunut. Monivalinta
kysymyksissa tulee tarkkaan miettid annettavaiawessiaihtoehdot, jotta
vastaajalle ei tule sellainen olo, etta hanen pitigiata useampaan kuin yhteen
kysymykseen. Vastausvaihtoehtoja ei saa siis itflaa. Myos liian vahainen
vastausvaihtoehtojen maara on haitaksi tukimuks8llE jos vastausvaihtoehtoja
on lilan vahan, puuttuvia tietoja ei saada enaatkgi tutkimuksen teon jalkeen
(Vilkka, 2007, 67-71.)

Palautekysely lomake oli tehty kartoittamaan nioreaan koulutuksen
onnistumista koulutukseen osallistujien nakokulmakiselyssa kysyttiin
koulutuksen siséllosta, kouluttajan esiintymisesstié koulutuksessa olleista
kaytdnnon harjoitusten onnistumisesta. Kyselyskittia tehda hyvin selkea ja
lyhyt, jotta vastausprosentti olisi mahdollsimmamkea. Silla liian pitka ja
monimutkainen kysely ei olisi tuottanut yhta suwéastausmaaraéd. Kyselyyn
vastattiin aina joko, kylla, ei ja en osaa san@ahtoehdoilla. Lomakkeen
loppuun oli jatetty muutama rivi tyhjaa tilaa, jensai vapaasti kirjoittaa omaa
palautetta. Kaikki koulutukseen osallistujat vastaispalautekyselyyn.
Tarkastelemalla palautteita voidaan paatella, kettdutukseen osallistujien
mielesté koulutuskokonaisuus oli onnistunut jadatiinen. Osallistujien mielesta
koulutus oli sisalléltdan hyvin suunniteltu ja ety selkeéasti seka
ymmarrettavasti. Kouluttajan esiintyminen koetselkeaksi, ja rauhalliseksi seka
hyvin harjoitelluksi. Koulutukseen osallistujat keét, ettd koulutuksen
kaytannon harjoitteet olivat hyvin suunniteltujagapeellisia, jotta asiat jaisivét
paremmin mieleen. Kiitosta sai myos, etté koulubskss kaydyt asiat esitettiin
yksinkertaistetusti ja "kansanomaisella” kielebégpaselvia kohtia tarkennettiin

koulutuksen aikana.
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9.2 Pohdinta

Taméan opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaahgr Suomi Oy:n tuotanto-
osaston henkilokunnan olemassa olevia ensiaplgédjeidan
ensiapuvalmiuksiaan. Ensiaputaitoja kartoitettiigedylomakkeen avulla, jonka
jokainen koulutukseen osallistuja taytti ennen ktukseen osallistumista ja
koulutuksen jalkeen. Kyselylomakkeiden rakentamipehjautui hankittuun
teoriatietoon ja niita testattiin ennen varsinaikgselyn suorittamista, jotta
kyselyn vastaukset olisivat valideja eli pateviatkimuksen patevyydella
tarkoitetaan sita, etta tutkimuksessa kaytettyamitti tutkimusmenetelma mittaa
juuri sitéa mita on tarkoituskin (Vilkka, 2005, 16dirsjarvi, Remes & Sajavaara,
2009, 231-233.)

Ensiapukoulutuksen sisalté rakennettiin pitkdlttanto-osaston henkilokunnan
tarpeiden mukaan ja tdhan hyddynnettiin kysehdidtgja tuloksia. Lahes kaikki
koulutukseen osallistujista vastasivat kyselyynukituksessa kaytiin vain ne
ensiaputilanteet, jotka ovat heidan arkeen ajargisiat Palautteiden ja oman
kokemuksen, seka kyselyistd saadun tiedon avudidaan paatelld, ettéa koulutus
oli onnistunut kokonaisuus ja siita oli koulutuksessallistujille hydtya. Koulutus
oli rakennettu teoriatiedon perusteella, jota kdgtinharjoituksissa sovellettiin.
Teoriaan oli onnistuneesti pystytty poimimaan kaideellinen tieto lyhyessa ja
ytimekkaéassa paketissa. Kaytdnnénharjoitukset oéivanniteltu tukemaan
teoriatietoa, joka esitettiin koulutuksessa. Hanjsista jouduttiin kuitenkin
jattamaan kaytannon elvytysharjoitus kaymatta Isipg Anne-nukkea ei ollut
kaytettavissa. Elvytysta kuitenkin kaytiin lapi kem ja kuvioiden avulla.
Tilannetta korjasi myos se, ettéd suurinosa koukgek osallistujista oli vime

vuoden puolella kaynyt tydnantajan jarjestamanagnsioulutuksen.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli ensiapukoulutukaenila parantaa
tyontekijoiden ensiaputaitoja ja tata kautta luadaallisempaa tydymparistoa.
Tavoitteena oli myos tehda tuotanto-osastolle Kéytipieni ensiapuopas, joka
tuli todelliseen tarpeeseen, silla vastaavanlaiptesta heilla ei ole aikaisemmin
ollut kaytdssa. Tuotanto-osastolle haluttiin jajtd#édn konkreettinen hyddyke
koulutuspéaivan sisallosta, jota he voisivat tarpiedien kayttaa, joten tasta syysta

paadyttiin tekemaan ensiapuopas.
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Ensiapuopas siséltdd myos ohjeistuksen ensiaptagpisen sisallostd. Taman
oppaan tavoitteena oli pienentdé kynnysta lahtedirteaan ensiaputilanteissa.
Onhjeistuksen tavoitteena on pitdd ensiapukaappngmiivan standardien
mukaisena ja kaikkia ensiaputarvikkeita saatavillpas rakennettiin tuotanto-
osaston henkilékunnan tarpeita mukaillen ja ensiaplutuksen sisallén
mukaisesti. Oppaasta tehtiin mahdollisimman ykgitalneen ja helppolukuinen,
jotta tarvittava tieto olisi nopeasti saatavissassa kuunneltiin myos
toimeksiantajan toiveita ja tehtiin opasta yhddssdan kanssaan. Oppaan
tekemiseen ei kayetty ulkopuolista apua vaan satk@somin voimin ja
hyoddynnettiin koulun tulostuspalveluita. Toki opp&aolisi tullut nayttavampi ja
ammattimaisempi, jos suunnittelussa ja taitossa kdiytetty ammattilaista.
Paadyin kuitenkin tiukkaan opiskelijabudjettiin wéein tekemé&én oppaan taysin
itsendisesti. Tassa opinnaytetydssa ei ole arvagpaan toimivuutta, silla
tuotanto-osasto saa sen kayttéon samaanaikaandkaéntyo julkaistaan.

Palautteiden perusteella oppaan siséltoon ja ukdi@iollaan oltu tyytyvaisia.

Opinnaytetyd kokonaisuudessaan oli haastava propektta samalla hyvin
antoisa. Oli hienoa p&éasté luomaan jotain uutsamalla tarpeellista ja oppia
siind samalla itse uusia asioita. Tyon teki hadlsgeksi kaiken teoritiedon
etsiminen ja valikoiminen juuri tata tyota parhaifgalvelevaksi, silla tietoa kylla
|6ytyi paljon. Haastavaa oli myos tyon aikataulutdaikka tyon aloitti

varhaisessa vaiheessa, niin silti aikataulua jauddiristamaan.

Toiminnallinen opinnadytety6 sopi minulle hyvin,l&ibli mukavaa paasta itse
konkreettisesti tekemaan kaytannossa asioita. WWIlnhantoisaa paasta
toteuttamaan yhteistydkumppanin tarpeita omalladudellaan ja taten auttaa
heitd jarjestamaan entista turvallisempaa tyoynspdi Opinnaytetyon aihe
syntyi omista kiinnostusten kohteista ja tatenuse myos omaa ammatillista
kasvua. Tyon maaréa yllatti, vaikka siihen osasauéna. Uskon, etta tyoni paasi

tavoitteisiinsa hyvin ja olen itse tyytyvainen tyjaitkeen.
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10 JATKO TUTKIMUS- JA KEHITTAMISEHDOTUKSET

Taméan opinnaytetyon tarkoituksena oli kyselylomadtkavulla kartoittaa
tuotanto-osaston henkilokunnan jo olemassa olevsaputaitoja ennen
ensiapukoulutuksen pitamista. Tavoitteena oli karfa parantaa tuotanto-oaston
henkildkunnan ensiaputaitoja ja tekemall& heillgtk&non ensiapuoppaan
parantaa heidan tyoturvallisuuttaan ja pienentééysta l[Ahtea toimimaan

ensiaputilanteissa.

Jatkossa voidaan ajatella, ettéa tutkittaisiin kegel henkilékunnan ensiaputaitoja
ja valmiuksia. Onko kolmen vuoden valein tapahtemaiapukoulutus riittava vai
voitaisiinko ajatella, etta jotkut tietyt henkilk&visivat useammin kertaamassa
ensiaputaitojaan, jotta ne pysyisivat paremmin traga. Myos téllaiset
ammattikorkeakoululta tulevat ensiapukurssit vasioila hyva ja varteenotettava
vaihtoehto. Nama koulutukset voisivat toimia kevtaa koulutuksina. Tallaisista
koulutuksista ei saisi SPR:n ensiapukorttia, msdi@a tieto-taito tulisi kuitenkin
kerrattua useammin ja nain ollen hyvéat ensiaputdidakilokunnan keskuudessa
pysyisivat aktiivisina ja tama takaisi taas tursah tydymparistén toimia.
Tutkimis ja kehittdmiskohteeksi voisi my6s muodastulevan ensiapuoppaan
toimiminen tuotanto-osastolla. Onko oppaasta @iyditya jos on ollut niin
millaista. Miten henkilékunta on kokenut oppaank@se riittdvan kattava vai
tarvisiko opasta kenties kehittaa pidemmalle jallutain uutta. Opas tulee
tuotanto-osaston kayttéon samaan aikaan kuin tmmadéytetyo julkaistaan,
joten oppaan toimivuutta ei ole pystytty arvioimaassa opinnaytetyossa.
Tuotanto-osaston ensiapuvalmiuksia voitaisiin myesvaisuudessa tutkia,
vaikka ensiapuoppaan yhteydessa. Tuleva ensiaps@sa ohjeistuksen
ensiapukaapin sisallosta, sen tarkistamisestggjasista. Tulevissa tutkimuksissa
ja kehittamishankkeissa voitaisiin tutkia kuinkapuvalmiudet ovat toteutuneet
tuotanto-osastolla.
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LITTEET
Saatekirje Ensiapukoulutuksesta Liite 1
Hyva Uponorilainen!

Olen kolmannen vuoden sairaanhoitajaopiskelijademhammattikorkeakoulusta.
Teen opinnaytetyotani yhteistydossa Uponor Suomn@y/Ecoflex — tuotanto-

osaston kanssa.

Opinnaytetyoni tavoitteena on kartoittaa henkiltkam ensiaputaitoja, seka

selvittdd osaston ensiapuvalmiudet. Opinnaytetiyésittdd seuraavat osa- alueet

* Osaston henkilokunnan ennakkoon antama oma-argiapntaidoista
« Osastolla jarjestettava ensiapukoulutus
e Osastolle jaavan pienen ensiapuoppaan teko selapakaappien ajalleen

saattaminen.

Opinnaytetyon tarkoituksena on keréta tietoa osasémkilokunnan
ensiaputaidoista seka ensiapukoulutuksen jarjesali@ipyrkia opettamaan ja
kertaamaan jo aikaisemmissa koulutuksissa ollsitzita. Osastolle jaavan
oppaan tarkoituksena on parantaa tyoturvallisyatéattaa mahdollisissa arjen
tapaturmissa, seka pienentaa kynnysta lahtea t@emmensiaputilanteessa.
Ensiapukaappien ajalleen saattaminen puolestaaa asaston henkildkunnalle

valineet toimia erilaisissa ensiaputilanteissa.

Ennakkoon taytettdvassa ensiaputaitojen kyselyltewk tdyttdmiseen menee
noin 10 minuuttia. Nama vastauksenne auttavat mkebétamaan teita
palvelevan ensiapukoulutustilanteen, seka antavakasta tietoa

opinnaytetyohaoni.

Vastauksenne kasitellaan luottamuksellisesti. Kygelastataan nimettomana,
joka takaa sen, ettei yksittaisista lomakkeist@l@dunnistaa vastaajaa. Kyselyn
aineisto kerataan ainoastaan opinnaytetyota japuakoulutusta varten. Kun tyo

valmistuu, vastauslomakkeet havitetaan.



Opinnaytetyoni valmistuu toukokuussa 2013. Tarka@nani on toimittaa siita

versio Uponor Suomi Oy:lle, jota kautta se on migilé luettavissa.

Opinnaytetyota koskeviin kysymyksiin vastaan miélal sahkopostitse;

johanna.poikajarvi@student.lamk.fi

Ystavallisin terveisin

Sairaanhoitajaopiskelija Johanna Poikajarvi



Kyselylomake ensiaputaidoista Liite 2
KYSELYLOMAKE ENSIAPUTAIDOISTA

Taman kyselylomakkeen tarkoituksena on kartoittemagpukoulutukseen
osallistuvien jo olemassa olevia ensiaputaitojsstsiastenne perusteella pystyn
rakentamaan teita parhaiten palvelevan koulutuskakouden. Vastaa kyselyyn

nimettdmana.
YMPYROI vastauksesi.

1. Osaan tehda nopean 54321 Enosaatehda tilannearviota

tilannearvion

2. Tiedan suunnilleen oikean 543 21 En tieda oikeaa
toimintajarjestyksen toimintajarjestysta

ensiaputilanteessa

3. Osaan tyrehdyttda pienen 543 21 En osaa tyrehdyttaa

verenvuodon verenvuotoa

4. Osaan sitoa painesiteen 54321 En osaa sitoa painesidetta

5. Osaan kayttaa 54321 Enosaakayttaa
kiristyssidetta oikein kiristyssidetta
6. Tiedan eri tapoja tukea 54321 Entieda eri tapoja tukea

murtumaa murtumaa



7. Tiedan mita ensiavussa

tarkoittaa 3K:n ohje

8. Osaan toimia 3K:n ohjeen 5

mukaisesti

9. Osaan tunnistaa eri asteiset5

palovammat

10. Tunnistan sokin oireet

11. Osaan auttaa sokkiin

joutunutta

12. Tunnistan milloin

rintakipu uhkaa henkeé

13. Osaan auttaa henkil6a

jolla on rintatuntemuksia

14. Tiedan millaisia oireita
aivoverenkiertohairio

aiheuttaa

I

En tiedd mika on 3K:n ohje

En osaa toimia 3K:n

mukaisesti

En osaa tunnistaa eri asteisia

palovammoja

En tunnista sokin oireita

En osaa auttaa sokkiin

joutunutta

En tunnista milloin
rintakipu on henkea

uhkaavaa

En osaa auttaa henkil6a jolla

on rintatuntemuksia

En tiedd millaisia oireita
aivoverenkiertohairio

aiheuttaa



15. Osaan auttaa henkildd, 54 3 21 En tieda kuinka auttaa
jolla on aivoverenkiertohéirid aivoverenkiertohairio

potilasta

16. Tiedan yleisimmatsyyt 543 21 En tieda syita

kouristamiseen kouristamiseen

17. Osaan auttaa kouristavaa 5 4 3 2 1 En osaa auttaa kouristavaa

henkil6a henkil6a

18. Tunnistan insuliinisokin 54321 Entunnista insuliinisokin

oireet oireita

19. Osaan auttaa 54321 Enosaa auttaa
insuliinisokissa olevaa insuliinisokissa olevaa
20. Osaan laittaa potilaan 54321 Enosaa kylkiasentoa
kylkiasentoon

21. Osaan 54321 Enosaa

painelupuhalluselvytyksen painelupuhalluselvytysta



Ensiapukoulutuspaivan palautekysely Liite 3
PALAUTEKYSELY EA-KOULUTUSPAIVASTA

Palautekyselyn tarkoituksena on keratéd mielipit@itikokemuksia koulutuspaivan
siséllosta ja sen toteuttamisesta. Palautteenaasalin arvokasta tietoa
koulutuksen onnistumisesta ja siita mika olisi wwimenna paremmin. Palautteen

avulla pystyn tarkastelemaan arvioimaan tyoskeateligoulutuspéivan aikana.
Vastaa palautekyselyyn nimettdmana.
1. Oliko koulutuksen sisélto sinusta tarpeeksidiattja tarpeitasi vastaava?
1. Kylla
2. Ei
3. En osaa sanoa
2. Oliko asiat esitetty tarpeeksi selkeasti?
1. Kylla
2. Ei
3. En osaa sanoa
3. Oliko koulutuksen pitajan esiintyminen luonteyaaelkeaa?
1. Kylla
2. Ei

3. En 0saa sanoa



4. Oliko kaytadnnon harjoittelu suunniteltu mielestayvin?
1. Kylla
2. Ei
3. En osaa sanoa

5. Muuta palautetta

KIITOS PALAUTTEESTASI'O



