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The purpose of our thesis was to research and descripe teachers’ experiences of school bullying
and their possibilities to decrease and prevent bullying among the pupils of comprehensive
school. In our thesis the teachers descriped what kind of tools they have to prevent and interfer-
ence in bullying and how they experience that they can generally affect pupils’ welfare in a school
community.

Our thesis is a qualitative research. The research material was collected by using a theme inter-
view which was done by using in a method between theme and open questions interviews. We
interviewed two teachers of a comprehensive school in Oulu who both have a long background
from the field of teaching. The material for the research was analyzed by using the material con-
tent analysis method.

According to the results bullying still occurs in schools despite the different kind of projects. The
most common forms of bullying are direct bullying such as calling names, pushing and hiding
items, and also different forms of indirect bullying. Other common forms to bully are discrimination
and bullying in internet.

The main problems in the act against bullying in school are big sizes of teached groups and indi-
viduals’ different views of what is regarded as bullying. According to the results pupils’ inability to
put themselves in the position of other person and also the lack of empathy and interaction skills
would demand a practice in social and interaction skills to decrease bullying. From the actions to
prevent bullying as the most significant ones came up to be a school project called KiVa and peer
mediators.
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1 JOHDANTO

Jokaisella lapsella ja nuorella on oikeus oppimiseen ja sen myota kasvamiseen heille jarjestetyn
oppivelvollisuuden ja koulunkaynnin kautta. Koulukiusaaminen on kuitenkin yha yksi
hankaloittava tekija opintiella. Vaikka koulukiusaamisesta puhutaan aaneen ja siihen on yritetty
puuttua niin kotoa kasin kuin koulustakin, valitettavasti sita esiintyy yha edelleen. Valitsimme
tutkimusaiheeksi koulukiusaamisen, koska olemme molemmat kiinnostuneita lasten ja nuorten
hyvinvoinnista seka siitd, kuinka lisatd heidan mahdollisuuksiaan edetd opinnoissaan ilman

ylimaaraista stressitekijaa.

Kiusaaminen voidaan ymmartdd monella eri tavalla, mutta yleisesti koulukiusaamisella
tarkoitetaan jonkun oppilaan joutumista yhden tai useamman oppilaan toistuvan loukkaamisen,
vahingoittamisen tai syrjimisen kohteeksi pystymattd puolustautumaan. Kiusaaminen voi olla
esimerkiksi tonimista, lyomista, haukkumista tai yksin jattamista. Kiusaamiseksi kasitetaan myos
uhrin eristaminen luokan tai muun ryhman sosiaalisesta kanssakaymisesta. Kiusaamisen
havaitseminen on koulun henkilokunnalle haastavaa. Tama on kenties keskeisimpia selityksia
sille, miksi oppilaat eivat koe koulun henkilokunnan voivan auttaa kiusaamistilanteissa.

(Mannerheimin Lastensuojeluliitto, hakupéaiva 23.9.2013.)

Opettaja-lehden paakirjoituksessa kiusaamista ei kasitella vain koulun siséisena ongelmana,
vaan se nahdaan myoskin yhteiskunnallisesta perspektiivista. Kiusaamista kuvataan
yhteiskunnan pahoinvointina, joka tulee esiin lasten kautta. Kiusaamista on mahdoton kitkea
yksistaan koulun toimesta, jos yleinen ilmapiiri on kiusaamista kohtaan hyvaksyva. (Keskinarkaus
& Sykko 2012, 4.)

Kiusaamattomuuden suoja on osa YK:n maarittamid@ ihmisoikeuksia ja se sisaltyy myos Lapsen
oikeuksien julistukseen. Jokaisella oppilaalla ja opiskelijalla on lain antama suoja kiusaamista
vastaan. Oppilaiden oikeudesta turvalliseen oppimisymparistddn on saadetty perusopetusslaissa
( 628/1998 ) 29 §, lukiolaissa (21. §) seka ammatillisessa koulutuksessa (28. §). Nuorella on
myos oikeus tietaa oikeutensa. Koulutuksen jarjestajan tulee myos laatia suunnitelma oppilaiden
suojaamiseksi vakivallalta, hairinnalta ja kiusaamiselta seka valvoa suunnitelman toteutumista.
(Hamarus. 2008. 19-20).



Kouluterveyskyselyn tulokset aiemmilta vuosilta osoittavat koulukiusaamisen lisaantyneen 2000-
luvulla erityisesti poikien keskuudessa. Vuonna 2013 tehdyn kouluterveyskyselyn mukaan
koulukiusaaminen on kuitenkin kaantynyt laskuun. Valitsimme tutkimuksemme kohteeksi

opettajat, koska halusimme saada ilmiosta ajankohtaista tietoa juuri heidan nakemyksestaan.

Peruskouluissa kiusaamisen kohteiksi joutuu keskimaarin 5-15 prosenttia oppilaista. Tama tar-
koittaa, ettd kahdenkymmenen oppilaan luokassa on yksi tai kaksi lasta, joita kiusataan toistuvas-
ta eli vahintaan kerran viikossa. Kiusaaminen on yleisinta alakouluissa ja kiusattujen maara pie-
nenee ylemmille luokille tultaessa. Vaikka ylakouluun siirryttaessa kiusattujen oppilaiden osuus
pienenee, kiusaajien maara pysyy kuitenkin entisellaan. Tasta voidaan paatella, etta kiusaaminen

on jatkunut jo pitkaan ja kiusatun oppilaan tilanne on vaikea. ( Markkanen-Sarmia, 2012, 9.)



2 KOULUKIUSAAMINEN

2.1 Koulukiusaamisen maaritelma

Koulukiusaaminen on hyvin monimuotoinen iimio, jolla tarkoitetaan systemaattista, samaan hen-
kiloon toistuvasti kohdistuvaa kielteista kayttaytymista seka8 muun muassa vallan ja voiman vaa-
rinkayttéa (Lamsa 2009, 59). Kiusaaminen nahdaan pitkaaikaisena psyykkisena, fyysisena ja so-
siaalisena vakivallan muotona, jonka maarittely ja mittaaminen ovat vaikeaa koska siina on toi-
minnan lisaksi kyse my0s asenteista; siita miten kiusattu itse asennoituu kiusaamiseensa ja kuin-
ka muut yhteison jasenet suhtautuvat kiusattuun (Salmivalli 1998, 30). Tdman vuoksi kiusaamista

on usein myo6s vaikea havaita ulkopuolelta (Markkanen-Sarmia 2012, 8).

Kiusaamisessa vallitsee yleensa epatasapaino osapuolten valilla, jolloin kiusattu joutuu puolus-
tautumaan tai on taysin puolustuskyvyton. Voimasuhteiden epatasapaino voi olla seka ruumiillis-
ta, henkista etta sosiaalista. Ruumiillisen epatasapainon vallitessa toinen on fyysisesti vahvempi
ja isokokoisempi. Henkinen epatasapaino tarkoittaa, etta toinen ei pysty puolustautumaan tasave-
roisesti ja on henkisesti alakynnessa. Talloin kiusaaja kayttaytyy alistavasti, on sanavalmiimpi ja
pyrkii manipuloimaan muut puolelleen. Sosiaalinen epatasapaino vallitsee, kun kiusaajalla on
enemman kavereita ymparilldan kuin kiusatulla, jolla ei valttamatta ole kavereita lainkaan. On siis
paateltavissa, ettd kahden yhtd vahvan oppilaan keskindinen nahistelu ei ole koulukiusaamista.
(Hamarus 2008, 12.)

Usein lapsi ei tunnista olevansa kiusattu, vaan alistuu kaverisuhteeseen, jossa kaverijoukko alis-
taa lasta tai eristaa muista lapsista. Joustava, solidaarinen ja kiltti lapsi on usein altis tallaiseen
tilanteeseen. Kiusaaminen on lapsen méaératietoista itsetunnon murentamista. (Cacciatore ym.
2008, 239.) Kiusaaja saattaa toimia hyvin harkitusti ja rauhallisesti. Taustalla onkin usein kiusaa-
jan tarve dominoida, ponkittdd asemaansa tai tuoda itsedén esiin kaveriryhmassa. (Salmivalli
1998, 30-31.)



2.2 Koulukiusaamisen muodot

Kiusaaminen voidaan jakaa suoraan ja epasuoraan kiusaamiseen. Epasuoraa, niin sanottua pii-
lokiusaamista tapahtuu yleisemmin tilanteissa, joissa opettaja ei ole lasna. Teoriatunneilla kiu-
saamista esiintyy muun muassa kiusatun vastauksille naureskelemisena ja ilmeiden ja eleiden
matkimisena. Liikuntatunneilla kompelompi tai jostain syysta erilainen jaa viimeiselle sijalle jouk-

kuevalinnoissa. (Hamarus, 2008, 45.)

Suora kiusaaminen ilmenee negatiivisten tekojen osoittamisena suoraan kiusatulle. Aggressiivi-
nen kayttaytyminen kuten toniminen, lydminen ja huutaminen ovat yleisempaa poikien keskuu-
dessa. ( Hamarus 2008, 45.) Epasuoran, hiljaisen kiusaamisen muotoja ovat muun muassa mer-
kitsevat katseet, vaikeneminen, selan kaantaminen kiusatulle ja katseen valttdminen. Hiljaisen
kiusaamisen uhrit eivat yleensa kerro kokemuksistaan kenellekaan. (Lamséa 2009, 60-61.) Tytoilla
aggressio on usein epasuoraa ja manipulatiivista, kiusatun jattamista sosiaalisen vuorovaikutuk-
sen ulkopuolelle ja hanta koskevien juorujen levittelemista. Tyt6illa kiusaaminen liittyy usein myés

ulkon&kdon ja vaatteisiin. (Lamsa 2009, 62-63.)

Luokkatoveria kiusataan usein juoruilemalla ja puhumalla hanesta pahaa selan takana. Oppilailla
on nuorisokulttuurista tulevia ihanteita, jolloin muun muassa vaatetuksen trendit nakyvat pukeu-
tumisessa. Trendeista poikkeava oppilas jatetaan usein ulkopuolelle ja hanesta keskustellaan
pilkallisesti yhteisdssa. (Hamarus 2008, 49.) Myos laihuudesta, lihavuudesta ja finneista voidaan
loytaa huomauteltavaa ja nimittelyn aiheita. Joskus noyryyttaminen ja pilkanteko voivat muuttua

netin ja tekstiviestien kautta suoranaiseksi vihnakampanjaksi. (Sinkkonen 2010, 192.)

Kiusaaminen voi tulla esille my6s syrjimisena. Kiusaaminen alkaa prosessinomaisena ja johtaa
lopulta syrjimiseen jolloin oppilas jatetdan yksin ja suljetaan sosiaalisen ryhman ulkopuolelle. Lii-
kuntatunnit ovat esimerkki tilanteista, joissa voidaan kayttaa eristamiseen liittyvaa valtaa. Oppi-
laat valitsevat itselleen parit vapaasti, ja kiusattu jatetaan usein viimeiselle sijalle joukkuvalinnois-
sa. Syrjimisessa@ ongelman havaitsemisen tekee vaikeaksi se, etté yhteison ulkopuolelle jatetty

oppilas saatetaan kuitenkin tilapaisesti ottaa kaveriksi "paremman puutteessa”.
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Eristaminen voi ulottua my0s kiusatun omaisuuteen, jolloin niista puhutaan halventavasti kayttaen
esimerkiksi sanaa "allo” eika kukaan halua koskea niihin. Kiusaaminen voi olla my0s pakenemista
kiusatun luota mika voi ilmeta esimerkiksi leikkina, jossa kaikki pakenevat kiusattua taman nah-
dessaan. (Hamarus 2006, 79, 81.) Tallainen k&yttaytyminen johtaa lopulta kiusatun karttamiseen
ja eristamiseen muista oppilaista. Nekaan jotka eivat aktiivisesti kiusaa, eivat yhteison paineen

alla halua olla kiusatun kanssa. (Hamarus 2008, 50.)

Uusi teknologia on mahdollistanut séahkdisten kanavien kautta kiusaamisen. Nuoret viettavat ai-
kaansa runsaasti sahkoisten viestimien parissa ja hoitavat ystavyyssuhteitaan muun muassa
erilaisilla foorumeilla ja galleriasivuilla. Kannykkakiusaamisen muotoja ovat muun muassa pilasoi-

tot, loukkaavat puhelut ja tekstiviestit. (Hamarus, 2008, 71.)

Koulussa alkanut kiusaaminen voi jatkua kouluajan ulkopuolella nettikiusaamisena. Kiusatusta
saatetaan julkaista netissa valokuvia tai hanta koskevia juoruja seka lahettaa hanelle ilkeita vies-
teja. Kannykkakameralla otettujen kuvien lahettaminen ja hairidsoitot ovat osin rinnastettavissa
nettikiusaamiseen. Yksi nettikiusaamisen tyypillisista piirteista on nimettomyys, jolloin kiusaaja voi
katkeytya nimettomyyden tai vaaran nimen taakse eika nettikiusaaja joudu kohtaamaan kiusattua
kasvokkain. Nettikiusaaminen eroaa esimerkiksi valitunnilla tapahtuvasta kiusaamisesta jatkuvuu-
tensa ja julkisuutensa takia. Kiusattu tavoitetaan milloin ja mista tahansa. Nettiin laitetut kuvat ja
juorut elaa omaa elamaansa kiusatun tahdosta riippumatta. Loukkaavan materiaalin poistaminen

tietyilta sivuilta ei valttdmatta riitd katkaisemaan nettikiusaamista. (Lamsa 2009, 65-66.)

2.3 Koulukiusaaminen ryhmailmiona

Psykologisesta nakokulmasta tehty kiusaamistutkimus on perinteisesti keskittynyt yksilokohtaisiin
riskitekijoihin joutua kiusatuksi tai olla kiusaaja. Tarkedmpaa on kuitenkin ryhman merkityksen
tunnistaminen ja tunnustaminen seka erilaisten roolien merkitys kiusaamistilanteissa. Kiusaami-
nen on yhteisollinen tilanne, jossa kiusaaja hakee valtaa, asemaa ja suosiota. Ryhman jasenet
haluavat yllapitaa tilannetta, koska sen muuttuminen on uhka. Jos joku oppilaista ryhtyy puolus-
tamaan kiusattua, saattaa siita seurata ryhman dynamiikan muuttuminen. Kiusattu saattaakin
joskus vaihtua mika saa muut ryhman jasenet pelkdamaan joutuvansa itse seuraavaksi kiusaa-
misen kohteeksi. Taman vuoksi oppilaat voivat yllapitaa tilannetta, jossa jo kiusatuksi joutunut
pysyy kiusattuna. Ryhmassa ei valttamatta edes hahmoteta kyseessa olevan kiusaaminen, silla
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kayttaytymismalli on voinut ajan kuluessa vakiintua osaksi ryhméan kayttaytymista. (Mannerheimin

Lastensuojeluliitto, hakupéiva 20.9. 2013.)

Kiusaamisen vastaisen tyon tavoitteena on vahvistaa lasten empatiataitoja. On tarkea saada op-
pilaat ymmartamaan, etta vaikka kaikki eivat olekaan suoraan vastuullisia kiusaamisesta, kiu-
saamisen lopettaminen on jokaisen vastuulla. On tarkeaa keskustella koko ryhmassa siité, millai-
nen kaytos on hyvaksyttavaa ja millaisella toiminnalla loukataan muita. Vaikuttamalla luokkatove-
reihin voidaan vahentaa seka kiusaajan saamaa hyotya tilanteesta etta motivaatiota kiusata.
Kaverisuhteilla on suuri merkitys oppilaan hyvinvoinnille ja ne myds suojaavat kiusaamiselta. Kiu-
saaminen tapahtuu yleensa vertaisryhmassa ja -suhteissa. Lapsen hyvinvoinnin ja kehityksen
edellytyksena on tulla hyvaksytyksi vertaisryhmassa, jossa syntyy tunne ryhmaan kuulumisesta
samanarvoisena muiden kanssa. Vertaisryhmassa lapsi rakentaa minakuvaansa peilaamalla
saamaansa palautetta itsestaan ja toiminnastaan. Torjutuksi tuleminen, ystavan puuttuminen ja
kiusatuksi joutuminen ovat samaa ilmiota. Kiusaamisen ehkaisyssa ystavyyssuhteiden syntymi-
seen ja pysyvyyteen tulee kiinnittdd huomiota. Kaikkien ei tarvitse olla ryhman keskipisteita ja
kaikkien oppilaiden suosiossa. Torjutuksi tuleminen on kuitenkin kehityksellinen riski, joka voi joh-
taa muun muassa kiusaamiseen ja yksinaisyyteen. Yksikin ystavyyssuhde voi suojata lasta kiu-
saamiselta. Kiusaamisen kohteeksi valitaan usein sellainen lapsi tai nuori, joka on ennestaan
huonossa asemassa ryhmassa tai jolla on vain vahan tai ei lainkaan ystavia. Nain kiusaaja var-
mistuu, ettei ryhma nouse vastustamaan kiusaamista. Vastavuoroinen ystavyyssuhde voi myos
toimia kiusaamisen negatiivisilta vaikutuksilta suojaavana tekijana. (Mannerheimin Lastensuojelu-
liitto, hakupéiva 20.9. 2013.)

Sanna Herkama tarkasteli vaitoskirjassaan koulukiusaamista vuorovaikutuksen nékokulmasta ja
tarjosi yhden vastauksen siihen, miksi aikuiset eivat valttamatta tunnista koulussa toistuvaa kiu-
saamista. Kiusaaminen ei ole vain tonimista ja haukkumista, vaan se voi kietoutua oppilaiden
valisiin suhteisiin ja ryhman rakenteisiin. Talléin ulkopuolinen ei valttaméatta née kiusaamista, ei-
vatka oppilaat tunnista sita kiusaamiseksi. Herkama tuo vaitoksessaan esille, etta pitkaaikainen
kiusaaminen voi juurtua osaksi kiusatun ja muiden oppilaiden arkipaivaistd vuorovaikutusta.
(Sanna Herkaman vaitos, 17.11.12, hakupaiva 8.4.2013.)
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2.4 Koulukiusaamiseen vaikuttavat tekijat

Kiusaamista esiintyy kaikissa kouluissa. Se mista kiusaaminen johtuu, ei ole yksiselitteinen seik-
ka yhteisossa. Joitakin yhteisdllisia ehkaisevia tekijoita on voitu todistaa, kuten etenkin alaluokilla
havaittu koulun saantojen selkeys ja johdonmukaisuus. Ylemmilla luokilla kiusaamista vahensivat
selkeat oppimistavoitteet ja motivoituneisuus. Kouluyhteisossa nakyva yksi selkea piirre on ryh-

méaan kuuluminen. Myos ystavyyssuhteet koetaan tarkeiksi. (Hamarus 2006, 92.)

Joskus riittaa, etta kiusattu sattuu olemaan vaarassa paikassa vaaraan aikaan. Kiusaamisen
taustalla voi olla muun muassa kiusaajan epavarmuus, itsetunto-ongelmat, kateus kiusattua koh-
taan, pelko sosiaalisen aseman menettamisesta seka ennakkoluulot. Kiusaamisessa ei ole aina
kyse nakyvasta ja avoimesta hyokkayksesta kiusattua vastaan vaan suuri osa kiusaamisesta on
hienovaraista ja epasuoraa jota on vaikea havaita. (Sanna Herkaman vaitds, 17.11.12, hakupaiva
8.4.2013.)

Vallan, aseman tai suosion tavoittelu toimii usein kiusaamisen vaikuttimena. lImiossa kohdistuu
huomio myds usein kiusatun oppilaan erilaisuuteen. Kiusaaminen alkaa erilaisuuden nimeamisel-
3, jota luomalla ja tarinoita kertomalla tuotetaan kiusatulle tietynlainen maine. Voimistavia keinoja
kiusaamisessa ovat myos yhteison hauskuuttaminen tai opettajan harhauttaminen. Yhteison ja-
senet tavoittelevat kiusaamisen kautta kulttuurisia arvostuksia vélttyakseen itse kiusaamiselta.
Kiusaamisella siis vahvistetaan yhteison kulttuurisesti arvostamia seikkoja. Kiusaaminen muodos-
tuu yhteisdssa tapahtuvien vuorovaikutustilanteiden ketjusta ja ne sisaltavat tavallisesti tekoja tai

toimintatapoja. (Sanna Herkaman vaitos, 17.11.12, hakupaiva 8.4.13.)

Arsytyksesta johtuvassa kiusaamisessa kiusattu ei tyydy eristettyyn rooliin, vaan pyrkii toistuvasti
mukaan ryhmaan. "Tunkeilu” saa muut oppilaat arsyyntymaan mika johtaa lopulta siihen, etta
kiusaaminen katsotaan kiusatun syyksi, koska han pyrkii mukaan vaikka hanté ei haluta. Arsytyk-
sesta johtuen oppilasta aletaan kiusata. Kiusattu ottaa siitd huolimatta itselleen valtaa rikkomalla
yhteisén normeja. (Hamarus 2008, 67-68.)
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2.5 Kiusaamisen vaikutukset

Kiusaamisesta on kokemuksia miltei jokaisella joko kiusaamisen kohteena olevana, kiusaajana
tai valtaosalla sivustaseuraajana. Viime aikoina kiusaamisesta on alettu puhua aaneen, mutta
siita huolimatta sita tapahtuu edelleen. Kiusaamiseen liittyy paljon pelkoa, hapeaa ja syyllisyytta.
Talla on monenlaisia vaikutuksia lapseen; itsetuntoon, motivaatioon, oppimiseen, kouluviintyvyy-

teen seké kaverisuhteisiin. (Hamarus 2012, 9.)

Kiusaaminen ja vakivalta jattavat aina jalkensa lapsen ja nuoreen. Ne ovat uhka kokonaisvaltai-
selle hyvinvoinnille ja terveelle ja tasapainoiselle kehitykselle. Kehityksellisten vaurioiden syvyy-
teen vaikuttavat vakivallan kesto ja luonne seka se, saako nuori apua keneltdkaan. Yksittiset
tapahtumat eivat yleensa ole kasvun ja kehityksen kannalta haavoittavimpia, mutta yksittaisesta-
kin tilanteesta voi alkaa reaktioiden ketju, joka vaikuttaa kiusatun ihmissuhteisiin pitkalle elamaan.
Toistuva hyljeksinta ja valinpitamaton kohtelu jattavat aina jalkensa nuoreen aiheuttaen mielipa-
haa, yksinaisyyden kokemuksia ja vahentavat hanen luottamusta toisiin ihmisiin. Kiusaamisen
my6ta kiusattuun jaéneet haavat ovat usein syvia ja niiden paraneminen voi vieda kauan. (Lamsa
2009, 70-71.)

Vaikka koulukiusaamisesta puhutaan paljon, merkittava osa koulukiusaamisesta jaa huomaamat-
ta eiké sen todellista luonnetta tunnisteta. Siitad huolimatta, ettd asiasta on keskusteltu laajasti,
kaikki kiusatut eivat koe saaneensa apua ongelmaansa. (Lamsa 2009, 64.)

Koulukiusaamisesta on puhuttu Suomessa kauan, mutta asian laajuus ja vakavuus ovat tulleet
tietoisuuteen vasta Jokelan ja Kauhajoen koulusurmien jalkeen. Monet nettisivustoilla kirjoittaneet
ihmiset ovat kuvanneet saalimatonta, vuosikausia jatkunutta koulukiusaamista, joka on jattanyt
heihin syvat jaljet ja pahimmissa tapauksissa johtaneet vakaviin mielenterveyden hairi6ihin. Laa-
jat tutkimukset ovat myds osoittaneet, ettd vakavalla ja pitkakestoisella koulukiusaamisella on
yhteys mydhempiin depressio-oireisiin, syrjaytymiseen ja toivottomuuden tunteisiin. (Sinkkonen
2010, 188.)

Jos oppimisymparistd ei ole turvallinen, vaikuttaa se vaistamatta oppimiseen ja kouluviihtyvyy-
teen. Pelon ja jannityksen ilmapiirissa oppiminen kay hankalaksi. Luokka jossa kiusaamista esiin-
tyy, kétkee sisallensa pelkoa, jolloin myos luovuus ja iimaisu tukahtuvat ja oppimisesta haihtuu
ilo. Tilalle tulee ahdistus, jolloin kouluun meno seka oppiminen tuntuvat vastenmieliselta. (Hama-

rus 2008, 76.) Ennen pitkaa kiusatun koulumenestys huononee ajatusten ja energian keskittyes-
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sa yha enemman kiusaamiseen. Lapsi joka ei jaksa valittaa koulunkaynnistaan, saattaa masen-
tua ja masentuneessa tilanteessa olevaa on puolestaan entistd helpompi kiusata. (Holmberg-
Kalenius 2008, 94-95.)

On tutkittu, ettd seka kiusatuilla etta kiusaajilla esiintyy masentuneisuutta, ahdistuneisuutta ja it-
setuhoisia ajatuksia tai tekoja. Kiusatut oppilaat karsivat myos henkisen hyvinvoinnin ongelmista,
kuten itsetunnon ja itsearvostuksen alenemisesta. Kiusaamisen on todettu vaikuttavan myos kiu-
sattujen oppilaiden fyysiseen terveyteen esimerkiksi psykosomaattisina stressioireina kuten kipu-
tiloina ja yleisena sairasteluna, nukkumisvaikeuksina ja yokasteluna seka syomishairioina. (Mark-
kanen-Sarmia 2012, 23.)

Koulukiusaamisen on havaittu olevan yhteydessa myds aikuisian ihmissuhdeongelmiin ja tyo-
paikkakiusaamiseen. Kiusattujen oppilaiden ihmissuhteita leimaavat yksindisyys, sosiaalisten
tilanteiden valttely, kielteinen kasitys ikatovereista seka@ arvosteltavaksi tulemisen pelko. Ai-
kuisiassa kiusatuilla on usein luottamuksen puutetta inmissuhteissa, lisaantynyt riski joutua kiusa-
tuksi my0s tyoelamassa seka etenkin poijilla [aheisyyden pelkoa seurustelusuhteissa.
Kiusaamisella on seurauksensa myos kiusaajille. Kiusaamista jatkuvia uhkaa riski kayttaytya ag-
gressiivisesti myohemminkin. Kiusanneilla pojilla on havaittu my6hemmin esiintyvan aggressiivi-
suutta teini-ian seurustelusuhteissa, persoonallisuushairidita, paihteiden vaarinkayttoa ja
rikollisuutta. ( Markkanen-Sarmia 2012, 23.)

Kiusaaminen vaikuttaa kiusattuun yksilotasolla ja sen kohteeksi joutuminen on seka jarkyttava
etta kipea kokemus. Usein uhri menettaa ystavansa seka asemansa ryhmassa. Sen myota hanel-
ta katoaa perusturvallisuus. lhmisarvon menetys kuuluu kipeimpiin asioihin hanen muuttuessa
toisten silmissa arvottomaksi ja kokiessaan itsedan voitavan kohdella miten vain. Kiusaamisen
pitkittyessa uhri muuttuu ndkyméattdmaksi ja hanen omanarvontuntonsa romahtaa. Ennemmin tai
my6hemmin han tassa tilanteessa ikaan kuin hylkaa itsensa ja kiusaamisen jatkuessa ajattelee
olevansa yksiloné arvoton ja merkitykseton. Kiusaaminen vie hanelté oikeuden olla oma itsensa.
(Holmberg-Kalenius 2008, 32-34.)

Eraassa kansainvéalisessa sairaalatutkimuksessa tutkittiin psyykkisista sairauksista karsivien taus-
taa. Skitsofreniaa sairastavien taustalta 16ytyi 30-80 prosentissa tapauksista muun muassa fyysis-
ta vakivaltaa, johon myos koulukiusaaminen luetaan. Pitkaan jatkunut kiusaaminen aiheuttaa kiu-

satussa henkisia vaurioita, jotka voivat nousta my6hemmin esiin. Kiusaaminen vaikuttaa myos
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kiusatun itsetuntoon ja identiteettiin heijastuen kokonaisvaltaisesti kehitykseen ja inmissuhteisiin.

On siis kysymys vakavasta ongelmasta. (Hamarus 2008, 79.)
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3 KOULUN MAHDOLLISUUDET KIUSAAMISEN ENNALTAEHKAISYSSA

3.1 Tunnistaminen

Opettajien on usein hankala havaita kiusaamista. Kiusattu oppilas ei halua valttdmatta kertoa kiu-
saamisesta, koska sita pidetaan hapeana tai pelataan kertomisen pahentavan kiusaamista. Vaik-
ka oppilaat eivat kerro kiusaamisesta, opettaja voi pyrkia ottamaan selvaa tilanteesta seuraamalla
erityisen tarkkaan mita oppilaiden valilla tapahtuu valitunneilla, koulun kaytavalla, oppituntien
alussa tai niiden aikana. Vaikka opettaja ei ole aina tietoinen kiusaamisesta, oppilaat kylla ovat.
Hyva tapa selvittaa asiaa on kyselyn jarjestaminen luokassa. Kiusaamiskysely on hyva tehda luo-
kassa vahintaan kerran vuodessa. Hyva ajankohta kyselyn toteuttamiseen on lukukauden alettua,
mutta vasta kun ryhmét ja luokat ovat vakiintuneet ja ryhmaytymista on jo tapahtunut. (Salmivalli.
2010. 34). Kyselyn jalkeen on hyva keskustella oppilaiden kanssa kiusaamisesta ja siitd mita
kaikkea kiusaaminen voi olla. Pelkka kysely ei riitd, vaan tulee myos ryhtya toimiin kiusaamisen
vahentamiseksi ja estamiseksi. Kyselylomake voi perustua esimerkiksi itsearviointiin tai kaveriar-

viointiin ja sen on hyva olla nimeton. (Salmivalli 1998, 163-165.)

3.2 Kouluyhteison mahdollisuudet ennaltaehkaista koulukiusaamista

Miten turvallinen kouluyhteis6 luodaan? Koulukiusaamisen ennaltaehkaisemisessa ja kiusaami-
seen puuttumisessa on pohjimmiltaan kyse koulun toimintakulttuurista. Yksi tietoinen, tavoitteelli-
nen ja suunnitelmallinen ennaltaehkaiseva arjen tyd on kiusaamisen tunnustaminen seka ilmion
havaitseminen arjessa. Oleellinen tekija kiusaamista estavassa toiminnassa on riittavan pitkajan-
teinen seuranta. Puuttumisen keinot ovat valttamattomia, mutta ellei ymparistoon vaikuteta ennal-
taehkaisevasti, joutuu koulun henkilokunta pahimmassa tapauksessa selvittelemaan jatkuvasti
uusia kiusaamistapauksia. Laaja ennaltaehkaiseva tyo kattaa yhteison normaalin arjen toiminnan.
(Hamarus 2008, 83, 85.)

Yksi tarked ennaltaehkaisyn osatekija voisi olla kiusaamisen vastaisten saantdjen laatiminen luo-
kassa. Saannat olisi hyva tehda jokaisessa koululuokassa yhdessa oppilaiden kanssa, olipa kou-
lukiusaamista tai ei. On hyva jos oppilaat voivat itse laatia saannét, jolloin he sitoutuvat paremmin

niiden noudattamiseen. Saantdja ei saa olla liikaa ja niiden on hyva olla yksinkertaisesti muotoil-
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tuja. Saannot on hyva olla luokassa nakyvilla ja ne voidaan myds lahettaa jokaisen oppilaan ko-
tiin. (Salmivalli 1998, 178.)

Kouluyhteisossa yhteisymmarryksen luomiseksi oppilaat voivat esimerkiksi kirjoittaa ensin oman
nakemyksensa siita, mita koulukiusaaminen on. Kirjoitusten pohjalta kaydaan asiasta yhteinen
keskustelu. Opettaja voi koota itselleen naistd myds tuotokset, joita kdydaan koulutuspaivana
henkilokunnan kanssa lapi. Talloin keskustelu yhtenaistaa henkilokunnan ymmarrysta siita, mita
kiusaamisella heidan yhteisossaan ymmarretaan ja miten se nahdaan. Voidaan myos vertailla
onko kiusaamisen ymmarrys sama opettajien ja oppilaiden valilld. Asiasta voidaan keskustella

my0s vanhempainillassa. (Hamarus 2008, 16-17.)

Ihanteellista olisi, ettd vuorovaikutustaitoja harjoitettaisiin mahdollisimman paljon jo esikouluidssa.
Sosiaalisten taitojen oppiminen on koko elaman lapi jatkuva prosessi. Ei pida odottaa ongelmien
ilmaantumista tai niilden muuttumista vakaviksi. Kiusaamista ja muita vuorovaikutuksen ongelmia
tulisi pyrkia ennaltaehkaisemaan. Tama edellyttdd uudistuksia jo opettajainkoulutuksessa. (Sal-
mivalli 1998, 167.)

Muiden vuorovaikutusongelmien lailla myds koulukiusaamiseen voidaan pyrkia tietoisesti vaikut-
tamaan erilaisilla interventioilla. Interventiot voivat keskittya esimerkiksi suoraan kayttaytymisen
saatelyyn. Talloin pyritaan palkintojen avulla saamaan lapsen kayttaytymista vahemman aggres-
siiviseksi. Palkinto ei valttamatta tarkoita konkreettista palkintoa vaan se voi olla esimerkiksi Kii-
tos. Toisaalta interventiot voivat keskittya emotionaalisen kontrollin opetteluun, esimerkiksi suut-
tumuksen kontrollointiin. Ne voivat olla myds puhtaasti sosiaalisten taitojen, positiivisten vuoro-
vaikutusmallien opettelua. Interventio voi sisaltdd myods empatia- ja roolinottoharjoituksia, jolloin
kokeillaan uudenlaisia toimintatapoja ryhmassa. Interventio voidaan jaotella myds osatekijoihin;
ensisijaisen tarkeaa on sosiaalisiin tilanteisiin liittyvan tiedon kartuttaminen, vaihtoehtoisten toi-
mintatapojen tarjoaminen. Toisaalta on tarke&é naiden tietojen ja taitojen soveltaminen kaytan-
tdon, niin ettd ne ohjaavat lapsen toimintaa. Kolmas osatekija on lapsen taito tarkkailla omaa ja
toisen kayttaytymista. Tulosten aikaansaaminen riippuu siitd, voidaanko muuttaa ymparistossa
vallitsevia sosiaalisia rakenteita, jotka vahvistavan tietynlaista kayttaytymista. Keskeista on myos,
pystytdanko vaikuttamaan seka muutokseen pyrkivaan lapseen etta kavereiden arvioihin hanes-
ta. (Salmivalli 1998, 167-169.)
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Esittelemme opinnaytetydssamme tarkemmin kaksi tunnetuinta ja yleisimmin kaytettya koulu-
kiusaamisen ennaltaehkaisemiseen ja puuttumiseen mallia, KiVa Koulu-hankkeen seka niin-
sanotun Pikasin mallin. KiVa Koulu-hankkeen valitsimme, koska sen kayttajiksi on rekisteroitynyt
jo noin 90 % Suomen peruskouluista. Pikasin malli puolestaan on yksi kansainvélisesti tunne-

tuimmista toimintamalleista. (Salmivalli 2010, 76.)

3.3 KiVa Koulu-hanke

KiVa Koulu-hanke on opetusministerion rahoituksella toteutettava kiusaamisen vastainen ohjel-
ma, joka on suunnattu peruskoulun 1.-9.luokille. Hanke kaynnistettiin syksylla 2006 Turun yliopis-
ton psykologian laitoksen ja Oppimistutkimuksen keskuksen toteuttamana. Nimitys KiVa Koulu
muodostuu sanoista Kiusaamisen Vastainen Koulu. Hankkeen tarkoituksena on ennaltaehkaista
ja vahentaa koulukiusaamista tarjoamalla opettajille koulutusta seka sitouttaa koko koulun henki-
lokunta kiusaamisen vastaiseen tyohon. Liittyminen KiVa Koulu- ohjelmaan on kouluille vapaaeh-
toista ja mukaan voi tulla rekisterditymalla KiVa Koulu- ohjelman kayttajaksi. Syksysta 2011 1ahti-
en rekisteroityminen on ollut maksullista. KiVa Koulu- ohjelmassa mukana oleva koulu saa mate-
riaalipaketin oppitunteja, koulutuspaivia ja vanhempainiltoja varten seka KiVa-tietokonepelin. Pe-
lissa seikkaillaan virtuaalikoulumaailmassa, harjoitellaan kiusaamisen vastaista toimintaa ja saa-
daan palautetta toiminnasta. KiVa-luokkatunneilla keskustellaan ikatason mukaisesti esimerkiksi
toisten kunnioittamisesta ja kiusaamisesta seka tehdaan erilaisia harjoituksia. KiVa-toiminnan
tarkoituksena on vaikuttaa oppilaiden asenteisiin siten, etta kiusaajan kannustamisen sijaan he
rohkaistuisivat tukemaan kiusattua ja osoittamaan, etteivat hyvaksy kiusaamista missaan muo-
dossa. Vasta kun luokassa herda yhteinen vastuuntunne ja koko ryhmén asenne muuttuu kiu-

saamisen vastaiseksi, kiusaaminen voi loppua. ( KiVa- Koulu 2013. Hakupaiva 19.9.2013.)

3.3.1 KiVa koulun toimenpiteet kiusaamistapauksissa

KiVa Koulu-ohjelmassa keskeista on kiusaamisen ennaltaehkaisy seka mahdollisimman tehokas
puuttuminen kiusaamistapauksiin. KiVa -koulussa toimii vahintaan kolmen opettajan muodostama
tiimi, joka on koulutettu puuttumaan yksittaisiin kiusaamistapauksiin. Kaikista koulun tietoon tul-
leista kiusaamistapauksista valitetaan tieto tiimille, joka ryhtyy selvittdmaan tapausta ja keskuste-
lemaan osapuolten kanssa. Kun osapuolten kanssa on sovittu siitd, miten he muuttavat toimin-
taansa, sovitaan seurantakeskustelusta, jossa varmistetaan, ettd kiusaaminen on todella loppu-

nut. Vanhempia informoidaan kaikista omaa lasta koskevista tapauksista ja tarvittaessa heidat
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kutsutaan koululle selvittdmaan asiaa. (Kaukiainen & Salmivalli. www.kivakoulu.fi. Hakupaiva
24.9.2013.)

KiVa -Koulun on todettu tuottavan toivottuja vaikutuksia ja tama on huomattu myds ulkomailla.
Eraassa kansainvalisessa tutkimuksessa todettiin KiVa -Koulun olevan toistaiseksi ainoa tutkittu
interventio-ohjelma, jolla on saatu tilastollisesti merkittavasti vahenemaan seka toisten kiusaami-
nen etta kiusatuksi joutuminen. KiVa -Koulu palkittiin joulukuussa 2009 Euroopan rikoksentorjun-
takilpailussa ensimmaisella palkinnolla. Ohjelman vaikuttavuuden leviamisen myota kysynta on

laajentunut myos kansainvalisesti. ( Salmivalli 2010, 154-155.)

3.3.2 Pikasin malli

Ruotsalaisen Anatol Pikasin kehittelema keskustelumenetelm@ kiusaamistapausten selvittami-
seksi on kansainvalisesti yksi tunnetuimmista kiusaamiseen puuttumisen toimintamalleista. Pikas
nimeaa kiusaamisen ryhmavakivallaksi, jossa oppilaat keskinaisella vuorovaikutuksellaan vahvis-
tavat toinen toistensa kaytosta. Pikas esittelee kaksi selvittamiskeskustelun mallia; suggestiivisen
kaskyn menetelma (SKM) ja yhteisen huolen menetelmé (YHM), jotka ovat keskustelun vaiheil-

taan samankaltaiset mutta eroavat toisistaan siind, missa savyssa keskustelut kaydaan.

Suggestiivisen késkyn menetelmassa aikuinen osoittaa lapselle kahden kesken kaydyssa kes-
kustelussa autoritaarisella otteella, etta kiusaamista ei hyvaksyta ja sen on loputtava. Menetel-
méassé ei syyllistetd kiusaajaa vaan tavoitteena on tuottaa kiusaajalle subjektiivinen kokemus sii-
ta, ettd kiusaaminen on vaarin ja auttamaan hanta pohtimaan itse ratkaisuehdotuksia. YHM on
savyltaan lempeampi menetelma, jolla pyritaan vaikuttamaan kiusaajan tunteisiin siten, ettd myds
hanella heraisi huoli kiusatusta. Pyrkimyksena on saada kiusaaja muuttamaan kaytostaan ja aut-
tamaan kiusattua. (Salmivalli 2010, 76-82.)

Ennen keskustelujen aloittamista kerataan taustatiedot, joiden pohjalta keskustellaan kiusaamisti-
lanteeseen osallistuneiden kanssa yksitellen. Keskustelut ovat aina luottamuksellisia ja tapahtu-
vat rakentavassa hengessa. Keskusteluiden lopuksi sovitaan seurantakeskustelun ajankohdasta.
Kiusatun kanssa keskustellaan aina erikseen sen jalkeen, kun keskustelut kiusaajien kanssa on
saatu paatokseen. Keskusteluilla pyritaan viestittdmaan kiusatulle, ettd aikuinen pitaa hanen
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puoltaan ja auttaa lopettamaan kiusaamisen. Tavoitteena on luoda kiusatulle turvallisuudentun-

netta ja vahvistaa hanen itsetuntoaan. (Salmivalli 2010, 76-82.)
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4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TAVOITTEET

Taman tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla opettajien kokemuksia koulukiusaamisesta sen
tunnistamisesta, ennaltaehkaisysta ja mahdollisuudesta vahentaa kiusaamista alakoulun oppilai-
den keskuudessa. Tutkimuksessamme opettajat kuvailevat, millaisia keinoja heilla on puuttua
kiusaamiseen, kiusaamisen ennaltaehkaisemiseen ja kuinka he kokevat voivansa vaikuttaa ylei-

sesti oppilaiden hyvinvointiin kouluyhteisdssa.

Tutkimuksemme tehtavana on selvittaa:
- Millaisia kokemuksia opettajilla on koulukiusaamisesta?
- Millaisia keinoja opettajilla on tunnistaa ja ennaltaehkaista koulukiusaamista?
- Millaisia keinoja opettajilla on puuttua koulukiusaamiseen?

- Millaisia ratkaisuehdotuksia ja kehittdmishaasteita opettajat kokevat olevan?

Tutkimuksemme tavoitteena on saada kuvailevaa tietoa opettajien kokemuksista koulukiusaami-
sesta seka kouluyhteison mahdollisuuksista ennaltaehkaista koulukiusaamista. Lisaksi tavoittee-
na on selvittaa, millaisena opettajat nakevat oppilaiden hyvinvoinnin ja miten kokevat voivansa
vaikuttaa siihen. Opinnaytetydmme on osa hyvinvointikoulu-projektia, jossa mielenterveyteen liit-
tyvien riskien tunnistamiseen ja ennaltaehkaisyyn seka puuttumiseen etsitaan keinoja yhteisessa

projektissa.
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5 TUTKIMUSMETODOLOGIA

5.1 Laadullinen tutkimus

Opinnaytetyomme on laadullinen tutkimus. Laadullinen tutkimus on tieteellisen tutkimuksen me-
netelma, jossa tarkoituksena on todellisen elaman kuvaaminen ja uuden tiedon l6ytaminen tutkit-
tavasta iimiosta. Ajatuksena tahan sisaltyy etta todellisuus on moninainen ja pyrimmekin tuotta-
maan kokemuksellista tietoa tutkimusaiheestamme. Laadullisessa eli kvalitatiivisessa tutkimuk-
sessa tutkija keskittyy maaran sijasta laatuun. (Hirsjarvi, Remes & Sarajarvi 2009, 161.) Paa-
dyimme laadulliseen tutkimukseen, koska tilastojen sijaan halusimme tarkastella ihnmista hanen
omine mielipiteineen ja kokemuksineen. Laadullisessa tutkimuksessa ei valita suurta ryhmaa yk-
sil6ita, vaan yksildja tutkitaan perusteellisesti, jolloin tarkeaa on aineiston laatu. (Eskola & Suo-
ranta 1998, 65.)

Kvalitatiivinen tutkimus on kokonaisuus jossa aineiston keruusta ja niiden pohdinnoista siirrytaan
analysointiin. Laadullisen tutkimuksen metodiikassa mennaan ikaan kuin entista syvemmalle ai-
neiston analyysiin. (Tuomi & Sarajarvi 2012, 68.) Kvalitatiivisen tutkimuksen kohteiksi voidaan
kuvata uusia tutkimusalueita, joista ei viela tiedetd. Kvalitatiivinen tutkimus sopii kuitenkin myos
olemassa olevaan tutkimusaiheeseen, josta halutaan saada uusia nakokulmia. Tutkimusmene-
telman valintaa ohjaavat kysymykset siita, millaista tietoa tutkimuksella tavoitellaan. (Kankkunen
& Vehvildinen-Julkunen 2009, 50.)

5.2 Tutkimukseen osallistuneiden valinta

Haastattelimme kahta kuudennen luokan opettajaa eraasta Oulun alakoulusta. Lahestyimme yhté
alakoulun kuudennen luokan opettajaa puhelimitse haastattelumahdollisuudesta tiedustellen.
Koulusta kaksi opettajaa lupautui haastateltaviksi. Toinen opettajista tyoskentelee luokanopetta-
jana, toinen erityisopettajana. Koska molemmilla on pitka tyohistoria luokanopettajina, uskoimme
saavamme heilta ajankohtaista ja kokemuksellista tietoa ilmiosta.

Aineisto voi koostua joukosta yksilohaastatteluja mutta se voi kasittdd myds vain yhden henkildn
tai tapaushaastattelun. ( Hirsjarvi ym. 2009, 181). On kuitenkin tarkeda ettd tiedonantajilla on

mahdollisimman paljon tietoa ja omakohtaista kokemusta tutkittavasta asiasta. Tutkimuksen tie-
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donantajaksi on hyva valita henkiloita joilta odotetaan saavan parhaiten tietoa tutkittavasta asias-
ta. ( Tuomi & Sarajarvi 2012, 85-86.)

5.3 Teemahaastattelu aineistonkeruumenetelmana

Valitsimme aineistonkeruumenetelmaksi haastattelun jonka menetelmana oli teema- ja avoimen
haastattelun valimuoto. Olimme laatineet valmiin haastattelurungon seka paakysymykset tarken-
tavine lisakymyksineen. Haastattelun edetess@ kavimme kuitenkin vapaata keskustelua myds
kysymysten ulkopuolelta. Haastattelu on ainutlaatuinen tiedonkeruumenetelma jossa ollaan suo-
rassa vuorovaikutuksessa haastateltavien kanssa. ( Hirsjarvi ym. 2009, 204.) Haastattelun tarkoi-
tuksena on saada mahdollisimman paljon tietoa halutusta asiasta. Haastattelun etuna on jousta-
vuus, silla haastattelijalla on mahdollisuus esittaa kysymykset parhaaksi katsomassaan jarjestyk-
sessa, toistaa kysymys tarvittaessa ja tarkentaa niita seka oikaista mahdollisia vaarinkasityksia.
Haastattelijan on mahdollista keskustella tiedonantajan kanssa ja samalla toimia havainnoitsijana

keraten tietoa myos siitd, kuinka asiat sanotaan. (Tuomi & Sarajarvi 2012, 73.)

Aineisto kerattiin marras-joulukuussa 2013. Sovimme haastatteluajankohdan marraskuun alussa
ja haastattelu toteutettiin marraskuun puolivélissa. Haastattelimme kahta erdén Oulun alakoulun
kuudennen luokan opettajaa. Haastattelu suoritettiin kyseisen koulun luokkatiloissa koulupaivan
paatteeksi opettajien tydajalla. Haastatteluun oli varattu aikaa noin tunti ja pysyimme aikataulussa
keskeytyksista huolimatta. Haastattelua hairitsi luokissa pistaytyneet ulkopuoliset henkilot seka
koulun kellon soiminen kahteen eri otteeseen. Haastattelimme opettajat samanaikaisesti eri luo-
kissa. Haastattelu nauhoitettiin opettajien suostumuksella. Lisaksi teimme muistinpanoja silta
varalta, ettd nauhureihin tulisi jokin vika emmeka saisi purettua haastattelua nauhalta. Kerroimme
haastateltaville tutkimuksemme tarkoituksen, anonymiteetin seka sen, ettd aineisto tullaan havit-

tamaan saatuamme litteroitua haastattelun nauhalta.

Haastattelu eteni suunnitelman mukaan siten, ettd esitimme opettajille kysymyksen kerrallaan
tarvittaessa tarkentaen lisakysymyksilla. Kysymysten asettelu ja esille ottaminen olisi voinut olla
selkeampaa. Teemahaastattelussa on tavallista, ettd haastattelun teema-alueet ovat tiedossa
mutta tarkkaa jarjestysta kysymyksille ei ole maaritelty. Avoimessa haastattelussa selvitellaan
haastateltavien ajatuksia, mielipiteita, tunteita seka kasityksia keskustelun kuluessa. Haastattelun
muodoista avoin haastattelu on kaikista lahimpana aitoa keskustelua. ( Hirsjarvi ym. 2009, 208.)
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5.4 Sisallon analyysi aineiston analyysimenetelmana

Kaytimme tutkimuksessamme aineistolahtoista sisallonanalyysia, jossa yhdistetaan kasitteita ja
saadaan lopulta vastaukset tutkimustehtavaan. Sisallonanalyysilla pyritaan tiivistdmaan aineisto
selkedan muotoon sisaltda kadottamatta. Sisalldnanalyysi perustuu tulkintaan ja paattelyyn jossa
ilmiésté halutaan muodostaa késitteellinen nakemys. ( Tuomi & Sarajarvi. 2012, 108, 112.) Tut-
kimukseemme kertyi haastatteluaineistoa molemmista haastatteluista yhteensa 20 sivua. Kay-

timme fonttia Arial Narrow, koko 12 ja rivivali oli 1,5.

Aineiston keraamisen jalkeen aloitimme aineiston analyysin. Tutkimusta aloittaessa pyritaan ana-
lyysiin, tulkintaan ja johtopaatosten tekoon, joka on tutkimuksen ydinasia ja tarkea vaihe. Ana-
lyysivaiheessa tutkija saa vastaukset ongelmiinsa mutta hanelle voi selvitd myos kuinka ongelmat

olisi alun perin pitanyt asettaa. (Hirsjarvi ym. 2009, 221.)

Kun saimme tutkimusaineiston kerattya, muutimme sen muotoon, jossa sita voidaan tutkia. Talla
tarkoitetaan aineiston, kuten nauhoitusten ja muistiinpanojen muuttamista tekstimuotoon. Tata
tydvaihetta kutsutaan litteroinniksi. Haastatteluaineiston muuttaminen tekstimuotoon helpottaa
tutkimusaineiston analysointia, aineiston ryhmittelya ja luokittelua. Litterointi voidaan tehda joko

koko aineistosta tai osittain, esimerkiksi teema-alueiden mukaan. (Vilkka 2005, 115.)

Nauhoitimme haastattelun aaninauhurilla, jonka jalkeen litteroimme haastattelun sanasta sanaan.
Vaihe on tydlas, mutta silla lisataan tutkijan ja tutkimusaineiston keskinaista vuoropuhelua. Litte-
roinnin tulee vastata haastateltavien kertomaa seka niita merkityksia, joita tutkittavat ovat asioille
antaneet eikd haastateltavien puhetta saa millaan tavalla muuttaa tai muokata. (Vilkka 2005,
116.)

Aineistoa lapi kaydessamme pohdimme haastattelusta esiin tulleita samankaltaisuuksia seka
eroavaisuuksia. Aineiston klusterionnissa eli ryhmittelyssa aineistosta poimitut alkuperaisilmauk-
set kaydaan tarkasti 1api ja etsitdan niistd samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia. Samaa tarkoit-
tavat kasitteet ryhmitelldan ja yhdistetdan luokaksi joka kuvataan sisaltda kuvaavalla kasitteella.
(Tuomi & Sarajarvi. 2012, 110.)

Aineiston klusterointia seuraa abstrahointi, jossa tutkimuksen kannalta olennainen tieto erotetaan
ja niista muodostetaan kasitteita. Abstrahointia jatketaan yhdistdmalla luokituksia siihen asti kuin

se aineiston sisallon kannalta on mahdollista. ( Tuomi & Sarajarvi. 2012, 111.)
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6 TUTKIMUSTULOKSET

Aineiston analyysin perusteella opettajien kokemuksista koulukiusaamisesta muodostui kuusi
ylaluokkaa. Nama ovat koulukiusaamiseen liittyvat tekijat, koulukiusaamisen iimeneminen, koulu-
kiusaamisen haavoittava kokemus, koulukiusaamiseen puuttuminen, koulun ohjeistukset kiusaa-

mistilanteissa seka kiusaamisen ennalta ehkaisyn kehittamishaasteet.

6.1 Koulukiusaamiseen liittyvat tekijat

/ Tiivistetty ilmaus \ / Alaluokka \ / Yldluokka \

Leikinlaskun ja tykk&ami- Yksillliset tekijat
sen kahdet kasvot
Luonteenpiirteet, tempe-

ranmentti ja iké& Koulukiusaamiseen litty-
vat tekijat

Rooli ryhmassa Yhteisolliset tekijat

Pelitilanteen muuttuminen

kiusaamiseksi

Vaikeus kasitellld tunne- Persoonalliset tekijat

eldman asioita

AN NG /

KUVIO 2. Koulukiusaamiseen liittyvét tekijét

Aineiston analyysin perusteella koulukiusaamiseen liittyviksi tekijoiksi opettajien kuvausten mu-
kaan muodostuivat yksildlliset tekijat, yhteisolliset tekijat sek& persoonalliset tekijat. Opettajien
mukaan koulukiusaamista esiintyy kouluissa yha edelleen erilaisista kiusaamisen vastaisista toi-

menpiteista huolimatta ja tyota on jatkettava edelleen sinnikk&asti.

Yksilollisista tekijoista painottuivat lasten erilainen tapa kokea asioita eri tavalla. Opettajat kuvasi-
vat yksildiden kokevan kiusaamisen hyvin eri tavoin. Sen minka yksi kokee leikinlaskuna, voi toi-

nen kokea kiusaamisena. Samoin tykka&dmisen monimuotoiset huomionosoitukset voivat tuntua
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kohteesta epamukavalta, jopa kiusaamiselta. Opettajat toivat esille, ettd myds ika on yksi vaikut-
tava tekija siina, miten kiusaaminen iimenee. Luonteenpiirteet ja temperamentti vaikuttavat kiu-
saamiseen siten, etta esimerkiksi hiljaiset tai herkasti provosoituvat oppilaat tulevat helpommin

kiusatuksi.

Yhteisollisista tekijoista opettajat toivat esille ryhman vaikutuksen oppilaaseen. Tullakseen hyvak-
sytyksi, esitetaan tietynlaista roolia jonka vangiksi oppilas helposti jaa. Peli- ja kilpailutilanteet
muuttuvat usein kiusaamiseksi vahvojen osapuolten taistellessa voitosta. Tilanne saattaa kaantya

toisen nimittelyyn ja jatkua "jalkipelind” ja syyttelyna pitkiakin aikoja.

Haastateltavien vastauksista nousi esille my6s tietyt persoonalliset tekijat. Opettajien huomioiden
mukaan helposti arsyyntyva tyyppi saattaa esiintya seka kiusaajan etta kiusatun roolissa. Tallai-
sen luonteenpiirteen omaavan seuraa saatetaan ennen pitkaa alkaa valttdmaan jatkuvien riitati-
lanteiden vuoksi. Sama patee my0s “kovista” esittavien oppilaiden kohdalla. Toisaalta "koviksia”
kunnioitetaan ja heidan seuraansa hakeudutaan omaa asemaansa vahvistaakseen. Kateuden
tunne ja kokeminen on yksi tunne, joka aiheuttaa kiusaamista tietynkaltaisen persoonan omaa-
vissa oppilaissa. Opettajat toivat esille myds empatiakyvyn puutteen seka varsinkin pojilla vai-

keuden kasitella tunne-elaman asioita.

” Mehén ei tiedetd milloin se on leikinlaskua oikeasti ja milloin se on sellaista piilokiusaamista,

Jjoka tapahtuu véhé niinku leikinlaskun muodossa.”

” Varmaan tuolta likuntatunneilta ja pelitilanteista ja niinku ennen kaikkea pojilla. Niisté pelitilan-

teista on ruukannu jélkipelia olla.”

” Tavallaan on sellaisia oppilaita jotka niinku nauttiikin siitd kun toisella menee huonosti, etté jos

oma eldmé on heikoilla kantimilla niin siitd saa voimaa kun nékee etté toisella menee huonosti.”

" Toisilta puuttuu tdmmoénen empatiataito, on kyvyton ajattelemaan milté siité toisesta tuntuu.”

28



6.2 Koulukiusaamisen ilmeneminen

/ Tiivistetty ilmaus \ / Alaluokka \ / Ylaluokka \

Toniminen, reppujen ottaminen Nékyva ilmeneminen
ja tavaroiden piilottaminen

Syrjiminen ja haukkuminen Piilokiusaaminen Koulukiusaamisen ilmeneminen
Kilpailu uuden oppilaan suosi-

osta

Loukkaava kirjoittelu ja vahin- Nettikiusaaminen

gollisen materiaalin julkaisemi-

- AN N /

KUVIO 3. Koulukiusaamisen ilmeneminen

Haastateltavat kuvasivat koulukiusaamisen monivyyhtisena ilmiona, jota esiintyy niin nakyvassa
muodossa kuin vaikeammin havaittavana piilokiusaamisena seka yha yleistyvana nettikiusaami-
sena. Kiusaaminen voi opettajien mielesta olla hetkittaista, esimerkiksi tunneilla satunnaisesti
esiintyvaa ilkkumista toisen vastatessa vaarin. Havaittavissa on ollut myos jonkin verran pitkaan
jatkunutta ja suunnitelmallista kiusaamista, joka jatkuu joidenkin kohdalla myds koulun ulkopuolel-

la.

Opettajien mukaan fyysista kiusaamista on vahan mutta yleisempaa on nakyva kiusaaminen joka
esiintyy esimerkiksi tonimisena, reppujen ottamisena ja tavaroiden piilottamisena. Sanallisessa
muodossa kiusaaminen on lahinna lallattamista ja haukkumista. Myos syrjimista esiintyy esimer-
kiksi kolmannen pyoran syrjaan jattamisena tai uuden oppilaan vaikeutena paasta mukaan ryh-
maan. Syrjimista piilokiusaamisen muotona opettajat kuvailivat muun muassa uuden oppilaan
vaikeutena paasta mukaan ryhmaan. Toisaalta uuden oppilaan suosiosta kilpailu saattaa aiheut-

taa oppilaiden valille keskinaista riitaa.

" Oli ollu sitte niinku syrjdén jéttadmistéd ku alun perin olivat ollu monta vuotta erittdin hyvét kaverit.
niin tdmmosta ettéd kolmas pydré ei mahtunut. Ja sitte vaikka siihen otettiin joku uus tavallaan

kolmas pydra niin sité entisté ei siihen suostuttu ottaan.”
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Nettikiusaaminen facebookissa tai muilla sivustoilla on koko ajan lisaantymaan pain. Osasyyna

tahan on vaivattomuus toimia netissa nimettomana ja kasvottomana. Netin kautta on matalampi

kynnys loukata ja halveksia toista pahemmin kuin kasvotusten. Sosiaalinen media altistaa sivus-

tojen vaarinkaytolle ja sinne ladattu aineisto on usein vaikea poistaa. Lisaksi silla saavutetaan

helposti laaja katsojamaara mika tekee asiasta uhrin kannalta vahingoittavampaa.

” Koulumatkoilla on usein monenmoista reppujen vetelyd, toiset menee pyérélla ohi, kiskoo la-

kekja p&asté ja heittdd lumihankeen. Tén tyyppisia tulee hyvin paljonkin. Kirjojen ja reppujen tu-

hoamista ja vaatteiden repimista.”

” On paljon sellaista mité ei pystytd seuraamaankaan. Se tapahtuu sillain niinku salakavalasti ja

voi paljastua pitkienkin aikojen péésta.”

” Jotkut tavallaan altistaa itsensé ja hénelté niinku saa kysyé asioita. Tietysti ajattelisi ettd ne on

semmosia fiksuja tai kiinnostavia asioita, mutta ne voi olla hyvinkin epémiellyttévig, jopa irstaita.”

6.3 Koulukiusaamisen haavoittava kokemus

/ Tiivistetty ilmaus

Koston pelko
Juorukellon maine
Syrjaytymisen pelko

Hapea
Mielialavaihtelut, itkuisuus

\Rooliin tottuminen

/

KUVIO 4. Kiusaamisen haavoittava kokemus

-

Pelot

Tunteet

\Toiminta

Alaluokka

N

/ Yléluokka

Koulukiusaamisen haavoittava
kokemus
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Kiusaamisen haavoittava kokemus merkitsi opettajien kuvaamana sita, etta nuori kokee kiusaa-
misen erilaisina pelkoina, tunteina ja toimintoina. Kiusaaminen koetaan hapeallisena eika nuori
valttamatta uskalla kertoa asiasta. Pelataan kostoa, juorukellon mainetta ja kasvojen menetta-
mista. Syrjaytymisen tunne koetaan hyvin haavoittavana ja se on monelle raskas prosessi aiheut-
taen muun muassa mielialan vaihteluita, alavireisyytta ja itkuisuutta. Nuori joka kokee koulu-
kiusaamista, pyrkii usein katkemaan tunteensa alistuen tekijoiden edessa mutta saattaa purkaa
tunteensa esimerkiksi kotona. Jotkut eivat koskaan kerro kiusaamisesta tai pahasta olostaan
vaan ikaan kuin tottuvat kiusatun rooliin jolloin kiusaaminen helposti jatkuu ja tekijat jatkavat kiu-

saamista kokien tekonsa sallituksi.

” Tavallaan on surullista, etté jotkut asiat tulee niinku tietyssé mielessé hyvéksytyksi joidenkin
lasten kohdalla. Se tavallaan kééntyy totutuksi tavaksi etté jonkun lapsen kohdalla aina kéyttéay-

dytédén tuolla lailla.”

Toinen haastateltavista toi esiin kuinka kiusaaminen kuitenkin on yksiollinen ja henkilokohtainen
kokemus, johon saattavat vaikuttaa aiemmat kokemukset ja tdman hetkinen elamantilanne. Joka-
tapauksessa kiusaaminen jattaa kiusattuun pysyvat jaljet ja on haavoittava kokemus jota han

kantaa mukanaan lapi elaman.

” Kun se on sen yksilén oma kokemus ja siihen liittyy koko hénen historiansa ja miten hén sen

kokee. Onhan paljon ihmisié jotka kantaa niita koulukiusaamisen arpia Idpi elédméanséa.”

6.4 Koulukiusaamiseen puuttuminen

/ Tiivistetty ilmaus \ / Alaluokka \ f Ylaluokka \

Jatkuva valppaan oleminen Yksilolliset erot puuttumiseen

Pienryhmétoiminta Koulukiusaamiseen puuttumi-
Eri ryhmiin sijoittaminen Opettajien toiminnan merkitys nen

Nollatoleranssi

Nopea selvittely Prosessimainen toimintalinja

kMoniammatiIIinen yhteistyd / K / k /

KUVIO 5. Koulukiusaamiseen puuttuminen
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Koulukiusaamiseen puuttuminen vaihteli ja analyysin perusteella opettajien tavoissa puuttua oli
yksildllisia eroja, mutta opettajien puuttumistoiminnalla oli merkitysta ja puuttumista kuvattiin pro-
sessimaisena toimintalinjana. Haastattelussa ilmeni etta koululla on prosessimainen toimintalinja
siina kuinka kiusaamiseen puututaan ja miten asiassa edetaan. Tahan vaikuttaa kuitenkin yksilol-
liset eroavaisuudet kuten opettajien eri nékemykset siita, mika méaaritellaan kiusaamiseksi. Opet-
tajan toiminnalla on suuri merkitys kiusaamisen ennaltaehkaisyyn ja sen havaitsemiseen. Opetta-
jat kokevat tarkeaksi jatkuvan tarkkailun ja valppaana olon silla he viettavat oppilaiden kanssa

suuren osan lasten paivasta ollen heista vastuussa.
" Varmaan opettajillakin on tietyllé lailla eri nékemyksié siitéd mité se on.”
” Me ollaan niinku péivét lasten elédméssd mukana.”

Tuntityoskentelyssa opettajat huomioivat kiusaamisen ennaltaehkaisyn ja tydrauhan sailymisen
siitdmalla keskenaan huonosti toimeentulevat oppilaat eri pienryhmiin. Opettajat kertoivat anta-
vansa myonteistd palautetta kiusaamistapauksesta kertojalle rohkaistakseen heita kertomaan
vastaavista tilanteista myos jatkossa. Opettaja suojelee kiusattua muun muassa pitdmalla kiusaa-
jalta salassa mista on tiedon asiasta saanut. Usein kiusattu pelkaa kiusaamisen pahenevan kun

siitd kerrotaan aikuiselle.

Kaikkea kiusaamista ei koulussa aina pystyta huomaamaan vaikka sen estamiseksi pyritaan te-
kemaan kaikki voitavissa oleva. Opettajien mukaan koulussa on nollatoleranssi koulukiusaamisen
suhteen joten kiusaamistapausten tultua esille, selvittely alkaa heti. Koulukiusaamista ei koskaan
vahatella vaan se otetaan aina vakavasti. Usein oppilaat kertovat kiusaamisesta ensin kotona
jonka jalkeen vanhemmat ovat yhteydessa kouluun. Opettajat puuttuvat asiaan valittdmasti ryhty-
en selvittamaan tilannetta. Kiusaamistilanteen selvittelyn jalkeen molemmat osapuolet ovat opet-
tajien tarkkailun alla jotta uusia tilanteita ei paase syntymaan. Hankalissa tapauksissa "riitapuka-

rit” pyritdan sijoittamaan eri luokkiin.
” Kun toinen on poissa silmista niin on myds poissa mielesta ja niinku sillain se ei jatku.”

Kiusaaminen tulee opettajien tietoon joskus toisilta oppilailta ja sitd kautta tilanteisiin paastaan
puuttumaan. Tarvittaessa vastuuopettaja tai rehtori puuttuu tilanteeseen, mikéli oman opettajan
puhuttelu ei riitd. Oppilashuoltoryhma toimii yhteistytdssé vanhempien kanssa seka myds mo-
niammatillinen tiimi on tarvittaessa koolla kasittelemassé asiaa. Yleensa koko henkilokunta ha-

vainnoi ja tekee huomioita oppilaiden valisesta vuorovaikutuksesta ja tieto kulkee tarvittaessa
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valittdmasti. Opettajien mukaan tunteita ja niiden kokemista seka kiusaamisen vaikutusten sy-

vyytta on vaikea mitata. Toiset tuovat tunteensa esille toisten peittaessa ne taysin.

” Mehén néhdéén vain se ulkoinen, téé on niin monivyyhtinen kun tétéa rupeaa miettimaéan.”

6.5 Koulun ohjeistukset kiusaamistilanteissa

/ Tiivistetty ilmaus \ / Alaluokka \ / Yléluokka \

Kiusaamista ehkaisevat toimen- KiVa-koulu ja KiVa-opettajat

piteet Keskuskustelu oppilaiden kans-

Kodin ja koulun vélinen yhteis- sa Koulun ohjeistukset kiusaa-
tyd Vertaissovittelijat mistilanteissa
Moniammatillinen yhteistyd Oppilashuoltoryhma

Vuorovaikutus- ja empatiataito- Koulupsyykkarit

jen harjoittelu Kiusaamiskysely

limapiirin kartoittaminen Sosiometrinen mittaus

j Qélituntivalvonta / K j

KUVIO 6. Koulun ohjeistukset kiusaamistilanteissa

Koulun ohjeistukset kiusaamistilanteissa olivat kattavat. Tutkimukseen osallistuva koulu on mu-
kana KiVa-koulu hankkeessa ja koululla oli KiVa opettajat. Lisaksi koululla oli ohjeita oppilaiden
kanssa keskusteluun, vertaissovitteluun, oppilashuoltoryhman ja koulupsyykkareiden toimintaan
ja rooliin, valituntivalvontaan seka kiusaamiseen liittyviin mittareihin liittyen. Molemmat haastatel-
tavat opettajat nakivat KiVa-koulun toimivaksi keinoksi ennaltaehkaista koulukiusaamista. Heidan
mielestaan KiVa-koulutoiminta on vahentanyt kiusaamista. He kokivat Kiva-materiaalien olevan
hyodyllinen valine erityisesti vuorovaikutus- ja tunnetaitojen harjoittelemisessa, joita opettajien
mielesta tulee harjoitella saanndllisesti. Erilaisia harjoitustilanteita kaydaan lapi esimerkkien kaut-
ta ja eettisia ja moraalisia keskusteluja kdyden. Samalla pohditaan mika on oikein ja vaarin tai
milta jokin tilanne voi toisesta oppilaasta tuntua. KiVa-koulussa on koulutuksen saaneet opettajat,
joiden puheille oppilaan voi tarvittaessa ohjata, esimerkiksi selvittelemaan oppilaiden valisia risti-

riitoja ja ellei oman opettajan puhuttelu ole riittava.
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Koululla on selkeat toimintalinjaukset miten toimia kiusaamistapauksen esille tullessa. Oppilaiden
kanssa keskustellaan ja pyritaan selvittamaan tilanne osapuolten kesken. Wilma koetaan toimi-
vaksi tyovalineeksi kodin ja koulun valisessa vuorovaikutuksessa ja sen kautta opettajat tiedotta-
vat vanhemmille koulunkayntiin liittyvista asioista seka luonnollisesti myos kiusaamistilanteista jos

niita tulee esille.

Tilanteen vakavuudesta riippuen voidaan kayttaa apuna vertaissovittelijoita, jotka ovat vertaisso-
vittelijakoulutuksen saaneita samanikaisia opiskelijakavereita. Haastateltavien mielesta vertaisso-
vittelu on toimiva kaytanto ja heidan nakemyksensa mukaan oppilaat pystyvat selvittdmaan riitoja
ja kiusaamistilanteita hyvin keskenaan vertaissovittelijan johdolla. Opettajat toivat esille, etta jos-
kus aikuisen lasnaolo tilanteen selvittelyssa voi olla jopa haitaksi ja ettd oppilaan on kenties hel-
pompi avautua omanikaiselleen. Oppilashuoltoryhma toimii yhteistyossé vanhempien kanssa ja

moniammatillisena tyéryhména pyrkien selvittdmaan asioita lapsen eduksi.

" Ku siiné on viikon pdasté se seurantakokous niin se on ollu selvé etté niitten vélilla ei 0o aina-

kaan ollu sitte endd mittdan.”

” Oppilashuoltoryhmé on hyvé, tosi moniammatillinen. Aina kun on asiaa ollut, ollaan saatu asiat

hyvin etenemaén eiké oo tarvinnu kahta kertaa kdyda.”

Yhtena keinona ennaltaehkaista ja puuttua koulukiusaamiseen on vuorovaikutusryhma koulu-
psyykkarin kanssa. Psyykkarin jarjestamilla tunneilla tiettyja aiheita kasitellaan esimerkiksi tehta-
vien tai leikkien ja pelien kautta. Kyseinen koulu on kayttanyt psyykkarin palveluita kerran aiem-
min ja kokenut sen hyvaksi yhteistyota jatkaen. Vuorovaikutusryhman tunneilla pyritaan kehitta-
maan oppilaan vuorovaikutus-ja empatiataitoja. Opettajien mukaan tasta on hyétya varsinkin po-

jille, joille tunne-elaman kasittely on vaikeaa.

Opettajat kartoittavat luokan ilmapiirida vuosittain kiusaamiskyselyn avulla. He antavat oppilaille
tehtavaksi tayttda netissa nimettémana kyselyn, jonka avulla seurataan oppilaiden kokemuksia
koulukiusaamisesta. Koska kysely tehdaan nimettémana, oletetaan oppilaiden rohkenevan vasta-

ta siihen rehellisesti.

Koulussa opettajilla on kaytdssa sosiometrinen kysely, jolla selvitetdén luokan sosiaalista raken-
netta, luokan ilmapiiria seka oppilaiden valisid suhteita. Kaytanndssa kyselylomakkeessa oppilai-

ta pyydetaan nimeadmaan kirjallisesti ne oppilaat, joiden kanssa haluaisi tydskennelld mieluiten ja
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keiden kanssa vahiten. Opettajien mukaan kyselyista on ollut apua esimerkiksi ryhmajakoa suun-

niteltaessa, jotta keskenaan eripuraiset oppilaat eivat joudu tarpeettomasti ristiriitatilanteisiin.

Valituntivalvonta on opettajien mukaan jarjestetty hyvin ja paikalla on aina opettaja seka useita

avustajia. Ongelmalliseksi he kokevat koulumatkat joilta valvonta puuttuu ja jolloin kiusaamistilan-

teita paase helpommin syntymaan.

” Kartoitan etta millaset néilla on fillikset keskendén ja ketkd on kenenkin kavereita.”

” Se on sellainen opetusohjelmisto jossa tilanteita tavallaan kédydéén harjoituksenomaisesti lapi ja

léhetéén keskustelemaan kuka toimii oikein ja mité tdssé tapahtuu. Semmosia eettisié ja moraali-

sia keskusteluja etté oppisivat esimerkkien kautta tajuamaan.”

6.6 Koulukiusaamisen ennaltaehkaisyn haasteet

-
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Koulukiusaamisen ennalta ehkaisyn haasteiksi haastatteluaineistossa muodostuivat suuret luok-
kakoot, resurssien vahaisyys, oppilaiden empatia- ja vuorovaikutustaitojen puute seka tarve lisa-

perehdytykselle KiVa-kouluopetusohjelmiston osalta.

Opettajat kokevat nykyiset luokkakoot liian suuriksi. Pienemmat luokkakoot mahdollistaisivat pa-
remmin oppilaiden yksildllisen huomioimisen. Opettajat pitavéat todella tarkeana etta olisi riittavasti

aikaa ja mahdollisuus keskustella oppilaiden kanssa kahden kesken.

” Monesti oppilaalla on semmonen rooli pééllé luokassa ettei se pysty puhumaan muuta ku siiné

"roolin alla” ja silloin hénesté on vaikea saada oikeanlaista kuvaa.”

Haastateltavien mielesta taloudelliset leikkaukset ovat vieneen kouluterveydenhuoltoa huonom-
paan suuntaan. He toivoivat kouluterveydenhoitajille enemman tydaikaa voidakseen kiinnittaa
tarkemmin huomiota oppilaiden psyykkiseen hyvinvointiin sen ollessa osa-alue, jolla opettajat
eivat koe riittavaa osaamista. Opettajien mukaan kouluterveydenhoitaja saa oppilaaseen parem-
min kontaktin ja ettd oppilaat menevat mieluummin juttelemaan asioista luottamuksella tervey-
denhoitajan luokse. Myds psykologin palveluja on opettajien mukaan karsittu oppilaiden hyvin-
voinnista tinkimalla, silléa he kayvat kouluilla aiempaa harvemmin, vain kerran viikossa ja silloinkin

vain tiettya henkilo varten.
” On tosi surullista etté terveydenhoitajilta on paljon supistettu ja he ovat todella tiukilla nykyéaén.”

Opettajat kokevat empatia- ja vuorovaikutustaitojen seka sosiaalisten suhteiden taitojen puuttu-
van useimmilta oppilailta nykyisin. Tama nakyy toisten kunnioituksen puutteena joka puolestaan
haittaa ryhmassa toimimista. Opettajien mielesta sosiaalisten taitojen hallinnalle ei ole merkitysta
silla, millaisista taustoista tai olosuhteista oppilaat tulevat. He nakevat ongelman syntyvan siita,
etta lapset ovat nykyaan yha enemman ja pitempia aikoja yksin kotona ja vastuussa itsestaan
pelaten tietokonepeleja ja elaen likaa virtuaalimaailmassa. Nain ollen luonnollisia vuorovaikutus-
taitoja ei paase syntymaan samalla tavalla kuin ennen kun leikittiin ja pelattiin pihalla kavereiden

kanssa.

" Lapsella on tosi paljon haasteita omassa olemisessaan ja itsessédén seké ympérist6ssé ja egos-

saan.”

Opettajat toivat haastattelussa esille, etté vaikka KiVa-koulu ohjelma on hyva ja toimiva, sen pe-
rehdyttdmiseen tulisi varata enemman aikaa, niin etta kaikilla opettajilla olisi riittdvasti osaamista

KiVa-koulun opetusohjelman kayttamiseen.
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7 POHDINTA

7.1 Tutkimustulosten vertaaminen aikaisempiin tutkimuksiin ja kirjallisuuteen

Aikaisemmat tutkimukset ovat osoittaneet kiusaamisen olleen samanlaista aikakaudesta riippu-
matta. Marttinen ja Peura havaitsivat tutkimuksessaan sanallista ja fyysista kiusaamista esiinty-
van lahes joka koulussa. Heidan mukaansa opettaja ei yleensa havainnut kiusaamista sen tapah-
tuessa huomaamattomasti oppituntien keskella, esimerkiksi vastauksille nauramisena ja irvistely-
na. (Marttinen & Peura 2010, 46—47.) Sama ilmi6 nousi esille tutkimuksessamme. Opettajat ker-
toivat etta tata esiintyy yleisemmin tyttojen keskuudessa. He kertoivat tytéilla esiintyvan harvem-
min fyysista kiusaamista mutta epasuora ja sanallinen piilokiusaaminen, esimerkiksi haukkumi-
nen ja syrjiminen, on tyttojen keskuudessa yleisempaa. Pojilla vastaavasti esille nousivat nakyvat

suoran kiusaamisen muodot, kuten uhkailu seka omaisuuteen kohdistuva kiusanteko.

Aikaisempien tutkimusten mukaan opettajan rooli on yksi tarkeimmista tekijoista koulukiusaami-
sen lopettamisessa. Ryhmayttamisen on havaittu olevan tehokas keino seka koulukiusaamisen
ehkaisemisessa etta siihen puuttumisessa. Puuttumista hankaloittaa se, kuinka vaikeata piilo-
kiusaamista on havaita. Puuttumiseen vaikuttaa myos nakemyserot eri osapuolten kesken siita
mita kiusaaminen heidan mielestaan on, sek& miten he kiusaamisen kokevat ja tuovatko he sita

esille.

Hyva luokkahenki ja vuorovaikutus eri osapuolten kesken korostuivat koulukiusaamisen ennalta-
ehkéisyn keinoissa ja puuttumistavoissa. (Jussila ym. 2011. 21). Keskeisimmaksi ennaltaeh-
kaisyn keinoksi tutkimuksestamme nousi vuorovaikutus- ja empatiataidot. Vuorovaikutustaitojen
puutteellisuus nakyy haastateltavien mukaan siina, miten nuoret eivat osaa huomioida toisia ei-

vatka asettua toisen asemaan.

Jukka toi tutkimuksessaan esille kiusaamisen olevan kehityksellinen riski vaikuttaen vakavimmin
yksilotasolla ja aiheuttaen kauaskantoisiakin henkisia vaurioita. Kiusaaminen voi vaikuttaa identi-
teetin muovautumiseen ohjaten esimerkiksi ammatinvalintaa. Ahdistuneisuus, erilaiset psy-
kosomaattiset oireet seka yksinaisyys ovat vain jaavuoren huippu seurauksista, joita kiusaamista
kokenut voi elamassaan kohdata. ( Jukka 2011, 21-22.)

Kemppainen ja Krankkala ovat tutkineet koulukiusaamisen merkityksesta aikuisuuteen. Heidan

mukaansa kiusatuksi tuleminen aiheuttaa psyykkista pahoinvointia jolla voi olla vaikutusta henki-
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lon maailmankuvaan ja ihmiskasitykseen. Katkeroituminen, ajatusten vaaristyminen ja niiden kier-
taminen samaa kehaa saattaa pahimmillaan johtaa traagisiin lopputuloksiin, esimerkkina kou-
lusurmat, joista luemme mediasta nykyaan valitettavan usein. Kiusaamiseen liittyy usein koko-
naisvaltainen ihmisarvon menetys. Toistuva itseensa kohdistuva kritiikki leimaa lopulta kiusatun,
niin ettd han alistuu uskomaan itsekin vaitteisiin ja lopulta minakuva muuttuu itsetunnon murentu-
essa. Erityisesti haavoittuvassa nuoruusiassa kiusaaminen saattaa laukaista mielenterveyden
hairioita. (Kemppainen & Krankkala 2012,10.) Tutkimuksestamme selvisi, etta seka kiusattu etta
muut luokkayhteisossa ikaan kuin tottuvat rooleihinsa. Opettajat kertoivat havaittavissa olevan
hiljaista hyvaksyntaa sille, etta joku jaa aina ryhman ulkopuolelle tai tulee muuten kiusatuksi. Ku-
ten Jukan tutkimuksesta (2011) kavi ilmi, myos opettajat nakivat kiusaamisen vaikutukset kauas-
kantoisina myohempaan eldmaan. Heidan mukaansa kiusatuksi joutumisella on merkitysta valin-

toihin joita tehdaan aikuisialla.
7.2 Tutkimuksen luotettavuus

Tieteellisen tutkimuksen pyrkimyksena on mahdollisimman luotettavan tiedon tuottaminen tutkit-
tavasta ilmiosta. Luotettavuuden arvioinnissa selvitetaan tuotetun tiedon todenmukaisuus. Laa-
dullisen tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan yleisilla luotettavuuskriteereilla. ( Kylma & Juvakka
2007, 127.)

Laadullisen tutkimuksen kriteereitd ovat muun muassa uskottavuus, siirrettavyys, reflektiivisyys
seka vahvistettavuus. Uskottavuus edellyttaa tulosten selkeaa kuvaamista ja etté lukijan on help-
po ymmartaa miten analyysi on tehty. Uskottavuutta kuvaa myés se, miten hyvin tutkijan muodos-
tamat luokitukset tai kategoriat kattavat aineiston. ( Kankkunen & Vehvildinen- Julkunen 2013,
197-198.) Tutkimuksen tekijan on varmistuttava tutkimustulosten vastaavan tutkimukseen osallis-
tuneiden kasityksia tutkittavasta asiasta. Uskottavuutta vahvistaa myos se, etta tutkimuksen tekija

on riittdvan pitkan ajan tekemisissa tutkittavan iimion kanssa. (Kylma & Juvakka 2007, 128.)

Olemme pyrkineet varmistamaan tutkimuksen luotettavuuden kayttaméalla jo olemassa olevaa
teoriatietoa aiheesta seka haastateltavilta saamaamme aineistoa lisdé@matta sinne mitaan ylimaa-
raista tai omia ajatuksiamme. Haastatteluja sopiessamme ja ennen haastattelutilannetta ker-
roimme haastateltaville tutkimuksemme aiheen ja tarkoituksen. Pyrimme parantamaan tutkimuk-
sen uskottavuutta tuomalla esille uusinta tutkittua tietoa aiheesta ja vertaamalla sita aiempiin ai-
heesta tehtyihin tutkimuksiin. Uskottavuutta parantaa myos se, ettd tulosten esille tuonnissa
olemme kayttaneet haastateltavien suoria lainauksia joilla osoitamme suoran yhteyden aineiston
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ja tulkintojen valilla. Lisaksi olemme seuranneet tutkittavaa ilmiota jo pitkaan seka tyomme kautta

etta kouluikaisten lasten vanhempina.

Tutkimuksen luotettavuutta lisaa se, etta saimme nauhoittaa molemmat haastattelut. Nauhurit
toimivat moitteettomasti ja pystyimme palaamaan nauhoitettuun aineistoon uudelleen. Keskey-
tykset eivat vaikuttaneet haastattelun etenemiseen, silla pystyimme helposti palaamaan takaisin
aiheeseen. Tarkastellessamme tutkimustamme kriittisesti, tulimme siihen johtopaatokseen, etta
tutkimuksemme uskottavuutta olisi todennakdisesti lisannyt tutkittavien suurempi maara. Myos
kysymysten asettelussa olisimme voineet kayttad enemman harkintaa siten, ettei johdattelevia

lisdkysymyksia olisi tarvinnut esittaa.

Siirrettavyydelld tarkoitetaan tulosten siirrettavyytta johonkin muuhun tutkimusymparistoon tai
vastaaviin tilanteisiin. Siirrettavyyden varmistamiseksi seka tutkimukseen osallistujien valinta etta
ymparistd on kuvattava mahdollisimman tarkoin. Samoin taustojen selvittaminen sek& prosessin
eteneminen tulee kuvata seikkaperaisesti. ( Kankkunen & Vehvildinen- Julkunen 2013, 198.)
Huolellinen kuvaus prosessista on tarpeen, jotta lukija voi arvioida tulosten siirrettavyytta. ( Kylma
& Juvakka 2007, 129). Tutkittavan koulun valinta valikoitui kysyméllé asiasta suoraan kyseisen
koulun henkilokunnalta. Haasteltavien valinta perustui opettajien vapaaehtoisuuteen ja halukkuu-
teen osallistua ajankohtaisen ilmion tutkimiseen. Tutkimuksessa olemme huomioineet anonymi-
teetin siten, ettei tutkimuksesta kay ilmi haastateltavien henkilollisyys eika tydoymparisto. Haastat-
telun aikana emme tuoneet esille omia mielipiteitamme tutkittavasta ilmiosta jotta ne eivat vaikuta

haastateltavien mielipiteisiin seka vastauksiin.

Reflektiivisyydella tarkoitetaan sita, ettd tutkimuksen tekijan on oltava tietoinen omista lahtokoh-
distaan tutkimuksen tekijana. Tekijan on kyettava arvioimaan oma vaikutuksensa aineistoon ja
tutkimusprosessiinsa. ( Kylma & Juvakka 2007, 129.) Kiinnostuksemme ja mielipiteemme tutkit-
tavaan aiheeseen pohjautuivat kokemuksiimme vanhempina seké tydn kautta muodostuneeseen
késitykseemme koulukiusaamiseen liittyvista haasteista, erityisesti siihen, kuinka kauaskantoiset
seuraukset koulukiusaaminen jattaa yksiloon. Mielestamme laaja ymmarryksemme tutkittavasta
aiheesta toimi vahvuutena jotta osasimme esittaa tutkimuksen kannalta oikeita kysymyksia seké
tarvittaessa tarkentaa niitd. Mielestdmme omat kasityksemme tutkittavasta asiasta eivéat ole vai-

kuttaneet tutkimuksen luotettavuuteen.

Vahvistettavuus liittyy koko tutkimusprosessiin ja edellyttaa kirjaamista siten, etta tutkimuksen

kulkua on mahdollista seurata kokonaisuudessaan. Vahvistettavuus on ongelmallinen kriteeri,
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koska laadullisessa tutkimusprosessissa toinen tutkija ei valttamatta paady samaan johtopaatok-
seen ja todellisuuksia on monia. ( Kylmé & Juvakka 2007, 129.) Olemme kuvanneet tutkimuksen
etenemisen mahdollisimman tarkkaan ja niin, etta lukijan on helppo seurata tutkimuksen etene-

mista vaiheittain. Kaytimme myos kuvioita havainnollistaaksemme tutkimustuloksia.

7.3 Tutkimuksen eettiset kysymykset

Tutkimuksen eettisyys on tieteellisen toiminnan ydin ja pyrkii vastaamaan kysymykseen saan-
noista, joita tutkimuksessa tulee noudattaa. (Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen 2013, 211).
Tutkimusetiikalla tarkoitetaan yleisesti sovittuja pelisdantoja, jotka velvoittavat tutkimuksentekijoi-
ta. Tutkijoiden tulee noudattaa eettisesti kestavia tiedonhankintamenetelmia seka tutkimusmene-
telmia ja toimittava vilpittdmasti ja rehellisesti toisia tutkijoita kohtaan. (Vilkka 2005, 30.) Jo tutki-
musaiheen valinta on tutkijan tekema merkittava eettinen ratkaisu. Tutkijan on pohdittava aiheen
merkitysta yhteiskunnallisesti seka sita miten tutkimus vaikuttaa siihen osallistuviin. (Kankkunen
& Vehvilainen-Julkunen 2013, 218.) Eettisen tutkimuksen on rakennettava terveystieteiden tieto-

perustaa, joten pelkka uteliaisuus aihetta kohtaan ei riitd. (Kylma & Juvakka 2007, 144).

Haimme tutkimukseemme kirjallisen tutkimusluvan kyseisen koulun rehtorilta seka haastateltavil-
ta opettajilta noudattaaksemme hyvaa tieteellista kaytantoa. Painotimme tutkimukseen osallistu-
misen olevan vapaa-ehtoista ja etta halutessaan haastattelun voi keskeyttaa missa vaiheessa
tahansa. |hmisten itsemaaraémisoikeutta pyritdan kunnioitamaan antamalla ihmiselle mahdolli-
suus paattaa haluavatko he osallistua tutkimukseen. (Hirsjarvi ym. 2009, 25.) Kerroimme haasta-
teltaville suullisesti tutkimuksen tarkoituksen seka mihin ja milla tavalla heiltd saatuja tietoja tul-

laan kayttdmaan.

Analysoidessamme aineistoa tarkastelimme vélilld myds alkuperaisté aineistoa jotta tulkinnat sai-
lyisivat autenttisina ja valttddksemme vaaristymien syntymisen. Olemme huolehtineet aineiston
salassapidosta sailyttdmalla hankkimamme aineiston vain omassa kaytéssamme emmeka nayta
aineistoa ulkopuolisille. Havitmme aineiston julkaistuamme tutkimustulokset. Tutkimukseen osal-
listuvien henkildtietosuojasta olemme huolehtineet siten, ettei haastateltavien henkiléllisyys pal-

jastu missaan vaiheessa.

7.4 Omat oppimiskokemukset tutkimusprosessista

Seurattuamme iImi6ta jo pitkéan, aiheen valinta oli helppo. Oma kiinnostuksemme ilmiéon helpot-

ti tiedonhakua siten, etta aihetta késitteleva kirjallisuus ja esimerkiksi nettisivustot olivat ennes-
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taan tuttuja. Koska aihetta ei oltu aiemmin tutkittu paljon opettajan nakokulmasta, lisasi se mie-
lenkiintoamme tutkimuksen tekemiseen. Halusimme tutkia opettajien nakemyksia ja kokemuksia
ilmiosta, koska juuri he ovat tapahtumien keskiossa seuraten ikaan kuin aitiopaikalta oppilaiden
valista vuorovaikutusta. Olimme kiinnostuneita myds siita, miksi erilaisista hankkeista huolimatta
koulukiusaamista ei saada loppumaan. Yksi syy tahan on haastateltavien mielesta se, etta kiu-
saaminen on usein piilossa tapahtuvaa piilokiusaamista, jota ei pystyta havaitsemaan helposti.
Toinen esiinnoussut syy on se, etta kiusaamista tapahtuu myds vapaa-ajalla ja koulun ulkopuolel-
la, jossa valvonta on vahaisempaa lasten viettaessa aikaa keskenaan. Opettajat korostivat myds
lasten ja nuorten puutteellisia empatia- ja vuorovaikutustaitoja. Tama nékyy muun muassa siing,
ettd asioiden ymmartaminen ja kasittely on puutteellista eiké osata asettua toisen asemaan ja

ajatella toisen parasta.

Ajallisesti tutkimusprosessi eteni jouhevasti ja pysyimme ennalta laaditussa aikataulussa. Saatu-
amme sovituksi haastatteluajan, asiat etenivat suhteellisen nopeasti. Tutkimuksen tydvaiheista
litterointi oli ajallisesti haastavin mutta sen valmistuttua tydomme |ahti etenemaan aikataulumme

mukaisesti.

Etsiessamme tietoa ilmidta koskevista aikaisemmista tutkimuksista, hakusanojen valitseminen oli
helppoa, koska keskeiset ilmiot nousivat tutkimustuloksista selkeasti esille. Jos tekisimme haas-
tattelun uudestaan, muotoilisimme haastattelukysymykset tarkemmin, vahemman johdattelevaan
muotoon. Olisimme voineet kysya esimerkiksi ” Kerro esimerkkeja, milla tavoin kiusaamista kou-
lussanne esiintyy?” Sen sijaan kysyessamme haastateltavilta millaista kiusaaminen heidan kou-
lussaan on, jouduimme valilla johdattelemaan haastateltavia tarkentavilla lisakysymyksilla. Haas-
tattelijan roolissa toimiminen oli vaikeampaa kuin etukateen ajattelimme ja molemmille se oli en-
simmainen kerta kyseisessa roolissa. Lisaksi toivoisimme etukateen haastattelutilan rauhalli-
semmaksi iiman keskeytyksia ja hairitsevia ulkopuolisia dania kaytavalta. Haastattelut paasivat
kylla jatkumaan ongelmitta mutta katkaisivat hetkeksi ajatuksen aiheesta. Koska teimme tutki-
mustamme suhteellisen tiiviilld aikataululla, pysyi tutkimusaineisto tuoreena muistissa ja tavates-

samme oli helppo palata aiheeseen.

7.5 Johtopaatokset ja kehittamishaasteet

Tutkimuksemme tarkoituksena oli selvittaa ja kuvailla opettajien kokemuksia koulukiusaamisesta
seka opettajien mahdollisuuksista vahentaa ja ennaltaehkaista kiusaamista alakoulun oppilaiden
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keskuudessa. Tutkimuksessamme opettajat kuvailivat, millaisia keinoja heilla on ennaltaehkaista
koulukiusaamista, puuttua kiusaamisen ja kuinka he kokevat pystyvansa vaikuttamaan yleisesti

oppilaiden hyvinvointiin kouluyhteisossa.

Yleisimmin kiusaamista esiintyy siirtymavaiheissa, esimerkiksi tunneilta valitunneille tai liikunta-
tunneille siirtyessa seka liikuntatuntien yhteydessa muun muassa pukukopeissa jolloin valvonta
on vahaisempaa. Pelitilanteet aiheuttavat usein kiusaamistilanteita, koska kilpailuhenki nostattaa
usein oppilaissa voimakkaita tunteita. Luokkatilanteissa kiusaamistilanteita ei juuri tapahdu, koska
niihin pystytaan puuttumaan valittomasti. Piilokiusaamista kuten ilveilya ja toisen vahattelya on

vaikeampi havaita kuin nakyvaa ja suoraa kiusaamista.

Ryhmajakotilanteissa tietyt oppilaat jaavat usein viimeisille sijoille valinnoissa. Vaikka opettaja ei
voi suoranaisesti sdadella oppilaiden ystavyyssuhteita, voi han jarjestaa tilanteita, jossa yksinai-
nenkin oppilas paasee osalliseksi sosiaalisesta vuorovaikutuksesta. Tutkimuksia opettajan naké-
kulmasta koulukiusaamiseen l0ytyy vahan mutta Makisen ja Peltolan tutkimuksesta nousi esille
koulun mahdollisuus tarjota toimintaa, joka palkitsevuutensa kautta lisda oppilaiden yhteisty6taito-
ja. Mielestamme tallaista toimintaa voisi olla esimerkiksi ryhmatyoskentely, jossa jokainen osallis-
tuu tyoskentelyyn jolloin yhteistyotaidot ja toisen huomioiminen kehittyvat. Luokassa olisi hyva
myos sopia, ettei ketaan jateta ulkopuoliseksi ja ohjata oppilaat ymmartamaan toistensa tunteita,
elamantilanteita ja epasosiaalista kaytosta ja mukaan ottamisen tarkeytta. ( Mékinen & Peltola
vuosi, 2010. 40-41.)

Haastateltavien mukaan nettikiusaaminen on yha yleistyva ja vaikeasti puututtava asia, silla netin
kautta kynnys loukata on matalampi ja kasvottomana on helpompi kayttaa juimempaa kielta kuin
kasvotusten. Opettajat kertoivat muun muassa tarkkailleensa nuorten kayttamia nettisivustoja ja
kuvasivat niiden sisaltoa ja keskustelun tasoa jarkyttavaksi. Mielestamme tallainen aktiivinen
tarkkailu osoittaa valittamista ja vastuunkantoa. Opettajan on myds helpompi herattaa ryhmassa
valistavaa keskustelua asioista oppilaiden ymmarryksen lisdéé@miseksi, kun han on itse ajan tasalla

oppilaiden toimista kaytanndn tasolla.

Keskeisena ongelmana haastateltavat kokivat nuorten puutteelliset vuorovaikutus- ja empatiatai-
dot. Opettajat painottivat vuorovaikutustaitojen merkitysta niiden vaikuttaessa merkittavasti siinen,
miten eldméassa tulee parjgdmaan myéhemmin. Mielestdmme empatiakyvyn kehittdmisen ja kas-
vattavien toimenpiteiden merkitys kiusaamisen ennaltaehkaisyssa olisi erityisen tarkeaa. Silla olisi

merkitysta myds luokan hyvaan iimapiiriin, joka toimisi kiusaamista ennaltaehkaisevéana tekijana.
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Tutkimukseemme osallistuneet opettajat kertoivat koulussa olevan nollatoleranssin kiusaamisen
suhteen. Heidan mukaansa kiusaamistilanteisiin puututaan heti tilanteen tultua ilmi ja selvittely
alkaa valittomasti. Keskeisiksi ja toimiviksi puuttumiskeinoiksi opettajat nostivat esille KiVa-
kouluhankkeen seka vertaissovittelijat, joiden kesken asian kasittely yleensa auttaa tilanteen sel-
viamiseen ilman jatkotoimenpiteita. Makinen ja Peltola havaitsivat tutkimuksessaan avainoppilai-
den jyrkan negatiivisen suhtautumisen koulukiusaamiseen ehkaisevan tutkitusti koulukiusaamis-
ta. Avainoppilaita ovat oppilaat, joilla on vaikutusvaltaa koko ryhmaan muiden oppilaiden seura-
tessa heidan esimerkkiaan. Mielestdamme heidan asennoitumisensa vaikuttaa kiusaajaan esi-
merkillisesti jolloin he omalla kayttaytymiselldan vaikuttavat rakentavasti seka luokkayhteisoon
ettd koko kouluyhteisoon. (2010)

Opettajien kokemuksen mukaan resurssien vahentaminen on vaikuttanut heikentavasti oppilaiden
hyvinvointiin kouluyhteisdssa. Tama nakyy muun muassa siind, etta luokkakoot ovat kasvaneet
liian suuriksi, jolloin kiusaamista on vaikeampi havaita eika oppilaan yksilokohtaiseen huomioimi-
seen jaa tarpeeksi aikaa. Opettajat kokevat, etta taloudellisesta saastosyista myos koulutervey-
denhoitajien seka psykologien vastaanottoaikoja on karsittu liian paljon. Opettajat painottivat kah-
denkeskisen keskustelun merkitysta jotta nuori voisi vapaasti kertoa huolistaan. Opettajat eivat
koe omaavansa tarpeeksi osaamista nuorten psyykkisen hyvinvoinnin huomioimiseen. Sen sijaan
kouluterveydenhoitajien, joilla on siihen terveydenhuoltoalan koulutus ja joiden tyokuvaan se kuu-

|uisi, tulisi saada lisaresursseja nuorten tapaamiseen psyykkisen hyvinvoinnin turvaamiseksi.

Jatkotutkimusaiheena voisi tutkia esimerkiksi kouluterveydenhoitajien nakemyksia koulukiusaa-
misen ennaltaehkaisemisesta ja kiusaamisen havaitsemisesta seka siihen puuttumisesta. Koulu-
terveydenhoitajan rooli koulukiusaamisen tunnistamisessa on merkittava. Olisi hyva selvittaa mil-
laisia mahdollisuuksia heillda on vastaanotolla havaita oppilaan pahoinvointia ja tarjota erilaisia

keinoja koulukiusaamisen vastaiseen tydhon

Yhtend jatkotutkimusaiheena voisi olla myds koulukiusaamisen vastaisen ohjekirjan laatiminen
kouluille. Ohjekirja jaettaisiin tyon valmistuttua tutkimukseen osallistuneille kouluille. Myds koulu-
kiusaamisen vastaisen teemapaivan jarjestaminen kouluilla esimerkiksi kouluterveydenhoitajien

toimesta voisi olla eras jatkotutkimushanke.
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