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TIVISTELMA

Tapionlinna, Jenni. Tilaa olla — asukaslahtdineokastilan suunnittelu Jakomaessa.
Diak Helsinki, syksy 2013, 65 s., 3 liitetta.

Diakonia-ammattikorkeakoulu, Sosiaalialan kouluhjetma, Diakonisen sosiaalitytn
suuntautumisvaihtoehto, sosionomi (AMK) + diakopdattekijan virkakelpoisuus.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa Silmu-vestiko ry:lle tietoa siitd, onko
yhdistyksen Helsingin Jakomakeen suunnittelema astili& tarpeellinen, ja millaista
toimintaa alueella voisi olla. Samalla se toimi klkaen keskustelunavaajana
jakomakelaisten suuntaan.

Opinnaytetyd rakentuu yhteisollisyyden ja osalldein pohjalle. Sekd nykyisen
aluetyon etta asukastalotytn voidaan katsoa pemustsetlementtitoiminnan varhaisiin
paiviin. Taman toiminnan keskiossa on ollut ympéién yhteisoon vaikuttaminen
tasavertaisesta kumppanuudesta k&sin. Asukastilasitekd lahestyttiin  tydssa
yhteisollisyyden ja osallisuuden nakokulmista.

Selvitys tehtiin  kyselytutkimuksena alkusyksyn 2018ikana sahkdisesti ja
paperilomakkeilla. Vastauksia kyselyyn tuli yhte@ris3 ja vastaajaryhma oli ikansa ja
elamantilanteensa puolesta monipuolinen. Vastaajatat selvéasti kiinnostuneita
asukastalotoiminnasta. Vastauksissa tuli esiin mytiteisollisen kokoontumispaikan
puute. Asukastalon suunniteltu sijainti herétti Jpgksia. Toimintamuodoista
kiinnostavimmat olivat avoin olohuonetoiminta, kigori ja k&dentaitopaja.

Selvityksen perusteella asukastila on tervetuiuaypeellinen lisd Jakoméen alueelle.

Asiasanat: Asukastila, yhteisd, yhdyskuntaty)lissas



ABSTRACT

Tapionlinna, Jenni.
Space to be — Resident oriented community cerdggmphg in Jakomaki.
65 p., 3 appendices. Language: Finnish. HelsinkiyAn 2013.

Diaconia University of Applied Sciences. DegreedPamme in Social Services, Option
in Diaconal Social work. Degree: Bachelor of SoSatvices.

The purpose of this study was to produce infornmaoy a registered association called
Silmu Network. The objective of the study was todfiout whether the community

center planned to Jakomaki, a neighbourhood iniklé|ds necessary, and what kind of
activities the area might need. At the same tirhe, groject was discussed with the
residents of Jakomaki.

The roots of current regional work as well as tbemmmunity center work can be tracked
back to the activity of early days of Settlementveraent. The core value of their work
has been influencing the surrounding community ughoequal partnership. A concept
of community center in this work was based on tlacepts of community and

inclusion.

The study was conducted as a survey in early au0i8 electronically and on paper.
In total, 53 responses were received. The resporgfenp was very diverse regarding
age and life situation. The respondents were clemterested in the work of the

community center. The responses also revealedkeolacommunity gathering place in

the area. The planned location of the communityereraised questions in some of the
respondents. The most interesting forms of actiwigre open living room, a flea

market and a handicraft workshop.

On the basis of this survey, community centeriseicome and necessary addition to
the Jakomé&ki area.

Keywords: community center, inclusion, communiggional work
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1 JOHDANTO

Suomen virallisen tilaston (2012) mukaan Suomesisauonna 2012 yhteensa 2 580
000 asuntokuntaa. Asuntokunnaksi maariteltin kaillamassa asuinhuoneistossa
vakinaisesti asuvat henkilot. Naistda 74 % oli péenyhden tai kahden hengen
asuntokuntia. Tama tarkoittaa sita, ettd suurimosan Suomen vaestosta taytyy lahted
ulos kotiovestaan kohdatakseen arjessaan enemmén Wi toinen ihminen.

Opintojeni aikana olen useaan otteeseen Ioytasgitkeskustelemasta hyvin erilaisten
ihmisten kanssa yksindisyydesta ja ystavien loyéémihaasteista. Erityisesti, jos
vaikkapa on vaihtanut paikkakuntaa tai maata, tanissuhteet ovat aiemmin

rakentuneet esimerkiksi paihteiden kayton ympariMgssa uusia ihmisia ylipaataan

kohtaisi?

Silmu-verkosto Ry on pieni helsinkildainen yhdistyenka toimijoilla on pidemmaéan
aikaa ollut unelma asukastalosta Helsingin Jakosd&e©®pinnaytetyodni tavoitteena oli
kyselytutkimuksen keinoin selvittaa, millaisia yist@liseen toimintaan liittyvia toiveita
jakomakelaisilla oli, ja millaisia ajatuksia heiltdi suunnitellusta asukastilasta. Kyselyn
tuloksia hyddynnetaan asukastilan suunnittelussdisgiksi kyselyn kautta l6ydettiin
joitakin jakomakeladisia mukaan tekem&éan jo talonugEmisvaiheeseen. Tehdessani
opinnaytetyétd huomasin aiheen olevan ajankohtaitejemminkin. Erityisesti
Helsingissd meneilldaan olevia projekteja, selvitsia muutoksia tuntui tulevan silmien

eteen vahan joka suunnalta.

Itse kiinnostuin asukastilatoiminnasta ja aluetitGestityisesti seurakuntaharjoittelussani
Kallion seurakunnassa. Tein harjoittelun péaaasiakshtaamispaikka Myodtamaen
toiminnassa. Koko harjoitteluun suuntautumiseni tiwiu kun ensimmaisené
harjoittelupaivana ohjaajani vei minut kahville kavelykierrokselle Kallioon ja kertoi
samalla alueen paikoista, historiasta ja erikoisigi&. Se jai lahtemattomasti mieleen,
ja helpotti harjoitteluun syventymista, kun alué i@B&n kuin "hallussa”. Niinpa vien
sinut, hyva lukija, kierrokselle yhteiséjen parisgghtdvan tyon maailmaan ennen

kyselyn kuvausta ja tuloksia. Toivon matkasi oleaatoisa!



2 YHTEISOLLISYYS

yhteiso

elamanmuodon, taloudellisten tai aatteellisten @#man tms. perusteella
kokonaisuuden muodostava ihmisryhma tai yhteeyiiiét. EsimPerhe, suku, kansa,
ammattikunta, urheiluseura ym. yhteisot. Taloudelh, aatteellinen yhteiso.
Kansainvalinen yhteisod. Euroopan yhteiso, yhteisgh. EY) . Perhe-, kaupunki-,
kylayhteiso. Pienyhteiso. Kieli-, tiede-, tydyhtbeis

yhteisd (substantiivi)

toisiinsa liittyvista ihmisista koostuva ryhma.
(Suomisanakirja 2013)

Yhteison kasitteen maaritteleminen ei ole yksissita. Ylla olevista maaritelmista
alempi on valjin l6ytamani, ja kuvaa kaikessa yksitaisuudessaan hyvin sanan
arkikayttoa. Kun Kkasitettd lahtee avaamaan tarkemmpaljastuu ilmién

monivivahteisuus. Ihmiset liittyvat toisiinsa lukattomin eri tavoin ja lukemattomilla

eri tasoilla, kuten ylempéana olevasta maaritelméstduomata.

Paasivaara ja Nikkila (2010, 9) lahestyvat yhtdisgjtta Ferdinand Tonniesin
maaritelmasta kasin. Siind yhteiso tarkoittaa ykdén ja ryhmien vélista suhdetta, jota
yhteison jasenet pitavéat arvokkaana. Suhdetta kiairsitoutuminen ja solidaarisuus.
Tonnies jakaa yhteisollisyyden kasitteisii@emeinschaft (yhdessaoloyhteis®
Gesellschaft (asiayhteiséyhdessaoloyhteisd kuvaa perinteista yhteisd&ggasenten
valilla on laheisia suhteita ja joita pitavat ko@s®rinne ja sisdiset normit. Asiayhteiso
on yhteisollisyyden modernimpi muoto, joka perustiihin hyotyihin, joita yhteisén
jasenet toistensa kautta tavoittelevat. Heikki bekt tarkastelee yhteis6a
samantapaisesta nakokulmasta teoksessaan Yhtei860)(1 Tonniesin jakoon
sovitettuna Heikki Lehtosen teoksessaan vélittanadus menisi suunnilleen nain:

Ennen kapitalismia yhteisot olivat pienryhmén jasée@en perustuvia niin kutsuttuja
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yhdesséoloyhteisgjd, joissa yhteistn jasenillaybteistd perinnettéd ja tapoja toimia.
Kapitalismin tulon my6ta aiemmin pienryhman jaseamegy perustuva kasite yhteisosta
muuttui sopimukseen perustuvaksi, asiayhteistisgg yhteison jasenyys on sidoksissa
niihin hyotyihin, joita yhteison jasenet toisterisutta voisivat saada. TAma murros on
Lehtosen mukaan vaikuttanut myds perheeseen yhteisBliinpda han Kkirjoittaa
karjistden, ettd on mahdollista, ettd saman perhgietaapero-ikaisilla jasenilla on

yhteista lahinné postiosoite. (Lehtonen 1990, 67.)

Paasivaara ja Nikkila (2010, 11) jakavat nykypaivamteisét muodollisiin,

toiminnallisiin ja symbolisiin yhteiséihin. Muoddia yhteisoja ovat esimerkiksi
erilaiset yhdistykset, toiminnallisia yhteistja rasrkiksi erilaiset kansalaisliikkeet ja
symbolisia yhteisoja sellaiset yhteisOt, jotka mosidvat saman aatteellisen
ajatusmaailman omaavista jasenistd. Tama aateellajatusmaailma voi olla mita
tahansa epamiellyttavien naapureiden vastustaraisgisteiseen elamanfilosofiaan.
Modernin teknologian my6td on syntynyt myos uuskdeisoja, kuten Facebook ja

Twitter.

Yhteisollisyys yleiskasitteenda kuvaa ihmisten ualisyhteisty6td ja monenlaisia
yhteistydn muotojaSe koostuu vuorovaikutuksesta, yhdessa olemisesikgmisest,
henkilokohtaisesti merkittavista suhteista, luotti&sesta ja yhteenkuuluvuudesta.
Yhteisollisyytta esiintyy seké kielteisessa ettaomgisessa muodossa. Myodnteista
yhteisdllisyyttd on, kun yhteis6 hyvaksyy jasenterggilaisuuden ja auttaa toisiaan
toteuttamaan  yksilollisyytta. Nain yksildiden eidaus luo energiaa, jolla
yhteisdllisyyttd voidaan kehittda yha eteenpairsdksi myodnteinen yhteisollisyys luo
tilaa uuden luomiselle. Negatiivinen yhteisollisyga puolestaan sitd, ettd yhteistssa
noudatetaan tiukkaa yhdenmukaisuutta ja sen jdsemiéaisuus jatetddn huomiotta.
Tallainen yhteisollisyys voi olla yksildlle vahinijoen. (Paasivaara & Nikkila 2010,
11))
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2.1 Alueellinen yhteisollisyys

Heikki Lehtosen (1990, 72) mukaan modernin maailmdneisokasityksille on

tunnusomaista vetdd yhtalaisyysmerkit alueelliséheisyyden ja yhteisdllisyyden
valille. Han huomauttaa, ettd yhteinen asuinpaikkkbogisesti edellytd sen paremmin
yhteista toimintaa kuin tietoisuusmuotona ilmeng@ittuja symbolisia tunnuksiakaan,
joita  han pitdd yhteisollisyyden tunnuksena. Silisuinpaikkaan liittyva

yhteenkuuluvaisuuden tunne voi hanen mukaansa aalugtrkeinta ja syvallisinta
yhteisyyden kokemusta. Talloin kysymys ei kuitenkadhdnen mukaansa ole

yhteisdllisyydesta vaan symbolisesta yhteisyydesta.

Marjaana Seppanen (2001) tutki osallisuuden jatasatuden kokemuksia Lahden
Liipolan lahiossé. Liipolalla oli tutkimuksen tek&aan seké kaupunginlaajuisesti etta
valtakunnallisesti huono maine. Paatutkimuskysyrapiis Seppéasella oli selvittaa
postikyselyjen avulla, mikd on asuinalueen sosieali merkitys sen asukkaille.
Tulosten mukaan alueen asukkaat olivat alueen reaifeiomioon ottaen yllattavan
tyytyvaisia asuinalueeseensa. Kiinnostava huonityisesti asukastilojen kannalta oli
se, ettd alueen asukkaiden kokema yhteisollisyityi lenemmankin asuintaloon ja

taloyhtiodn kuin itse asuinalueeseen.

Matti Kortteisen (1982) julkaisema tutkimus Lahido Futkimus elamantapojen
muutoksesta on vanha, mutta osittain juuri siksiose kiinnostava. Tutkimuksen
toteuttamisen aikaan oli paljon puhetta lahibongsim, ja Kortteinen pyrki
syvahaastatteluin selvittamaan, mikd on “lahibomgegl asukkaiden elamantapojen
muutoksen kannalta tarkasteltuna, ja onko sitd&gigan olemassa. Tutkimuksen
tuloksina Kortteinen esitti, ettd kun maalla elamlé yhteisokeskeisempaa, elama
[&hibissa oli muuttunut perhekeskeisemmaéksi, omam&iansa elaviksi ydinperheiksi.
Tastd seurasi se, etta asuinalueeseen liittyvégeylengelmat ja puutteet muuttuivat
alueen yhteisbn asioista perheiden yksityisasioiksLiséksi kehittyi Kortteisen

negatiiviseksi solidaarisuudeksi nimittdma sossmali elaman saantd, jonka mukaan
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jokainen hoitaa omat asiansa, ja naapureiden asieilpuututa. (Kortteinen 1982, 235
- 250.)

Kortteisen (1982, 180) tutkimuksessa kuvattiin migdska tyopaikkojen ollessa oman
asuinalueen ulkopuolella elama muuttui vahemmakafieseksi, ja erilaiset palvelut oli
mahdollista hankkia muualta. Laajempi liikkkuvuusi saikaan sen, ettd myos
yhteisolliset tarpeet oli mahdollista tayttdd omaasuinalueen ulkopuolella
samanhenkisten ihmisten parissa. Niinpa yksiloneigbtlisyys ei enaa ollut
voimakkaasti sidoksissa alueeseen. Jalkimodernjbtgiskunnassa paikan ja alueen
merkitys on Irene Roivaisen (2008, 41) mukaansitdrempi mitd huono-osaisemmista
ihmisistd ja asuinalueista on kysymys. Alueelligbteistt toimivat naille ihmisille
sosiaalisen paaoman turvaajina, voimavaraistajina ogallisuuden vahvistajina.
(Roivainen 2008, 41.)

Alueellisesta yhteisdllisyydesta puhuttaessa onésyyainita viime vuosina yleistyneet
[&hialueiden yhteistllisyyttd edistéavat kansaldikéet. Kaipaus yhteisollisyyteen ja
jonkinlaiseen naapuruuteen on selvasti edelleermadsa ja synnyttdd uusia
yhteisdllisyyden muotoja. Tasta on viime vuosinlutohahtavissa esimerkkeja muun
muassa uusina vapaaehtoisvoimin jarjestettyind htapsina ja aloitteina.
Maailmallekin levinnyt Ravintolapaiva on hyva esikld tastd. Neljdnd paivana
vuodessa kuka tahansa voi perustaa paivaksi réamtdRavintolapdivan ravintolat
kootaan yhteiselle internetsivustolle, mutta jokairravintolanpitdja on itse vastuussa
omasta toiminnastaan. Paivan tarkoituksena on dpitdauskaa, jakaa uusia
ruokakokemuksia seka nauttia yhteisesta ymparistgstrukalla.” (Ravintolapaiva
2013).

Muita lahialueen yhteisoéllisyyteen kannustavia théiia ovat esimerkiksi Siivouspaiva
eli kaupungin kaduille paivaksi levittaytyva kirpgpu, Aikapankkitoiminta, ruokapiirit
ja erilaiset kaupunginosissa jarjestettavat tapahty kuten Helsingin Kalliossa
vapaaehtoisvoimin jarjestetty Kallio Block party kalliolikkeen muut tapahtumat.
(Siivouspaiva 2013; Aikapankit 2013; Ruokapiiri 30& Kalliolike 2013.) Yhteista
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naille uusille yhteisollisyyden muodoille on setdehe toimivat vapaaehtoisvoimin ja
kuka tahansa voi tulla mukaan tekemaan. Lisakdkkdiyodyntavat internetia tavalla
tai toisella. Nopean Google-haun kautta kay iletid Kallio Block Partya lukuun
ottamatta kaikki edella mainitut tapahtumat tanmimtamuodot ovat myos levinneet

ympéri Suomen.

2.2 Yhteisollisen ty6otteen lyhyt historia

Yhteisollisella ajattelulla sosiaalitydssd on jnsa setlementtitydssad ja yhden sen
paatoimijoista, Jane Addamsin elamassa. Setleriiénttisai alkunsa 1800-luvun

loppupuolen Englannissa reaktiona kaupungistuneernepllistuneen yhteiskunnan

sosiaalisiin epakohtiin. Ensimmainen setlementtitdbynbee Hall perustettiin Ité-

Lontooseen 1884. Siella vieraili nuori Jane Addanjaka vei aatteen mukanaan
Amerikkaan. (Roivainen 2001, 9.)

Setlementti oli yliopistovaen asuinyhteiso, "siktmta” suurkaupungin slummissa.
Ajatus oli oman aikansa olosuhteissa radikaalimlionan ajatuksena oli rakentaa siltaa
eri sosiaaliryhmien, kansallisuuksien ja uskonst#ih yhteisdjen valille. Samalla
vastattiin yliopistojen tarpeeseen jarjestdd micigk toimintamahdollisuuksia ja
vaihtoehtoista eldméntapaa keskiluokan nuorilletleBenttityontekijat mielsivat
itsensd enemmin hyviksi naapureiksi kuin hyvantekgi. Heille oli tarkedd oppia
tuntemaan ihmiset heidan elinolosuhteidensa kauftapuruuden hyéty oli
kaksisuuntainen: naapuruston ihmiset hyotyivatsshen tekemisissa koulutetumpien ja
kulttuurillisesti hienostuneempien setlementtitygkijbiden kanssa, ja tyontekijoilla oli
mahdollisuus omaan toimintakenttddn ja haaste ppadiiseen kasvuun. Sen lisaksi
koulutetun setlementtivden tehtavana oli toimiakkina kdyhan naapuruston ja

laajemman ympariston valilla. (Roivainen 2001, 10.
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Addams perusti Chicagoon Hull house — nimisen seifdgtitalon alueelle jossa ol
paaasiassa koyhia siirtolaisia. Toiminta keskittgiettamaan naapuruston asukkaille
kaytannollisia taitoja. Paikallisena erityispiirtée oli siirtolaisten integrointi
monikulttuuriseen yhteiskuntaan esimerkiksi tiedditys- ja tulkkipalveluiden kautta.
Lisaksi setlementtityontekijat olivat aktiivisia moksentekijoitda ymparistossaan.
Sittemmin Addamsin vaikutusala ulottui ympari Yhdghoja, pitkalti hanen kirjallisen
aktiivisuutensa ansiosta. Kaiken kaikkiaan Addanjsisetlementtityon lahtokohtana on
nahty kumppanuussuhteen rakentaminen horisontsthlis@stavuoroisena suhteena ja

kansalaisten osallisuuden vahvistajana. (Puurun®oi&ainen 2011, 19; 28.)

Samaisessa Toynbee Hallissa vieraili myos Alli Tryg Helenius, jonka kautta
setlementtitydn ajatukset levisivat Suomeenkin. n&i&iin, Helsinkiin, perustettiin
ensimmainen Kansankoti vuonna 1890. Sittemmin taianBuomessa lakkasi joiksikin
vuosiksi alkaakseen uudestaan 1910-luvulla, Taméi alku tapahtui muutaman
kristillis-sosiaalisesti valveutuneen evankelishilaisen kirkonmiehen aloitteesta. Talla

kertaa tyon kohteeksi tulivat erityisesti teollispaikkakunnat. (Roivainen 2001, 9.)

Vaikka tydomenetelméa nimelta yhdyskuntatyd omaksuuomalaiseen sosiaalitydhén
vasta 1970-luvulla, yhteistllisella toimintatavaltn pitkat perinteet Suomessakin.
Yhteisén vastavuoroisen toiminnan juuret ulottuvaitkalle historiaan, aina
heimoyhteiskuntien sukulaisuuteen ja keskiaikais&@talaitokseen ja ammatti- ja
veljeskuntien toimintaan asti. Keskindisen avureiditja luonnehti jaseniston kiintea
sosiaalinen yhteenkuuluvuus, yhteisén jasenistdllasettamat tiukat velvoitteet ja
tasavertainen oikeus osallistua yhteison paatokkeoh ja hallinnon valvontaan.
Asemaa yhteisossa saateli kuitenkin ikda, sukupjaolyhteison jasenyys. (Roivainen
2002, 218.)

Esimodernissa agraariyhteiskunnassa yhteisollisyyslmeni paikallisena
yhteenkuuluvuutena. Varhaisempia lahiyhteis6ja owdleet niin Suomessa kuin

Euroopassakin perhe, talo ja kyld. Maatalousyhtgisln sosiaaliturvan perusyksikko
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oli talo. Samaan talouteen laskettiin usein isoeambien ja lahisukulaisten lisaksi
kuuluvan myos palkolliset ja suvun ulkopuolisetelliset tai loiset. Patriarkaalisen
perinteen mukaan isannalla oli vallan lisaksi vasmiouteensa kuuluvien palkollisten
ja naiden perheenjdsenten sairaudenaikaisesta eoiolesta ja vanhuudenturvasta.
Yhteisollinen  vastuu oli pikemminkin  yhteison afém&d luonnehtiva
kokonaisvaltainen ja luonteva toimintatapa kuirlliegn ja tietoinen tyokentta tai -
menetelma. Yhteisollisen vastuun piiri ulottui “rie”, keitd he missakin talossa
olivatkin. Toisin kuin maaseudulla, kaupungeissaeigbllisyyden muodostumisen
maaraavina tekijoina olivat tyopaikka ja ammattimd) eikd niinkaan asuinalue.
(Roivainen 2002, 218.)

Teollistuminen ja kaupungistuminen synnyttivat &iéten keskindisen avun ohella
myos yksityisen hyvantekevaisyyden, jonka katsowadvollisuudekseen yhteiskunnan
ylimpiin kerrostumiin kuuluvat henkilét. Hyvanteki&gyyden apu oli luonteeltaan
henkilokohtaista, mutta sita ei leimannut yhteisglls, kuten taloihin perustuvan
sosiaaliturvan aikaan oli ollut. Sen sijaan yksit§i hyvantekevaisyytta luonnehtivat
individualismi, yksityisyys, vapaaehtoisuus ja pignattomuus. Se perustui
ylhaaltapain annettuun me — teille apuun ja usepdsrmoralisointiin. Vahitellen tyo
muuttui enemman auttamismuotoiseksi yhdistystoilksh jonka toimintatapa oli
enemman tasavertaisuutta ja itsekasvatusta koeoskansalaisjarjestéjen toiminnassa
keskindisen tuen ja vastavuoroisuuden periaattdelistyivat agraariyhteiskunnan
talkoohenkeen. Esimodernissa ja modernisoituvashieiskunnassa yhteisollista
toimintaa luonnehti vertaisuus. Yhteison jasenetateiasemoituneet auttajiksi tai
autettaviksi, vaan heidan asemansa vaihtelivadjasta autettavaan tilanteesta riippuen.
(Roivainen 2002, 219.)

Tietoinen strategia yhteisdllisesta tyostda muodositasta hyvinvointivaltion
kasvukaudella  1960- ja  1970-luvuilla.  Osittain ‘eafisena aiemmin
mainittuun “lIahidongelmaan” Suomessa alettiin 19A@la toteuttaa yhdyskuntatyota
uusissa lahidissa, joihin Lahden Liipolakin kuul¥hdyskuntatyon tavoitteena oli

ennaltaehkaista sosiaalisia ongelmia alueellagdatsosiaalipalvelut |&helle asukkaita.
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Samalla yhdyskuntaty6ta pidettiin hyvana valinepéasta kasiksi inmisten ongelmien
ja paikallisten rakenteiden valisiin suhteisiin.sirBerkiksi naapurustotyota kaytettiin
keinona edistaa asukkaiden keskinaistd vuorovaskaitja yhteistoimintaa.60-luvulla

mallia yhdyskuntaty6hon otettiin angloamerikkalatsecommunity workista ja Ruotsin
radikalismin hengessa tehdysta toimintatutkimulessesbuomessa sosiaalityd oli
kuitenkin Ruotsia viranomaislahtdisempada, joten yghdntatyon tulkinta painotti

nimenomaan yhdyskuntatyon strategista luonnettanaossosiaalitydn ammatillista

osaamista, viranomaisyhteistyota ja tehokastartmalintia. (Roivainen 2002, 221.)

Yhdyskuntaty6td kehitettin - modernin  ammatillisenosigalitybn  kolmantena

menetelmana yksilokohtaisen tyon ja ryhmatyon diand hdyskuntatydta luonnehti

alueellinen kiinnittyminen maantieteellisesti sélkagaisiin  paikallisyhteisoihin

(yhdyskuntiin). Ty6ta ei kohdistettu kaikkiin, vaaralikoidusti marginaaliryhmiin.

Pyrkimyksena oli parantaa alueen asukkaiden keiskindvuorovaikutusta. Tyon

rakenteellinen ja yhteiskuntakriittinen luonne nagyna, etta viranomaisten, paattéjien
ja asukkaiden valille pyrittiin rakentamaan vuorduiusta. Sosiaalityon ammatillisena
tydbmuotona yhdyskuntatyon aktiivisin toiminta-aikali 1970-luvulta 1980-luvun

lopulle. (Roivainen 2002, 223.)

1980-luvun lopulla yhteisollisyys sai sosiaalitytkentdssd uusia muotoja, kun
vapaaehtoinen ja yksityinen sosiaalinen tyd tulllegn nakyvammin julkisen
sosiaalitydn rinnalle ja alettiin puhua niin sarstéukolmannesta sektorista. Kaytannon
tasolla yhteisollisen ajattelun uusi tuleminen nakgosiaalisten verkostojen,
vapaaehtoistydn ja oma-apuryhmien toiminnan pridfifoisena osaksi kolmannen
sektorin toimintaa. Taman kehityksen tuloksena \syninsaasti erilaisia alueellisia
sosiaalisen tyon hankkeita julkisen sektorin h@dkuntien ja kolmannen sektorin
yhteistyonéa. 1990-luvulla yhteisollista tyota rikemat monenlaiset lahidprojektit, jotka
kohdensivat toimintaansa syrjaytyneeseen ja sym@diguhan alla elavaan
vaestonosaan: pitk&aikaistyottomiin,  mahdollisiinasténsuojeluperheisiin  tai

mielenterveyskuntoutujiin, ja heidan suhteeseensa uuhom vaestoon.
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Lahioprojektialueilla  onnistuttiin - verkottamaan erioimijoita ja yhdistamaan

vapaaehtoissektorin ja julkisen sektorin voimavar@roivainen 2002, 225.)

2.3 Yhdyskuntatyd nyt

Roivainen (2002, 225) kirjoittaa l&hi6itéa tutkinebtatti Kortteisen (1982) kritisoineen

aikansa yhdyskuntatyéssd muun muassa sita, et@@umamen ihanne ja kaytannot
haettiin kaupunkilahioon ajallisesti ja paikallisesesimoderneista yhteisdista:
talonpoikaisyhdyskunnista, = vanhoista tyovaenkaisth tai keskiaikaisesta
kaupungista. Roivaisen mukaan jalkimodernissa gktginassa yhteisé ei ole enaa
hahmotettavissa alueellisesti selvarajaisena yhoyaka. Siksi yhteisollisen tyénkin
on irrottauduttava kylayhteisollisyydesta ja kohiaea erilaisia

urbaaneja "osayhteisoja”.

Yhdyskuntatydta toteutetaan suurissa kaupungeisad hetkella eri toimialoilla ja

useilla eri nimikkeilla. Yhdyskuntatydn myo6hempimduunnelmina voidaan nahda
alueellinen ja rakenteellinen sosiaalityd seka aaisien suunnittelu, joiden pohjalta
ovat kehittyneet 1990-luvulla ekososiaalinen sdijgn alueellinen yhteisdsosiaalityd
ja erilaiset lahididen kehittamishankkeet. (Roieain2008, 27-28.) Yksi keskeisista
yhdyskuntatybn  periaatteista on  tyontekijoiden aallkiminen  kentélle.

Kohtaamispaikkana voi olla esimerkiksi lahi6, asika tai erilaiset verkostot ja
yhteis6t. (Nylund 2008, 83.)

Tytti Tonteri (2011, 17) tutki ryhmahaastattelunal$ingin kaupungin sosiaaliviraston
Lantisen aikuissosiaalityonyksikon sosiaalityoniigikien ajatuksia yhteisollisesta
tybotteesta. Sosiaalityontekijat nostivat haadiadta esiin haasteita liittyen
yhteisososiaalitydon ja rakenteellisen tyQotteeneutithmiseen. Haasteet liittyvat
resurssien puutteeseen, tyomenetelmien vahaisearientiseen, organisaation

rakenteeseen, uudenlaisen ty6orientaation omakeemisja yksityisen vastuun
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korostamiseen. Koettiin, ettd asiakasm&ara on thbékella liian suuri, jolloin

yhteisososiaalitydlla on riski jadda yksilotyonkjahin. Haastatellut kaipasivat liséa
aikaa alueeseen ja alueen toimijoihin tutustumis@emirunen ja Roivainen (2011, 34)
kirjoittavat artikkelissaan, etta yhdyskuntatyt® wa§ I|dhes kadonneen seka
ammattikaytantona etta -nimikkeend suomalaisestéaalttyosta. He esittavat syyksi

talle erityisesti yksilétydn suuren maaran.

Liséksi Tonterin (2011, 20) tutkimukseen haastatelsosiaalityontekijat kokivat
tarvitsevansa lisda keinoja ja menetelmia kaytanyéhon, koska yhteisollisen tyon
tydskentelytapa on erilainen kuin toimistoissadghn tyon. Samasta aiheesta kirjoittaa
Aila-Leena Matthies (2008, 79) artikkelissaan dalaisosallistumisesta, ja kertoo
oppineensa erddn lahibhankkeen kautta, miten isgititeyyttd tukevan
lahestymistavan oppiminen ei ole teknisen osaamisppimista, vaan uuden,
kansalaisia rajatta kunnioittavan ja vain heidammavaroihinsa tukeutuvan ajattelun
sisdistamistd.  Toisaalta ryhmakeskusteluissattiogeetta alueen tuntemus voisi
toimia myds kuntouttavan yksilotyon tukena. Tonté2D11, 20) pitaakin tarkedna
huomiona sitd, ettéd tytotteita voidaan kehittdd snyésilotydn osalta, esimerkiksi
nakemalla asiakkaat osana heidan verkostojaant@syfaan, ja tunnistamalla niiden

riskit ja voimavarat.
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3 OSALLISUUS

Asuin kadun varjoisalla puolella ja katselin, miten
naapureiden puutarhat kadun toisella puolella kydi
auringossa.

Ajattelin ettd olin kdyh4, ja kuljin nalissani oteel
toiselle.

Mitd enemméan muut antoivat minulle, huoleti
runsaudestaan, sitd enemman olin tietoinen
kerjuukulhostani.

Mutta eradnd aamuna herasin siihen, etta oveni
riuhtaistiin auki, ja sina tulit ja pyysit minultalmua.

Epétoivoissani aukaisin lippaani ja tulin vihdoinki
nakemaan omat rikkauteni.

(Tagore 2010, 39)

Edella oleva runo kuvaa mielestani hyvin osalliuduonnetta. Ymmartaakseen
yhteisdllisen tydotteen merkitystda, on hyva ymnmértdyds osallisuuden merkitysta

ihmisen hyvinvointiin.

3.1. Osallisuuden ulottuvuuksia

Kuten Karjalainen ja Raivio (2013, 14) Kkirjoittayabsallisuus on kasitteena
ongelmallinen, koska se on luonteeltaan kokemuksell Osallisuus ja osattomuus
ovat ensisijaisesti yksilollisid kokemuksia tai teita, joista emme voi puhua toistemme
puolesta. He l|ahestyvat osallisuuden kasitetta tédq@esiin osallisuus—syrjaytyminen
kautta. Syrjaytyminen on relationaalinen ilmio. & olemassa aina suhteessa muihin
ihmisiin. Se nadhdaan prosessina, jossa keskeistgksiton, perheen tai kokonaisten
yhteis6jen ajautuminen yhteiskunnassa tavanomaijseylaisesti hyvaksyttyna pidetyn
elamantavan, resurssien hallinnan ja elintason pulgkzlle. Samalla tavoin

osallisuuskin on hahmotettava prosessina, syrjaggmvastaparina. Se ei ole yksilén
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pysyva ominaisuus tai staattinen tila, joka voidgaavuttaa. Sen sijaan osallisuuden

aste vaihtelee elamanvaiheiden ja -tilanteiden moka

Karjalainen ja Raivio (2013, 16) maarittelevat stsji Erik Allardtin hyvinvoinnin
ulottuvuuksien pohjalta osallisuudelle kolme kuweadsnakyvaa ulottuvuutta: Riittdvan
toimeentulon ja hyvinvoinnin eli taloudellisen dsaluden (HAVING), valtaisuuden/
toimijuuden eli toiminnallisen osallisuuden (ACTINGeka yhteisdihin kuulumisen ja
jasenyyden, eli yhteisollisen osallisuuden (BELONG). Asukastilatoiminnassa
erityisesti toiminnallinen ja yhteiséllinen osalliss ovat selvasti nakyvissa, mutta myos

taloudellinen osallisuus lasnd, vaikkakin hiljaiseim.

riittava toimeentulo

HAVING hyvinvointi

turvallicuus

OSALLISUUS
valtaisuus yhteisyys
toimijuus jasenyys
....................... ACTING Ceiteisiiieiisesieasesiesssasessssssssssassensesssssaansess \BELONGING :oovvvvvrrereesenseense
vieraantuminen e ® vetdytyminen
objektius @ ® osattomuus
SYRJAYTYMINEN

© taloudellinen ja terveydellinen huono-osaisuus
© turvattomuus

THL, Osallisuuden edistamisen yksikko
Helka Raivio, Jarno Karjalainen 2012

Kuva 1. Osallisuus syrjaytymisen vastaparina.
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3.2 Osallisuuden edellytyksia

Osallisuus tunnetilana on sidoksissa ihmisen kokeseen itsestédan tarkeana yhteison
jasenena ja mahdollisuudesta hallita resurssejaameen osallisuudesta luovat oman
roolin ymmartadminen sek& kyky vaikuttaa omaan elmalunnetta ei voi tuottaa
yksilon ulkopuolelta, vaan se on ihmisesta itsestéEhteva sosiaalinen prosessi.
(Ukkonen 2013, 109.) Osallisuuden tunteelle on dnkin mahdollista luoda tilaa
esimerkiksi  mahdollistamalla  kokemusta tasavertalssta. Tatd kuvaa
setlementtilikkeen  suomalaisen  aktiivin  Sigfrid reiiuksen  luonnehdinta
setlementtilikkeen  toiminta- aatteesta: “Setlertieadte  perustuu  siihen
vakaumukseen, ettd persoonallinen kosketus on gmaygolla ihmiset parhaiten
vaikuttavat toisiinsa ja edistavét toistensa kohistan Tama asettaa varsinkin kaikille
parempiosaisille velvoituksen, etta heidan on pmrabisen kosketuksen kautta jaettava
omastaan vahempiosaisille ja asetuttava vastaamadia nailtd, mita heilld on tarjota.”
(Roivainen 2001, 11)

Petri  T. Ruuskanen (2011, 6) pahoittelee teoksenivoTo Sosiaalisessa
alkupuheenvuorossa sitd, miten sosiaalityd naytyagtdasiassa ongelmien kohtaajana
ja niiden ratkaisijana. Tama ongelmakeskeinen pataukkaa hdnen mukaansa jotain
olennaista ihmisen elaman ja sosiaalitybn vahvstiksja mahdollisuuksista. Han
perustaa nakokulmansa paatelmdan siitd, ettd ihnogEmassaolon halu pohjautuu
ensisijaisesti vahvuuksiin nojaamiseen ja toiveuden varaan rakentamiseen

ongelmien hahmottamisen ja niiden ratkomisen sijaan

Katri Savolaisen (2011a) samassa teoksessa esiitdisnus osallisuuden vaikutuksista
mielenterveyteen vahvistaa Ruuskasen nakokulmatkinfuksen mukaan vastaajien
kokemukseen psyykkisesta hyvinvoinnista liittyivatahvasti toivon ulottuvuus,

luottamus omiin mahdollisuuksiin, usko tulevaiswutetavoitteellisuus, mahdollisuus
kehittya ja kyky huolehtia itsestddn. Pohjois-Saaosvuonna 2007 toteutetun
tutkimuksen mukaan yhteis6on kuulumisen kokemus ittastui tutkimuksessa

merkittaviksi hyvinvointia ja elamanhallintaa tuntbksi tekijaksi ihmisten elaméassa

yhdessa tyon ja kouluttautumisen kanssa. Vastgajsit mahdollisuutta vaikuttaa
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paivittdisen elaméan kannalta merkityksellisiin #sio, ensisijaisesti sosiaalisiin

suhteisiin, elamassaan tarkeimpana hyvinvointigtavana asiana. Alentunut itsetunto
ja toivottomuuden tunne puolestaan voivat saadais#mmn vetaytymaan pois jopa

perheen sisaisistad ihmissuhteista ja nain osa#igié toteutumatta. (Savolainen 2011a,
155)

Huomionarvoinen on my6s Matti Kortteisen (1982)llesiuoma kehityskulku, jonka
mukaan hyvinvointivaltio toi mukanaan yllattavid/israikutuksia. lhmiset eivat enaa
tarvinneet toisiltaan mitdan, koska valtio huolgbgrustarpeista. Tamé puolestaan sai
aikaan individualismin lisdéntymisen ja ihmistenlisgén kanssakaymisen radikaalin

vahenemisen, joka johti osaltaan yksindisyyteeigtaytyneisyyteen.

Matthies (2008, 78) Kkirjoittaa artikkelissaan siiténiten helppoa on kritisoida
osallistumisen ja yhteisollisyyden puuttumista mygintipalveluista. Vaikeampaa
hanen mukaansa on kertoa, miten se toteutetaamis@sainen voi olla symbolista,

naenndistd tai osallistumista ammattilaisten v&snii luotuihin  malleihin.

Parhaimmillaan osallisuus on hanen mukaansa kunesitd, ettd kansalaiset itse luovat
omista tarpeistaan lahtevat toimintamuodot ja daaiihen ammattilaisten tuen ja
tiedon. Tietylla tavalla ammattilaisen rooli on ssiiolla kaytettdvissd. Tarkeita
tyontekijdn ominaisuuksia ovat Matthies'n mukaaottamuksellinen suhde seka aito

kiinnostus heidan elamismaailmaansa. (Matthie8209.)
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4 ASUKASTILA

Aila-Leena Matthies (2008, 74) kuvaa artikkelissaaiten erilaiset kommunikatiiviset
avoimet kokoontumispaikat ovat kaytannon esimegkkeyhteisollistavista ja
osallistavista toimintamalleista hyvinvointipalvelkentassa. Niista on tullut erédéanlaisia
kansalaisten olohuoneita. Naiden tilojen ajatus njaa myds juurensa
setlementtilikkeen historiaan. Perusmalli on pygynmelko samana: matalan
kynnyksen paikka, johon ihmiset voivat tulla yhte¢ytstad yhdessa ongelmiaan ja
tulla osaksi elinymparistonsa kehittamista. Roignig2002, 228) mukaan setlementit
pyrkivat edelleen olemaan virkistyksellisia, kaskasellisia ja kulttuurisia instituutioita
yhteisdissdan. Toisin kuin monet sosiaalitydn tyddat, ne eivat ole olemassa vain
tiettyjd ongelmia varten, eivatkd ne palvele vaioikgeaviksi tai ongelmallisiksi
identifioituja asiakkaita. Suoran neuvonnan aséaésnisia autetaan rohkaisemalla
heitd osallistumaan naapurustonsa elamaan. Nain ta&ye sailyttamaan
kansalaisuusndkodkulma ja valttamaén auttaja — taugethierarkioiden syntyminen.
(Roivainen 2002, 228.)

Helsingin Asukastaloverkostoyhdistys HATY ry:n migglman mukaan "asukastalolla
tarkoitetaan Helsingin eri alueille syntyneitd asstbimintatiloja, joille on yhteista
mahdollisimman pitkdlle menevéa paikallisuus ja asl&htdisyys sekéd poliittinen,
uskonnollinen yms. sitoutumattomuus, vaikka niidgmtyhistoriat seka hallinnointi-,
rahoitus- ja omistussuhteet saattavat vaihdellfomleih. Asukastalona voidaan pitaa
monenlaista fyysista tilaa: oikeastikin taloa, yhmdeerhohuoneen kasittavaa
toimintatilaa tai sitten jotakin edella mainittujerélimuotoa - useamman huoneen
klubitilaa, asukaskayttoon otettua entistd liikemeistoa jne.” (Helsingin
Asukastaloverkostoyhdistys HATY ry 2013b.) HalttutneSommardahl (2007, 10-11)
maarittelee asukastilan hyvin samantapaisesti,anisia viela, etté toiminta perustuu
kaupunginosan asukkaiden ja tilojen kayttdjien amaktiivisuuteen, tarpeisiin ja
ideoihin. H&n mainitsee myfs, ettd asuinalueen mmadevaikuttaa ratkaisevasti

asukastalojen toimintaan.
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Helsingin kaupunginosayhdistykset ry Helkan syksyR013 julkaisema selvitys
Helsingin asukastiloista alkaa lainauksella, josSasukastalolla tarkoitetaan
asuinalueella olevaa tilaa, jonka yllapitamiselsikkaat ovat organisoituneet. Tila on
tarkoitettu alueen asukkaiden kayttoon. Tilan téthksena on lisdta asukkaiden
toimintamahdollisuuksia omalla asuinalueellaan Kdvaida aluetta (Saavola & Kurki
2002, 3).” Selvityksesséa asukastaloista kayteté#mitetta asukastila asukastalojen ja

tilojen ratkaisujen moninaisuudesta johtuen. (Savein 2013b; 3.)

4.1 Nakodkulmia asukastalotoiminnan kenttaan Helss#g

Asukastaloja alkoi syntya Helsinkiin  1990-luvun Maiessa. Ensimmainen
helsinkilainen asukastalo perustettiin vuonna 18@0minkartanoon (Korhonen, Malin
& Saavola 1998, 157). Asukastilojen hankinta olilppea, silla laman aikana
asukastoimintaan oli helposti saatavilla tyhji@jél eivatka vuokrat olleet kovin suuria.
Kun taloudellinen tilanne parani, kilpailu kauputikista koveni ja asukastiloja
saatettiin vuokrata muuhun toimintaan, varsinkis juiden kayttd oli vahaista tai

tilojen tarpeellisuutta ei ymmarrettKkorhonen ym. 1998, 197.)

Helsingin Kaupungin Sosiaali- ja terveysvirastonngigHelsingin aluetyén yksikko
jarjesti 6.2.2013 yhdessa edella mainittujen taidgn kanssa seminaarin asukastalojen
perustamisesta otsikolla "Unelma asukastalosta”.el@elka ry. 2013.) Seminaarin
perusteella aihe on Helsingissd koko ajan ajankwmdria Osanottajia oli runsaasti, ja
asukastalohankkeita oli vireillda Jakomaen lisdksiinakin  Pukinmaessa,
Tapaninvainiossa ja Haagassa. Seminaarissa kuultlifnyitd  alustuksia
asukastaloaktiiveilta ja tyontekijoilté, jonka jéln pohdittin ryhmissa asukastalon
perustamisen askeleita.
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Talla hetkella Helsingissa arvioidaan olevan esitmiasukastiloja olevan maarittelysta
riippuen 40 — 60. Tama& arvio on kesalta 2012. 8ddseen oli otettu mukaan sellaiset
helsinkilaiset tilat, jotka “harjoittavat avointaa jasukkaille suunnattua toimintaa,
esimerkiksi jarjestavat ryhmia ja virkistystoimiataalueen asukkaille”. (Savolainen,
2013b, 3.) Asukastilatoimintaa toteutetaan useatlamallilla eri puolilla Helsinkia.
Asukastiloja hallinnoivat mm. Helsingin kaupunkirifgisesti Aluetyon yksikko),
kaupunginosa- tai muut paikallisyhdistykset sekégggintiyhtiot. Kaytdnnon toimintaa
voi pyorittdd myds asukastaloyhdistys tai halliptema. Joukkoon mahtuu myos
osuuskuntatoimintana hallinnoitava asukastila. ¢&amen 2013b, 7.)

Asukastilaselvityksen mukaan asukastilatoiminnanttiéevaikuttaa olevan koko ajan
muutoksen tilassa, paaosin rahoitukseen liittyvisy@sta (Savolainen 2013b, 12).
Helsingissad vuonna 2013 tapahtunut SoTe - uudistugarmasti tuonut asiaan omia
lisdmutkiaan. Muutoksesta esimerkkind se, etta mientekstissa mainittu Helsingin
Asukastaloverkostoyhdistys paatti taman vuoden ikoksuksessaan yhdentoista
toimintavuoden  jalkeen  yhdistyksen lopettamisestaaupkingin  kielteisen

rahoituspaatoksen ja toiminnassa aktiivisten héidéin vahyyden takia. (Helsingin
Asukastaloverkostoyhdistys HATY ry 2013.)

Matthies (2008, 77) sivuaa artikkelissaan suurinenabkalle projektityontekijoita ja
jarjestoja tuttua kysymysta toiminnan rahoituksestén tutki itdsaksalaisen lahion
pitkaaikaistyottomien itselleen luomaa tapaamidgeak ja totesi ettd sekarahoitus ja
rahoituksen maaraaikaisuus olivat toiminnan keskeirakenteellinen rasite. Tama ei
nakynyt vain toiminnan niukkuutena, vaan myés nékt@muutena. Ei voitu sitoutua
pitkajanteisiin tydsuhteisiin eika tukiprosessejhmaan tyé on enemmankin ensiapua.
Pahimmillaan tilapéisyys ja katkonaisuus voivat t@sin mukaan tulla hallitseviksi
ja "hyviksi” malleiksi myds yksildiden muilla elamalueilla. My6s Savolaisen (2013b,
10.) selvityksessa kavi ilmi, ettd asukastalotomaim suurimpina haasteina pidettiin

rahoituksen epavarmuutta ja tyontekijaresurssiesnetta.
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4.2 Miten yhteisoéllisyytta ja osallisuutta voi rdolt asukastaloissa

Yhteisollisyys lahtee yhteisista arvoista. Paasa&ga Nikkila (2010, 14) maarittelevat
arvot yleisesti hyvaksytyiksi periaatteiksi, joiderukaan toimitaan, ja joista rakentuu
(tyd)yhteison nakymaton selkaranka. Yhteisollissmojen tulee olla ymmarrettavia,
uskottavia, ja yhteisesti tuotettavia. Kaikkienigumaaritella arvot samansuuntaisesti,
ja kaikilla tulisi olla mahdollisuus vaikuttaa afea valintaan ja maarittelyyn. Hyvat
arvot ovat tydyhteisda sisaisesti kiinteyttavidhini sitoudutaan ja niihin uskotaan lapi
koko organisaation. Paasivaara ja Nikkila kirjoitth aiheesta erityisesti tyoyhteisén
nakokulmasta, mutta samat ajatukset ovat sovellsia muihinkin yhteisdihin, joissa
toimitaan yhdessa. On myds tarkeaa miettia, miteteigon arvot ohjaavat yhteison

kaytannon arkea.

Inkeri Rehtila (2009) tutki lisensiaattitutkimuksean osallistuvan havainnoinnin ja
etnografisten haastattelujen avulla helsinkila#giasukastiloissa sita, mita merkityksia
inhimillisella toiminnalla on asukkaiden hyvinvoilia. Avointen asukastilojen
merkitys oli tutkimuksen mukaan erityisen vaikutdakansalaisuuden vahvistajana
tilanteissa, joissa valinnanmahdollisuudet muutevat ovahaisempia. Toimintaan
osallistuminen toi tunteen autonomisuudesta. Asakkauodostivat omia spontaaneja
vapaaehtoistyon ja vertaistuen verkostoja, ja tst@lasukastilojen toiminnassa oli, etta
auttajan ja autettavan roolit vaihtelivat. Tutkilsek mukaan asukkaiden esiin tuomia
nakemyksia asukastilojen merkityksestéa arjen hysimiin olivat tuki perustarpeiden
tyydyttymiseen, liittyminen toisten yhteyteen, distiminen yhteisena tekemisena ja
kasvu itsendisend ihmisend. (Rehtila 2009, 28139:-137.)

Yhteisollisyyttd tukee uudistusmielisyys, joka ilne® muutosvalmiutena ja
innostuksen uuden oppimiseen. Sen mukana l6ytyyaaji tukea ideoille. Luottamus
tuottaa innostusta, joka on polttoainetta kehit&@ie. Toinen yhteisollisyytta tukeva
tekijd on vapaus toimia. Epaonnistuminen, kokedurigkinotto on sallittua. Kun on
vapaus yrittaa ja katsoa asioita uudesta nakoktémhmodaan uutta yhdessa kehittaen.

Kolmas tarkea tekija on salliva ilmapiiri. Tallarkaitetaan tasa-arvoisuutta ihmisten
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valilla seka luottamusta ja avoimuutta. Myosk&amrharia ja rakentavaa vaittelya ei

heidan mielestdén tule unohtaa. (Paasivaara & Mil@010, 18.)

Matthies (2008, 78) kuvailee, miten uuden asuiretughteisollistamishankkeessa
opittiin monien epaonnistumisten kautta arvokkayakkisaantoja siitd, milla ehdoilla

kansalaisten osallistuminen voi heidén omasta ndlkigstaan olla mahdollista.
Lahtokohtana tulee olla kansalaisten oman arjeroraliteetit ja kysymykset, ei

palvelujarjestelman ohjelmat, ideat ja tarpeet. mibhassa on tunnustettava
vastavuoroinen riippuvuus: on oltava tietoisia&siiettd palvelujen ammattilaiset ja
kansalaiset tarvitsevat toisiaan. Koko prosessian apn varjeltava tasavertaisen
yhteistoiminnan periaatetta, vaikka eri osallidkaji onkin erilaisia tehtavia.

Ammattilaisten on myos uskallettava jakaa vastuaikdosti myos kohderyhmalle.

Lopuksi on Matthieksen mukaan valttamatontd, ettsallistumiseen sisaltyva

tiedontuotanto ja mahdollinen kaytannéntutkimus dagtavat mahdollisimman paljon
dialogista metodologiaa. Han haastaa my0s osaflisen tarkkaan ja aktiiviseen
dokumentointiin, jotta my0s osallistamisen osaamis@ada dokumentoitua jaettavaksi.
(Matthies 2008, 78—79.)
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5 ARJEN TEOLOGIAA

Paasivaara ja Nikkila (2010) painottivat yhteisi#n arvojen muuttumista kaytdnnon
teoiksi. Kari Latvus (2002, 170) kirjoittaa teoksaan Arjen teologia kristinuskon
suhteesta arkielamaan. Han nostaa esiin nelja istikeeikkaa, jotka tekevat
yhteiskunnallisesti vastuullisen, kontekstuaalisdikstsutun teologian mahdolliseksi.
Naita ovat arjen nakeminen, yhdessa tekeminenudié@mukaisuutta kohti pyrkiminen

ja osallistava hengellisyys, joista esittelen emséisen ja viimeisen hieman tarkemmin.

Kontekstuaalisen teologian lahtdkohtana on nahd@aydiva todellisuus. Se etsii
yhteiskunnan, kulttuurisen ja sosiaalisen arjen daostamaa kuvaa, erityisesti
paikallisen alueen kysymyksiin liittyen. Arjen nakisen lahtokohtana on tietoinen
omakohtainen osallistuva havainnointi: kuuntelutsklu ja lasnaolo. Myds sellainen
lasnaolo, joka ei vield tahtaa toimintaan. Tahdtyyi kriittinen jasennys, joka tahtaa
tiedostamiseen ja todellisuuden kuvaukseen. Tutkimto taydentdd oman
kokemuksen antamaa kuvaa alueesta ja sen elamstédpiifavoitteena on selkeampi ja
teravampi tietoisuus yhteiskunnallisesta tilanest liittyneend  omaan

kokemustodellisuuteen. A&ni ja sanat ihmisille go#le, jotka eivat muutoin tule

riittdvasti kuulluiksi ja tiedostetuiksi. (Latvu9@2, 175.)

Osallistava hengellisyys tarjoaa puolestaan maisdoitlen liittda arjen kieleen ja
kokemukseen keskustelun uskon kanssa. Se liittdis mgmmat kristillisen perinteen
kertomukset ja kokemukset nykyisiin kertomuksiin pkemuksiin. Osallistava
hengellisyys luo armon ja toivon nakdaloja arjeeKatle esimerkiksi rukouksen kautta.
(Latvus 2002, 178.) Kaikki nelja osa-aluetta ovaibmvaikutuksessa keskendan ja
vaikuttavat toisiinsa. Naistd neljastd osallistavhengellisyys on kirkon

erityisosaamisaluetta.

Kirkkohallitus asetti vuonna 2005 kahdentoista dem tyoryhman valmistelemaan
Suomen Evankelis-luterilaiselle kirkolle strategi@aoteen 2015 asti. Tyoryhman

tapaamisten ja muun tydstamisen tuloksena synigiimd Meidan kirkko, osallisuuden



28

yhteis6. Mietintd alkaa kuvauksella kirkon perusolksesta ja tehtavasta. Se tiivistyy
lyhykaisyydessaan Rakkauden kaksoiskaskyyn: rakashamalaa yli kaiken, ja
[&himmaista niin kuin itsedan. Kirkko on olemags#ta syntyisi uskoa kolmiyhteiseen
Jumalaan ja Jeesuksen pelastusty6hon. Jumalartanadisesn, eli uskon ja luottamuksen
syventyessa ajatellaan lahimméaisenrakkauden my@ensyan ja nakyvan ulospéin
tekoina. Oleellinen osa kirkon perusolemusta omkietinnbn mukaan olla lammin ja
osallistava yhteis6. Tunnettinhan alkuaikojensttytkin nimenomaan keskinaisesta
huolenpidostaan ja rakkaudestaan. (Suomen Evaslktdislaisen  kirkon
keskushallinto 2007, 3—4.) Diakoniaty® on tastasehnéeno arkielaman ilmentyma.
Mielestani kirkolla on mahtava, joskaan ei ehk&idyhyddynnetty voimavara omassa
perinndssaan. Siita riittdd ammennettavaa, rohag@woimaa monelle vasyneelle ja

yksinaiselle.
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6 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

6.1 Toimintaymparisto

Jakomé&ki on Helsingin luonnonvaraisesti korkeimmakohdalla sijaitseva 1&hio

Koillis-Helsingissa. Se on sijainniltaan eristynyfahdentien, Porvoontien ja Vantaan
kaupungin rajaama ja aikanaan rakennettu véalisekaigatkaisuksi helpottamaan 1960-
luvun asuntopulaa. Valiaikainen ratkaisu muutttiesamin pysyvaksi, ja nyt alueella
asuu noin 5500 ihmista. (Helsingin Kaupungin tietskus 2013, 148-150.)

Jakomaéki on erityinen lahié monellakin tavalla. &&n asuntokannasta suurin osa on
vuokra-asuntoja. Lahion asukkaiden tulotaso on lattawasti Helsingin keskiarvoa
pienempi. Kun keskiarvohelsinkildisen tulot ovatomna 2010 olleet 26790 €, ovat
keskiarvojakoméakelaisen tulot olleet 16042 €. Tantalotukea saavien kotitalouksien
maara on lahes kaksinkertainen Helsingin keskiarvaéhden. Yli 15-vuotiaista
Jakoméaen asukkaista yli puolella on ainoastaansgeulutason koulutus ja liséksi
Jakomaen peruspiirissa on Helsingin korkein tyostgsaste sekd nuorisotyottomyyden
(15,7 %, koko Helsingissa 6,1 %) etta yleisen tyattyden (15,1 %, koko Helsingissa
7,5 %) osalta. Pitkaaikaistyottomien osuus tyOtgiéni sitd vastoin on hieman
kaupungin keskiarvoa pienempi. Etniseltd raketdael Jakoméki on hyvin
monikulttuurinen, miké nakyy esimerkiksi siind,&tioin neljannes alueen asukkaista
puhuu aidinkielendaéan jotakin muuta kieltd kuin seam (Helsingin Kaupungin
tietokeskus 2013, 26—-27; 148-150.)

Alueella on elava ostoskeskus, ala- ja ylaaste/gpati seka vilkkaassa kaytossa oleva
leikkipuisto, joka palvelee lapsiperheita ja piemi@ululaisia. Nuorille toimintaa on

Jakoméen nuorisotalolla, joka toimi lahes vuodekodsien kirjaston yhteydessa
nuorisotalon remontin vuoksi. Jakoméesta I6ytyy snyionia pizzaa myyvia pubeja,
uimahalli, likuntakenttia ja Jakomaen kirkko, jasgarjestetddn messuja, kerhoja

alakouluikéisille lapsille, lauluryhmia ja erilagsi tapahtumia. Ostoskeskuksen
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l&aheisyydessa toimii Pienperheyhdistyksen Perh&pairunahilkka, jolla on toimintaa
lapsiperheille ja Suurmetsa—Jakomaki - seura, jolaoma kerhotilansa Punahilkan
naapurissa. Monenlaista toimintaa Jakom&essd siisor), mutta Kkirjastoa ja
ostoskeskusta lukuun ottamatta Jakoméaessa on uilbpn jotka olisivat avoimia

kenelle tahansa pistaytya kdymaan ja viettamaaaaaikahan Silmu-verkosto ry:n

toimijat toivoivat parannusta.

Silmu-verkosto ryon helsinkilainen maallikkoseurakunta, joka perustkodeissa
kokoontuvien pienryhmien eli kotiseurakuntien taitaian. Se on tunnustuskuntiin
sitoutumaton kristillinen yhteis6. Silmu-verkostoan myds verkottunut kansainvalisen
kotiseurakuntaliikkeen kanssa. Silla ei ole hen&litajaa, vaan seurakunnan
paimentamisesta vastaavat vanhimmat. Erillisia kekiwja ei ole, vaan toiminta
tapahtuu kotiryhmissa. Lisdksi Silmu-verkosto ryoiminta kattaa Network4youth-
nuorisotyon, jonka puitteissa on jarjestetty vuasit GearUp -nuortentapahtuma.
Verkoston piirissd on péaékaupunkiseudulla yhteemsin 50 henked. Nuorten
verkostossa on ollut mukana yli 100 nuorta ja rauarkuista Suomesta, Hollannista ja
Englannista. (Heino, 2013.) Tutustuin verkoston igim muuttaessani Helsinkiin, ja
sain sita kautta monia hyvia ystavia. Kun etsimopytetyon aihetta, heidan unelmansa
Jakomaen asukkaiden yhteistd olohuoneesta tuligisheja minulle ehdotettiin, etta
tekisin opinnaytetyoni siihen liittyen. Asun Jakaséa, joten alue oli minulle jo hieman
tuttu, ja yhteistjen parissa tehtava tyd oli miaugksi opiskelujeni kiinnostavimmista

osa-alueista, joten paatin tarttua aiheeseen.

Silmu-Verkosto ry:n vapaaehtoiset ovat suunnitelleesukastilan perustamista
Jakomakeen. Yhdistyksella oli tarve tietdd, onkokkailla kiinnostusta hankkeeseen.
Liséksi yhdistyksella oli tarve loytaa ihmisid, kat ovat kiinnostuneita rakentamaan
yhdessd asukastalotoimintaa. Palvellakseen aluesukkaita hyvin asukastilan
toiminnan tulee olla asukkaista lahtevaa. Opinrtigite tarkoitus oli tuottaa tietoa,
jonka avulla on mahdollista suunnitella asukastatmmintaa mahdollisimman hyvin
alueen tarpeita vastaavaksi, ja saada asukkaat amut@minnan suunnitteluun ja

toteuttamiseen alusta asti.
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Tutkimuskysymyksiani ovat:

1) Millaisia yhteisélliseen toimintaan liittyvia toivta Jakomaen asukkailla on?
2) Miten asukastalo voisi parhaiten vastata asuldatarpeisiin?

3) Miten Jakomakelaiset nakevat alueensa?

6.2 Opinnaytetyon toteutus

Toteutin opinnaytetyoni kyselytutkimuksena, koskaodi helppo tapa tavoittaa laajasti
ja monipuolisesti alueen asukkaita. Samalla kysedgsti jakomakelaisille siita, etta
tallainen hanke on vireilld. Juha Hakalan (200¥) Inukaan kvantitatiivisessa
tutkimuksessa tutkimuskohteille pyritdan yleensata@maan sama puolueeton
painotusarvo ja tata pidin itse tarkeana, kun tothkisen tarkoituksena oli kartoittaa

asukkaiden toiveita.

Seka Hirsjarven (2005, 25) etta Vilkan (2010, 4Qkaan kyselylomakkeen laatiminen
vaatii aikaa ja vaivaa. Ennen kyselylomakkeen tegtimajattelin heidan liioittelevan,
mutta lomakkeen tehtyani totesin heidédn olevanasika. Aloitin kyselyn tydstamisen
tutkimalla teoriaa ja miettimalla, millaisia asmiasukastaloon liittyen olisi hyva tietaa.
Tein miellekartan asukastalon perustamiseen jaimdé@an liittyvistd kysymyksista,
jonka jalkeen ryhmittelin kysymykset muutaman laajean otsikon alle. Sen jalkeen
tarkastelin otsikoiden alla olevia kysymyksia jada ja yhdistelin kysymyksia niin,
etta kyselysta tuli mielestani looginen kokonaisjakysymykset olivat tutkimuksen
kannalta olennaisia. Kiinnostavaa oli myds pohitisinka kysymykset voisi muotoilla
niin, ettd kyselyyn vastaaminen voi innostaa asitéakalemaan mukaan toimintaan ja

tarjoamaan osaamistaan kayttoon.

Puolistrukturoitu kyselylomake oli mielestani toinm kyselyn tarkoitukseen. Valmiit
vastausvaihtoehdot mahdollistivat kyselyyn vastaami vaikka asiaa ei olisi aiemmin

juurikaan miettinyt ja toisaalta avoimet kysymykaetoivat asukkaille mahdollisuuden
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nostaa esiin ndkodkulmia, joita en itse olisi osdnottaa huomioon, kuten uusia
toimintamuotoja tai ehdotuksia esimerkiksi paikgaisnista. (Ks. Heikkila 2008, 50—
51.) Vallin mukaan tutkimuksen luotettavuutta paaanse, ettd kysymykset esitetdan
kaikille samassa muodossa. Kysymysten vaarinymmmémgn voi toisaalta olla
ongelma, koska vastaaja ei voi saada tarkentavaariaatiota kysymalla. Riskia vaarin
vastaamiseen voidaan pienentdaa hyvin tehdyilla avastjeilla ja huolellisella
esitestaamisella. (Valli 2001, 101-102.) Itse ssitgin kyselylomakkeita Jakomé&en
aluetyontekijan ja Silmu—Verkosto ry:n vapaaehtiskanssa, ja sain heilta arvokasta

palautetta lomakkeen hiomiseen. Kyselylomake sag#teen |6ytyy liiteosiosta.

Kyselyn ensimmainen osa rakentui taustakysymyksjsifiin vastaaminen oli helppoa
ja selkeda. Toinen osa koostui avoimista kysynsgéisioilla pyrin saamaan tietoa siita,
miten jakomakeldiset nakevat asuinalueensa. Héikk{P008, 49) mukaan avoimet
kysymykset ovat tarkoituksenmukaisia silloin kunhtaehtoja ei etukdteen tunneta.
Koska kyseessa oli hyvin oma-aloitteisesti valilniit joukko ihmisia, ajattelin saavani
vastauksista enemman materiaalia, jos jatan kohsameksi. Ja niin kavikin. Toisen

osan vastaukset on esitetty taulukkona tuloksistiokassa luvussa.

Kolmannen osan kysymykset olivat p&&asiassa asu@&astoteuttamiseen liittyvia
monivalintakysymyksia talon sijainnista, mahdo#itai kayttdjista ja pelisaanndista.
Osassa kysymyksia oli myds puoliavoin vaihtoehtohdadlisimman monipuolisten
vastausten saamiseksi. Tata Tarja Heikkila (26@3,suosittelee, kun on epavarmaa,
keksitaankod kysymyksia tehdessa kaikki mahdolliggstausvaihtoehdot. Itse pidin
todennakdisena sita, ettd kyselyn vastaajilla aigkokulmia, joita mind tai kyselya
testannut ryhmani emme tulleet ajatelleeksi, jausial saada myds nama nakdkulmat
esiin. Kyselyn neljannen ja viimeisen osan kysyssetkpyrkivat kartoittamaan sita,
millaista toimintaa asukastalossa voisi olla jajosivat mahdollisuuden esittéa
kysymyksia ja kommentteja. Kyselyn lopuksi vastaa@i mahdollista halutessaan
jattda yhteystietonsa ja yhteydenottopyyntd, mik@in halusi saada yhteenvedon
kyselyn tuloksista tai olla mukana toteuttamassakastalon toimintaa. Yhteystiedot

pidettiin erillaan kyselyn vastauksista, jotta eagien anonymiteetti sailyi.



33

6.4 Tutkimusaineiston keruu

Postikyselyna tehdyssé kyselysséa vastausproséattigllin mukaan helposti alhaiseksi.
Taman eliminoimiseksi han ehdottaa aineiston kertnyHdyntamalla olemassa olevia
rakenteita, kuten esimerkiksi koululuokkia. (Valk001, 101-102.) Hyddynsin
rakenteita esimerkiksi toimittamalla kyselylomakkei Helsingin  kaupungin
rahoittamalle ja asukkaiden yllapitamalle Jakomige6ttalon aamupalalle ja Malmin
seurakunnan kerran kuussa jarjestamaan SoppakikEmppakirkon on lyhyt hartaus,
jonka jalkeen tulijoille tarjoillaan keittolounassoppakirkon osallistujien innokkuus
vastata kyselyyn keittoa odotellessa tai sulatedlegllatti minut positiivisesti, tyhjia

lomakkeita en tuonut takaisin yhtakaan.

Raine Vallin mukaan kyselytutkimuksen hyviin puolikuuluu muun muassa se, etta
kyselyyn vastaajat voivat vastata kun haluavatggttiéa siihen niin pitkan ajan kuin
haluavat. Lisdksi tutkija ei vaikuta vastauksiinemuksellaan eikd lasn&olollaan
vastauksiin. (Valli 2001, 101-102.) Tama ei minuapauksessani pitanyt taysin
paikkaansa, silla tapasin osan paperilomakkeeméjésyfi kasvotusten. Lisaksi kyselyn
internet-sivustolla oli kuvani, ja asukastila-pidjsta ja kyselystéa oli uutinen Koillis-

Helsingissa ilmestyvassa Lahitieto-lehdessa, kkexra. Aiheen yhteisollisen luonteen
huomioonottaen ajattelin kuvan luovan kyselyyn mdgyvyyttd ja mahdollisesti

madaltavan vastaamiskynnysta.

Toteutin tutkimuksen kyselytutkimuksena vaihtoesgsti séhkdisesti tai paperisten
kyselylomakkeiden avulla. Jotta tutkimus edustaisihdollisimman hyvin tutkittavaa
aluetta, taytyy tutkimuksen otannan olla tarpeeksja (Vilkka 2010, 32). En
maaritellyt tarkkaa otantaa, vaan p&atin mainogigelyd monin tavoin, ja luottaa
siihen, ettd ainakin asiasta kiinnostuneet vastaisikyselyyn. Alkuperaisen
suunnitelman mukaan minun oli maara laittaa kydihkeelle kevaalla ennen kuin
koulujen lomat alkavat, ja néin tavoittaa iso ogkodnden kouluikaisten vanhemmista.
Koska kyselylomakkeen hiomiseen meni pidempaan lajattelin, koulut jaivat
kesalomalle, ja min& jain pohtimaan Silmu—Verkasto vapaaehtoisten kanssa, miten

saisin valitettyd kyselyd Jakomakelaisille. En nik@ésr saanut yhteyttd Suurmetsa-
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Jakomaki-seuraan, jonka internetsivustolle olin shy@ivonut voivani laittaa kyselyn.
Pohdinnan tuloksena syntyi ensin ajatus blogistsitian internetsivustosta, jolla olisi
yksinkertainen osoite, ja jota voisi mainostaa bstp Lisdksi internetsivustolle oli
mahdollista laittaa pieni esittely projektisuuniitasta, ja néin tehda projektista
l&hestyttavampi. Niinpa tein kesén aikana intermeston, josta I6ytyy kuvakaappaus

opinnaytetyon liitteista.

Kun kaikki oli valmista, tulostin mainoksia ja kiitin niitd ilmoitustauluille eri
puolille Jakomakea: ulkotiloihin, taloyhtididen kagkatoksiin, kauppaan, apteekkiin,
terveyskeskukseen ja kirjastolle. Lisaksi kavinnvéssa mainoksen leikkipuistolle, ja
puiston tyontekijat lupasivat mainostaa kyselyaheanmille. Koulun vararehtori valitti
viestin kyselystd myos oppilaiden koteihin. Hiemmagdhemmin ilmestyi Lahitieto-
lehden artikkeli, jossa oli kyselyn osoite, jadieettd paperilomakkeita on taytettavissa
kirjastolla. Tamén lisdksi kavin yhtend keskiviikieo pyytdmassa vastauksia

Perhepaikka Punahilkan avoimessa olohuoneessa.

6.5 Aineiston analysointi

Analysoin saadun aineistolahtdisen sisallonanatyygi ristiintaulukoinnin avulla.
Ristiintaulukoinnilla selvitetdan kahden luokitedlimuuttujan vélista yhteyttd, ja miten
ne liittyvat toisiinsa (Heikkila 2008, 210). Tarkebn aineistosta télla menetelmalla
vastaajien elamantilanteen vaikutusta vastauksik@ vastaajan sukupuolen vaikutusta

vastauksiin, mutta merkittavia eroja 16ytynyt.

Aineistolahtdinen sisallénanalyysi on kolmivaihaingrosessi, johon kuuluu aineiston
pelkistdminen, ryhmittely ja teoreettisten k&asd&x luominen. (Tuomi & Sarajarvi
2003, 210) Tarkastelin talla menetelmalla avoirkgsymysten vastauksia ja se todella

auttoi jAsentamaan vastauksista enemman kokonaisuuk
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7 JAKOMAEN ASUKASTALOKYSELYN TULOKSET

7.1. Taustatiedot

Kyselyyn tuli vastauksia yhteensa 53 kappalettaeystietonsa kyselyn lopussa antoi
19 henkil6a, joista 11 oli kiinnostunut toiminnamugnitteluun osallistumisesta.
Vastanneista 14 oli miehia ja 39 naisia. Nuorintaajg oli 19-vuotias, ja vanhin oli
ialtdéédn 71-vuotias. Vastaajien tarkempi ikdjakauselvidd alla olevasta kuvasta.

Jakomaen ikarakenteen lahteena on Helsinki alueR@l2 (Helsinki 2013, 150).

60
50
40
30

- i i B % kyselyyn vastanneista
o = N

0-6v. 7-15v. 16-18 19-24 25-39 40-64 Yli 65 v.
V. V. V. V.

W % alueen asukkaista v. 2012

lkdryhma vuosina

KUVA 2. Kyselyyn vastanneiden ikdrakenne suhte@dseen ikarakenteeseen.

Vastaajista 33 asui Jakoméessa, 5 Suurmetsassédlpikylassa. Lisaksi kyselyyn
vastasi 6 Jakomaessa tyoskentelevad henkil6dhenBiloa, jotka olivat Jakomaessa
muusta syystd. Eras "muusta syysta” vastaaja oinhrkentoinut paperilomakkeen
reunaan asuvansa nykyadn Heikinlaaksossa, mutteeerssa sitd ennen Jakomaessa
kuusi vuotta. Hieman yli puolet vastaajista oli gokydelaméssa, tai elakkeella.
Tybeldmassa sanoi olevansa 18 henkil6a, elakkeRIE3, opiskelemassa 8, etsimassa
tyota 7, perhevapaalla 5, ja muussa tilanteesseerikilba. Muut tilanteet olivat

sairasloma ja oman yrityksen aloittaminen. Yksi taagm oli Kkirjoittanut
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paperilomakkeeseen tilanteekseen elakelaisyydéksiisyksindinen” kohtaan "muuta,

mit&”.

7.2 Vastaajien nakemyksia Jakomaesta

7.2.1 Lahella luontoa Jakoméaessa

Kysyttdessd Jakomaen hyvia puolia, esiin nouse@moja olivat luonto, monipuoliset

peruspalvelut ja kauppa. Lisdksi hyvina puolinanitdin asuminen, liikenneyhteydet

ja liikenneturvallisuus. Mainintoja keradsivat myéskonkreettiset asiat, kuten alueen

rentous, me-henki ja yhteisdllisyys. Vastauksisgmtoa luonnehdittiin sanoilla lahella

ja kaunis. Peruspalveluita oli paljon ja ne olivabelld. Asuminen oli edullista ja

asunnot olivat siisteja ja remontoituja. Liikuntamallisuudet olivat vastaajien mukaan

hyvat. Yhdeksdn vastaajaa vastasi joko "ei mitad@a” "en osaa sanoa”. Jotta

asukkaiden &éani paasee paremmin esiin, alla onukieaha kasittelematon kooste

kysymykseen tulleista vastauksista.

TAULUKKO 1. Kolme asiaa, jotka Jakomaessa ovataagen mielesta hyvin.

1) 2) 3)
luonnon l&heisyys kirjasto ?
Hyva leikkipuisto lapsille kauppa luonnonléheisyys
LUONTO IHMISET KULKUYHTEYDET
Peruspalvelut Liikenneyhteydet Ulkoilualueet

Luonnonléheisyys

Asumisen hinta

Etniset ruokakaupat

El Ei Eii
Palvelut (kirjasto, kauppa, koulu,
Luonto Liikenneturvallisuus lapsille
paivakoti, bensa-asema, uimahalli)
uusi ostari koulut bussiyhteydet

ulkoilumaastot

siistit asunnot

ostari

uimahalli

Perhe on Pop

metsda

nykyaan hyvat kulkuyhteydet vantaalle

koulut 1&hella, ettei tarvitse ylittda autoti

eta
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Ei

tule

mieleen

Palvelut, kauppa, apteekki, kirjasto, R

kioski jne.

Ulkoliikuntapaikat

Osa Helsinkia

luonto-/liikuntamahdollisuudet

liikenneyhteydet

hyva me-henki/yhteiséllisyys

ruokakauppa on

koulussa tarmokas rehtori

liikuntakenttia on

Ostoskeskuksen palvelut

Terveyskeskuksen palvelut

Liikuntapuisto

rentous

palvelut

ihmiset

Koulut

Terveyspalvelut

Kaupat

Kauniita kerrostaloja

Paljon luontoa

Hyvét liikenneyhteydet

Lapsiperheiden palvelut s-market kirkko
palvelut keskittyneet samalle alueelle
innokkaita toimijoita luonto lahella
my6s uimahalli
On luontoa Hyva terveyskeskuspalvelu uimahalli on
ei mikaa ei mikaa ei mikaa
Asuntojen hinnat ovat alhaalla
asuntojen hinnat ovat alhaalla
kirjasto hyva ruokakauppa lahikoulu
luonto kulkuyhteydet kauppa

Koulu, paivékoti ja nuorisotalo

Kirjasto ja seurakuntatoiminta (kirkko)

Liikuntapalvelut, Ostoskeskus

Kauppa

Uimahalli

Luistelukentta

Kaupat on lahella

Kulkuyhteydet on suht hyvat

kaunis luonto

talot remontoituja, turvalliset
likennejarjestelyt, paljon kavelyteita,

hieno liikuntapuisto...

aktiivisia toimijoita: nuorisotalo, kirjasto,

leikkipuisto, koulu, seurakunta, uimahalli,

terveyskeskus, yhdistyksi&, hankkeita...

Kauppa Yhteydet Kirkko
Terveyskeskus Kauppa ja palvelut
Luonto Yhteisollisyys Kauppa Apteekki

Luonto ja maisema

Punahilkka ja leikkipuisto

Lahella Hakunila(n urheilupuisto: ladut!)

Sipoonkorpi

Punahilkka

Kirjasto

Leikkipuisto

Peruspalvelut

Liikunta-urheilupaikat

joukkoliikenne

Asunto

Likenne

luonto

Paljon palvelua

Remontti tehdaan

uusi kauppa

Kauppa

Kirjasto, toiminta lapsille suuri +

uimahalli (saisi tosin olla enemman auki)
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Pienten lasten "kotiditien" toiminnallisu Kaavoitus Palvelut
Terveyskeskus kaupat Palvelut
Kaverit kauppa kaverit
Kaverit
Luonto hyvat palvelut likenneyhteydet hyvéat

Hyvét liikuntapaikat

ostari on lahella

hyvat julkisen liikenteen yhteydet

ostoskeskus ulkoilumaastot rauhallinen asuntoalue
kauppa kirkko kirjasto
Ystavat Luonto
luonto likenneyhtys ihmiset

Riittavat palvelut

Kirkon henkildkunta

7.2.2 Lisaa tilaa kohtaamisille

Jakomaéesta katsottiin puuttuvan erilaisia pienerkpidppoja, joitakin peruspalveluita,

kuten posti ja pankki ja terveyteen liittyvid pdlya. Lisaksi kaivattiin toimintaa

lapsille ja nuorille, yhteisdllistd toimintaa ekiisille ja kahvilaa, leipomoa tai muuta

vastaavaa oleskelupaikkaa. Mainintoja tuli myOskulitaan liittyvistd seikoista,

julkisesta liikenteesta ja liikenneturvallisuude¥alme vastaajaa oli tehnyt kaytdnnon

parannusehdotuksia: Sosiaalitoimiston posti voiskéa terveyskeskuksesta Malmille,

perussiivous kaikissa nurkissa olisi hyvaksi ja eiitkkentélle tarvittaisiin uusi

pukukoppi. Selvasti eniten mainintoja edella maisia teemoista saivat peruspalvelut,

l&hinn& posti ja pankki, erilaiset pienet kaupat kiahvila tai muu yhteisdllinen

ajanviettopaikka. Seitseman henkil6a vastasi jadaKki” tai "en osaa sanoa”.

TAULUKKO 2. Toimintoja tai palveluita, joita Jakoraéta vastaajien mukaan puuttuu.

1

2)

3)

Kahvila

rauhallinen ja savuton tila perheille oll

KAIKKIA LOYTYY

Posti

Katukunnossapito

Metroyhteys

21 jalkeen auki oleva ruokakauppa

kahvila/muu vastaava ajanviettopaikk

a




kaikki

alko

3

kaikki

Julkinen liikenne (liian harvoin, liian

kaukana, liian hankala yhteys pysékeill

Kabhvila, leipomo tmv.

jaénhoito talvisin

tihedmpi julkinen liikkenne asukastalo toinen paivittaintavarakauppa
pankki posti laboratorio
Posti Pankki Paremmat bussivuorot

Tiloja nuorisolle

lltaisin/6isin paihtyneiden nuorten

auttaminen

kahvila

kela

posti

hiihtolatuja talvella

luistinradan auraus ja kunto heikko

Pankkipalvelut

Posti

Bensa-asema (ei tarkoiteta kylméaasem

Laboratorio

En osaa sanoa.

Tybpajatoiminta

Yhdistystoiminta

laboratorio terveyskeskukseen posti likenneyhteydet véh&an huonot
asukkaiden yhteinen olehuone, jonng
kaikenikaiset tervetulleita
Kilpaileva kauppa Huoltoasema
emma tiia emma tiia emma tiia

Polliisi Urheilutarvikeliike Terveyspalvelut

poliiisi tarvittavat terveyspalvelut siwa

pankki likuntahalli kosmetologi

) lasten turvallisuus liikenteessa kouluje
posti -

laheisyydesséa

Ohjattua yhteisollista toimintaa eri ikaisi

Bussiyhteydet

llta-aikaan sijoittuvia ohjattuja
aktiviteetteja (esim. tydpajoja,
kerhotoimintaa) nuorille

Kirpputori

Toinen kauppa

Lahikauppa jakoméentien laheisyydes!

Laboratorio terveyskeskuksesta

kulttuuri/vapaa-ajan paikkoja (kirjasto,

apteekki vaatekauppoja, muita erikoiskauppojg
nuta, pienperheyhdistys on)
Kahvila Yhteinen tila Pankki
Kahvila
Pankki Posti

Ranta. Onko hiekkakuoppien vesi

uimakelpoista?

9

aa)
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Posti Kirppistori
Kirppari Putiikit mm. ompelimo mm.kahvila
Vatekauppa kerhoja yhteisétoimintta
Perussiivous kaikissa nurkissa posti pieni kauppa Louhikkotien puolella
POSTI! lasten harrastusmahdollisuuksia

Sosiaalitoimiston posti voisi kulkea
Laboratoriopalvelut 13-18 vuotiaiden ajanviete!!!
terveyskeskuksesta Malmille

Kahvila
pankki posti alko
Kauppoja Posti Maksuautomaatteja

yhdesséaolopaikka, jossa voisi harrast

jotain

Posti/pankkikonttori urheilukentélle uusi pukukoppi ja suihk Yhteispalvelupiste

Elékelaistoimintaa

Nuorisolle toimintaa kulttuuria, liikuntaa ja urheilu

laboratorio

Liikuntapalveluita voisi olla myos

yksityisilta "tarjoajilta”.

7.3 Jakomaékelaisten ajatuksia asukastilasuunngémi

7.3.1 Asukastalon tarpeellisuus ja suunniteltuistja

Suurin osa asukastalokyselyyn vastanneista nékkaatlon erittdin tai melko
tarpeellisena. 22 vastaajaa oli sitd mielta, edékastalo olisi erittéin tarpeellinen.
Melko tarpeellisena sita piti 21 vastaajaa. 7 \&jata ei osannut sanoa, ja seka melko
ettd erittdin tarpeettomalle tuli kummallekin yksiastaus. Yhteensad vastauksia

kysymykseen tuli 52 kappaletta.

Asukastalolle kaavailtu sijainti puolestaan kostfiaaosin erittdin tai melko hyvaksi.

Erittain hyvana sijaintia piti 12 henkiléa ja melkyvana sen naki 25 vastaajaa. 7
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vastaajaa oli valinnut kohdan "en osaa sanoa”. Bldikionoksi sijainnin arvioi 5
ihmistd, ja erittdin huonoksi 3. Palautteen peeliEeaihe heratti mielipiteita, silla
sanallisen kommentin asiaan oli jattanyt yhteensémistd. 10 kommentoitiin tavalla
tai toisella suunnitellun sijainnin syrjaisyyttah$eessa ostariin ja kirjastoon. Erityisesti
Alppikylan ja Suurmetsan asukkaille matka koetpitkaksi. Myds baarin laheisyys
nostettiin esiin. 5 vastaajaa kommentoi asiaatiposeen savyyn, sanoen etta on hyva
jos sen kaltaiset hAmarat nurkat saadaan eloowmiela asukkaiden kayttoon. YKsi
vastaaja oli jattanyt kommentin "Ei minun naapudtija yksi pohti, olisiko taloon
mahdollista jarjestaa ulkotilaa, terassia tai msatitista.

7.3.2 Asukastalon toimintaperiaatteet

Asukastalon toimintaperusteista eniten valintojarakivat yhdessa tekeminen,

tasavertaisuus ja luottamus. Ystavyytta avoimyattuttamista pidettiin myos tarkeina.

Miesten ja naisten vastauksissa oli joitakin erdjaisten vastauksissa selvasti karkeen
nousi yhdesséa tekeminen, jota seurasi tasavergisuystavyys yhdessa auttamisen
kanssa. Miesten vastausten karjessa puolestaat alieimuus, luottamus ja luovuus ja

tasavertaisuus. Kohtaan "muu, mikd” oli kaikistastaaksista tullut yhteensa 7

ehdotusta. Vastauksia olivat terveyden edistaminedlittdminen, jakaminen,

rehellisyys, suvaitsevaisuus, asiallisuus ja tuki.

7.3.3 Vastaajia kiinnostava toiminta

Kiinnostavista toiminnoista esiin nousi selvastofv olohuone, jonka 39 vastaajaa oli
valinnut. Seuraavaksi kiinnostavimpia olivat Kirppa (29), Kadentaitopaja (25) ja
Tapahtumat (21). Listan kohtaan "muu mika”, oliimaut 7 vastaajaa ja ehdottivat
toiminnaksi  tanssikursseja, verenpaineen mitta@amisnuorisokahvilatoimintaa,
laksykerhoa ja muita kerhoja koululaisille. Lisékshdotettiin toimintaa "nuorille
nuorille”, lapsiparkkia pari kertaa viikossa ja “IB-vuotiaiden fillari-mopoparkkia

ilman sellaisia rajoitteita ettd syrjaytyjat eivétle (esim. Tupakkakielto)”. Muiksi
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opetettaviksi kieliksi oli ehdotettu Hepreaa, véidjviroa ja kinaa. 52 vastaajasta

kolme totesi ettei ole kiinnostunut toiminnasta.

Avoin olohuone, johon voi tulla
vaikkapa kahville

Lauluryhma

Teatteriryhma

Kéadentaitopaja

Lahiruokapiiri

Keskustelutilaisuudet

Yhteinen ruokailu

Suomen kielen opetus

Jonkun muun kielen opetus, minka

Ihmissuhdekurssit

Bandikoulu

Kirpputori

Ruokajakelu

Tapahtumia

Muu, mika

En ole kiinnostunut toiminnasta

KUVA 3. Asukastalokyselyyn vastanneita kiinnostaeeninta pylvaskuvaajina

7.3.4 Vastaajien kiinnostus toiminnan jarjestamisee

Viimeiseen monivalintakysymykseen osaamisesta jaastan kiinnostuksesta oli

vastannut 53 henkilosta vain 38. Toimintamuodoestégen valintoja kerésivat kahvin

keittaminen ja pullan leipominen. Lisaksi kiinnostiau oli tilojen sisustamiseen ja

kierratyspisteen yllapitoon. Kaikki toimintamuodotivat tulleet valituiksi vahintaan

kerran.
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Kohtaan "muuta, mita” oli tullut viisi vastaustap€tettaviin kieliin tarjottiin englannin,
ruotsin ja saksan osaamista. Muuta osaamista olfeisapu, joskus mukana
ideoinnissa oleminen, verenpaineen mittaus noin uBtid viikossa, sambusan
leipominen ja turvallisuusalan taidot ja tiedotastAnneista kolmetoista ei ole

kiinnostunut toiminnan jarjestamisesta.

7.4 Avoimia kysymyksia ja kommentteja

Viimeiseen kenttddn omista kysymyksista ja kommistaeoli vastannut yhteensa 16
henkil6d. Vastaajista kolme kertoi toiminnan kiisteovan elaméantilanteesta riippuen ja
kaksi vastaajaa totesi aikansa menevan muuallasikenkildéa oli Kirjoittanut omia
ajatuksiaan ja kysymyksiaan toiminnan jarjestanmskittyen, esimerkiksi toiminnan
organisoimisesta ja toiminnan rahoituksesta, aoki&bihin, siivoukseen ja lasten
pallomereen. Yksi vastaajista nosti esiin huoleté,settei talosta tule vain sisapiirin
paikkaa "niin kuin naissd usein kay” ja yksi vagapurki turhautumistaan alueen
graffitikulttuuriin. Kaksi vastaajaa kannusti jatkaan projektia. Kaikki kommentit

|oytyvat aihepiireittain jaoteltuna oheisesta t&kolsta.

TAULUKKO 3. Jakomaen asukastalokyselyn herattarnjatuisia

Toiminta Toiminta tulisi olla hyvin organisoitua ja siita ligi tiedottaa alueen
asukkaita mahdollisimman hyvin. Olisi hyva olla eikaryhmille
kohdennettua toimintaa, joka houkuttelisi osalfistmukaan.

-toiminnan organosinti, vastuuhenkil6t?
-toiminnan pyorittdminen, tekijat?
- kayttokustannukset?

aukioloajat, siivous, lasten nurkka, pallomeri,guiiturvallisuus?

Saako avustusta toimintaan mm. kaupungilta - spgfso

Asukastalo lahemmas palveluita, poikkeamisreiteillekin! Varmistettay

usein kay.

Yhteisia tiloja tavata kaverei

Toimintaan Olen opiskellut aikoinani tutkinnon x, siten silen tyon puolesta jarjestanyt
osallistuminen erilaisia tapahtumia, ohjannut kerhoja seka olleiridhjaajana toimien
erilaisissa tehtavissa. Liséksi olen myds opiskdlltkinnon y niin 16ytyy
ruoanlaittotaitoakokemusta. Mikéli olen tydttdmana, saattaisin

kiinnostunut vapaaehtoistydstéa (vaikkakin se ontttyballe kiellettyé-
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>sanoo tyokkari

Jos projektin jatkosta on mahdollista saada ligt®d, olisin kiinnostuny
kuulemaan siitd. Mikali tarvitsette jonkinlaista uap olisin myods
mahdollisesti kiinnostunut osallistumaan asukastalsuunnitteluun |
toteutukseen!

155

Monikin asia kiinnostaa , mutta sitoutumista mitigk ryhmaan en téssa
vaiheessa vield halua , mikali tila joskus toteutuniin asia katsotaan sitten
uudelleen.

Ei ole aikaa toiminnan jarjestamiseen.

Edelliseen kohtaan en vastaa; ja; tdhankin kohtdgyen syysta; aika
kuluu paljon muualla.

Muu palaute

Voisiko ne helvetin grafitti seindt jo pikkuhiljadkaa riittamaan? Miks
jakomaesta yritetdan tehda jotain seinien sotkemlisskusta? Jos en tykkaa
ettd kaikki paikat on tohritty niin sitten olen mismn mielesta vitun homo.

Maahanmuuttajille suunnattuna erinomainen idea, tevuwlen jokseenkin
skeptinen...

Kannatan.

Monipuolista toimintas

Upeaa, ettd téllaista asukastaloa suunnitellagutiettavaksi Jakomékeg
Hyva te!
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8. JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli selvittdd Silmukesto ry:td varten, onko heidan
suunnitelmissaan olevalle asukastalolle alueeltgetta, I0ytad samalla mahdollisesti
ihmisi&, jotka haluaisivat olla mukana rakentamdsasaketta seké tuottaa tietoa jonka
avulla on mahdollista suunnitella asukastalon tota mahdollisimman hyvin alueen
tarpeita vastaavaksi. Noin 80 % tutkimukseen vammta oli sitd mieltd, etta
asukastalo olisi erittdin tai melko tarpeellinerdanTa vastaa suoraan kysymykseen
asukastalon tarpeellisuudesta. Lisaksi 11 henkKilddisi olevansa kiinnostunut
olemaan mukana toiminnan suunnittelussa ja totsesga, joten opinnaytetyd taytti

my0s tassa mielessa tarkoituksensa.

8.1 Tulokset

Tutkimuskysymyksinani oli selvittda, millaisia ygélliseen toimintaan liittyvia
toiveita jakomakelaisilla on, miten suunniteltavaukastalo voisi parhaiten vastata

asukkaiden toiveisiin, ja miten jakomakelaiset natalueensa.

Jakomaékelaiset nakevat alueessaan hyvia asioifajgemaavat myos hyvan palvelun.
Esimerkiksi alueen yleisilmeen kunnostaminen (hhgjsi Kaupungin tietokeskus 2013,
147) nékyy myoOs kyselyn vastauksissa tyytyvaisygtdakoméaen asuntojen siisteyteen
ja toisaalta edullisuuteen. My6s monenlaiset Jalkyméimijat saavat vastaajilta
positiivista huomiota. Luonto on selvasti yksi dalen valteista, ja jotkut vastaajista
nostavat esiin myds alueen ihmisten rentouden notsekin Jakomakeen muuttaessani

kiinnitin huomiota.

Alueellisen yhteison konkreettisia palvelutarpeaiteat posti ja pankki, jotka molemmat
mainittiin useita kertoja kysyttdessa Jakomaestitpua toimintoja ja palveluja. Seka
alun avointen kysymysten, ettd toimintamuotojen nriiistavuutta kartoittavan

kysymykseen tulleiden vastausten perusteella seljakomakeldisten akuuteista
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yhteisollisista tarpeista on paikka, johon kokoentiMiitd toivovat olivat sekd miehia
ettd naisia, kaikenlaisista elaméntilanteista. @ena oli kahvila tai "rauhallinen ja
savuton tila perheille olla.” Ja kun tila on, semparille voi kehittyd monenlaista

toimintaa, kuten Matthieskin (2008, 74) esimerkiss&aksan tyottomista kuvasi.

Toimintaperiaatteita kartoittaneen kysymyksen uastat ovat hieman yllattavastikin
samoilla linjoilla teoriapohjassa esiteltyjen yistélisyytta vahvistavien toimintamallien
kanssa. Kohdan vastauksia on mahdollista mytherasukastalon toteutuessa kayttaa
talon yhteisten arvojen ja toimintatapojen tydstami pohjana. Yhdessa toimiminen
kiinnosti vastaajia, mutta toimintaan sitoutuminerkutti arveluttavan osaa vastaajista.
Tama voi johtua siitda, ettd konkreettisia tapojaliistua toimintaan ei viela ole
juurikaan ollut. Olisi kiinnostavaa tietad, mill@sjatuksia epardivien vastausten taakse

katkeytyy.

8.2 Opinnaytetyon toteutuksesta opittua

Kysely oli avoimesti kenen tahansa taytettdvissa. Totesin  kuitenkin,
etta “jakomakeldinen” olisi ollut syytda maaritelldarkemmin. Talla kertaa
jakoméakeléaisen maarittely jai vastaajan itsensaamrLuulen, ettd esimerkiksi lapset ja
nuoret eivat mieltaneet itsedaan niiksi jakomakedais jotka voivat vastata kyselyyn
koska alle 18-vuotiaiden vastauksia ei tullut yhté8e on harmillista, silla lapsilta ja
nuorilta olisi voinut tulla virkistavia ja hyvid kékulmia suunnitteluun. Lapsi- ja
nuorisonakdkulman huomioiminen olisi tullut ottaauomioon jo Kkyselyn
suunnitteluvaiheessa, silla esimerkiksi elamantiédra kartoittavan
kysymyksenvaihtoehdot saattoivat tuntua nuoremmistgakomakelaisista
vieraannuttavilta. On kiinnostava iImi6, miten hedg ajattelee tekevansa
kyselya "kaikille jakomakelaisille”, ja todellisuadsa se tarkoittaakin esimerkiksi vain
Jakomaen aikuisvéestoa. Kasitteiden todenperamsyytn hyva kiinnittdd huomiota

my06s asukastalotydssa, kun halutaan aidosti kaikiieeella asuvien osallisuutta.
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Kyselyvastausten saamiseen henkilokohtainen kyselgkkeen vieminen vaikutti
olevan toimiva tapa saada vastauksia. Sahkdingraparinen lomake toimivat hyvin
rinnakkain. Huomasin, ettd paperilomakkeeseen vatitauksia ja tarkennuksia, joita
sahkdiseen lomakkeeseen ei olisi ollut mahdollsitaa. Kyselya selvastikin kannatti
mainostaa myds alueella olevilla ilmoitustauluikkaksi hankkeessa mukana olemisesta
kiinnostunutta vastaaja olivat molemmat |0ytaneeysekyn kauppamatkallaan
nimenomaan eri ilmoitustauluilla olevien mainoskawtta. Toinen vastaajista oli asian
hyvaksi koettuaan lisdksi mainostanut kyselyd Jal@mFacebook-ryhmassa, jonka
olemassaolosta en itse edes tiennyt. Ryhmassa @8 jadsentd, ja se on

verkkoymparistdéssaan erittéain aktiivinen. Mainostan siis kannatti.

8.3 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuksen vastausmaara oli hyva. Vastaajien mégkaitenkaan ollut niin laaja, etta
tutkimuksen tuloksia voisi yleistdd koskemaan kmikkiutkimuksessa on kuitenkin
edustava otos aikuisista, eri-ikaisista ja eri élatanteissa olevista henkilista. Tama
on hyvan tutkimuksen tekemisessa tarke&é (Ks. &tinsym. 2005). Pyrin toteuttamaan
opinnaytetybn hyvien ja eettisten tutkimuskaytéemndj mukaisesti. Taméa nakyi
esimerkiksi siind, ettd pidin kyselyn lopussa pyytéenkildtiedot tiukasti erillaan
vastauksista, suojellen nédin vastaajien anonyntiied?ohdin kuinka paljon vastaajien
vastausnakokulmaan erityisesti ensimmaisissa asearkysymyksissa vaikutti se, etta
he tiesivat kyselyn liittyvdn nimenomaan asukastamintaan. Olisiko avoimiin

kysymyksiin tullut toisenlaisia vastauksia toisesiksa puitteissa?

Samaan aihepiiriin  siséltyy opinnaytetydn internetifa oleva kuvaus
asukastalohankkeen ajatuksista. Alun perin kuvasgttiin sivustolle, jotta asiasta
kiinnostuneet voivat saada jonkinlaisen kasityksditd, millaista toimintaa Silmu-
verkosto ry on taloon ajatellut. Kuvaus on kuitenkioinut vaikuttaa jossain maarin
siihen, mitd internetsivuston lukeneet ihmiset kyge vastasivat, ikd&n kuin asettaa

rajat joiden sisdlla vastata kysymyksiin. Tama talhatonta, mutta se on hyva pitaa
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mielessa tutkimusta lukiessa. Hirsjarvi ym. (200514) kirjoittaa siitd, kuinka
tulkitsemme kukin kielté, tapahtumia ja tutkimusksiakin yksilollisesti. Juuri tasta

yllamainittu toimii elavana esimerkkina.
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9 POHDINTA

Mainitsin luvussa nelja, miten Petri T. Ruuskan@01(, 6) pahoittelee sosiaalitydn
nayttaytymistd padasiassa ongelmien kohtaajana ajkaisijana vaikka ihmisen
olemassaolon halu perustuu vahvuuksiin nojaamisgentoiveikkuuden varaan
rakentamiseen. Koska sosiaalityd nayttaytyy ongetmi kohtaamisena ja
ratkaisemisena, olisi helppoa alkaa tarkastellaaabtyttéa samasta nakokulmasta.
Ihmismielelle lienee luontaista pyrkia ratkaisemasikemansd ongelmat heti. Ikava
kylla osallisuuden tunnetta tai halua olla olemassaoi kenenkdan toisen puolesta
ratkaista. Se on ihmisessa itsessédén syntyva gipgese vie aikaa. Mutta kuten Inkeri

Rehtilankin (2009) kirjoituksesta kavi ilmi, se orahdollista, kun sille on tilaa.

Roivaisen (2008, 226) mukaan tulevaisuuden yhtgidii odotetaan Roivaisen mukaan
lagja-alaisuutta ja innovatiivisuutta. Ongelmakésie tyon rinnalle kaivataan
ennaltaehkaisevia tydmuotoja. Sosiaalitydon resemssiko on kuitenkin muuttunut niin,
ettd erityisesti kehittdmisty6td on ulkoistettu aifitettu kolmannen sektorin

projekteiksi.

Vaarana tassa on Roivaisen mukaan se, ettd veallspsiaalityd marginalisoituu,
viranomaistuu ja hallinnollistuu pelkistyen asiaklen riskien, tarpeiden ja kykyjen
kategorisoinniksi ja arvioinniksi. (Roivainen 200826). Tyontekija on helposti niin
sanotusti puun ja kuoren valissa: Kiinnostusta ludgen ja tyon kehittdmiseen olisi,
mutta normaalia ty6ta on niin paljon, ettei sibé jaikaa. Tasta kertoivat Tonterin (2011)
haastattelemat sosiaalityontekijat, ja samasta o&ertmyds vuoden 2013

Diakoniabarometri.

Roivaisen (2008, 226) mukaan parhaimmillaan yhtgésdon monitoimijaista,
ruohonjuuritasolla syntyneiden toimintamuotojen wiatamista. Mitd jos sosiaalitydn
ammattilaisten osaaminen vuonna 2025 olisi ongeinekaisemisen sijaan toivon

herattdmisessd? Ehka sek& sosiaalialan ettd kakam tyossa tyontekijan tavallisin
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rooli tulevaisuudessa on se, ettd nama toivon gtdawviiseen koulutetut osaajat etsivét
esiin asiakkaidensa nukkuvat vahvuudet, ja vahwagtanain heidan haluaan olla
olemassa. Tatd tapahtuu paljon jo nyt. Jos se elbsiaalitydn rutiinikdytantoja,
Suomessa voisi olla runsaasti lisaa yritteligisyyttyvinvointia, innovaatioita, Nobel-

palkintoja ja ennenkuulumattomia menestystarinoita.

Yksi teoriataustasta esiin noussut asukastalojemrntaan liittyva perusongelma tuntuu
olevan se, etta toiminnan rahoittaminen on hadstieeja jatkuvasti uhattuna. Tama voi
olla Matthiesin (2008) artikkelin perusteella pitka tahtaimella haitallista.
Opinnaytetyd on saanut miettimaan, olisiko rahaurk turvaamiseen olemassa tapoja,
joita emme ole vielad tulleet ajatelleeksi, jott@ppuvaisuus projektirahoituksesta olisi
niin valtava. Tassa olisi tutkimus- tai kehitystyéihe jollekin aiheesta kiinnostuneella.
Toinen jatkotutkimusaihe voisi esimerkiksi olla ohnan jo alettua tutkia, miten

asukkaiden osallisuus kaytanndssé on toteutunut.

Toinen opinnaytetyon herattdma ajatus, tai ehk&mnmnkin kysymys herasi Vuoden
2013 Diakoniabarometria lukiessani. Barometrissadet@man, ettd seurakunnan
hengellisessa tydssa individualistisella tydotteelh pitkét perinteet ja tama vaikuttaa
hanen mukaansa myo6s diakoniatytssa. (Kiiski 2013,88.) Olisi mielenkiintoista

selvittda, millainen taman tydotteen vaikutus orteigollisyyteen ja osallisuuteen

seurakunnan toiminnassa.

Opinnaytetyon tydstaminen oli haastava, hankalapstava ja palkitseva kokemus.
Opinnaytetyoprosessini aikana hanketta suunnitelleeshman koko on yli

kaksinkertaistunut, ja taman tyon myota hankettémigtelevassa verkostossa on
ihmisia entistd enemman. Aiheen liittyminen omakménpiirin teki tyosta mielekasta.
Toivon voineeni tayttdd myods tutkimukseni kolmannawoitteen: tuottaa tietoa, joka
auttaa suunnittelemaan asukastalon toimintaa piahesahdollisella tavalla alueen
hyvéaksi. Itse odotan mielenkiinnolla, miten asuBbdtanke Jakomaessa kehittyy.

Hanketta kannattaa pitaa silmalla.
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LIITE 1. SAATEKIRJE.

Hei!
Mita ajattelisit asukastalosta Jakomaessa?

Asukastalo on kaikille avoin tila, joka on tarkoitettu erityisesti jakomakelaisia
varten, jakomakelaisten kayttoon. Silmu-verkosto ry on Jakomaessa
vapaaehtoistyota tekeva kristillinen jarjesto, joka on unelmoinut asukastalon
perustamisesta Jakomakeen. Unelmat alkavat nayttaa yha todellisemmilta.
Kuitenkin, jotta talosta saisi nimensa veroisen, taytyisi asukkaiden olla
mukana projektissa alusta asti. Siksi sinulla on edessasi tama kysely.

Kysely on osa opinnaytetyotani. Sen tarkoituksena on kartoittaa onko
asukastalolle kysyntaa, ja millaista elamaa asukastalolla voisi olla.
Vastaamalla kyselyyn saat aanesi kuuluviin Jakomaen parhaaksi. Kyselyyn
vastaamiseen menee aikaa noin 15 minuuttia, ja vastaukset kasitellaan
luottamuksellisesti.

Jos haluat olla mukana suunnittelemassa toimintaa tai tarjota osaamistasi
kayttoon, voit jattaa yhteystietosi erikseen kyselyn lopussa. xx.x 2013 on
kyselyn tulosten julkistamistapaaminen tiloissa N, johon olet myos lampimasti
tervetullut mukaan!

Ystavallisin terveisin

Jenni Tapionlinna
sosionomi(AMK)-diakoni-opiskelija
Diakonia-ammattikorkeakoulu
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LIITE 2. KYSELYLOMAKE.

Jakomaen asukastalokysely

Vaikuta Jakomakeen!

Asukastalo on kaikille avoin tila, joka on tarkoitettu erityisesti
alueen asukkaiden kayttoon. Taman kyselyn tarkoitus on selvittaa,
onko asukastalolle kysyntaa ja millaista toimintaa sina ja muut
jakomakelaiset haluatte asukastaloon.

Vastausten avulla pystymme kehittamaan asukastalon, joka
innostaa mahdollisimman monia Jakomakelaisia. Oikeita tai vaaria
vastauksia ei ole, joten kerro rohkeasti omat ajatuksesi!

Kysely jakaantuu neljaan osaan ja kysymyksia on yhteensa
kaksitoista. Vastaamiseen menee aikaa noin 10 minuuttia.

Kiitos vastauksestasi!
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Osa | - Taustatietoja

1. Olen

Nainen

Mies

2. lkani vuosina

3. Asun
___Jakomaessa
___ Suurmetsassa
___Alppikylassa
___ En asu Jakomaessa, mutta tyoskentelen alueella

__ Olen Jakomaessa muusta syysta

4. Valitse seuraavista elamantilannettasi parhaiten vastaava vaihtoehto

__ Opiskelen

___ Etsin tyota
___Olen tyossa
____Olen elakkeella
___Olen perhevapaalla

Muu, mika
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Osa Il - Mina ja Jakomaki

5. Mainitse kolme asiaa, jotka Jakomaessa ovat mielestasi hyvin.

6. Millaisia palveluita tai toimintoja Jakomaesta puuttuu? Mainitse 1-3.
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Osa Ill - Asukastalon perustaminen

7. Asukastalo olisi mielestani tarpeellinen.

5 Erittain 4 Melko tarpeel- 3 En osaa 2 Ei kovin 1 Ei lainkaan
tarpeellinen linen sanoa tarpeellinen tarpeellinen

8. Asukastaloa on suunniteltu entisen Spar-kaupan tiloihin (Louhikkotie 20).
Mita mielta olet asukastalon mahdollisesta sijainnista?

Erittain hyva
Melko hyva
En osaa sanoa
Melko huono

Erittain huono

Jos haluat kommentoida asukastalon sijaintia enemman, voit tehda sen
tassa:




9. Mielestani tarkeita toimintaperiaatteita asukastalolle olisivat:

(Valitse vaihtoehdoista enintaan 6 mielestasi tarkeaa vaihtoehtoa.)

Reiluus

Avoimuus
Kunnioitus
Luottamus

Luovuus
Tasavertaisuus
Ystavyys
Auttaminen

Hyvat rajat
Oikeudenmukaisuus
Yhdessa tekeminen
Oppiminen

Muu, mika

Muu, mika

Muu, mika




Osa IV - Asukastalon toiminnasta

10. Valitse seuraavista toiminnot, jotka ovat mielestasi kiinnostavia

Avoin olohuone, johon voi tulla vaikkapa kahville
Lauluryhma

Teatteriryhma

Kadentaitopaja

Lahiruokapiiri

Keskustelutilaisuudet

Yhteinen ruokailu

Suomen kielen opetus

Jonkun muun kielen opetus, minka

Ihmissuhdekurssit
Bandikoulu
Kirpputori
Ruokajakelu
Tapahtumia

Muu, mika

En ole kiinnostunut toiminnasta

61



11. Onko sinulla taitoja, tietoja tai intoa, joita haluaisit jakaa muiden
kanssa?

Organisointikykya
Leipoa pullaa
Organisoida ruokapiiria
Tarjota remonttiapua

Opettaa suomen kielta

Opettaa jotakin muuta kielta, mita

Pitaa lauluryhmaa

Keittaa kahvia

Korjata polkupyoria
Yllapitaa kierratyspistetta

Sisustaa tiloja

Jarjestaa toimintaa, kenelle

Valokuvata tapahtumia
Yllapitaa nettisivuja
Vertaisryhman ohjaaminen

Muuta, mita

En ole kiinnostunut toiminnan jarjestamisesta



12. Herasiko sinulle kysymyksia tai ajatuksia asukastaloon liittyen? Sana on
vapaa tassa:

Ps. Haluatko saada yhteenvedon kyselyn tuloksista sahkopostiisi? Tai
innostuitko ajatuksesta, etta voisit olla mukana tekemassa?

Voit jattaa yhteystietosi yhteystietolomakkeella, niin sinuun ollaan
yhteydessa.

Yhteystietoja ei yhdisteta kyselyn vastauksiin millaan tavalla.

63



Yhteystietolomake

1. Voit jattaa yhteystietosi tassa. Jattamiasi tietoja kaytetaan vain
asukastalotoiminnasta tiedottamiseen.

Nimi

64

Sahkopostiosoite

Puhelinnumero

2. Mihin liittyen toivot yhteydenottoa?

[ ] Haluan etta minulle lahetetdan kyselyn tulokset sahkopostitse.

] Haluan olla mukana toiminnan suunnittelemisessa ja toivon etta minuun
otetaan yhteytta.

[ ] Muuta, mita?
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LIITE 3. INTERNETSIVUSTO

Kuvakaappaus osoitteestavw.jakomaenyhteisotalo.f28.10.2013.
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