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"MEIDAN OMA RADIO”

Tassa tydssa selvitetddn Yle Turun Radion kuuntelijoiden mielipiteita ja ajatuksia Yle Turun
Radiosta.

Yle Turun Radio on yksi Ylen maakuntaradioista ja se lahettdd ohjelmaa arkisin 8,5 tuntia
vuorokaudessa. Ylen maakuntaradiot ovat kuuntelijamaérilla mitattuina hyvin kuunneltuja
radioita, mutta niitd on tutkittu varsin vahan.

Yle Turun Radion kuuntelijatutkimuksessa on tarkoitus selvittaa, minka takia ihmiset kuuntelevat
Yle Turun Radiota. Mista Yle Turun Radion kuuntelijat kanavassa pitavat? Mitd he haluaisivat
muuttaa tai kehittaa?

Tutkimusmenetelmé on tyéssa laadullinen kyselytutkimus. Tutkimus toteutettiin internetkyselyn
ja ryhmahaastattelujen yhdistelmana syksylla 2013 ja alkutalvesta 2014. Internetkyselyyn
vastasi 115 henkil6d. Ryhméhaastatteluissa haastateltiin 10 henkea.

Tutkimuksessa nousi selvasti esille se, ettd Yle Turun Radion kuuntelijat kokevat kanavan heille
tarkedksi. Yle Turun Radiota kuvailtin ryhmahaastatteluissa varsinaissuomalaisten omaksi
radioksi ja sanottiin, ettei sitd saa missdan tapauksessa lopettaa.

Kuuntelijoiden mielesta Yle Turun Radion tarkein piirre on paikallisuus, mutta paikallisuutta
toivottiin myds lisda esimerkiksi paikallisten henkildiden haastattelujen ja tapahtumista tehtéavien
juttujen muodossa. Ajankohtaisuus ja sitd my6ta esimerkiksi uutiset koettiin tarkeiksi ja niiden
miellettiin olevan Yle Turun Radiossa kohtalaisen hyvalla tasolla.
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“THE RADIO OF OUR OWN”

In this bachelor's thesis the aim is to research what kind of opinions and thoughts the listeners
have about Yle Turun Radio.

Yle Turun Radio is one of the regional radios of Yle (Finnish Broadcasting Company) and
provides a programme on working days 8,5 hours a day. The regional radios of Yle are very
popular measured by their amount of listeners, but there is only few studies of them.

In this study the aim is to research why people listen in Yle Turun Radio. Which thing do they
like and what would they change or develop?

The research method was qualitative. The research was carried out as a combination of an
internet survey and a group interview in the autumn of 2013 and in the early winter of 2014.
There was 115 answers to the internet survey and 10 persons participated to the group
interviews.

In this study came clearly up that the Yle Turun Radio is important to its listeners. In the group
interviews Yle Turun Radio was described as the own radio of the people in Southwest Finland.
It was said that Yle Turun Radio should never be closed.

According to the listeners, the best feature of Yle Turun Radio is its locality and people wanted it
even more for example in form of interviews of local people and reports of local events. The
topicality and news were also important and it was perceived that they are on a fairly good level
in Yle Turun Radio.

KEYWORDS:

Finnish Broadcasting Company, Yle, Yleisradio, Yle Turku, Yle Turun Radio, listener survey,
local radio, regional radio, radio
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1 JOHDANTO

Radio on yksi tarkeimmista medioista ihmisten paivittaisessa elaméssa (Aberg
1999, 11). Suomessa radiota kuuntelee paivittain lahes nelja miljoonaa yli yh-
deksanvuotiasta (Finnpanel 2013a). Radio on mediana ihmisille tarked ja mo-
nesti jopa niin tuttu ja arkinen, ettei sen kayttdd edes huomata (Alasuutari
1993).

Yle Radio Suomi, jonka sisalla myos Yle Turun Radio (jatkossa Turun Radio)
toimii, tavoittaa viikossa 41 % yli yhdeksanvuotiaista suomalaisista. Se on eni-
ten kaikista Suomessa toimivista radiokanavista. (Finnpanel 2013 b.) Silti Ylen
maakuntaradioille, mukaan lukien Turun Radio, on tehty kuuntelijatutkimuksia
hyvin vAhan. Radiota tehddan kuuntelijoita varten, joten on kiinnostavaa tietaa,

mit& he kuuntelemastaan kanavasta ajattelevat.

Tassé tyossa tutkitaan, minkalaista radiota Turun Radion kuuntelijat haluaisivat
kuulla. Mitd mieltd he ovat Turun Radiosta, mita hyvaa he siind nakevat ja mita

he haluaisivat poistaa?

Tutkimus toteutettiin internetkyselyn ja ryhmahaastattelun yhdistelmana. Inter-
netkysely oli avoinna loka-marraskuussa 2013 kahden viikon ajan ja siihen tuli
115 vastausta. Ryhmahaastattelut toteutettiin kolmessa ryhmassa tammikuus-
sa 2014 ja haastateltavia oli yhteensa kymmenen. Internetkyselyn ja ryhma-
haastattelun yhdistelmaan paéadyttiin, koska tutkimuksesta haluttiin niin kattava
kuin ammattikorkeakoulun opinnaytetyon puitteissa oli mahdollista.

Internetkyselylla oli tarkoitus kartoittaa mahdollisimman suuren joukon ajatuksia
Turun Radiosta. Koska vastaajaméaréa oli kohtalaisen suuri, pystyttiin kyselyn
pohjalta tekem&an melko luotettavia johtop&aatoksida. Ryhméhaastattelulla sy-
vennettiin internetkyselyssa ilmi tulleita seikkoja. Ryhmé&haastateltavat valittiin
satunnaisesti internetkyselyyn vastanneiden joukosta, jotta haastateltavat edus-
taisivat mahdollisimman hyvin Turun Radion keskivertokuuntelijoita. Taman
vuoksi haastateltujen ihmisten voidaankin ajatella edustavan koko kuuntelija-

joukkoa, vaikka maarallisesti tutkittavien joukko olikin pieni.
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Tutkimuksen aihe syntyi yhteistydssa Yle Turun paallikkd Antti Korhosen kans-
sa. Turun Radio oli minulle jo aiemmin tuttu, silla suoritin opintoihini liittyvia tyo-

harjoitteluita Yle Turun toimituksessa.

Tutkimuksen toisessa luvussa kaydaan lapi Turun Radion seka muiden Ylen
maakuntaradioiden historiaa ja kehitysta seka Turun Radiosta aiemmin tehtyja
tutkimuksia. Historian tunteminen on valttaméatonta, jotta ymmarretdan, miksi
Turun Radiosta on tullut juuri sellainen kuin se tané paivana on ja millainen
merkitys Turun Radiolla ihmisille on aikojen saatossa ollut. Tamé auttaa osal-

taan myos ymmartdmaan mydhemmin ilmi tulevia tutkimustuloksia.

Kolmannessa luvussa avataan tutkimusmenetelmiad ja tutkimuksen toteutusta.
Lisaksi luvussa perustellaan, miksi tutkimukseen on valittu juuri tietyt nakokul-

mat ja kysymykset.

Neljdnnesséa luvussa keskitytaan kuuntelijatutkimuksen tuloksiin. Kuten my6-
hemmin kay ilmi, nousi tutkimuksen edetessa selvasti esille muutamia teemoja.
Teemat toistuivat samanlaisina useissa kohdissa seka internetkyselyssa etta
ryhmahaastatteluissa. Siksi tutkimustulokset-luku paadyttiin jaottelemaan nai-

den teemojen mukaan.

Viidennessa luvussa vedetaan yhteen tutkimuksessa selkeimmin ilmi tulleita
kehityskohtia ja ajatuksia Turun Radiosta. Lisaksi luvussa pohditaan sité, ovat-
ko tutkimustulokset sovellettavissa myds muihin Yle Turun toimituksen tuotta-

miin sisaltéihin: alueellisiin televisiouutisiin ja internetsisaltoon.
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2 TURUN RADIO

Yle Radio Suomea (jatkossa Radio Suomi) kuvaillaan Yleisradion internetsivulla
seuraavasti: ’koko maassa lahella ja aina lasna oleva aikuisten radio” (Yleisra-
dio 2014a). Tata ovat myods Radio Suomen taajuudella toimivat maakuntaradiot
— mukaan lukien Turun Radio. Kanavan kohderyhmé&n& ovat yli 35-vuotiaat

suomalaiset ja kuuluvuusalueena koko Varsinais-Suomi ja Ahvenanmaa.

Turun Radio lahettdd ohjelmaa Radio Suomen taajuudella kaikkina arkipaivina.
Lahetysta tehddan kolmessa osassa: kello 6.30-10.00, 11.05-14.00 ja 15.05-
17.00. Jokaisella osiolla on oma juontajansa. Muina aikoina l&hetysta toimittaa
Radio Suomen kanavatoimitus Pasilassa.

Turun Radio lahettaa paivittéain yhdeksan alueuutislahetysta, jotka sijoittuvat
tunnin puolivéliin. Radiota tekevat Yle Turun toimittajat, jotka tuottavat arkisin
myo6s alueelliset tv-uutiset. Henkilostéa Yle Turun toimituksessa on noin 25.

Saanndllisesti radiossa juontavia toimittajia on kuusi.

2.1 Historiaa

Yleisradio aloitti radiolahetyksensa vuonna 1926. Aluksi ohjelmaa lahetettiin
tiistaisin, torstaisin, lauantaisin ja sunnuntaisin kello 19-22. Radiolahetysten
valittdminen maakuntiin, mukaan lukien Turkuun, alkoi melko pian radiolahetys-

ten aloittamisen jalkeen. (Viljakainen 2004.)

Paikallista ohjelmaa Yleisradio alkoi Iahettdd 1930-luvun alussa. Lahetysta la-
hetettiin 15 asemalta yleensa yhtena paivana viikossa. Tuotannosta vastasivat
paikalliset ohjelmapaallikot yhdessa paikallisten ohjelmalautakuntien kanssa.
Vuonna 1960 Yleisradio luopui paikallisohjelmajarjestelmasta ja siirtyi maakun-
taohjelmiin. Uudistuksessa Suomi jaettin kymmeneen suomenkieliseen ja kol-
meen ruotsinkieliseen maakuntaohjelmaryhmaan. (Salokangas 1996, 195-196.)
Ohjelma ei enaa ollut niin paikallista, silla kuuluvuusalueet olivat suuremmat

kuin aiemmin. Esimerkiksi Turussa lahetysta tehtiin Varsinais-Suomen lisaksi
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Satakuntaan (Lavén 2014). Ohjelmaa lahetettiin sunnuntai-iltaisin kahden tun-
nin ajan. (Salokangas 1996, 195-196.)

Yleisradion paikallisohjelmatoimintaa jarjestettiin uudelleen 1960-luvun lopussa
(Salokangas 1996, 199). Maakuntien tekema ohjelma rajoittui uutis- ja ajankoh-
taislahetyksiin (Lavén 2014), joita lahetettiin kolmena paivana viikossa. Kesalla
1969 uutisia alettiin 1ahettaa viikon jokaisena arkipaivana. Viiden minuutin mit-
taisten uutisten tuotannosta vastasi yleensa alueellinen ohjelmapaallikko. (Sa-
lokangas 1996, 199.)

Vuonna 1971 maakuntien ohjelma-aika piteni. Arkipaivien alueuutiset pitenivat
kymmeneen minuuttiin ja niiden lisaksi maakunnat tuottivat keskipaiviin kym-
menen minuutin mittaisia keskipaivan aluekatsauksia. Sunnuntaisin maakunnilla
oli dokumenttiohjelma-aikaa ja perjantaisin viikkokatsaus. 1970-luvun puoliva-
lissa ohjelmaan lisattiin tunnin mittainen Lauantairadio. Varsinaisten ohjelmien
lisaksi maakunnilla oli oikeus myds niin sanottuihin alueellisiin ylimaaraohjel-
miin, joiden avulla voitiin reagoida nopeasti esimerkiksi johonkin alueellisesti
merkittavaan tapahtumaan. Oman lahetyksensa lisaksi maakuntatoimitukset
tuottivat materiaalia valtakunnalliseen lahetykseen. (Salokangas 1996, 299-
300.)

Ensimmaisen varsinaisen paikallisradion Yleisradio perusti vuonna 1975. Ky-
seessa oli Ylen aikainen, joka alkoi lahettdaa aamuohjelmaa Helsingissa. (Vilja-
kainen 2004, 48.) Seuraavat paikallisradiot antoivat odottaa itsedan aina vuo-
teen 1982 asti, jolloin perustettiin paikallisradiot Turkuun ja Tampereelle. Naista
molemmat tuottivat lahetysta aamuisin varttia yli kuudesta kahdeksaan. (Salo-
kangas 1996, 302.) Paikallisradiot toimivat omilla 1ahettimilldan ja omilla taa-
juuksillaan, joten ne olivat toiminnassaan joustavampia kuin alue- ja maakunta-
radiot, jotka olivat kayttdneet samaa taajuutta valtakunnanradion kanssa (Lavén
1984).

Turun Radiosta tuli nopeasti alueen ykkdskanava. 1980-luvun alkupuolella teh-
dyn tutkimuksen mukaan 15 % Turun alueen potentiaalisista kuuntelijoista
kuunteli aamuisin Turun Radiota. Suosiota pidettiin Yleisradion mittapuun mu-

kaan poikkeuksellisena — etenkin, kun se saavutettiin Turun Radion ensimmai-
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sen toimintavuoden aikana. Suomen Kuvalehdessd haastateltu Yleisradion
Lansi-Suomen aluepaallikkd Juhani Lavén uskoi, ettd Turussa olosuhteet pai-
kallisradiotoiminnalle olivat ihanteelliset. Turun Radio oli ohjelmissaan ottanut

pienen profiilin: paikallistasolla jokainen asia oli jutun arvoinen. (Alitalo 1983.)

Kanavan toiminta-ajatuksena oli "selostaa valtakunnallisen uutisen paikallista
merkitysta, pitda kuulijat ajan tasalla, antaa kaytannon tietoa ja palvelustietoja,
edistaa kulttuuria, antaa keskustelunaiheita ja ennen kaikkea 'ajatella’ tavallisen
ihmisen tavoin" (Lavén 1984). Naitd peruslinjoja noudattaen Turun Radio sai
toimia jokseenkin itsenaisesti ja lahettaa saanndllisten aamuohjelma-aikojen
ulkopuolella myés muuta ohjelmaa (Lavén 2014). Tallaisia olivat esimerkiksi
kuunnelmat ja kaupunginorkesterin konsertit. Kerran kuukaudessa Turun Radio
kokosi yhteen valtuustoryhmien edustajat ja lahetti ohjelmaa Kunnallispolitiikan
kuuma linja, jossa keskusteltiin kaupungin asioista. (Lavén 1984.) Aamuisin
puolet ohjelma-ajasta oli musiikkia ja aiheita kasiteltiin lyhyesti. Saman aamun
aikana kaytiin 1api useita aiheita ja mukana oli myos suoria lahetyksia eri puolil-

ta kaupunkia. Toisinaan lahetyksissa oli studiovieraita. (Alitalo 1983.)

Turun Radion ohjelmien teosta vastasi Yleisradion Turun aluetoimitus, johon
kuului aluepaallikon lisaksi kymmenen toimittajaa. Toimittajista kaksi tyoskenteli
vuorollaan aamulahetyksessa, johon myds uutisvuorossa olevat toimittajat tuot-
tivat materiaalia. (Alitalo 1983.) Toimittajat vastasivat itse myds radiossa soitet-
tavasta musiikista, jonka oli tarkoitus luodata maakunnan musiikkimakua (Lavén
2014).

Turun Radio sai pitkaan toimia seudun ainoana paikallisradiona, eika kilpailua
ollut (Lavén 2014). Kun kaupallisia paikallisradioita alettiin 1980-luvun puoliva-
lissa perustaa, oli Yleisradion paikallisradiotoimintaa jarjestettava kuitenkin uu-
delleen. Yleisradio yritti etsia paikallisradioille tilaa valtakunnallisilta kanaviltaan,
mutta riittdvan hyvia ohjelma-aikoja ei I0ytynyt. Niinpa paikallisradiot saivat uu-
det lahettimet ja laajensivat vaikutusaluettaan. Taman vuoksi radiot alkoivat
menna paikallisuudesta entistd enemman maakunnallisuuden suuntaan. (Salo-
kangas 1996, 367-368.)
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Kesakuussa 1990 tuli voimaan uusi Yleisradion kanavajako, minka seuraukse-
na syntyivat Ylen Ykkonen, Radiomafia ja Radio Suomi. Ylen Ykkdsesta tehtiin
pienten yleisdjen kulttuurikanava kun taas Radiomafia oli nuorille suunnattu ka-
nava. Ylen paikallisradioiden toiminta sellaisenaan loppui ja ne siirtyivat toimi-
maan maakuntaradioina Radio Suomen taajuudelle. (Salokangas 1996, 375—
379.)

2.2 Yle Turun Radio aikaisempien tutkimusten valossa

Turun Radiota ja muita Ylen maakuntaradioita on tutkittu vahan. Numeerista
tietoa on saatavilla, mutta siséaltoon painottuvia kuuntelijatutkimuksia ei ole juu-
rikaan tehty. Jonkin verran kuuntelijoiden ajatuksia on kuitenkin sivuttu ainakin

Riitta Hartikaisen (1981) ja Kari Purssilan (2002) tekemissa selvityksissa.

Vuonna 1981 Riitta Hartikainen julkaisi Paikallisradio meilla ja muualla -
selvityksen, jossa tehtiin myds ehdotus Tampereen ja Turun paikallisradioiksi.
Turussa oli kokeiltu tunnin mittaisia aamuléhetyksia viikon ajan vuonna 1978.
Hartikaisen selvitysta varten kokeilua kuunnelleille lahetettiin kyselykaavake.
Kyselyyn vastanneet toivoivat aamuohjelmiinsa keveytta ja viihteellisyyttd, mut-
ta myds uutisia ja asiaa. Vastaajat toivoivat tietoa ajankohtaisista tapahtumista
etukateen: niin kulttuurista, urheilusta kuin kunnallisistakin tapahtumista — esi-
merkiksi kunnallispolitiikasta. Aiheiden kasittelyyn toivottiin perusteellisuutta ja
sisaltoja toivottiin haettavan eri paikoista: kaupungissa asuvat kuulisivat mielel-
lddn maalla asuvia ja maalla asuvat kuulisivat kaupunkilaisia”. Kuten taman tut-
kimuksen my6hemmissa luvuissa selvida, ovat toiveet ja ajatukset tdna paivana

samansuuntaiset kuin yli kolmekymmenta vuotta aiemmin. (Hartikainen 1981.)

Liséksi kuuntelijoiden ajatuksista saatiin kasitysta Turun Messujen yhteydessa
vuonna 1983. Messukavijat saivat Turun Radion osastolla vastata kyselyyn,
jossa selvitettiin, minkalaista ohjelmaa he haluaisivat paikallisradiosta kuulla.
Vajaan 7000 vastauksen perusteella yleisvaikutelma oli, ettd ihmiset olivat tyy-

tyvaisia silloiseen ohjelmaan. (Lavén 1984.)
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Vuonna 2002 Kari Purssila teki selvityksen, jonka tarkoituksena oli edistaa Yle
Turun Radion itseymmarrystd omasta toiminnastaan ja yleisostaan. Selvitykses-
ta kay ilmi, ettd perustyytyvaisyys Turun Radioon oli tuohon ajankohtaan men-
nessé kasvanut koko ajan. Purssila kuitenkin epailee, ettd kohonnut tyytyvai-
syys saattaa johtua myds muiden vaihtoehtojen ohenneesta paikallisuudesta.
Joka tapauksessa Turun Radio koetaan tutkimuksen mukaan erittain tarkeaksi.
Turun Radion tarkeimpina ominaisuuksina kuuntelijat pitivat vuonna 2002 luo-
tettavia uutis- ja ajankohtaislahetyksid ja asiakeskeisid juontajia. Musiikkiin

kuuntelijat eivat olleet erityisen tyytyvaisia. (Purssila 2002.)
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3 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimus suoritettiin kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Tarkoituksena
oli selvittaa syvallisemmin, mita mieltd Turun Radion kuuntelijat radion sisallosta
ovat. Kuuntelijamaarista, kuunteluajoista ja muista luvuista oli tietoa jo entuu-
destaan, joten niitd ei koettu tarpeelliseksi tassa tutkimuksessa painottaa. Kos-
ka kuuntelijatutkimuksesta haluttiin mahdollisimman kattava, tutkimus toteutet-

tiin internetkyselyn ja ryhmahaastattelujen yhdistelmana.

3.1 Internetkysely

Tutkimuksen pohjaksi haluttiin kysely, jossa vastaajia olisi mahdollisimman pal-
jon. Vastauksista oli tarkoitus saada yleiskuva Turun Radion kuuntelijoiden aja-
tuksista ja pystya nain rakentamaan ryhmahaastattelujen kysymykset mahdolli-
simman tehokkaiksi. Lisaksi kyselytutkimusta oli tarkoitus kayttad myos kana-

vana ryhmahaastateltavien hankinnassa.

Kyselytutkimuksen toteutustavan valinta oli hankalaa. Helpoin tapa — internet-
kysely — ei valttamatta toisi totuudenmukaista kuvaa, silla osa Turun Radion
kuuntelijoista ei valttamatta tuntisi oloaan luontevaksi internetkyselya tayttaes-
saan. Paperisten kyselylomakkeiden kasittely olisi kuitenkin ollut tydlasta, sa-
moin puhelukyselyiden. Lisdksi ongelmaksi olisi koitunut se, kenelle kyselyt olisi
lahetetty, silla Turun Radiolla ei ole kaytossaan minkaanlaisia osoitelistoja, joita
hyodyntamalla kyselyt olisi voinut Iahettaa. Kysely paadyttiin siksi toteuttamaan
internetkyselyna, johon sai vastata kuka tahansa. Linkki kyselyyn 16ytyi Yle Tu-

run internetsivuilta (kuva 1).

Kyselya mainostettiin Turun Radiossa, jotta myds ne kuuntelijat, jotka eivat Yle
Turun internetsivuilla tavallisesti vieraile, olisivat tietoisia kyselysta. Yle Turun
paallikkd Antti Korhonen laati ja toteutti radiopuffin, jota soitettiin Turun Radios-
sa paivittain koko sen ajan, kun kysely oli avoinna. Lisaksi juontajat mainostivat
kyselyd omissa juonnoissaan. Kysely toteutettiin Webropol-ohjelmalla ja se oli
avoinna 30.10.-13.11.2013.
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Kuva 1: Kuvankaappaus Yle Turun internetsivuilta.

Koska internetkyselyn ei ollut tarkoitus olla tutkimuksen ainoa aineistonhankin-
tamuoto, haluttiin se pitaa lyhyena ja helposti lahestyttavana. Tavoitteena oli,
etta kyselyyn vastaaminen veisi vastaajalta aikaa korkeintaan viisitoista minuut-
tia. Pidempi kysely olisi saattanut karkottaa vastaamishalun (KvantiMOTV
2013). Siksi kysymysten maara oli pidettava maltillisena ja pohdittava tarkasti,

kuinka paljon avoimia kysymyksia kyselyyn on mahdollista sisallyttaa.

Internetkysely sisélsi nelja sivua, joista kaksi oli varsinaisia kysymyssivuja. Kol-
mannella sivulla kysyttiin vastaajan perustietoja, ja neljannelld sivulla vastaaja
sai jattaa yhteystietonsa osallistuakseen arvontaan. Yhteensa kyselyssa oli 19

kohtaa, joista kohdat 1-14 olivat varsinaisia kysymyksia. (Ks. liite 1.)

Koska Turun Radion kuuntelijamaaristd ja kuunteluajoista on ajantasaista tie-
toa, oli niihin liittyvien kysymysten esittdminen tassa kyselyssa tarpeetonta. Toi-
saalta radionkuuntelutottumuksien ja -kuunteluaikojen kysyminen oli perustel-
tua, silla néin vastauksia pystyttiin suhteuttamaan siihen, kuinka paljon henkild
Turun Radiota tai radiota yleensa kuuntelee. Lisaksi helpot monivalintakysy-
mykset kyselyn alussa toimivat pehmeana laskuna kyselyyn vastaamiseen.
Kyselyn ensimmainen sivu koostui naista taustoittavista kysymyksista seka en-
simmaisesta avoimesta kysymyksesta: "Kuvaile muutamalla adjektiivilla, millai-

nen on mielikuvasi Yle Turun Radiosta." Sita pidettiin hyvin oleellisena tassa
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kyselyssa. Turun Radion tekijdilla oli aavistus siita, minkélaisena Turun Radiota

pidetdén, mutta he halusivat kuulla, millaisia ihmisten mielikuvat todella ovat.

Toinen sivu koostui paaosin avoimista kysymyksistd, joissa kysyttiin mielipiteita
Turun Radion juontajista ja Turun Radion siséallgista. Lisaksi toimeksiantajaa
kiinnosti, kuinka tarkkaan kuuntelijat radiota kuuntelevat, minka vuoksi kyselyyn

lisattiin kysymys: "Nime& muistamiasi Yle Turun Radion juontajia.”

Kyselyn kolmannella sivulla kysyttiin perustietoja: ikda, sukupuolta ja asuinpaik-
kaa. l1&n ja sukupuolen kysymista voidaan pitd& epéaoleellisena, silla tutkimus-
otoksesta arveltiin tulevan pieni, eikd sen perusteella siten olisi mahdollista teh-
da luotettavia johtopaatoksia Turun Radion kuuntelijoiden ik&- tai sukupuolija-
kaumasta. Tietojen keradaminen oli kuitenkin perusteltua, koska siten yksittais-
ten kuuntelijoiden vastauksia oli mahdollista suhteuttaa heidan taustaansa.
My0s asuinpaikkakunnan kysyminen on perusteltua, silla oli perusteltua tietaa,
kokevatko pikkupaikkakuntien kuuntelijat jddvansad Turun Radion siséllbissa
vahemmalle huomiolle. Ovatko turkulaiset kuuntelijat tyytyvaisempia Turun Ra-

dioon?

3.2 Ryhmahaastattelut

Internetkysely oli pidettava lyhyend, jotta vastauksia olisi mahdollista saada pal-
jon. Siksi tutkimusta haluttiin syventaa haastattelemalla muutamia Turun Radion
kuuntelijoita.

Haastateltaviksi valittin kymmenen henkil6&, jotka olivat vastanneet myos inter-
netkyselyyn. Haastattelujen toteutustavaksi valittin ryhmahaastattelu, silla
haastatteluista haluttin mahdollisimman keskustelunomaiset. Lahestymistavan
tarkoituksena oli saada haastateltavien ndkemykset mahdollisimman hyvin sel-
ville. Ryhméhaastattelussa osallistujat voivat herattda toisissaan ajatuksia seka
tukea ja rohkaista toisiaan (Eskola & Suoranta 1999, 95-96). Jotta kaikki haas-
tateltavat varmasti paasisivat daneen, haluttiin ryhmien koot pitdé pienina. Yh-

dessa ryhmaéssa osallistujia oli nelja ja kahdessa muussa ryhmassa kolme.
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Vaikka ryhméhaastatteluihin osallistuneiden henkiléiden maara oli pieni, nousi-
vat jokaisessa haastattelussa esiin samat seikat. Voidaankin siis olettaa, ettei
suuremmalla aineistolla olisi valttamatta saavutettu juurikaan parempia tuloksia.
Hirsjarvi ja Hurme toteavatkin teoksessaan Tutkimushaastattelu — teemahaas-
tattelun teoria ja kaytanto (2004), etta yksi tapa paattaa haastateltavien maara,
on haastatella ihmisia siihen asti, kunnes uutta tietoa ei enaa saada. Vaikka
tassé tutkimuksessa haastateltavien maara olikin ennalta paatetty, oli kyse jos-

sain maarin samasta tilanteesta.

3.2.1 Haastateltavien hankinta

Internetkyselyn lopuksi vastaajia pyydettiin ilmoittamaan, ovatko he halukkaita
osallistumaan my6hemmin jarjestettavaan haastattelututkimukseen. Samalla
vastaajat saivat jattdd yhteystietonsa mahdollista haastattelua varten. 115:sta

vastaajasta 50 ilmoitti suostuvansa haastattelututkimukseen.

Haastatteluosuuteen pyrittiin valitsemaan ihmisia, jotka kuvaavat Turun Radion
keskivertokuuntelijaa. IThmisten tuli edustaa molempia sukupuolia ja hieman eri
ikaryhmid. Haastateltavia ei kuitenkaan haluttu ottaa Turun Radion kohderyh-
man ulkopuolelta, silla tassa tutkimuksessa ei ole oleellista se, mita esimerkiksi
nuoret kanavasta ajattelevat — Turun Radio kun ei voi miellyttda jokaista varsi-
naissuomalaista jokaisesta ikdryhmasta. Myos sellaiset ihmiset, jotka eivat Tu-
run Radiota juurikaan kuuntele, jatettiin haastattelun ulkopuolelle. Heilla olisi
tuskin ollut tutkimuksessa paljonkaan annettavaa: he olisivat voineet kertoa ai-
noastaan sen, miksi eivat kuuntele Turun Radiota, ja miten heidét saisi kanavaa
kuuntelemaan. Koska ryhméhaastattelussa kuultiin vain Turun Radion nykyisen
kuuntelijakunnan ajatuksia, voi se vaikuttaa positiivisesti tutkimustuloksiin. Jos
mukana olisi ollut henkil6ita, jotka eivat Turun Radiota kuuntele, olisivat tulokset

olleet todennakoisesti saatua negatiivisemmat.

Valittuihin henkildihin otettiin yhteytta puhelimitse ja heiltd kysyttiin suostumusta
haastatteluun. Vaikka haastateltavien hankintaa on joskus pidetty tutkimuksen

rasittavimpana osana (Eskola & Suoranta 1999, 91), oli se tassa tapauksessa
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helppoa. Suurin osa henkildista suostui haastatteluun valittdmasti ja nekin, jotka

kieltaytyivat, kieltaytyivat ajankohdan sopimattomuuden vuoksi.

3.2.2 Haastattelujen toteutus

Haastattelut pdaatettiin toteuttaa teemahaastatteluina eli puolistrukturoituina
haastatteluina. Se tarkoittaa, ettd haastattelussa edetaan tiettyjen teemojen ja
niihin liittyvien kysymysten mukaan (Sarajarvi & Tuomi 2011, 75). Haastattelus-
sa haluttiin kuitenkin valttaa kysymys-vastaus asettelua ja antaa tilaa keskuste-
lulle. Teemat ja kysymykset laadittiin internetkyselyssa ilmi tulleiden asioiden
pohjalta (ks. lite 2). Ryhmille esitettavien kysymysten jarjestys vaihteli rippuen

siitd, mihin suuntaan osallistujien oma keskustelu eteni.

Haastattelut toteutettiin kolmena perékkaisena iltana tammikuussa 2014. Koska
ryhmé&haastattelu olisi hyva tehda rauhallisessa ja kaikille osallistujille neutraa-
lissa paikassa (Eskola & Suoranta 1999, 93), haastattelupaikaksi valittiin Yle
Turun toimituksen neuvotteluhuone. Kukin rynmahaastattelu oli kestoltaan noin
tunnin mittainen. Keskustelut nauhoitettiin ja ne litteroitiin pian haastattelujen

jalkeen.
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4 TUTKIMUSTULOKSET

Internetkyselyyn vastasi 115 vastaajaa. Vastaajista 54,0 % oli naisia ja 46,0 %
miehia.

Suurin osa vastaajista oli ialtdan 55-64-vuotiaita (37,7 %). Seuraavaksi eniten
vastaajia oli yli 64-vuotiaissa (31,6 %). Radio Suomen ja sitd myota Turun Ra-
dion kohderyhméana ovat yli 35-vuotiaat suomalaiset, mutta kyselyssa 35-55-
vuotiaita vastaajia oli vain 21,9 %. Selva enemmistd vastaajista oli yli 55-
vuotiaita. Turun Radion kohderyhmaan kuuluvia vastaajia kyselyn kaikista vas-
taajista oli siis 91,2 %.

Kotipaikkana valtaosalla vastaajista oli Turku (43,9 %). Seuraavaksi eniten vas-
taajia oli Turun ymparistokunnista. Joukossa oli kolme vastaaja myods Turun
Radion kuuluvuusalueen ulkopuolelta: Helsingista, Jokioisilta ja Kajaanista.
Tama viittaisi siihen, etta Turun Radiota kuunnellaan joko internetin valityksella

tai esimerkiksi tyématkojen aikana.

Ryhmé&haastatteluihin osallistui kymmenen henkil6&d. Haastateltavista kolme ol
miehia ja seitsem&n naisia. Seitseman ihmisen asuinpaikka oli Turku ja loput
olivat kotoisin Kaarinasta, Naantalista ja Paraisilta. Nuorin vastaaja oli 36-

vuotias. Loppujen ika jakaantui 54 ja 66 ikavuoden vélille.

4.1 Radion kuuntelutottumukset

Valtaosa internetkyselyn vastaajista (92,0 %) ilmoitti kuuntelevansa radiota pai-
vittdin. Myds Turun Radiota vastaajat kuuntelivat suurilta osin paivittain
(78,1 %). Radion kuunteluajan pituus jakaantui jonkin verran ja vajaa puolet
vastaajista ilmoitti kuuntelevansa radiota yli nelja tuntia paivassa. Turun Radiota
yli nelja tuntia paivittain kuuntelevia oli vastaajista 37,2 %. Kuuntelumaarat viit-
taavat siihen, ettd kyselyyn vastanneet henkilot ovat padosin Turun Radion ak-

tiivikuuntelijoita.
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Suurin osa vastaajista kuuntelee radiota useimmiten kotona (62,3 %). Tama on
hyvin linjassa vastaajien ian kanssa. Yli 55-vuotiailla selvasti yleisin radionkuun-
telupaikka on koti, kun taas nuoremmat kuuntelevat radiota paljon tdissa ja au-
tossa (Ruohomaa 2003, 108).

Kyselyyn vastanneet kuuntelevat Turun Radiota paaosin paivasaikaan. Vastan-
neiden keskuudessa suosituin kuunteluaika on aamu (klo 6-10), jolloin Turun
Radiota kertoi kuuntelevansa 67,3 % vastaajista. Kuuntelu vdhenee selvasti
kello kuuden jalkeen illalla, ja yon aikana radiota kuuntelee vain pieni vdhem-

misto vastaajista.

Ryhmé&haastatteluihin osallistuneet henkilot kuuntelivat kaikki Turun Radiota
jokseenkin aktiivisesti. Kymmenesta haastatellusta nelja kertoi kuuntelevansa
Turun Radiota koko paivan ajan ja radion olevan jatkuvasti auki, olivat he sitten
kotona, autossa tai tdissd. Kolme vastaajaa kertoi kuuntelevansa Turun Radiota
padasiassa autossa tybmatkojensa aikana ja loput vastaajistakin kuuntelivat

kanavaa vahintaan tunnin paivittain.

Pitkistd kuunteluajoista voisi olettaa, ettd suurin osa kuuntelusta on taustakuun-
telua, jolloin radio on vain auki, mutta sita ei aktiivisesti kuunnella (Ruohomaa
2003). Ryhmahaastatteluissa tuli kuitenkin ilmi, ettd ainakin haastatteluun osal-
listuneet henkilot kuuntelivat radion puhesisallot, eika kuuntelu ollut vain tausta-
kuuntelua. Osa haastatelluista kuitenkin totesi, etta jos radiossa kasiteltava aihe
ei kiinnosta, voivat he ohittaa tietyn haastattelun ja kuunnella aktiivisesti taas

seuraavan jutun.

4.2 Paikallisuus

Paikallisuus oli se asia, joka tutkimuksessa tuli selvimmin ilmi. Tama oli tietysti
odotettavissa, onhan kyseessa paikallista ohjelmaa tekeva maakuntaradio. Oli
kuitenkin kiinnostavaa huomata, kuinka vahvasti paikallisuus vastaajien kes-

kuudessa Turun Radioon yhdistyi ja kuinka tarkeaksi he paikallisuuden kokivat.

Internetkyselyssa vastaajia pyydettiin kuvailemaan muutamalla adjektiivilla hei-

dan mielikuvaansa Turun Radiosta. Neljasosa vastaajista kuvaili Turun Radiota
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sanoilla "paikallinen" tai "paikallisuus". Sanat oli selvasti kolmen suosituimman
joukossa. Taytyy kuitenkin muistaa, etta koska kyseessa oli avoin kysymys, ei
tulos valttamatta ole aivan totuudenmukainen. Jos vastausvaihtoehdot olisi an-
nettu valmiiksi, olisi kohdan "paikallisuus” voinut valita suurempi joukko ihmisia.
Sama ongelma ilmenee tutkimustuloksissa myds mydhemmin: koska avointen
kysymysten maara oli internetkyselyssa suuri, eivatka ryhmahaastattelun kaikki
osallistujat valttamatta vastanneet taysin samoihin kysymyksiin, on prosenttilu-
kujen esittdminen vain suuntaa antavaa. Strukturoidummassa kyselyssa pro-
senttiluvut olisivat todennakoisesti erilaiset ja mahdollisesti totuudenmukai-
semmat. Kysymysten asettelusta johtuen kaikista teemoista ei ole perusteltua
esittda lainkaan prosenttimaaria, silla joissain tapauksissa niista ei voisi paatella

mitaan.

Paikallisuus nimettiin internetkyselyssa Turun Radion parhaaksi puoleksi. Sen
mainitsi kyselyssa 59,6 % vastaajista. Myds ryhmahaastatteluissa paikallisuus
nimettiin Turun Radion tarkeimmaksi ominaisuudeksi. Eras syy paikallisuuden
tarkeyteen oli seuraava:
"Paikalliset asiat tulee heti tiedoksi esim. missa on liikennetukos tai joku muu tér-
ke& vaikka kulkureitin valintaan vaikuttava asia." (internetkyselyyn vastannut tur-
kulainen nainen)
Vastaajat pitivat tarkeana, etta tietoa tulee myods muualta kuin Turusta: vaikka
radio onkin nimeltaan Turun Radio, sen kuuluvuusalue on koko maakunta ja
kuuntelijat kaipaavat tietoa pienempienkin paikkakuntien asioista. Osa vastaa-
jista koki, etta osa maakunnan kunnista jaa talla hetkella liian vahalle huomiolle:

"On kiva tietdd, mitd tapahtuu Taivassalossa tai Ylaneelld, kun itse asuu Salos-
sa." (internetkyselyyn vastannut salolainen nainen)

"Ehkd enemman laaja-alaisuutta. Painottuu ihan pikkuisen eteldan Turku-Salo
akselille. Voisi mahdollisesti enemman hakea viesteja pohjoisosista. Uusia pai-
kallisia kasvoja, ei siis aina samoja kommentin antajia. Joka kylassa on aina joku
kylakello, jolta saa jonkin lauseen." (internetkyselyyn vastannut uusikaupunkilai-
nen mies)
Osa ryhmahaastatteluihin osallistuneista ei ollut edes ymmartanyt, ettd Turun
Radio kuuluu koko maakunnassa. Myds he toivoivat pikkukuntia huomioitavan

enemman. Se tutustuttaisi myds turkulaiset maakunnan muihin kuntiin.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Paula Koskinen



21

"Paikallinen painettu lehti tekee TS-treffejd, joissa kuljetaan eri paikkakunnilla.
Miksei radio voisi tehda ihan samalla tavalla, lahted milloin minnekin, etta tervei-
sia sieltd ja sielta paikkakunnalta.” (ryhmahaastatteluun osallistunut nainen, 54,
Turku)
Paikallisuus on syy myos siihen, miksi Turun Radiota kuunnellaan. Internet-
kyselyssa kysyttiin, milla perusteella vastaajat valitsevat radiokanavan, jota he
kuuntelevat. 71,9 % vastaajista kertoi valitsevansa kuuntelemansa radiokana-
van paikallisuuden vuoksi. Tama tasmaa hyvin heidan mielikuvaansa Turun

Radiosta.

Vaikka paikallisuus on Turun Radion kantava voima, kaipasivat monet kuulijat
vielakin vahvempaa paikallista otetta. Sisalldissa toivottiin kuultavan nimen-
omaan paikallisia aiheita ja paikallisia asiantuntijoita.
"Turussahan on paljon ihmisia, jotka tietavat paljon eri asioita. Olisi kiva kuulla
heidan nakemyksia ja mielipiteitdén ihan laidasta laitaan. Seuraan Yle Puhetta ja
siind jaa harmittamaan, ettéd se ei ole turkulainen kanava.” (ryhmahaastatteluun
osallistunut mies, 36, Turku)
Moni kuuntelijatutkimukseen osallistunut kaipasi tavallisten paikallisten ihmisten
mielipiteitd ajankohtaisiin asioihin esimerkiksi katugallupien muodossa. Toimit-
tajia kehotettiin jalkautumaan kaduille ja menem&an sinne, missa oikeasti ta-

pahtuu ja missa ihmiset ovat: sek& Turkuun ettd maakunnan pienempiin kuntiin.

Myds alueen tapahtumista toivottiin enemman tietoa joko nykyistd syvemmalle
menevien ennakkojuttujen muodossa tai menovinkit-tyylisena listauksena. Use-
ampikin rynmahaastatteluun osallistunut kertoi, ettd he olivat innostuneet lah-
temaan johonkin kulttuuritapahtumaan pelkastdan Turun Radiosta tulleen haas-
tattelun ansiosta. Ryhmahaastatteluissa kavi myos ilmi, ettd vaikka monia ta-
pahtumia markkinoidaan nyKkyisin internetissa, ei niita sielta tule haettua. Radio

voisi palvella kuulijaa tadssakin suhteessa.

"Minusta tuntuu, ettd joissakin asioissa luotetaan liikaa siihen, ettd netissd on
kaikki. Mutta kuka niita jaksaa tai ehtii sieltd etsid. Tama voisi hyvin palvella sita,
kun me ollaan nyt liikaa tuudittauduttu siihen netin elinvoimaisuuteen.” (ryhma-
haastatteluun osallistunut nainen, 54, Turku)
Toinen asia, joka nousi esille seka nettikyselyssa etté jokaisessa ryhmahaastat-
telussa, oli paikallispolitikka. Kuuntelijoiden mielesta kunta-asioiden kasittely

jaé Turun Radiossa liian vahéalle huomiolle.
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"Miksi Ylessa voidaan nditd asioita voidaan puntaroida eri kanteilta, muttei taalla
paikallisesti? Nama asiat kuitenkin vaikuttavat meidan elamaamme konkreetti-
sesti. Esim. Turun paattdjien tekemisista tai mielipiteista ei juurikaan saa tietoa,
ainakaan Turun Radiosta." (internetkyselyyn vastannut turkulainen nainen)
Paikallisuuden tarkeytta korosti internetkyselyssa myos se, ettd Turun Radiolle
ja muille maakuntaradioille toivottiin lisda l&ahetysaikaa. Liséksi aiemmin tuotet-

tuja lauantailahetyksia kaivattiin takaisin.

"Esim. yksi ilta viilkossa voisi olla maakuntaradioiden teemailta, jolloin kukin alue-
radio vuorollaan tuottaisi illan radio-ohjelman (tai tietyn kellonajan).” (internet-
kyselyyn vastannut turkulainen nainen)

4.3 Ajankohtaisuus ja asiallisuus

Neljasosa internetkyselyyn vastanneista kuvaili mielikuvaansa Turun Radiosta
sanalla "ajankohtainen”. Sita pidettiin merkityksellisen& asiana myds radiokana-
vaa valittaessa (62,3 % vastaajista).

Ajankohtaisuus oli internetkyselyyn vastanneiden keskuudessa selvasti myos
yksi Turun Radion parhaista puolista. Ajankohtaisuus ja edellisessa alaluvussa
kasitelty paikallisuus yhdistyvéat Turun Radiossa paikallisuutisissa, jotka mainitsi
Turun Radion hyvéksi puoleksi 16,2 % vastaajista. Ajankohtaisuuden lisaksi ja
sen selvana parina kulki asiallisuus, joka kuvasi Turun Radiota monissa vasta-

uksissa.

Uutiset ja paikallisuutiset mainittiin monissa vastauksissa Turun Radion valttina
ja positiivisena asiana. Myds ryhmahaastatteluissa niitd pidettiin yhten& Turun
Radion tarkeimmistd puolista. Toisaalta myds Turun Radion huonot puolet liit-
tyivat monissa vastauksissa uutisiin. Uutisten sekd muiden sisaltéjen uusinnat

olivat yksi harmituksen aihe:

"Sama asiaa toistetaan paivan mittaan monta kertaa. Paikallisuutisissa kerrotaan
samoja asioita, joita kerrotaan uutisten jalkeen koko juttuina." (internetkyselyyn
vastannut salolainen mies)

"Jatkuvat samansiséltdiset paikallisuutiset ovat jotenkin arsyttavid: muutama sa-
mana toistuva paikallinen uutinen, yksi ulkomaan uutinen, joku urheilutieto... aika
tylsdd." (internetkyselyyn vastannut paimiolainen nainen)
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Ryhmahaastatteluissa uusintoja ei sen sijaan koettu hairitsevina. Koko paivan
Turun Radiota kuuntelevat henkil6t kertoivat huomanneensa asian, mutta ym-
marsivat, miksi ndin toimitaan. Jotkut haastatelluista olivat jopa hyvillaéan siita,
ettd uutisia ja muitakin juttuja uusitaan, koska silloin he viela todennakdisemmin

kuulevat ne.

Alueuutisilta kaivattiin jonkin verran nykyistd vahvempaa paikallista linjaa. Jotkut
vastaajista pitivat turhana sita, etta paikallisuutislahetyksessad on myds esimer-
kiksi valtakunnan uutisia. Paikallisuutislahetysta pidettiin muutenkin liian lyhye-
na, joten vastaajat toivoivat, ettad jos paikallisia uutisaiheita on riittdvasti, voisi
l&hetykset pyhittdd vain paikallisille uutisille. Toisaalta ymmarrysta riitti myo6s
siihen, ettd jos uutispaiva on huono, voi valtakunnan uutisiakin paikallisuutisla-

hetyksessa lahettaa.

Ryhmahaastatteluissa tuli ilmi, ettd ajankohtaisten asioiden kasittelya toivottai-
siin myds nykyista enemman. Uutisten aika on lyhyt, joten haastatellut ehdotti-
vat ratkaisuksi Ajantasan tyyppista erillistd ohjelmaa, jossa kasiteltaisiin ajan-
kohtaisia asioita ja uutisaiheita laajemmin ja syvallisemmin kuin uutisissa on

mahdollista.

Haastatteluun osallistuneet toivoivat, etta ajankohtaisia asioita kasiteltaisiin mo-
nesta eri nakokulmasta ja etta otetta vietaisiin tutkivan journalismin suuntaan.
Haastatellut toivoivat, etta tarkeista asioista haastateltaisiin useampia eri tahoja
ja asiantuntijoita. Aiheita ei tulisi sivuuttaa vain yhdella lyhyella haastattelulla tai
juontajan puheella. Keskusteluohjelmia ei kuitenkaan pidetty ratkaisuna ongel-
maan, silla ne veisivat paljon aikaa ja voisivat jaada silti sisallollisesti ohuem-

miksi kuin toimitettu materiaali.

"Yksi syy miksi ma arvostan Yled on se, ettd toimittajat osaavat kertoa tiiviissa
tahdissa paljon asiaa, ei tarvitse kuunnella hirvean paljon I0ysaa puhetta.” (ryh-
mahaastatteluun osallistunut mies, 36, Turku)

Ryhmé&haastatteluihin osallistuneet toivoivat, ettd kun jotain ajankohtaista ja
tarkeaa tapahtuu, se huomioitaisiin radiossa heti. Muu siséaltoé voitaisiin tuolloin

jattaa tarvittaessa syrjaan.
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4.4 Juontajat ja toimittajat

Tutkimukseen osallistuneet pitivat Turun Radion juontajia ja toimittajia keski-
maarin hyvind ja ammattitaitoisina. Monilla vastaajilla ja ryhmahaastatteluun
osallistuneilla oli omia lempijuontajia ja l&hes jokainen osasi nimeta myds juon-
tajien arsyttavia piirteitd. Kokonaisuutena Turun Radion juontajiin ja toimittajiin

oltiin kuitenkin tyytyvaisia.

4.4.1 Juontajien muistettavuus

Internetkyselyssa pyydettiin vastaajia nimeamaan muistamiaan Turun Radion
juontajia. Talla haluttiin kartoittaa, kuinka hyvin juontajat jaavat kuuntelijoiden
mieleen. Lahes jokainen Yle Turun toimituksen jasen mainittiin vastausten jou-

kossa, mutta eniten mainintoja saivat kuitenkin juontajat.

Parhaiten mieleen olivat jaéneet juontajat Jouni Koutonen ja Jorma Tuominen.
He olivat jadneet mieleen hieman yli puolille vastaajista (50,5 %). My6s muut
juontajat muistettiin kohtalaisen hyvin. Kalle Talosen mainitsi 48,5 % vastaajis-
ta, Tarja Hiltusen 33,7 %, liro Anderssonin 31,9 % ja Sannimari Lehtilan 30,7 %

vastaajista.

Kysymys oli vastaajista selvasti vaikea, silla vastauksista huomasi, etta he eivat
joko hahmota radio- ja televisiojuontajan tai tavallisten toimittajien eroa tai olivat
ymmartaneet kysymyksen vaarin. Erityisen kiinnostavaa oli, etta eras maini-
tuimmista oli toimittaja Lassi Lahteenmaéki (21,8 %). Han meni selvasti ohi myods
Turun Radion tuottajien, jotka itsekin satunnaisesti radiossa juontavat. Lassi
Lahteenmaki on toimittajana varmasti helposti mieleen jaava, joten tasta voisi
olettaa, ettd vastaajat ovat maininneet ne muistamansa henkil6t, jotka jollain
tapaa liittyvat Yle Turkuun ja Turun Radioon. Myds televisiosta tuttu toimittaja ja

uutistenlukija Minna Rosvall oli mainituimpien henkildiden joukossa (19,8 %).

Vastauksissa oli mukana muutamia Yle Turun entisia toimittajia ja Radio Suo-
men toimittajia sek& juontajia. Tasta voi paatella, etteivat kuuntelijat aina hah-

mota Turun Radion ja Radio Suomen rajaa.
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Kysymys sai palautetta siitd, etta vastaukset pystyi lunttaamaan Turun verk-
kosivuilta. TAma on totta, joten vastaustulokset eivat valttamatta ole taysin luo-

tettavat.

4.4.2 Toivejuontaja Turun Radiossa

Millaista juontajaa Turun Radiosta halutaan kuunnella? Yleisté linjaa kuvaa erit-

tain hyvin seuraava vastaus:

"Asiallista, mutta silti hauskaa ja huumorintajuista, jolla on sana hallussaan ja

selva ulosanti." (internetkyselyyn vastannut salolainen nainen)
Juontajalta kaivataan siis asiallisuutta (19,4 % vastaajista), mutta hanen on
osattava olla oikeassa tilanteessa huumorintajuinen tai humoristinen (17,3 %).
Liséksi on puhuttava selkeasti ja sujuvasti (27,6 %). Painoarvoa asetettiin my6s
miellyttavalle aanelle, positiivisuudelle ja hyvantuulisuudelle. Hyvan juontajan
tulisi vastaajien mielesta olla asiantunteva, ammattitaitoinen ja monipuolinen,
joka ei yritd liikaa ja kunnioittaa haastateltavia seka kuuntelijoitaan. Vastaajien
mielesta hyva juontaja myos antaa tilaa haastateltavilleen, eiké esimerkiksi vas-
taa kysymyksiin haastateltavan puolesta:

"Hyvén radiojuontajan takia ei koskaan tarvitse jannittda onnistumista eiké tuntea
myotahapead. Voi keskittyd asiaan, hyvaan suomenkieleen ja asian hyvaan esil-
letuomiseen.” (internetkyselyyn vastannut paimiolainen nainen)
Eras ryhmahaastatteluun osallistunut mainitsi positiivisena asiana myods sen,
etta juontajat juontavat paaosin yksin. Haastateltu piti tapaa rauhallisempana ja
mukavampana, silla kahden juontajan valille syntyva kilpajuoksu ei ole hanen
mielestaan miellyttdvaa kuunneltavaa. Osaa juontajaparit kuitenkin miellyttavat
ja usea vastaaja toivoi Kalle Talosen ja liro Anderssonin yhteistyon palaavan

Turun Radion aamuihin.

Vastaajista 31,6 % ilmoitti olevansa tyytyvainen nykyisiin juontajiin tai ainakin
johonkin heista. Turun Radion hyvista puolista kysyttdessa 20,2 % vastaajista

mainitsi hyvaksi puoleksi juontajat tai toimittajat:

"Hyvat perusjuontajat, jotka eivat makeile eivatka kosiskele kuuntelijoita liialla Ii-
pevyydelld." (internetkyselyyn vastannut paimiolainen nainen)
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"Hyvia toimittajia, joiden soisi voivan kayttda ammattitaitoaan enemman kuin nyt

ajallisesti on mahdollista.” (internetkyselyyn vastannut paimiolainen nainen)
Toisaalta juontajat ovat monesti myos se asia, joka kuulijoita arsyttaa. Internet-
kyselyyn vastanneista 22,2 % oli sitd mielta, ettd Turun Radiossa arsyttavia
ovat toimittajat, juontajat tai jokin yksittéaginen henkild. Hairitsevia piirteita olivat

vastausten mukaan esimerkiksi huono huumori ja epaselva ulosanti.

Tutkimukseen osallistuneet toivoivat, etteivat juontajat puhuisi musiikin paalle.

Puheen taustalla ajoittain esiintyvat aanimatot koettiin myds hairitsevina.

Osaa vastaajista arsytti myos liialliseksi meneva Turun murre. Toisaalta murret-
ta pidettiin hyvana ja Turun Radioon selvasti kuuluvana asiana, mutta sen liial-

lista ja epaluontevaa kayttba pidettiin ikavana.

4.5 Musiikki

Musiikki oli asia, jota seka kehuttiin etta moitittin. Paaosin musiikkiin liittyvat
kommentit olivat negatiivisia ja esimerkiksi internetkyselyssa kehitysehdotuksia
kysyttaessa musiikkiin liittyvia toiveita esitti viidesosa vastaajista. Osa vastaajis-
ta kuvaili musiikin olevan liilan vanhanaikaista ja osa lilan nykyaikaista, osa kai-
pasi tietyntyylista musiikkia ja monet toivoivat nykyista monipuolisempaa mu-
siikkia. Tama on kuitenkin ristiriidassa ryhmahaastatteluissa ilmi tulleeseen
seikkaan. Siella kavi ilmi, ettei musiikki miellyttanyt oikeastaan ketédan haastatel-
luista. Ryhmahaastatteluihin osallistuneet pohtivat, yritetdankd musiikilla miellyt-
taa liilan laajaa joukkoa, jolloin ei miellytetakaan enaa ketaan. He kokivat musii-

kin siis lilankin monipuoliseksi.

Paikallisuus oli tutkimukseen osallistuneille erittain tarkeaa ja ryhmahaastatte-
luissa toivottiin Turun Radioon enemman paikallista musiikkia. Lisaksi haastatel-
lut toivoivat musiikkiohjelmia paikallisista musiikkialan ihmisista Iskelmaé-

Suomen tyyliin.

Koska musiikki ei Yleisradiossa ole aluetoimitusten vastuulla eivatka Turun Ra-
dion tekijat pysty musiikkivalintoihin vaikuttamaan, ei musiikkia kasitella enem-

paa tassa tutkimuksessa.
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4.6 Muita huomioita

4.6.1 Ohjelmasarjat

Seka internetkyselyssa ettd ryhm&haastatteluissa nousivat esille muutamat Tu-
run Radion ohjelmasarjoista. Toriparkki ja Puhu Kasville olivat ne kaksi, joita
eniten kehuttiin ja joita seurattiin ja kaivattiin. Maanantaiaamuisin lahetettavaa
Toriparkin lyhennelm&a pidettiin erittdin toimivana ja positiivisena asiana. Puhu
Kasville -ohjelmalle kaivattiin lisaa lahetysaikaa ja sen toivottiin toistuvan ny-

kyistd useammin.

My0Os Kysy kirjastonhoitajalta -sarja sai positiivista palautetta. Osa ryhmahaas-
tatteluun osallistuneista ihmetteli kuitenkin sitéa, miksi kysymyksiin vastaa juuri
kirjastonhoitaja, vaikka alueellamme olisi paljon eri alojen asiantuntijoita. limoille
heitettiinkin ajatus tiedeohjelmasarjasta, jonka jokaiseen jaksoon etsittaisiin so-
piva asiantuntija, joka vastaisi kuuntelijoiden lahettamiin kysymyksiin.

Menneista ohjelmasarjoista Runokalenteri ja Ajatuskupla saivat mainintoja ja
niita kaivattiin takaisin. Uutena Turun Radioon toivottiin esimerkiksi jonkinlaista

sketsiohjelmaa.

4.6.2 Ohjelmamainostus

Yleisradion kanaviin on totuttu suhtautumaan kanavina, joilta ei tule mainoksia.
Muutamia internetkyselyn vastaajia kuitenkin harmitti omien ohjelmien ja tapah-
tumien mainostus. Nama vastaajat vertasivat tallaista mainontaa kaupallisten

kanavien mainoksiin.

Ryhmahaastatteluihin osallistuneet henkil6t eivat pitdneet ohjelmamainontaa
hairitsevana. Osa haastatelluista oli jopa sita mieltd, ettéd ohjelmamainoksiin ei
voi suhtautua mainoksina lainkaan ja ne ovat kuuntelijalle enemman hyoty kuin

haitta.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Paula Koskinen



28

4.6.3 Internetin yhdistaminen radioon

Eras internetkyselyyn vastanneita arsyttanyt tekija, joka tuli esille myds ryhma-
haastatteluissa, oli jatkuva viittaaminen Yle Turun internetsivuille. Vastaajan

mielesta tapa ei palvele kuuntelijoita:

"Tamé& on radiomedia, ei mikaan lukutehtava. Korvilla kuuntelemme radiota, em-
me lue nettid tbissa ja autoa ajaessa, emmehan? Uutiset ja asiat luetaan kansa-
laisille radiossa jotta valtymme nettiselailuilta...” (internetkyselyyn vastannut
naantalilainen mies)
Ryhmakeskusteluissa tuli kuitenkin ilmi myds se, etta internet ja radio halutaan
jossain maarin yhdistaa. Eras haastatelluista kaipasi Turun Radiolle omaa in-
ternetsivua, jossa olisi esitelty toimittajat ja kerrottu, mitd radiosta mihinkin ai-
kaan tulee. Lisaksi verkkosivuille toivottiin listaa siitd, mité radiosta on jo tullut ja
keta radiossa on haastateltu, silla joskus esimerkiksi haastateltavien nimet me-
nevat kuulijalta ohi. Muutama ryhmékeskusteluun osallistunut toivoi, etta jutut
julkaistaisiin Yle Areenassa tai ne kirjoitettaisiin auki verkkosivuille. Ryhmahaas-
tatteluihin osallistuneet myonsivat, etta joidenkin juttujen kohdalla nain varmasti
toimitaankin. He kuitenkin kokivat, etta halutun sisallén I6ytdminen Yle Areenas-
ta ja Yle Turun verkkosivuilta on hankalaa. Ratkaisuksi he ehdottivat Yle Aree-
nassa julkaistujen radiojuttujen tai verkkosivuille auki kirjoitettujen juttujen linkit-

tamista menneiden ohjelmien listaan.

"Kun tulee joku kiinnostava juttu tai haastattelu, olisi tosi kiva jakaa se kavereiden
kanssa. Nyt se ei ole mahdollista. Voi olla, etta jostain jutusta on tehtykin uutisjut-
tu, mutta sen I6ytdminen verkkosivuilta on ihan mahdotonta.” (ryhm&haastatte-
luun osallistunut mies, 36, Turku)

4.6.4 Osallistuminen lahetyksiin

Ryhmé&haastatteluihin osallistuneilta henkildilta kysyttiin, onko radion kuuntelijal-
la riittavasti mahdollisuuksia osallistua ja vaikuttaa Turun Radion l&hetykseen.
Kaikki haastatellut olivat sitd mieltd, ettd osallistumisen mahdollisuus on erittain
tarkeda ja mahdollisuuksia on riittavasti. Haastatellut itse olivat osallistuneet
l&hetyksiin jonkin verran: muutama oli [&hettanyt kysymyksia Kasville, joku oli
kirjoittanut nettisivujen lahetysikkunaan ja juttuvinkkejakin oli l[&hetetty.
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Haastatellut kokivat, etté jos heilla olisi asiaa, olisi Turun Radiota helppo lahes-
tya. Osa haastatelluista kuitenkin toivoi, ettd Turun Radio toisi selvemmin esille,
mikali se haluaa kuuntelijoiden vaikuttavan, antavan palautetta tai l&hettavan

esimerkiksi juttuvinkkeja.
"Voisi sanoa radiossa, etta teilld on tallaiset kanavat kaytettavissa. Ei varmaan
tule ensimmaiseksi mieleen, etta tartun puhelimeen. Mista palautteen antaa, mil-

Ia tavalla ja tuleeko nimeni nékyviin? Informaatiota tésté voisi antaa samalla ta-
valla kuin omia mainoksia.” (ryhmahaastatteluun osallistunut nainen, 54, Turku)
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5 LOPUKSI

Tutkimuksessa kavi ilmi, ettéd kuuntelijatutkimukseen osallistuneet henkil6t olivat
varsin tyytyvaisid Turun Radioon. Ryhmahaastatteluihin osallistuneet kokivat
Turun Radion heille niin tarkeaksi, etta he painottivat, ettei kanavaa saa lopet-
taa. Turun Radiota kuvailtin varsinaissuomalaisten omaksi radioksi: meidan

omaksi radioksi.

Suurin syy Turun Radion tarkeyteen on sen paikallisuus, mutta myds muissa
asioissa Turun Radion koettiin olevan hyvalla tasolla. Toki parannettavaakin
l6ytyi: esimerkiksi paikallisuutta haluttiin lisd&, minka lisaksi toimittajien toivottiin
jalkautuvan entistda enemman ympari maakuntaa ja haastattelevan myos tavalli-
sia ihmisia.

Tasséa tutkimuksessa haluttiin keskittya vain Turun Radioon, vaikka samat teki-
jat tekevat myos Yle Uutisia Lounais-Suomesta seké huolehtivat Yle Turun
verkkosivuista. Turun Radiolla on pitka historia ja pitkat perinteet ja jotkin kuun-
telijoista mieltdvat sen myds taysin omaksi kokonaisuudekseen. Toisaalta, mo-
net ryhmahaastatteluun osallistuneista viittasivat kommenteissaan televisiouuti-
siin ja esille tuli esimerkiksi se, ettd myds alueellisissa tv-uutisissa toivottaisiin
nahtavan juuri niitd paikallisia ja ehk& muutoinkin pienida asioita. Valtakunnan

uutisille on omat lahetyksensa.

Edella kerrotun perusteella voidaankin olettaa, etta Turun Radion kuuntelijatut-
kimuksessa esille tulleet toiveet ja ajatukset voisivat jossain maarin olla saman-
laisia myds alueellisten televisiouutisten osalta. Taméan vahvistaa myos Johan-
na Kasvisen vuonna 2012 tekem& Lounais-Suomen uutisten katsojatyytyvai-
syystutkimus, jossa tutkimukseen osallistuneiden kommentit olivat hyvin saman
suuntaisia kuin tassa tutkimuksessa. Kasvisen tutkimukseen osallistuneet pitivét
alueuutisia heille tarkeina ja olivat tyytyvaisia niiden laatuun. Lounais-Suomen
uutisiin toivottiin lisda kulttuurijuttuja ja tietoa paikallisista tapahtumista seka
asiaa muun muassa kunnallispolitikasta. Uutisilta toivottiin jatkossakin paikalli-

suutta ja juttuja eri puolilta maakuntaa. Toisaalta Lounais-Suomen uutisiin toi-
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vottiin lisda myos urheilua. (Kasvinen 2012.) Turun Radion kuuntelijatutkimuk-

sessa tama seikka ei kuitenkaan tullut esille.

Yle Turun internetsivuja sen sijaan kayttavat oletettavasti jonkin verran eri ihmi-
set kuin he, jotka kuuntelevat Turun Radiota ja katsovat Lounais-Suomen uuti-
sia. Verkkouutisiin kuuntelijatutkimuksessa esille tulleita ajatuksia voikin olla

vaikeampi suhteuttaa.

Tutkimustulosten perusteella voisi paatelld, etteivat Turun Radion kuuntelijat
kaipaa kovin suuria muutoksia kuuntelemaansa kanavaan. Turun Radion teki-
jéiden kannattaakin keskittya pitamaan Turun Radio nykyisen kaltaisena ja te-
kemaan pienida muutoksia, joilla kuuntelijoiden tyytyvaisyytta entisestdan paran-
netaan. Radion sisalldissa on hyva kiinnittd& huomiota entistéd vahvempaan pai-

kallisuuteen, silla sitd kuuntelijat Turun Radiolta nimenomaan haluavat.
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Liite 1. Yle Turun Radio kuuntelijatutkimuksen
internetkysely

yle

Yle Turun Radion kuuntelijatutkimus

Hyva vastaaja,
seuraavassa kyselysséa paaset kertomaan mielipiteitési Yle Turun Radiosta. Vastaaminen vie aikaa noin kymmenen minuuttia.
Kysely on avoinna 30.10.-13.11.2013.

Yhteystietonsa jattaneiden vastaajien kesken arvomme tutustumiskéynnin Yle Turun Radion toimitukseen ja lounaan
suosikkijuontajasi kanssa. Liséksi kyselyn lopussa on mahdollisuus ilmoittaa halukkuutensa syvempéaéan haastattelututkimukseen,
jolla teemme kuuntelijatutkimuksesta entisté kattavamman.

Yle Turun Radion kuuntelijatutkimus toteutetaan Turun ammattikorkeakoulun viestinnén opiskelija Paula Koskisen opinnaytetydna.
Jos sinulla on kysyttavaa kuuntelijatutkimukseen liittyen, voit olla yhteydesséa sahkopostitse paula.e.koskinen@students .turkuamk fi.

Tutkimustuloksista tehdaan raportti, joka julkaistaan Theseus-opinnaytetydkannassa osoitteessa http://www.theseus fi/.

1. Kuinka usein kuuntelet radiota?
) paivittain

() muutaman kerran viikossa

(") kerran viikossa

(") kerran tai kaksi kuukaudessa

) harvemmin

2. Kuinka usein kuuntelet Yle Turun Radiota?
) paivittain
I muutaman kerran viikossa
() kerran viikossa
I kerran tai kaksi kuukaudessa
) harvemmin

3. Missd useimmiten kuuntelet radiota?

() autossa

() kotona
tyopaikalla
muualla, missa?

4. Kuinka kauan kuuntelet radiota paivan aikana?

alle 30 minuuttia
30 min - 1 tunti
1-2 tuntia

2-4 tuntia

yli 4 tuntia

5. Kuinka kauan yleensa kuuntelet Yle Turun Radiota paivan aikana?

alle 30 minuuttia
30 min - 1 tunti
1-2 tuntia

2-4 tuntia

yli 4 tuntia
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6. Mihin aikaan yleensa kuuntelet Yle Turun Radiota tai Yle Radio Suomea? Voit valita useamman kuin
yhden vaihtoehdon.

["] klo 06-10

[]klo 10-12

[T klo 12-15

[Iklo 15-18

[T klo 18-22

["]klo 22-06

7. Kuvaile muutamalla adjektiivilla, millainen on mielikuvasi Yle Turun Radiosta.

Seuraava -->

(Siwu 1/ 4)
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yle

Yle Turun Radion kuuntelijatutkimus

8. Milla perusteella valitset radiokanavan, jota kuuntelet? Voit valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.

[7] ajankohtaisuuden

[7] asiasisaltojen

[ juontajien ammattitaidon
[] juontajien persoonan

"] kuuluvuuden

] musiikin

[ paikallisuuden

[7] uutisten

[7]jonkin muun, mink&?

9. Millaisessa tilanteessa valitset Yle Turun Radion?

£

10. Nimea muistamiasi Yle Turun Radion juontajia.

P

11. Millaista radiojuontajaa haluaisit kuunnella Yle Turun Radiossa?

12. Mitd hyvaa Yle Turun Radiossa on?
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13. Mita kaipaisit lisda Yle Turun Radioon?

14. Onko Yle Turun Radiossa jotain turhaa tai arsyttavad, jonka haluaisit poistaa? Mita?

<-- Edellinen  Seuraava -->

(Siwu 2/ 4)
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15. Ika

() alle 25 vuotta
(7) 25-34 vuotta
(7) 35-44 vuotta
(") 45-54 vuotta

() 55-64 vuotta

) yli 64 vuotta

16. Sukupuoli

) mies

() nainen

17. Asuinpaikka

() Ahvenanmaa
) Aura

() Kaarina

() Kemidnsaari
) Koski Tl

() Kustavi

() Naantali

() Nousiainen

() Parainen
Pyhéaranta
Poytya
Raisio
Rusko
Salo
Sauvo
Somero
Taivassalo
Tarvasjoki
Turku
Uusikaupunki

Vehmaa

Yle Turun Radion kuuntelijatutkimus

Joku muu, mika?

<-- Edellinen  Seuraava -->

(Siwu 3/ 4)
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Yle Turun Radion kuuntelijatutkimus

yle

Yhteystietonsa jattaneiden vastaajien kesken arvomme tutustumiskd@ynnin Yle Turun Radion toimitukseen ja lounaan

suosikkijuontajasi kanssa.

Kuuntelijatutkimusta laajennetaan syvempien henkilohaastattelujen avulla. Ilmoitathan, jos saamme ottaa sinuun

mydhemmin yhteytta pidempaéa haastattelua varten.

Yhteystietoja kaytetaan vain arvontaan seka mahdolliseen lisahaastatteluun.

18. Yhteystiedot

Etunimi
Sukunimi
Puhelinnumero

Sahkopostiosoite

19. Saako sinuun ottaa myéhemmin yhteyttd mahdollista lisdhaastattelua varten?

[ kyla
FlEi

<-- Edellinen Laheta
(Siw 4/ 4)
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Liite 2. Ryhmahaastattelujen kysymysrunko

Yleiset
Millaisia radionkuuntelijoita olette?
Missa tilanteessa kuuntelette?

Kuunteletteko jotain muuta kanavaa?

Aktiivinen kuuntelu

Mink& verran kuuntelusta on taustakuuntelua, mink& verran aktiivista kuunte-
lua?

Taustakuuntelu: Mika kiinnittda radiossa huomion? Mik& menee taysin ohi?
Kuinka hyvin kuuntelussa erottaa sen, milloin on kyse uutisista ja milloin esi-

merkiksi juontajan puheesta?

Kiinnostavuus
Mik& Turun Radiossa on kiinnostavaa?

Mik& on suurin syy siihen, miksi haluatte kuunnella?

Paikallisuus

Kuinka tarke&a paikallisuus on? (Kuunteletteko muita paikallisradioita?)
Koetteko, etta Turun Radio on riittavan paikallinen?

Miten paikallisuutta pitaisi lisata?

Ovatko omat asuinpaikkakuntanne tarpeeksi hyvin edustettuna?

Tuntuuko, etta jokin kunta jaa lilan vahalle huomiolle tai painotetaanko jotain

liikaa?

Uutiset

Mitd mieltd olette Turun Radion uutisista? (Onko uutisia tarpeeksi, onko niita
likaa? Onko sisalto kiinnostava?)

Erottaako, onko kyse valtakunnallisesta uutislahetyksesta vai maakuntaradion
omista uutisista?

Ovatko uutiset tarpeeksi paikalliset?

Uusinnat

Tuntuuko kuuntelijan nakékulmasta silta, etta samoja asioita kuulee moneen
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kertaan?

Hairitsevatko uusinnat?

Juontajat/toimittajat

Mitd mieltd olette tAmanhetkisista Turun Radion juontajista?

Onko joku, tai jonkin juontajan jokin piirre, mik& arsyttaa?
Loytyyko joukosta sellainen juontaja, jota pidatte erityisen hyvana?
Mita haluaisitte juontajissa kehittaa?

Jutut/aiheet

Miten itse jutut ja juttujen aiheet — onko jotain liikaa, pitaisiko jotain olla enem-
man? Painottuvatko aiheet johonkin tiettyyn suuntaan?

Juttutyypit: suurin osa ihan perinteisiad yhden tai useamman ihmisen haastatte-
luja: kaivattaisiinko jotain muuta?

Juttusarjat: Onko jotain, mita seuraatte?

Onko sarjoille tilausta?

Kaipaatteko jotain poistuneita sarjoja?

Millaista sisdlt6a haluaisitte Turun Radiosta kuulla?

Mainostus
Mita mieltd olette Turun Radion ja Radio Suomen omien ohjelmien mainostuk-
sesta?

Hairitsevad/liikaa? Tuleeko mainosten innoittaman kuunneltua jotain ohjelmia?

Jéaiko jotain sanomatta?
Kehitysehdotuksia?
Jotain, mista ette Turun Radiossa pida?

Mita haluaisitte lisaa?
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Liite 3. Kirjallisuuskatsaus: Merkityksellinen,
huomaamaton radio

Radio on yksi tarkeimmista medioista inmisten paivittaisessa elamassa (Aberg
1999, 11). Siksi voidaankin pitaa erikoisena, etta radionkaytto saattaa jadda sen
kuuntelijaltakin huomaamatta (Alasuutari 1993, 1-2). Pertti Alasuutarin (1993)
tekeman tutkimuksen mukaan ihmiset eivat monesti tiedosta kuuntelevansa
radiota. Kun asiasta kysyy tarkemmin, tulee esille monia paivittaisia tilanteita,
joissa radio on kuultavissa (Alasuutari 1993, 1-2). Radio on siis huomaamaton

media.

Yksi "huomaamattoman” radionkuuntelun syista on se, etta usein radiota ei var-
sinaisesti kuunnella, vaan sitd pidetddn automaattisena taustadganena (Alasuu-
tari 1993, 3). Voidaankin sanoa, ettd radiolla on rooli "toisen luonnon" luonto&a-
nend, jota voi kuunnella, mutta olla samanaikaisesti varsinaisesti tiedostamatta
(Alasuutari 1993, 4-5). Vaikka radionkuuntelu on selvasti yhteydessa kuuntelijan
paivittaisiin rutiineihin, sisalto ei ole ensisijaisen tarkeaa (Ruohomaa 2003, 115).
Kuuntelija keskittyy muihin toimintoihin ja radio toimii enemmankin danimattona
(Ruohomaa 2003, 113). Taustakuuntelun voidaan ajatella olevan yksi radion
eduista: se antaa kuuntelijalle mahdollisuuden suorittaa muita tehtavia kuunte-
lun aikana (Crisell 1994, 11).

Tutkimuksen mukaan vain nelja prosenttia heistd, jotka olivat eilen kuunnelleet
radiota, sanoivat, etta he olivat keskittyneet ohjelmaan. 74 % vastaajista kertoi
radionkuuntelun olleen toissijainen aktiviteetti. (Ruohomaa 2003, 113.) Kun
kuuntelu on toissijaista, radio ei ole vain taustadaanta, vaan siihen suhtaudutaan

myos kaytanndllisesti ja emotionaalisesti (Ruohomaa 2003, 116).
Radio joutuu taistelemaan huomiosta

Taustakuuntelu ja radion joustavuus voivat myds olla ongelma tavalla, jota ei
visuaalisissa medioissa ilmene. Samalla kun radio sallii kuuntelijoidensa tehda

muuta kuuntelun aikana, horjuttaa se ymmarrystamme siitd, mita se itse tarjoaa.
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Suuri osa radion tarjoamasta viestista voi jaada kuuntelijalta sisaistamatta. (Cri-
sell 1994, 14.)

On mahdollista, ettd huomio liikkuu radionkuuntelun ja samanaikaisen toisen
aktiviteetin valilla. Oikeaa radionkuuntelua tulee téll6in kuitenkin vain lyhyita
patkia ja kuuntelija voi sisdistdd kuuntelemastaan jopa vain pienia yksityiskoh-
tia. (Aberg 1999, 45.)

Riippuu myds ymparistostamme ja siitd, mitd olemme tekeméssa, millaista oh-
jelmaa voimme radiosta kuunnella. Ymparisto, jossa on hairi6ita, tekee tietyista
ohjelmista lahes mahdottomia kuunnella. Sen sijaan toisentyyliset ohjelmat pys-

tyta&an sovittamaan muihin tekemiimme toimiin. (Aberg 1999, 60.)

Radio viestii vain yhden aistin kautta. Voisi sanoa, ettd radio toimii ei-
kenenkaan maalla, missa sen taytyy taistella kuuntelijoiden huomiosta muiden
aistien vastaanottamia arsykkeité vastaan. Tama voi selittdé sen, miksi radiossa
on paljon musiikkia: se sallii kuuntelijan kayttamaan mielikuvitustaan, eika yrita

kertoa mitaan silla tavoin kuin puhe kertoo. (Crisell 1994, 14.)

Yksindinen media

Vaikka radion yleisd voidaan laskea miljoonissa, media itsessdan on hyvin hen-
kilokohtainen media (Crisell 1994, 12). Radionkuuntelu kokoaa harvoin perhetta
yhteen, toisin kuin televisio usein tekee (Alasuutari 1993, 42). Radio on usein
my0Os seuralainen ja ystavan tai juttukaverin korvike (Alasuutari 1993, 42).

Radiosta tekee intiimin ja henkilokohtaisen myo6s se, ettd kuuntelija ymmartaa
radion viestit taydellisesti vasta omassa paassaan (Crisell 1994, 13). Jos radio-
juontaja haluaa, han voi kuiskata kuuntelijan korvaan ja viestia hyvin intiimisti.
(Crisell 1994, 12.)
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Liikkuva media

Radiovastaanottimien kehittyminen ja niiden koon pieneneminen on mahdollis-
tanut sen, ettd radio kuunnellaan yha enemmén kodin ulkopuolella (Aberg 1999,
45). Suosituin radionkuuntelupaikka on kuitenkin edelleen koti, jossa radiota
kuunteli 58 % ihmisistd (Ruohomaa 2004, 101). Autossa radiota kuunteli 32 %
(Ruohomaa 2004, 101). Autokuuntelun suuri maara voi johtua siita, ettad radio
menee usein automaattisesti paalle, kun auton kaynnistda (Ruohomaa 2004,
126). Toisaalta radio auttaa luomaan autoon kodikkaan tunnelman ja peittaa

vanhempien autojen pitaméaa kovaa aanta (Ruohomaa 2004, 127).

Autokuuntelulla ja radion liikkuvuudella on etunsa. Radion kautta autoilijaa saa
tietoa maailmalla tapahtuvista asioista, ilman etta joutuu irrottamaan katsettaan
tiestd. My0s paikallisradion edut tulevat kayttoon, kun radiota voidaan kuunnella
missa vain. Autoilijaa pystytaan helposti informoimaan esimerkiksi tietydsta tai

tien sulkeneesta onnettomuudesta. (Crisell 1994, 13).

Radion kuuntelijam&aéarien huiput ajoittuvat aamukahdeksaan ja iltapaivaneljaan
— aikaan, jolloin tydmatkaliikenne on kiivaimmillaan (Ruohomaa 2004, 104).

Tama todistaa sen, etta autokuuntelun osa radionkuuntelusta on merkittava.

Abergin (1999) mukaan radion parasta kuuntelija-aikaa ovat nimenomaan aa-
mut kello kuudesta yhdeksdan. lhmisten normaali paivarytmi rytmittdd myos
median kayttdd ja radionkuuntelu on riippuvainen kuuntelijan tyoajoista ja

muusta elamésté. (Aberg 1999, 69.)

Radio kotona

Kotona radiota kuunnellaan usein aamulla. He, jotka ovat l[&hd6sséa kouluun tai
toihin, eivat ehdi keskittya radionkuunteluun, silla muita tehtavia on paljon. Ra-
dio soi kuitenkin taustalla, vaikkei sita varsinaisesti kuunnellakaan. Ruohomaan
(2004) mukaan aamu-uutisten kuuntelu on enemmankin rituaalinen toiminto: se
ei ole vaan informaation vastaanottamista, vaan antaa elamalle muodon ja jar-
jestyksen. (Ruohomaa 2004, 119.)
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Radiota kuunnellaan myds silloin, kun on palattu téista kotiin, mutta kanava on
talléin yleensa taysin eri. Kuuntelu voi olla rituaalista, kuten aamulla, mutta eri
syista. lllalla kayttd on enemman emotionaalista ja silla pyritaan luomaan kotoi-
nen ja leppoisa tunnelma. (Ruohomaa 2004, 120.)

Radio ty6paikalla

Radion parasta kuunteluaikaa ovat Alasuutarin (1993) mukaan ennen kaikkea
aamut ja paivat, silla ilta on television parasta katseluaikaa. Siksi tyOpaikka-
kuuntelu on tdsséd suhteessa avainasemassa (Alasuutari 1993, 30). Alasuutarin
(1993) tutkimusten mukaan tydaikanaan radiota eniten kuuntelevat maatalous-
yrittajat.

Tyopaikkakuuntelu kattaa enemman kuin viidenneksen radion kokonaiskuunte-
luajasta (Ruohomaa 2004, 123). Joillekin radio on ty6paikallakin vain taustadén-
ta, joka laitetaan padlle t6ihin tultaessa ja sammutetaan kotiin lahtiessa (Ruo-
homaa 2004, 124). Toiset pystyvat tyOpaikalla keskittymd&n radioon ainakin
hetkittain ja jotkut kayttavat radiota sulkemassa hairitsevaa melua ympariltdan
(Ruohomaa 2004, 124-125).

Palvelutydssa radio on yleensa asiakkaita varten ja sen tehtava on virittéda asi-
akkaat tiettyyn mielialaan (Ruohomaa 2004, 125). Musiikilla on silloin tarkea
merkitys (Ruohomaa 2004, 125). Tassa tapauksessa tyontekija joutuu tahto-
mattaan altistumaan radionkuuntelulle. Sama ongelma voi olla my6s muilla
tyopaikoilla, joissa on mahdollisesti vain yksi radio, jota joku tietty henkil6 hallin-

noi.

Kolme kuuntelijatyyppia

Voidaan olla montaa mielta siitd, kuinka kuuntelija maaritellaan. Riittddko maari-
telmaksi se, ettd ihminen omistaa radion? Onko kuuntelija sellainen, joka kuun-

telee kokonaisen ohjelman? Riittaako, etta kuuntelee puoli tuntia paivassa? En-

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Paula Koskinen



Liite 3

ta jos surffailee kanavalta toiselle, eikd varsinaisesti kuuntele mitaan? (Crisell
1994, 202.)

Abergin (1999) mukaan radio-ohjelmien kuuntelu on harvinaista. Harvat ihmiset
myo6skaan tarkistavat radion ohjelmatietoja ja suunnittelevat kuunteluaan sen
mukaan. (Aberg 199, 45.)

Miesten ja naisten radionkuuntelussa on eroja. Naisilla kuuntelun taustalla on
usein emotionaalisia syita: he haluavat kuunnella radiota kun ovat yksin, vasy-
neitd, haluavat unohtaa huolensa tai virittaytya oikeaan tunnelmaan (Ruohomaa
2004, 135). Naiset myos kuuntelevat radiota harvemmin yksin, silla naiset aja-

vat autoa vahemman kuin miehet (Ruohomaa 2004, 136).

Erja Ruohomaa (2004) on jakanut kuuntelijat kolmeen profiiliin. Innostuneen
kuuntelijan suhde radioon on laheinen ja han kuuntelee radiota monissa tilan-
teissa ja saanndllisesti paivan mittaan (Ruohomaa 2004, 145-147). Valikoivat
kuuntelijat ovat usein miehia ja kuuntelevat radiota erityisesti autossa (Ruoho-
maa 2004, 153-154). Naispuoliset valikoivat kuuntelijat kuuntelevat radiota ly-
hytkestoisesti jokapaivaisissa tilanteissa (Ruohomaa 2004, 145-147). Kolmas
kuuntelijatyyppi on valinpitamatdon kuuntelija, jolla ei ole oikeastaan minkaan-
laista suhdetta radioon (Ruohomaa 2004, 160). Valinpitam&atdn kuuntelija laittaa
radiota harvoin paalle, silla hanen mielestaan radio ei tuo lisdarvoa jokapéaivai-
seen elaméan (Ruohomaa 2004, 160). Valinpitamattomat kuuntelijat ovat pieni

vahemmisto kaikista ihmisista (Ruohomaa 2004, 161).

Abergin kolme tapaa kuunnella radiota

Aberg (1999) on jakanut radionkuuntelun kolmeen luokkaan. Syyperainen kuun-
telu etsii &&nien alkuperéé ja yrittda tunnistaa niitd. Syyperainen kuuntelu on
monikerroksista ja riippuu tilanteesta. Semanttinen kuuntelu on kuuntelua, joka
tulkitsee viestia: puhuttua tai vaikka morsetusta. Pelkistetty kuuntelu vaatii har-
joittelua, silla fokus on &anen piirteissa itsessaan, ei sisallossa ja tarkoitukses-
sa. Kyse on jollain tapaa ammattimaisesta kuuntelusta, silla se eristdéa adédnen
sen merkityksista. (Aberg 1999, 48-49.)
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Pitaisiko radion roolin olla merkittavampi?

Kuten aiemmasta tulee ilmi, radionkuuntelu on hyvin usein taustakuuntelua.
Radion kuuntelusta kertoessaan ihmiset eivat kuitenkaan juurikaan perustele tai
selittele kayttaytymistaén, toisin kuin televisionkatselusta puhuttaessa. Ehka
radionkuuntelun ongelmattomuuden taustalla on tydetiikka ja velvollisuuden
tunne sita kohtaan, etta kaiken aikaa on tehtava jotakin hyodyllista. Lisaksi radi-
on moraalinen ongelmattomuus tai korkea arvostus joukkoviestimena voi johtua

ohjelmiston asiapitoisuudesta. (Alasuutari 1993, 7.)

Usein sanotaan, etta radionkuuntelu on aiemmin ollut keskittynyttd kuuntelua,
mutta se on muuttunut taustakuunteluksi (Aberg 1999, 61). Miksi taustalle halu-
taan juuri radio - miksei soiteta esimerkiksi pelkkaa musiikkia? Vaikka radio ha-
lutaan vain taustadaneksi, valitaan kanava kuitenkin omien mieltymysten mu-
kaisesti: sellaiseksi, jonka &&dnimaailma musiikkeineen ja puheineen on toivotun
kaltainen (Aberg 1999, 62).

Pitaisikd radion roolin sitten olla ihmisten arjessa merkittdvampi? Alasuutari
(1993) kyseenalaistaa tdman: hanen mielestddn jonkin asian huomaamatto-
muutta ei voi samaistaa sen merkityksettémyyteen. Alasuutarin mukaan radio
on arjen rutiineihin kuuluvana asiana merkittava, mutta ei juurikaan symbolisesti
merkityksellinen (Alasuutari 1993, 72—73). Radio tuottaa kuuntelijalleen mielihy-
vaa, tarjoaa koulutusta, informaatiota, viihdettd ja seuraa, ja on monella muulla-
kin tapaa ihmisille tarkea (Aberg 1999, 47). Mik&an ohjelmapolitiikka tuskin voi

muuttaa tata nykyradion perusluonnetta (Alasuutari 1993, 72-73).
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