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ABSTRACT

Heinonen Henriikka & Martikainen Mira. Welcome to the round-the-clock daycare! An
information sheet for the families whose children are starting round-the-clock daycare
in Kalevala daycare. Pieksdmaki, spring 2014, 80 pages, 5 attachments.

Diaconia University of Applied Scienses, Social Servises Degree Programme, Bachelor
of Social Services + early childhood teacher qualification.

In this thesis an information sheet was developed for families, whose children are start-
ing a round-the-clock daycare in Kalevala day care center in Pieksamaki.

The purpose of the information sheet is to bring information about Kalevala day care
center to parents, who are selecting a day care center for their children. The information
sheet is made for families and daycare staff to support the starting process of the day-
care.

There were three kindergarden teachers as contact persons during the thesis work. For
the information sheet there were made a questionnaires to parents and daycare stuff. The
information sheet was collected from previous materials and information, which were
got from questionnaires.

The information sheet is explicit and brief. The layout of the information sheet is explic-
it and it can be easily updated. There was also made a pdf-file about the information
sheet to the webpage of the Pieksdmaki city.

Keywords: early childhood education, round-the-clock daycare, starting daycare, sup-
porting family
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1 JOHDANTO

Nykypaivén perheissa vallitsevat tilanteet vaativat Keskisen (2006, 223) mukaan erilai-
sia péivahoidon muotoja, paivakotihoidosta perhepéivahoitoon seka avoimen paivahoi-
don toiminnasta vuorohoitoon. Ty6elama muuttuu koko ajan, ja yha useampi yritys tar-
joaa palveluitaan ympdri vuorokauden. Tyodeldmén asettamat ehdot eli tydajat asettavat
perheille haasteita lastenhoidon jarjestamiseen. (Ronkd, Malinen & Lamsa 2009, 16).
Ty0Osuhteiden epévakaisuus on myos lisdantynyt ja projektiluonteiset tyotehtavat yleis-
tyvét (Keskinen 2006, 223). Ty6elaman vaativuus vaikuttaa lapsiperheisiin, miké nakyy
perheiden eldménrytmin nopeutumisena. Tdméan vuoksi lapset viettavat nykyaan paljon

aikaa péivahoidossa. (Koivula 2004, 73.)

Epatyypillinen tybaika, aikaiset aamu-, ilta-, y6- ja viikonloppuvuorot, koskettavat mo-
nia suomalaisia perheitd (Jyvaskylan ammattikorkeakoulu i.a., 4). Pieksdmaen kaupun-
gin suurimpia tyollistdjia ovat erilaiset hoito-, teollisuuden- ja kaupanalat, joissa tyGs-
kennelldan jopa ympari vuorokauden. Laki velvoittaa kuntia jarjestdméan paivahoitoa
lapsiperheille sind vuorokauden aikana, kun tarve vaatii. Kunnat vastaavat tarpeeseen
jarjestamalla vuorohoitoa tavanomaisen paivéhoidon lisaksi. Syyskuussa 2013 Pieksa-
maen kaupungin jarjestaméssa paivahoidossa oli yhteensd 476 lasta. Ndista 94 lasta tar-
vitsi vuorohoitoa. (Paivahoidon ohjaaja, henkilokohtainen tiedonanto 8.9.2013.) Kale-
valan péivakoti tarjoaa Pieksdmden kantakaupungissa vuoropdivahoitoa kolmessa eri

toimipisteessa viidessa eri ryhmassa.

Paivahoidon tullessa perheessé ajankohtaiseksi, alkaa usein eri paivahoitomahdollisuuk-
sien kartoitus. Nakemyksemme mukaan Internetilld on nyky&an suuri merkitys tiedon-
haussa. Pieksdmaden kaupungin www-sivuilla on esitelty ja eritelty péivahoitopalvelut
toimipisteineen, mutta tietoa on melko suppeasti. Aloittaessaan vuoropaivéhoidon Ka-
levalan péivékodissa perhe saa monia erilaisia materiaaleja vuorohoidosta ja sen aloit-

tamisesta.

Opinndytetydssamme pureudumme ndihin edell& esitettyihin kehittdmishaasteisiin. Ke-
hittdmistarpeet nousivat tytelaméstd. Kalevalan paivakodin henkilostoltd tuli toive

www-sivujen péivityksesta ja vanhemmille vuoropdivahoidon alkaessa jaettavan mate-



riaalin kehittdmisestd. Aihe nousi esille Kalevalan paivékodin tydyhteisdssa yhdessé

pohtien ja paivakodin tarpeista lahtien kevaalla 2013.

Tydssamme avaamme keskeisié asioita, jotka ovat sidoksissa vuoropéivahoidon aloituk-
seen. Kerromme varhaiskasvatuksesta, varhaiskasvatussuunnitelmien merkityksesta
laadukasta varhaiskasvatusta toteutettaessa seka laista, joka ohjaa varhaiskasvatusta.
Kuvailemme, mitd vuorohoito on. Liséksi kerromme, mitd paivakodin henkiléston seka
perheen tulee ottaa huomioon vuorohoidon alkaessa. Tuomme ilmi myds, kuinka paiva-
kodin henkilostd voi tukea perhettd vuorohoidon alkaessa kasvatuskumppanuuden na-

kdkulmasta.

Teoriaosuuden jélkeen esittelemme opinndytetydmme tavoitteet sekd tyoelamayhteis-
ty6tahon. Kuvailemme opinndytetydmme produktiona syntyvan tiedotteen tyostamis-
prosessia, sen suunnittelua ja siihen liittyvad alkukartoitusta, jonka toteutimme seka
vanhemmille ettd paivakodin henkilostolle. Kerromme tekijoista, jotka vaikuttivat tie-
dotteen ulkoasuun ja sisaltoon, seka tiedotteen arvioimisesta. Viimeisessa luvussa poh-
dimme tekemiamme eettisia ratkaisuja, ammatillista kasvuamme sekd opinndytetydn

herattdmia ajatuksia.



2 VUOROHOITO PERHEILLE SUUNNATTUNA VARHAISKASVATUSPALVE-
LUNA

Tassa luvussa avaamme yleisesti varhaiskasvatusta ja sen toteuttamiseksi laadittavia
suunnitelmia. Paivahoidon toteuttamisen kannalta tarkea tekija edella mainittujen lisaksi
on péivahoitoa ohjaava laki lasten paivahoidosta. Tassa luvussa syvennymme vuorohoi-
toon, joka on yksi varhaiskasvatuksen osa-alue. VVuorohoitoa ohjaavat linjaukset, joihin
viittaamme tekstissamme. Kehittdessamme vuoropéivahoidon aloitusta meidén on tun-

nettava ja otettava huomioon ndmé edelld mainitut asiat.

2.1 Mita varhaiskasvatus on?

Sosiaali- ja terveysalan tutkimus ja kehittamiskeskuksen, Stakesin, julkaisema varhais-
kasvatussuunnitelman perusteet (2005, 11) madrittelevat varhaiskasvatuksen seuraavas-
ti:

Varhaiskasvatus on pienten lasten eri elaméanpiireissa tapahtuvaa kasva-

tuksellista vuorovaikutusta, jonka tavoitteena on edistda lasten tasapainois-
ta kasvua, kehitysté ja oppimista.

Suomessa varhaiskasvatuksen on luonnehdittu olevan hoidon, kasvatuksen ja opetuksen
onnistunut yhdistelma (Sosiaali- ja terveysministerié 2007, 33), jolloin se pitéé siséllaén
varhaiskasvatussuunnitelmassa esitetyn maaritelman mukaiset tavoitteet. Kaytamme
tydssamme sosiaali- ja terveysministerion madritelmad ja tarkastelemme siind esitettya
elaméanpiiria paivakodin muodossa. Tydssamme kasittelemme varhaiskasvatusta toimin-
tana, joka tapahtuu péivahoidossa, eli Pieksaméen kaupungin Kalevalan vuoropaivéko-
dissa. Rajaamme tydstdmme pois muut varhaiskasvatusta toteuttavat tahot, muun muas-

sa perhepéivahoidon ja ryhmaperhepdivahoidon sekd alueen muut péivakodit.

Sosiaali- ja terveysministerion julkaisema varhaiskasvatussuunnitelman perusteet toimii
ohjenuorana kaikelle yhteiskunnan jarjestamalle varhaiskasvatustoiminnalle. Kunnat
arvioivat toteuttamaansa varhaiskasvatusta néiden perusteiden pohjalta ja pyrkivét néin
kehittamadn omaa toimintaansa. (Stakes 2005, 8). Sosiaali- ja terveysministerion vuon-

na 2005-2006 teettdman selvityksen mukaan yli 90 prosenttia kunnista valmisteli jo
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omaa kuntakohtaista varhaiskasvatussuunnitelmaansa. Selvityksen mukaan kunnat ovat
ottaneet varhaiskasvatussuunnitelman perusteet hyvin vastaan ja alkaneet toimia sen
pohjalta, vaikka varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ovat vain suositus kunnille.
(Sosiaali- ja terveysministerio 2007, 22.) Tehdessdédn omaa ty6tdan nakyvaksi suunni-
telmien muodossa paivahoidon ja sen henkildston on helpompi arvioida omaa ty6taan ja

sen tavoitteellisuutta.

2.1.1 Varhaiskasvatussuunnitelma toiminnan tukena

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet, jotka ohjaavat valtakunnallisesti toteutettavaa
varhaiskasvatusta, valmistui vuonna 2003, ja vuonna 2005 asiakirjaa paivitettiin en-
simmaisen kerran. Suunnitelman tavoitteena on edistad yhdenvertaista varhaiskasvatus-
ta luomalla sille yhtendiset toiminnan periaatteet seka ohjata varhaiskasvatuksen sisél-
I61listé ja laadullista kehittdmistd. Suunnitelman tavoitteena on myds lisata varhaiskas-
vatuksen piirissé tyoskentelevien ammattilaisten ammatillista tietoisuutta, vanhempien
osallisuutta varhaiskasvatuspalveluissa sekd moniammatillista yhteisty6ta niiden taho-
jen vélilla, jotka tydskentelevat lapsen ja perheen kanssa ennen lapsen oppivelvollisuus-
ikaa. (Stakes 2005, 7.) Suomessa vakituisesti asuvat lapset ovat oppivelvollisia, ja oppi-
velvollisuus alkaa sind vuonna, jonka aikana lapsi tayttaa seitseman vuotta (Perusope-
tuslaki 1998).

Varhaiskasvatussuunnitelmaan kirjataan muun muassa paivahoidon toimintaa ohjaavat
arvot, linjaukset seké tavoitteet. Kaupungit ja kunnat luovat oman varhaiskasvatussuun-
nitelmansa valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden pohjalta. Kau-
punkien omaleimaisissa suunnitelmissa pohjaa luovat lisdksi yksikko- ja lapsikohtaiset
varhaiskasvatussuunnitelmat. Kaupungin varhaiskasvatussuunnitelmasta kay ilmi, mil-
laisia suunnitelmia tehd&an alueellisesti ja yksikkokohtaisesti. Suunnitelma on péivako-
din henkil6ston tydvaline, ja se ohjaa heidan toteuttamaansa varhaiskasvatusta. Suunni-
telman ollessa koko henkiloston tyévalineend henkiléstd myds sitoutuu suunnitelman
laadintaan, tavoitteiden toteuttamiseen seka varhaiskasvatuksen laadun seurantaan.
(Stakes 2005, 43.) Paivékodit johtavat yksikkdkohtaisen suunnitelmansa lasten henkilo-
kohtaisten varhaiskasvatussuunnitelmien sek& ryhmékohtaisen suunnitelman pohjalta.

Yksikon suunnitelma on kaupungin suunnitelmaa yksityiskohtaisempi, sill& siind kuva-
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taan tarkemmin yksikon toimintaympariston erityispiirteita seka toiminnan painoalueita.

(Varhaiskasvatussuunnitelma 2013, 7.)

Jokaiselle pdivahoidossa olevalle lapselle laaditaan oma henkilokohtainen varhaiskasva-
tussuunnitelma yhteistydssé vanhempien kanssa. Erityisesti vuorohoidossa tdmé on tar-
keda lapsen tasapainoisen kasvun ja turvallisen kasvuympdriston takaamiseksi. Var-
haiskasvatussuunnitelmalomake toimii keskustelun tyévalineend. Lomake sisaltad muun
muassa tiedot lapsen kiinnostuksen kohteista seka tietoja lapsen taidoista, osaamisesta ja
vahvuuksista. Lomakkeeseen kirjataan my0s tiedot yksil6llisen tuen ja ohjauksen tar-
peesta, yhteisesti sovitut kasvatuksen tavoitteet sek& vanhempien kanssa sovitut yhteis-

tydn muodot. (Varhaiskasvatussuunnitelma 2013, 8.)

Lapsen henkilokohtainen varhaiskasvatussuunnitelma toimii pohjana lapsen varhaiskas-
vatukselle ja kasvatuskumppanuudelle. Yhteisty6ssd laaditun varhaiskasvatussuunni-
telman pohjana on aina hyvinvoiva lapsi. Suunnitelmassa korostetaan vanhempien asi-
antuntijuutta heidan omasta lapsestaan. Kaikkien lapsen kanssa tyéskentelevien tahojen
olisi hyvé olla tietoinen lapsen yksilollisistd kasvatuksen tavoitteista. Etenkin vuorohoi-
dossa henkiloston vaihtuvuuden vuoksi on tarkead, ettd perheen kanssa sovitut asiat
ovat kaikkien henkildston jasenten nahtavilla. Lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaa voi-
vat olla laatimassa my0s muut lasta hoitavat tai kuntouttavat tahot, esimerkiksi puhete-
rapeutti tai perhetyontekija. Suunnitelmaa sailytetddn hoitopaikassa ja vanhempien lu-
valla se siirretddn uuteen hoitopaikkaan esimerkiksi esikoulun alkaessa. (Varhaiskasva-

tussuunnitelma 2013, 8.)

Henkilostd kokoaa lasten henkilokohtaisten varhaiskasvatussuunnitelmien pohjalta
ryhmakohtaisen varhaiskasvatussuunnitelman. Ryhmén varhaiskasvatussuunnitelma
luodaan lapsilahtdisesti, ja se ohjaa ryhméssa toteutettavaa varhaiskasvatusta. Ryhma-
kohtainen varhaiskasvatussuunnitelma on ik&an kuin jarjestettdvan toiminnan suunni-
telma, jossa on otettu yksityiskohtaisesti huomioon lasten tarpeet, vanhempien toiveet
seka yhteiset sopimukset arjen kéytanteista ja toimintatavoista. (\Varhaiskasvatussuunni-
telma 2013, 7.)
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2.1.2 Varhaiskasvatusta ohjaavat lait

Suomalaisen perhepoliittisen tukijarjestelméan Kkehittyessd, lapsilisgjarjestelman seké
aitiysavustuksen jélkeen, kehitettiin pienten lasten hoitojarjestelméa. Naisten tyollisty-
misen lisdannyttya 1970-luvulla valmistui myds uusi laki, laki lasten péivahoidosta,
vuonna 1973. Lakia suunniteltaessa lahtokohtina olivat lapsikeskeisyys seka lapsen oi-
keudet (Ihalainen & Kettunen 2011, 72). Lakia uudistettiin vuonna 1990 niin, etta kai-
killa alle oppivelvollisuusikaisilla lapsilla on subjektiivinen oikeus kunnalliseen péiva-
hoitoon. (Vilén, Vihunen, Vartiainen, Sivén, Neuvonen & Kurvinen 2007, 75; Laki las-
ten péivahoidosta 1973.) Vuonna 2009 varhaiskasvatuslainsdddannon kehittdmisjaosto
on jattanyt esityksensa paivahoidon muutoksista (Sosiaali- ja terveysministerié 2009), ja

paivahoitolain uudistus on edelleen kesken.

Taman hetkisen lasten pdivahoitolain mukaan péivahoito tapahtuu paivakodissa, perhe-
paivahoidossa, leikkitoimintana tai muuna pdivahoitotoimintana. Pdivahoitoa voivat
saada lapset, jotka eivéat ole vield oppivelvollisuusidssa. Erityisolosuhteiden vaatiessa,
mikali hoitoa ei ole muutoin kyetty jarjestaméan, paivahoitoa voivat saada myos oppi-

velvollisuusian ylittaneet lapset. (Laki lasten péivahoidosta 1973.)

Lain mukaan paivéhoidon tavoitteena on tukea lapsen kodissa tapahtuvaa kasvatusta ja
edistdd lapsen tasapainoista kehitysta yhteistyossa kodin kanssa. Pdivahoidon tulee tar-
jota lapselle jatkuvat, turvalliset ja lampimat ihmissuhteet, lapsen kehitysta tukevaa mo-
nipuolista toimintaa seka suotuisa kasvuymparistd. Lapsen ik& huomioiden paivahoidon
tulee yleisen kulttuuriperinteen mukaan edistdéd lapsen fyysistd, sosiaalista ja tunne-
elamén kehitystd ja tukea lapsen esteettista, alyllistd, eettista ja uskonnollista kasvatusta.
Uskonnollista kasvatusta annettaessa tulee ottaa huomioon lapsen ja perheen uskonnol-
linen vakaumus ja kunnioittaa sitd. Paivahoitoa on pyrittava jarjestamaan niin, etta se
tarjoaa lapsen hoidolle soveltuvan paikan ja jatkuvaa hoitoa sind vuorokauden aikana,
kun sité tarvitaan (Laki lasten péivahoidosta 1973). Vuorohoitoon ei ole subjektiivista
oikeutta, vaan sita tarjotaan ainoastaan vanhempien tyo- tai opiskeluaikojen niin vaati-

€ssa.
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2.2 Mita vuorohoito on?

Lasten vuoropdivéhoitoa tarvitaan silloin, kun lapsen huoltajien opiskelu- tai ty6ajat
poikkeavat paivahoidon normaaleista aukioloajoista, jotka ovat noin 7.00-17.00. Vuo-
rohoitoa tarvitaan myods vanhempien tydskennellessé viikonloppuisin ja juhlapyhina.
Vanhempien ty6aikojen niin vaatiessa kuntien on jarjestettava lapsille ilta-, viikonloppu
ja yohoitoa, mutta vuorohoitoon ei kuitenkaan ole subjektiivista oikeutta. (Ahola 2010;
Varhaiskasvatussuunnitelma 2013.) Kuntien on mahdollista ostaa vuorohoitopalveluita
muilta kunnilta. Vuorohoito voidaan jarjestdd myds perhepdivé- tai ryhmaperhepdéiva-
hoidossa, jos kunnassa ei ole vuoropdivakotia. Yksittdisten lasten vuorohoidon tarpee-
seen on joissakin kunnissa vastattu myos jarjestaimalla hoitaja lapselle kotiin. (Ahola
2010.)

Pieksdmdaen kaupungin varhaiskasvatuksen johtajan Tarvosen (2008a) mukaan

Vuoropdivakodin yllapitdminen vaatii saumatonta yhteistyota asiakasper-
heiden kanssa. Henkilosto- ja muiden toimintaresurssien suunnittelu pe-
rustuu lasten vaihteleviin hoidon tarpeisiin ja vaatii palveluntuottajalta eri-
tyisjarjestelyja.

Jotta vuorohoito toimisi ja sen toiminta olisi laadukasta, on Pieksdméen kaupungissa
laadittu toimintaperiaatteet eli linjaukset vuorohoidon toteutukseen, ja ne on otettu kayt-

toon elokuussa 2008. (Tarvonen 2008a.)

Vuorohoidon linjauksista kdyvat ilmi vuorohoidon ajat ja hoitopaivéjaksojen enimmais-
pituus. Liséksi niisté ilmenee lasten edun mukaan harkitut yopymiset péivakodin ja ko-
din valilla, mikéli vanhempien tydajat vaihtelevat illasta varhaiseen aamuun perakkaisi-
na paivind. Vuorohoidon linjaukset kdydaan yhdessa vanhempien kanssa l&pi, ja ne jae-
taan joka kotiin hoidon alkaessa. Kalevalan pdivakoti tarjoaa perhekohtaisesti erikseen
neuvoteltuna pdivahoitoa myds vanhempien sairausloma- tai vapaapaiville. Vapaapai-
ville hoitoa voi saada perustellusti ajalle 8.00-16.00. Perusteltuja syité lasten niin sano-
tuille ylimaaraisille hoidon tarpeille voivat olla esimerkiksi perheessa tapahtuneet akilli-
set ja yllattavat tapahtumat, vanhemman l&&kérikéynti tai muutto. Lahtékohtana vuoro-
hoitoa tarvitsevien perheiden kanssa on kuitenkin se, ettd vanhemman vapaa on myos
lapselle vapaa- ja lepopdiva. (Varhaiskasvatussuunnitelma 2013, 5; Tarvonen 2008b.)

Lapsen on mahdollista olla hoidossa vanhemman yovuoron jéalkeisen nukkumapdaivan
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ajan. Talloin lapsi on haettava hoidosta kotiin viimeistddn kahdeksan tuntia tyévuoron

paattymisen jélkeen. (Tarvonen 2008b.)

Vuorohoidon vaikutuksia ei tunneta. Kuntaliiton erityisasiantuntijan Haliseva-Lahtisen
mukaan vuorohoidon jarjestelyista ja tarpeista ei 10ydy koko maan kattavaa tata paivéaa
koskevaa tietoa sen jarjestelyista ja tarpeesta. (Ahola 2010.) Vuonna 2005 tehdyn selvi-
tyksen mukaan nayttéaa silta, ettd ilta-, yo6- ja viikonloppuhoidon tarve kasvaa lahivuosi-
na. (Farkkila, Kaihiluoto & Kivistd 2005, 47). Lastentarhanopettajaliiton puheenjohtaja
Liimolan mukaan myds tyokentilla on havaittu iltahoidon maaran lisdantyminen (Ahola
2010). Suomen Akatemian rahoittaman Perheet 24/7 -tutkimuksen mukaan vuorohoi-
don lisdantymiseen ovat syynd monet tekijat, kuten tyopaikkojen mydhdiset aukioloajat
sekd yo6- ja viikonloppuvuorot. Tutkimuksen yksi vaihe on ollut vanhemmille suunnattu
web-kysely, josta kdy ilmi, ettd vanhemmat tekevét poikkeavia tydvuoroja paremman

palkan toivossa ja ylitdiden vuoksi. (Jyvaskylan ammattikorkeakoulu i.a., 4.)

Vuoropéivakodissa lasten ja henkildkunnan vaihtelevat ty6- ja hoitoajat aiheuttavat sen,
ettd niin aikuisilla kuin lapsillakin perheineen on merkittdvasti enemman ja vaihtele-
vammin kohtaamisia eri ihmisten kanssa kuin tavallisissa paivékodeissa. (Siippanen
2012, 118). Perheet 24/7-tutkimuksessa on verrattu tavanomaisen paivahoidon asiakas-
perheiden sekd vuorohoitoa tarvitsevien perheiden mielipiteitd hoidon laadusta ja las-
tensa hyvinvoinnista. Vuorohoidon asiakasperheiden vanhemmat olivat osoittaneet ole-
vansa huolissaan varhaiskasvatuksen laadusta useammin kuin muut perheet. (Jyvésky-

ldn ammattikorkeakoulu i.a., 6.)

Vuoropdivakodin toiminta perustuu siihen, ettd vanhempien tydajoista riippuen toiset
lapset ovat hoidossa toisten ollessa vapaalla. Kaikki lapset eivét siis ole yhta aikaa hoi-
dossa, ja nain ollen aamut saattavat olla péivasta riippuen ruuhkaisia tai sitten hiljai-
sempia. (Vuorohoidon muistilista Virkussa 2011.) Vuoropdivakoti on tunnelmaltaan ja
tekemisiltdén tavallista pdivakotia kodinomaisempi. Iltaisin ja viikonloppuisin vuoro-
hoidossa voidaan joustaa paivakodin muutoin tarkoista rutiineista. Lapset saavat katsel-
la televisiosta lastenohjelmia ja toimia muutoinkin vapaammin ja rennommin. \Vuoro-
hoidossa lasten vaihtelevat hoitoajat mahdollistavat sen, ettd on hetkid, jolloin aikuisia
on lasten lukuma&rdaan néhden paljon. T&llgin on aikaa yksilollisemp&&n hoitoon ja toi-

mintaan. Myds iltaisin, viikonloppuisin ja 6isin on yleenséd véhemmaén lapsia hoidossa.
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Silloin, kun lapsia on vdhemman suhteessa aikuisten méaéraan, on mahdollista toteuttaa

ennalta suunnittelemattomia toimintoja ja retkia. (Siippanen 2012, 118-119.)

Vuorohoidon arjen kdytannot ovat samansuuntaisia kuin tavanomaisessa paivékodissa.
Vuorohoidon arki eroaa nakyvimmin tavanomaisen péivakodin arjesta siten, etta siella
vallitsee jatkuva muutoksen ja liikkeella olon ilmapiiri. Tama vaikuttaa vahvasti sosiaa-
lisiin suhteisiin, silla seké lapset ettd aikuiset vaihtuvat erilaisten aikataulujen mukaan.
Vuorohoidolla on my6s suuri merkitys ryhmadynamiikkaan niin lasten ja aikuisten vé-
listen kuin lasten keskindistenkin suhteiden osalta. Lapselle laheisimmat aikuiset ja mie-
luisimmat leikkitoverit eivat valttamatta ole toissé ja hoidossa lapsen kanssa samaan
aikaan. (Siippanen 2012, 118.)



16

3 VUOROHOIDON ALOITTAMINEN

Tassa luvussa kerromme vuorohoidon aloittamiseen liittyvista tekijoista paivahoitotar-
peen Kartoituksesta aina kasvatuskumppanuuden rakentumiseen saakka. Kuvailemme
muutoksia, joita vuorohoidon aloitus perheelle tuo, ja kuinka henkil6ston tulisi tukea

perhettd hoidon alkaessa.

3.1 Péivahoitotarpeen kartoitus

Suomessa vanhempainvapaa paattyy lapsen ollessa noin yhdeksan kuukauden ikdinen.
Taman jalkeen perheelld on oikeus kotihoidontukeen, kunnes lapsi tayttda kolme vuotta.
(Kela 2013.) Moni kotona lastaan hoitava vanhempi léhtee t6ihin tai opiskelemaan van-
hempainrahakauden paattymisen jalkeen, ja lapsi aloittaa paivéahoidon ollessaan noin
vuoden ikdinen. T&llGin lapsen ja perheen elaméssa tapahtuu suuria muutoksia. (Raiha
2004, 129.) Paivéahoidolla on suuri merkitys lapsiperheiden eldmassa. Lapsiperheiden
eniten kayttdma yhteiskunnan tarjoama palvelu on paivéhoito. Palvelumuodoista paiva-
hoito on lapsiperheille kaikista merkittavin, selkein ja tunnetuin. (Koivula 2004, 79.)
Yhteiskunnallisen tilanteen muutokset ovat vaikuttaneet radikaalisti perhemuotoihin ja
perheiden toimintaan. Talla on ollut merkittavia vaikutuksia sek& lasten ettd aikuisten
elaméan. Esimerkiksi myos ditien tydskentelystd on tullut nykydan ennemmin normi
kuin poikkeus. (McDowall Clark 2013, 38-39.) Tama vaikuttaa perheiden paivahoidon
tarpeeseen, silla yha nuoremmat lapset aloittavat paivahoidossa. Nykyéan jopa alle vuo-
den vanhojen lasten paivéhoito on tullut yha yleisemmaéksi ja yleistyy koko ajan. (Crain
1992, 54.)

Paivahoitotarpeen ilmettyd paivahoitopaikan valintaan on mahdollista saada ohjausta
paivahoitotoimistosta tai paivéakotien johtajilta. Kekkosen (2012, 153) mukaan varhais-
kasvatuksen palveluneuvottelussa voi olla osallisena koko perhe. Neuvottelun tarkoituk-
sena on selvittdd yhdessa perheen kanssa varhaiskasvatusratkaisua eli sitd, mika paivéa-
hoitoratkaisuista olisi heidan lapselleen sopivin. Ratkaisun 16ydyttyd on vuorossa pai-
vahoitopaikan hakeminen. Pieksdmaen kaupungissa on mahdollista hakea péivéhoitoon

jatkuvasti ympari vuoden. Paivéhoitohakemus on jatettdva pdivahoitotoimistoon vii-
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meistdan nelja kuukautta ennen hoidontarpeen alkamista. Kuitenkin akillisen tyollisty-
misen tai opintojen alkamisen vuoksi on hakemus jatettdva viimeistaan kahta viikkoa
aikaisemmin. Péivahoitohakemuksen voi tayttdd séhkoisesti kaupungin www-sivuilla tai
paperilomakkeella, joita on saatavilla paivakodeissa tai paivahoitotoimistossa. (Pieksa-
maki 2013.)

Vuoropdivahoidon aloitukseen liittyy monenlaisia ajatuksia ja mielikuvia, joihin voi
liittyd niin innostusta, luottamusta ja uuden odotusta kuin huolta, levottomuutta ja syyl-
lisyyttékin. Perheen arki taytyy jarjestellda uudelleen vanhempien tdihin paluun vuoksi.
Perheessa voidaan miettid hoidon alkamisen kynnykselld, millaista hoitoa lapsi saa vuo-
rohoidossa ja kuinka lapsi parjaa sielld erossa vanhemmistaan. Myds vuoropaivahoidon
henkildston on otettava huomioon muun muassa uusien lapsien iét, lapsien sosiaalisuus
ja temperamentit, perhetaustat sekd toimiva paivajarjestys henkiléston maaraan suh-
teutettuna. Kaikille vuoropéivahoidon aloitukseen osallistuville, lapselle ja koko muulle
perheelle sekéd péivahoidon henkildstolle, on siis tiedossa merkityksellisid muutoksia
arkeen. (Munter 2002, 35.) Péivahoidon aloitus vaatii lapselta paljon voimavaroja, silla
hénen taytyy samanaikaisesti ty0stad eroa vanhemmistaan, tutustua moniin uusiin ihmi-
siin ja pystyé rakentamaan uusia suhteita heihin seké l0ytdméén paikkansa lapsiryhmas-
sé (Kaskela & Kekkonen 2011, 43). Kalland (2011, 147) kirjoittaa, ettd lasten hoitopai-
vat saattavat venya pitkiksi, jopa kymmentuntisiksi. Suomelle tyypilliseen tapaan mo-
lemmat pienten lasten vanhemmista tydskentelevat kokopéivaisesti. Seuraavassa luvus-
sa kerromme kuinka paivékodin henkilston on toimittava tukeakseen perhettd vuoro-

hoidon alkaessa.

3.2 Lapsen ja perheen tukeminen vuorohoidon alkaessa

Lapsen aloittaessa péivahoidon on hanelle taattava turvallinen liittyminen uuteen yhtei-
soon (Mikkola & Nivalainen 2010, 19). Pienelle lapselle ei useinkaan ole viel tassa
vaiheessa syntynyt kokemuksia muista yhteisoistd kuin omasta perheestd ja kodista.
Paivahoidon ja sen aloituksen tulee olla tdman vuoksi jérjestetty hyvin. Hoitopaivét ei-
vat saisi olla liian pitkid, ja pdivahoitohenkildston on reagoitava lapsen sekd perheen
tarpeisiin oikein ja oikealla hetkelld. Aikuisten on yll&pidettavé lapsen turvallisuuden-

tunnetta. Paivahoidon aloitukseen on kiinnitettava erityisen paljon huomiota, silla se on
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suoraan yhteydessa lapsen tulevaisuudessa viettdmaan aikaan paivahoidossa. Lapsi saat-

taa viettaa useita vuosia paivahoidon asiakkaana. (Munter 2002, 36—41.)

Vuoropaivahoidon aloituksen tuomat muutokset sisaltdvat perheelle yhtd paljon var-
muutta kuin epdvarmuuttakin. Henkilosté suunnittelee ja valmistautuu hoidon aloituk-
seen aina yhdessa perheen kanssa. Lapsi on taysin riippuvainen aikuisista paivahoidon
alkaessa, ja siksi aikuisten on otettava vastuu mahdollisimman onnistuneesta ja lasta
palvelevasta paivahoidon aloituksesta. Hoidon alkaminen aiheuttaa lapselle ja vanhem-
mille aina eroamisen hetkid ja totuttelua siihen, ettd naistd hetkista tulee péivittaisia per-
heen arjessa. (Munter 2002, 35-42.) Vuorohoidon aloitusta saattaa vaikeutta tyo- ja hoi-
toaikojen epasaanndllisyys. Jos paivahoidon aloittamisen jélkeen tulee pian useita va-
paapéivid, saattavat varsinkin pienilta lapsilta unohtua aikaisemmat hoitopdivat, ja eron
hetki voi olla jalleen yht& vaikea kuin ensimmaéiselld kerralla. Vuorohoidossa vaihtele-
vat hoitoajat jo sindlld&n voivat aiheuttaa lapselle enemman vierautta ja ikdvén tunteita
(Alasuutari 2010, 163). Vaihtelevien hoitoaikojen vuoksi lapsen on vaikeampi turvautua
arjen rutiineihin, silla hoitopdivéat voivat olla pitki&, ja niitd voi olla pitkien vapaiden

jalkeen taas useita perakkain.

Henkildston tuki vanhemman ja lapsen ero- ja jalleennakemistilanteissa on kiintymys-
suhteen turvaamisen kannalta merkittdvassé asemassa. Ammattilaisen tehtdva on toimia
niin sanottuna tulkkina lapsen ja vanhemman valilla. Henkildston tulee esimerkiksi aut-
taa vanhempaa suhtautumaan oikealla tavalla lapsen reaktioihin vaikeissakin tilanteissa.
Ero- ja jalleennédkemistilanteet vaativat aikaa ja rauhaa. On luonnollista, etta lapsi voi
reagoida erotilanteeseen itkemalla ja takertumalla vanhempaansa. Kuitenkin erotilannet-
ta ei kannata pitkittdd, vaan sen lopputuloksen taytyy olla selva kaikille osapuolille.
Henkiloston tehtdvdna on ohjata vanhempia toimimaan oikein néissa tilanteissa. (Kal-
land 2011, 162-163.)

Kestaékseen erotilanteen on lapselle annettava aikaa ja mahdollisuus laheisyyteen, esi-
merkiksi sylissé istumiseen. Molemmat, seka lapsi ettd vanhempi, voivat tarvita apua ja
tukea tunteista puhumiseen. Erotilanne on lapselle vaikea, mutta aivan yhta vaikea, tai
jopa vaikeampi, se saattaa olla vanhemmalle. (Kalland 2011, 163.) Vuoropdivahoidon
aloitus on perheille aina yksilollinen kokemus ja sen vaikutukset ovat erilaisia. Lapsen

arkinen eldmanpiiri laajentuu huomattavasti paivahoidon alkaessa. Avainasemaan nou-
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see se, kuinka uusi ympéristd muodostuu harmoniseksi kokonaisuudeksi osana lapsen
elaméa. (Munter 2002, 41.) Toisille perheille hoidon aloitus voi sujua paljon kivutto-

mammin, kun taas toisille se saattaa aiheuttaa pitk&&nkin kestdvaa huolta ja murhetta.

Myos jalleenndkemisen hetket vaativat henkiléston huomiota ja valmiutta olla tilantees-
sa tukena tarpeen vaatiessa. Tunteet, jotka lapsen valtaavat jalleenndkemisen hetkelld,
voivat kasvaa niin vahvoiksi, ettei lapsi pysty niitd yksin kasitteleméén. Tunteet saatta-
vat ajautua kesken&éan ristiriitaan, sill& lapsi voi kokea vanhemman kohdatessaan yhta
aikaa niin suunnatonta iloa kuin mahdottoman kovaa kiukkuakin. On myds mahdollista,
etta ikava purkautuu passivoitumisena niin, ettd lapsi ei ole huomaavinaankaan van-
hempaansa. Lapsi tarvitsee vaativan hoitopéivan jalkeen vanhemman todellista lasna-
oloa ja jakamatonta huomiota. Vanhemman olisi hyva panostaa onnistuneeseen koh-
taamiseen ja jattdd esimerkiksi puhelut myéhempéén ajankohtaan. Lapsi tarvitsee jal-
leenn@kemistilanteessakin aikaa, ja vanhempien olisi hyvéa kuunnella herkéll& korvalla
ja tunnustella sitd, milloin lapsi olisi valmis siirtymaan tilanteesta eteenpain. (Kalland
2011, 163-164.) Henkiloston tehtdvana on ohjata ja tukea vanhempaa vastaamaan lap-
sen viesteihin oikealla tavalla.

Sitd enemman aikuista, hanen tukeaan, ldsndoloaan ja apuaan tarvitaan, mita pienem-
masté lapsesta on kyse. Péivahoitopéivasta selvitdkseen pienen lapsen psyyke vaatii
aikuisen jatkuvaa lasndoloa, kokoaikaista havainnointia ja valmiutta lapsen tarpeille.
(Mikkola & Nivalainen 2010, 21.) Erotilanteessa lapselle voi tuoda turvaa ja lohtua jo-
kin tuttu esine. Se voi olla lapsen oma tarkea lelu tai jokin vanhemmille kuuluva esine,
esimerkiksi vaatekappale, jossa on didin tai is& tuoksu. Lapselle turvaa tuova esine aut-
taa lasta kestdm&an eroa vanhemmistaan. Oma ja tuttu esine toimii symbolina lapsen ja
vanhemman valiselle yhteydelle. Esine ei kuitenkaan korvaa turvallista aikuista ja hédnen
lasndoloaan, vaikka se rauhoittaisikin lapsen mieltad. Toinen hyva keino tukea lasta ero-
tilanteiden aiheuttamassa ikdvéssa on antaa lapselle mahdollisuus katsella kuvia omasta
perheestddn ja puhua heistd silloin, kun ikdvan tunne valtaa mielen. (Kalland 2011,
162.)

Etenkin vuorohoidossa suunnitelmat muuttuvat tiuhaan, ja tdima vaatii henkilostolta se-
ka lapsilta perheineen kykya joustaa. (Siippanen 2012, 118.) Henkildston tehtavané on

pitdd huolta siitd, ettd lapset ja perheet pysyvdt mukana vuorohoidon aiheuttamissa
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muutoksissa. Vuorotyd vaatii myods henkilostoltd ennakointia ja valmiutta eldd seké
tydskennelld muuttuvassa arjessa. Lapsen ollessa vuorohoidossa tekevat vanhemmat
itsekin vuoroty6td, ja néin heille muuttuvat tilanteet voivat olla tuttuja jo oman tydn
kautta. Erityistd henkil6ston huomiota kuitenkin kaipaavat ne perheet, joissa vanhempi
aloittaa vuorotyon ja lapsi ndin ollen vuorohoidon. Perheet 24/7-tutkimus osoittaa, etta
ne perheet, joissa esiintyy vuorohoidon tarvetta, kokevat saannéllista paivatyota tekevia
vanhempia enemman olevansa yksin vastuussa lapsistaan ja heiddn kasvatuksestaan.
Kokemuksiin eivat liity perhesuhteet, kuten yksinhuoltajuus, vaan paallekkaisyydet, kun
toisen ollessa toissé toinen vanhemmista hoitaa kotia ja lapsia yksin. (Jyvéskylan am-

mattikorkeakoulu i.a., 5.)

3.3 Kasvatuskumppanuuden merkitys vuorohoidon alkaessa

Valtakunnallisissa varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa varhaiskasvatuksessa ta-
pahtuvalla kasvatuskumppanuudella tarkoitetaan varhaiskasvatushenkilston seka lap-
sen vanhempien yhteisty6t4, johon molemmat osapuolet sitoutuvat. Varhaiskasvatus-
henkildstd ja vanhemmat tukevat lapsen kehitystd, kasvua ja oppimisprosesseja yhteis-
tydssa lapsen parhaaksi. Osapuolten hyva yhteistyd vaatii keskindista kunnioitusta, luot-
tamusta ja toisten huomioonottamista. Vanhemmat ovat oman lapsensa asiantuntijoita ja
heilld on p&&asiallinen kasvatusvastuu ja -oikeus. (Stakes 2005, 31.) Varhaiskasvatus-
henkiloston velvollisuutena on yllapitad yhteisty6ta ja luoda kasvatuskumppanuudelle
mahdollisimman hyvét edellytykset sekéd kannustaa vanhempia siihen. Henkil6ston teh-
tdvand on tukea perheiden kasvatustyotd. Varhaiskasvatushenkiléston tulee tehda yh-
teistydtd muiden sosiaali- ja terveyspalveluiden toimijoiden kanssa ja tarvittaessa ohjata
perheitd ndiden palveluiden piiriin sekd auttaa palveluihin liittyvissé asioissa. (Valtio-

neuvoston periaatepdatds varhaiskasvatuksen valtakunnallisista linjauksista 2002, 18.)

Kasvatuskumppanuus on aina lapsilahtoistd. Vanhempien ja henkildston yhteistydssa eli
kasvatuskumppanuudessa yhdistyvat lapselle tarkeiden tahojen tiedot ja kokemukset.
Néiden avulla kasvatuskumppanit luovat yhdessa parhaat mahdollisuudet lapsen hyvin-
voinnille. (Stakes 2005, 31.) Kasvatuskumppanuuden tavoitteena on, ettd lapsi tulee
nahdyksi, ymmarretyksi ja kannatelluksi kokonaisvaltaisesti omana itsendén. Kasvatus-

kumppanuuden tehtdvand on myoés kannatella lapsen ja vanhemman suhdetta seké vah-
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vistaa heidan valistd vuorovaikutusta. (Kaskela & Kekkonen 2011, 23). Pieksdmaen
kasvatuskumppanuuskouluttaja korostaa kasvatuskumppanuuden perustuvan vuorovai-
kutukseen, vanhempien kunnioittamiseen ja kuulemiseen. "Kumppanuus on yhdenver-

taista toimintaa.” (Sirkka Nuutinen, henkil6kohtainen tiedonanto 10.1.2014.)

Kuten jo edelld on mainittu, ammatillinen kasvattaja on padvastuussa kasvatuskumppa-
nuuden toteutumisesta. Hanen tehtdvanaan on kaikin keinoin rakentaa ja kehittaa pysy-
vad luottamukseen ja turvallisuuteen perustuvaa yhteistyGsuhdetta. Kasvatuskump-
panuus rakentuu vaiheittain koko lapsen paivéhoitosuhteen ajan. Tama tarkoittaa sitd,
ettd kasvatuskumppanuus kehittyy aina ensitapaamisesta ja tutustumisesta lahtien. Seu-
raavaksi osapuolet luovat yhteisty6- ja kasvatussuhteen, joka vakiintuu luottamuksen
avulla. (Kekkonen 2012, 52.) Kasvatuskumppanuuden syntyminen on erityisen tarkeda
heti vuorohoitosuhteen alkaessa. Lasta palvelee parhaiten vaihtelevien hoitoaikojen ta-
kia se, ettd vanhemmat pystyisivat kertomaan henkilstolle avoimesti lapsesta ja per-
heen arjesta mahdollisimman paljon heti hoidon alkaessa. N&in henkiléston olisi mah-
dollista ottaa lapsen yksilOlliset tarpeet paremmin huomioon ja reagoida niihin tarpeeksi

ajoissa.

Nuutisen (henkilokohtainen tiedonanto 10.1.2014) mukaan kasvatuskumppanuuden
perustana toimiva vanhempien ja henkiloston vélinen luottamuksen rakentuminen poh-
jautuu avoimeen, empaattiseen ja rehelliseen yhteistyéhon. Henkiloston halu toimia
luottamuksellisesti ja tuoda teoria kdytant6on ovat avainasemassa kasvatuskumppanuu-
den edellyttdmén luottamuksen rakentumisessa. Lund (2006, 244) on sitd mieltd, etta
paivakodin henkildston vaikeimpia tehtavid on luottamuksellisen yhteistydsuhteen luo-
minen vanhempiin. Yhteistyon syntymisen kannalta alku ensimmaisesta kontaktista ja

tutustumisesta lahtien on tarkea.

Lapsi aistii aikuisten valisen luottamuksen puuttumisen. Tdma voi vaikuttaa hanen luot-
tamuksensa rakentumiseen varhaiskasvatushenkilostod kohtaan. Myods henkildston epé-
luottamus vanhempia kohtaan voi lapselle vélittyessédan aiheuttaa lapsen luottamuksen
horjumista tdman omiin vanhempiin. Epaluottamuksen vélittyminen voi ainakin ham-
ment&é lasta. Talloin vuoropdivahoidon aloittaminen ei toteudu parhaalla mahdollisella
tavalla. Kaskelan & Kekkosen mukaan (2011, 24) kasvatuskumppanuuden merkitys on

suuri lapsen aloittaessa paivahoidossa, silla se on kodin liséksi osa lapsen kasvuympa-
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ristda ja ndin ollen iso seka tarked osa lapsen eldmédd. Nama kaksi kasvupaikkaa muo-

dostavat pohjan lapsen fyysiselle, psyykkiselle ja sosiaaliselle eheydelle.

3.3.1 Vuoropaivéhoitoon tutustuminen ja aloituskeskustelut

1970-luvulla, kun péivahoitolaki tuli voimaan, ajateltiin, ettd ammattilaiset ovat padasi-
allisia asiantuntijoita perheen ja lapsen asioissa. Kunnioittavasti kyselevd, keskusteleva
ja kuunteleva toimintakulttuuri on vasta kehittymassé osaksi suomalaista varhaiskasva-
tusta, silld sen muotoutuminen on alkanut pikkuhiljaa 1980-luvulla. Varhaiskasvatuk-
sessa ajatus on muuttunut 1970-luvulta niin, ettd nykyaan perheilld on subjektiivinen
paivahoito-oikeus. Perheill&d on nykyisin myos oikeus vaikuttaa valintoihin heille sopi-
vista palveluista. Kasvatuskeskusteluissa kuullaan vanhempia lastensa kasvatuksen asi-
antuntijoina, ja keskustelut toimivat kasvatuskumppanuuden rakentajina. (Kekkonen
2012, 147-149.)

Paivahoidon aloituksessa merkityksellisia tilanteita ovat tutustumiskéynnit, joiden aika-
na lapsi perheineen tutustuu tulevaan péaivéahoitopaikkaan sekd sielld lapsen kanssa
tydskenteleviin aikuisiin. Ennen paivahoidon aloitusta perhe ja paivakodin henkildstd
tapaavat aloituskeskustelun merkeissa. Tarkoituksena télle tutustumiskaynnille on kes-
kustella perheen odotuksista ja toiveista pdivahoidon aloitukseen liittyvissa asioissa.
Keskustelussa perheella on myds mahdollisuus oman lapsensa asiantuntijoina tuoda
varhaiskasvatushenkiltstolle tietoa lapsen kaikista osa-alueista. (Kaskela & Kekkonen
2011, 41-43.)

Kasvatuskeskustelut kaydadn aina kasvatuskumppanuuden periaatteiden mukaisesti
kuunnellen, kunnioittaen, luottamuksellisesti ja dialogia rakentaen. Aloituskeskusteluun
voivat perheen niin halutessa osallistua hoidon aloittavan lapsen ja vanhempien liséksi
sisarukset sekd muut lapsen elamélle merkitykselliset henkilot. (Kaskela & Kekkonen
2011, 42.) Kalevalan péaivéakodissa on kéaytantona, ettd perhe tulee aloituskeskusteluun
paivakodille tutustuen samalla tiloihin, henkilékuntaan ja péivakodin arkeen (Lastentar-
hanopettaja, henkilokohtainen tiedonanto 2.9.2013a). Tutustumiskdyntien pituudesta,
sisdllostd ja ajankohdasta on hyva sopia etukateen. (Kaskela & Kekkonen 2011, 43).

Né&in paivakodin henkilostd pystyy valmistautumaan tutustumiskéyntiin esimerkiksi
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varaamalla siihen yhden henkilon tyfaikaa. VVuorohoitoon tutustuessa on otettava huo-
mioon lapsen mahdollisesti jo tiedossa olevat hoitoajat. Lapsen ollessa hoidossa ainoas-
taan iltaisin, kannattaisi tutustumisajankohta ajoittaa iltaan. Jos taas on tiedossa, etta
lapsen hoitoajat sijoittuvat tulevaisuudessa kaikkiin vuorokauden aikoihin, olisi tutus-
tumiskaynteja hyvé tehdd useampi ja ajoittaa ne eri vuorokaudenaikoihin. Néin lapsi ja

perhe nékevat ja tutustuvat paivakodin vuorokausirytmiin kokonaisvaltaisesti.

Kaskelan & Kekkosen (2011, 41-42) mukaan perheen kotona tapahtuva tutustumis-
kaynti ja aloituskeskustelu ovat kasvatuskumppanuuskoulutuksen eréds tyokéaytanto.
Usein luonnollisin paikka ensimmaiselle tapaamiskerralle lapsen ja perheen kannalta on
heiddn oma kotinsa. Paivakodin tutustumiskaynti kotiin luo jatkumon neuvolan teke-
mélle tyolle, jossa terveydenhoitaja kdy perhettd tapaamassa odotusaikana ja vauvan
synnyttyd. Nuutisen (henkilokohtainen tiedonanto 10.1.2014.) mukaan Pieksdamden
kaupungin varhaiskasvatuksessa on kasvatuskumppanuuskoulutuksen my6ta alettu poh-
tia tutustumiskaynteja paivahoitoa aloittavien lasten koteihin. Tama toimintamalli ei ole
vield kaytossa, ja se vaatisi kehittdmista Pieksamaelld, mutta ajatus siitd on alkanut ky-
ted nyt eri tiimeissa. Tutustumiskaynti ei olisi mikdan henkilokunnan tarkastuskaynti
perheen kotiin, jossa tutkitaan esimerkiksi, onko ikkunat pesty. Sen tarkoitus on puh-
taasti halu tutustua lapseen hanelle tutussa ympéristossa. Taméan jalkeen lapselle jo tuttu
aikuinen voi esitelld paivékotia lapselle ja nédin tukea pehmeé&d laskua uuteen tilantee-
seen ja hoidon alkuun.

Aloituskeskustelun yksi tarked tavoite tutustumisen liséksi on luoda lapsen péivahoito-
taipaleen aloitukselle mahdollisimman hyvat edellytykset. Varhaiskasvatuksen henki-
I6ston tuella vanhemmat valmistavat lasta tdhan suureen muutokseen. Samalla henkil6s-
t0 tukee myods vanhempia, ja ndin kasvatuskumppanuus alkaa syntyd. Myds henkildstén
ja lapsen vélinen tutustuminen auttaa lasta hoidon aloituksen tullessa ajankohtaiseksi.
Varhaiskasvatushenkilostd saa tutustumiskaynnilld arvokasta tietoa lapsesta havain-
noidessaan tamén kayttaytymista kotona vanhempien seurassa. Aloituskeskusteluja voi-
daan kdyda myos lapsen vaihtaessa péivahoitopaikkaa tai ryhmaa. (Kaskela & Kekko-
nen 2011, 41-42.)
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3.3.2 Pdivittainen vuorovaikutus ja laajemmat keskustelut vanhempien kanssa

Varhaiskasvatushenkilostd ja vanhemmat tapaavat toisiaan usein, ja néin péivittdiset
juttutuokiot kannattelevat kasvatuskumppanuutta. Lapsen tulo- ja hakutilanteissa van-
hemmat ja henkilokunta jakavat tietojaan lapsen kuulumisista. Henkilostosté arkisiltakin
kuulostavat, esimerkiksi ulkoiluun liittyvét, asiat ovat vanhemmille tarkeitd, ja van-
hemman on helppo osallistua téllaiseen keskusteluun. Vanhemmille on tarkedd jakaa
asioita juuri heidan omasta lapsestaan ja tulla kuulluksi my6s muissa perheen asioissa,
sill& ne vaikuttavat usein myos lapseen. (Kaskela & Kekkonen 2011, 44-45.) Varsinkin
silloin, kun lapsi on ensimmaisia viikkoja hoidossa, on vanhemmille ensisijaisen tarkeda

kuulla ja tulla kuulluksi lapsen hoitopéivéan sujumisesta.

Kaskela & Kekkonen (2011, 45) ovat sitd mielt4, ettd vanhemman ja henkildston valilla
taytyy olla tarpeeksi luottamusta ja vuoropuhelua, ettei syntyisi vaaria olettamuksia ja
tulkintoja. Erityisesti arkaluontoisten asioiden kaésittelyssé henkildston on muistettava
hienotunteisuus ja avoin suhtautuminen. Lapsen etua ajatellen ovat paivittaiset kohtaa-
miset ja niiden kautta rakentuva kasvatuskumppanuus térkeitd etenkin vuorohoidon al-
kaessa.

Toivomme avointa ja rehellista yhteistyota lapsen parhaaksi. Paivakodissa
on hyva tietad, jos lapsi on esimerkiksi erityisen véasynyt tai hanen elamas-
sédan on mieltd vaivaavia asioita. Ymmarramme silloin paremmin lapsen
kaytostd ja osaamme toimia kuhunkin tilanteeseen sopivimmalla tavalla.
(Vuorohoidon muistilista Virkussa 2011.)

Paivittaisia keskusteluja laajemmin lapsen asioita kasitelladn erikseen sovituissa kasva-
tuskeskusteluissa. Naita keskusteluja ovat hoito- ja kasvatuskeskustelut seka lapsen var-
haiskasvatussuunnitelmaan liittyvét tai muuten sovitut keskustelut. Kasvatuskeskustelu
tulisi kdyda jokaisen lapsen kohdalla v&hintaan kerran vuodessa. (Kaskela & Kekkonen
2011, 44-45.) Pieksdmden kaupungissa kasvatuskeskustelu kaydaan varhaiskasvatus-
suunnitelman teon tai péivityksen yhteydessa. Kalevalan péivakodissa varhaiskasvatus-
suunnitelmakeskustelut pyritdén pitdmaén noin kahden kuukauden kuluttua lapsen vuo-
rohoidon aloituksesta. Joskus tastd joudutaan vuorohoidossa joustamaan, silla jotkut
lapset kdyvét hoidossa niin satunnaisesti, esimerkiksi vain viikonloppuisin, ettd suunni-

telman teko venyy. Syy venymiseen on se, ettd paivakodin henkildsto tapaa lasta har-
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voin vaihtuvien tyévuorojen vuoksi eika lapseen néin ollen ehdi tutustua tarpeeksi kovin

lyhyessé ajassa. (Lastentarhanopettaja, henkilokohtainen tiedonanto 8.1.2014.)

Henkildston ja vanhempien valisten kasvatuskeskustelujen ilmapiiri tulisi olla myontei-
nen ja kannustava. Vanhempien mielesta luottamuksellisen suhteen synnyttéé tieto lap-
sen ja henkildston toimivasta suhteesta ja siitd, kuinka henkildstd tuo vanhemmille tie-
toon lapseen liittyvét asiat. Paivdkodin henkildston tulee siis tietoisesti ja systemaatti-
sesti panostaa lapsen havainnointiin ja kehityksen seuraamiseen. Nain henkilosto pystyy
valittdmaan oman ymmaérryksensa ja tietonsa lapsesta vanhempien kanssa kdytavissa
vuoropuheluissa. (Kaskela & Kekkonen 2011, 46.) Varhaiskasvatussuunnitelman myota
kehittyva kasvatuskumppanuus tuottaa rakentavampaa ja tuloksellisempaa yhteistyota.
Lis&dksi molemmat osapuolet tukevat toisiaan, ja vanhempien luottamus henkildstoon
kasvaa. (Sirkka Nuutinen, henkilokohtainen tiedonanto 10.1.2014.)
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4 TYOELAMAN YHTEISTYOTAHO JA OPINNAYTETYOMME TAVOITTEET

4.1 Ty6elamén yhteisty6taho Kalevalan péivakoti

Tyodeldman yhteisty6tahomme on Pieksaméen kaupungin Kalevalan paivékoti, joka tar-
joaa Pieksdmaen alueella koko- ja osapdivéhoitoa seka vuorohoitoa. Kalevalan péivako-
dilla on kolme eri toimipistettd, joissa toimii viisi eri ryhmaa: Virkku, Tintti, Tiput,
Metsolat ja Pihlajaiset. (Pieksamaki 2012.) Kalevalan paivakodille on rakenteilla uudet

tilat, ja paivakodin on tarkoitus aloittaa toimintansa niissa tammikuussa 2015.

Vuoropéivakoti Virkussa hoidetaan 1-6 -vuotiaita lapsia, ja se toimii ympéri vuorokau-
den tarjoten tarvittaessa hoitoa myds viikonloppuisin. Metsoloissa hoidetaan 3-5 -
vuotiaita ja Pihlajaisissa hoidetaan 1-2 -vuotiaita, ja ne tarjoavat hoitoa aamuvarhaisesta
iltamyohaan klo 5.30-21.30. (Pieksdmaki 2012.) Tintti on elokuussa 2013 perustettu
yksikko vastaamaan lisdantynyttd hoidontarvetta. Tintissé toimii kaksi ryhmaa, Tintit ja
Tiput. Tintiss& hoidetaan yli 3-vuotiaita ja Tipuissa alle 3-vuotiaita lapsia. Tintin au-
kioloajat ovat hoidon tarpeen mukaan klo 5.30-22.00. (Lastentarhanopettaja, henkil6-
kohtainen tiedonanto 2.9.2013a.)

Kalevalan paivékodin henkilokunnan ty6ta ohjaavat yhdessa sovitut arvot, jotka l10yty-
vat paivékodin varhaiskasvatussuunnitelmasta. Naitd arvoja ovat kunnioitus, turvalli-
suus, luottamus, joustavuus ja ilo. Kalevalan pdivakodin henkildsté haluaa panostaa
lasten keskindiseen seké aikuisen ja lapsen valiseen vuorovaikutukseen. Lapsen tuonti-
ja hakutilanteissa he kokevat térkeéksi paivittéiset keskustelut, jotka yllapitavét van-
hempien kanssa tehtavéé yhteistyotd. (Kalevalan péivakoti 2013.)

4.2 Opinndytetyon tausta

Opinnaytetyon aiheen ja prosessin suunnittelu alkoi kevéaélla 2013, kun paatimme alkaa
toteuttaa sitd yhdessda. Meilla molemmilla on takana aiempi lapsi- ja perhetydn perus-
tutkinto ja sosionomiopinnoissamme suoritamme myos lastentarhanopettajan patevyyt-

t4. Alusta alkaen meilld oli selked ajatus siitd, ettd tekisimme opinndytetyémme paivé-
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kotiin, silla toivomme tydskentelevamme tulevaisuudessa paivéakodissa. Henriikka suo-
ritti tydharjoittelun yhteistyétahoksemme valikoituneessa Kalevalan péivakodissa ke-
vaalla 2012. Jo tyoharjoittelun aikana tuli puheeksi tuleva opinndytetyd ja mahdollisuus
kehittdd vuorohoitoa sen avulla. Opinnéytetyon tullessa ajankohtaiseksi kevaalla 2013
olimme yhteydesséd Kalevalan paivékotiin ja kysyimme heidan halukkuuttaan ryhtya

yhteistydhon kanssamme.

Alkaessamme suunnitella opinnéytetyon luonnetta sekd aihetta kysyimme, olisiko Kale-
valan péivakodin henkil6kunnalla tarvetta tutkimus- tai kehittdmistyolle. Henkilokunta
oli miettinyt erilaisia opinndytetydn aiheita, jotka palvelisivat heidan ty6tdan ja tyoyh-
teisdaan. Olimme yhteydessé tydelaman yhteistydtahoomme useaan otteeseen kertoen,
kuunnellen ja neuvotellen ideoista, jotka liittyivat vuoropdivéhoidon aloituksen kehit-
tdmiseen. Kalevalan pdivékodin henkil6kunta toi esiin paivahoidon aloittamisesta
muun muassa sen, miten vuorohoitoa ja paivékodin laatimaa muistilistaa vuorohoidosta

voisi kehittad, ja kiinnostuimme tasta henkildston ehdottamasta aiheesta.

Kiinnostustamme aiheeseen lisasivat tytelaméyhteistydtahon kanssa kdymédmme kes-
kustelut ja heidan kokemuksensa nykyisesta vuorohoidon tilanteesta. Paivakodin henki-
l0st0 kokee péivahoidon aloituksen tarkedksi. Se vaatii kehittdmista ja siihen tulisi pa-
neutua entistd paremmin. (Lastentarhanopettaja, henkilokohtainen tiedonanto
2.9.2013a.) Aihe on tarked myos uusia asiakasperheité ajatellen ja ajankohtainen vuoro-
hoidosta 16ytyvéan vahéisen tiedon takia. (Lastentarhanopettaja, henkilokohtainen tie-
donanto 2.9.2013b). Vuorohoito eldd koko ajan, silla lapsia tulee hoitoon ympaéri vuo-
den eik& pelk&stdan toimintakauden alkaessa elokuussa. (Lastentarhanopettaja, henkilo-
kohtainen tiedonanto 2.9.2013a). Valitsimme opinndytetydbmme aiheeksi vuoropéiva-

hoidon aloittamisen ja palautimme opinnédytetyon ideapaperin kevaalla 2013.

Yhdessé tydeldményhteistydtahomme kanssa paddyimme siihen, ettd opinndytetydmme
produktiona valmistuu tiedote vuoropdaivahoidon aloittavien lasten perheille. Tiedottees-
sa esitelladn vuoropdivékodin toimintaa sekéa siihen liittyvia linjauksia ja ohjeita. Tyo-
elamaésté esitettiin liséksi toive, ettd suunnittelisimme ohjeistuksestamme toimivan In-
ternet-version ja esittelyn péivakodista Pieksdméen kaupungin www-sivustolle. Téassa
vaiheessa tydmme luonne vakiintui kehittdmistyoksi. Kehittdmistyon tavoitteena on

parantaa jo olemassa olevia tuotteita tutkimustulosten ja eri kokeilujen avulla (Diako-
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nia-ammattikorkeakoulu 2010, 11). Kehittdmisty6 voi olla parempien tuotteiden, palve-
luiden tai toimintamallien kehittamistd. Kehittdmisty6lla voidaan vaikuttaa seké aineel-
lisiin ettd aineettomiin tavoitteisiin. Kehittamistyd kytkeytyy myds tyOyhteison tavoit-
teisiin panostaa ja rohkaista henkildstoad tydssa oppimiseen, kokeiluihin, innovaatioihin
ja luovaan tyoskentelyyn. (Anttila 2007, 12.) Opinndytetyéndmme kehitdmme siis pa-
remman tuotteen eli uuden tiedotteen. Taman lisaksi tydomme tarkoituksena on tuoda

uutta tietoa henkil6stolle ja innostaa heitd panostamaan hoidon aloitukseen.

Opinnaytetydomme tekeminen alkoi varsinaisesti elokuussa 2013. Kaksi Kalevalan pai-
vakodin lastentarhanopettajaa nimettiin opinnaytetyémme yhteyshenkildiksi. Myo-
hemmin tyon edetessé yhteyshenkiloksemme liittyi vield kolmas lastentarhanopettaja,
jolloin tiedon kulku kaikissa paivékodin toimipisteissa oli turvattu. Tydskentelymme
alkoi opinndytetydsuunnitelman laatimisella. Suunnitelmaa tehdessémme pohdimme
asioita, joita tulisimme tydssamme kasittelemaan. Talldin opinndytetyémme tavoitteet
selkiytyivat, ja muodostimme niista kaksi selkeda tavoitetta, jotka katsoimme merkityk-

sellisiksi perheen valitessa heille sopivaa hoitomuotoa ja aloittaessaan vuorohoidon.

4.3 Opinndytetyon tavoitteet

Opinndytetydmme tavoitteena on kehittad vuorohoitoa. Kehitdmme jo olemassa olevaa
materiaalia kokoamalla useista erillisistd vanhemmille jaettavista monisteista yhden
toimivan ja tiiviin kokonaisuuden. Pyrimme saamaan kaiken olennaisen informaation
yhteen tiedotteeseen, jotta se selkeyttéisi vuoropéivahoidon aloittamista sek& vanhempi-
en ettd henkilokunnan nadkokulmasta. Haluamme palvella ty6llamme Kalevalan péivé-

kotia ja vuoropdivahoidon aloittavia lapsia seka lasten perheitd mahdollisimman hyvin.

Tavoitteenamme on tuoda tietoa perheille, jotka etsivat paivahoitopaikkaa lapselleen.
Tarkoituksenamme on luoda valmiista paperisesta tiedotteesta myos pdf-tiedosto Piek-
sdmdaen kaupungin www-sivustolle. Kalevalan péivakodin henkil6kunta on kanssamme
samaa mielta siitd, ettd nykyddn haetaan paljon tietoa Internetistd. Taman vuoksi ko-
emme tarpeelliseksi koota Kalevalan paivakodista keskeistd tietoa myds Pieksaméen
kaupungin www-sivustolle. Www-sivustolle koottava tieto auttaa vanhempia, jotka

pohtivat tai etsivat lapselleen sopivaa paivahoitomuotoa tai paivahoitopaikkaa.
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5 TIEDOTTEEN SUUNNITTELU

Tassa luvussa esittelemme opinndytetydnamme syntyvaa tiedotetta varten suunnittele-
mamme ja toteuttamamme kyselyt sekd niistd saamamme tulokset. Kyselyt toteutettiin
Kalevalan paivékodin lasten vanhemmille ja henkiltstolle. Teimme alkukartoituksen
hahmottaaksemme, mitd vanhemmat tietdvat vuorohoidon aloittamisesta ja millaista
tietoa he kaipaavat. Liséksi kyselyiden tarkoituksena oli selvittdd henkilokunnan nake-
mysté vuorohoidon aloittamisesta ja heidén toiveitaan uuteen tiedotteeseen liittyen. Ko-
kosimme tiedotteen kyselyiden tulosten perusteella.

5.1 Alkukartoitus vanhemmille

Paadyimme kartoittamaan vanhempien nakokulmaa vuorohoidon aloittamisesta kyselyl-
14, jonka avulla halusimme saada perheilta kokemuksia ja tietoa vuoropdivahoidon aloi-
tuksesta. Kehittddksemme tiedotetta halusimme saada nakdkulmaa siitd, mitd vanhem-
mat jo tietdvat vuorohoidosta ja paivéhoidon aloituksesta. Kerdsimme kyselylla tietoa
mya0s siitd, mité tarkeita tietoja vanhemmilta puuttuu, ja liséksi kartoitimme heidén toi-
veitaan vuorohoidon aloitukseen liittyen. Suunnittelimme kyselylomakkeen ja pyysim-

me siitd palautetta yhteistyotaholtamme seké opettajilta.

Neuvotellessamme yhteisty6tahomme kanssa aineiston kerddmisestd saimme tietoom-
me, ettd kevaalla 2013 vanhemmille suunnattu séhkdinen kysely paivéhoidon laadusta
ei ollut tuottanut juuri lainkaan tuloksia. Kyselyyn oli vastannut vain murto-osa perheis-
t4, mink& vuoksi henkil0sto ei suositellut kyselyiden toteuttamista sahkoisesti. Heidén
nédkemyksensa kyselysté oli se, etta siitd kannattaisi tehda selked, lyhyt ja ytimekas seka
paperiversiona jaettava. Paadyimme edelld kuvailtuun kyselyyn, vaikka riskina olikin
tietojen jadminen liian vahaisiksi. Koimme henkildston olevan oikeassa siing, etta van-
hemmat jattavat helpommin vastaamatta, jos kysely on liian laaja ja siséltdad paljon

avoimia kysymyksia.
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5.1.1 Kysely Kalevalan paivékodin lasten vanhemmille

Tutkimukset osoittavat, ettd suurin osa vanhemmista on halukkaita osallistumaan lap-
sensa paivahoidon kehittamiseen (Keskinen & Virjonen 2004, 82). Taman vuoksi
koimme tarkeédksi kysya myds vanhempien mielipidettd tiedotetta varten. Anttilan
(2007,115) mukaan kyselytutkimuksen tarkoituksena on koota yksityiskohtaista tosiasi-
atietoa, joka kuvaa olemassa olevaa ilmiotd, sekd tehda vertailuja ja arvioida ilmiota.
Liséksi kyselytutkimuksen tarkoituksena on tunnistaa ongelmia tai olemassa olevia kay-
tantoja. Kyselytutkimuksen avulla voidaan madaritelld, mitd muut tahot tekevét saman-
tyyppisille ongelmille ja saada hyoOtyé ndista kokemuksista tekemalld tulevaisuutta kos-
kevia suunnitelmia ja p&&atoksid. Suunnittelimme kyselyn vuorohoidon aloituksesta ja

toteutimme sen péivakodin kaikissa ryhmissa.

Opettajilta saamamme ohjauksen perusteella pdddyimme tekemadan vanhemmille suh-
teellisen nopeasti taytettavan Likert-tyyppisen kyselyn, sill& ajattelimme, ettd se kannus-
taisi vanhempia vastaamaan. Likert-tyyppisessd lomakkeessa on vaittamié. Vaittamiin
vastataan asteikolla sen mukaan, kuinka voimakkaasti vastaaja kokee olevansa samaa-
tai erimieltd kuin esitetty vaittdma. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 200.) Laadim-
me Kkyselyyn asteikon, jossa on luvut 0-4. Asteikossa 0 tarkoitti ei mielipidetta, 1 taysin
eri mieltd, 2 osittain eri mieltd, 3 osittain samaa mielta ja 4 taysin samaa mielta. Kyse-
Iyt hyvéksytettiin myds tyoelaman yhteistydtahollamme. Siséllytimme kyselyyn myds
henkiloston esittamat kysymykset. Kyselyt jaettiin kaikille perheille, ja huomioimme
mya0s eroperheet. Eroperheissd, joissa toteutuu yhteishuoltajuus, molemmat vanhemmat
saivat mahdollisuuden lapsensa asiantuntijana tuoda &énensé kuuluviin erosta huolimat-

ta.

Ensimmaisind kysymyksina lomakkeessamme olivat, minka ikaisena lapsi aloitti vuoro-
hoidossa ja onko perheessa ollut aiemmin vuorohoidon tarvetta. Perheiden, jotka ovat jo
aiemmin tarvinneet vuorohoitoa, voidaan olettaa tuntevan Kalevalan pdivakodin kay-
tdnnot jo entuudestaan. Td&ma voi osaltaan vaikuttaa vastauksiin. Koimme oleelliseksi
kysyé, ovatko perheet hakeneet ja saaneet ohjausta paivahoitopaikkaa miettiessaan. Kar-

toittaaksemme, mistd vanhemmat hakevat tietoa tané paivané tiedustelimme, mista van-
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hemmat ovat saaneet tietoa eri paivédhoitomahdollisuuksista. Taman kysymyksen asette-
limme niin, ettd vastaajille oli annettu valmiit vastausvaihtoehdot.

Halusimme selvittdd, kuinka paljon ennen hoidon alkamista perheet olivat yhteydessa
Kalevalan péivékotiin ja kannustettiinko heita tuolloin tutustumiskaynnille. Seuraavaksi
kysyimme, onko Kalevalan paivékodin hoidon alkaessa jakama materiaali riittdvan kat-
tavaa ja selkedd. Jalkeenpdin pohdimme, ettd olisimme voineet kysyd vanhemmilta,
saivatko he paivékodilta jaettavan materiaalin jo ennen tutustumiskdyntid. Etukateen
jaetun materiaalin avulla perheelld olisi mahdollisuus tutustua toimintaperiaatteisiin ja

miettid kysymyksié tutustumiskayntié varten.

Seuraavat vaittdmat liittyvat kasvatuskumppanuuden toteutumiseen ja perheen tyytyvai-
syyteen hoidon laadusta. Kasvatuskumppanuus on merkittdvassé roolissa hoitosuhteen
alkaessa ja edetessd. Kasvatuskumppanuuteen liittyvid vaittdmia oli kaikkiaan kuusi,
joissa kysyimme muun muassa vanhempien kokemuksia henkildstén ammattitaidosta.
Kalevalan paivékodin henkildstdn toivoma kysymys oli, ovatko he helposti lahestytta-
vid. Halusimme tiedustella vanhemmilta myd6s laatuun vaikuttavia tekijoitd, kuten toteu-
tuuko lapsen ruokailu- ja unirytmi hoidossa. Nailla véittamilla halusimme kartoittaa,
vaikuttaako vuorohoito ndihin seikkoihin ja onko niihin syyta kiinnittaa erityista huo-

miota hoidon alkaessa.

Vanhemmille jaetaan hoidon alkaessa moniste vuorohoidon linjauksista. Yksi kyse-
lymme véittdma oli, tuntevatko vanhemmat linjaukset. Seuraavalla véittdmalla tieduste-
limme tuntevatko vanhemmat paivéhoidon vuorokausirytmin. Nailld véittdmilla ha-
lusimme selvittdd, ovatko ne tarpeellisia tietoja tiedotteessa jatkossakin. Kysyimme
vanhemmilta, palvelevatko Kalevalan péivakodin tilat vuorohoitoa. Paadyimme kysy-
maan tata luettuamme Hannunniemen (2011) pro gradu -tutkielmaa, jossa on pohdittu
lasten turvallisuutta paivékodin tilojen puitteissa. Tydeldmén yhteysty6taho esitti vait-
tdman Paivakoti palvelee muutostilanteissa. Vaittamélla haettiin kokemuksia siit,
kuinka hyvin péivakoti palvelee esimerkiksi vanhempien tyévuorojen &killisissd muu-
toksissa. Kyselyn loppuun jatimme tilaa vapaalle sanalle otsikolla haluaisitteko sanoa
jotain muuta?. Tahan vanhemmilla oli mahdollisuus kirjoittaa vapaasti ajatuksiaan, mi-

kéli niitd oli noussut kyselyyn vastatessa.
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5.1.2 Tiedon kerddminen vanhemmilta

Yksi tapa aineiston kerddmiseen on kyselylomakkeiden jakaminen ja kyselyyn vastaa-
minen paikan paalla, esimerkiksi jossain tapahtumassa (Vilkka 2005, 75). Saimme yh-
teyshenkiloltdmme idean kyselyn toteuttamiseen péivakodin ryhmien tulossa olevissa
vanhempainilloissa. Ndin vanhemmat nékisivét, ketka opinndytetyon takana todella
ovat, ja tdma liséisi vastaajien kokemusta siitd, ettd heidan vastauksensa todella tulevat
kayttoon. Ajattelimme, ettd saisimme vastauksia kyselyyn enemmén, kun vanhemmat
vastaisivat niihin vanhempainillan aikana paikan paalla. Koimme idean hyvéksi ja lah-

dimme toteuttamaan sita.

Laadimme saatekirjeen (LIITE 1), joka toimitettiin kyselyiden (LIITE 2) mukana vas-
taajille. Saatekirjeessa esittelimme itsemme sek& opinndytetydmme aiheen ja tavoitteet.
Saatekirjeessa painotimme vanhempien kokemusten ja nakemysten arvokkuutta. Saate-
Kirjeita oli aluksi tarkoitus jakaa vain vanhemmille, jotka olivat estyneitd tulemaan van-
hempainiltoihin paikalle. Ensimmaisestd vanhempainillasta saamamme kokemuksen
mukaan paadyimme kuitenkin jakamaan saatekirjeet kaikille vastaajille kyselyn muka-
na. Taman lisaksi veimme saatekirjeet ryhmien ilmoitustauluille perheiden nahtéviksi

kahta viikkoa ennen vanhempainiltoja.

Ensimmaisesséd toimipisteessa jaoimme vanhemmille kyselyt kotiin taytettaviksi, sill&
kyselyiden tayttamiseen paikan paalla ei ollut varattu aikaa. Kehitimme omaa yhtey-
denpitoamme paivéakodin toimipisteisiin, ja toisen toimipisteen vanhempainillassa aikaa
oli varattu myods kyselyihin vastaamiseen. Vastaaminen toteutettiin heti vanhempainil-
lan alkaessa, ja vanhemmilla oli aikaa vastata kyselyyn rauhassa. Kolmannessa toimi-
pisteessa ei jarjestetty talla kertaa syksylla ollenkaan vanhempainiltaa. Siell& jarjestim-
me Kyselyn niin, etta toinen meista oli yhtena péivana paivéakodilla kertomassa opinnay-
tetyostamme ja pyytdmassa vanhempia vastaamaan kyselyyn. Péiva ja kellonaika sovit-
tiin etuk&teen henkildston kanssa sellaiseen ajankohtaan, jolloin vanhempia olisi muu-
taman tunnin sisalla yhta aikaa mahdollisimman paljon paikalla. Vanhempien vastatessa
kyselyyn lapset saivat vielé leikki& ulkona toisten lasten kanssa henkildston valvonnas-

Sa.
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Ohjeistimme kaikissa toimipisteissd vanhempia palauttamaan kyselyt toimipisteiden
eteisissa oleviin suljettuihin palautuslaatikoihin maaréaikaan mennessa. Aikaa palaut-
tamiseen jatettiin kaksi viikkoa. Niille vanhemmille, joita emme tavoittaneet kyselyita
jaettaessa, henkilOsto jakoi kyselyt saatekirjeineen kotiin taytettaviksi.

5.1.3 Vanhemmille suunnatun kyselyn tulokset

Kyselyité jaettiin perheille kaikkiaan 79 kappaletta, joista taytettynd palautui 31 (39 %).
Ensimmaisessd vanhempainillassa kyselyita palautui vain seitseman 29 jaetusta kyselys-
ta (24 %). Kavimme esittelemdssd ensimmaisessa vanhempainillassa opinnaytetyémme
aiheen ja tavoitteet ja jaoimme kyselyt vanhemmille kotiin taytettavéksi. Paras vastaus-
prosentti (75 %) saatiin toisesta vanhempainillasta, jossa kyselyita jaettiin 16 ja niité
palautui taytettynd 12. Tassa vanhempainillassa oli varattu aikaa kyselyihin vastaami-
seen paikan paalla. Toimipisteessd, jossa vanhempainiltaa ei ollut ja jossa kdvimme
paikan paalla kerddmdasséd vastauksia kyselyyn, saimme vastauksia kaiken kaikkiaan
jaetuista 34 lomakkeesta 12 kappaletta (35 %). Toisen meista ollessa paikan péélla vas-

tauksia saatiin jo seitseman.

Vanhemmille suunnatusta kyselysta kay ilmi, ett4 suurin osa lapsista on aloittanut vuo-
rohoidon alle kolmevuotiaana. Kyselyyn vastanneiden (n=31) perheissa oli yhteensé 38
lasta. Vastanneiden (n=31) vanhempien lapsista suurin osa oli aloittanut vuorohoidon
kolme- tai alle kolmevuotiaana. 10 lasta oli aloittanut vuorohoidon neljavuotiaana tai

sitd vanhempana.

Kysyttdessd, ovatko perheen mahdolliset muut lapset olleet aiemmin péiva- tai vuoro-
hoidossa, vastaajista (n=31) yli puolet vastasi Kieltavasti. Tiedusteltuamme mista sait-
te/etsitte tietoa perheellenne sopivasta hoitopaikasta vastanneista (n=31) vanhemmista
14 vastasi saaneensa tietoa paivahoitotoimistosta. 6 vastaajaa kertoi saaneensa tietoa
Pieksdmdéen kaupungin www-sivustolta. Loput 11 vastanneista kertoivat saaneensa tie-
toa useasta eri lahteesta kuten ystaviltd ja tuttavilta, suoraan paivéakodista tai jostakin

muualta. Vanhempien vastaukset véittdmiin ovat kuviossa 1 (KUVIO 1).



Olisin halunnut ohjausta hoitopaikan valintaan
liittyvissa asioissa (n=29)

Tiesin, mistd ohjausta on mahdollista saada

Sain hakemaani ohjausta (n=25)

Olin yhteydessa hoitopaikkaan ennen hoidon
alkamista (n=21)

Perhettdmme kannustettiin tutustumiskaynnille
paivakotiin ennen hoidon aloittamista

Paivakodista saadut materiaalit hoidon alkaessa
olivat riittavan selkeitd (n=30)

Paivakodista saaduissa materiaaleissa oli riittavasti
tietoa

Lapseni viihtyy paivakodissa

Voin jattaa lapseni luottavaisin mielin paivakotiin

Pidan henkilokuntaa ammattitaitoisena

Paivakodin henkilokunta on helposti lIahestyttavia
(n=29)

Olen saanut luotua luottamuksellisen suhteen
hoitajiin tai johonkin yksittdiseen hoitajaan

Minua kuunnellaan lapseeni liittyvissa asioissa

Lapseni unirytmi toteutuu myos paivakodissa

Lapseni ruokailutottumukset toteutuvat myos
padivakodissa

Lapseni ulkoilee riittavasti paivakodissa

Lapseni otetaan paivakotiin tullessa vastaan samalla
tavalla vuorokauden ajasta riippumatta (n=30)

Tunnen paivdkodin vuorokausi rytmin

Tunnen vuorohoidon linjaukset

Paivakodin tilat palvelevat vuorohoitoa

Paivdkoti palvelee muutostilanteissa

M Taysin samaa mieltd [ Osittain samaa mieltd @ Osittain eri mielta

W Taysin eri mielta O Ei mielipidetta

KUVIO 1. Vanhempien vastaukset vuorohoidon aloittamisesta (n=31).
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Vaittdméan olisin halunnut ohjausta hoitopaikan valintaan liittyvissa asioissa vastan-
neista (n=19) 9 oli osittain samaa mieltd, 8 taysin erimieltd, 7 oli osittain erimieltd ja 5
katsoi, ettei heilld ole mielipidettd. Suurin osa vastaajista (n=31) vastasi olevansa osit-
tain tai tdysin samaa mieltd vastatessaan véittdméaan tiesin, mista ohjausta on mahdollis-
ta saada. Suurin osa vastaajista (n=25) vastasi olevansa osittain tai tdysin samaa mielta
my0s vastatessaan véittdmaan sain hakemaani ohjausta. Vanhemmille suunnatun kyse-
lyn mukaan 13 kaikista kyselyyn vastanneista (n=31) kertoi saaneensa ohjausta péiva-
hoitopaikkaa valitessaan. Tahan vaittamaan liittyneeseen lisékysymykseen vastanneista
(n=14) vanhemmista kertoi saaneensa ohjausta péivéhoitotoimistosta.

Kaikki vastanneet (n=31) olivat olleet yhteydessa hoitopaikkaan ennen hoidon aloitusta.
7 vastanneista oli ollut yhteydessa hoitopaikkaan viikkoa ennen hoidon aloitusta, 13
vastanneista kaksi viikkoa aikaisemmin ja 11 vastanneista kuukautta ennen tai jopa ai-
emmin. Tiedusteltuamme, kannustettiinko perhetta tutustumisk@ynnille ennen hoidon
aloitusta, kysymykseen vastanneista (n=31) vanhemmista kaikki yhta lukuun ottamatta

vastasivat kyselyssa olevansa osittain tai taysin samaa mielta

Suurin osa vastanneista (n=30) katsoi olevansa tdysin samaa mielta siitd, etta paivako-
dista saadut materiaalit hoidon alkaessa olivat riittavan selkeitd. Véaittdmaan paivako-
dista saaduissa materiaaleista oli riittdvasti tietoa vastanneista (n=31) vanhemmista
suurin osa katsoi olevansa samaa mieltd. Kysyessdmme téstd tarkemmin, mita tietoa
vanhemmat olivat kaivanneet lisaa kavi ilmi, ettd vastanneet (n=4) vanhemmat olisivat
kaivanneet tietoa paivakodin vuorokausirytmista. Vuorokausirytmin tunteminen helpot-
taisi vanhempien mielestd hoitoaikojen suunnittelua. Tamén lisaksi vastanneet (n=3)
vanhemmat toivoivat muistilistaa lapsen hoidossa tarvitsemista varusteista, kuten vara-

vaatteista ja vaipoista.

Véittaméaan lapseni viihtyy paivakodissa suurin osa vastanneista (n=31) vanhemmista
vastasi olevansa tdysin samaa mieltd. Huomattava osuus vastanneista (n=31) vanhem-
mista vastasi olevansa tdysin samaa mieltd, vaittdmien voin jattaa lapseni luottavaisin
mielin paivakotiin ja pidan henkilokuntaa ammattitaitoisena. Paivakodin henkildkunta
on helposti lahestyttavia —véittdmaan vastanneista (n=29) vanhemmista suurin osa vas-

tasi olevansa taysin samaa mielta.
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Vaittdmaan olen saanut luotua luottamuksellisen suhteen hoitajiin tai johonkin yksittai-
seen hoitajaan suurin osa vastanneista (n=31) vanhemmista vastasi olevansa taysin sa-
maa mieltd. Tdhan vaittdmaan liittyvaén lisakysymykseen jos ette ole tdysin samaa
mieltd, mika tdhan on vaikuttanut yksi vanhemmista vastasi (n=1), ettei iséa kohdella
samalla tavalla kuin ditia lapsen tuonti- ja hakutilanteissa. Suurin osa vastanneista

(n=31) vanhemmista koki, etta heité kuullaan heidan lapsiinsa liittyvissa asioissa.

Suurin osa vastanneista (n=31) oli tdysin samaa mieltd vastatessaan Vvéitteisiin lapseni
unirytmi toteutuu paivakodissa, lapseni ruokailutottumukset toteutuvat myds paivako-
dissa ja lapseni ulkoilee riittavasti paivakodissa. Lapseni otetaan paivakotiin tullessa
vastaan samalla tavalla vuorokauden ajasta riippumatta -vaittamaan yli puolet van-
hemmista (n=30) vastasi olevansa tdysin samaa mieltd. Tunnen paivakodin vuorokausi
rytmin -vaittdméaan suurin osa vanhemmista (n=31) vastasi olevansa taysin samaa mielta

tai osittain samaa mielta.

Vastauksissa (n=31) oli paljon hajontaa vaittdman tunnen vuorohoidon linjaukset koh-
dalla. Vanhempien vastauksissa (n=31) oli hajontaa my6s véittdmassa paivakodin tilat
palvelevat vuorohoitoa. Véaittdmaan paivakoti palvelee muutostilanteissa (esim. tyévuo-
rojen muuttuessa hoitoajatkin on helppo vaihtaa) suurin osa vanhemmista (n=31) oli
vastannut olevansa taysin samaa mieltd. Vaittdmaan liittyvaan lisakysymyksesta jos ette
ole taysin samaa mieltd ja olette kohdanneet tassé vaikeuksia, millaisia? Vastanneista
(n=4) vanhemmista kertoi, ettd henkilokunnan suhtautuminen muutoksiin on ollut nega-

tiivista.

Vapaa sana —kohdassa tdhan vastanneet (n=8) vanhemmat olivat kommentoineet hoidon
laatua. Henkilostod sai kiitosta vanhemmilta muun muassa suhtautumisesta lapseen ta-
man hyvina ja huonoina paivina, yhteistydsta vanhempien kanssa ja paivakodin aktiivi-
sesta toiminnasta. Rakentavaa palautetta vanhemmat antoivat hoitajien kiireesté lapsen
tuonti- ja hakutilanteissa. Vanhemmat kokevat myds haluavansa enemmén tietoa lapsen

hoitopdivan kulusta ja vakavampaa suhtautumista perheen asioihin.
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5.2 Alkukartoitus henkildstolle

Henkilostolle suunnattu kysely ei kuulunut alun perin aineistonkeruusuunnitelmaamme,
silla ajattelimme kerétd henkilostolté tietoa haastattelemalla heitd. Opettajilta saamam-
me palautteen perusteella kuitenkin pdadyimme toteuttamaan kyselyn myods henkildstol-
le. Henkilostolle suunnattua alkukartoitusta edelsi henkildston informoiminen asiasta
saatekirjeella (LIITE 3). Veimme saatekirjeet jokaiseen toimipisteeseen koko henkil6s-
ton néhtaville. Tydstimme kyselyd henkilokunnalle (LIITE 4) samaa aikaan, kun ke-
résimme aineistoa vanhemmilta lokakuussa 2013. Toteutimme aineistonkeruun paiva-

kodin henkildstolta joulukuun 2013 aikana.

Kyselyn tavoitteena oli kartoittaa henkiloston nakemyksid ja kokemuksia tekijoista,
jotka vaikuttavat vuoropaivahoidon aloitukseen. Edellisen lisaksi haimme kyselyll& ver-
tailupohjaa vanhemmilta saamiimme vastauksiin. Osa kysymyksista oli samanlaisia
kuin vanhemmille suunnatussa kyselyssa, mutta tutustuttuamme jalleen enemman teo-
riatietoon osasimme kysya mielestdmme tarkedmmista ja tydotdmme paremmin tukevista
asioista. Liitimme henkiloston kyselyyn enemman avoimia kysymyksid saadaksemme

monipuolisempia nakdkulmia ja tarkasteluja tyokentalta.

5.2.1 Kysely Kalevalan péivéakodin henkil6stolle

Henkildstolle suunnatussa kyselyssé tiedustelimme ensimmaiseksi, kokeeko henkildsto
vanhempien saavan riittdvasti tietoa heidan valitessaan lapselleen sopivaa hoitopaikkaa.
Kuten edell& on todettu, tutustumiskaynnit ovat vuoropdivahoidon alkaessa teoriatiedon
valossa merkityksellisessé asemassa. Tdman vuoksi haimme henkildston nakokulmaa
siihen, kannustavatko he perheita tutustumiskéaynnille ennen hoidon varsinaista alkamis-
ta. Ké&sityksemme mukaan péivakotien arki on usein hyvin hektistg, ja tdman vuoksi
halusimme kysyd, kokevatko tydntekijat heilla olevan riittavasti aikaa uuden perheen
tutustuttamiseen péaivéakodin arkeen ja toimintaan ennen hoidon alkua. Samassa véitta-
massé tiedustelimme myds, mika olisi henkildston mielesta riittdva aika tutustumis-

kaynnille.
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Kalevalan vuoropdivékodin arkea ohjaavat vuorohoidon linjaukset, minka vuoksi
koimme kehittdmistyon kannalta tarkeaksi tietdd, tunteeko henkildstd ne. Kysyimme
myds, kokeeko henkilésté osaavansa vastata perheiden kysymyksiin vuorohoidosta ja
paivakodin toimintaperiaatteista. Opinndytetydmme kannalta oleellinen véittdma oli,
ettd kokeeko henkilostd uusille perheille talla hetkelld hoidon alkaessa jaettava materi-
aalin olevan riittavaa seka tarpeeksi selkedd. Tahan kohtaan jatimme tilaa myds vasta-

uksen perusteluun sanallisesti.

Seuraavat viisi kysymysté antoivat tietoa henkiloston ndkemyksesta kasvatuskumppa-
nuuden toteutumisesta ja vuoropéivahoidon laadusta. Henkildsto arvioi omaa tydskente-
lydan ja asenteitaan vastaamalla vaittamiin, joissa tiedusteltiin, ottavatko he perheet
vastaan ennakkoluulottomasti ja huomioivatko he perheiden erilaiset taustat, kuten las-
tensuojelun asiakkuuden ja perheen kulttuuritaustan. My6hemmin huomasimme, etta

naita vaittamié olisi ollut syyta kysya myos perheiden nakdkulmasta.

Paivakodin hektisessa arjessa vanhempien kuuleminen voi jaada vdhemmalle, mink&
vuoksi halusimme kysyé, kuinka Kalevalan péivakodin henkildsté kokee asian omassa
tydssadn. Vanhempien kuuleminen on olennainen osa kasvatuskumppanuuden toimi-
vuutta. Tahan liittyen kysyimme myds, kokeeko henkildstd kykenevansa ottamaan lap-

sen vastaan samalla tavalla vuorokaudenajasta riippumatta.

Tiedustelimme henkil6stolté, katsovatko he pdivakodin vuorokausirytmin olevan toimi-
va. Liséksi kysyimme henkilostoltd kokemuksia heidan tydyhteisdnsa ilmapiiristé ja sen
vaikutuksista vuorohoidon aloitukseen perheiden ndkodkulmasta. Jatimme véittdmén
jalkeen tilaa vastauksen perustelemiseksi, jotta henkildsto pystyisi esittamaan mielipitei-
tdan tyoyhteisonsé ilmapiirista ja sen vélittymisestd perheelle tarkemmin. Véittdmien
jalkeen kyselyssa oli avoimia kysymyksia. Avoimilla kysymyksilla kartoitimme henki-
10ston ndkemyksid siitd, mitka seikat parantaisivat ja helpottaisivat vuorohoidon aloitus-
ta sekd mitka seikat tuovat haasteita perheen ndkodkulmasta hoidon alkaessa. Liséksi
pyysimme henkilostod kertomaan kasvatuskumppanuuden toteutumisesta omassa tyos-
séan ja sen synnystd uuden hoitosuhteen alkaessa. Lopuksi pyysimme henkilostolta ide-
oita ja kommentteja tekeilla olevaan uuteen perheille jaettavaan tiedotteeseen ja palau-
tetta koko opinndytetyoprosessista. Koimme erityisen tarkeaksi sen, ettd saimme kartoi-

tettua henkiloston ajatuksia opinndytetydstdmme ja sen aiheesta, silld siten ty6 palvelee
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ennen kaikkea heitd ja heidan ty6tdédn. Samoin kuin vanhemmille jaettuun kyselyyn,

jatimme kyselyn loppuun tilaa henkildston vapaalle sanalle ja kiitimme vastauksista.

Henkiloston vastaukset keréttiin suljettuun laatikkoon vastaajien anonymiteetin sailyt-
tdmiseksi. Jarjestdessamme kyselyiden toteuttamista huomasimme, ettd henkildston
anonymiteetti oli vaarassa. Ongelman aiheutti se, ettd olisimme keranneet kunkin ryh-
man henkildston vastaukset omaan suljettuun laatikkoonsa. Talldin olisi voinut kdydéa
niin, ettd joihinkin laatikkoihin olisi palautunut vain kolme vastauslomaketta, ja oli-
simme pystyneet paattelemaédn vastanneen vastaajan henkilollisyyden. Saimme yhteys-
henkildltamme tiedon, ettd koko paivékodin henkiloston palaveri olisi tulossa aineiston-
keruun kannaltamme sopivaan aikaan ja paatimme, etta henkilosto palauttaisi vastauk-
sensa palaveripdivana yhteen suljettuun laatikkoon. Ndin pystyimme turvaamaan vas-

taajien anonymiteetin paremmin.

5.2.2 Henkil6stolle suunnatun kyselyn tulokset

Jaoimme péivakodin henkiltstolle yhteensé 29 kyselya, joista taytettynd meille palautui
22 (76 %). Kuten vanhemmillekin suunnattu kysely, henkilokunnan kysely koostui vait-
tdmistd sekd avoimista kysymyksistd. Henkiloston vastaukset kyselyn véittdmiin on
esitetty kuviossa 2 (KUVIO 2).
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Vanhemmilla on riittavésti tietoa saatavilla
vuorohoidostaheidan valitessaan sopivaa
hoitopaikkaa lapselleen (n=21)

Kannustan perheité tutustumiskaynnille ennen _
hoidon varsinaista aloittamista

Minulla on riittavasti tyontekijana aikaa
tutustuttaa uusi perhe paivakodin arkeen ja
toimintaan ennen hoidon alkua

Tunnen vuorohoidon linjaukset ja toimin ty6ssani _ l
niiden mukaan

Osaan vastata perheiden kysymyksiin

vuorohoidosta ja paivakodin toimintaperiaatteista _:

(n=20)

Mielestani uusille perheille talla hetkella hoidon
alkaessa jaettava materiaali on riittdvaa ja
tarpeeksi selkeda (n=21)

Otan perheen vastaan ennakkoluulottomasti _:]
(n=21)

Huomioin perheiden erilaiset taustat _ I

Minulla on riittavasti aikaa kuunnella vanhempia - -

Lapsi otetaan pdivakotiin tullessa vastaan

samalla tavalla vuorokauden ajasta riippumatta _:

(n=18)

]
I

Péaivakotimme palvelee muutostilanteissa (n=21)

Paivakodin vuorokausirytmi on toimiva (n=19) _

Hyva ilmapiiri tydyhteisdssamme tukee
paivahoidon aloittamista (n=20)
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@ Tdysin samaa mieltd [ Osittain samaa mieltd [ Osittain eri mielta

@ Taysin eri mielta [ Ei mielipidetta

KUVIO 2. Henkildston vastaukset vuorohoidon aloittamisesta (n=22).

Ensimmaéisen vaittdman vanhemmilla on vuorohoidosta riittavasti tietoa saatavilla hei-
dan valitessaan sopivaa hoitopaikkaa lapselleen kanssa yli puolet vastanneista (n=21)
oli osittain samaa mieltd. Kaikki vastanneet (n=22) kannustavat perheitd tutustumis-
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kaynnille ennen hoidon varsinaista aloittamista ja he kokevat sen tarkeéksi. Vaittamaan
minulla on riittavasti tyontekijdna aikaa tutustuttaa uusi perhe paivakodin arkeen ja
toimintaan ennen hoidon alkua vastanneista (n=22) yli puolet oli osittain samaa mielt&.
Kysyessamme Kalevalan pdivakodin henkildstolta tutustumiskdynnille sopivaa aikaa
vastaajien (n=21) mukaan se olisi puolesta tunnista jopa kahteen tuntiin lapsen idsta
riippuen. Lapsen idn tai perheen tarpeiden mukaan myds tutustumiskayntien maara voi

olla kerrasta kolmeen kertaan tai useamminkin.

Lahes koko henkilostd (n=22) vastasi vaittdmaan tunnen vuorohoidon linjaukset ja toi-
min tyodssani niiden mukaan olevansa osittain tai tdysin samaa mieltd. Osaan vastata
perheiden kysymyksiin vuorohoidosta ja paivakodin toimintaperiaatteista noin puolet
vastanneista (n=20) vastasi olevansa tdysin samaa mieltd. Alle puolet vastasi olevansa

osittain samaa mielta tai osittain eri mielta.

Vaittamaan mielestani uusille perheille talla hetkella hoidon alkaessa jaettava materi-
aali on riittdvaa ja tarpeesi selkedd vastanneista (n=21) 5 vastasi olevansa tdysin samaa
mieltd, 11 osittain samaa mieltd, 3 osittain eri mieltd, 1 taysin eri mieltd ja 1 ei ollut
mielipidettd. Vaittamaan liittyvassé lisakysymyksessd olimme pyytaneet henkildstéa
kertomaan tésta tarkemmin. Vastauksissaan (n=16) henkildstd pohti, ettd jaettavia mo-
nisteita on useita ja ne siséltavat liian paljon tietoa. Kyselysté kdy ilmi, ettd henkilstol-
I& on huoli siitg, perehtyvatké vanhemmat niihin huolella. Paivakodin henkildsto toivoi,
ettd linjauksia selkeytettdisiin tiedotteeseen ja péadasiat nostettaisiin esiin esimerkiksi

lihavoiden ydinasiat lauseista.

Otan perheen vastaan ennakkoluulottomasti -vaittaméan kaikki (n=21) yhta lukuun ot-
tamatta vastasi olevansa osittain tai tadysin samaa mieltd. Huomioin perheiden erilaiset
taustat (esimerkiksi lastensuojelun asiakkuuden tai kulttuuritaustan) -véittdmaan yli
puolet vastanneista (n=22) vastasi olevansa tdysin samaa mieltd. Liséksi pyysimme
henkilostod kertomaan tasta tarkemmin. Henkiloston vastauksista (n=16) kavi ilmi, ettd
henkildstd kokee kaikkien perheiden olevan erilaisia ja tdimén vuoksi heilld on erilaiset
tarpeet, jotka on otettava huomioon. Useista vastauksissa ilmeni eri katsomustaustojen
huomioiminen muun muassa ruokailuissa ja uskontokasvatuksessa. Henkil6sto kertol,
ettei heidan tietoonsa valitettavasti tule useinkaan tieto lastensuojelun asiakkuudesta

ennen paivéhoidon aloitusta. Henkilostd pyrkii ottamaan selvéa erilaisista taustoista
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hoitosuhteen alkaessa ja toivoo avointa keskustelua vanhempien kanssa. Yksi vastaajis-
ta koki, ettei asialla ole lapsen kannalta merkitysta. Han katsoi, etta tausta tulee huomi-
oitua tarkemmin, mikali on syyté epailld, ettd esimerkiksi vanhempi on paihtynyt haki-

essaan lastaan.

Seuraavassa véittdmassa minulla on riittavasti aikaa kuunnella vanhempia noin puolet
vastanneista (n=22) vastasi olevansa osittain samaa mieltd. Vaittaman lapsi otetaan pai-
vakotiin tullessa vastaan samalla tavalla vuorokauden ajasta riippumatta vastaukset
(n=18) jakautuivat seuraavasti: 8 tdysin samaa mielt&, 6 osittain samaa mielté ja 4 osit-

tain eri mielta.

Véittdmaan paivakotimme palvelee muutostilanteissa (esim. tyGvuorojen muuttuessa
hoitoaikoja on helppo vaihtaa) noin puolet vastanneista (n=21) vastasi olevansa osittain
samaa mieltd. Noin puolet taas koki olevansa osittain eri mieltd. Pyysimme henkiléstéa
kertomaan téstd tarkemmin. Vastauksissaan (n=17) henkil0std painottaa pyrkivansa
palvelemaan ja joustamaan niin hyvin kuin mahdollista. Henkildston mukaan vuorojen
vaihtaminen synnyttdd ketjureaktion, minkd vuoksi muutostilanteisiin vastaaminen ei
aina ole mahdollista. Henkilostd kuitenkin pohti, kuinka paljon heidén tulee joustaa.

Huomioon on otettava hoitajien lukuméaéara suhteutettuna lasten lukuméaéaraan.

Paivakodin vuorokausirytmi on toimiva -vaittdmassa kaikki vastanneista (n=19) olivat
taysin tai osittain samaa mieltd. Hyva ilmapiiri tydyhteiséssamme tukee paivahoidon
aloittamista -vaittaman vastauksissa (n=20) oli paljon hajontaa ja erilaisia ndkemyksia.
Henkildstosta 7 oli taysin samaa mieltd, 8 osittain samaa mieltd, 4 osittain eri mielté ja 1
ei ollut mielipidettd. Pyydettdessa kertomaan tasté tarkemmin vastanneet (n=16) kuvai-
livat hyvan ilmapiirin vélittyvan myds perheille. Henkildstén mielesta hyvaan ilmapii-
riin vaikuttavat tiedonkulku henkildston valilla sekd yhdessé sovitut arvot. Kuitenkin
osassa vastauksista kévi ilmi, ettd tydyhteisossa tulee tilanteita, jolloin valit Kiristyvat ja
toiset jyraavat mielipiteineen toisten yli. Henkilosto oli sitd mieltd, ettd iloinen ilmapiiri

lievittdd myds lapsen ja vanhempien erotuskaa hoitopéivien aikana.

Suurin osa vastaajista vastasi avoimiin kysymyksiin monisanaisesti. Ensimmainen avoin
kysymyksemme oli, mitk& seikat henkildston mielestéa parantaisivat ja helpottaisivat

vuorohoidon aloittamista perheen nakokulmasta. Henkilosto vastasi (n=19), etta heidén
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mielestaddn ehdottoman tarkedssa roolissa ovat tutustumiskaynnit ennen hoidon aloitus-
ta. Kéynteja tulisi olla niin paljon kuin lapsen ikétason ja persoonan mukaan katsotaan
olevan tarpeen. Useat tutustumiskaynnit antavat myos vanhemmille aikaa, mikali heilla
her&a kysymyksia tai he jaavat pohtimaan asioita ensimmaisen kaynnin jalkeen. Tutus-
tumiskaynnin tulisi olla kiireetdn, jolloin henkilostolla olisi aikaa kuunnella perheité ja
vastata heidan kysymyksiinsd. Tama saattaa olla vuorohoidossa mahdoton toteuttaa,
mutta henkildston mielesta tarkea tekija olisi, ettd sama aikuinen, joka on tutustumis-
kaynnilla lasn, olisi tyévuorossa myos silloin, kun uusi lapsi tulee ensimmaista kertaa
hoitoon. Henkiléston tuo vastauksissaan ilmi, ettd vuorohoidon tarpeen perusteellinen
selvittdaminen tukee hoidon aloittamista. N&in lapsi ei joudu pian hoidon aloitettuaan
jalleen vaihtamaan vuorohoidosta peruspaivéhoitoon. Henkilostd katsoi myods selkean
esitteen vuorohoidon linjauksineen ja kaupungin www-sivujen riittdvan tiedonannon

tukevan hoidon aloitusta.

Vuorohoidon haasteista kysyessamme henkilésto vastasi (n=19), ettd vanhempien pét-
kéatyot tai heti pdivahoidon alkaessa useat iltavuorot koettiin tutustumista vaikeuttaviksi
tekijoiksi. Nopeasti ilmaantuvat patkatyot eivat valttamatta jata riittavasti aikaa lapselle
ja vanhemmalle tutustua paivékotiin ja sen henkiléstoon. Liséksi ilta- ja yovuorot heti
hoidon alkaessa koetaan haasteellisiksi, koska silloin henkilokuntaa on usein véhemman
paikalla aamuvuoroihin verrattuna. Lapset eivéat ehdi tutustua eri hoitajiin riittavasti
luodakseen heihin luottamuksellisen suhteen. Haastetta tuovat myds vanhempien “su-

pervuorot” eli 10-12 tuntia kestévat tydvuorot.

Kalevalan paivakodin henkilostolle teettdmadmme kyselyn perusteella voidaan pééatella,
ettd he kohtaavat tydssaan vanhempien huolen- ja syyllisyydentunteita. Henkilostd ko-
kee tdman haasteena, minka vuoksi heidan on keskityttéva siihen, etteivat he syyllistaisi
vanhempia lisdd. Vuorohoidossa olevien lasten vanhempien syyllisyydentunnetta voi
lisatd ilta-, yo6- ja viikonloppuhoidon tarve. Henkiloston kokemuksien mukaan van-
hemmat ovat vasyneitd, ja tdimé tuo haastetta hoidon aloitukseen. Vanhemmat tekevat
raskasta vuoroty6td, hoitavat kotia ja pyorittavat pikkulapsiperheen arkea, ja vuorohoito
sotkee usein pienen lapsen péivarytmin. Toisinaan vanhemmat, etenkin yksinhuoltajat,
tarvitsisivat hyvan turvaverkon taakseen. TallGin lapsen ei tarvitsisi olla hoidossa van-
hemman koko “supervuoron” ajan, vaan joku muu l&heinen voisi hakea lapsen hoidosta.

Lisaksi henkiloston vaihtuvuus tuo haastetta hoidon aloitukseen.
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Pyysimme henkilostod kertomaan kasvatuskumppanuuden toteutumisesta tydsséan seké
sen synnystd uuden hoitosuhteen alkaessa. Vastanneet (n=19) kertoivat yhteistyén van-
hempien kanssa olevan erityisen tdrke&ssa asemassa vuorohoidossa. Yhteistyon syn-
tyyn vaikuttavat henkiloston mukaan henkilokemiat, silla henkilostd kokee joidenkin
perheiden kanssa yhteistyén sujuvan luonnostaan, mutta joidenkin kanssa siihen tulee
panostaa enemman. Henkiloston havaintojen mukaan vanhemmat lahestyvét helpom-

min vanhoja kuin uusia tydntekijoita.

Henkilosto kokee, ettd avoimuus ja luottamus ovat kasvatuskumppanuuden syntymises-
s& avainasemassa. Henkiloston mukaan sovituista asioista on pidettava kiinni. Henkilds-
ton mukaan ammattilaisilla on aina vastuu vuorovaikutuksesta ja sen yllapitdmisesta
vaikeissakin asioissa. Kiireeton kohtaaminen antaa vanhemmalle mahdollisuuden kertoa
mieltd painavista asioista. Myos Kiireettomyyden lapsen vienti- ja hakutilanteissa katso-

taan tukevan yhteisty6ta. Henkilosto katsoo naiden toteutuvan Kalevalan paivakodissa.

Useista henkildston vastauksista kavi ilmi yhdessé perheiden kanssa tehtdvéan varhais-
kasvatussuunnitelman merkitys kasvatuskumppanuuden rakentajana. Varhaiskasvatus-
suunnitelman tekeminen kuuluu Kalevalan henkildston perustehtavaan. Henkilosto ker-
toi, ettd varhaiskasvatussuunnitelma tehddén yleensad lastentarhanopettajan kanssa, ja
toisinaan siihen osallistuvat myds lastenhoitajat. Suunnitelmaan kirjataan vanhempien
toiveita esimerkiksi ruokailusta sekd nukkumisesta. Henkilosto kertoi pyrkivénsa toi-
mimaan vanhempien toiveiden mukaan aina kun se on mahdollista. Henkilostd harmit-
telee sitd, ettd he nakevat joitakin vanhempia vain harvoin. Harvoin nakemiseen ovat
syyna seké henkiloston ettd vanhempien vuorotdiden tuomat epasaannolliset tydvuorot,
jotka heijastuvat lasten hoitoaikoihin. Vastauksista kaykin ilmi, ettd kasvatuskumppa-

nuuden luominen saattaa olla haastavaa, koska se vaatii aikaa.

Pyysimme henkil0stolta vapaita ideoita ja kommentteja uuteen tiedotteeseen. Vastan-
neet (n=11) toivoivat selkedd esitettd, jossa on tiivis jasennys. Toivomuksena heill& oli,
ettd tiedotteeseen koottaisiin perheelle todella tarkeét asiat selkokielelld ilman ammatti-
sanoja. Tiedotteen ulkonadsta toivottiin houkuttelevaa ja kuvia haluttiin keventaméaan
asiasisaltod. HenkilOsto toivol, ettd tiedote valittaisi heidan palveluhaluaan positiivisesti
ja lamminhenkisesti. Paivakodin henkilostd koki tarkedksi kuvata vanhemmille paiva-
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kodin vuorokausirytmié ja vuorohoidon linjauksia. Henkildston mukaan ndma asiat ovat

tarkeitd, silla ne ohjaavat kaikkea paivékodin toimintaa.

Henkilosto halusi, etté tiedotteessa korostettaisiin yhteisty6td henkildston ja vanhempi-
en valilla. Heiddn mielestddn on tarkeda, ettd vanhemmat toisivat lapseensa liittyvia
asioita avoimesti henkil6ston tietoon. Kalevalan paivakodin henkildston kyselyista nou-
si esiin myds toive siitd, ettd tiedotteeseen liséttéisiin tarkeat yhteystiedot riittavan sel-
keésti. Henkilosto toivoi, ettd tieodotteessa esiteltéisiin paivakodin henkiléstérakenne
siivous- ja ruokapalvelut mukaan lukien. Kyselyistd k&vi ilmi lisaksi toive, etté tiedot-
teille varattaisiin paivakodilla selked paikka, esimerkiksi kansio, josta ne olisivat aina

helposti ja nopeasti saatavilla.

HenkilOsto toivoi, ettd tiedotteessa toivotettaisiin perhe tervetulleeksi tutustumiskayn-
neille ja ettd heitd kannustettaisiin siithen. Vanhemmille tulisi tiedottaa myos siitd, ettd
lapsen saa hakea hoidosta ennen ennalta ilmoitetun hoitoajan paattymista. Lapsen saa
hakea hoidosta myds esimerkiksi sukulainen, kunhan vanhemmat ovat siita henkilostol-
le ilmoittaneet. Henkildsto toivoo tiedotteessa kerrottavan, ettd lapsi saa yhdessa van-

hempiensa kanssa osallistua paivakodin tapahtumiin myos hoitoaikojen ulkopuolella.

Pyysimme itsellemme kommentteja ja palautetta opinnédytetyoprosessistamme. Vastan-
neiden (n=12) kommentit olivat padsaéntoisesti positiivisia ja kannustavia. Rakentavaa
palautetta saimme vanhemmille suunnatun kyselyn toteutuksen aikana esiintyneista in-
formaatiokatkoksista. Henkilostd koki vanhempien informoinnin kyselysta vanhem-
painilloissa hyvand ideana. Henkiloston kommenteista nousi esiin myonteisesti se, etta
olemme ottaneet tydssimme huomioon sekd vanhempien ettd henkiloston nakemykset.
Osa henkilostostd koki heille suunnatun kyselyn sisallén haastavaksi, ja osa oli sitd
mieltd, ettd kysymyksemme olivat selkeité ja hyvid. Henkil0sto Kiitti siita, etta kyselys-
sé ei ollut litkaa avoimia kysymyksid. Lisaksi saimme kiitosta hyvasta ja tyelamalah-
tOisestd tyoskentelystd. Viimeisessa kohdassa haluatteko sanoa jotain muuta? vastannut
(n=7) henkilosto kiitti meitd tekemastamme tyosté ja toivotti “tsemppid” tyon loppuun

saattamiseen.
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6 TIEDOTTEEN TOTEUTUS

6.1 Tiedotteen luonnostelu

Aloitimme tiedotteen (LIITE 5) valmistamisen pyytamalla paivéakodilta kaiken materi-
aalin, jonka he antavat perheille vuorohoidon alkaessa. Kalevalan paivéakodin lasten
perheille on jaettu aiemmin vuorohoidon alkaessa erillisind monisteina vuorohoidon
linjaukset, vuorohoidon muistilista Virkussa seké tietoa paivéhoitoon tulevan lapsen
huoltajille. Materiaaleissa on esitelty Kalevalan paivakodin toiminnan periaatteita seké
kaytantoja, jotka tukevat paivéakodin toimintaa ja siisteyskasvatusta seka ohjeita lapsen
tai vanhemman sairastuttua. Naiden lisaksi vanhemmille jaetaan esitietokaavake paiva-
hoitoon tulevasta 1-1,5 -vuotiaasta lapsesta, perustietolomake lapsesta ja perheesta,
paivahoidon tuloselvitys sekd paivahoitomaksujen maarittelyyn ja perintdan liittyva
ohjeistus esimiehille ja asiakkaille. Rajasimme tiedotteesta pois kaavakkeet, jotka van-
hempien on tarkoitus tayttaa ja palauttaa paivékodille hoidon alkaessa. Lisdksi jatimme
maksuihin liittyvat monisteet pois tiedotteesta, sill& niissa esitettyja tietoja péivitetaan.
Ehdotimme, ettd esitietokaavakkeet ja maksuihin liittyvat monisteet taitettaisiin tiedot-

teen valiin perheille kotiin vietavéksi.

Kavimme l&pi aikaisemmat materiaalit ja aloimme rakentaa luonnosta uudesta infotie-
dotteesta tammikuun 2014 aikana. Kirjoitimme luonnokseen puhtaaksi ydinasiat jo
olemassa olevista materiaaleista, esimerkiksi vuorohoidon linjaukset. Saatuamme kaikki
kyselyt takaisin viimeisen palautuspéivan jalkeen kokosimme kyselylomakkeet yhteen
ja aloimme kéyda niitéd lapi. Taydensimme tiedotteen luonnosta tekijoillg, joita perheet
sekd Kalevalan péivakodin henkildsto toivat kyselyiden vastauksissa esiin. Naiden poh-

jalta kokosimme tiedotteen vuorohoidon aloituksesta Kalevalan padivakodissa.

Lahetimme luonnoksen tiedotteesta Kalevalan paivakodin yhteyshenkiloillemme ja péi-
vakodin johtajalle ennen neuvottelua ja pyysimme heitd tutustumaan siihen koko henki-
[6stdn voimin. Neuvotteluun paasivét osallistumaan kahden yhteyshenkilémme liséksi
paivakodin henkilostoon kuuluvat lastenhoitaja seké kaksi lastentarhanopettajaa. Yhden
toimipisteen yhteyshenkilt ei padssyt neuvotteluun paikalla, joten han kommentoi tie-

dotteen luonnosta sahkdpostitse omasta ja toimipisteensd henkildston puolesta. Myds



47

paivakodinjohtaja kommentoi tiedotetta sdhkopostitse. Neuvottelun ja sahkopostitse
saamamme palautteen jalkeen muokkasimme tiedotetta ja kdvimme hakemassa ohjausta
tiedotteen ulkoasun rakenteeseen opinndytetyotydpajasta. Tamén jalkeen l&hetimme

tiedotteen luonnoksen ohjaavalle opettajalle ndhtavaksi.

6.2 Paivakodin ja vuorohoidon linjausten esittely

Tiedotteen ensimmaiselld aukeamalla esitelld&dn pdivékoti, sen toimipisteet ja ryhmat
yhteystietoineen. Kunkin ryhmén nimen alla on kerrottu, minka ikaisille lapsille ryhma
on tarkoitettu seké toimipisteen aukioloajat ja henkildston toiveesta myods tydntekijéra-
kenne. Paivakodin varhaiskasvatussuunnitelmasta poimitut arvot liitettiin tdmén au-

keaman loppuun, sillé ne kuvaavat paivékodin toimintaperiaatteita.

Seuraavaksi tiedotteessa esitellaan vuorohoidon linjaukset. Vuorohoidon linjaukset oh-
jaavat Kalevalan paivékodin toimintaa ja ovat ndin tarkedssa asemassa tiedotteessa. Tas-
t4 syystd ne ovat aivan tiedotteen alussa, silld myds Kalevalan paivakodin henkilsto
painotti vuorohoidon linjauksia heille teettdmassdmme kyselyssa. Namé linjaukset sisal-
tavat tarkeaa tietoa perheille, ja niiden on oltava helposti saatavilla esimerkiksi lapsen
hoitoaikoja suunniteltaessa. Tasmennetyt vuorohoidon linjaukset uudessa tiedotteessa
ohjaavat vanhempia hoitoaikojen suunnittelussa, ja tdhén vaikutti myds henkilokunnan

kyselyssa esiintynyt toive.

6.3 Paivakodin kaytannot

Vuorohoidon linjausten jalkeen tiedotteessa on yleisia ohjeita lasten terveyden edistami-
seen vaikuttavista tekijoista paivahoidosta. Samalla aukeamalla ovat toimintaohjeet,
kuinka toimia mikali lapsi tai vanhempi sairastuu. Ohjeista kdy ilmi vanhemman ilmoi-
tusvelvollisuus, mikali lapsen hoitopéiva peruuntuu sairastumisen vuoksi seké ohjeet,
kuinka vanhempi voi toimia sairastuessaan itse. Naméa on koottu monisteesta tietoa péi-
vahoitoon tulevan lapsen huoltajille. Tdman monisteen paivékoti on jakanut perheille

aiemminkin lapsen aloittaessa vuorohoidon.
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Edella esitettyjen jalkeen on esitelty paivakodin vuorokausirytmi. Vuorokausirytmia ei
ole ennen jaettu tiedoksi koteihin. Tiedotteessa esitelladn Kalevalan paivakodin vuoro-
kausirytmi, silla vanhemmille ja henkiltstolle suunnattujen kyselyiden perusteella kavi
ilmi sen tarpeellisuus perheiden nakdkulmasta. Samalla sivulla on henkildston toiveesta
kerrottu péivakodin aterioista. Vuorokausirytmin jélkeen tiedotteesta 16ytyy muistilista
vanhemmille, johon on koottu hoitopaivéaé ajatellen tarvittavat tavarat, kuten saanmu-
kainen varustus, jumppavaatteet seka vaipat lapsen niita tarvitessa. Viimeisena listassa
lukevat asiat, jotka tulee huomioida yohoitoon tulevan lapsen kohdalla. Muistilistan
tarpeellisuus kavi ilmi vanhempien kyselystd. MyGs henkil6sto toivoi, ettd tiedotteessa

painotetaan sdédnmukaista varustusta.

6.4 Yhteisty0 ja yhteystiedot

Seuraavaksi tiedotteessa puhutaan yhteistydsta lapsen parhaaksi. Tassé kohdassa esitel-
l4&n niita tekijoitd, jotka tukevat perheiden ja pdivakodin yhteisty6td. Vaikka teo-
riaosuudessamme korostetaan kasvatuskumppanuutta, sitd termia ei kaytet, sill& henki-
16st0 ei halunnut tiedotteeseen ammattisanastoa. Kuten jo aiemmin on todettu, tutustu-
miskaynnit ovat myds teoriatiedon mukaan vuorohoidon aloittamisen pehmeén laskun
kannalta tarkeitd. Tiedotteessa toivotetaan perhe tervetulleeksi tutustumiskéynneille
ennen hoidon aloitusta. Tiedotteessa on tdrked korostaa myos luottamuksellisuutta ja
mainita, ettd paivakodin henkildstoa sitoo vaitiolovelvollisuus lapsen ja perheen asiois-
sa. Laissa lastenpéivéhoidossa (36/1973) 328 on s&&detty lasten paivahoidon osallistu-

vien henkildiden vaitiolovelvollisuudesta.

Y hteisty6-otsikon alle lisattiin maininta lapsen henkil6kohtaisesta varhaiskasvatussuun-
nitelmasta, joka tehdaan jokaiselle lapselle yhdessa vanhempien kanssa. Tiedotteessa
toivotetaan perhe tervetulleeksi péivakodin tapahtumiin, esimerkiksi teemapéiviin,
my0s lapsen hoitoaikojen ulkopuolella. Ndin myds niilld lapsilla, joiden vapaapdivét
sattuvat tapahtumien kanssa paéllekkain, on mahdollisuus paasta osallistumaan niihin.
Tapahtumat jarjestetdan paasaantoisesti paivaaikaan, jolloin ilta- ja viikonloppuhoidossa

olevat lapset jaisivat néistd muuten paitsi.
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Turvallisuuden takaamiseksi tiedotteessa pyydetdén vanhempia tiedottamaan péivakotia
valittémasti kaikista muutoksista esimerkiksi yhteystiedoissa tai perhesuhteissa. Turval-
lisuuden kannalta merkittdva asia on myos se, kenelle henkiltstd saa luovuttaa lapsen
paivakotipaivan paattyessd. Taman vuoksi tiedotteessa on kohta, jossa kehotetaan van-
hempia ilmoittamaan paivékotiin, jos lasta tulee hakemaan joku muu kuin vanhempi

itse.

Viimeisend kohtana yhteisty0sta kerrottaessa kuvataan Kalevalan paivakodin henkilOs-
ton ndkemyksid avoimen ja luottamuksellisen yhteistyon merkityksesté seké sita tuke-
vista tekijoistd. Jo perheille aiemmin jaetusta materiaalista kdvi ilmi, ettd paivékodin
henkildstd haluaa toimia perheiden parhaaksi ja he toivovat, ettd yhteistyd olisi avointa
ja luottamuksellista heti hoitosuhteen alusta lahtien. Paivakodin henkildstd haluaa ko-
rostaa palvelualttiuttaan sek& kasvatuskumppanuuden merkitysta lapsen kasvun tukemi-
sessa. Tiedotteessa tuodaan esiin Kalevalan pdivakodin henkildston toive siitd, ettd van-

hemmat kertoisivat avoimesti, jos lapsella on mieltd vaivaavia asioita.

Paivakodin yhteistydkumppanit esitelldédn ennen yhteystietoja. Péivakoti tekee laajaa
yhteistydtd monien eri tahojen kanssa. Kalevalan paivékodissa toteutetaan moniamma-
tillista yhteisty6td muun muassa kiertavien erityislastentarhanopettajien, seurakunnan
seka lastenneuvolan kanssa. Kerrottaessa yhteistydsta eri tahojen kanssa on tarkeaa pai-
nottaa vanhemmille, ettei yhteisty6ta tehd& ilman vanhempien suostumusta tai neuvotte-
lematta siitd ensin heidén kanssaan. Tassakin korostuu luottamuksellisen suhteen merki-
tys perheen sekéd pdivékodin vililla. Yhteistydkumppaneiden yhteydessa on kerrottu
tarkemmin kiertavén erityislastentarhanopettajan sek& seurakunnan rooleista, koska né-

ma yhteistyOtahot nakyvat paivékodin arjessa jatkuvasti.

Tiedotteen loppuun on lisétty luettelo, jossa on eritelty tarkeét yhteystiedot. Tarkeita
yhteystietoja ovat pdivakodin toimipisteiden osoitteet ja puhelinnumerot, pdivékodin
johtajan ja varhaiskasvatuksen johtajan puhelinnumerot sekd sédhkopostiosoitteet. Kir-
jasimme yhteystietoihin paivahoitotoimiston yhteystiedot, josta saa neuvontaa lapsen
paivahoitoa suunniteltaessa. Vanhemmille suunnatusta kyselystd kavi ilmi, etteivét
kaikki vanhemmat tiedd, mistd voisi saada ohjausta paivahoidon paikan valintaan, ja
siksi on tarkedd, ettd paivahoitotoimiston yhteystiedot ovat tiedotteessa nahtévilla. Pai-

vakodin henkil6sto ei vastaa paivahoidon laskutuksesta ja siihen liittyvistd vanhempien
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kysymyksistd, mink& vuoksi tiedotteeseen on laitettu myds paivahoidon laskutuksen
puhelinnumero. Yhteistietojen alla on lisdksi linkit Pieksdméen kaupungin www-
sivuilta 10ytyviin Pieksdmaen kaupungin sekd Kalevalan paivékodin varhaiskasvatus-
suunnitelmiin. Tiedotteen lopussa on luettelo l&hteistd, joita on kaytetty tiedotteen ko-
koamisessa. Lahetdamme valmiin tiedotteen pdf-muodossa Kalevalan paivakotiin yh-

teyshenkildllemme ja he lisadvat tiedotteen Pieksaméen kaupungin www-sivuille.

6.5 Tiedotteen kuvitus

Tiedotteen kuvitus tuli puheeksi jo tyén alkuvaiheessa. Kalevalan péivakodin henkil6s-
tolle oli selvaa, etteivat he kokeneet tarpeelliseksi kuvata péaivakodin tdménhetkisia vé-
liaikaisia toimitiloja. Véliaikaisten toimitilojen valokuvaamista tiedotteeseen ei pidetty
tarpeellisena senk&an vuoksi, ettd uusi paivakoti on jo rakenteilla. Sen sijaan paivakodin
henkildstd ehdotti, ettd lapset kuvittaisivat tekeilld olevan tiedotteen. Ehdotus tuli esiin
tammikuussa, kun esittelimme tiedotteen ensimmaisen luonnostyypin paivékodin henki-
IostOlle. Tata kuvitustekniikkaa on hyddynnetty muun muassa Piekséméen kaupungin
varhaiskasvatussuunnitelmassa (Varhaiskasvatussuunnitelma 2013). Hyvaksyimme ide-

an, silla se vaikutti olevan toteutukseltaan taysin mahdollinen ja ty6hon sopiva.

Neuvotellessamme henkilékunnan kanssa lasten piirrattdmisesta sivusimme lasten pii-
rustusten kayttdmiseen liittyvia lupa-asioita. Kysyessamme luvista henkildstd oli sité
mieltd, ettd vanhemmilta ei tarvitse lupaa kuvien kayttoon tiedotteessa. Sovimme, ettéd
henkil6sto piirrattad lapsia, ja ettd haemme my6hemmin kuvat ja lissdmme ne tiedottee-
seen. Samainen lupa-asia nousi esiin tutkimus ja kehittdminen -opintojen luennolla, ja
opettajan ndkemys oli, ettd opinndytety6hon liittyvaan produktioon luvat ovat valttamat-
tomid. Paatimme kysya vanhemmilta lupaa kayttda heidan lastensa piirtdmia kuvia lu-
pakaavakkeella. Valmistimme yksinkertaisen kaavakkeen, jossa kysyttiin, saammeko
opiskelijoina kayttada heidan lastensa piirtdmid kuvia koristamaan tekeilla olevaa opin-
naytetydomme produktiona syntyvaa tiedotetta vuorohoidon aloituksesta. Kaavakkeessa

oli vanhemmille kylla- ja ei-vaihtoehdot seka kohta allekirjoitukselle.

Lahetimme valmistamamme kaavakkeet ja pyynnon kerdtd vanhemmilta luvat yhteys-

henkilollemme sahkopostitse. Kévi kuitenkin ilmi, ettd henkilostd oli jo ehtinyt piirrat-
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taa lapsia, ja piirustukset oli tarkoituksella jatetty nimettdmiksi. Nain ollen henkildston
olisi ollut hankalaa enédé tunnistaa piirustuksen tekijaa ja pyytaé lupaa hanen vanhem-
maltaan. Emme halunneet tyollistdad henkilostdd enempéaé niin, ettd he olisivat kerdnneet
luvat kaikilta vanhemmilta varmuudenvuoksi. Pohdimme myds sitd, pettyisikd joku
lapsista tai heiddn vanhemmistaan, mikéli emme valitse juuri kyseisen lapsen piirustusta

tai juuri tata lasta ei olisi piirréatetty ollenkaan tiedotetta varten.

Tiedote kaipaa kuvia, joten teimme uuden suunnitelman. Kuvasimme itse aihepiiriin
sopivia kuvia kayttden muun muassa lego-palikoita. Kotoa I0ytyvié esineitd kuvatessa
pyrimme huomioimaan sen, etteivat tuotemerkit ndy, silldi emme halunneet vaikuttaa
vanhempien valintoihin ja tuottaa piilomainontaan. Kuvissa esiintyvien ihmisten tunnis-
tettavuuden ehkaisemiseksi heidan kasvonsa eivat ndy. Tyémme eettisié ratkaisuja poh-

dimme tarkemmin luvussa 8.1.

7 TIEDOTTEEN ARVIOINTI

Koko prosessin ajan pyysimme Kalevalan paivékodin henkilostolta palautetta ja arvi-
ointia tiedotteesta. Saamiemme palautteiden perusteella muokkasimme tiedotteen sisal-
t0d ja ulkoasua. Valmiin tiedotteen I&hetimme yhteistydtahomme jokaisen toimipisteen
yhteyshenkilon sahkopostiin koko henkildstélle arvioitavaksi. Saadaksemme valmiista
tiedotteesta palautetta vanhemmilta kdvimme ndyttdméssa sitd Kalevalan paivékodin
yhdessa toimipisteessa. Esitimme tiedotteen niille vanhemmille, jotka tavoitimme tuon-

ti- ja hakutilanteissa. Pyysimme heitd arvioimaan tiedotteen ulkoasua seka asiasisaltoé.

Tavoitimme kaikkiaan kuusi vanhempaa. Vanhemmilta saatu palaute oli varsin positii-
vinen. Kaikki katsoivat tiedotteen olevan selked ja tiivis kokonaisuus. Yksi vanhemmis-
ta arveli, ettd tallainen tiedote tulisi todennédkoisesti séilytettyd. Vanhemmat olivat tyy-
tyvéisié siihen, ettd yhteystiedot on eritelty tiedotteen lopussa. He pitivat erityisesti siit,
ettei puhelinnumeroita tarvitse etsia itse esimerkiksi Internetistd. Erds vanhempi kutsui
tiedotetta "kokonaiseksi paketiksi”.

Pyysimme palautetta my0s tuttaviltamme, jotka ovat péivahoidon asiakkaita ja joiden
perheissa péivahoidon aloitus on tapahtunut dskettdin. Heiddn mielestaén tiedotteen
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ulkoasu oli kiva ja helppolukuinen. Erds vanhempi kommentoi, ettd téllainen tiedote
olisi helpottanut paivéhoidon aloitusta heidan perheessdén. Hanen mielestaan tiedote
olisi toiminut hyvand muistilistana, josta voi tarkastaa ja varmistaa asioita hoidon alka-
essa. Han olisi toivonut, ettd heidankin padivakodistaan olisi annettu néin hyva tietopa-

ketti jo ennen hoidon alkamista.

Kalevalan paivékodin henkilostoltd saadun palautteen mukaan tiedote on selked. He
pitivat erityisen tarkednd sitd, ettd tiedote on muokattavissa. Uuden péivakodin valmis-
tuessa tiedotteessa esitetyt asiat tulevat kuitenkin ainakin joiltain osin muuttumaan, jol-
loin tiedotteen péivittdminen jaa henkilostolle. Henkilostd halusi jattad tiedotteen heti
vanhemmille luettavaksi toimipisteen ilmoitustaululle. Henkildsté on todella kiitollinen
tekemdastamme ty0Ostd, silla kiireisessa vuorohoidon arjessa kehittdmistyolle j&& vain

vahan aikaa.

Haimme palautetta myds Pieksamden paivéhoitotoimistosta kolmelta paivahoidon oh-
jaajalta. He toimivat péivahoidon asiakaspalvelijoina ja ohjaavat vanhempia péivahoi-
toon liittyvissa asioissa, kuten péivahoitopaikan hakemisessa. Heiltd saamastamme pa-
lautteessa kévi ilmi, etté tiedote on helppo, selked ja se siséltaa kaikki tarkeat osa-alueet.
He Kiinnittivat huomiota tiedotteessa esiteltyjen asioiden jarjestykseen. He Kkatsoivat,
ettd yhteistyosta olisi parempi kertoa tiedotteen alussa ja jattda hygienia osuus loppuun.
Heidan mielestdan on hienoa, ettd péivakodin yhteistyokumppanit esitell&4&n heti vuoro-
paivahoitosuhteen alkaessa luonnollisena osana paivékodin arkea. Paivéhoidon ohjaajat

pyysivat saada tiedotteen myds itselleen helpottamaan omaa tyotaan.

Pyysimme ja saimme palautetta myds Pieksamden kaupungin varhaiskasvatuksen johta-
jalta. H&n kommentoi, etté tiedotteen asiat on tiivistetty ja jasennelty hyvin sekd asia-
kaslahtoisesti. Hanen mielestaan tiedotteen ulkoasussa on otettu hyvin huomioon kuvien
ja tekstin asettelu. Han pyysi korjaamaan muutaman Kieliopillisen virheen ja lisdédméan

muutamia seikkoja, muun muassa korostamaan uuden paivékodin valmistumista.
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8 POHDINTA

8.1 Eettisyys

Diakonia- ammattikorkeakoulun Kohti tutkivaa ammattikaytantéa -oppaan (2010, 11)
mukaan eettisten periaatteiden tavoitteena on tasa-arvoinen vuorovaikutus, ihmisten
kunnioittaminen ja oikeudenmukaisuuden korostaminen. Eettisyys ndkyy tydssémme
kriittisen& pohdintana valitessamme lahdekirjallisuutta seké tyémenetelmid. Arvioimme
oman tydmme toteutusta ja tuotosta seka niiden vaikutuksia eettisten periaatteiden mu-
kaan. Tulevina sosiaalialan ammattilaisina meidan on pystyttdva tekemaan tyétamme

eettisten periaatteiden mukaan ja reflektoimaan jatkuvasti omaa toimintaamme.

Opinnaytetyon tulee kasitella ajankohtaista ja tarpeellista aihetta eettisten periaatteiden
mukaan (Diakonia-ammattikorkeakoulu 2010, 11). Katsomme aiheemme vuorohoidosta
olevan ajankohtainen, silld yhteiskunnassamme sen tarve ja merkitys kasvaa koko ajan.
Kohti tutkivaa ammattikdytantda -oppaasta (2010, 44) kéy ilmi, ettd opinnédytetydyh-
teistyodsta on tehtdva sopimus sen ollessa tydelamastd saatu toimeksianto. Tydskente-
limme koko prosessin ajan tiiviissa yhteistydssa tyoelamayhteisty6tahomme kanssa.
Yhteistydmme pohjaksi teimme tydelamayhteistydsopimuksen, sillda valmis produktio
tulee Kalevalan paivakodin kaytt66n. Emme tarvinneet erillista tutkimuslupaa toteutta-
mallemme kyselylle, silla Piekséméen kaupungin varhaiskasvatuksen johtaja katsoi, etté
tydelamén kanssa tehty sopimus riittdd. Olimme hanen kanssaan samaa mieltd, silla
kerdsimme kyselylld informaatiota vain lasten vanhemmilta sek& paivakodin henkilos-
tolta. Jos aineistonkeruun kohteena olisi ollut esimerkiksi alaikaisid lapsia, lupa-asiat

olisi pitanyt hoitaa heidan huoltajiensa kanssa.

Pidimme yhteyttd tydelaméyhteistyétahomme kanssa puhelimitse sekd sahkopostitse.
Pyrimme ottamaan yhteytta silloin, kun tiesimme henkil6kunnalla olevan aikaa vastata
puhelimeen, esimerkiksi lasten pdivauniaikaan. Halusimme néin kunnioittaa heidan tyo-
rauhaansa. Suosimme sahkopostia, silld ndin yhteyshenkildillamme oli aikaa perehtya
asiaan ja mahdollisesti kysya tydyhteison mielipidetta heille sopivaan aikaan. Tiedo-

timme tyoelamayhteistydtahoa sadnndllisin valiajoin prosessin etenemisestd. Kannus-
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timme yhteyshenkil6itd tiedottamaan opinndytetydtamme koskevia asioista koko tydyh-

teisolle.

Keratessamme kyselyihin vastauksia vanhemmilta sekd paivékodin henkil0stolta py-
rimme sailyttdmaan heidan anonymiteettinsd. Pyysimme vanhempia palauttamaan téyte-
tyt kyselylomakkeet suljettuun laatikkoon, minka toimme sen esiin saatekirjeessa. Hen-
kilokuntaa pyysimme palauttamaan kyselyt vastaamisen jélkeen suljetussa Kirjekuoressa
yhteen palautuslaatikkoon, mik& edesauttoi anonymiteetin séilymistd, kuten olemme jo
edell& todenneet. Puhuttaessa péivakodin eri toimiryhmistd olemme jattaneet mainitse-
matta tunnistetekijat. (Diakonia-ammattikorkeakoulu 2010, 13). Kokosimme palautu-
neet kyselyt yhteen paikkaan ja sdilytimme ne niin, ettei kukaan muu kuin me opinnay-
tetyon tekijat padsisi niitd lukemaan. Palautettuamme valmiin opinndytetyon huoleh-

dimme siita, etta kaikki keradmamme aineisto havitetaan asianmukaisesti.

Paadyimme kuvaamaan tiedotteeseen tulevat kuvat itse varmistuaksemme siitd, ettd
toimimme lain mukaan tekijéanoikeuksia kunnioittaen. Kuvissa ei esiinny tuotemerkkeja
eivatka kuvattujen lasten kasvot ndy. Kuvaamamme lapset ovat omia lapsiamme. Tie-

dotteen loppuun olemme koonneet lahdeluettelon.

Paivahoidon aloituksesta kdydaén aika ajoin kiivastakin keskustelua. Asiantuntijoita ja
aivan tavallisia ihmisid puhuttaa se, minka ikéisend lapsen olisi parasta aloittaa paiva-
hoito ja miten tdma vaikuttaa lapsen kasvuun ja kehitykseen. Asiasta on kaksi erilaista
nakokulmaa. Toiset ovat sitd mieltd, ettd alle kolmevuotiaan lapsen ei missdén nimessa
kuuluisi olla muualla kuin kotihoidossa. Toinen ndkdkulma taas puhuu lapsen sosiaalis-
ten taitojen karttumisen puolesta, eikéd varhaista pédivakodin aloittamista pidetd ongel-
mana. Emme ota tydssdmme kantaa tahan kysymykseen. Kasittelimme teoriaosuudes-
samme niin alle kuin yli kolmevuotiaiden lasten paivahoidon aloitukseen liittyvia asioi-

ta neutraalisti.

8.2 Jatkotutkimusaiheita ja kehittamisideoita

Lasten paivéhoitolakia uudistetaan parhaillaan. Tydssamme olemme viitanneet Sosiaali-

ja terveysministerion Varhaiskasvatuksen uudistamisen linjaukset -julkaisuun. Julkai-
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sussa todetaan, ettei laki nykyisell&&n huomioi riittdvasti ymparivuorokautisessa hoidos-
sa olevien lasten yksil6llisen kasvun ja hoidon tarvetta. Uusi laki tulee ottamaan tahén
kantaa, mikd on mielestdmme aiheellista. Laissa ei mydskaan madritelld lastentarhan-
opettajan tehtdvad ryhmén ohjaajana iltaisin tai viikonloppuisin. Kaytdnngssé osa lap-
sista tarvitsee hoitoa vain iltaisin, 6isin tai viikonloppuisin, jolloin he eivat tavoita las-

tentarhanopettajaa.

Hakiessamme tietoa ja aikaisempia tutkimuksia opinndytetydomme aiheesta saimme
huomata, ettd vuorohoidosta ei ole tehty tarpeeksi tieteellistd tutkimusta. Erityisesti vai-
toskirjatasoinen tutkimustieto aiheesta puuttuu. Tamé olisi mielestimme otettava huo-

mioon ja tutkimustarpeeseen olisi syyta vastata.

Aikaisempien tutkimusten ja teoriatiedon mukaan kotikdynteind toteutettavat aloitus-
keskustelut tukevat paivahoidon aloitusta. Kotona kéydyt paivahoidon aloituskeskuste-
lut eivét kuitenkaan toteudu t&lla hetkelld Pieksamaelld. Mielestdmme tama olisi kehit-
tdmistd vaativa osa-alue kunnan varhaiskasvatuksessa. Kotona kaytavé aloituskeskuste-
lu antaisi tyontekijoille mahdollisuuden tutustua lapseen hanen luonnollisessa elinympa-
ristéssdan. Lapselle vieraassa ymparistossé hanen kaytoksensa voi olennaisesti muuttua
ja antaa néin osittain vajavaisen kuvan lapsen persoonasta varhaiskasvatuksen tyonteki-
joille. Vanhemmat voivat olla avoimempia, mikali heidat kohdataan heiddn omassa

elinymparistossaan.

Tyomme edetessa pohdimme omahoitajamenetelman toimivuutta vuorohoidossa. Hen-
kiloston ja perheiden kohtaaminen on hyvin sattumanvaraista, miké johtuu vaihtelevista
tybajoista. Etenkin hoidon alkaessa olisi tarke&d, ettd lapsi pystyisi kiinnittymaéan edes
yhteen aikuiseen. Lapsen yksil6llisen varhaiskasvatussuunnitelman laadintaa helpottaisi
mya0s se, ettd yksi tai useampi henkiléston jasen olisi taysin tietoinen lapsen kehityksen
vaiheista ja arkisista toimista. Omahoitajan roolia ja konkreettisia tyOtehtavia kehitté-
malld menetelmé&& olisi vuorohoidossakin mahdollisesti helpompi toteuttaa. Ty6pari-

toiminta VOisi olla myos yksi ratkaisuvaihtoehto.

Hoitohenkildston kanssa pohdimme tutustumiskéyntien roolia ja niiden jarjestamista.
Ensimmaiselld tutustumiskdynnilld perheille tulee usein paljon tarke&& tietoa yhdelld

kertaa, ja kaikkea tietoa voi olla ty6lds siséistad tutustumiskéynnin aikana. Tiedon maa-
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ré saattaa myos hdmmentéé joitakin vanhempia ja ne tarkeimmét mielta askarruttavat
asiat jaavat helposti kysymatta. Mielestdamme valmistamamme tiedote olisi syyta saada
vanhempien luettavaksi jo ennen ensimmaistd tutustumiskertaa. Tiedotteeseen tutustu-
essa vanhemmille voi heratd kysyttdvaa tai tarkennettavaa, ja tarkentavia kysymyksia
voisi ndin esittdd jo ensimmaiselld tutustumiskaynnilld, mika lisdisi vanhempien var-
muutta suuren muutoksen edessa. Kun perheiden paivahoitohakemus on vastaanotettu ja
lapsi on sijoitettu Kalevalan péivakotiin, lahetettdisiin tiedote perheelle sahkopostitse tai

Kirjeitse. Tiedote voisi olla jaettavissa my0s péivahoitotoimistossa.

Pohdimme tydelamayhteistydtahon kanssa lisdksi pdivahoidon yhteistyékumppaneiden
merkitysta vanhemmille. Kiertévén erityislastentarhanopettajan rooli koetaan usein var-
sin negatiivisena. Yhteistyokumppanit ovat kuitenkin paivéhoidon kaytettavissa, mika
on lapsen kehityksen tukemisen ja tyOyhteison kannalta erittdin hieno asia. Pohdimme
asiaa myo6s valmistaessamme tiedotetta: kuinka kiertavéan erityislastentarhanopettajan
roolia voisi avata niin, etta se vélittaisi vanhemmille positiivisempaa kuvaa erityislas-

tentarhanopettajan roolista ja tehtdvasta paivékodissa seké lapsen ja perheiden tukena.

Kalevalan péivakodin varhaiskasvatussuunnitelmassa korostetaan péivittaisia kohtaami-
sia kasvatuskumppanuutta yllapitavina tekijoing, ja ne koetaan tarkedksi osaksi paivéa-
kodin ja perheiden valista kanssak&ymistd. Vanhemmille sekd Kalevalan péivakodin
henkilostolle teettaméstamme kyselysta kévi kuitenkin ilmi, ettd ndmé tuonti- ja hakuti-
lanteet eivat talld hetkelld toteudu kummankaan osapuolen toivomalla tavalla. Seké&
vanhemmat ettd henkilostd kokivat, ettd ndmé tilanteet ovat usein liian Kiireisia, eika
kuulumisten vaihtamiseen ole riittdvasti aikaa. Ehdotuksemme tdmén asian kehittdmi-
seksi on, ettd koko henkildsto tekisi yhteisen sopimuksen ja selkedn tyonjaon perheen-
kohtaamisesta lapsen tuonti- ja hakutilanteissa. Liséksi henkildstd voisi kannustaa van-
hempia keskusteluun, miké edesauttaisi kasvatuskumppanuuden kehittymistéd ja saily-

mista.

Saimme tiedotteesta paljon positiivista palautetta. Sen rakenteen katsottiin olevan selkea
ja helppolukuinen. Tiedotteesta voisi olla hydtya myds muille tahoille. Mielestamme
tiedotteen pohjaa voisivat kdyttdd my0ds muut kunnan péivakodit, koulut, jarjestot ja

seurakunta.
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8.3 Opinnaytetyoprosessi ammatillisen kasvumme tukena

Sitouduimme heti alusta alkaen yhdessa opinnéytetyoprosessiimme. Sitoutuneisuuteen
vaikuttivat aiheen mielenkiintoisuus, tavoitteellisuus ja ajankohtaisuus seka halu palvel-
la Kalevalan péivakotia. Tama nakyi koko opinndytety6prosessin ajan muun muassa
aktiivisena ohjauksen hakemisena ohjaavalta opettajalta ja opinndytetydpajoista seka
seminaareihin ja opponointeihin panostamisena. Liséksi pidimme aktiivisesti yhteytta
tyoelaméyhteistydtanoomme. Olimme kiinnostuneita my06s opiskelutovereidemme
opinnaytetdistd, ja vertaistuki ja -arviointi olivatkin kannattelevia voimia prosessin ede-

tessd. Halusimme my®s itse tuoda kaiken kokemuksemme muille avuksi ja esimerkiksi.

Teimme opinndytetydmme melko nopeassa aikataulussa. Tiedostimme tdman olevan
haaste, mutta mielestdmme pé&asimme asettamiimme tavoitteisiin, silla saimme tehtyé
toimivan produktion eli tiedotteen palvelemaan Kalevalan paivakodin lasten perheita
sekd henkilokuntaa. Nopean tydskentelytahdin aiheuttamat aikataululliset rajat aiheutti-
vat sen, ettemme aluksi ehtineet tutustua teoriaan riittavasti. Huomasimme tdman myo-
hemmin palatessamme tarkastelemaan kyselyitd. Mydhemmin mieleemme tuli kysy-
myksid, joita olisimme halunneet kysya perheiltd. Tydomme kannalta tarkoituksenmu-
kaista olisi ollut kysya esimerkiksi sitd, huomioitiinko perheiden erilaiset taustat hoidon
alkaessa. Kysyimme tata henkil6stoltd, joten olisi ollut mielenkiintoista verrata henki-
I6ston ja vanhempien kokemuksia. Aikataulumme puitteissa ei valitettavasti ollut mah-

dollista, etté tiedotetta olisi testattu kdytanndssa vuorohoidon aloittavalla perheelld.

Tyon aiheen rajaamisen jalkeen aloimme kirjoittaa teoriaosuutta tutustumalla eri lahtei-
siin ja vertailemalla niitd, mik& auttoi tutkimuskirjallisuuden arviointia ja lisasi l&hde-
kriittisyyttd. Teimme hakuja tietokannoista eri hakusanoja kayttden. Kayttdmidmme
hakusanoja olivat muun muassa vuorohoito, paivahoito, vuoropaivahoito, lapsen kehi-
tys, paivahoidon aloitus, kasvatuskumppanuus ja kiintymyssuhteet. Etsimme teoksia,
artikkeleita, vaitoskirjoja seké tutkimuksia aiheesta. Haastetta aiheutti se, ettei tietoa
vuorohoidosta ole juuri saatavilla, ja lahdimmekin panostamaan tahan heti aiheen raja-
uksen jalkeen. Seurasimme opinnaytetydprosessimme ajan median ajankohtaisia julkai-

suja, jotka kasittelivat vuorohoitoa.
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Vuorohoidosta ovat kirjoittaneet lahinné sosiaalialan opiskelijat opinnédytet6issdan ja
pro gradu -tutkielmissaan. Tamé oli yksi opinnédytetyoprosessimme haasteista, ja pro-
sessin aikana opimme kayttdmaan erilaisia lahteitd monipuolisesti. Tulevaisuudessa
lastentarhanopettajina tytskennellessamme eteemme tulee vaistamatta jossain vaiheessa
asioita, joita meidan tdytyy ammattilaisina pystya tutkimaan ja ratkaisemaan itsendises-
ti. Talléin opinndytetydprosessin aikana oppimamme tiedonhakutaidot seka lukemam-

me tieteelliset julkaisut auttavat tiedon etsimisessa seké arvioinnissa.

Meill& oli alusta saakka selke& tyonjako. Toinen meista oli pd&vastuussa yhteydenpidos-
ta paivakodin henkildstdon ja toisen padvastuuna oli tietotekniikka, muun muassa kyse-
lyiden ja tiedotteen ulkoasun hiominen. Pohdimme aina ensin yhdessa, mitd teemme ja
miksi, jonka jalkeen jaoimme t0itd tasapuolisesti. Olimme tiiviisti yhteydessa toisiimme
tyoskennellen sekd yhdessé etté erikseen. Molemmat kantoivat vastuun tyén etenemi-
sestd ja yhteistydmme sujui hyvin. Suurista ratkaisuista, kuten opinndytetyon luonteesta
ja rajauksista, olimme yhta mieltd. Opinndytetydprosessin edetessa meilla oli kuitenkin
paljon erilaisia ndkemyksid muun muassa aikataulutuksesta seka tekstin ulkoasuun liit-
tyvista tekijoistd. Erilaiset nakemykset saivat meiddt pohtimaan asioita useammasta
nakokulmasta, ja koemme sen olleen ammatillisen kasvumme kannalta valttdmatonta.
Tyodeldmassa tulemme tarvitsemaan neuvottelutaitoja ja toisten mielipiteiden kunnioit-

tamista.

Mielestdimme onnistuimme sitouttamaan tydelamayhteistyotahon Kiitettavasti tyéhom-
me. Pidimme heihin aktiivisesti yhteyttd ja kysyimme heidan mielipiteitadn. Kunnioi-
timme heidan ndkemyksidén ja toimimme heiddn ohjeidensa mukaisesti. Erityisen on-
nistunut ratkaisu oli osallistua paivékodin eri toimipisteiden vanhempainiltoihin. Ty0s-
sdmme olemme tuoneet ilmi kolme erilaista tapaa toteuttaa kyselyt vanhempainilloissa.
Kokemuksemme mukaan paras tapa saada vastauksia kyselyyn oli osallistua vanhem-

painiltaan ja keratd vastaukset paikan paalla.

Koska yksi tydmme tavoitteista on lisata tietoa vuorohoidosta, lahetimme opinnéyte-
tydstdimme juttuvinkin Pieksaméen lehteen. Kerroimme viestisséimme opinndytetyds-
tdmme ja vuorohoidosta. Korostimme rakenteilla olevaa uutta vuoropdivékotia ja ihmis-
ten kiinnostusta sitd kohtaan. Téassakin asiassa toimimme yhteistydssa Kalevalan paivé-

kodin henkildston kanssa ja kysyimme heiltd luvan ennen juttuvinkin lahettamista.
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Kuten olemme aikaisemmin tuoneet ilmi, vuoropdivéhoitoon haetaan ja hakeudutaan
koko ajan. Vuorohoidon tarve kasvaa jatkuvasti, minka vuoksi on tarkeda tuntea siihen
liittyvat osa-alueet. Vuoropaivéhoidon aloituksessa henkildston on tiedostettava suoma-
laisten perheiden jatkuvasti nopeutuva eldmanrytmi ja sen vaikutukset perheen arkeen.
Henkildston on tuettava perhettd lastensa kasvatuksessa kiireisen arjen keskelld. Var-
haiskasvatuksessa toimivien tyontekijoéiden on pystyttdva kehittdmdan toimintaansa
muuttuvan yhteiskunnan mukana, silla perheiden tarpeet muuttuvat jatkuvasti muun

muassa tyoeldman asettamien paineiden takia.

Kasvatuskumppanuutta ei voida korostaa liikaa, silla hyva yhteisty6 henkilston ja per-
heen Vvélilld on merkittavassa asemassa lapsen tasapainoisen ja turvallisen kasvun seké
kehityksen tukemisessa. Varhaiskasvatuksen ammattilaiset toimivat tydssaan myos
asiakaspalvelijoina. Haluamme tulevina varhaiskasvattajina panostaa tahan, silla se on
osa perheen tukemista. Perheiden tarvitessa paivahoitoa, hoitopaikasta tulee suuri osa
lapsen elaméé. Paivéhoidossa on kiinnitettdva huomiota tavoitteellisten toimintojen li-
séksi siihen, ettd lapselle turvataan riittavasti aikuisen huomiota ja l&heisyytta. Lapselle
on annettava mahdollisuus tulla syliin ja aidosti kohdatuksi.

Tulevina ammattilaisina haluamme toteuttaa laadukasta varhaiskasvatusta ottaen huo-
mioon edelld mainitut asiat ja tuoda tietomme sekd taitomme myds tydelaméan. Sosio-
nomikoulutus on antanut meille laajan osaamisen sosiaalialalta. Nykypéivéna perheiden
tuentarpeet ovat lisdéntyneet, ja néilla taidoilla pystymme kokonaisvaltaisesti tukemaan
lasten liséksi heidan perheitddn. Koemme kehittamispainotteisen opinnaytetydn tekemi-
sen eduksi sen, ettd olemme saaneet opinndytetydprosessimme aikana valmiuksia ja
taitoja tulevaisuuden tydelamaa varten, esimerkiksi juuri toiminnan kehittdmisen suh-
teen. Toivomme kykenevdmme kehittdmaan tydssamme lastentarhanopettajina seka

omaa toimintaamme ettd koko tydyhteison ja yksikon toimintaa.
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LIITE 1:Saatekirje vanhemmille

Hyvit Vanhemmat

Olemme Diakonia-ammattikorkeakoulun Sosionomi
(AMK) opiskelijoita. Teemme opinnaytety6ta, jonka
aiheena on vuoropéaivahoidon aloitus. Opinnaytetyom-
me tarkoituksena on kehittdd vuoropaivahoidon aloitus-
ta Kalevalan paivakodissa. Vuorohoidon aloittaminen

on koko perheelle iso muutos ja sen takia kehittamis-
tydmme tavoitteena on tehda vuorohoidon aloituksesta
mahdollisimman sujuva ja mielekds kokemus seka lapsil-

le ettd vanhemmille.

Opinnaytetydmme myota syntyy vanhemmille suunnattu ja paivakodin www-
sivustolle tiedote paivahoidon aloitukseen liittyvista asioista. Tahan tarvitsemme
teidan vanhempien arvokkaita kokemuksia ja kehittamisideoita. Pyydammekin
teitd vastaamaan luomaamme kyselyyn. Kysely palautetaan nimettomana, eika
kyselyn vastauksia tulla kayttamaan tdman opinnaytetyon ulkopuolella. Mikali
teille heraa kysymyksiin vastattaessa ajatuksia, voitte kirjoittaa ne ylos lomak-
keen loppuun varattuun kohtaan ja jatkaa tarvittaessa paperin kaantépuolelle.
Kaikki nakemykset ovat tervetulleita ja otamme niitéa mielellamme vastaan! Tei-
déan kokemanne pohjalta voimme kehittaa vuoropaivéahoidon aloittamista niin,
etta se palvelee entistéakin paremmin perheita.

Kiitos ajastanne ja vastauksistanne ©

Terveisin,
Henriikka Heinonen ja Mira Martikainen
Diakonia-ammattikorkeakoulu

Halutessanne meihin voi ottaa yhteytta paivakodin henkilokunnan kautta tai

sahkdpostitse osoitteeseen XXxX@xxx
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LIITE 2:Kysely vuorohoidon aloittamisesta Kalevalan paivéakodin lasten vanhemmille

Kysely vuorohoidon aloittamisesta Kalevalan paivako-

din lasten vanhemmille

1. Minka ikaisena lapsenne aloitti vuorohoidossa?

2. Jos perheessanne on muita lapsia, ovatko he olleet aiemmin (vuoro)paivahoidossa? (Ympyroi)

a. Kylla
b. Ei

3. Mista saitte/etsitte tietoa perheellenne sopivasta hoitopaikasta? (Ympyroi)
a. Pieksamaen kaupungin www-sivuilta
b. Pdivahoitotoimistosta
c. Suoraan paivakodista
d. Ystavilts, tuttavilta
e. Jostain muualta, mista?

Ympyroi mielipidettdsi vastaava luku.

4. Olisin halunnut ohjausta hoitopaikan valintaan liittyvissa asioissa
5. Tiesin, mista ohjausta on mahdollista saada

6. Sain hakemaani ohjausta

Jos saitte, mista

7. Olin yhteydessa hoitopaikkaan ennen hoidon alkamista
Jos olitte, milloin? (Ympyroi)
a. Kaksi viikkoa ennen hoidon alkua
b. Viikkoa ennen hoidon alkua
c. Hoidon alkavalla viikolla
d. Jonkin muu aika, milloin

8. Perhettamme kannustettiin tutustumiskaynnille paivakotiin ennen hoi-

don aloittamista
9. Paivakodista saadut materiaalit hoidon alkaessa olivat riittavan selkeita

Ei mielipidetta

o O o

L = =1 Taysin eri mielts

N N N osittain eri mielts

w w W | Osittain samaa

mielta

& o & Tdysin samaa

mieltd



10. Paivakodista saaduissa materiaaleissa oli riittavasti tietoa

Jos ette ole taysin samaa mielta, mita olisitte kaivanneet lisaa?
(Tarvittaessa voitte jatkaa paperin kdantépuolelle)

11. Lapseni viihtyy paivakodissa

12. Voin jattaa lapseni luottavaisin mielin paivakotiin
13. Pidan henkilokuntaa ammattitaitoisena

14. Paivakodin henkilokunta on helposti [ahestyttavia

15. Olen saanut luotua luottamuksellisen suhteen hoitajiin tai johonkin
yksittdiseen hoitajaan

Jos ette ole taysin samaa mieltd, mika tdhan on vaikuttanut?
(Tarvittaessa voitte jatkaa paperin kdantdpuolelle)

16. Minua kuunnellaan lapseeni liittyvissa asioissa

17. Lapseni unirytmi toteutuu myos paivakodissa

18. Lapseni ruokailutottumukset toteutuvat myds paivakodissa
19. Lapseni ulkoilee riittavasti pdivakodissa

20. Lapseni otetaan paivakotiin tullessa vastaan samalla tavalla vuorokau-
den ajasta riippumatta
21. Tunnen paivakodin vuorokausi rytmin

22. Tunnen vuorohoidon linjaukset
23. Paivakodin tilat palvelevat vuorohoitoa

24. Paivakoti palvelee muutostilanteissa (esim. tydvuorojen muuttuessa hoito-
ajatkin on helppo vaihtaa)

Jos ette ole taysin samaa mielta ja olette kohdanneet tassa

vaikeuksia, millaisia? (Tarvittaessa voitte jatkaa paperin kaintdpuolel-
le)

o O o o o

o O o o o

o O O o

e N = = =

N Y = =

N N N NN

N N NN
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Haluaisitteko sanoa jotain muuta?
(Tarvittaessa voitte jatkaa paperin kaantopuolelle)

Kiitos vastauksistanne! ©
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LIITE 3:Saatekirje paivakodin henkiltstolle

Hyva Kalevalan paivikodin henkilokunta

Olemme Diakonia-ammattikorkeakoulun Sosionomi
(AMK) opiskelijoita. Teemme opinnaytety6ta, jonka
aiheena on vuoropéaivahoidon aloitus. Opinnaytetyom-
me tarkoituksena on kehittda vuoropaivahoidon aloi-
tusta Kalevalan paivakodissa. Vuorohoidon aloittami-
nen on koko perheelle iso muutos ja sen takia kehitta-
mistydmme tavoitteena on tehda vuorohoidon aloituk-
sesta mahdollisimman sujuva ja mielekas kokemus se-

k& lapsille ettd vanhemmille.

Opinnaytetydmme myota syntyy vanhemmille suunnattu ja paivakodin www-
sivustolle tuleva tiedote paivahoidon aloitukseen liittyvista asioista. Tahan tarvit-
semme teidan ammattilaisten arvokkaita kokemuksia ja kehittamisideoita. Pyy-
dammekin teitd vastaamaan luomaamme kyselyyn. Kysely palautetaan nimet-
tobmana, eika kyselyn vastauksia tulla kayttdmaan taman opinnaytetyén ulko-
puolella. Mikéli teille heraa kysymyksiin vastattaessa ajatuksia, voitte kirjoittaa
ne ylos lomakkeen loppuun varattuun kohtaan ja jatkaa tarvittaessa paperin
kaantopuolelle. Kaikki ndkemykset ovat tervetulleita ja otamme niita mielellam-
me vastaan! Teidan kokemanne pohjalta voimme kehittaa vuoropaivahoidon
aloittamista niin, ettd se palvelee entistakin paremmin perheita ja teita henkil6-
kuntaa tydssanne.

Kiitos ajastanne ja vastauksistanne ©
Terveisin,

Henriikka Heinonen ja Mira Martikainen
Diakonia-ammattikorkeakoulu

Halutessanne meihin voi ottaa yhteytta paivakodin henkilokunnan kautta tai

sahkopostitse osoitteeseen XXX@xxXx
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KYSELY VUOROHOIDON ALOITTAMISESTA KA-

LEVALAN PAIVAKODIN HENKILOKUNNALLE

Ympyroi mielipidettasi vastaava luku.

Lisaa vastaustilaa paperin kdantépuolella ©

1. Vanhemmiilla on riittavasti tietoa saatavilla vuorohoidosta
heidan valitessaan sopivaa hoitopaikkaa lapselleen

2. Kannustan perheita tutustumiskaynnille ennen hoidon varsi-
naista aloittamista

3. Minulla on riittavasti tyontekijana aikaa tutustuttaa uusi per-
he pdivakodin arkeen ja toimintaan ennen hoidon alkua
Riittava aika tutustumiskdynnille mielestani on

4. Tunnen vuorohoidon linjaukset ja toimin tydssani niiden mu-
kaan

5. Osaan vastata perheiden kysymyksiin vuorohoidosta ja pai-
vakodin toimintaperiaatteista

6. Mielestani uusille perheille talla hetkella hoidon alkaessa
jaettava materiaali on riittavaa ja tarpeeksi selkeaa.
Kerro tasta tarkemmin

7. Otan perheen vastaan ennakkoluulottomasti

8. Huomioin perheiden erilaiset taustat ( Esim. Lastensuojelun
asiakkuuden tai kulttuuritaustan ym)
Kerro tasta tarkemmin

Ei mielipidetta

(@)

P 1 Taysin eri mielts

N[ Osittain eri mielts

@ | Osittain samaa mielts

> Taysin samaa mielta
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9. Minulla on riittavasti aikaa kuunnella vanhempia 0 1 2 3 4

10. Lapsi otetaan padivakotiin tullessa vastaan samalla tavalla 0 1 2 |3 |4
vuorokauden ajasta riippumatta

11. Pdivakotimme palvelee muutostilanteissa (Esim. Tyévuoro- |0 1 (2 |3 4
jen muuttuessa hoitoaikoja on helppo vaihtaa)

Kerro tasta tarkemmin

12. Pdivakodin vuorokausirytmi on toimiva 01 2 3 |4

13. Hyva ilmapiiri tyoyhteisossamme tukee paivahoidon aloit- 0O 1 2 3 |4
tamista

Kerro tasta tarkemmin

14. Mitka seikat mielestési parantaisi ja helpottaisi vuorohoidon aloittamista perheen
nakokulmasta?

15. Mitka seikat mielestési asettavat vuorohoidon aloittamiseen haastetta perheen nako-
kulmasta?
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16. Kerro kasvatuskumppanuuden toteutumisesta tydssasi ja sen synnysta uuden hoi-
tosuhteen alkaessa

17. Vapaita ideoita ja kommentteja uuteen vuorohoidon alkaessa perheille jaettavaan
tiedotteeseen

18. Kommentteja ja palautetta tasta opinndytetyd prosessista opiskelijoille

19. Tahan voit kirjoittaa asioita, joita emme ole osanneet kysya lomakkeessa mutta ha-
luaisit tuoda ilmi

Kiitos vastauksistanne!
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LIITE 5:Tiedote Kalevalan paivakodissa aloittavien lasten perheille

Te Yvetu| O@
%g@\@\ﬂ@“@@ @éﬁvgﬂﬁ@@ii@/



Paivakotimme tarjoaa Pieksamaen alueella koko- ja osapaivahoitoa seka
vuorohoitoa. Paivakodillamme on kolme tilapaista toimipistetta, joissa toimii
viisi eri ynmaa Virkku, Tintti, Tiput, Metsolat ja Pihlajaiset. Uusi paivakoti val-

mistuu joulukuussa 2014.

Virkku
Kalevalankatu 38
76100 Pieksamaki

Virkku tarjoaa hoitoa 1-6-vuotiaille ymparivuorokauden ja tarvittaessa myos
viikonloppuisin. Virkussa tydskentelee kaksi ja puoli lastentarhanopettajaa
seka kahdeksan lastenhoitajaa. Paivakodin johtajan tyopiste sijaitsee Virkun

tiloissa.

Tintti
Hiekanp&aéntie 9
76100 Pieksamaki

Tintti on ryhma& 3-6-vuotiaille. Tintin aukioloajat ovat hoidon tarpeen mukaan
klo 5.30-22.00. Tintissa tydskentelee yksi lastentarhanopettaja sek& kolme

lastenhoitajaa.

Tiput
Hiekanp&aéntie 9
76100 Pieks&maki

Tiput on ryhma perheen pienimmille 1-2-vuotiaille. Tipujen aukioloajat ovat
hoidon tarpeen mukaan klo 5.30-22.00. Tipuilla tybskentelee nelja lastenhoi-

tajaa.
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Metsolat

Tahintie 36
76100 Pieksamaki

Metsolat on ryhma 3-5-vuotiaille. Hoitoa tarjotaan aamuvarhaisesta ilta-
my6dhaéan, 5.30-21.30. Metsolassa tyoskentelee kaksi lastentarhanopetta-

jaa seka kaksi lastenhoitajaa.

Pihlajaiset
Tahintie 36
76100 Pieksamaki

Pihlajaiset on ryhma perheen pienimmille, 1-2-vuotiaille. Hoitoa tarjotaan
aamuvarhaisesta iltamyodhaan, 5.30-21.30. Pihlajaisilla tydskentelee yksi

lastentarhanopettaja seka kolme lastenhoitajaa.

Kaikissa paivakotimme ryhmissa toimii myds sosiaali- ja terveysalan opis-

kelijoita tydsséoppimisjaksoilla.

Kalevalan paivakodin henkildkunnan tyot& ohjaavat yhdessé sovitut ar-
vot, jotka loytyvat paivakodin varhaiskasvatussuunnitelmasta. Arvoja

ovat kunnioitus, turvallisuus, luottamus, joustavuus ja ilo.




VUOROHOIDON LINJAUKSET

Vuorohoito ei ole subjektiivinen oikeus, vaan sita tarjotaan vanhem-

man opiskelun tai ty6sta johtuvan tarpeen mukaan.

Vuorohoito on tarkoitettu s&danndllisesti vuorohoitoa tarvitseville lapsille.
Vuorohoito on klo 18.00-6.00 vélilla tapahtuvaa hoitoa ja/tai viikonlop-

puhoitoa.

Vuorohoidossa lapsen hoitoajat perustuvat vanhempien tyévuoroihin.
Yovuoron jalkeiselle nukkumapéaivélle on mahdollista saada lapselle
hoitoa, lapsi on talléin haettava kotiin 8 tuntia tydvuoron paattymisen

jalkeen.

Vanhemman vapaa- ja lomapaivat ovat myds lapsen vapaa- ja
lomapaivia. Vanhemman vapaa-, loma- tai sairauslomapaéivina ei tar-
jota vuorohoitoa mutta tarpeen vaatiessa lapsi voi tulla hoitoon klo 8-
16, naista poikkeamista on neuvoteltava erikseen henkildkunnan kans-

sa.

Hoitopaivéajaksojen pituus voi olla korkeitaan 7 paivaa. Poikkeuksista

voidaan neuvotella perhekohtaisesti.

Lapsen hoitoajat on ilmoitettava etukateen kirjallisena, myds muutokset

mieluimmin kirjallisena tai puhelimitse (ei mielellaan tekstiviestill&).

Seuraavan viikon hoitoajat on ilmoitettava vimeistaan keskiviikkona klo
12 menness, jolloin vahvistamme henkilokunnan seuraavan viikon

tyoajat.
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Maaraaikaan mennessa ilmoitetut hoitoajat sitoudutaan toteutta-
maan. Taman jalkeen tulevat hoitoaikojen muutokset voidaan huo-
mioida, mikali ne eivat aiheuta muutoksia henkilokunnan tyévuoroi-
hin. Tallaisessa tapauksessa vastuu omien lasten hoidon jarjestami-

sesta on aina vanhemmilla.

Jotta vuorohoidossa ei tulisi vime hetken peruutuksia, pyydetaan

vanhempia miettimaan hoidon tarve sitovasti etukateen

Ensimmaiset lapset tulevat aamulla klo 5.30. Lapset, jotka eivat jaa

y6hoitoon tulee hakea klo 21.30 mennessa.

Jos vanhemman ty6vuoro péaattyy klo 21 ja seuraavan aamun tyo-
vuoro alkaa viimeistaan klo 7.00, voi lapsi jaada yoksi hoitoon, jotta

hanelle voidaan turvata riittava youni.

Aamupala tarjotaan klo 8.30 mennessa hoitoon tuleville, lounas klo
11 ja valipala klo 14. Paivallinen, noin klo 17, tarjotaan lapsille, joiden
hoitoaika jatkuu klo 17.30 jalkeen. llitapala on klo 19.30. Mikali vuoro-
hoidon ruokailuajat eivat sovi lapsen hoitoaikoihin, huolehtivat van-

hemmat lapsen ruokailusta.

Jouluaattona vuoropaivakoti menee kiinni klo 13.30 ja avautuu seu-

raavan kerran 27.12 klo 5.30.

Juhannusaattona vuoropaivéakoti menee kiinni klo 13.30 ja avautuu

taas seuraavana maanantaina klo 5.30.



Tutkimuksen mukaan kodin ulkopuolella paivahoidossa olevat lapset sairas-
tavat infektiotauteja enemman kuin kotihoidossa olevat. Toivomme, etta
tuette paivahoitoa pyrkimyksesséa vahentaa lasten sairastumista osaltanne

huolehtimalla alla luetelluista seikoista.
Paivahoitoon tullessa vanhemmat huolehtivat lapsen k&sienpesusta.

Lyhyet kynnet helpottavat k&sien pysymista puhtaana.

Kadet tulee pesta WC-kaynnin jalkeen, ennen ruokailua, ulkoilun jalkeen

sek& nenan niistamisen jalkeen niin kotona kuin paivahoidossakin.
Unilelu sailytetaan lapsen omassa lokerossa. Likaantunut unilelu l&ahete-
tdan kotiin pestavaksi.

Tuttia pyritdan kayttdmaéan vain lapsen nukkuessa. Tutti puhdistetaan
kotona ja puhdasta tuttia sailytetdan nimetyssa rasiassa lapsen lokeros-

sa.

Yleisen siisteyden sailymiseksi omien ja lasten jalkineiden risuminen etei-

sessa auttaa pitamaan lattiat puhtaina.
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JOS Vanhhempi tai lapSi Sairastuu...

Jos vanhempi sairastuu, etteka koe pystyvanne hoitamaan lastan-
ne, otattehan yhteytta paivakotiin. Tallaisissa tapauksissa lapsenne
hoitoajoista voidaan sopia erikseen. Samoin voidaan menetellda, mi-
kali perheessanne tapahtuu jotain akillista ja yllattavaa tai esimer-
kiksi muutatte ja tarvitsette lapsellenne paivahoitoa muun syyn kuin
tydn vuoksi.

Lapsen edun mukaista on, ettd han on tarpeeksi terve osallistuak-
seen kaikkeen péaivakodin toimintaan. Lapsi ei siis voi olla paivahoi-
dossa sairaana tai toipilaana. lImoitathan lapsen sairastumisesta
mahdollisimman pian paivakotiin.

Mikali paivakodistamme ilmoitetaan, etta lapsesi on sairastunut hoi-
topaivan aikana, tulethan hakemaan hanet mahdollisimman pian.
Lapsille ei paasaantoisesti anneta laakkeité hoitopaivan aikana.
Pyydamme vanhempia tiedottamaan lasta hoitavalle |aékarille, et-
ta reseptikuurit tulisi annostella siten, etta ladkkeen anto hoituisi ko-
tona.

Paivakodissamme huolehditaan vain pitkaaikaissairauksiin kuuluvista
hoitotoimenpiteista ja |&akityksistd. Vanhempien tulee perehdyttaa
henkil6kunta sairauden hoitoon. Ladkehoidon toteuttamisesta teh-
daan kirjallinen sopimus paivahoidon ja vanhempien kesken.
Laakkeet on hoitoon tullessa toimitettava henkilbkunnalle, niita ei

saa jattaa lasten ulottuville lokeroon, reppuun tms.
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VUOROKAUSIRYTMI LAPSELLE HOITOON MUKAAN

klo e Sopivat ja sdan mukaiset varusteet
5.30 Paivakoti avaa ovensa e Varaa lapsellesiriittavasti varavaatteita, kumisaappaat ja sade-
Leikkia, kirjojen katselua, peleja vaatteet
8.00 Aamupala e Sisakengat tai —tossut
8.45 Aamupiiri e Pehmeé unilelu
Ohjattua toimintaa pienryhmissa ¢ Nimikoithan kaikki lapsesi vaatteet seka kengéat sekaannusten valt-
Ulkoilua tamiseksi
11.00 Lounas e Jumppavaatteet
12 -14 Paivalepo e Xylitolpastillit nimikoituna
14.00 Valipala e Vaippoja, jos lapsesi tarvitsee niita
Leikkiruudukko; lasten e Lapsesi tarvitsemat rasvat
valitsemat leikit
17.00 Paivéallinen
Lastenohjelmia, leikkia Yohoitoon tuleva lapsi tarvitsee liséksi...
19.30 lItapala e YOvaatteet
Rauhallista leikkia e Hammasharja
Younille nukkumaan
Kun tuotte lapsenne illalla klo 20 tai myohemmin y6hoitoon, toivomme,
Toiminta paivéakodissa pitéa sisallaan musiikkia, kadentaitoja, likuntaa, retkia etta iltasuihkut ja iltapalat on jo hoidettu kotona.

ja leikkia eri muodoissa. _
Vietamme lasten syntymapaivia ilman tarjoilua. (Paivahoidon

johtoryhma 18.2.2014)

Paivakotimme ateriat tulevat ruokapalvelukeskuksesta. lltaisin ja viikon-
loppuisin ruoka lammitetdan paivakodilla. Aamu- ja iltapalat valmis-

tamme paivakodin omassa keittiossa.



YHTEISTYOTA LAPSEN PARHAAKSI

¢ Ennen hoidon alkua toivotamme koko perheenne tervetulleeksi tutustu-
maan paivakotimme arkeen. Olette tervetulleita tutustumaan useampia

kertoja, jotta lapsenne kokisi olonsa turvalliseksi hoidon alkaessa.

e Paivahoitohenkilbkunnalla on vaitiolovelvollisuus perhettasi ja lastasi kos-

kevissa asioissa.

o Kalikille lapsille tehdaan yhdessa vanhempien kanssa yksildllinen varhais-
kasvatussuunnitelma (VASU). VASUUN kirjataan havaintoja lapsesta ja sovi-
taan yhteisista pelisdannoista lapsen kasvatuksesta ja hoidosta. Varhais-
kasvatussuunnitelma tehdaan noin kahden kuukauden kuluttua hoidon

alkamisesta, kun olemme tutustuneet lapseenne.
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Lapsenne hoitoaikojen ulkopuolella olette perheena ter-

vetulleita paivakodin jarjestamiin tapahtumiin.

lImoitattehan heti muutokset mm. osoite- ja puhelintie-
doissa, tydpaikan vaihdokset tai muutokset perhesuhteis-
sa. Talldin tedamme, mist& olette tavoitettavissa, jos

esim. lapsenne sairastuu kesken hoitopaivan.

Mikali ette itse hae lastanne paivakodista, iimoitattehan
meille kenelle lapsenne saa luovuttaa hoitopaivan paat-

tyessa.

Toivomme avointa ja rehellist& yhteistyota lapsen par-
haaksi. Paivékodissa on hyvé tietaa, jos lapsi on esim. eri-
tyisen vasynyt tai hanen elamassaén on mielté vaivaavia
asioita. Nain ymmarramme paremmin lapsen k&ytosté ja
osaamme toimia kuhunkin tilanteeseen sopivimmalla ta-

valla.



PAIVAKODIN YHTEISTYOKUMPPANIT

Paivakodissa tydskentelemme yhteistydssa monien eri tahojen
kanssa lapsenne ja perheenne parhaaksi. Yhteistyd lahtee kayntiin

keskusteltuamme aina ensin teidan kanssanne.
Yhteistybkumppaneitamme ovat:

e Lasten vanhemmat

e Kiertavat erityislastentarhanopettajat (KELTO)
o Toiset paivakodit

e Perhepaivahoito

e Paivahoidon ammatteihin valmistavat oppilaitokset
e Seurakunta

e Neuvola

e Perheneuvola

e Psykologit

¢ Puheterapeutit

¢ Hammashoitola

e Sosiaalitoimi

e Koulutoimi

e  Kulttuuritoimi
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KELTOjen tydhon kuuluu henkiléston ohjaus ja konsul-
tointi. Paivakodissamme KELTO osallistuu my6s lapsi-

ryhméan toimintaan ohjaten ja havainnoiden lapsia.

Seurakunnan tydntekija kay kerran kuussa pitaméassa
pienen pyhakouluhetken. Vierailemme myos seura-
kunnan vieraana esim. yhteisissa joulukirkkohetkissa ja

paasiaishartauksissa.




YHTEYSTIEDOT

Varhaiskasvatuksen johtaja 044 5883404
Eija Tarvonen
Virkku 044 5882340 eija.tarvonen@pieksamaki.fi
Kalevalankatu 38 Paivahoitotoimisto 044 5882299
76100 Pieksamaki vilhulantie 5 044 0882317
Tintit 044 7995532 76850 Naarajarvi 044 5883306
Hiekanpaantie 9
76100 Pieksamaki Paivahoidon laskutus 044 7995356
Tiput 044 7995557
Hiekanpaantie 9 Pieksamaen kaupungin varhaiskasvatussuunnitelma ja Kalevalan paivako-
76100 Pieksamaki din oma varhaiskasvatussuunnitelma lI0ytyvat Pieks&éméaen kaupungin www-
sivuilta.
Metsolat 044 0882339
Tahintie 36 ]
Kaupungin vasu
76100 Pieksamaki ] o ] ]
http://www.pieksamaki.fi/files/Pieks%C3%A4m%C3%A4en%20kaupungin%20
Pihlajaiset 040 0855604 varhaiskasvatussuunnitelma2202013.pdf
Osoite Tahintie 36
76100 Pieksamaki Kalevalan paivakodin vasu
paivakodin johtaja 044 0882335 http://www.pieksamaki.fi/files/Kalevalan%20p%C3%A4iv%C3%A4koti%20Vas

Seija Lipsanen u%202013.pdf

seija.lipsanen@pieksamaki.fi



Taman tiedotteen ovat koonneet Diakonia-ammattikorkeakoulun sosiono-
mi-opiskelijat yhteistydssa Kalevalan paivakodin henkiléstdn ja lasten van-

hempien kanssa.

LAHTEET

Pieks&maen kaupungin www-sivut.

Tarvonen, Eija 2008. Vuorohoidon linjaukset. Pieks&méaen kaupunki. Viranhal-

tijapaatos.

Tietoa paivahoitoon tulevan lapsen huoltajille -moniste.

Virkkujen Paivahoidon kansio vanhemmille.

Vuorohoidon muistilista Virkussa 2011.

Kuvat: Mira Martikainen
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