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Thesis description:

The topic of this study is the social rehabilitation on the eve of the reform of the
Social Welfare Act. The goals of the services defined as social rehabilitation, the
working forms and methods are analysed. The target group is adult social work clients
vulnerable to exclusion. On the background there is the for 2015 planned legislative
reform of social rehabilitation is becoming which makes social rehabilitation a
statutory responsibility of the municipality. I carried out the thesis by analyzing five
social rehabilitation projects organized and material dealing with adult social services.

Theoretical, conceptual and methodological introduction :

The theory part describes the social dimension of rehabilitation, terms and definitions
related to it, and social exclusion. In addition, I bring forth the adult social
rehabilitation point of view, as well as the Social Welfare Act with regard to the
reform of social rehabilitation. The study was qualitative. The research material is
based on an existing text material, which I analyzed using the content analysis
method.

The main results and conclusions:

Social rehabilitation has not been a clearly defined or its content has not been
described. The working methods and objectives are reconciled, to fit the situation of
each client. The objectives of social rehabilitation services can be divided into the
client point of view, improving the management of life, and the improvement of
employment prospects. As working methods, individual counseling and group
activities have been wused, depending on the nature of the project.

It is important that good practices identified in the projects are brought to those who
develop social rehabilitation services. It is important to consider the goal- orientation
from the client’s view when selecting the working forms. Then there is more
motivation and objectives are better equipped to take place. Target-oriented day and
group activities and opportunities serve as a means to combat social exclusion and
strengthen client’s functional.
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1 JOHDANTO

Sosiaalihuoltolakiin on kaavailtu muutosta vuonna 2015. Siihen liittyen Sosiaali- ja ter-
veysministerion asettama tyoryhméd jétti esityksensd uudeksi sosiaalihuoltolaiksi
4.9.2012. Sosiaalinen kuntoutus on palvelu, jota ei tdhdn saakka ole jirjestetty lakisda-
teisesti, eikd sen sisdltod tai jarjestimisvelvollisuutta ole nykyisellddn lainsddddnndssi
maédritelty. Lisdksi sosiaalisen kuntoutuksen rahoitus on kuntien harkinnan varassa
(Hakkarainen, Londen, Luhtanen, Peltosalmi, Siltaniemi & Sarkeld 2012, 21; Palola
2012, 31). Lakiuudistuksen myotd sosiaalinen kuntoutus on saamassa oman lakipyké-
lan, joka tuo sille selkedn médrittelyn ja sisdltokuvauksen, lisdksi kunnallinen sosiaali-
toimi tulee lakiséddteiseksi toimijaksi muiden kuntoutustahojen Kelan ja tyShallinnon
joukkoon. Lakiehdotuksen 31§:n mukaan kunnan on huolehdittava muun muassa toi-
mintakykyyn, sosiaalisen syrjdytymisen torjumiseen, sosiaalisen toimintakyvyn, vuoro-
vaikutuksen sekd yhteiskunnallisen osallisuuden vahvistamiseksi sosiaalisesta kuntou-
tuksesta jarjestdmalla:

”1) tukea henkilon toimintamahdollisuuksien edistimiseen ja omien voi
mavarojen hyédyntimiseen sosiaalityon, monialaisen asiantuntija-avun
sekd muiden sosiaalihuollon ohjaus-, neuvonta- ja tukitoimien avulla; ja

2) tukea yhteisossd toimimiseen ja sosiaalisiin vuorovaikutussuhteisiin
pdivd-, ryhmd-, tukihenkilo- tai tukiperhetoiminnan taikka muun vastaa
van vahvistavan toiminnan avulla.”

Liséksi lakiehdotuksen 31 §:ssd todetaan tiedonantovelvollisuudesta sekd monialaisesta
yhteistyOstéd seuraavaa:

“Jos henkilo tarvitsee muuta kuntoutusta tai jos kuntoutusta ei ole tarkoi-
tuksen mukaista jdrjestdd osana sosiaalihuoltoa, kunnan sosiaalihuollon
on huolehdittava siitd, ettd asianomaiselle annetaan tietoja muista kun-
toutumismahdollisuuksista. Henkilo on ohjattava tarpeen mukaan tervey-
denhuolto-, tyo- ja elinkeino- tai opetusviranomaisen taikka Kansaneld-
kelaitoksen tai muun palvelujen jdrjestdjdn palvelujen piiriin yhteistyossd
nditd palveluja jdrjestivien tahojen kanssa. Kunnan sosiaalihuollon on
suunniteltava sosiaalinen kuntoutus ja sitd toteuttaessaan toimittava yh-
teistyossd terveydenhuollon, tyo- ja elinkeinohallinnon, opetustoimen,

asuntoviranomaisten ja muiden mahdollisten asiakkaiden tuen tarpeisiin
vastaavien toimijoiden kanssa, siten ettd sosiaalista kuntoutusta toteutet-

taessa eri toimijoiden jdrjestamdt palvelut ja muut toimet muodostavat
toimivan kokonaisuuden.” (STM 2012, 175-176.)

Ehdotuksen 16§ madrittelee toimintakykyyn liittyvdd tuen tarvetta ja 17§ maéérittelee

tuen tarvetta sosiaalisen syrjdytymisen torjumiseksi seuraavasti:
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“Toimintakykyyn liittyvilld tuen tarpeella tarkoitetaan tilannetta, jossa
henkilo ei fyysisen, psyykkisen, kognitiivisen tai sosiaalisen syyn vuoksi
suoriudu tavanomaisista eldmdn toiminnoista.”

"Tuen tarpeella sosiaalisen syrjdytymisen torjumiseksi tarkoitetaan tilan-
teita, joissa henkilo on vaarassa joutua tai joutunut osin tai kokonaan tyo-
eldmdn, koulutuksen tai muun sosiaalista vuorovaikutusta tukevan toimin-
nan tai sosiaalisten suhteiden ulkopuolelle” (STM 2012, 175-176; Ka-
nanoja 2012, 37.)

Selvitdn opinnéytetydssini lakiehdotuksen 31 § liittyen sosiaalihuollon osalta miten so-
siaalista kuntoutusta on toteutettu toimintakykyyn liittyvin tuen tarpeen ja tuen tarvetta
sosiaalisen syrjdytymisen torjumiseksi ennen lakiuudistusta. Millaisia tavoitteita toimin-
nalle on asetettu ja millaisia tydmenetelmié on kaytetty. Lakiuudistukseen liittyen aihee-

ni on yhteiskunnallisesti ajankohtainen.

Opinndytetyoni aihe varmistui viimeisen tyoharjoittelun aikana, jolloin tutustuin tydvoi-
man palvelukeskustyyppisen asiakaspalvelupiste Askeleen ja tydttomien péivétoiminta-
yksikon Piarndsen korjaamo -hankkeen toimintaan. Vuosina 2011-2013 toteutuneen
hankkeen tavoitteena oli muun muassa sosiaalisen kuntoutuksen avulla kehittdd kun-
touttavaa paiviatoimintaa aikuissosiaalityon tyottomille pitkdaikaisasiakkaille sekd As-

keleen kautta tyokyvyttomyyseldkkeelle pdédsseille asiakkaille.

STM:n internetsivustossa madritelldéin sosiaalinen kuntoutus seuraavasti: ”Sosiaalisella
kuntoutuksella tuetaan vaikeasti syrjdytyneiden henkildiden paluuta yhteiskunnalliseen
osallisuuteen vahvistamalla kuntoutettavan sosiaalista toimintakykyé ja sosiaalisen vuo-
rovaikutuksen edellytyksid”. Sosiaalibarometri 2012 mukaan sosiaalinen kuntoutus on
tarkoitettu muun muassa vaikeasti syrjiytyneille henkil6ille, kuten syrjdytymisuhan alla
oleville nuorille tai nuorille aikuisille, mielenterveyskuntoutujille, piihteiden ongelma-
kayttdjille sekd pitkdaikaistyottomille. Sosiaalisen kuntoutuksen tydmuotoina mainitaan
asiakkaan eldmaéntilanteen kartoittaminen, kuntoutus- tai palvelusuunnitelman laatimi-
nen asiakkaan kanssa, kuntoutuksen tavoitteiden tarkistaminen ja uudelleenméérittely,
yksilokohtainen psykososiaalinen tyd, ryhmédmuotoinen psykososiaalinen tyd sekd so-
peutumisvalmennus. (Hakkarainen 2012, 22; STM 2013, hakupéivad 9.2.2014; .) Olen
rajannut opinndytetyoni koskemaan ty6ttomille aikuissosiaalityon asiakkaille jarjestetty-

jé sosiaalisen kuntoutuksen palveluja.
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Sosiaalibarometri 2010 tutkimuksen mukaan ammatillinen kuntoutus ei pysty tavoitta-
maan kaikkia sen tarpeessa olevia ryhmii tasapuolisesti. Ulkopuolelle jaavét erityisesti
tyottomat (etenkin pitkdaikaistyottomét), mielenterveysongelmaiset, pdihteiden ongel-
makayttijit, yli 50-vuotiaat sekd nuoret, jotka ovat vaikeassa eldméintilanteessa tai il-
man koulutusta. Pdédministeri Jyrki Kataisen hallituksen ohjelmassa on kuntoutuksen ke-
hittdimiseen liittyvid mainintoja. Siind todetaan, etti osatydkykyisten ja vaikeasti tyollis-
tyvien henkiléiden mahdollisuuksia tydontekoon ja kuntoutukseen parannetaan. (Hakka-
rainen 2012, 22.) Pitkittyneen tyottomyyden lieveilmiond on usein eldménhallinnan
sekd pdihde- ja mielenterveysongelmia. Namé osaltaan vaikeuttavat tyGllistymisté. Jotta
tyollistymispolulle péaédsy helpottuisi, tulisi ensin kiinnittdd huomiota eldménhallinnan
kohentamiseen ja tidmédn jdlked miettid keinoja edistdd tyollistymistd. Kohderyhméédn
liittyen sosiaalisen kuntoutuksen palveluille on tarvetta ja tdrkedd olisikin kehittdd so-
siaaliselle kuntoutukselle asetettuja tavoitteita toteuttavaa toimintaa, eikd vain tekemisté

tekemisen vuoksi.

Yhtend aikuissosiaalityon sosiaalisen kuntoutuksen muotona voidaan pitdd toimeentulo-
tuen myOntamistd sitd hakeneelle henkildlle. Vuonna 2012 toimeentulotukea myonnet-
tiin 370 454 henkil6lle, ndistd marraskuussa 2012 toimeentulotukea saaneista 15 — 74
-vuotiaista tydttdmien osuus oli 56,6 % ja ty6llisten 7,7 % (THL, hakupdivd 2.2.2014).
Edellé kerrottujen lukujen valossa interventiona sosiaalisen syrjdytymisen torjumiseksi

on sosiaalisella kuntoutuksella paikkansa aikuissosiaality0ssa.

Esittelen aluksi opinndytetyoni prosessia sekd tutkimusasetelmaa ja menetelmiin liitty-
vid valintoja. Tdmin jilkeen on teoriaosuus, jossa perehdytddn teoreettisena viitekehyk-
send kuntoutuksen sosiaaliseen ulottuvuuteen, siihen liittyvine peruskasitteineen ja maé-
ritelmineen sekd sosiaaliseen syrjdytymiseen ja osallisuuteen. Nostan teoriaosuudessa
esille my6s kuntoutusnidkokulman aikuissosiaalitydssd sekd kuntouttavan sosiaalityon,
koska joissakin kirjallisuudessa sitd on pidetty sosiaalisen kuntoutuksen rinnakkaister-
mind. Tulos- ja johtopddtdsosiossa kerron tapausesimerkeistd koostamani tulokset myds
taulukkona esiteltynd. Tyon paittdd luku, jossa tuon esille poimintoja lakiuudistukseen
liittyvistd keskusteluista sekd arvioin sosiaalista kuntoutusta sekd omaa opinndytetyo-

prosessiani.
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2 OPINNAYTETYON METODOLOGINEN ESITTELY

2.1 Opinndytetyon tavoite, tutkimuskysymykset seké prosessi

Opinndytetydprosessini alkoi alkukevdistd 2013 aiheen pohdinnalla. Kiinnostavia ajan-
kohtaisia ilmi6itd oli useita ja valinta tuotti vaikeuksia. Olin kuitenkin paittinyt tehda
tyon, jossa tutkin valmista aineistoa, ns. sekundédriaineistoa. Tdma osaltaan rajoitti ai-
hevalintaani. Keskityin muihin opintoihin ja jitin aihevalinnan muhimaan taustalle.
Aloitin opinndytetydprosessin yhden aiheen parissa, mutta tyd ei edennyt haluamaani
suuntaan. Lopullinen valinta opinnéytetyoni aiheeksi muuttui ja vahvistui syksylla 2013
viimeisimmaén tyOharjoitteluni aikana. OpinnédytetyOprosessin alusta alkaen kirjoitin
opinndytetyon oppimispdivékirjaa, josta olisikin hydtyd tehdesséni tydstini lopullista
versiota. Varsinkin alkuvaiheen pohdinnat ja valinnat olivat jo pdisseet unohtumaan, jo-

ten oppimispdivikirjan avulla sain muistuteltua niitd itselleni.

Aihevalinnan jidlkeen perehdyin aiheeseen liittyvddn kirjallisuuteen seki tein ideapape-
rin tutkimusaiheestani. Perehdyin teoriaan kysymalld kirjallisuudelta mitd on sosiaali-
nen kuntoutus ja miten sitd on toteutettu tydttomien ndkokulmasta. Mité kirjallisuudessa
kerrotaan kuntoutuksen tavoitteista ja niiden soveltamisesta sosiaalisen kuntoutuksen
palveluihin. Etsin tietoa my0s mitd ajankohtaista sosiaalihuoltolain uudistuksesta ja so-
siaalisesta kuntoutuksesta on kirjoitettu. Teoriaan perehtyesséni laadin myds tutkimus-
suunnitelman, jonka opinndytetyon ohjaajani hyvéksyivdt muutaman tarkennuksen jil-
keen. Aiheeseen liittyvid rajauksia tein esimerkiksi sosiaalisen kuntoutuksen rinnakkais-
termin, kuntouttavan tydtoiminnan osalta. Pohdin, tekisinké kuntouttavan tyotoiminnan
asiakaskokemuksista tutkimuksen, johon liittyen 10ytyi valmista aineistoa. Aiheesta oli

tehty my0s opinndytetditd, joten piétin jattdd sen pois.

Oppilaitoksemme opinndytetydohjeen mukaan opinndytetyd liittyy omaan ammatti-
alaan, sen kdyténtoihin ja kdyténtdjen kehittdimisideoihin. Opinnéytetydssddn opiskelija
syventdd ammatillista osaamistaan tydeldmain ilmidistd ja kehittdd ammatillista tekemi-
sen osaamistaan kdyttdmalld perusteluissaan tutkittua tietoa ja noudattamalla tutkimuk-
sen yleisid eettisid pelisdéntdjd. Ammattikorkeakouluista annetun asetuksen (352/2003)
mukaan ammattikorkeakoulututkinnon opinndytetyon tavoitteena on:

“kehittid ja osoittaa opiskelijan valmiuksia soveltaa tietojaan ja taitojaan
ammattiopintoihin liittyvdssd kdytinnon asiantuntijatehtdvdssd’”.
(Opinndytetyoohje 2012.)
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Ajankohtaisuutensa liittyen halusin tutkia sosiaalista kuntoutusta ilmiond, asiakasndko-
kulma huomioiden sosiaaliseen kuntoutukseen liittyvid tavoitteita sekd tydmuotoja, joil-
la tavoitteisiin on pyritty padseméin. Kiinnostukseni kohteena oli sosiaalisen kuntou-
tuksen keinot, joilla voidaan auttaa syrjdytymisuhan alla olevia aikuissosiaalityon asiak-
kaita kohti eldménhallintaa ja ty6llistymispolkua. Opinnéytetyoni tarkoituksena on sel-
vittdd valmiin aineiston pohjalta esimerkkejd siitd, millaisia palveluita, hankkeita tai
projekteja on jérjestetty sosiaalisen kuntoutuksen teeman ympdérille. Miten esimerkkita-
pauksissa on huomioitu sosiaaliselle kuntoutukselle asetettuja tavoitteita asiakkaan na-
kokulmasta ja mitd tydmuotoja palveluissa on kéytetty. OpinnéytetyOni teoreettinen vii-
tekehys on kuntoutuksen sosiaalinen ulottuvuus, sithen liittyvid kisitteitd sekd sosiaali-
nen syrjdytyminen ja sen torjumiseen liittyvid sosiaalisen kuntoutuksen elementtejd ja
tavoitteita. Sosiaalihuoltolain uudistus sosiaalisen kuntoutuksen ndkdkulmasta antoi
my0s pohjaa pohdintaosiolle. Prosessin aikana taustatietona perehdyin myds tyon mer-
kitykseen sekd tyokykyyn ja tydokyvyttdomyyteen tyottdomyyden ndkokulmasta. Tyon ra-
jaamiseksi jdtin kuitenkin ty6ttomyyteen liittyvin teoriaosuuden pois. Tyottdmyyden ai-
heuttamien sosiaalisten haittojen tunnistaminen ja tunteminen on tirkedéd ldhdettdessd
kehittimadn tyottomille, syrjdytymisuhan alla oleville aikuissosiaalityon asiakkaille
kohdennettuja aikuissosiaalityon palveluja. Téméd aihe olisi myds mielenkiintoinen

opinnidytetyon tutkimuskohde.

Opinndytetyoni tavoitteena on tuoda esille aikuissosiaality0sséd toteutettuja sosiaalisen
kuntoutuksen palveluita ja menetelmid niiden kehittdmisestd kiinnostuneille tahoille. Li-
sdksi oman ammatillisen kehittymisen kannalta tavoite on syventdd ja soveltaa aiemmin
tehtyjen selvitysten avulla tietdimysténi tilld kuntoutuksen osa-alueella seki tuoda teoriaa
hyodyntden esille kuntoutuksen psykososiaalista muotoa. Sosionomi (AMK) tutkinnon
suorittanut voi toimia erilaisessa projekteissa kehittimistehtdvissd, joten aiheeni ajankoh-

taisuuteen liittyen tyoni tavoite on tarjota ideoita palveluiden kehittimisen nédkokulmasta.

Opinndytetyoni tutkimuskysymykset ovat:

1. Miten ty6ttomille kohdennettua sosiaalista kuntoutusta on jirjestetty ennen lakiuudis-

tusta, millaisia tydmenetelmid ja tydmuotoja on havaittavissa valmiin aineiston pohjalta.

2. Millaisia asiakasléhtoisid tavoitteita palveluille on asetettu?
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2.2 Tutkimusmenetelméit

Opinndytetyoni on laadullinen tutkielma, joka pyrkii kuvaamaan jotain ilmidta tai ta-
pahtumaa. (Tuomi & Sarajirvi 2009, 85; Hirsijarvi ym. 2009, 181.) Opinndytetyoni il-
mid on sosiaalinen kuntoutus, joka antaa kuntoutukselle psykososiaalisen katsantokul-
man. Ty0Ossdni kuvaan valitsemissani aikuissosiaalityon projekteissa tai palveluissa to-

teutettuja sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteita, palveluita ja tydmuotoja.

Laadullinen tutkimus on tutkimustyypiltdén joko empiirinen tai teoreettinen. Opinnéyte-
tyon eri tutkimusvaiheissa tarvitaan tiedonkeruu-, tietojen analysointi- ja tulkintamene-
telmid, jotka jaetaan laadullisiin ja mééréllisiin menetelmiin. (Sarajérvi & Tuomi 2009,
20; Kananen 2010, 26-28.) Tyoni on enemmaénkin teoreettinen, koska se perustuu val-
miisiin dokumentteihin kokemusperéisen haastattelun tai havainnoinnin sijaan. Toisaal-
ta tyotdni voisi kuvailla my6s empiiriseksi, vaikka oma henkilokohtainen kokemukseni
tutkittavista puuttuu. Opinndytetydni perustuu asiakkaiden parissa toteutettuihin projek-

teihin ja niiden tydmuotoihin eli toisen ihmisen kertomana heiddn kokemuksestaan.

Keinoja, joilla ilmidstd saadaan tietoja, nimitetdén tiedonkeruumenetelmaiksi, esimer-
kiksi havainnointi ja teemahaastattelu. Tiedonkeruumenetelmé riippuu tutkimusongel-
masta ja on tutkimusilmidsidonnainen. Tietylld menetelmilld keréttyd tietoa voidaan
analysoida vain sithen sopivalla analysointimenetelmalld. Laadullisen tutkimuksen ylei-
simmadt aineistonkeruumenetelmét ovat haastattelu, kysely, havainnointi ja erilaisiin do-
kumentteihin perustuva tieto. Dokumentteja voivat olla esimerkiksi kirjat, artikkelit, pu-
heet, raportit ja miltei miké tahansa kirjalliseen muotoon saatettu materiaali. Valmiita
dokumentteja, eli muiden kerddméé aineistoa sanotaan sekundaariaineistoksi. Hirsijar-
ven ym. (2009, 186-187) mukaan jokaisen ongelman ratkaisemiseksi ei tarvitse kerdta
itse aineistoa alusta alkaen eiké esimerkiksi opinndytetyon arvo nouse tai laske sen mu-
kaan, miten aineisto on hankittu. Kaikkiin valmiina oleviin aineistoihin on suhtaudutta-
va kriittisesti: on punnittava niiden luotettavuutta, oltava ldhdekriittinen. (Tuomi & Sa-
rajarvi 2009, 71; 103; Kananen 2010, 26-28.) Tyoni pohjautuu muiden tuottamiin val-

miisiin raportteihin, tutkimuksiin ja selvityksiin eli valmiisiin dokumentteihin.

Tyoni aineistonkeruumenetelméksi olisi sopinut myos teemahaastattelu tai kysely. Mi-

nulla on kokemusta asiakaskokemuksiin liittyvdstd opinndytetydprosessista, joka poh-
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jautuu asiakaslomakekyselyyn ja sen analysointiin. Pohdin, ettd aluksi olisin joutunut
jollakin tavalla kartoittaman paikkakunnat ja projektit, joissa on toteutettu sosiaalista
kuntoutusta aikuissosiaalityon palveluna ja sen jidlkeen etsimédin vield kohdehenkil6t,
joille olisin haastattelun tai kyselyn tehnyt. Haastattelumatkat olisivat aiheuttaneet kus-
tannuksia, mydskin puhelinhaastattelut olisivat vieneet aikaa. Valmiisiin aineistoihin
perehtyminen tuntui mielekkdammélté ja valinnan myota padsin hyddyntdméén ja valit-
semaan usean eri sosiaalihuollon projekteja sisdltdvien aineistojen pohjalta tydhoni so-

pivat dokumentit.

Aineistonkeruuni aloitin hyodyntdmailld hakupalvelu Googlea. Pelkistddn kayttamalla
hakusanaa sosiaalinen kuntoutus, saa tuloksia noin 114 000. Liséksi hyodynsin opinndy-
tetyOpankki Theseusta. Muita hyddyllisid hakusanoja olivat kuntouttava tyotoiminta, ai-
kuissosiaalityd, kuntouttava sosiaalityd, sosiaalihuoltolain uudistus, muutamia esimerk-
kejd mainitakseni. Hakutuloksista poimin ldhteitd, joissa teema sosiaalinen kuntoutus
esiintyy. Google-haun kautta 16ysin seuraavia aineistoja tyohoni analysoitavaksi: Tam-
pereen kaupungin teettimé sosiaalisen kuntoutuksen selvitystyd vuodelta 2013, kartoit-
tava kirjallisuuskatsaus sosiaalisen kuntoutuksen tydmuodoista ja niiden vaikutuksista
vuodelta 2006 sekd vuonna 2009 julkaistu pro gradu -tutkielma: Sosiaalinen kuntoutus
ja asiakkaiden vaikutusmahdollisuudet Koutsi -valmennukseen osallistuneiden kertoma-

na.

Yhteni aineistonkeruumenetelména kaytin ns. lumipallo-otantaa, jonka totesin hyodylli-
seksi menetelméatavaksi kerédtessd valmista aineistoa. Lumipallo-otannassa aineiston ke-
ruu tapahtui siten, ettd tutustuessani esim. pro gradu ty6hon, paésin lahdeluettelon avul-
la toisen aineiston pariin. (Tuomi & Sarajirvi 2009, 86.) Lumipallo-otannalla 16ytyi ai-
neistona hyddyntdmani Kirsti Kuusela ja Inkeri Kvickin Helsingin kaupungin sosiaalivi-
rastolle vuonna 2004 tehty selvitys Pyorre-projekti 2002-2004, Sosiaalinen kuntoutus,
toiminnallisuus ja ryhmémuotoinen aikuissosiaalityd. Viides aineisto oli tydharjoittelu-

paikkani Pérndsen korjaamo -hankkeesta tehdyt hankesuunnitelma ja loppuraportti.

Muita sosiaaliseen kuntoutukseen liittyvid tutkimuksia 16ytyi esimerkiksi Sosiaalisen
kuntoutuksen kisite 1950-luvulta nykypdivdin ja Sosiaalinen kuntoutus nuorten syrjiy-
tymisen ehkdisyn keinona: Tutkimuksen kohteena Voimalinja -hanke. Kymenlaakson
ammattikorkeakoulussa on sosiaalisen kuntoutuksen suuntautumislinja, joten tutustuin

my0s sielld tehtyihin opinnéytetdihin. Suomen Sosiaali ja terveys ry SOSTE:N julkaise-
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ma Sosiaalibarometri 2012 yhtend aiheena on sosiaalinen kuntoutus. Hy6dynsin myds
eri internetsivustoilta 10ytdmiéni tietoja sopivasta aineistosta, esimerkiksi Kuntoutussia-
tion julkaisema kuntoutusalan tieteellis-ammatillinen Kuntoutus-lehti, jonka artikkeleita

olen hyddyntinyt pohjatydsséni.

Jossakin vaiheessa aineiston keruuni yhteydessé pohdin aineiston kokoa. Tuomi & Sara-
jarvi (2009, 85) toteavat, ettd opinndyte on tekijénsd harjoitustyd, jonka tarkoituksena
on osoittaa oppineisuutta omalta alalta. Téssd mielessd opinnédytteiden aineistojen koot
voidaan asettaa omaan arvoonsa, eikd aineiston kokoa tule pitdd opinnédytteen merkitté-
vimpian kriteerind. Hirsijarvi ym. (2009, 181) mukaan aineistona voi olla vaikkapa vain
yksi tapaus tai yhden henkilon haastattelu. Oma aineistoni koostui viidestd valmiista do-
kumentista. Katsoin sen riittdviksi maédrdksi, koska valitsemani dokumentit sisdltdvét
esimerkkejd useammasta sosiaalisen kuntoutuksen jirjestéjésté ja valintani pohjalta sain
vastauksen tutkimuskysymyksiini. Toisaalta loppuvaiheessa totesin, ettd pienempikin
analysoitava aineistomaérd olisi ollut riittdivd tuomaan esille vastauksia tutkimuskysy-

myksiini.

2.3 Aineiston analyysi ja tulokset

Tutkimuksen ydinasia on kerdtyn aineiston analyysi, tulkinta ja johtopédtosten teko.
Analyysivaiheessa opinndytetyon tekijdlle selvidd, minkilaisia vastauksia hén saa on-
gelmiin. Valmiin aineiston analysointimenetelmén valintaan liittyen tutustuin menetel-
maoppaiden avulla vaihtoehtoihin sekd opinnédytetdihin esimerkkitdiden l0ytdmiseksi.
Tamai oli haasteellista, koska valmiisiin aineistoihin pohjautuvia AMK -opinnédytetoitd
en 10ytinyt kovinkaan montaa. Pidasiassa kdytetyt aineistot pohjautuivat haastatteluihin
ja kyselyihin. Toisaalta haastattelutkin on saatettava kirjalliseen muotoon, jolloin analy-
sointitapana kéytetddn esimerkiksi kaikkien laadullisen tutkimusten perinteiden perus-
analyysimenetelmdi sisdllonanalyysid. Sisédllonanalyysi on tekstianalyysia, jolla pyri-
tadn saamaan tutkittavasta ilmidstd kuvaus tiivistetyssé ja yleisessd muodossa sekd ai-
neisto saadaan jérjestettyd johtopéditdsten tekoa varten. (Hirsijarvi ym. 2009, 221; Tuo-
mi & Sarajirvi 2009, 91; 103.) Edelld mainittua pystyy soveltamaan myds valmiissa,

kirjallisessa aineistossa.



14
Opinndytetyoni analyysimuoto on teorialédhtdinen sisdllonanalyysi, joka nojaa tiettyyn
teoriaan tai malliin. Tutkittava ilmi0, tdssé sosiaalinen kuntoutus, médritellddn jonkin jo
tunnetun mukaisesti. Aineiston analyysia ohjaa valmis aikaisemman tiedon perusteella
luotu viitekehys. Pédttelyn logiikka on deduktiivinen, eli yleisestd yksityiseen. Tdssd
yleisestd sosiaalisen kuntoutuksen teoriasta aineistosta 18ydettyihin esimerkkeihin so-
siaalisen kuntoutuksen parissa kdytetyistd tydmuodoista. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 97;

98; 113)

Tuomi & Sarajérven siséllonanalyysioppaassa kerrotaan tutkija Timo Laineen tekemés-
td lyhyestd ja ytimekkadstd rungosta analyysin toteuttamisen kuvaamiseksi. Opinnéyte-
tyoni analyysivaihe on Laineen rungon mukainen. 1. Ensin pddtin miké valitsemassani
aineistossa kiinnostaa, eli tutustuin aineistoon silmdilemalld ja luin tarkemmin etsien
tietoa sosiaaliseen kuntoutukseen liittyen. Aineistoihin perehtyessidni 16ytyi useita mie-
lenkiintoisia dokumentteja, joihin olisi ollut kiinnostava paneutua, mutta pysyédkseni ra-
jauksessa ja aikataulussa tuli hyviksyi se, ettei kaikkea voi tdmédn tyon tiimoilta ottaa
késittelyyn. 2. Seuraavaksi kdvin ldpi valitun aineiston, josta erotin ja merkitsin tekstin-
kasittelyohjelmaan kirjoittamalla tai copy-paste toiminnolla ne asiakokonaisuudet ja ai-
heet, jotka siséltyvét kiinnostukseeni. Kaiken muun jétin pois tutkimuksesta. Kerésin ai-
neistoittain nimettyihin tiedostoihin yhteen tekstipétkid, joissa kuvailtiin kunkin aineis-
ton siséltdmin projektin tai palvelun kohderyhméé, toteutusta ja tavoitteita. Tatd vaihet-
ta on nimetty menetelmékirjallisuudessa aineiston litteroinniksi tai koodaamiseksi. Koo-
daaminen voi tapahtua juuri siten kuin itse kukin parhaaksi nikee. Tdmén vaiheen lo-
pussa minulla oli projekteittain viisi tiedostoa, joihin olin kerdnnyt kiinnostukseni mu-

kaiset tekstinosiot seuraavaa vaihetta varten. (Tuomi & Sarajdrvi 2009, 92-93.)

3. Seuraava vaihe Laineen analyysirungon mukaisesti on aineiston luokittelu, teemoitte-
lu tai tyypittely. Teemoittelussa painottuu, mistd kustakin teemasta on sanottu. Kaik-
kiaan kyse on laadullisen aineiston pilkkomisesta ja ryhmittelystd erilaisten aihepiirien
mukaan, joiden pohjalta on mahdollista vertailla tiettyjen teemojen esiintymisti aineis-
tossa. Ideana tdssé on etsid aineistosta tiettyd teemaa kuvaavia ndkemyksid. Ryhmittelin
projekteittain talletetuista tiedostoista tekstinpétkid, joissa oli késitelty sosiaalisen kun-
toutuksen tavoitteita, tydmuotoja tai -menetelmid sekéd vaikutuksia, jotka valitsin myos
seuraavan vaiheen teemoiksi. Valitsin kullekin teemalle eli aiheelle oman vérin. Virin
avulla sain maalattua ja eroteltua teksteistd teemoihin sopivia analyysiyksikoitd eli sa-

noja, lauseenosia tai lauseita. Esim. keltaisella tavoitteet, punaisella tydémuodot tai -me-
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netelmét jne. Kévin 14pi ryhmittelyssi aineistosta poimimani analyysiyksikot, jotka vie-
14 ryhmittelin ja yhdistelin siten, ettd laitoin esim. tavoitteita tarkoittavat ilmaukset sa-
maan ryhméédn. Téssd vaiheessa valmiina oli tiedostot, joissa oli aineistoista projekteit-
tain poimittuna kussakin projektissa olleet kohderyhmit, tydmenetelmét ja tavoitteet. 4.
Lopuksi tein vield yhteenvedon, johon kasasin projekteista vastaavat asiat yhteen tiedos-
toon sekd poistin ja yhdistelin ylimdariiset samaa tarkoittavat asiat. Ndin minulla oli
johtopddtosten tekoa varten kaksi koontia, toisen yhteenveto kaikista projekteista ja toi-

sessa projekteittain koottuna. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 92-93; 110.)

Tamén jilkeen oli aineiston késitteellistiminen, jota tapahtui jo ryhmittelyvaiheessa.
Kasitteellistdmisessa liitetdédn alkuperdisen aineiston ilmaukset teoreettisiin kisitteisiin
ja johtopéatoksiin. Pelkistetyn ja ryhmitellyn aineiston avulla kirjoitin Laineen analyysi-
rungon mukaisen viimeisen vaiheen eli tulokset ja yhteenvedon. Tuloksia avatakseni
tein yhteenvedosta myos taulukot, johon ryhmittelin tavoitteet ja tydmenetelmét sosiaa-
lisen kuntoutuksen lakiehdotuksesta poimimieni kédsitteiden pohjalta. Tuloksia oli vield
selitettdvi ja tulkittava, eli pohdin analyysin tuloksia ja tein niistd omia johtopdétoksia.
Oli pyrittdva vastaamaan kysymykseen, mitkd olivat olennaiset vastaukset tutkimusky-
symyksiini. Lisdksi oli pohdittava, mikd on saatujen tulosten merkitys tutkimusalueella
ja mikd laajempi merkitys tuloksilla voi olla. Ndiden pohjalta syntyi vield tyon pohdin-

taosuus. (Tuomi & Sarajirvi 2009, 92-93; 110-111; 117; Hirsijarvi ym. 2009, 229-230.)
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3 KUNTOUTUKSEN SOSIAALINEN ULOTTUVUUS

3.1 Mairitelmid ja kasitteitd

Opinndytetyoni teoreettinen viitekehys on kuntoutuksen psykososiaalinen ndkdkulma;
kuntoutukseen liittyvit sosiaalisen ndkokulman sisédltavét késitteet ja mééritelmét seka
sosiaalisen syrjdytymisen mééritelma. Késitteiden valintakriteerissd huomion myds laki-

ehdotuksen niakodkulman sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteiden osalta.

Sanalla kuntoutus voidaan tarkoittaa monia asioita. Lavean méérittelyn mukaan kuntou-
tus on ihmisen tai ihmisen ja yhteison muutosprosessi, jonka tavoitteena on toimintaky-
vyn, itsendisen selviytymisen, hyvinvoinnin ja tydllisyyden edistiminen. Tamédn mééri-
telmén mukaan kuntoutuksessa ldhtokohtana on eldménhallinnan kisite. Kuntoutuksen
ja kuntoutustieteen peruskisitteisiin kuuluvat hallinta, pystyvyys ja valtaistuminen.
(Ala-Kauhaluoma ym. 2004, 30-31; Jarvikoski & Harkédpad 2011, 131; 140.) Teoriaan
perehtyessdni my0s toimijuus, toimintakyky ja psykososiaalinen toimintakyvyn kisit-
teet nousivat esille. Sosiaalisen kuntoutukseen liittyvéssd lakiehdotuksessa kisitteista
mainitaan sosiaalinen toimintakyky, sosiaalinen syrjdytyminen, vuorovaikutus, yhteis-
kunnallinen osallisuus, toimintamahdollisuudet (toimijuus) voimavarojen hyodyntdmi-
nen, sosiaaliset vuorovaikutussuhteet. Seuraavaksi avaan tutkimuskysymysteni kannalta

oleelliseksi katsomiani késitteita.

Hallinnan kokemuksella on térked merkitys sen kannalta, millaisia valintoja ihminen te-
kee eldméssdin, millaisia tavoitteita hdn asettaa itselleen ja millaiseksi hdnen eldmén-
kulkunsa muodostuu. Julian Rottenin kehittimén sosiaalisen oppimisteorian mukaan jos
ithminen uskoo, ettd hdn voi omalla toiminnallaan saada aikaan itselleen térkeitd ja ar-
vokkaita tuloksia, hdn on alttiimpi toimimaan ja kédyttimédén voimavarojaan tavoitteen
saavuttamiseksi. Tavoitteen saavuttaminen antaa motivaatiota myds uusille yrityksille.
Onnistumisen kokemukset lisddvét luottamusta omiin mahdollisuuksiin ja innostavat
jatkamaan toimintaa. Kuntoutuminen voidaan ymmartdd oppimis- tai sopeutumisproses-
siksi, jossa kuntoutujan psykososiaalisten voimavarojen ja selviytymiskeinojen tukemi-
nen on tarkedmpdd kuin esimerkiksi toimintakyvyn rajoitusten yksityiskohtainen kartoi-

tus. (Jarvikoski & Harkéapaa 2011, 131-132; 135.)
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Pystyvyysodotus viittaa ihmisen uskoon, ettd hin halutessaan pystyy toteuttamaan ne
toiminnot, jotka tarvitaan haluttuihin tavoitteisiin padsemiseksi. [hmisen on uskottava
mahdollisuuksiinsa, jotta hidn jaksaa toimia aktiivisesti tavoitteisiin pddsemiseksi. Jos
hin luottaa pystyvyyteensi, hdn on valmiimpi asettamaan itselleen arvokkaita tavoitteita
ja ponnistelee sinnikkd&mmin niiden saavuttamiseksi. Kuntoutujan hallintaa ja pysty-
vyyttd tukeva toiminta on tirkedtd kuntoutusprosessin onnistumisen kannalta. Edelld
esitellyilld hallinta- ja pystyvyyskasityksilli on erityinen merkitys, kun ihminen etsii
selviytymiskeinoja henkisesti kuormittaviin tilanteisiin, kuten sairauteen, kipuun tai

tyottomyyteen. (Jarvikoski & Harkapad 2011, 134-135.)

Eldaminhallinta kidsitteend on mééritelty usealla tavalla. Yla- ja alamdet kuuluvat eld-
ménkulkuun ja rytmiin. Itseymmairrys eli itsensd, voimavarojensa ja rajojensa tuntemi-
nen auttaa erilaisista tilanteista selviytymisessd. Realistinen késitys itsestd ja voimava-
roista syntyy toiminnan ja toiminnasta saadun palautteen pohjalta. Vuoden 2002 kun-
toutusselonteossa todetaan, ettd kuntoutuksen tavoitteena on “auttaa kuntoutujaa hallit-
semaan eldmintilanteensa”. Eldiménhallinnan ulottuvuuksia ovat esim. erilaisten elé-
méntapahtumien hyvéksyminen ja yleinen luottamus siitéd, ettd vaikeistakin tilanteista
on mahdollista selviytyd omin avuin tai ystdvien tai suurempien voimien tuella. (Kettu-

nen ym. 2009, 49; Jarvikoski & Hérkapad 2011, 140-141.)

Valtaistuminen ja voimaantuminen (empowerment) viittaavat kuntoutujan vaikutusmah-
dollisuuksien, itsemédrddmisen, osallisuuden ja hallinnan kokemusten vahvistumiseen
kuntoutusprosessin my6tid. Voimaantuminen tapahtuu ithmisen oman toiminnan kautta,
voimaantumista ei voi antaa. Valtaistumisen 1dht6kohtana on toimintavallan ja -voiman
puuttuminen ja lopputuloksena sen vahvistuminen. Valtaistumisen on tulkittu yleensi
prosessiksi, mutta siitd voidaan puhua my0s prosessin lopputuloksena. Kuntoutuksessa
on kyse kuntoutujan osallistumismahdollisuuksista palvelujen kayttdjédna ja hdnen mah-
dollisuuksistaan tehdd itsendisid valintoja. Kuntoutuminen on toimintaedellytysten
muuttumista, joka vaatii kuntoutujalta uudenlaisten selviytymiskeinojen oppimista ja ti-
lanteeseen sopeutumista. Kuntoutumisessa tavoitteena onkin auttaa kuntoutujaa kaytti-
méén niitd voimavaroja, jotka mahdollistavat arkisien selviytymisen ja eldménhallinnan.
(Ala-Kauhaluoma ym. 2004, 95; Kettunen ym. 2009, 64-65; Jarvikoski & Harképaa
2011, 51; 142-143.)
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Kettunen ym. (2009, 9) mukaan toimintakyvyn maéérittelyssa tavallisin jdsentelytapa on
erotella toimintakyky fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen osa-alueeseen. [hmisen toi-
mintakyky on kokonaisuus ja eri osa-alueet ovat riippuvaisia toisistaan: keho, mieli ja
sosiaalinen ympéristd ovat jatkuvassa vuorovaikutuksessa toistensa kanssa. Toimintaky-
vylld tarkoitetaan yleensd ihmisen valmiuksia selviytyd jokapdivéisen eldmén tehtavista
kotona, tyOssd ja vapaa-aikana. Sosiaalinen toimintakyky viittaa toisaalta ihmisen toi-
mintaan vuorovaikutussuhteissa, toisaalta hdnen osallistumiseensa yhteisdjensd ja yh-
teiskunnan toimintaan. Sosiaalisessa vajaakuntoisuudessa yksilon toimintakyvyn vaja-
vaisuus on sosiaalisiin ongelmiin liittyvad. Esimerkiksi alkoholiongelmat, vaikea eld-
méintilanne tai vaikeudet sosiaalisessa vuorovaikutuksessa vaikuttavat esimerkiksi tyo-
kykyyn. Niitéd ei kuitenkaan pidd sosiaalisesti valttdimattd yhtd hyvaksyttdvini kuin vaik-
kapa kipedd selkdd tai jalan katkeamista. Toimintakyvyn arviointia pidetddn usein pe-
rustana sekd kuntoutuksen suunnittelulle ettd kuntoutuksen tulosten arvioinnille yksilon
oman kokemuksen, itsearvioinnin pohjalta sekd objektiivisena asiantuntija-arviona.

(Kettunen ym. 2009, 9; Jarvikoski & Harkédpad 2011, 92.)

Koska erityisesti sosiaalinen ja psyykkinen toimintakyky ovat hyvin riippuvaisia toisis-
taan, on jarkevad puhua psykososiaalisesta toimintakyvystd. Psykososiaaliseen toiminta-
kykyyn kuuluu kyky selviytyd arjen tilanteista ja huolenpitotehtévistd, olla vuorovaiku-
tuksessa toisten ihmisten kanssa ja solmia sosiaalisia suhteita, ratkaista eldmén arkipdi-
véisid ongelmatilanteita ja toimia omassa elin- ja toimintaympéristdssddn. Hyvé psyko-
sosiaalinen toimintakyky on syrjiytymisen vastakohta: toimintakykyinen ihmisen pys-
tyy osallistumaan omaan eldmédinsi sekd yhteisolliseen ja yhteiskunnalliseen eldmédin
aktiivisesti. Oma aktiivinen toiminta ja kokemus omavoimaisuudesta taas vahvistavat
thmisen myOnteistd identiteettid ja selviytymistd. Omatoimisuudella tai itsendiselld suo-
riutumisella tarkoitetaan tavallisimmin sitd, ettd kuntoutuja kykenee aloittamaan ja suo-
rittamaan arkitoimet ilman toisen kehotusta tai apua. (Kettunen ym. 2009, 9; 47-48;

62.)

Jarvikoski-Hérkapdan (2011) mukaan toimijuus on kuntoutuksen kannalta tirked kisite.
Jyrki Jyrkdmai kuvaa toimijuutta eldménkulun eri vaiheissa tehtdvina valintoina. Thmiset
rakentavat eliméankulkuaan ja eldmintilanteitaan toimien ja tehden valintoja erilaisia ra-
joja ja mahdollisuuksia antavissa rakenteellisissa ja kulttuurisissa olosuhteissa. Toimi-
juuden késitteelld on tarkoitettu myo0s sité, ettd ihminen saa aikomiaan asioita tapahtu-

maan omalla toiminnallaan tai ettd hdnelld on mahdollisuus vaikuttaa ja kokea itsensa
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aktiivisena, sosiaaliseen ymparistoonsé vaikuttavana toimijana. Késite sisiltdé ajatuksen
siitd, ettd ithmisen toiminta sitoutuu aina aikaan ja sosiokulttuuriseen ymparistoon, kon-
tekstiin ja eri ympéristot ja tilanteet tarjoavat erilaisia mahdollisuuksia toiminnalle.
Kuntoutuksen kannalta kiinnostavia ovat myos toiminnan modaliteetit, erilaiset tulokul-

mat toimintaan ja toimijuuteen. (Jarvikoski & Harkdpdd 2011, 101-103.)

Jyrki Jyrkdma tarkastelee toimintaa kuuden modaliteetin kautta, joita ovat kykenemi-
nen, osaaminen, haluaminen, tdytyminen, tunteminen sekd voiminen. Kykeneminen
viittaa perinteiseen fyysiseen ja psyykkiseen toimintakykyyn. Osaaminen viittaa niihin
ihmisen tietoihin ja taitoihin, jotka mahdollistavat toimintaa. Haluaminen viittaa puoles-
taan ithmisen motivaatioon, hidnen padméériinsd ja tavoitteisiinsa eri eldmaéntilanteissa.
Taytyminen tuo toimintaan ulkopuolelta tulevien pakkojen ja paineiden ulottuvuuden:
ndma pakot voivat olla fyysisid, sosiaalisia tai kulttuurisia. Tuntemisen ulottuvuus viit-
taa nithin tunteisiin, emootioihin ja arviointeihin, jotka kohdistuvat tilanteisiin ja asioi-
hin. Voiminen viittaa niihin mahdollisuuksiin, joita kulloinenkin tilanne ja siihen liitty-
vit erilaiset rakenteet tuottavat. Kuntoutustydsséd toimijuuden eri modaliteettien tarkas-
telu tarjoaa hyvin ldhtokohdan silloin, kun pyritddn laatimaan kuntoutussuunnitelmaa
tai selvittimdin kuntoutuksen mahdollisuuksia ja kuntoutusprosessin etenemisen ongel-

mia. (Jarvikoski & Harkédpaa 2011, 101-103.)

3.2 Sosiaalinen syrjdytyminen ja osallisuus

Seuraavaksi katsaus sosiaaliseen syrjaytymiseen, sosiaaliseen verkostoon ja tukeen liit-
tyvdin teoriaan. Syrjdytymisestd puhutaan silloin, kun yksildd ja yhteisdd yhdistdvit si-
teet heikkenevit ratkaisevasti. Syrjdytymisen tunnusmerkkejd voivat Kettunen ym.
(2009) olla tyon ja perheen menettdminen, pdihde- ja mielenterveysongelmat ja ystdvien
puuttuminen. [hminen joutuu syrjdytyessdin normaalien sosiaalisten suhteiden ulkopuo-
lelle ja menettdd lihes kokonaan tunteen eldminhallinnasta. Syrjdytymiselle on omi-
naista ongelmien paillekkdisyys ja kasautuminen. Psykososiaalisiin ongelmin, kuten
mielenterveys- ja pdihdeongelmiin sekd muistisairauksiin, liittyy aina psyykkisen ja so-
siaalisen toimintakyvyn heikkenemistd, joko pysyvisti tai ajoittaisesti. Erityisesti mie-
lenterveys- ja pdihdeongelmat altistavat syrjdytymiselle ja syrjdytyminen taas edelleen
mielenterveys- ja pdihdeongelmille. (Kettunen ym. 2009, 53; 79.)
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Sosiaalinen syrjdytyminen on prosessi tai tapahtumaketju, jossa osa yhteiskunnan jése-
nistd joutuu tahtomattaan sivuun yhteiskunnasta ja yhteisoistd. Sen tunnusmerkkini on
erilaisten resurssien puutteiden tai hyvinvointivajeiden véhittdinen kasautuminen. Syr-
jaytymisprosessin indikaattoreina kdytetddn muun muassa matalaa koulutustasoa, kes-
ken jddnyttd koulutusta, ahdasta asumista, asunnon puutteellista varustetasoa, tyottd-
myyttd, ennenaikaista eldkettd, pienituloisuutta, taloudellisia vaikeuksia, ystivien ja
luottamuksellisten ihmissuhteiden puuttumista, hankalien ihmissuhteiden esiintymista,
yhteiskunnallisen osallistumisen vdhdisyyttd, elaménhallinnan ongelmia, runsasta alko-
holinkdytt6d ja huonoa terveydentilaa. Useiden syrjdytymisindikaattorien samanaikai-
nen esiintymien merkitsee sellaista huono-osaisuutta ja sosiaalisten ongelmien vyyhtié,
jota voidaan kuvata moniongelmaisuutena ja jonka perusteella myos kuntoutusmahdol-

lisuuksien arviointi on perusteltua. (Jarvikoski & Harkapad 2011, 148-149.)

Syrjaytymiselld tarkoitetaan kasaantunutta huono-osaisuutta, jossa yhdistyvit pitkéai-
kainen ja usein toistuva tyottomyys, toimeentulo-ongelmat, eliménhallintaan liittyvét
ongelmat ja syrjdytyminen yhteiskunnallisesta osallisuudesta. Yleisiin rakenteellisiin il-
midihin kuuluvat sellaiset yhteiskunnan piirteet, jotka saavat osan kansalaisista syrjdy-
tyméédn tahtomattaan ja ilman omaa syytddn valtavirrasta. Néitd piirteitd ovat korkea
tyottomyysaste, pitkdaikaistyottomyyden méérd, suuret tuloerot, puutteelliset asumis-
olosuhteet ja asunnottomuus sekd alhainen koulutustaso. Syrjdytyminen voi johtua voi-
mavarojen ja mahdollisuuksien eli resurssien puutteesta. Puuttuvat resurssit voivat olla
aineellisia, psyykkisid tai sosiaalisia. Sosiaalisten resurssien puutteeksi voidaan lukea
my06s nyky-yhteiskunnassa tarvittavien tietojen ja taitojen puute. (Kettunen ym. 2009,

54; Jarvikoski & Hérkdpad 2011, 148.)

Syrjdytyminen voidaan kisittdd myds kyvyttomyydeksi tunnistaa ja hyodyntda erilaisia
oman eldmin kannalta hyodyllisid voimavaroja ja mahdollisuuksia. Osaltaan tdma ilme-
nee kokemuksena siitd, ettei ihminen pysty riittdvasti vaikuttamaan omaan eliméénsa.
Koetut epdonnistumiset johtavat siithen, ettd ihminen alkaa menettdd uskoaan omiin tai-
toihinsa ja vdhentdi aktiivista toimintaansa. Esim. tyonhaussa toistuvasti pettynyt tyo-
ton, ei pian usko omiin mahdollisuuksiinsa saada tyot ja passivoituu véhitellen tyonha-
kijana. Syrjdytymisen edetessd muut alkavat huolehtia syrjdytyneestd. Tdmé johtaa jat-
kuessaan yhéd syvenevédin riittdméttomyyden tunteeseen, passiivisen, muista riippuvai-
sen rooli vahvistumiseen seki itsearvostuksen huonontumiseen, toisin sanoen negatiivi-

seen kehddn. (Kettunen ym. 2009, 53-54.)
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Vakavan sosiaalisen syrjaytymisen uhka on yksi kuntoutuksen peruste, tdlloin kuntou-
tuksen yhtend tavoitteena on estid sosiaalista syrjdytymisté tai toisin ilmaistuna vahvis-
taa sosiaalista osallisuutta. Sosiaalista osallisuutta ja syrjdytymistéd tarkasteltaessa huo-
mio ei ole pelkdstddn yksiloissd ja sosiaalisissa ryhmissd, vaan myds yhteiskunnassa ja
yhteisdissd. Sosiaalinen osallisuus eli inkluusio viittaa yhteiskunnassa sellaisiin raken-
teellisiin olosuhteisiin ja kdytdntoihin, jossa ihmisten syrjdytymisen riskit ovat véhdiset
ja mahdollisuudet osallistua hyvit. Se merkitsee ihmisten paésyd erilaisiin suhteisiin,
organisaatioithin tai rakenteisiin, jotka muodostavat jokapdivdisen eldmdn perustan.
Huomio on myos osallistumismahdollisuuksien yhdenvertaisuudessa, tasa-arvoisessa
kohtelussa ja oikeuksissa. Sosiaalinen osallisuus siséltdd sekd subjektiivisen ettd objek-
titvisen puolen -ihmisen kokemuksen ja toteutuvat kdytdnnot. Sari Vayrynen (2001) pai-
nottaa, ettd sosiaalinen osallisuus voi tarkoittaa myds mahdollisuutta péattad olla osallis-

tumatta. (Jarvikoski & Hérkdpaa 2011, 147; 151.)

Kuntoutumisessa sosiaalisella verkostolla on tirked merkitys. Kuntoutuja eldd osana so-
siaalista verkostoa -perheessdén, tyOyhteisossddn ja ldheistensd joukossa. Mitd enem-
méin hin saa tukea sosiaalisesta verkostostaan, sitd paremmat mahdollisuudet hanelld on
kuntoutua. Sosiaalinen tuki voidaan ymmartéé yleisesti ihmiselld olevaksi tietoon ja ko-
kemukseen perustuvaksi luottamukseksi siithen, ettd hdnestd huolehditaan, hintd rakas-
tetaan ja arvostetaan ja ettd hian kuuluu vuorovaikutukselliseen kommunikaation ja vel-
vollisuuksien verkostoon. On olemassa emotionaalista, vilineellistd, arvioivaa ja tiedol-
lista tukea. Emotionaalinen tuki viittaa rakkauteen, vélittdimiseen ja arvostamiseen, vili-
neellinen puolestaan auttamiseen erilaisissa konkreettisissa asioissa. Arvioiva tarkoittaa
erilaista apua ja tukea péatoksenteossa, valinnoissa tai toimintaa koskevan palautteen
saamisessa, ja tiedollinen tuki viittaa erilaisten tietojen ja ohjeiden hankkimiseen ja saa-
miseen. Thmisen luontaiset verkostot kuuluvat epéviralliseen tukeen ja ammattilaisten
tai palvelujérjestelmien antama tuki on virallista. (Kettunen ym. 2009, 30; 73; Jarvikos-

ki & Hérképad 2011, 88-89.)

Sosiaaliset voimavarat tarkoittavat ihmissuhteissa koettua sosiaalista tukea, joka voi olla
luonteeltaan hyvin erilaista. Kuntoutujalle tirked voimavara ovat niin kuntoutumisen
kun psyykkisen hyvinvoinnin kannalta sosiaalisella tuella on suuri merkitys. Silloin kun
thminen ei ole itse valinnut yksindisyyttd, se koetaan epityydyttivéksi ja eliménlaatua

heikentdviéksi. Eristdytyvd ihminen jd4 my0s vaille muiden ihmisten muodostamaa so-
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siaalista peilid ja sen tarjoamaa palautetta. Sosiaalisen peilin puuttuessa kuntoutuja ei
16yda itselleen vertaisryhméd, johon samastua ja josta ammentaa tukea omalle identitee-

tilleen ja eldimd@nmuodolleen. (Kettunen ym. 2009, 66.)
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4 SOSIAALINEN KUNTOUTUS JA KUNTOUTTAVA SOSIAALITYO

4.1 Sosiaalinen kuntoutus kdytdnnossa

Tea Haimi ja Jaana Hurme ovat vuonna 2007 tehneet pro gradu tutkielman sosiaalisen
kuntoutuksen késitteen historiasta 1950-luvulta nykypdivdan. Haimin ja Hurmeen mu-
kaan sosiaalisen osa-alue on vakiintumaton seki késitteen ettd maéritelmén osalta, kun
taas kuntoutuksen kolme muuta lohkoa, lddkinndllinen, kasvatuksellinen ja ammatilli-
nen ovat késitteidensd, menetelmiensd sekd siséltonsd puolesta melko vakiintuneita.
Yhteistyorakenteet ja yhdessd toimiminen ndyttdytyvit seikkoina, joiden ympdérille so-
siaalisen kuntoutuksen késite ja ilmid rakentuvat. Sosiaalisesta kuntoutuksesta puhu-
taan, kun halutaan korostaa kaikkien kuntoutuksen elementtien sosiaalista perusluonnet-
ta. My0s kuntoutumista tukevat sosiaaliset ja taloudelliset seikat luetaan kuuluviksi so-
siaaliseen kuntoutukseen. Kéytdnndssé sosiaalisen kuntoutuksen piiriin luetaan monen-
laisia asioista kuntouttavasta sosiaalityOstd ja suojatoistd aina konkreettiseen rakentami-
seen ja kulttuurieldmin ratkaisuihin. Sosiaalisena kuntoutuksena pidetdin kaikkia niitd
asioita, joiden arvioidaan tukevan toimintakyvyltdén alentuneiden kansalaisten asumis-,
osallistumis- ja liikkkumismahdollisuuksia. (Haimi ym. 2007, 39 Mattila-Aalto 2012, 71-
72.)

Hinkan ja kumppaneiden mukaan (2006) sosiaalisen kuntoutuksen toimialaan luetaan
kuuluvan myo6s hankkeiden ulkopuolelle jadvien (syrjdytymisuhanalaisten) véestoryh-
mien tarpeisiin vastaaminen. Sosiaali- ja terveysalalla kehittdmishankkeista onkin muo-
dostunut vallitseva tapa tuottaa toimintaa erilaisten ryhmien palvelutarpeisiin. Tassa ti-
lanteessa sosiaaliseksi kuntoutukseksi ndytetddn lukevan myds toiminta, jonka avulla
huolehditaan hanke(turva)verkosta pudonneista ihmisistd. Sosiaalisen kuntoutuksen tyo-
muotoja ovat asiakkaan eldmiéntilanteen kartoittaminen, kuntoutus- tai palvelusuunnitel-
man laatiminen asiakkaan kanssa, kuntoutuksen tavoitteiden tarkistaminen ja uudelleen-
maédrittely, yksilokohtainen psykososiaalinen tyd, ryhmé@muotoinen psykososiaalinen
tyd sekd sopeutumisvalmennus. Yleisesti sosiaaliseen kuntoutukseen liittyvid yhteistyo-
td tukevia tydomenetelmid ovat mm. verkostomenetelmit; dialoginen verkostomenetel-
mé, huolen vyohykkeistd, huolten kartoittaminen, hyvien tyokdytintojen keskustelut
sekd ennakointidialogi eli selkeyttidvit verkostopalaverit, joita ovat tulevaisuuden muis-
telu verkostopalaveri, tulevaisuuden muistelu suunnittelupalaveri, alueneuvonpito ja

teemaneuvonpito. (Hakkarainen ym. 2012, 105; Mattila-Aalto 2012, 72.)
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Kuntoutusjérjestelma koostuu monista erillisistd ja melko itsendisistd osajirjestelmista.
Kuntoutusta on sosiaali- ja terveyspalvelujirjestelméssé, tyo- ja elinkeinohallinnossa,
opetushallinnossa, kansanelike- ja sosiaalivakuusjérjestelmassa, tyoeldkejéirjestelmassa,
pakollisessa tapaturma- ja liikennevakuutuksessa, vapaaehtoisessa tapaturmavakuutuk-
sessa, veteraanien kuntoutuksessa sekd jirjestdjen kuntoutustoiminnassa. Kuntoutusjar-
jestelmi voidaan myos jdsentdd erilaisiin toiminnan alueisiin: ladkinnélliseen, ammatil-
liseen, sosiaaliseen ja kasvatukselliseen kuntoutukseen. Sosiaalihuollon lainsdddanndssa
ei ole varsinaista sosiaalista kuntoutusta ohjaavaa sddnnosti. Sosiaalihuoltolain 17 §:n 3
momentissa sdddetddn velvollisuudesta huolehtia tiedon jakamisesta muista kuntoutus-
mahdollisuuksista ja ohjaamisesta niihin. Sosiaalinen kuntoutus on muotoutunut asiak-
kaan kuntoutusprosessissa omaksi kokonaisuudekseen. Kédytdnndssd toteutettavan so-
siaalisen kuntoutuksen tavoitteena on kuntoutuksen avulla saavuttaa ja palauttaa kun-
toutuvan henkilon kyky selviytyé arkipéivan valttdiméattomistd toiminnoista, vuorovaiku-
tussuhteista sekd oman toimintaympériston rooleista luomalla edellytyksid sosiaaliseen
osallistumiseen ja sosiaalisten verkostojen toimivuuteen, tukemalla taloudellista turval-
lisuutta sekd helpottamaan asumista ja liikkkumista. Sosiaalista kuntoutumista voidaan
tukea sosiaalihuollon yleisin palveluin ja osin erityislainsddaddnnon nojalla. Sosiaalisen

kuntoutuksen edistiminen on myos keskeinen sosiaalityon tavoite. (STM 2012, 37-38.)

Kuntoutuksen sosiaalinen ulottuvuus on vahvistunut 1990-luvun alusta ldhtien aktiivi-
sen sosiaalipolititkan sekd aikuissosiaalityon kehittimisen myotd. Samalla sosiaalisen
kuntoutuksen merkitys syrjdytymisvaarassa olevien tai jo syrjdytyneiden henkildiden
sosiaalisen osallisuuden tukemisessa on korostunut. Nykyaan sosiaalisella kuntoutuksel-
la tavoitellaan useimmiten sosiaalihuollon asiakkaiden tydmarkkinavalmiuksien edisté-
mistd ja eldmédnhallinnan lisdédmistd, tai toimintakyvyn ja eldménhallinnan yllépitoa sil-
loin, kun tyollistyminen avoimille tyomarkkinoille ei ole mahdollista. Kuntoutus edel-
lyttdd yleensd monen tahon yhteistyotd. Yhteistyon takaamiseksi kunnissa pitdd olla
asiakasyhteistydryhmad, johon kuuluu ainakin sosiaalihuollon, terveydenhuollon, opetus-
ja ty0- ja elinkeinoviranomaisten ja Kansaneldkelaitoksen edustajat (laki kuntoutuksen
asiakasyhteistyOstd, 497/2003). Yhteistyoryhmé suunnittelee ja seuraa kuntoutuksen yh-
teistyOn sujumista ja asiakkaiden kuntoutuksen toteutumista. (STM 2012, 37-38.)
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4.2 Kuntoutusndkdkulma aikuissosiaalityossa

Kuntouttava sosiaalityd on yksi sosiaalisen kuntoutuksen rinnakkaistermi. Kuntouttava
sosiaalityd on ithmisten eldménhallinnan kokonaisvaltaista tukemista, jossa huomioidaan
tyottomyyden seuraukset, huono-osaisuus ja sosiaalinen syrjdytyminen ja etsitddn yksi-
161lisid ratkaisuja asiakkaalle. Kuntouttavan sosiaalityon osaamista ovat: arjen hallinnan
tukeminen, neuvonta ja ohjaus, verkostotyd, toimintakyvyn ja tyoeldmain liittyvien val-
miuksien herdtteleminen. Ammattikdytdntdjd ja tydmenetelmid ovat esimerkiksi: psyko-
sosiaalinen tyd, palveluohjaus, empowerment -tyyppiset tydotteet, verkostotyd, tilanne-
arviot, palvelu- ja aktivointisuunnitelmat. Kuntouttava sosiaalityd on tdrkedd ymmartda
tiettyd tyomenetelmédd laajemmaksi aikuissosiaalityon orientaatioksi, jossa hyddynne-
tdén osallistamista, moniammatillisuutta ja verkostoitumista. Tydskentelyssd korostuu
tehostettu sosiaalinen tukeminen. Kuntouttavalla sosiaalitydlld on oma tiedollinen ja ko-
kemuksellinen perustansa verrattuna ladkinnélliseen, psykologiseen tai tydeldaméén liit-
tyvddn kuntoutukseen. Kuntouttavan sosiaalityon tyOorientaatiolla voidaan vastata eri-

tyisesti aikuis- ja nuorisososiaalityon kehittdmishaasteisiin. (THL, hakupéiva 5.2.2014.)

Pelkké yksilokohtaisen asiakastyon muuttaminen kuntouttavaksi ei ole riittdvad. Moni-
mutkaistuvat sosiaaliset ja toimintakykyyn liittyvit haasteet edellyttidvét palvelujen raja-
pinnoilla tyoskentelemistd. TyOssd voidaan painottaa my0s rakenteita ja yhteisojd, jol-
loin kohderyhmit laajenevat. Jarvikoski & Hérképadn (2011) kirjoittavat kuntoutuksen
paradigmasta, jolla he tarkoittavat erilaisia ajattelu- ja toimintatapoja, jotka ovat kuntou-
tustoiminnan perustana ja ohjaavat sen toteutusta. Uusi kuntoutusparadigma korostaa
heiddn mukaansa asiakasldhtoistd, asiakkaan aktiivisuutta ja osallistumista tukevaa toi-
mintatapaa, jossa auttamis- ja tukitoimet tuodaan ldhelle kuntoutujan arkieldmaa, tyo-
prosessia ja elinympéristod. Mielekés arkipdivin toiminta ja sosiaalinen tuki ovat kun-
toutuksen peruspilareita. (Jarvikoski & Hérkdpdd 2011, 49; 52; THL, hakupdivd
5.2.2014;.)

Voimavaroja etsitdédn kuntoutujan verkostosta ja sosiaalisista suhteista. Verkostotapaa-
miset ja verkoston aktivointi kuntoutujan tueksi ovat tarkeitd toimintoja. Kuntoutumisen
onnistumisen kannalta asiakkaan kokeman sosiaalisen tuen lisdiminen on erittdin tar-
kedd. Kuntoutujan tukena olevien ammattilaisten kannalta timéa tuo haasteen verkosto-
maiseen ja verkostojen kanssa tapahtuvaan tyoskentelyn eli verkostotyohon. Verkostoon

voi kulua ammattiauttajia, jolloin puhutaan virallisesta verkostosta eli moniammatilli-
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sesta viranomaisverkostosta, sekd kuntoutujalle merkityksellisid ihmisid kuten ystévid,

ldheisid ja perheenjdsenid eli epdvirallisesta verkostosta. (Kettunen ym. 2009, 30; 73.)

Syrjaytymisen ehkdisyn kannalta on olennaista ymmartdd sosiaalisia ongelmia. On py-
rittdvd ennakoimaan ongelmia aiheuttavia olosuhteita ja tukemaan syrjdytymisuhassa
olevien eldminhallintaa. Piihteiden vairinkdyttoon tai mielenterveysongelmiin on pyrit-
tavd puuttumaan mahdollisimman varhain, koska niiden pahentuminen aiheuttaa syrjay-
tymisriskin. Kettunen ym. mukaan (2009) syrjdytyneiden kuntoutuminen on hyvin vai-
keaa ja vasta pitkilld aikavélilld tuloksia tuottavaa toimintaa. Kuntoutumisen tulee olla
pitkédjénteistd, kokonaisvaltaista ja hyvin pienistd tavoitteista 1dhtevaad. Syrjaytynyt kun-
toutuja ei pysty ndkemédn omia mahdollisuuksiaan ja hdnen motivaationsa ja uskonsa
kuntoutumiseen on vaikeasti palautettavissa. Han ei useinkaan luota ammattiauttajiin ja
siksi kuntoutumisen kannalta keskeistd avointa ja luottamuksellista vuorovaikutussuh-
detta on vaikea luoda. Tyontekijiltd edellytetdin karsivéllisyyttd ja voimavaraldhtoisti
tyootetta sekd kykyéd yhteistyohon eri ammattiryhmien kanssa. Voimavara ja ratkaisu-
keskeisen tyGtavan perusajatus on, ettd ongelmille ei haeta syytd, vaani ratkaisuja lahde-
tadn hakemaan kuntoutujan tavoitteiden pohjalta. Ratkaisun avaimia pyritdén 16ytiméadn
myonteisistd poikkeuksista, onnistumisen kokemuksista tai tulevaisuudesta. Tarkedd on
mydnteinen asenne ja usko myonteisen muutoksen mahdollisuuteen. (Kettunen ym.

2009, 85-86; 90.)

Psykososiaalinen tukeminen on ensisijaisesti asiakkaan omien voimien etsimistd, jotta
hin kykenisi selviytyméaén arjestaan, ponnistelemaan eldménsé kanssa ja ymmartimain
itseddn. Psykososiaalisen tuen tavoitteena on muutos suhteessa toisiin ihmisiin, asioihin
ja olosuhteisiin. Itsendinen toiminta osoittautuu ylivoimaiseksi myos silloin, kun kun-
toutuja ei hahmota arjen toimintojen rytmié ja pdivdohjelmaa. Tami voi ndkyd siten,
ettd kuntoutuja taitonsa puolesta suoriutuu arkitoimista mutta tarvitsee muistuttelua
asioiden aloittamisessa. Psykososiaalista tukemista on se, ettd autetaan kuntoutujaa hah-
mottamaan péivin toimintojen kulku riittdvin selkedn ja samanlaisena toistuvan péiva-
ohjelman avulla. Kun tyontekiji ei tee liikaa asiakkaan puolesta vaan jittda kuntoutujal-
le itselleen tilaisuuden ja vastuun jonkin asian hoitamisesta, kuntoutujan on aktivoidut-

tava itse. (Kettunen ym. 2009, 63-64.)

Psykososiaalinen tukeminen pitdd sisélldin omatoimiseen ohjaamisen ja arkitaitojen

vahvistamisen, arkisten itsehallintaan ja sosiaalisuuteen liittyvien taitojen opettamisen,
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ohjaamista arkitaidoissa, psykososiaalinen tukeminen tarkoittaakin kuntoutujan moti-
vointia esim. erilaisten avohoidon tukipalveluiden (tuetun asumisen palvelut, piiva- ja

tyotoiminta) kiyttoon ja omaan itsehoitoon. (Kettunen ym. 2009, 63; 84)

Kuntoutujan jo olemassa olevien voimavarojen selvittimisessd on tirkedi tutustua kun-
toutujan tavoitteisiin ja eldméntapaan riittavasti. Erityisen hyodyllistd on kuntoutujan ja
hinen ldheistensd voimavarajoen ja selviytymiskeinojen kysyminen ja osoittaminen. Ih-
miset eivit aina pysty hyodyntdmiin tai tiedostamaan voimavarojaan ja kykyjddn sel-
viytyd erilaisista tilanteista. Kuntoutustydntekijan tehtdvd onkin auttaa kuntoutujaa ja
hinen ldheisidin tunnistamaan ja hydodyntiméidn niditd kiytettdvissd olevia mahdolli-
suuksia. Menneisyys, tulevaisuus ja ongelman esiintymiseen liittyvét poikkeukset voi-
vat olla ldhtokohtana, kun tyontekijd ja kuntoutuja etsivét ratkaisuja nykyhetken tilan-
teeseen. Voimavaraldhtdisessd lahestymistavassa pyritddn osoittamaan kuntoutujalle it-
selleen tai hinen ldheisilleen heidédn selviytymisensi salaisuus, tekemain nakyvéksi sel-
lainen puoli heididn olemisessaan ja vuorovaikutuksessaan, joka ilmentidd avuttomuuden
sijasta voimaa ja selviytymiskykyd. Siind pyritddn muuttamaan ihmisen ndkemystd ja
kokemusta omasta itsestdéin ja kyvystdin toimia. Ongelmien sijasta huomio kiinnitetdén
voimavaroihin. Niin kuntoutuja voi saada yhteyden omaan voimaansa ja valtaansa, eli

kuntoutuja voimaantuu ja valtaistuu. (Kettunen ym. 2009, 69.)
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5 TAPAUSESIMERKIT

5.1 Pyorre -projekti

Kirsti Kuusela ja Inkeri Kvick ovat vuonna 2004 tehneet Helsingin kaupungin sosiaali-
virastolle selvityksen nimeltd Pyorre -projekti 2002-2004, Sosiaalinen kuntoutus, toi-
minnallisuus ja ryhmdmuotoinen aikuissosiaalityd. Selvitys liittyy Helsingin kaupungin
Léantisen sosiaalikeskuksen aikuissosiaalitydssd vuosina 2002-2004 toteutettuun alueen
sosiaalipalvelutoimistojen yhteiseen projektiin, jonka tavoitteena oli kehittdd ryhmé-
muotoinen kuntouttavan sosiaalityon tyomalli ja pohtia sen vakiinnuttamismahdolli-
suuksia osaksi alueen aikuissosiaalityotd. Kohderyhmé oli iéltdén 20-58 -vuotiaita ja
kursseille osallistui yhteensd 27 asiakasta. Projekti sisdlsi neljd noin kuusi viikkoa kes-
tavad sosiaalisen kuntoutuksen Pyorre -kurssi jaksoa, jossa osallistujille tarjottiin mah-
dollisuus mielekkéédseen tekemiseen pienessd ryhmissé, tukea omaan arkieliméaén liitty-
vien asioiden tydstdmiseen, mahdollisuus oman eldmaéntilanteen jdsentdmiseen sosiaali-
tyontekijdn henkilokohtaisilla tapaamisilla, lisdksi osallistujat saivat halutessaan ajan
perusterveystarkastukseen. Kurssin tarkan sisdllon suunnittelivat osallistujat ja ryhmén-

ohjaajat yhdessi. (Kuusela & Kvick 2004, 5-6; 73.)

Projektin toimintasuunnitelman mukaisia tavoitteita oli vahvistaa asiakkaiden tydeldmai-
valmiuksia sekd tukea heiddn hyvinvointiaan ja voimavarojen 10ytamisté, kehittdd ja va-
kiinnuttaa aikuissosiaalityohon kuntouttava tyomalli sekd etsid uusia tyOvélineitd ja
-menetelmid sekd madritelld aikuissosiaalitydssd kuntouttavan sosiaalityon ja sosiaali-
sen kuntoutuksen késitteet. Sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteet asiakkaan nidkokulmasta
olivat arkielaméé koskettavan muutoksen aikaansaaminen ja toimintakyvyn vahvistami-
nen muutoksen yllépitdmiseksi. Tarkoituksena oli, ettd osallistuja 10ytda itsedén kiinnos-
tavaa tekemistd ja suunnittelee oman jatkopolkunsa kurssin jilkeiselle ajalle. (Kuusela

& Kvick 2004, 7; 23; 47.)

Kurssien tyoskentelymenetelmid olivat tutustumiskdynnit ja retket, virikekeskustelut,
internetin kdyton opettelu, ulkoilu ja litkunta ja ryhmén kiinnostuksen mukaan ruuan-
laitto, kuvallinen ilmaisu, kddentaidot ja niin edelleen. Lisdksi oli vuorovaikutustaitojen
harjoittelua ryhmaésséd sekd toiminnallisuutta. Kurssin vaikutuksena oli ndhtédvissa toi-

mintakykyisyyden elpymisti. (Kuusela & Kvick 2004, 5-73 .)
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5.2 Kirjallisuuskatsaus sosiaalisen kuntoutuksen tydmuodoista ja vaikutuksista

Hinkka Terhi, Koivisto Juha ja Haverinen Riitta ovat vuonna 2006 tehneet kirjallisuus-
katsauksen, joka koostui 20:sta sosiaalitydon ja sosiaalisen kuntoutuksen tydmuotoja
seki niiden vaikutuksia kisittelevistd, 1dhinné laadullisesta kehittdmisprojektista ja ar-
viointiraportista. Projektit ja tydmuodot jakaantuvat neljddn ryhméén toteuttajaorgani-
saatioiden ja tyOn sisdllon perusteella: sosiaalitoimen projektit, sosiaalitoimen ja tydhal-
linnon yhteisprojektit ja -tydmuodot, kolmannen sektorin toimijoiden toteuttamat pro-
jektit ja julkisen ja kolmannen sektorin yhteistydprojektit. Aikuissosiaalityon asiakkaille
ja/tai pitkdaikaistyottomille kohdistettuja projekteja oli yhdeksdn. Aineiston kohderyh-
mi oli padasiassa tydeldmin ja opiskelun ulkopuolella olevia, mutta kuitenkin tyoikdisid
ja nuoria ja aikuisia, joilla oli syrjdytymisen vaara, eliminhallinnan ongelmia ja/tai
alentunut toimintakyky. Projektikohtaisia kohderyhmié olivat 18-45 -vuotiaat tyGttomat
sosiaalitoimiston asiakkaat seké pitkdaikaistyottomat. (Hinkka & Koivisto & Haverinen

2006, 4; 15-16)

Kirjallisuuskatsauksen taustana on ollut kuntouttavan sosiaalityon orientaation kehitty-
minen sosiaalityon tydmenetelména erityisesti syrjdytymisvaarassa olevien tyoelimén ja
opiskelun ulkopuolelle jddneiden tydikdisten nuorten ja aikuisten auttamisessa. Katsauk-
sen avulla selvitettiin millaisia tydmuotoja sosiaalisessa kuntoutuksessa kéytetddn, mil-
laisilla yhteistyorakenteilla niitd toteutetaan ja mitd tiedetdéin sosiaalisen kuntoutuksen
vaikutuksista vuonna 2000-2005 julkaistujen aineistojen perusteella. Aineisto késittda
kuntouttavan sosiaalitydn ja sosiaalisen kuntoutuksen tydomuotoja. (Hinkka & Koivisto

& Haverinen 2006, 4; 15)

Hinkka ym. kirjallisuuskatsauksessa kuvattuja tydmuotoja ja — menetelmid olivat suun-
nitelmallinen tyoskentelymalli, psykososiaalinen tyd (asiakkaan emotionaalinen ja toi-
minnallinen tukeminen), yhteistyd ja tydllistdmisen tukitoimet, ryhmé@muotoinen kun-
touttava sosiaality0, erilaiset ihmisen voimavarojen aktivoimiseen ja tukemiseen suun-
natut tydmuodot sekd intensiivinen asiakasty®d. Yhteistyotd tehtiin moniammatillisesti
yhteistyokumppaneiden kanssa, verkostoyhteistyond sekd yhteistyond asiakkaan ldhi-
verkostojen kanssa. TyOskentelyssd korostui asiakaskeskeisyys ja kohdeherkkyys, luot-
tamuksellisen asiakassuhteen luominen, tyontekijdn suhtautuminen ja persoonallisuus

sekd asiakkaan sitoutuminen ja motivaatio. Viitekehyksend oli mainittu esimerkiksi voi-
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mavarasuuntautunut viitekehys, jossa toiminallisuus, vertaisryhmatydskentely ja vuoro-
vaikutus ovat sosiaalisen kuntoutuksen elementteind. Tyomuotoon kuuluivat tilannekar-
toituksen tekeminen tyOskentelyn alussa, terapeuttinen keskusteluapu, tilanteen jdsenta-
minen, konkreettisten neuvojen antaminen, palveluohjaus ja asioiden hoitamisessa tuke-
minen ja auttaminen seki pdihteiden kéytén késittely ja hoitoon ohjaamin. Katsauksessa
mainittiin lisdksi henkilokohtaiset keskustelut, koulutus ja ohjaus. Tyomuotona olivat
my0s yksilotydskentely ja ryhméitapaamiset: eldméntilanteen kartoittaminen, suunnitel-
man tekeminen ja sen tarkistaminen, sekd jatkosuunnitelman tekeminen. (Hinkka ym.

2006, 17; 21-22.)

Projekteihin liittyvid tavoitteita olivat sosiaalitoimistossa tehtidvan aikuissosiaalityon si-
séllollinen kehittdminen, kuntouttava sosiaalityd, jonka tavoitteena oli asiakkaiden ela-
mén hallinnan tukeminen yksilokohtaisen sosiaalityon avulla, intensiivinen asiakastyo,
sosiaalitoimiston tyotapojen kehittiminen, vahvistaa sosiaalisen kuntoutuksen tarpeessa
olevien aikuissosiaalityon asiakkaiden tydeldmédvalmiuksia sekd tukea heiddn hyvin-
vointiaan ja voimavarojen lOytymistd. Muita projekteihin liittyvid tavoitteita olivat
nuorten aikuisten tyollistymisen, opiskelemaan hakeutumisen ja kuntoutumisen edisté-
minen sekd tdtd kautta syrjdytymisen ehkdiseminen, pitkdaikaistydttomien syrjdytymi-
sen ehkdisy ja tydeldméédn johtavalle polulle integrointi. Sosiaalisen kuntoutuksen tyo-
muodon toimivuuden kannalta keskeisiksi elementeiksi hahmottuivat analyysissa seu-
raavat ulottuvuudet: asiakaskeskeisyys ja kohdeherkkyys, luottamuksellisen asiakassuh-
teen luominen, tyontekijdn suhtautumien ja persoonallisuus sekd asiakkaan sitoutumi-
nen ja motivaatio, erityisesti asiakkaan motivoiminen. Asiakasvaikutuksia olivat sosiaa-
listen taitojen karttuminen, itsetunnon koheneminen, yleisemmin eldménhallinnan para-
neminen, tydllistimistoimenpiteisiin ja koulutukseen osallistumisen sekd tyollistymi-

nen. (Hinkka ym. 2006, 17; 21-35.)

5.3 Koutsi -valmennus

Mira Haapaméki on vuonna 2009 tehnyt pro gradu -tutkielman nimeltd Sosiaalinen kun-

toutus ja asiakkaiden vaikutusmahdollisuudet Koutsi -valmennukseen osallistuneiden

kertomana.
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Sosiaalisen ja ammatillisen kuntoutuksen Koutsi -hanke kdynnistyi Sastamalassa syk-
sylld 2007. Hankkeen tavoitteena oli vaikeassa tyomarkkinatilanteessa olevien henkiloi-
den tyollistimisen edistdminen. Kohderyhména olivat koulutuksen keskeyttineet tai sen
ulkopuolelle jddneet nuoret ja pitkddn tyottdominé olleet, joiden kohdalla tydhallinnon
peruspalvelut tuntuivat riittiméttomiltd. Tyottomien erityisryhmad, joiden kohdalla syr-

jaytymisriski on ilmeinen. (Haapamaiki 2009, 39-41.)

Aineiston mukaan hankkeessa toteutettuja tydmenetelmiéd olivat psykososiaalinen tyo,
suunnitelmallinen tydskentelymalli, tyollistdmisen tukitoimet, moniammatillinen ver-
kostoyhteisty0 ja yhteistyd asiakkaan ldhiverkostojen kanssa. Lisdksi mainittiin suunni-
telmallisuuteen perustuva tyoote, epiterveellisten eliméntapojen pohtiminen sekd ver-

taisryhmit. (Haapamaéki 2009, 41-42; 48; 61-67)

Asiakasnikokulman mukaisia tavoitteita olivat oma-aloitteisuus ja motivoida jokainen
asettamaan itselleen omat tavoitteensa. Eldménhallintaan liittyvid elementtejd olivat
asiakkaan toimintakyvyn vahvistaminen, voimaantuminen, arjessa selviytymisen kohe-
neminen ja syrjdytymisen ehkdisy. Tarkoituksena oli tukea valmennettavien psyykkisté
hyvinvointia ja itsetuntoa. Projektilla oli myds tydvoimapoliittiset tavoitteensa. (Haapa-

miki 2009, 39-41.)

5.4 Case Tampere

Tampereen kaupunki on vuonna 2013 julkaissut sosiaalisen kuntoutuksen palveluista
ja hyvistd kaytdnnoistd teettiménsd selvitystyon. Selvityksen tavoitteena oli kartoittaa
sosiaalisen kuntoutuksen nykyiset palvelut, palvelutarpeet ja -vajeet Tampereen kau-
pungin alueella seki etsid ja kuvata valtakunnallisesti hyvid kdytdnt6ja sosiaalisen kun-
toutuksen jdrjestdmisestd Tampereen kokoluokan kaupungeista sekd Suomesta ettd Eu-

roopasta. (Kesd ym. 2013, 10;54)

Selvityksen mukaan Tampereella toimiva sosiaalisen kuntoutuksen ryhmépalvelu ta-
voittaa tilla hetkelld kaikkein haastavimmat asiakkaat. Ryhmépalvelua tuotetaan viralli-
sesti kuntouttavana tyStoimintana noudatellen pidasiassa sen minimitavoitteita (1 pdiva
viikossa, 4 tuntia pdivéssd). Tdma edellyttdd, ettd asiakkailla on voimassa oleva akti-

vointisuunnitelma, jonka tekemiseen osallistuvat kunnan ja TE -hallinnon viranomaiset
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sekd asiakas itse. Sosiaalisen kuntoutuksen ryhmétoiminnan jélkeen osa asiakkaita ete-
nee tyoeldméosallisuutta tukevaan kuntouttavaan tydtoimintaan. Asiakas voi aloittaa
kuntouttavan tyGtoiminnan ryhméssé, aloitusryhmédpalvelussa, tai yksilollisesti tyotoi-
minnan ja yksildohjauksen yhdistelméind. Sosiaalisen kuntoutuksen ryhmépalvelua tar-
jotaan nykyiselldédn 1dhinni niille asiakkaille, jotka ovat olleet tyottomind yli 500 péivaa

sekd useille erityisryhmille. (Kesd ym. 2013, 10;54)

Selvityksessd mainittuja sosiaalisen kuntoutuksen palveluita Tampereella ovat sosiaali-
sen kuntoutuksen ryhmépalvelu, aikuissosiaalitydn sosiaalisen kuntoutuksen ryhmatoi-
minta sekd kuntouttavan tyotoiminnan aloitusryhméipalvelu. Kyseisten palveluiden ta-
voitteina on eldménhallinnan, osallisuuden ja tydeldméivalmiuksien kartoittaminen ja li-
sdaminen, asiakkaiden poluttaminen kohti tyoelamai, jotta he péddsevit etenemiin pois
viimesijaisten palveluiden piiristd, asiakkaiden toiminta- ja tydkyvyn kartoittaminen ja
palauttaminen, tyohon, koulutukseen tai seuraavaan tyollistymistéd edistivaan palveluun
siirtymisen edistiminen sekd tydeldméosallisuuden lisddminen. Tarkoituksena on luoda
palvelukokonaisuus, jolla ehkiistddn pitkdaikaistyottomyyden syntymisté ja jatkumista.
Tyo6toiminnan ja yksiloohjauksen tavoitteena on tukea asiakasta kohti tybelimédd tai
koulutusta. My®6s itsetuntemuksen ja vuorovaikutustaitojen lisddminen mainitaan tavoit-
teissa. Palveluiden tarkoituksena on luoda perusta asiakkaan siirtymiselle seuraavaan

tyotoimintapaikkaan tai muuhun soveltuvaan palveluun. (Kesd ym. 2013.)

Palveluissa kaytettdvid tyomenetelmid ovat toiminnalliset menetelmit, vertaistuki, tu-
tustumiskdynnit sekd esittelyt eri palveluista. Ryhmédmuotoisessa ja kurssimuotoisessa
jaksossa eri keinoin tutustutaan jatkopolkupaikkoihin ja itseensd. Tarkedd on sdannolli-
sen paivirytmin opettelu ja tydeldmédvalmiuksien vahvistaminen, asiakkaan oman hy-
vinvoinnin edistiminen (terveys, ravinto, liikunta, sosiaaliset suhteet jne.), erilaiset tee-
mat (pdihteiden kéyttd, itsetunto, voimavarat, stressinhallinta, vuorovaikutustaidot), tie-
totekniikka, tyonhaun asiakirjat sekd tutustumiskdynnit tyotoimintaa tarjoaviin yhdis-
tyksiin sekd opiskelu- ja tydpaikkoihin. Yksiloohjauksessa asiakas saa tarvittaessa tukea
myo0s eldménhallintaan, terveydentilaan liittyvissd kysymyksissd, pdihde- ja mielenter-
veysongelmiin sekd oman ammattialan I0ytymiseen liittyvissd asioissa. (Kesd ym.

2013.)

Palveluiden tuottamia asiakasvaikutuksia ovat asiakkaan voimaantuminen, poluttumi-

nen eteenpdin kohti tyoeldmai sekd asiakas saa tietoa ja tukea. Asiakkaan arjen hallinta,
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vertaistuki ja tietotaidot lisdéntyvét. Asiakas pdédsee osalliseksi tyOyhteisdon ja saa mie-
lekéstd tekemistd. Liséksi hidn saa ndkymii tulevaisuuteen sekd toiminta- ja tyokyky pa-

lautuu. (Kesd ym. 2013.)

5.5 Parndsen korjaamo -hanke

Kainuun maakuntayhtymén hallinnoima hanke Virta — Piddmme huolta ty6- ja toiminta-
kyvystamme sekd tulevaisuudestamme. Hankkeen osahankkeita olivat Koski, Putous,
Saari ja Silta. Hanke toteutettiin vuosina 2011 — 2013. (Virta hankesuunnitelma 2011,
2.) Kuusamon kaupungin toteuttama Pérndsen korjaamo kuului Saari osahankkeeseen.
Osahankkeen paamaiidrina oli aikuissosiaalityon pitkdaikaisasiakkaiden pysyvin syrjdy-
tymisen ehkiisy sekd auttaminen koulutukseen tai tyohon. Mikili asiakas todettiin tyo-
kyvyttoméksi héantd autettiin tyokyvyttomyyseldkkeelle. Hankkeeseen ohjautui pitkéai-
kaisasiakkaita, jotka tarvitsivat viylid osallisuuteen ja rdétiloityja kuntoutuspalveluja.
Hankkeessa oli vuosittain 10 asiakasta tyoklinikkajaksolla ja 10-20 asiakasta pdivétoi-

mintojen piirissd. (Kainuun sote 2013, 6-7.)

Kuusamon osahanke Parndsen korjaamo syntyi halusta kehittdé erityisesti aikuissosiaa-
lity6ta ja sithen liittyvid ammatillisen ja sosiaalisen kuntoutuksen palveluja. Huolena oli
erityisesti toimeentulotuen pitkdaikaisasiakkaat. Asiakkaille 1dhdettiin kehittdméédn péi-
vitoimintaa ja kunnallisia tyoklinikkatutkimuksia. Luoduilla palveluilla haluttiin tukea
vaikeasti syrjdytyneiden ja syrjdytymisuhassa olevien asiakkaiden paluuta yhteiskunnal-
liseen osallisuuteen vahvistamalla sosiaalista toimintakykyéd ja ammatillisen kuntoutuk-
sen edellytyksid. Pdivatoimintapalveluilla haluttiin tarjota tille asiakasryhmaélle miele-

kistd tekemistd eldméinhallinnan sdilyttdmiseksi. (Kainuun sote 2013,127.)

Tavoitteena oli kehittdd pdiva- ja tyoklinikkatoimintaa tydvoimanpalvelukeskustyyppi-
sen asiakaspalvelu Askeleen kautta tyokyvyttomyyseldkkeelle pédsseille asiakkaille ja
aikuissosiaalitydon pitkdaikaisasiakkaille. Tavoitteena oli my0s kehittdd erityisesti ai-
kuissosiaalityotd ja sithen liittyvid ammatillisen ja sosiaalisen kuntoutuksen palveluja
sekd tukea vaikeasti syrjdytyneiden ja syrjdytymisuhassa olevien asiakkaiden paluuta
yhteiskunnalliseen osallisuuteen. Hankkeen tavoitteita asiakkaan ndkokulmasta olivat
sosiaalisen toimintakyvyn ja sosiaalisen vuorovaikutuksien edellytyksien vahvistaminen

sekd mielekkéédn tekemisen tarjoaminen eldaménhallinnan tukemiseksi ja sdilyttdmiseksi,
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yllapitdd toimintakykyd, tarjota sosiaalista kanssakdymistd ja vahvistaa osallisuutta.
Lisédksi pdivatoiminnan avulla tuettiin mm. asiakkaan péihteettomyyttd, vuorokausiryt-
min sdilymistd sekd toimintakyvyn ylldpitdmistd. Yhtend nikokulmana oli myds amma-

tillisen kuntoutuksen edellytysten vahvistaminen. (Kainuun sote 2013,127-132.)

Palvelut perustuivat tehtyihin asiakas-, kuntoutus- ja aktivointisuunnitelmiin. Asiakas-
palvelu Askeleessa tehdddn sddannollisid asiakasanalyysejd, joiden avulla kartoitetaan
asiakkaiden etenemisti ty6llistymispolulla ja etsitddn ne asiakkaat, jotka ovat pudonneet
palvelujen piiristd. Palveluprosessiin liittyvét alkuhaastattelut, terveystarkastukset sekd
tydokyvyn arviot. Tydmuotoja ja -menetelmid ovat palvelupaketit (tyopainotteinen kli-
nikkatutkimus, koulutuspainotteinen klinikkatutkimus sekd eldkepainotteinen klinikka-
tutkimus), paiviatoiminta sekd moniammatillisen tydryhmén yhteistyd. Yhteistyo toteu-
tui myos teemaryhmitydskentelynd, jossa mietittiin palveluverkostona toimintakdytén-
t0ja eri ongelmatilanteisiin ja yksilokohtaiseen asiakastyohon. Yhtend tydmuotona oli
kehittdjdasiakastoiminta ja yhteisokokouskdytintd. TeematyOskentelyssd teemoja olivat
litkunta ja terveellinen ruokavalio, arjen taidot, yhteisOpalaverit, porinapiirit ja kidentai-
dot. Pdivdtoiminnassa korostui toimintakyvyn ylldpitiminen, mielekds tekeminen, hy-
vinvoinnin edistdminen, arjen hallinta ja osallisuus. Pirndsen ryhmdmuotoisessa toimin-
nassa vahvistui sosiaalisen kuntoutuksen elementtejé, joilla kuntoutettiin esikuntoutus-

idean niakokulmasta edelleen ammatilliseen kuntoutukseen. (Kainuun sote 2013,127-

132.)

Pérndsen korjaamohankkeen kanssa yhteistydssd toimi my0s Luotsi -hanke, jonka ta-
voitteena on mukautettujen tyomarkkinoiden kehittiminen ja jatkopolkujen luominen
Péarndsen asiakkaille. Yhteistydssd Pérndsen kanssa kehitetdén avointa tyoklubitoimin-
taa, joka siséltdd tyonhakukoulutusta, tyopaikkakdyntejd, liikuntatuokioita, asiantuntija-
tapaamisia, vertaistukea, retkid sekd teemapdivid. Klubitoiminta oli uusi sosiaalisen
kuntoutuksen palvelu Asiakaspalvelu Askeleen ja Piarndsen asiakkaille. (Kainuun sote

2013,127-132.)
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6 TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

Tutkimusongelmaan ja siitd johdettuihin tutkimuskysymyksiin annetaan kerdtyn aineis-
ton avulla vastausta. Tutkimuskysymykseni olivat: Miten tyottomille kohdennettua so-
siaalista kuntoutusta on jérjestetty ennen lakiuudistusta, millaisia tydmenetelmia ja tyo-
muotoja 16ytyy valmiin aineiston pohjalta? Millaisia sosiaalisen kuntoutuksen tavoittei-
ta ndissd on ndhtivissd? Opinndytetyoni teoreettinen viitekehys koostui kuntoutuksen
sosiaalisesta ulottuvuudesta, sithen liittyvistd késitteistd ja madritelmistd sekd sosiaali-
sen syrjdytymisen ja osallisuuden méaritelmédstd. Kisitteiden valintakriteerissd huomion
myos lakiehdotuksen ndkokulman sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteiden osalta. Késittei-
td olivat kuntoutuksen peruskésite eldméinhallinta sekd hallinta, pystyvyys, valtaistumi-
nen, toimijuus ja psykososiaalinen toimintakyky. Sosiaalisen kuntoutukseen liittyvéssa
lakiehdotuksessa kasitteistd mainitaan sosiaalinen toimintakyky, sosiaalinen syrjaytymi-
nen, vuorovaikutus, yhteiskunnallinen osallisuus, toimintamahdollisuudet (toimijuus)
voimavarojen hyddyntdminen seké sosiaaliset vuorovaikutussuhteet. Teoriaosassa késit-

telin myds kuntouttavan sosiaalityon méaaritelmaa.

Palveluiden perustana nihtévissd oli suunnitelmallinen tyOskentelymalli, joka sisiltad
alkuhaastattelut, tilannekartoituksen tyoskentelyn alussa seké asiakas-, kuntoutus- ja ak-
tivointisuunnitelmat. Yksilotyoskentelyyn liittyvid asioita olivat elaméntilanteen kartoit-
taminen, suunnitelman tekeminen ja sen tarkistaminen, sekd jatkosuunnitelman tekemi-
nen. Toteutetuissa palveluissa tydmuotona on ollut yksilokohtainen sosiaalityd, kuntout-
tava sosiaalityd, ryhmédmuotoinen kuntouttava sosiaalityd, psykososiaalinen tyd (asiak-

kaan emotionaalinen ja toiminnallinen tukeminen) seké intensiivinen asiakastyo.
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Laadin aineiston pohjalta kolme taulukkoa, jotka antavat vastausta tutkimuskysymyksii-
ni. Taulukoissa on ryhmiteltynéd esimerkeissé esille tulleet sosiaalisen kuntoutuksen ta-

voitteet, tydmuodot ja -menetelmaét sosiaalihuoltolain ehdotusta (31§) peilaten.

Taulukko 1. Toimintakyvyn ja sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen, niihin liittyvét tavoit-

teet ja tydmuodot ja -menetelmit.

Toimintakyvyn ja sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen

Tavoitteet Tyomuodot ja -menetelmiit
- Itseddn kiinnostavan ja mielekkéédn tekemi- |- Mielekés tekeminen pienessd ryhmassi
sen 1oytdminen ja tarjoaminen. Motivointi
omien tavoitteiden asettamiseen - Toiminnalliset menetelmat; tutustumiskayn-

nit ja retket, virikekeskustelut, internetin kay-
- Arkieldamii koskettavan muutoksen aikaan- | ton opettelu, ulkoilu ja liikunta ja ryhmén kiin-
saaminen, eldménhallinnan tukeminen ja sdi- | nostuksen mukaan ruuanlaitto, kuvallinen il-
lyttdminen, arjessa selviytymisen kohentami- |maisu, kédentaidot, arjen taidot, porinapiirit,
nen, paihteettomyyden, vuorokausirytmin sdi- |sddnnollisen pdivarytmin opettelu ja tydelama-
lymisen ja toimintakyvyn ylldpitdmisen tuke- |valmiuksien vahvistaminen,

minen
- Teematyoskentely; litkunta, terveys, terveel-
- Hyvinvoinnin ja voimavarojen tukeminen ja |linen ruokavalio ja ruoanlaitto, epéterveellisten

16ytdminen eldméntapojen pohtiminen, pdihteiden kéyt-
toon liittyva teema, esittelyt eri palveluista,
- Voimaantuminen asiakkaan oman hyvinvoinnin edistdminen (it-

setunto, voimavarat, stressinhallinta, sosiaali-
- Itsetuntemuksen lisadminen. Psyykkisen hy- |set suhteet ja vuorovaikutustaidot), tietotek-
vinvoinnin ja itsetunnon tukeminen niikka, tydnhaun asiakirjat seka tutustumis-
kaynnit tydtoimintaa tarjoaviin yhdistyksiin

- Toimintakyvyn (myds sosiaalisen) vahvista- | S¢ké opiskelu- ja tyopaikkoihin.

minen ja palauttaminen
- Vertaisryhmétydskentely

- Oma-aloitteisuuden korostaminen

- Erilaiset ihmisen voimavarojen aktivoimi-
seen ja tukemiseen suunnatut tydmuodot

Psykososiaaliseen toimintakykyyn kuuluu kyky selviytyé arjen tilanteista ja huolenpito-
tehtévistd, olla vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa ja solmia sosiaalisia suhteita,
ratkaista elamén arkipdivéisid ongelmatilanteita ja toimia omassa elin- ja toimintaympa-
ristdssddn. Omatoimisuudella tai itsendiselld suoriutumisella tarkoitetaan tavallisimmin
sitd, ettd kuntoutuja kykenee aloittamaan ja suorittamaan arkitoimet ilman toisen keho-
tusta tai apua. Taulukko 1. kuvastaa esimerkeissé asiakkaan toimintakyvyn vahvistami-
seen liittyvid tavoitteita. Sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamiseksi useimmiten kaytet-

ty tydmuoto esimerkeissd on toiminnallisuus ja ryhmé@muotoinen toiminta.
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Taulukko 2. Sosiaalisen syrjdytymisen torjuminen ja siihen liittyvit tavoitteet, tydbmuodot- ja

menetelmit.

Sosiaalisen syrjaytymisen torjuminen

Tavoitteet

Tyomuodot ja -menetelmiit

- Syrjaytymisen ehkiisy, syrjdytyneiden ja syr-
jaytymisuhassa olevien asiakkaiden tukeminen
yhteiskunnalliseen osallisuuteen palaamiseksi.

- Tyoelamévalmiuksien kartoittaminen, vah-
vistaminen ja lisidminen. Asiakkaiden tyoky-
vyn kartoittaminen ja palauttaminen.

- Tyollistdmisen tukitoimet.

- Nuorten aikuisten tydllistymisen, opiskele-
maan hakeutumisen ja kuntoutumisen edisté-
minen seké ehkdistd titd kautta syrjaytymista.

- PitkdaikaistyGttomien syrjaytymisen ehkiisy
ja tyoeldméédn johtavalle polulle integrointi.
Vaikeassa tyomarkkinatilanteessa olevien hen-
kildiden tyollistdmisen edistiminen.

- Oman kurssin jalkeisen jatkopolun suunnitte-
leminen. Asiakkaan poluttaminen kohti tydela-
méé, viimesijaisten palveluiden piirista pois
padseminen. Tyohon, koulutukseen tai seuraa-
vaan ty0llistymistd edistdvadn palveluun siir-
tymisen edistdminen

- Palvelukokonaisuuden luominen, jolla eh-
kéistddn pitkdaikaistyottomyyden syntymisti
ja jatkumista.

- Ammatillisen kuntoutuksen edellytysten vah-
vistaminen.

-T yokyvyn arviot. Perusterveystarkastukset.

- Tybtoiminta ja paivitoiminta, palvelupaketit:
tyopainotteinen klinikkatutkimus, koulutuspai-
notteinen klinikkatutkimus seka eldkepainot-
teinen klinikkatutkimus.

- Moniammatillinen tyd, verkostoyhteistyo ja
yhteistyd asiakkaan ldhiverkostojen kanssa.
Tydskenteleminen yhteistydkumppanien kans-
sa. Teemaryhmaityoskentely, jossa mietittiin
palveluverkostona toimintakaytént6jé eri on-
gelmatilanteisiin ja yksilokohtaiseen asiakas-
tyohon.

- Yksiloohjaus, jossa asiakas saa tarvittaessa
tukea my0s eldmanhallintaan, terveydentilaan
liittyvissd kysymyksissé, pdihde- ja mielenter-
veysongelmiin sekd oman ammattialan 16yty-
miseen liittyvissd asioissa. Mahdollisuus oman
eldméntilanteen jasentdmiseen sosiaalityonte-
kijén henkilokohtaisilla tapaamisilla. Tera-
peuttinen keskusteluapu, tilanteen jésentdmi-
nen, konkreettisten neuvojen antaminen, pal-
veluohjaus ja asioiden hoitamisessa tukeminen
ja auttaminen. Pdihteiden kéyton késittely ja
hoitoon ohjaaminen. Henkilokohtaiset keskus-
telut, koulutus ja ohjaus.

- Asiakaskeskeinen ja kohdeherkka tydskente-
ly, luottamuksellinen asiakassuhde ja sen luo-
minen, tyontekijan suhtautumien ja persoonal-
lisuus.

- Asiakkaan motivoiminen ja sitouttaminen.

- Omaan arkieldméén liittyvien asioiden tyos-
tdmisen tuki.

Vakavan sosiaalisen syrjdytymisen uhka on yksi kuntoutuksen peruste, tdlloin kuntou-
tuksen yhtend tavoitteena on estéid sosiaalista syrjdytymistd tai toisin ilmaistuna vahvis-
taa sosiaalista osallisuutta. Kuntoutumisessa sosiaalisella verkostolla on térked merki-
tys. Mitd enemmin kuntoutuja saa tukea sosiaalisesta verkostostaan, sitd paremmat

mahdollisuudet hénelld on kuntoutua. On olemassa emotionaalista, vélineellistd, arvioi-
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vaa ja tiedollista tukea. Kuntoutujalle tirked voimavara on niin kuntoutumisen kun
psyykkisen hyvinvoinnin kannalta on sosiaalinen tuki. Sosiaalisen peilin puuttuessa
kuntoutuja ei 10yda itselleen vertaisryhmédd, johon samastua ja josta ammentaa tukea
omalle identiteetilleen ja eldamidnmuodolleen. Taulukko 2. kuvastaa esimerkeissi esille
tulleita sosiaalisen syrjdytymisen torjumiselle asetettuja tavoitteita, joiden avulla asiak-
kaan osallisuus vahvistuu. Moniammatillisen tyon merkitys korostuu, silld syrjadytymis-
uhan alla olevat asiakkaat voivat olla moniongelmaisia ja asiakkaana sekéd sosiaali- ettd
terveyspalveluissa. Myds yksiloohjauksella on tirked asema, jotta asiakas voi luotta-
muksellisesti kdyda tilannettaan ldpi ja tehdd itsedéin koskevia tavoitteellisia suunnitel-

mia.

Taulukko 3. Vuorovaikutuksen ja yhteiskunnallisen osallisuuden vahvistaminen ja sii-

hen liittyvét tavoitteet, tydmuodot ja -menetelmat.

Vuorovaikutuksen ja yhteiskunnallisen osallisuuden vahvistaminen

Tavoitteet: Tyomuodot ja -menetelmiit
- Vuorovaikutustaitojen lisdédminen. - Kurssin sisdllon suunnittelu yhdessa osallis-
- Vuorovaikutuksien edellytyksien vahvista- | tujien ja ryhmiinohjaajien kesken.
min en. - Yhteisokokouskdytdntd ja yhteisopalaverit
- Sosiaalinen kanssakdyminen ja osallisuuden |- Kehittiji -asiakastoiminta
vahvistaminen. - Vuorovaikutustaitojen harjoittelu ryhmaéssa.
- Tyoeldmaéosallisuuden lisddminen.

Tydeldmédosallisuus lisdd yhteiskunnallista osallisuutta (Taulukko 3.) Téll6in se on yksi
vuorovaikutuksen ja yhteiskunnallisen osallisuuden vahvistamiseen tdhtddva tavoite.
Kehittdjdasiakastoiminnalla vahvistetaan asiakasosallisuutta ja vuorovaikutusta, koska
asiakkaat padsevit itse vaikuttamaan toiminnan sisdltoon ja sen kehittimiseen. Tyotto-
miltd puuttuu tyOyhteison tuoma sosiaalinen verkosto. Tyo- ja pdivdtoiminnan avulla
asiakas pdisee osalliseksi yhteis6on ja myds vuorovaikutustaidot ja sosiaalinen kanssa-

kdyminen vahvistuvat.

Tapausesimerkeistd on ndhtdvissa, ettd sosiaalinen kuntoutus termind jattaa tilaa monen-
laiselle toiminnalle, jonka ndhddin edistdvin ihmisen toimintamahdollisuuksia yhteis-
kunnassa. Esimerkkejd tydmuodoista ja -menetelmistd sekd tavoitteista 10ytyi runsaasti,
enemmin kuin alkuun ajattelin. Toisaalta timé vahvistaa sen, ettd sosiaalisen kuntou-
tuksen tavoitteet tulee olla yksil6llisesti suunniteltuja sekd tavoitteisiin padsemiseksi ei

voi kéyttdd yhtd ainutta tyoskentelymenetelméd. Jokaisen asiakkaan kohdalla on pohdit-
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tava tilanteeseen ja tavoitteeseen sopivaa keinoa. Toiminta perustuu suunnitelmallisuu-
teen ja yhdessd asiakkaan kanssa laadittuihin suunnitelmiin. Verkostotyd ja tyoskentely
yhteistyokumppaneiden kanssa on tirkedd. Tyomenetelmind toimivat sekd yksilo- ettd
ryhmatyoskentely, joista molempia on kdytetty rinnakkain. Ryhmétyoskentelyssd mah-
dollistuu vuorovaikutustaitojen kehittyminen, yhteisollisyys sekd tunne ryhméaan kuulu-
misesta, joka usein syrjdytymisuhkan alla puuttuu. Ryhmédmuotoisen tydskentelyn kaut-
ta my0s sosiaalinen toimintakyky vahvistuu. Yksilotyoskentelyn vahvuutena on luotta-
muksellisen asiakassuhteen synnyttiminen ja yksilollisen valmennuksen toteuttaminen.
Péivitoiminta mahdollistaa usein kadoksissa olevan péivarytmin palauttamisen. On tér-
kedd, ettd paivdtoiminta suunnitellaan yhdessd asiakkaiden kanssa, jotta toiminta on
mielekdstid ja motivoivaa. Pdivitoiminnan avulla asiakkaan toimintakykyisyys vahvis-
tuu. Pdihdeongelmaisen osalta sosiaalisen kuntoutuksen keinoin tuetaan myds péihteet-

tomyytta.

Aineistossa nousi esille verkostotyd sekd moniammatillinen yhteistyd. Kuntoutus on
pirstaloitunutta ja jokainen toimija on toiminut omalla kentdlldén. On térkeéda tehdd yh-
teistyotd ja kehittdd yhteisid toimintamalleja. Ndin asiakkaan etu toteutuu parhaiten. Jat-
kopolkujen 16ytdminen nousi myds esille. Ei riité, ettd asiakas voimaantuu tietyn aikai-

sen toiminnan avulla vaan on tirkedd, ettd toiminnalle saadaan jatkuvuutta.
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7 LOPUKSI

7.1 Poimintoja liittyen sosiaalisen kuntoutuksen lakiehdotukseen

Sosiaalihuoltolain uudistuksen my6td sosiaalinen kuntoutus on saamassa ensimmdiistd
kertaa lainmukaisen miiritelmédn, joka selkeyttdd sosiaalisen kuntoutuksen asemaa osa-
na kuntoutuskokonaisuutta. Sosiaalihuoltolain uudistuksen arvioidaan astuvan voimaan
vuonna 2015. Uudistuvasta sosiaalilaista huolimatta, sosiaalisen kuntoutuksen sisillot
syntyvit kuntoutujakohtaisesti asiakkaan ja asiantuntijoiden yhteistyolld. Myos lakiesi-
tyksen mukaan sosiaalisen kuntoutuksen sisdltd sovitetaan yksilollisesti kuntoutujan
elamintilanteeseen. Sosiaalihuoltolain uudistuksen myo6td laki méérittelee myds sosiaa-
lisen kuntoutuksen kannalta tirkeitd tuen tarpeita ja sen odotetaan vastaavan monenlai-
siin tarpeisiin. Lakiehdotuksen mukaan sosiaalista kuntoutusta jdrjestettdisiin muun
muassa ihmisen toimintakyvyn ylldpitdmiseksi sekd syrjdytymisen torjumiseksi. Sosiaa-
lisen kuntoutuksen suunnittelu ja toteutus on kunnan sosiaalihuollon vastuulla. Sosiaa-
lista kuntoutusta toteuttaessa sen on toimittava yhteisty0ssd terveydenhuollon, tyo- ja
elinkeinotoimen, opetustoimen ja muiden tahojen kanssa. (Kuntoutussditio 2013, haku-
pdiva 4.11.2013; Kesé, Kinnunen, Ala-Kauhaluoma, Laiho, Miiller & Joutsen 2013, 6;
Kananoja 2012, 37; Kuntoutusportti 2013, hakupéivd 4.11.2013.)

Johdannossa toin esille ehdotuksen pykélét 16 ja 17, jotka koskevat toimintakykyyn liit-
tyvin tuen tarpeen méérittelemiseksi sekd tuen tarvetta sosiaalisen syrjdytymisen torju-
miseksi sekd 31 §, jossa on ehdotus sosiaalisen kuntoutuksen jirjestdmiseksi. Sosiaali-
tyOstd sdddetddn sosiaalihuoltolain 18 §:ssd. Kyseisen lainkohdan mukaan sosiaalityolla
tarkoitetaan sosiaalihuollon ammatillisen henkildstdon suorittamaa ohjausta, neuvontaa
ja sosiaalisten ongelmien selvittimisti sekd muita tukitoimia, jotka ylldpitavit ja edistd-
vit yksiloiden ja perheen turvallisuutta ja suoriutumista sekd yhteisdjen toimivuutta.
Tarkoituksena on edistdd henkiléon mahdollisuuksia riittdvin aikaisessa vaiheessa aktii-
visesti selvittdd ongelmiaan. Sosiaalihuoltoasetuksen 7 §:ssd madritellddn sosiaalitydon
toteuttamistavoiksi yksilo-, perhe- ja yhdyskuntatyd sekd hallinnollinen sosiaalityd ja

muut tarpeelliset menetelmét. (STM 2012, 23.)

Olennaista sosiaalisen kuntoutuksen toteuttamisen ndkokulmasta on hyvinvoinnin konk-
retisointi kunkin palveluja tarvitsevan ihmisen kohdalla asiakasldhtdisesti eli hanen yk-

silolliseen tilanteeseensa sovittaen. Sosiaalisen kuntoutuksen tarpeet voidaan Kananojan
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mukaan sijoittaa seuraaville alueille: identiteetin ja roolien muutoksiin liittyvét tarpeet;
thmissuhteisiin, muun muassa perhesuhteisiin ja niiden muutoksiin liittyvét tarpeet; kes-
keisiin harrastuksiin, ryhméjasenyyksiin, sitoutumisiin ja niiden muutoksiin liittyvét tar-
peet; sosiaaliseen toimintakykyyn, arkieldmén taitoihin, yhteiskunnan pelisddntdjen tun-
temiseen ja noudattamiseen liittyvét tarpeet; osallisuuteen, liittymishaluun ja -mahdolli-
suuksiin sekd vaikutusmahdollisuuksiin liittyvit tarpeet sekd syrjdytymisriskeihin tai

syrjdytymisen vihentdmiseen/poistamiseen liittyvét tarpeet. (Kananoja 2012, 38.)

Sosiaalisen kuntoutuksen keinoarsenaali edelld kuvattuihin tarpeisiin vastaamiseksi
muodostuu osuvasti ajoitetuista kuntoutuskursseista ja vertaisryhmistd, sopeutumisval-
mennuksesta, yksilo- ja ryhmékohtaisesta sosiaalitydstd ja kuntoutusohjauksesta, yksi-
161lisesti madrdytymistd osallisuuden areenoista ja rohkaisemisesta toimintaan niilld
areenoilla, tukihenkildistd, tarvittaessa asiantuntevasta terapiasta sekéd yhteisolliseen ja
yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen valmentavista kokemuksista. Sosiaalisen kuntoutuk-
sen sisdltd muotoutuu yksildllisesti. Sen vuoksi on tarpeen, ettd kuntoutuksen pohjana
on yksildllinen eldméntilanteen kartoitus ja tuen tarpeiden arviointi yhdessa kuntoutujan
kanssa. Silloin kun sosiaalinen kuntoutus ei ldhde liikkeelle sairaudesta tai vammasta
vaan sosiaalisesta ongelmasta, on tirked tuntea ihmisen sosiaaliset vahvuudet ja rajoi-
tukset. Ndin syntyy yhteinen ndkemys siitd, miten vahvuuksia voidaan hyodyntia ja mi-
ten rajoituksia voidaan kompensoida. Tdma on kaiken kuntoutuksen keskeinen periaate.

(Kananoja 2012, 39.)

Sosiaalityon toimintaympériston muutos, tyon sisillollisen kehittdmisen haasteet ja vai-
kuttavuuden vaatimukset ovat muuttaneet tyOskentelyd kohti aikuissosiaalityotd. Ai-
kuissosiaalityotd, jota ei lain tasolla ole mééritelty, tekevét sosiaalitoimistossa tydsken-
televdt sosiaalityontekijidt ja sosionomit. Aikuissosiaalityd on aikuisille suunnattua,
suunnitelmallista ja tavoitteellista sosiaality6td, jossa usein hyddynnetddn muita sosiaa-
lihuollon palveluja, kuten pdihdehuoltoa ja toimeentulotuen myoOntdmiseen liittyvad
asiakastyotd. Tavoitteena on asiakkaan kuntoutumisen ja eldménhallinnan edistdminen.
Tyo- ja elinkeinotoimistossa ei padsddntoisesti tydskentele sosiaalityontekijoitd, vaikka
erityisesti heikossa tydmarkkina-asemassa olevien henkildiden elinolot ja tilanne useasti
ovat sellaisia, joiden vuoksi he asioivat muun muassa toimeentuloasioissa sosiaalitoi-
mistossa. Tydvoimapalvelukeskuksissa sosiaalityd kuuluu olennaisena osana ty6ttoméan

henkilon palveluihin. (STM 2012, 35.)
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Tyollistdmisestd ja tyollistimisen tukitoimista vastaa ensisijaisesti tyo- ja elinkeinohal-
linto. Sosiaalihuollolla on kuitenkin merkittidva tehtdva heikossa tyomarkkina-asemassa
olevien henkildiden toimintakyvyn parantamisessa ja tyollistymisedellytysten tukemi-
sessa. Tatd tukeva sédéntely sisdltyy sosiaalihuoltolain 27 d—e §:44n, kehitysvammalakiin
sekd kuntouttavasta tydtoiminnasta annettuun lakiin. Kuntouttavasta tydtoiminnasta an-
netussa laissa sdddetddn toimenpiteistd, joilla osana laajempaa tyottdmyysturvalaista
(1290/2002), toimeentulotuesta annetusta laista ja julkisesta tydvoimapalvelusta anne-
tusta laista (1295/2002) muodostuvaa kokonaisuutta pyritddn estimiin pitkdaikaistyot-
tomin syrjdytymistd ja parannetaan hédnen tyodllistymismahdollisuuksiaan. Kuntoutta-
vasta tyOtoiminnasta annettuun lakiin sisdltyvien toimenpiteiden toteuttamisvastuu ja-
kautuu ty6- ja elinkeinotoimiston ja kunnan kesken. Ty0- ja elinkeinotoimisto tai kunta
on velvollinen aloittamaan toimenpiteet toimintaa ohjaavan aktivointisuunnitelman laa-
timiseksi, kun niiden asiakkaana oleva henkild tdyttdd jonkun kuntouttavasta tyGtoimin-
nasta annetun lain soveltamisalaa koskevassa 3 §:ssd tarkoitetuista aktivointiehdoista.
Kuntouttava tyotoiminta sisdltdd sen tavoitteiden, eliménhallinnan kohentamisen ja pit-
kéaikaistyottomin syrjdytymisen ehkdisyn kannalta sosiaalisen kuntoutuksen elementte-

ja. (STM 2012, 36-37.)

7.2 Sosiaalisen kuntoutuksen arviointia

Kuntoutus toimintamuotona on muutoksessa. Kuntoutuksen keskeisend tehtavinid on
luoda mahdollisuuksia asiakkaan osallisuudelle ja toimijuudelle, tyd- ja toimintakyvyn
realisoitumiselle arkipdivin tyOssé ja toiminnassa. Kuntoutuksen tutkimuksissa ndhdéan
thminen, kuntoutuja, aktiivisena toimijana ja kuntoutus ihmisen toimijuuden tukijana.
Kuntoutuksen yhteiskuntapoliittinen merkitys on ajankohtaistumassa. Yhteiskunta tulee
seuraavina vuosikymmenind tarvitsemaan monialaista, poikkitieteellistd osaamista tyo-
kyvyn ja tyOssd jaksamisen, ammatillisen kuntoutuksen ja ty6llistymisen, toimintaky-
vyn ja arjessa selviytymisen alueilla.” Pdidministeri Jyrki Kataisen hallitusohjelma on
linjannut tavoitteeksi monialaisen kuntoutuksen (mm. ammatillinen, sosiaalinen, 144kin-
nillinen) asiakasldhtdisyyden parantamisen, kuntoutuksen jarjestdmis- ja rahoitusvas-
tuun sekd kuntoutusprosessin selkiyttdmisen kuntoutujan ndkokulmasta ja selvityksen
laatimisen monialaisesta kuntoutuksesta. (Jarvikoski & Lindh & Suikkanen 2011, 7-8;

Hakkarainen ym. 2012, 21.)
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Asiakkaan asemaa hoitaa yhd useampi taho. Tdhdn ovat johtaneet palvelujérjestelmén
pirstaloituminen, erikoistuminen ja monimutkaistuminen. Sosiaalihuollolla on oma ra-
jattu roolinsa yhteiskunnassa, miké edellyttdd siltd vahvaa yhteistyotd muiden toimijoi-
den kanssa ja sosiaalihuollon osaamisen vahvistamista muilla sektoreilla, kuten opetus-
ja sivistystoimessa,varhaiskasvatuksessa, terveydenhuollossa, tyo- ja elinkeinohallin-
nossa ja asuntotoimessa. Yhteisid toiminta-alueita tulee vahvistaa, turhia raja-aitoja
poistaa ja luoda asiakkaan kannalta joustavasti toimivia palvelukokonaisuuksia. Sosiaa-
li- ja terveydenhuollon yksi térkeistd yhteisistd alueista on pdihde- ja mielenterveysasiat
sekd vammaisuuteen ja kuntoutukseen liittyvét asiat. Sosiaalihuollon jdrjestimisessd ja
kehittdmisessd on entistd tirkedmpad hyodyntdd systemaattisesti tutkimustietoa ja ruo-
honjuuritason tyontekijéiden nikemyksid samoin kuin asiakkailta saatavaa palautetta ja
kokemusasiantuntijuutta. Monimutkaistuviin ongelmiin vastaaminen edellyttdd myds
sosiaalihuollon henkilostoltd tehtdvien vaativuustasoa vastaavaa koulutusta ja perehty-

neisyyttd (STM 2012, 14.)

Sosiaalibarometri 2012 on ottanut kantaa sosiaalisen ja lddkinnillisen kuntoutuksen suu-
rimpiin ongelmiin. N&itd ovat eri tahojen vastuiden ja tydnjakojen epéselvyys sekd
asiakkaiden tiedonsaanti eri kuntoutuspalveluista. Kun kuntoutujan kuntoutusprosessin
vastuu siirtyy taholta toiselle, kuntoutuksen jatkuvuus vaarantuu. Muiden selvitysten ta-
paan myos ndmi tulokset nostavat esiin vaateen kuntoutuksen laaja-alaisesta uudistuk-
sesta ja vastuiden selkiyttdmisestd. Ongelmia on my6s kuntoutujien tarpeiden arvioin-
nissa ja kuntoutusvalikoimassa. Kuntoutusjirjestelmén pirstaleisuudesta ja eri tahojen
vilisistd rajoista kertoo myds se, ettd jokainen arvioi omalla vastuullaan olevan kuntou-
tuksen toteutuvan paremmin kuin muut tahot. Kuntoutuksen uudistaminen ja méérétie-
toinen kehittdminen on yksi avaintekijoistd, kun tavoitteena on tyodllisyysasteen nosta-
minen. Huomattava joukko ihmisii, joiden ty0- ja toimintakyky on heikentynyt, voitai-
siin saada palautettua tyoeldmadn. Tyollistymisen lisdksi toimintakyvyn parantuminen
tai ylldpitdminen vahvistaa itsendistd selviytymistd, mielekdstd eldméé ja vdhentdd pal-
velujirjestelmdén kohdistuvaa painetta. Kuntoutuksen voimavarojen vahvistaminen ja
kuntoutuksen kehittiminen on siis monessa mielessd tuottava investointi, vaikka sitd
tarkasteltaisiin vain taloudellisista 1dhtokohdista. Kuntoutusjirjestelmédn vakavista on-
gelmista kertoo myds se, ettd sosiaalinen ja lddkinnallinen kuntoutus toteutuvat huonoi-
ten juuri niill, jotka tarvitsisivat eniten apua: mielenterveys- ja paihdeongelmista kérsi-
vit ja pitkdaikaistyottomat. Sosiaalibarometri 2012 todetaan myd0s, ettd ihmisten toimin-

ta- ja tyokyvyn parantaminen ja ylldpitdminen on mittava yhteiskunnallisen haaste, jos-
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sa onnistuminen on suoraan kytkoksissé tyOllisyysasteeseen. (Hakkarainen ym. &2012,

139.)

Sosiaalibarometri 2012 mukaan ty6ttomyys muodostaa suuren haasteen eri viranomais-
ten yhteistyolle ja tyonjaolle. Haaste on muun muassa siind, miten sosiaali-, terveys- ja
tydvoimapalvelut pystyvét vastaamaan sekd nuorimpien ettd vanhimpien ikdryhmien
selkedsti erilaisiin tarpeisiin ja toisaalta tarttumaan pitkdaikaistyottomyyteen riittdvan
vankalla otteella. (Hakkarainen 2012, 11.) Yksi keino tdhin on sosiaalisen kuntoutuksen
palveluiden ja moniammatillisen yhteistyon kehittiminen ja tarkedd olisi ndhdé ennalta-
ehkdisevin tydon merkitys, ettei syrjdytymistd pédsisi tapahtumaan. Tdmi on tdrkeéda

etenkin nuorten tyottdmien kohdalla, joilla on vield pitkd tyoura edessa.

Kuntoutukseen liittyvid kysymyksid on késitelty myos vuoden 2010 Sosiaalibarometris-
sa, jolloin teemana oli ammatillinen kuntoutus. Vuonna 2010 toteutetun tutkimuksen
mukaan ammatillinen kuntoutus ei pysty tavoittamaan kaikkia sen tarpeessa olevia ryh-
mid tasapuolisesti. Ulkopuolelle jaavit erityisesti tyottomat (etenkin pitkdaikaistyotto-
mit), mielenterveysongelmaiset, pdihteiden ongelmakayttdjit, yli 50-vuotiaat sekéd nuo-
ret, jotka ovat vaikeassa eldmaintilanteessa tai ilman koulutusta. Vappu Karjalainen on
vuonna 2011 kirjoittamassaan artikkelissa tarkastellut ammatillisen kuntoutuksen kysy-
mystd tyottdmien osalta. Kuten Karjalaisenkin artikkelissa todetaan, pitkddn tyottdomind
olleilla ihmisilld on toimeentulon, terveyden ja sosiaalisen selviytymisen pulmia. Kun-
toutusjérjestelma tunnistaa heitd huonosti, eikd heille tahdo 16ytyd kuntoutusvéylii.
(Karjalainen 2011, 89; Hakkarainen ym. 2012, 7; 21.) Ty6hallinnon jérjestimisvastuulle
kuuluu osaltaan myds ammatillinen kuntoutus, jonka piiriin pddseminen edellyttdd 1aa-
kérin diagnosoimaa vajaakuntoisuutta. Tdmakéan ei takaa tyottomaélle tyonhakijalle sub-
jektiivista oikeutta tyohallinnon kuntoutukseen ja tistd syystd tyoton on usein ollut vi-
lilnputoaja kuntoutusjérjestelméssi. Sosiaalisen kuntoutuksen ja sosiaalitoimen astuessa
lakisdateisesti kuvioon, paranee toivottavasti myds ammatillisen kuntoutuksen ulkopuo-

lelle jadvien tyottomien mahdollisuus paéstd kuntoutuksen piiriin.

Kataisen hallitusohjelmassa (2011) mainitaan, ettd tyottomien tyokyvyn arviointiin seka
tarvittavien palvelujen piiriin ohjaamiseen sekd ammatilliseen kuntoutukseen liittyviin
palveluihin varataan riittdvét resurssit. Kolmannen sektorin toimintaedellytykset turva-

taan, jotta voidaan parantaa kaikkein vaikeimmin tydllistyvien pysyvéd tyollistymisti
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avoimilla tydmarkkinoilla ja parantaa heidin eldménhallintaa (Valtioneuvosto 2011, 46-

47).

Jarvikoski & Harkdpéédn (2011) mukaan kuntoutujilla ja vajaakuntoisilla henkil6illd oli-
si paremmat mahdollisuudet yhdistdd kuntoutus ja tyd sekd tehdi erilaisia osa-aikaisia
ratkaisuja, jos niin sanotut vilitydmarkkinat toimisivat Suomessa nykyistd paremmin.
Tutkimuksissa on todettu, ettd suojatyod ja pdivdtoiminta voivat toimia vahvana esteend
avoimille tydomarkkinoille tyollistymisessd. Lisdksi on osoitettu, ettd palveluohjaus, jo-
hon ei sisdlly selvdd ammatillista osuutta, ei johda avoimille tydmarkkinoille tyollisty-
miseen. (Jarvikoski & Hérkapaa 2011, 130; 228.) Lakiuudistuksessa mainitaan paiva-
toiminta yhtend sosiaalisen kuntoutuksen keinona syrjdytymisen ehkéisyssd. Kuinka
tdma sitten vaikuttaa todellisuudessa tyomarkkinoille tyollistymisessd, kun tutkimusten
mukaan péivitoiminta olisi tyollistymisen esteend. Toisaalta sosiaalisen kuntoutuksen
paitavoite ei ole tydomarkkinoille piédsy, vaan paremminkin eldméinhallinnan ja toimin-

takyvyn vahvistuminen.

Tyottomyyteen yhdistyy usein, joskin ei yleistettivisti, pdihde- ja mielenterveysongel-
mia, jotka osaltaan voivat edesauttaa syrjadytymistd ja olla esteend tyOllistymispolun au-
keamiselle. Téstd syystd etenkin nuorten tydttomien kohdalla on tirkedd saada elimén-
hallinta ajoissa kuntoon ja sosiaalinen kuntoutus nousee tdrkeddn rooliin. On tirkedi,
ettd syrjdytymisen uhkaan puututaan hyvissi ajoin. Yhteiskunnallisestikin on halvempaa
ylldpitdd ennaltachkéisevdd toimintaa. Nuorten ty6ttdmien sosiaaliseen kuntoutukseen
panostaminen on tirkedd, koska enenevissd madrin nuoria ihmisid putoaa tyokyvytto-
myyseldkkeelle. Ajoissa tehdylld véliintulolla torjutaan syrjdytymistd mitéd lakiehdotus-

kin tavoittelee.

7.3 Opinndytetydprosessin arviointia

Ammattikorkeakoulusta valmistuvan ammattitaitoon kuuluu kyky hyddyntdd olemassa
olevaa tietoa, koota ja analysoida uutta tietoa eri tiedonhankinta- ja analyysimenetel-
min, tuottaa johtopditokset ja raportoida tehty tyo ja tulokset. Opinndytetyon laadinnas-
sa on aina noudatettava tieteen yleisid eettisid sddntdjd sekd vallitsevaa tietosuojala-
kia, joihin kuuluu pyrkimys objektiivisuuteen, tulosten oikea johtaminen ja perustelu

sekd tulosten asettaminen kriittisen keskustelun alaiseksi. Pohdittaessa opinndytetyon
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eettisyyttd ja luotettavuutta, nousee valmiiden aineistojen hyddyntdmisessi esille epére-
hellisyys, jota on viltettidva tutkimustyon kaikissa vaiheissa. Keskeistd on etenkin se, et-
tei toisten tekstid tule plagioida. Tdma valtetdédn silld, ettd ldhdemerkinnit tulee tehtyd
huolellisesti, eikd mitddn, mikd on toisen sanomaa tai kirjoittamaa, esitetd omana aja-
tuksena. Tekstid lainattaessa lainaus on osoitettava asianmukaisin 1dhdemerkinndin.
Eettisiin kysymyksiin kuuluvat myds aineiston hankinnan juridiikka ja internetin kéyttd
tutkimuksen aineistona. (Hirsijarvi ym. 2009, 25-26; Opinndytetydohje 2012.) Koska
opinndytetyoni pohjautuu valmiisiin aineistoihin, kiinnitin erityistd huomiota lahdemer-
kint6ihin, jotta eettisyys ja luotettavuus tuli huomioitua. Kootessani yhteenvetoja, pyrin

sithen, ettei tekstin alkuperdinen sanoma havia.

Tyoni tavoite oli selvittdd valmiin aineiston pohjalta syrjdytymisuhan alla oleville ai-
kuissosiaalityon asiakkaille kohdennettuja sosiaalisen kuntoutuksen tyomenetelmid sekd
tavoitteita. Perehtymilld teoriaan ja sen pohjalta analysoituani viittd eri aineistodoku-
menttia, sain tuotua esille tavoitteessani ja tutkimuskysymyksillani mééritteleméini asiat.
Analysoitavien aineistojen maara olisi voinut timén tyon osalta olla pienempi. Sosiaali-
huoltolain lakiuudistus sosiaalisen kuntoutuksen ndkokulmasta oli keskeisessd osassa
tydssini. Tyoni avulla sain avattua lakiehdotuksen ajatusta kiytdnnon esimerkein. Yksi
tavoite oli syventdd omaa ammatillista osaamistani ja koen, ettd my0ds tima toteutui. Tu-
tustuin tyoni kautta tutkimuksen tekoon ja prosessiin. Ndkemykseni kuntoutuksen so-
siaalisesta olemuksesta kasvoi sekd syvensin tietimysténi kuntoutusndkdkulmasta asia-

kastyOssa.

Jatkotutkimusaiheeksi ehdottaisin sosiaalisen kuntoutuksen vaikutuksia tutkivaa opin-
nédytetyotd. TyOssd voisi asiakkaan ldhtotilanteeseen verrata kuinka tavoitteet ovat toteu-
tuneet. Tutkimuksessa selvitettdisiin alkutilanne ja mikd muutos oli palvelun loputtua.
Sosionomiopinnoissa yhtend teemana on ollut itsedni kiinnostava aihekokonaisuus so-
siaalialan yrittdjyys ja palveluiden kehittdiminen. Tdhén liittyen opinnéytetyota tehdessa-
ni pohdin yhtend mahdollisena opinnéytetydon aiheena sosiaalisen kuntoutuksen palve-
luita tuottavan yrityksen yritysidean ja liiketoimintasuunnitelman kehittiminen. Eli-
ménhallinnan ja toimintakyvyn vahvistamiseen ja syrjdytymisen torjumiseen liittyvédn
projektitydskentelyn avulla on mahdollista kehittdd kaytosséd olevia tydmuotoja ja juur-

ruttaa uusia palveluja kdytdntoon. Tdma tuli esille myds opinndytetyoni esimerkeista.
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