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Abstrakt

Examensarbetet ingick i projektet Involvera mera — delaktighetsfrdmjande praxis i social- och
halsovard och gjordes i samarbete med Pargas Stad. Syftet med arbetet var att géra en undersokning
av hur smabarns delaktighet kan starkas i familjearbetets hembesok. Med smabarn avsags barn i
aldern 0-5 ar. Arbetet har gjorts som en modifierad litteraturéversikt, med malet att skapa en produkt
for  professionella inom  barnskyddet. Produkten &r ett informationsmaterial for
delaktighetsframjande hembesok. Fragestéllningarna for arbetet var: Hur ser delaktigheten for
smabarn inom familjearbetet ut idag? Hur kan smabarns stéallning starkas i ett system som ar baserat
pa ojamlik maktfordelning? Vilka metoder for delaktighet finns tillgangliga idag?

Centrala teman som behandlas i examensarbetet ar delaktighet, familjearbete och hembesok. Inom
temat delaktighet behandlas dven smabarns delaktighet, modeller och metoder for delaktighet samt
olika utmaningar som kan paverka forverkligandet av smabarns delaktighet. Temat familjearbete tar
upp olika centrala principer och arbetet i bade teori och praktik. Hembestket beskrivs som en viktig
del av familjearbetet och inom temat tas det upp olika forskningar angaende hembesok.

Den teoretiska referensramen ar sammanstélld av olika vetenskapliga kéllor samt évrig litteratur.
Med den teoretiska referensramen som grund har ett informationsmaterial utvecklats.
Informationsmaterialet ”Smabarns delaktighet inom familjearbete” riktar sig till professionella inom
familjearbetet. Syftet med denna produkt ar att starka smabarns delaktighet inom familjearbetets
hembesok. Materialet innehaller information om smabarns delaktighet, barnperspektiv och barns
perspektiv som forhallningssatt, modeller och metoder for delaktighet, utmaningar for barns
delaktighet och slutligen vad professionella kunde tanka pa for att framja barns delaktighet.

Sprak: svenska
Nyckelord: delaktighet, familjearbete, hembesok, smabarn, barn
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Tiivistelma

Opinnaytety0 oli osana projektia Involvera mera — delaktighetsframjande praxis i social och
halsovard (Fi. Osallisuutta edistava kaytanto sosiaali- ja terveydenhuollossa) ja tehtiin yhteystyossa
Paraisten kaupungin kanssa. Opinndytetyon tarkoituksena oli tehdd selvitys, kuinka vahvistaa
pienten lasten osallisuutta perhetyon kotikaynneilla. Tassa tydssa tarkoitettiin pienilla lapsilla, lapsia
0-5 vuoden idssd. Tama opinnadytetyd tehtiin modifioituna kirjallisuuskatsauksena, tavoitteena
kehittdd tuote lastensuojelun ammattilaisille. Tuote on informaatiomateriaali osallisuuden
edistamiseksi kotikdynneilla. Tutkimuskysymykset olivat: Miltd pienten lasten osallisuus nayttaa
perhetydssé tandan? Kuinka pienten lasten asemaa voi vahvistaa epéatasa-arvoisen vallanjaon
jarjestelméssa? Mita osallisuuden menetelmia on olemassa tdnaan?

Keskeiset teemat télle opinnédytetydlle ovat osallisuus, perhetyd ja kotikdynnit. Osallisuus teeman
sisalla kasitellddn myos pienten lasten osallisuutta, menetelmia ja malleja osallisuudelle seka eri
haasteita pienten lasten osallisuuden toteuttamiselle. Perhetyd teemassa esille tuodaan keskeiset
periaatteet perhetydssd sekd tyo teoriassa ja kaytannossd. Kotikdyntejd kuvataan térkednd osana
perhety6ta ja teeman sisalla otetaan esille eri tutkimuksia kotikaynneistéa.

Teoreettinen viitekehys on luotu eri tieteellisista lahteistd seka muusta kirjallisuudesta. Teoreettisen
viitekehyksen pohjalta on luotu informaatiomateriaali. Informaatiomateriaali “Pienten lasten
osallisuus perhetydssd” suuntautuu perhetydssa tydskenteleville ammattilaisille. Tamén tuotteen
tarkoituksena on vahvistaa pienten lasten osallisuutta perhetyon kotikdynneilld. Materiaali sisaltaa
tietoa pienten lasten osallisuudesta tiedosta, lapsindkemyksestd ja lapsen omasta nédkemyksesté
kaytantond, osallisuuden menetelmistd, malleista ja haasteita sekd lopuksi tietoa siitd, mita
ammattilaisten on hyva pitaa mielessa lasten osallisuuden edistamiseksi.
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Abstract

This Bachelor’s thesis was part of the project Involvera mera — delaktighetsframjande praxis i social-
och halsovard (Eng. Participation-promoting practice in social and health care) and was written in
collaboration with the City of Pargas. The purpose of the thesis was to make research about how
young children’s participation can be strengthened in the home visits of family work. Young children
refer to children at the age of 0-5. The thesis was made as a modified literature study, with the goal
of creating a product for professionals in child protection services. The product is information
material for participation-promoting home visits. The issues of the thesis were: How does young
children’s participation look within family work today? How can the position of young children be
strengthened in a system that is based on unequal distribution of power? What methods of
participation are available today?

Central themes that are addressed in the thesis are participation, family work and home visits. Within
the theme participation are small children’s participation, models, and methods of participation as
well as various challenges, that may affect the implementation of young children’s participation
addressed. The theme family work addresses different central principles and the work in theory and
practice. The home visit is described as an important part of family work and within the theme,
different research about home visits are addressed.

The theoretical frame of reference is compiled from various scientific sources and other literature.
Based on the theoretical frame of reference information material has been developed. The
information material “’Young Children’s Participation in Family Work™ is aimed at professionals in
family work. The purpose of this product is to strengthen young children’s participation in the home
visits of family work. The material contains information about young children’s participation, child
perspective and children’s perspectives as approach, models and methods of participation, challenges
for children’s participation and finally what professionals could think about when promoting
children's participation.
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1 Inledning

Delaktighet ar en grundlaggande mansklig rattighet men sjdlva begreppet har manga
definitioner och kan &ven talas om med hjélp av olika synonymer. Begreppet delaktighet kan
definieras som att individen har mojlighet att paverka beslut som &r viktiga for en sjélv och
mojligheten till att uttrycka sig men begreppet kan aven ses ur olika perspektiv beroende pa
samhalls-, individ-, politisk niva. (Stenvall, 2020, ss. 13,20; Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos, 2020). Delaktighet &r ett valdigt omtalat och diskuterat &mne. Aven om det 4r omtalat
och mycket forskning har gjorts, finns det fortfarande brister inom d&mnet. (Sanders & Mace,
2006).

Enligt 5 § i Barnskyddslagen ska barn fa ta del av information och méjlighet att framfora
sina asikter i arendet i forhallande till sin alder och utvecklingsniva (Barnskyddslagen
417/2007). Ett barns delaktighet handlar om hur han eller hon kan vara med och definiera,
genomfora och utvardera arbetet som gors for att skydda de egna intressena. Mojligheten att
vara delaktig i att hantera fragor i samhéllen som ar viktiga for en sjalv ar avgorande for
utvecklingen av den maénskliga identiteten. Detta da& en av de grundldggande
forutsattningarna for tillvaxt och utveckling. Méjligheten till delaktighet lar manniskan att

vara och leva tillsammans. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2021).

Med smabarn i detta examensarbete avses barn i aldern 0-5 ar. Avgransningen till denna
aldersram har gjorts pa basen av skribenternas behorighetsgivande studier inom
smabarnspedagogik. Examensarbetsprojektet Involvera mera - delaktighetsframjande praxis
i social- och halsovard forverkligas i samarbete med Pargas stad. Pa grund av att delaktighets
begreppet och familjearbete &r sa brett, har en ytterlig avgransning gjorts att fokusera pa
smabarns delaktighet inom familjearbetets hembesok och pa familjearbete som 6ppenvard

inom barnskyddet.

Utmaningar som finns gallande forverkligandet av smabarns delaktighet ar barnens
sarbarhet, barnens kompetens att ta del av information, osamarbetsvilliga vardnadshavare,
tidsbegréansingar och en ojamlik maktfordelning (Sanders & Mace, 2006; Toros & Falch-
Eriksen, 2020; Ahl, Karlsson, & Ingestrém, 2021; Akerstrém Kordel & Brunnberg, 2017).
Annu en utmaning for barns delaktighet ar de professionellas bristande sjalvfortroende,
véagledning och fardigheter. Barnen ligger &ven i underldge i de situationer dar de

professionella tillhandahar dessa punkter eftersom barnen saknar mojligheten att skaffa sig
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de fardigheter, erfarenheter och resurser som kréavs for att delta pa ett meningsfullt sétt.
(Sanders & Mace, 2006).

Familjearbete ar ett samhalleligt socialt arbete vars mal ar att l6sa olika problem och stoda
familjer i svara livssituationer. Stodinsatser som hor till familjearbete kan vara kartlaggande
hembesok, utredning av stddbehov, tidigt ingripande, identifiering av familjens egna
resurser och starkandet av familjens natverk av stod. Centrala principer inom familjearbete
ar att arbetet utfors familje-, klient- och barnorienterat. Familjearbete ar en stodinsats inom
barnskyddet till vilket d&ven hor hembesok som tillsammans med smabarns delaktighet &r
centralt for detta examensarbete. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistild, & Virolainen,
2012, ss. 12-18). HembesOk &r en viktig del av familjearbetsprocessen (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos, 2021). Under bestk i familjernas hem kan familjearbetaren fa en insikt
i familjens dagliga liv och en battre forstaelse for familjens situation samt stodbehov. Genom
hembesok utreder familjearbetaren barnets samt hela familjens behov. Vardagliga sysslor
utreds genom observation och samtal om rutiner, vaxelverkan bland familjemedlemmarna

samt eventuella bekymmer som familjen upplever. (Kanninen, Sigfrids, & Backman, 2009).

Syftet med examensarbetet ar att gora en undersokning av hur smabarns delaktighet kan
starkas i familjearbetets hembesok. Fragestéllningar for arbetet &r: Hur ser delaktigheten for
smabarn inom familjearbete ut idag? Hur kan smabarns stallning starkas i ett system som &r
baserat pa ojamlik maktfordelning? Vilka metoder fér delaktighet finns tillgangliga idag? Pa
basen av den teoretiska referensramen ar malet att skapa en produkt for professionella inom
barnskyddet. Produkten &r ett informationsmaterial for delaktighetsfraimjande hembesok,

med titeln ”Smabarns delaktighet inom familjearbete”.

2 Metod

Detta arbete har gjorts i form av en modifierad litteraturstudie, &ven kallad litteraturéversikt,
med syfte att ta reda pa de givna fragestéllningarna genom att sammanstélla och skapa en
oversikt av tidigare litteratur och forskning inom amnet. Oversikten baserar sig pa ett
systematiskt val av texter inom ett avgransat omrade med relevans for arbetet. Till skillnad
fran en systematisk litteraturstudie kraver denna metod ingen metaanalys, det vill séga en
mera ingaende analys och sammanfattning av de kvantitativa resultaten. Sokningen
avgransas varken till kvantitativa eller kvalitativa artiklar, utan bagge har anvants i detta
arbete. Analysen ar heller inte lika genomgaende som i en allméan litteraturstudie, dar

exempelvis en Oversiktstabell av de valda studierna bor inga. (Friberg, 2017, ss. 141-143,



3
148). Valet av denna typ av studie har gjorts med tanke pa tidtabellen for arbetet, dar denna

metod ansags som mest genomforbar.

Det finns &ven viss kritik riktad mot den valda studiemetoden, dar exempelvis Forsberg och
Wengstrom menar enligt Friberg (2017) att dversikten innehaller en begransad mangd
relevant forskning. Ytterligare menar Forsberg och Wengstrom att det finns risk for selektivt
urval, eftersom forfattaren eller forskaren kan valja studier som stddjer den egna synpunkten.
(Friberg, 2017). Med tanke pa att denna studie har utférts som ett samarbete med fem olika
skribenter som tillsammans har gatt igenom och kritiskt granskat den valda litteraturen, &r
risken for detta reducerad. En mera utforlig beskrivning av litteratursokningen och dess

tillvdgagangsatt hittas under rubriken “litteraturdversikt” (2.2).

I samband med litteraturstudien, skapas dven ett informationsmaterial for att stoda arbetets
samarbetspartner, Pargas stads familjeservice, samt dvriga arbetare inom familjearbetet.
Produkten som skapats baserar sig pa den teoretiska referensramen som tagits fram i

litteraturstudien och beskrivs mera utforligt senare i arbetet.

2.1 Tillforlitlighet och etiska fragestéllningar

Bell (2000, ss. 89-90) anser att tillforlitlighet i en undersdkning &r ett slags matt pa huruvida
samma resultat skulle uppnas med lika forutsattningar och samma omstandigheter, men
under ett senare tillfalle, det vill sdga att samma undersokning skulle géras nagra ar senare.
Tillforlitligheten kan matas pa olika satt, med bade skalor eller test, detta ar dock mer
relevant da en undersokning gjorts med hjalp av en intervju eller enkét, och inte lika vanligt

da en studie gjorts enligt litteratur och forskning.

Enligt Holme och Solvang (2000, ss. 163-164) é&r tillforlitligheten i en undersdkning
beroende av vad som undersdks och om detta &r tydligt uttalat i arbetet. En hog tillforlitlighet
innebér att ifall undersokningen skulle géras om av nagon annan sa skulle det bli samma
eller relativt samma resultat. Pa grund av detta har vart arbete en hog tillforlitlighet da
resultatet blir relativt lika om samma litteratur och forskning anvéndes igen. Dock skulle

produkten inte bli identisk som den vi skapat.

Detta arbete kan ses som tillforlitligt av flera orsaker, informationen som tagits del av ar
tillforlitligt och relevanta vetenskapliga artiklar och forskningar, dessa med flera olika
synvinklar for att 6ka tillforlitligheten desto mer. Aven kallorna som anvants dr méangsidiga

da vi forutom vetenskapliga forskningar anvant oss av litteratur, relevant lagstiftning samt
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andra officiella styrdokument. Eftersom det anvants ett stort antal kéllor dkar dven det
arbetets tillforlitlighet. De flesta ké&llor som anvants &r aktuella i dagslaget och &r inte aldre
an 10 ar, och da det forekommer en éldre kalla sa finns en mer aktuell kalla som handlar om
samma amne och pa sa sétt starks den aldre kallan, samt pavisar att bade den aldre och mer
aktuella kéllan sager samma sak. Under arbetets gang har ett kallkritiskt tankande tillampats

och endast pélitliga kéllor anvants.

Dock kan arbetets tillforlitlighet riskeras till viss del eftersom ett fatal sekundarkallor
anvants, och det ar svart att veta hur sekundarkallan har tolkat och analyserat den
ursprungliga forskningen och att det da kan ha skett en felaktig tolkning eller en tolkning
utifran forfattarens egen asikt. Pa grund av detta har alla kéllor, speciellt sekundarkéllorna,
analyserats noggrant och sakligt i detta arbete. Eventuellt blev tillforlitligheten lagre
eftersom det inte direkt funnits ndgon kontakt med arbetslivet och hur familjearbetare ser pa

barns delaktighet.

Ytterligare en orsak till att detta arbete har en hog tillforlitlighet ar valet av metod. Pa grund
av denna metod sa ar det hogst sannolikt att arbetet skulle fa samma resultat om andra
manniskor skulle géra samma undersékning med samma teori och forskning. Detta betyder
aven att reliabiliteten i arbetet &r relativt hog, det som dock skulle kunna sénka reliabiliteten
ar att det kan finnas vissa skillnader i hur olika ménniskor tolkar och analyserar forskningen

och teorin som arbetet innehaller.

For att folja en god vetenskaplig praxis har vi i gruppen anvant oss av datainsamlings-,
undersoknings- och beddmningsmetoder som stammer 6verens med Kkriterierna for
vetenskaplig forskning samt ar etiskt hallbara. Vi har dven iakttagit de forfaringssatt som
forskningssamfundet godként, dessa forfaringsatt ar hederlighet, allman omsorgsfullhet och
noggrannhet i forskningen, dokumenteringen och i presentationen av resultaten. Da
resultaten publicerats har vi dven tagit andra forskares arbeten och resultat i beaktande och
hanvisat till dem pa ett regelratt satt. Var studie har aven planerats, genomforts samt
rapporteras och vi har lagrat data pa ett satt som uppfyller kraven for vetenskapliga fakta.
(Forskningsetiska delegationen, 2012).

2.2 Litteraturoversikt

Denna litteraturstudie inleddes med en sokning av tidigare studier inom dmnet. Relevant
litteratur ar framst diverse studier och 6vriga kéllor i temat barns delaktighet, familjearbete

och hembesok. Sékningen har avgransats till kallor fran 2012 och framat, med undantag for
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vissa Ovriga kallor som har ansetts relevant med tanke pa syftet och fragestéllningarna. De
aldre kallorna motiveras med nyare kallor i samma tema. | arbetet har frdmst diverse
vetenskapliga artiklar och rapporter anvénts. S6kningen av dessa har gjorts framst via olika
databaser och sokmotorer, sa som EBSCOhost, PubMed, Wiley Online Library, Google och
Google Scholar, dar internationella forskningar inom amnet finns lagrade. Pa grund av viss
svarighet att hitta finska forskningar och vetenskapliga artiklar inom &mnet ar de flesta kallor
i detta arbete mera internationella. Aven databasen Elektra har anvants i ett forsok att hitta
relevant finsk litteratur. Bocker inom amnet soktes med hjélp av en bibliotekssékning av
relevanta kéllor. Dessutom har aven diverse lagar anvants inom detta arbete, dar bland annat
Finlands grundlag, lagen angaende vardnad om barn och umgangesratt, barnskyddslagen,
socialvardslagen, kommunallagen samt lagen om klienter inom socialvarden &r av relevans.
Aven FN:s konvention om barnets rattigheter har varit en central del av denna
litteratursokning, i samband med &vriga natkallor sa som Institutet for halsa och valfard
(THL), Unicef och Social- och halsovardsministeriet (SHM).

Litteraturen avgransades till finska, svenska och engelska kallor, dar sokord sa som
delaktighet (Gvriga sprak: participation, engagement, involvement, osallisuus,
osallistuminen, osallistaminen), barn (young children, toddlers, preschoolers, early
childhood, lapsi), familjearbete (family social work, family service, social work, perhety6),
barnskydd (child protection services, lastensuojelu) samt hembesok (home visits, kotikaynti)
har anvants i olika kombinationer. Aven sokningar gallande bemotande, utvecklingsbehov,

utmaningar och maktforhallande i samband med barns delaktighet har gjorts.

Litteraturdversikten har gjorts jamlikt mellan skribenterna genom att dela upp olika teman
inom den teoretiska referensramen. Genom att flera av skribenterna har sokt pa samma tema
har aven mangden kallor 6kat. Den skrivna texten har gruppen sedan gatt igenom och
redigerat tillsammans samt diskuterat géallande den hittade litteraturens relevans for detta

amne.

3 Delaktighet

Delaktighet ar en central del av detta arbete och kommer darfor att behandlas forst. Inom
detta kapitel kommer det att redogoras for delaktighetens betydelse, hur detta tillampas med
smabarn samt olika modeller och metoder som finns i syfte att 6ka barns delaktighet. Ut6ver
detta kommer dven olika utmaningar i samband med smabarns delaktighet att diskuteras,

daribland maktrelationen mellan barn och vuxna som i sig &r en relativt stor utmaning inom
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delaktighetsprocesser och saledes kraver en egen underrubrik. Till sist diskuteras dven vad

arbetet med smabarns delaktighet saknar och hur det ytterligare kunde utvecklas.

3.1 Definition

Ratten till delaktighet ar en grundlaggande mansklig rattighet som betonas saval i den finska
grundlagen som i 6vrig nationell lagstiftning samt olika rekommendationer och program.
Begreppet delaktighet i sig medfor dock en del oklarheter. Pa finska anvands begreppen
osallisuus (delaktighet), osallistuminen (deltagande) och osallistaminen (engagerande,
aktiverande). Begreppen anvénds ofta som synonymer, d&ven om de i sig beskriver olika
saker. | internationell forskning pa engelska anvands i stéllet begreppet participation, vilket
kan Oversattas bade till osallisuus och osallistuminen. Participation-begreppet syftar dock
pa deltagande och beskriver individers aktivitet och deltagande, medan det finska begreppet
osallisuus kunde Gversattas narmare till det engelska begreppet belonging (tillh6righet). Pa
grund av detta blandas begreppen latt ihop vid 6versittning och skapar otydlighet. Aven i
det svenska spraket gors ibland en atskillnad mellan delaktighet och deltagande. (Stenvall,
2020, ss. 13, 20). Begreppet delaktighet i det har fallet innefattar bade sociala och politiska
aspekter, och har att géra med individens kansla av tillhérighet och gemenskap. Delaktighet
syftar dven till mojligheten att delta i och paverka samhaéllets olika beslutsprocesser, vilket
starks genom deltagande. (Ungas delaktighet, u.d).

Det finns alltsa inte ndgon entydig definition pa begreppet delaktighet. Enligt barnstrategin
definieras begreppet delaktighet som att individen upplever sig tillhdra en grupp samt att hen
har mojlighet att paverka i fragor som hen upplever vara viktiga (Stenvall, 2020, s. 20).
Europaradet véljer i stillet att beskriva delaktighet som “individer och grupper av individer
som har ratten, medlen, utrymmet, méjligheten och, om sa behdvs, stodet till att fritt uttrycka
sina asikter, att horas och att bidra i beslutsfattande fragor och paverkar dem, varvid deras
asikter tillmits betydelse i forhallande till deras alder och mognad” (Akerstrom Kérdel &
Brunnberg, 2017, s. 17). | Finlands grundlag ndmns det att ”det allmédnna skall frimja den
enskildes majligheter att delta i samhéllelig verksamhet och att paverka beslut som galler
honom eller henne sjalv” (Finlands grundlag 731/1999). Har anvands i stéllet begreppet
inflytande, vilket enligt Arnér (2009, ss. 13-14) ofta anvands synonymt med begreppet
delaktighet. Begreppet inflytande fokuserar i sig framst pa individens moéjlighet att paverka
sin tillvaro, men eftersom bade delaktighet och inflytande ar relativa kan de tolkas olika av
olika personer. Detta leder sedan till att arbetssattet kan se valdigt olika ut beroende pa vilket
begrepp som betonas. (Arner, 2009, s. 14; Karlsson, 2014, s. 26). Delaktighets begreppet
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kan aven ses ur olika perspektiv beroende pa niva. Pa individniva handlar delaktighet som
sagt framst om individens upplevelse att tillhdra en grupp som &r betydelsefull for det egna
jaget, samt att hen har majlighet att paverka i fragor som anses viktiga. Pa samhallsniva
ligger fokus mera pa att majligheter och rattigheter tillgodoses och att manniskorna i
samhallet behandlas jamlikt. Olika atgarder for att oka manniskors deltagande och
delaktighet i samhallet ligger sedan pa en politisk niva. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos,
2020).

Ett begrepp som é&r ofta férekommande i samband med delaktighetsprocesser &r
empowerment, dven kallat egenmakt p& svenska. Naidoo & Wills menar enligt Akerstrom
Kordel och Brunnberg (2017, s. 26) att empowerment handlar om att fa storre kontroll 6ver
de beslut och handlingar som paverkar den egna hélsan. Detta kan innebéra bland annat att
utveckla diverse kompetenser och sjalvfortroende, formulera behov och strategier samt vidta
olika atgarder for att mota dessa behov. Empowerment kan dven beskrivas som stravande att
frigdra manniskans resurser och 6ka kanslan av kontroll hos individen. Begreppet anvands i
syfte att beskriva de processer som starker manniskor. Aven om begreppet &r relativt nytt,
har det fatt stor popularitet bland professionella inom social- och hélsovarden, och anses i
manga sammanhang vara en av de professionellas viktigaste uppgifter. Ur ett
valfardsperspektiv kan empowerment beskrivas som ett satt pa vilket individer, grupper
och/eller samhéllen lyckas ta kontroll 6ver egna omstandigheter och uppna sina mal for att
pa sé stt kunna arbeta for att maximera sin egen och andras livskvalitet. (Akerstrom Kérdel
& Brunnberg, 2017, ss. 25-27).

Empowerment &r nara besléktat med delaktighet och anvénds ofta for att beskriva liknande
processer (Akerstrom Kordel & Brunnberg, 2017, s. 26). Holcombe menar enligt Claridge
(2004) att aven om de bada begreppen i grunden har olika betydelse, &r de bada beroende av
varandra for att skapa en mening och ett syfte. Medan deltagande representerar en handling
eller att vara del av en handling, sa som en beslutsfattandeprocess, syftar empowerment till
att dela kontroll samt ratten och foérmagan att delta (Claridge, 2004). Utan genuin
empowerment kan deltagande snabbt bli en symbolisk évning eller till och med ett sétt att
uppratthalla maktrelationer. Pa liknande satt kan empowerment utan meningsfull delaktighet
forbli ett tomt, ouppfyllt 16fte. (Pettit, 2012). For att undvika detta kravs det att saval
professionella, studenter och forskare inom social- och halsovarden har en 6kad medvetenhet
om begreppens méangtydighet och vad de innebdr i praktiken (Akerstrom Kordel &
Brunnberg, 2017, ss. 29-30).



3.2 Barns och smabarns delaktighet

Tva centrala begrepp géllande att skapa en forstaelse for hur barn ska kunna fa mojlighet till
inflytande och bli delaktiga &r barnperspektiv och barns perspektiv. Barnperspektiv innebér
det perspektiv vuxna intar i ett forsok att forsta barns uppfattningar, erfarenheter och
ageranden. Syftet med barnperspektiv dr att komma sa nara barnens erfarenhetsvarld som
mojligt, men perspektivet kommer alltid att ge en objektiv syn pa barnen. Barns perspektiv
daremot ar barnets egna uppfattningar, erfarenheter och forstaelse av den egna livsvarlden.
| praktiken innebar detta att personal later barnen uttrycka sina egna tankar och asikter och
lagger pa sa satt fokus pa barnet som subjekt. Med andra ord &r det att féredra att vuxna intar
barns perspektiv, ger barnen majlighet att uttrycka sig och lyssnar pa det de har att saga, i
arbetet med barns delaktighet. (Arnér, 2009, ss. 28-31; Pramling Samuelsson, Sommer, &
Hundeide, 2011, s. 234; Akerstrom Kordel & Brunnberg, 2017, s. 14).

Barns delaktighet handlar om hur han eller hon kan vara med och definiera, genomfora och
utvérdera arbetet som gors for att skydda de egna intressena (Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos, 2021). Barnet ska ha en mojlighet till att delta i planering om hurdana insatser som
kravs samt hur de genomfors. For att detta skulle kunna ske bor vuxna kunna lyssna pa barnet
samt ha ett inkannande forhallningssatt, vilket betyder att de vuxna bor ha goda kunskaper
om barn samt kunna respektera dem. Vid varje beslut som gors bor barnkonventionen tas
hansyn till om beslutet eller atgarden kan ha konsekvenser. (Kunskapsguiden, 2020).
Mojligheten att vara delaktig i att hantera fragor i samhallet som ar viktiga for en sjalv ar
avgorande for utvecklingen av den manskliga identiteten. Detta ar en av de grundldggande
forutsattningarna for tillvaxt och utveckling. Da barnen far mojlighet att vara delaktiga
framjar det barnens motivation och intresse gallande vardagliga situationer samt ger dem en
kédnsla av att de har kontroll Gver sitt eget liv. Det kan dven leda till att barnet far en djupare
forstaelse Gver sina egna behov, vilket gor att det blir enklare att utveckla 6nskningar.
Delaktigheten gor att barn blir battre pa att kommunicera, prioritera och formulera sina
behov. Att barnet kdnner att hen har kontroll dver sitt liv kan 6ka sjalvuppskattningen och
barnet far en positiv sjalvbild som gor att hen kan klara av olika utmaningar i livet.

(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2021).

For att mojliggora en trygg delaktighet for smabarn maste barnet bli uppméarksammat, sett
och hort. Att ett barn blir sett kan handla om att hélsa pa barnet och fraga hur barnet mar
men dven lagga marke till barnets maende utan att fraga. Smabarn kanner sig mer trygga att

beratta saker at vuxna som de kanner och kan lita pa men detta utesluter inte vuxna i form
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av professionella som kan ge trygghet for barnet. Barn i alla aldrar kan kommunicera om sitt
maende. Redan smabarn i tva ars alder kan uttrycka i ord om hen kénner sig trygg. Forutom
att uttrycka sig med ord kan smabarn visa att de kanner sig trygga genom att exempelvis
komma i famnen. Redan smabarn stravar efter kanslan av delaktighet genom olika sétt, sa
som att ha med sig en leksak till daghemmet for bekanta dofter fran hemmet eller soka
upplevelser av gemenskap och samhérighet genom lek och spel. Utan att bekanta sig med
barnet kan den professionella inte fa insyn till vad som ger barnet kanslan av trygghet och
delaktighet och inte heller om vad som skapar otrygghetskanslor for barnet. En del av
smabarns otrygghetskanslor kan fixas med latta l6sningar medan andra ar mer komplicerade
och kraver storre forandringar. En gemensam faktor oberoende I6sning &r att bli sedd, hord,
trodd och hjalpt forblir en positiv upplevelse hos barnet. (Lastensuojelun Keskusliitto, 2021).

Syftet med barns delaktighet &r enligt Nordenfors (2010) att uppfylla det réttsliga ansvaret
gentemot barnen, att forbéattra servicen och beslutsfattandet, att 6ka demokratin i samhallet,
men aven att 6ka barnens fardigheter och starka deras sjalvkansla. Det beror pa att barnet
kanner att hen blir sedd, att vuxna lyssnar pa barnet och att hen har inflytande 6ver olika
situationer samt att hen kan forsta och paverka situationen i fraga. Efter att ett barn har gett
sina asikter bor hen dven kunna kéanna sig saker pa att vuxna tar ansvaret 6ver viktiga beslut
vid de situationer dar det krévs. (Kunskapsguiden, 2020). Delaktigheten och méjligheten till
det l&r ménniskan att vara och leva tillsammans (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2021).
Med barns delaktighet menar Stenvall (2020, ss. 20-21) att barnen ska fa fler mojligheter
och goda forutsattningar att kunna paverka och delta i frdgor och beslut som angar dem och
som barnen sjalva anser ar betydelsefulla fragor for dem att vara del av. Barns delaktighet
innebdr dven att barnen ska ha en kansla av en gemenskap. Barns delaktighet kan ytterligare
ses som en metod att tillampa i arbetet med barn, samt en 6nskan att uppna en uppriktig och

betydelsefull delaktighet for barnen.

Enligt Radda Barnen (2022) ar en rattighet som barn har att fa vara aktiva medlemmar i
samhallet men &aven att fa vara delaktiga i alla fragor och beslut som berdr dem sjélva. Ett
av Radda Barnens grundlaggande mal ar att oka barns delaktighet inom barnens egna
angelégenheter och samhéllet. De vill aven lyfta fram att skapa mojligheter for barn att vara
delaktiga inte endast handlar om att de vuxna i samhéllet, bade anhériga och professionella
i sin yrkesroll, fragar barnen om deras asikt, utan att det ocksa till stor del handlar om att de
vuxna aktivt lyssnar pa barnet och pa sa sétt tillkannager barnet, dess asikter och hur barnet
uppfattar sin omvarld. Det ar viktigt att inte tdnka pa barns delaktighet som en

engangsforeteelse, utan i stallet betraktar barns delaktighet som en varaktig process. Da barn
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far vara delaktiga och kénna sig horda sa bidrar det till att deras engagemang och vilja att
vara delaktiga i bade samhéllet och da olika beslut som rér barnen ska tas. Barnen ska fa
mojlighet att kunna paverka och agera och pa sa satt vara delaktiga. Det finns olika satt att
fa barnen delaktiga, till exempel sa kan personal inom familjearbetet och andra verksamheter
som arbetar med barn och familjer lata barnen vara forst med att uttrycka sina asikter och bli
horda. Detta betyder dock inte att det alltid blir sd som barnen vill utan det kan vara att
vuxna, till exempel anhoriga, personal och barnen kommer fram till ett beslut tillsammans
och att da ta barnens asikt i beaktande. Detta skapar da en kansla av gemenskap och
delaktighet hos barnen. (Ahl, Karlsson, & Ingestrom, 2021).

Enligt kap. 1 5 § i Socialvardslagen ska barnets intresse i forsta hand beaktas och lagga vikt
pa hurdana atgardsalternativ och I6sningar som tryggar barnets utveckling och vélfard samt
mojlighet till forstaelse och omsorg enligt hens alder och utvecklingsniva (Socialvardslagen
1301/2014). Det ar viktigt att uppmarksamma samt 6vervaga barnets intressen, det vill sédga
att tillata barn att prata vid alla beslut som handlar om dem. For att barnets rattigheter ska
kunna tillgodoses ska det avsattas tillrackligt med resurser. Foréldrarna bor &ven kunna utdva
sin foraldraroll och foraldraansvar for barnets basta och da ska det finnas tillrackligt med
forutsattningar. Det ar barns rattighet att fa vara delaktig, men ar dven nagot som kan paverka
hens hélsa positivt. (Kunskapsguiden, 2020). Nar barns deltagande &vervags i
barnskyddsarbetet pa praktisk niva ar det bra att skilja mellan att utreda barnets asikt, tala

och hora samt beslutsfattande makt (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2021).

For att veta hurdan grad av delaktighet ett barn kan fa i praktiken ar det viktigt att bedéma
barns utvecklingsniva. Bedomning &r dven viktig for att sedan kunna anpassa information
enligt barns alder och forutsattningar (Socialstyrelsen, 2015, s. 9). For att kunna uppfatta
barnets behov bor barnet bli involverad redan i borjan av planerings- och beslutsprocessen
for att hen ska kunna beskriva sitt perspektiv (Kunskapsguiden, 2020). Den professionella
som ger information till barnet bor vara lyhord och kunna ta i beaktande informationens
kanslomassiga betydelse for barnet och hens formaga att hantera starka kéanslor.
Svarhanterliga kéanslor kan véckas hos barnet &ven om informationen &r kognitivt begriplig.
Barn behdver fa en mojlighet till att uttrycka sig och ingen aldersgrans finns nar de far borja
gora det. Det blir enklare for barnet att uttrycka sig om hen befinner sig i en trygg miljé och
att metoder samt arbetssétt &r anpassad till forutsattningarna. Barns asikter och erfarenheter
bor beaktats och inga i alla beslut som ror barnet. (Socialstyrelsen, 2015, ss. 9-11). Barns
delaktighet handlar om aktivt lyssnande och synliggérande av barnets vérld (Réddda Barnen,
2022).
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FN:s barnrattskommitté har utvecklat nio krav som kvalitetssékrar processerna for barns
inflytande och delaktighet. Dessa processer och metoder ska vara transparenta och
informativa, vilket innebér att barn ska fa komplett och aldersanpassad information om deras
ratt att uttala sina asikter. Barn ska dven fa information om deras deltagande sa som syftet,
genomforandet samt eventuella konsekvenser. Det andra kravet &r att processerna och
metoderna ska vara frivilliga och barn aldrig ska tvingas att sédga sina asikter och tankar.
Tredje kravet ar respektfullhet, vilket innebér att barns asikter skall behandlas och motas
med respekt. Fjarde kravet ar relevans och detta innebadr att barn ska ha mojlighet att anvénda
sig av sina erfarenheter, fardigheter och kunskaper for att gora sina asikter horda. Att
processerna ar barnanpassade &r femte kravet och det innebar att miljéer och metoder ska
beakta och spegla barns intressen och férmagor. Sjétte kravet ar inkluderande och med det
menas att deltagandet skall vara inkluderande och 6ppet for alla barn pa lika villkor. Sjunde
kravet ar att metoderna och processerna ska vara understédda av utbildning. Med det menas
att bade barn och unga behover stod i att starka sina fardigheter nar det kommer till
delaktighet och dess innebdrd. Barn behover det for att kunna forsta sina rattigheter och for
att bli medvetna om olika former av delaktighet och inflytande. VVuxna behdver stod for att
kunna underlatta barns deltagande. Nést sista kravet ar sakra och riskmedvetna processer,
vilket innebar att vuxna har ansvar for vad barn leker och arbetar med. Darmed maste de
ocksa ta till atgarder for att minska risken for att barn blir utsatta for vald och utnyttjande
eftersom det innebér en risk att uttrycka sina asikter. Sista kravet for processerna ar att de ar
praglade av ansvarsskyldighet och det handlar om att barn har ratt att fa aterkoppling pa sin
medverkan i processen och vilken betydelse deras medverkan haft. (Ahl, Karlsson, &
Ingestrom, 2021).

Kvalitetsrekommendationen for barnskyddet tar upp hur arbetet inom barnskyddsprocessen
ska tillampas och att det i alla beslut &r betydelsefullt att tanka pa vad som &r barnets basta.
Att barnet kénner sig delaktig i ett barnskyddsérende é&r viktigt for en lyckad
barnskyddsprocess. Att stirka barnets delaktighet ar gynnsamt for att skapa ett effektivt
barnskyddsarende. (Social- och halsovardsministeriet, 2014). Enligt Barnskyddslagen ska
ett barns asikt alltid utredas nar beslut som rér honom eller henne fattas (Barnskyddslagen
417/2007). Den professionella maste skapa forutsattningar for barnet att forsta varfor och i
vilket avseende hans eller hennes tankar och asikter utreds. En vuxen maste ta hansyn till
barnets forstaelse nar han eller hon lamnar information till barnet. Pa samma sétt maste en
vuxen se till att barnet far tillracklig hjlp for att uttrycka sina egna tankar. Att ta reda pa vad

de tycker betyder inte nddvandigtvis att den professionella ber om barnets asikt i nagon fraga
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och barnet rapporterar det. Det ar en helhetsméssig process som &ven kan omfatta férutom
eller i stéllet for att prata, att observera ett barn, arbeta med barnet och Overvaka
interaktionen mellan barnet och de personer som &r relevanta for honom eller henne.

(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2021).

3.3 Modeller och metoder for delaktighet

Forskaren Harry Shier har i syfte att kunna identifiera utmaningar och skapa struktur i
delaktighetsarbetet utformat en modell for delaktighet, som utgar fran fem olika nivaer. For
varje niva i modellen 6kar graden av delaktighet och nya krav stélls pa organisationen som
helhet, dar inkluderat saval beslutsfattare, chefer och anstéllda. Alla fem nivaer har dven tre
steg av engagemang: 6ppningar, mojligheter och skyldigheter (Figur 1). Oppningssteget sker
da de vuxna ar villiga att arbeta pa den givna nivan och &ar engagerade i arbetet. Det andra
steget, mojligheter, infaller da de behov som mojliggor arbete pa nivan uppfylls. Det kan
exempelvis handla om resurser sasom arbetstid, fardigheter och kunskap eller utveckling av
nya arbetssatt. Steget skyldigheter sker da arbete pa den specifika nivan inbyggs i
organisationens system, vilket medfor att professionella blir skyldiga att arbeta enligt den
nivan. (Fagerstrand, Ericson, & Kjellander, 2014, s. 82; Shier, 2001, s. 4).

Shiers nivaer bestar av 1) Barn blir lyssnade till, 2) Barn far stod att uttrycka sina asikter och
synpunkter, 3) Barns asikter och synpunkter beaktas, 4) Barn involveras i beslutsfattande
processer samt 5) Barn delar inflytande och ansvar dver beslutsfattandet. Pa den forsta nivan
gor vuxna inga organiserade forsok att ta reda pa barnens asikter, men om de sjélva framfor
diverse asikter sa ar det viktigt att lyssna till dem. Till skillnad fran den forsta nivan ar det i
den andra nivan vuxnas ansvar att hjalpa barnen att évervinna de hinder som star i vagen for
att de ska komma till tals. De vuxna lockar fram barnens asikter och stodjer dem i att uttrycka
sig. | den tredje nivan paverkar dven barnens synpunkter de beslut som fattas inom
organisationen. Dessa forsta tre nivaer ar bindande for alla myndigheter och organisationer
som godkant eller skrivit pd FN:s konvention om barnets réattigheter. | fjarde och femte
nivaerna ar barnen inte bara delaktiga infor beslut, utan de ar aven med da beslutet ska fattas.
Skillnaden mellan de tva nivaerna ligger i att vuxna fortfarande ligger i majoritet och kan
neka till barnens beslut i den fjarde nivan, medan makten mellan vuxna och barn i den femte
nivan delas pa lika villkor. Med andra ord &r vuxna inte langre i sjalvklar majoritet, vilket
kraver ett tydligt engagemang fran de vuxnas sida att dela med sig av sin makt. (Fagerstrand,
Ericson, & Kjellander, 2014, ss. 83-86; Shier, 2001, ss. 6-9).
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Figur 1. Harry Shiers nivéer av delaktighet. (Shier, 2001).

Bilden ovan tydliggdr och beskriver Harry Shiers olika nivaer av delaktighet. Pa bilden finns
aven forklaringar av de tre olika stegen i varje niva, alltsa 6ppningar, mojligheter och
skyldigheter. Meningen med bilden &r att fa en tydlig 6versikt av denna delaktighetsmodell.
(Shier, 2001).

En annan kand delaktighetsmodell ar Roger Harts stege for inflytande (Figur 2) som bestar
av atta steg, dar graden av delaktighet 6kar ju hogre upp pa stegen individen befinner sig.
De atta stegen ar foljande: 1) Manipulation, 2) Dekoration, 3) Tokenism, 4) Anvisad, men



14
informerad, 5) Konsulterad och informerad, 6) Initierat av vuxna och delat med barn, 7)
Initierat och styrt av barn samt 8) Initierat av barn, delat med vuxna. Det forsta steget &r den
lagsta nivan av delaktighet, som handlar om att vuxna far barnen att séga det som de vill att
de ska séga och sedan latsas att initiativet kommer fran barnen. Det andra steget, dekoration,
ar da barnen utnyttjas eller anvands av vuxna for att fa nagonting att se bra ut. Skillnaden
mellan dessa tva steg ar att vuxna inte latsas att initiativet kommer fran barnen i det andra
steget. Vid tokenism daremot har barnen fatt en rost, men har dessvarre inte getts tillrackliga
forutsattningar att paverka. Dessa tre forsta steg kallar Hart for skenbar delaktighet.
(Fagerstrand, Ericson, & Kjellander, 2014, ss. 99-101; Hart, 1992, ss. 9-10).

| Harts fjarde steg forstar barnen avsikterna med projektet som de deltar i samt vet vem som
har fattat beslutet om deras medverkan och varfor. Barnens roll & meningsfull snarare &n
dekorativ och de anmaler sig frivilligt till projektet da de har fatt all information. Det femte
steget, konsulterad och informerad, & da barnen fungerar som konsulter for de vuxna.
Projektet &r sa att sdga designat och drivet av vuxna, men barnen har fatt tillrackligt med
information for att forsta processen och deras asikter tas pa allvar. Det sjatte steget ar enligt
Hart verklig delaktighet. P& denna niva initieras projekten av vuxna, men beslutsfattandet
delas med barnen. | de tva sista stegen ar det barnen som tar initiativ och fattar beslut, men
skillnaden mellan de tva &r att barnen pa den attonde nivan far vuxna med sig for att I6sa
problem. (Hart, 1992, ss. 11-14). Dock é&r arbetet for inflytande och delaktighet inte alltid sa
hér enkelt. Ofta flyttar projekt av olika orsaker mellan nivaerna over tid, dar barnen kanske
i ena stunden hade mera inflytande i processen och i nasta mindre. Darfor ar det viktigt att
hela tiden reflektera kring hur barnens inflytande ser ut, &ven tillsammans med barnen.
(Fagerstrand, Ericson, & Kjellander, 2014, s. 103).
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Figur 2. Robert Harts delaktighetsstege. (Organizing engagement).

Bilden ovan ska visualisera Robert Harts delaktighetsstege och de olika stegens bendmningar
och pa sa satt gora denna delaktighetsmodell tydlig och mer 6verskadlig. De tre forsta stegen
demonstrerar det vad Hart kallar for skenbar delaktighet, medan steg fyra till atta ar dkta
delaktighet. (Hart, 1992).

Ytterligare forskning finns dven gallande hur barnen i praktiken kan inkluderas i utveckling
och planering av tjanster samt hur de kan horas i sin vardag och ta del av beslutsfattandet.
Exempelvis Radda barnen rf:s webbplats Lapsilta opittua samt webbplatsen Eurochild
redogor for ett flertal olika metoder som stoder barnens delaktighet. Lapsilta opittua bestar
av olika praktiska tips och verktyg riktat till vuxna som arbetar med barn. Eurochild i stéllet

arbetar for att samla material och insikter 6ver landsgranserna, med syfte att bidra till att
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barnens asikter allt battre ska integreras i samhéllet. Aven kommunerna och staten arbetar
standigt for att framja barns delaktighet. (Stenvall, 2020, ss. 33-34).

Barnombudsmannen ordnar dven rundabordsdiskussioner, med syfte att barnen far beréatta
om viktiga fragor i deras vardag som vuxna bor beakta i sitt beslutsfattande. Utdver allt detta
pagar det hela tiden olika projekt och forsok, med syfte att starka kunnandet i att bemdta
barn och metoderna som anvands i arbetet med dem. Exempelvis projektet Minua kuullaan
arbetar for att framja mojligheterna for barn i behov av sarskilt stod att delta och paverka,
samt erbjuda metoder och tillvagagangssatt som vuxna kan utnyttja for att fa dessa barn
engagerade. (Stenvall, 2020, ss. 33-34).

Anl, Karlsson och Ingestrom (2021) menar att det &r av vérde att det finns olika konkreta
metoder for att barnen ska fa vara delaktiga och fa méjlighet att kunna utrycka sina kanslor
och asikter. Barnen ska aldrig tvingas till deltagande, utan ska i stéllet ges mojligheten att
vara delaktiga och ge dem information om hur de kan vara delaktiga sa far barnen sjalva
avgora utifran det. For att barnen ska kanna sig trygga i att vara delaktiga sa behover de
professionella inom familjearbetet skapa forutsattningar for ett tryggt samtal och méte med
barnet, i en miljoé som ar trygg for barnen. Vid alla befintliga metoder som anvénds ar det en
forutsattning att det finns en vilja, mojlighet och nyfikenhet att vara delaktig for barnen. En
metod att tillampa for att fa barn delaktiga ar en 6vning for att varma upp och komma i gang,
en sa kallad “icebreaker” som gar ut pa att familjearbetaren och barnet ska lara kdnna
varandra och bygga upp en tillit. Under denna évning ska alla parter beratta sitt namn och
nagon egenskap, sedan ska alla hamta nagot i rummet som de tycker representerar den de ar
och beréatta om det. Denna metod kan anpassas till barnens alder och utvecklingsniva. Under
hembesoken kan ocksa olika uttryckskort eller bildstod anvéndas, eftersom det kan
underléatta for barnet att uttrycka sig med hjalp av nagot mer konkret. Det fungerar dven bra
som incheckning infor ett mote, dar barnet exempelvis uppmanas att ta ett kort som speglar

hur hen kanner infor och efter motet. Déarefter kan en diskussion kring detta ske.

Radda Barnen (u.d.) lyfter fram sju tips for att hjalpa barn och vardnadshavare att stressa
mindre i olika situationer i vardagen, varav vissa av dessa tips handlar om att géra barnet
delaktigt i vardagen. Forst och framst géller det att vardnadshavaren alltid utgar fran att
samarbeta med barnet och inte stalla for hoga krav pa barnet i den specifika situationen.
Aven att alltid |3ta barnet vara delaktig i planeringen av vardagen samt att genomféra och
utvardera med barnet hur det gick &r en viktig del av barnets vardag. Detta behdver inte

handla om hela dagen utan det kan till exempel vara morgon- eller kvallsrutinen. Framst
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beror valet av situation pa vilka sammanhang i hemmet och i vardagen som ar mest
utmanande for barnet. For bade vardnadshavare och professionella inom familjearbetets
hembesok ar det viktigt att undvika att hamna i nagon slags maktkamp med barnet eftersom
det inte gor att barnet kanner sig delaktig och &r inte heller en god forutsattning for att barnet
ska kanna sig valkommen eller trygg i att vara delaktig. Detta kan goras genom att tanka pa
sitt kroppssprak, att ha ett lugnt och avslappnat tonlage och eventuellt satta sig ner bredvid
barnet och inbjuda till lek. Att forsoka gora olika situationer som &r svara eller jobbiga for

barnet till lek kan underlatta.

3.4 Utmaningar

Forskningar visar att det finns nagra generella hinder eller utmaningar for barns delaktighet.
Nagot som kommer fram i manga forskningar ar barnens sarbarhet som hinder for
delaktighet. Har menas det att barnen &r for unga och oskyldiga for att vara involverade i
vuxnas konversation, och hanvisar darmed till barnets basta i att uteslutas fran delaktighet.
Da barnen pa detta satt blir nekade till delaktighet frantas dven en av de mest grundlaggande
manskliga rattigheterna, det vill saga ratten att paverka beslut om sitt eget liv. (Arild Vis,
Holtan, & Thomas, 2010; Stafford, Harkin, Rolfe, Morley, & Burton, 2021; Toros & Falch-
Eriksen, 2020; Ahl, Karlsson, & Ingestrém, 2021; Akerstrom Kordel & Brunnberg, 2017).
Akerstrom Kordel & Brunnberg (2017, s. 39) lyfter fram att det ibland finns situationer dar
barnen kan uppleva sig mera utsatta genom att vara delaktig. Dock ar det upp till barnet sjalv
att valja ifall hen vill avsta fran deltagande och det ar vuxnas ansvar att ge barnet korrekt
och tillracklig information for att de ska kunna gora detta beslut (Akerstrom Kordel &
Brunnberg, 2017, s. 39).

Att forverkliga barns ratt till delaktighet ar inte alltid sa latt. En oro som uppstatt ar att det
inte anses rimligt att barn far ta del av opassande information och ansvar inom
barnskyddsprocessen. Manga kommer ha en forvantan pa barn, séarskilt pa smabarn, att fatta
beslut eller ge uttryck for val och preferenser i ett barnskyddsarende som potentiellt kan
paverka barnen negativt och beréva dem pa deras barndom. (Sanders & Mace, 2006). Enligt
5 § i Barnskyddslagen ska barn fa ta del av information och mojlighet att framfora sina
asikter i drenden i forhallande till sin alder och utvecklingsniva (Barnskyddslagen
417/2007). Har har det visat sig kunna uppsta motstridigheter bland de professionella,
antingen att géra det mojligt for barnet att uppleva barndomen som ett barn eller att behandla
barnet som en vuxen. Ordet ’barnsligt”, vilket innebar en relativt bekymmerfri barndom,

star i motsats till att engagera barnet i beslutsfattandet. Landsdown pekar enligt Sanders och
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Mace (2006) ocksa pa farhagan om att barns 6kande av rattigheter kommer ske pa bekostnad

av andras rattigheter, sa som foraldrar och andra vuxna. (Sanders & Mace, 2006).

Ytterligare hinder for barns deltagande i barnskyddsprocessen har visat sig vara bland annat
att barnets vardnadshavare ar osammarbetsvilliga och pa det sattet hindrar barnets
deltagande eller genom att aktivt forhindra barnet fran att delta. Barnskyddssystemet och
metoderna ar inte barnvanliga. Barn vill inte delta pd grund av alder, forstaelse,
funktionsvariation eller kanslomassigt tillstand eftersom de kanske inte kénner sig redo och
tycker processen ar patrangande. Aven tidsbegransningar gor arbetet med barns deltagande
svart. Det har aven framkommit nagra forslag pd hur personal inom det sociala omradet
skulle kunna frdmja deltagandet bland barn. De storsta problemen nar det kommer till barns
deltagande har visat sig vara bland annat de konflikter som uppstar mellan att ge barnet en
rést och samtidigt skydda barnets basta samt fragan hur ett barn kan starkas i ett system som

baserar sig pa ojamlik maktfordelning. (Sanders & Mace, 2006).

En annan utmaning som ofta tas upp i forskning ar synen pa barnet och barnets kompetens
att vara delaktig. Toros och Falch-Eriksen (2020) pavisar i sin artikel att yngre barn generellt
sett saknar tillracklig kompetens att vara delaktig och dela asikter om sitt liv. Denna typ av
tdnkande, dar barn ses som inkompetenta, medfor att barnen inte langre ses som experter
over sitt eget liv och darmed stirker vuxnas makt att fatta beslut. Ahl, Karlsson och
Ingestrom (2021) tar dven upp vikten att inte anvanda alder som kategorisering, eftersom
barn i samma alder kan ha valdigt olika forutsattningar och darmed olika nivaer av mognad.
| stallet for att utesluta barn pd grund av mognad eller kompetens, blir vuxnas ansvar saledes
storre da det kommer till att méta barnen pa deras niva och framja deras delaktighet. Det tas
aven upp att barn som kommer fran mera gynnsamma forhallanden tenderar att ha storre
mojligheter att fa sin rost hord i jamforelse med barn som avviker fran vuxnas syn av det
normala, det vill séga barn med funktionsnedsattningar eller barn som pa ett eller annat satt
befinner sig i utsatta situationer. (Ahl, Karlsson, & Ingestrom, 2021; Akerstrom Kordel &
Brunnberg, 2017, ss. 38-39).

Alderson noterade enligt Sanders och Mace (2006) att det finns avskrackande faktorer — sa
som brist pa sjalvfortroende, véagledning och fardigheter — hos professionella inom arbetet
for barns deltagande, sérskilt i arbetet med yngre barn. Dock ar barn i underlédge aven i
situationer dar de professionella har skickligt kunnande, erfarenhet och engagemang
eftersom de oftast saknar mojligheten att skaffa sig fardigheterna och erfarenheterna som
kravs for att kunna delta i beslutsfattandet pa ett meningsfullt satt. Studier har dven visat att
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manga barn inte vill delta under méten eller fa tillgang till deras journaler. Detta da de fann
den stora mangden professionella som deltog skrammande. (Sanders & Mace, 2006). Aven
Pajulammi (2014) namner bristen i kunnande kring barns delaktighet som en problematik i
Finland. Med detta menar Pajulammi att vuxna inte far tillrackligt med information om barns

rattigheter samtidigt som barnen inte heller sjalva a&r medvetna om sina réttigheter.

Schofield och Thoburn menar enligt Sanders och Mace (2006) trots allt att ett aktivt
deltagande av barnet i barnskyddsarbetet kan vara en viktig del i lakningsprocessen, da
genom att motverka en del av den maktloshet som barnet kan ha ké&nt innan barnskyddet
kopplades in. Katz framstéller enligt Sanders och Mace (2006) deltagande som
“empowerment trining” och menar att aktivt deltagande fran barnets sida kan fungera
forebyggande och kan hélpa barn att skydda sig mot framtida 6vergrepp. Forskning har visat
att barn vill bli mera delaktiga i besluten som ror deras valfard och om de blir uteslutna fran
den informationen kan det upplevas mera skadligt. Ofta anvands barnets otillrackliga alder
eller forstaelse som motiveringar for att utesluta barn, sérskilt yngre barn eller de med nagon
form av funktionsvariation, fran barnskyddsprocessen. Schofield och Thoburn anser dock
att i stallet for att anvanda barnets alder och forstaelse som en motivering till att utesluta dem
ur processen sa borde de vuxna och professionella hjalpa barnen att utveckla sin forstaelse
genom ett tillhandahallande av information samt genom att fora en diskussion med dem.
(Sanders & Mace, 2006).

Forskning dar det undersdkts hur barns delaktighet kommer fram inom barnskyddsprocessen
har visat att barns asikter endast delvis ar representerade inom dokumentationen och att de
aven ar tolkade utifran vuxnas perspektiv. Det har dven framkommit att barns deltagande
varierar beroende pa i vilket stadie i utredningen individen befinner sig i. Schofield och
Thoburn har pavisat en tendens dar barn ar mindre benagna att bli konsulterade i det tidiga
stadiet av utredningen. Har har dven Katz kunnat pavisa att barn upplever sig mer delaktiga
i processen nér den fortskrider. Forskning har dven visat att den mest avgorande faktorn nér
det kommer till barns deltagande &r en god relation med en palitlig vuxen. Studier har dock
visat att det finns brist pa fortroende bland barn néar det kommer till att prata med vuxna,

detta pa grund av réadslan att tappa kontrollen 6ver situationen. (Sanders & Mace, 2006).

I manga fall har utmaningarna med barns delaktighet att gora med olika
organisationsstrukturer och att definitionen av delaktighet inte behéver vara samma for alla
méanniskor i samhéllet. Aven inom det sociala arbetet finns det skillnader i professionellas
syn pa delaktighet. | dagens samhdalle &r inte barns delaktighet en grundlaggande och
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renodlad del i processen av beslutsfattande och inte heller av olika organisationers struktur
och ledning. Det sker ofta att barns perspektiv, asikter och aven idéer blir forbisedda da
beslut ska fattas, dven om beslutet ror barnens intresse och det da ar av varde att lyssna pa
barnens asikter och idéer. Ytterligare en utmaning da det géller barns delaktighet &r att det
kan leda till att delaktigheten gar fran en rattighet till en skyldighet for barnen och att de da
kanner sig tvungna att beratta sin asikt. Detta leder da till att delaktigheten inte langre &r en
delaktighet dar barnen sjalva avgor sin grad av delaktighet. Delaktigheten har da inte direkt
nagon betydelse for barnen. Den genuina delaktigheten &r en aktiv process som framjas och
formas i det sociala samspelet mellan barn, familjearbetare och 6vriga familjemedlemmar.
(Vlijarvi, 2019).

3.5 Maktrelationer mellan barn och vuxna

Nar makt definieras sa betonas sjdlva handlingen, alltsa maktutovningen och formagan, det
vill saga tillgdngen till maktresurser. Grunden for maktutévande ar tillgangen till
maktresurser. Dessa maktresurser kan till exempel vara tvangsmedel, majligheten att bevilja
olika bidrag samt ratten att fatta beslut om behandlingen. Michel Foucault ar en fransk filosof
som enligt Meeuwisse, Sward, Sunesson och Knutagard (2016) menar att det ar subtila
forgreningar i samhallet utan att behdva ta till vare sig tvang eller vald. Makten utdvas aven
i ett vaxelspel av bade ojamlika och foranderliga relationer och detta innebar att
maktrelationerna kan forandras och darmed ar makten aldrig absolut utan relativ. Darfor ar
makt inte enbart ett redskap som familjearbetaren kan ta till nar hen tycker det behdvs utan
makten finns inbyggd i alla relationer. De klienter som familjearbetaren moter kan inneha
olika mycket makt i forhallande till familj, sociala natverk och samhéllet. Makten och dven
maktlosheten finns integrerad i familjemonstren och forhallandet mellan kénen samt mellan

olika etniska grupper. (Meeuwisse, Sward, Sunesson, & Knutagard, 2016).

Foucault havdar ytterligare enligt Akerstrom Kordel och Brunnberg (2017, ss. 45-46) att
makt &r ndgonting som inte kan agas eller tas i besittning. Dock har savél barn som vuxna
mojlighet att anvénda sig av den makt som omger dem. | sig har makt varken en skadlig eller
framjande avsikt. Daremot kan makt, beroende pa hur den anvénds, orsaka stora forandringar
eller skador. Gallagher utgdr frdn Foucaults maktbegrepp och beskriver enligt Akerstrom
Kdrdel och Brunnberg (2017, s. 46) hur makt kan ses som en potential i stéllet for en dgodel
i delaktighetsarbetet med barn. Med detta menas det att det &r upp till vuxna hur de anvander
sin makt. | stéllet for att anvanda makten for att kontrollera, underordna och anpassa barnens
beteende efter vuxnas normer, kan makten anvandas for att skapa mojligheter till
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empowerment, frigorelse och motstand hos savél barn som unga. Av barn kan makten utévas
exempelvis som motstandsstrategi eller for att pa olika satt manipulera uppfostringsmetoder.
(Akerstrdm Kérdel & Brunnberg, 2017, ss. 45-46).

Under historiens gang har det funnits flera olika barnsyner och dessa olika satt att se pa barn
har bidragit till den ojamlika maktbalansen mellan barn och vuxna som finns &n idag.
Forenklat sagt har barn och barndomen observerats utifran tre perspektiv, dock gar det inte
att tydligt satta nagra granser mellan dessa perspektiv och de har inte heller eftertratt
varandra i kronologisk ordning utan de har ofta samexisterat. Det forsta synsattet har ett
distinkt ovanifranperspektiv dar det anses att barn &r ofdrnuftiga och oberakneliga eftersom
de forts utan moralisk kompass. Darfor ar det de vuxnas atagande att forbattra barns brister
med hard kontroll. Genom det har synsattet blir barn passiva mottagare for de vuxnas fostran
och forvantas lyda utan motsagelser. Idag kan detta synsatt i uppfostran observeras genom
att barn forvéntas lara sig ett korrekt beteende genom att skuldbeldggas. (Fagerstrand,
Ericson, & Kjellander, 2014). Detta ar heller inget enkelt synsatt att avvanja sig fran,
eftersom det har funnits i sd manga ar (Nordenfors, 2010).

Den andra barnsynen utgar fran motsatsen, har anses barn fédas som goda individer och att
vuxenvarlden kan fa en aterblick till den medfodda och okonstlade godheten som ménniskan
innehar genom dem. Barn blir vagvisare till ett battre samhalle i stéllet for att bli passiva
mottagare av vuxenvarldens uppfostran. De blir darmed aktiva aktorer som har mojlighet att
delta i och skapa ett gott samhéllet. Ibland har dock detta synsétt bidragit till att vuxna har
fransagt sig ansvaret och darmed lamnat barnen utan det skydd och stod de har rétt till. Den
tredje barnsynen ar den barnsyn som legat till grund for barnforskningen de senaste hundra
aren. Har beskrivs barns utveckling med olika stadier och barnet ses utifran sin
otillracklighet snarare an utifran sina kompetenser, har ar det de vuxnas normer som fungerar
som utgangspunkt. Detta synsatt fokuserar mer pa vad barnet ska bli hellre &n vad barnet &r

just nu. (Fagerstrand, Ericson, & Kjellander, 2014).

I dagens samhalle finns det en utbredd aldersmaktsordning som gor att barn konsekvent
utesluts fran ratten till delaktighet och de saknar dven inflytande pa grund av denna
aldersmaktsordning. Denna exkludering av barnens delaktighet har forklarats med att barns
formagor ar vasentligt annorlunda an vuxnas. Vuxna undervarderar ofta barnens férmagor
och kompetens och synsattet som &r mest framtrddande dagens samhalle ser barn som
passiva och okunniga. Eftersom vuxna har storre makt &n barn i samhallet, &r barn beroende

av att vuxna skapar utrymme for barns delaktighet. Detta innebar att de vuxna &ven kommer
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att skapa ramarna for barns delaktighet och da finns risken att det uppstar begransningar som
egentligen forsoker motarbetas. Till exempel nar vuxna anger fragor, bedémer barnens
bidrag och analyserar det insamlade materialet vid intervjuer och enkater &r risken stor att
de enbart uppmarksammar sadant som instammer med vad de redan trodde. Denna risk dkar
nar det kommer till smabarn eftersom de ofta saknar fullutvecklade
kommunikationsfardigheter. Vuxna maste alltsa vara medvetna om sina egna reaktioner och
ge barn utrymme att vara sa delaktiga som majligt i sd manga delar av processen som majligt.
(Anl, Karlsson, & Ingestrém, 2021).

Ett syfte for barns delaktighet enligt Nordenfors (2010) &r att barnen ska passa in i samhéllet
och att barnens makt i forhallande till de vuxna ska 6ka. Eftersom vuxna i dagens samhalle
har mycket stérre makt an barnen leder det latt till att barnen inte far samma majlighet att
vara delaktiga. Detta innebar att barnen ofta far komma till tals och bli horda i bérjan av en
beslutsprocess men att de inte har sd mycket att saga till om nér beslutet till slut ska tas, dven
om det handlar om &renden och fragor som é&r viktiga for dem. En av malsattningarna med
barns delaktighet &r darfor att denna maktfordelning ska bli jAmnare. Tidigare i historian har
barn inte fatt mojligheten att delta i olika beslutsprocesser, aven om det géller dem, eftersom
det lange har funnits och &nnu finns en barnsyn som ar att de inte &r kapabla att delta i dessa

processer.

Under de senaste aren har barns delaktighet inom beslut som ror dem sjélva samt besluten
av de organ som tillhandahaller tjanster for barn varit en regeringsprioritet pa internationell,
nationell samt lokal niva. Healy menar enligt Sanders och Mace (2006) att begreppet
deltagande inte kan integreras smidigt i barnskyddsarbetet utan att ta hansyn till arbetets
utmarkande egenskaper. En av dessa egenskaper &r den eventuella maktobalansen mellan
barn och de vuxna som kan skapas. Detta blir sarskilt evident for att beskada anstrangningen
inom barnskyddet mellan barnet som maktlést offer for de vuxnas illvilja och barnet som
den mojliga problemldsaren nér det kommer till hens egna problem. Denna spénning gor
forbattringarna nar det kommer till barns deltagande i barnskyddet mer utmanande an inom
andra omraden dar det redan gjort vasentliga framsteg bade inom politik och praktik.
Landsdown &r enligt Sanders och Mace (2006) tydlig med att skilja mellan begreppen
”deltagande” och ’sjdlvbestaimmande” och péapekar att deltagande inte medfor att de vuxna
fransager sig allt ansvar och att barnet kan fatta besluten pa egen hand. Barn ska i stéllet vara
aktivt involverade i beslutsprocessen med stod och végledning av vuxna som ska behalla
auktoriteten genom hela processen. Deltagande innebdr inte enbart att barnet ska vara

narvarande vid mdéten utan det viktigaste ar att de professionella & medvetna om barnets
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asikter gallande fragorna som behandlas samt de beslut som ska fattas. (Sanders & Mace,
2006).

Eftersom barnen anses befinna sig i en mera utsatt position &n vuxna, har det lett till
skapandet av teorier kring generation och generationsordning. Alanen menar enligt
Akerstrém Kérdel och Brunnberg (2017, ss. 46-47) att barn och vuxna tillhér olika sociala
grupper, det vill sdga grupperna ’barn” och vuxna”. Orsaken till att barn blir positionerade
i en skild grupp beror pa att barnen forutsétts vara annorlunda an de som tillhér gruppen
vuxna. Denna positionsskillnad mellan barn och vuxna bekraftas dagligen i interaktion
mellan gruppernas individer. Inom barndomssociologisk teoribildning tenderar barnens
position i generationsordningen att ligga ndrmare skydd och omhandertagande &n vuxnas
position, samt dven ligga langre ifrn makt och delaktighet. Akerstrém Kordel & Brunnberg
(2017, ss. 47-48) lyfter aven upp standpunktsteori inom genusforskningen. Teorin har
utvecklats med syfte att beskriva vikten av att inkludera minoriteter och deras perspektiv pa
olika fenomen och handelseforlopp. Genom att lyssna till individer som besitter en
minoritetsstélining i samhallet kan diverse diskriminerade strukturer synliggéras for de som
befinner sig i majoritetsposition. Enligt Akerstrom Kérdel och Brunnberg (2017, s. 47)
menar Berry Mayall att barnen &r en av de grupper som innehar en minoritetsstallning i
samhallet och vars perspektiv, roster, kunskaper och fardigheter blir i underordning
gentemot vuxnas. Med andra ord ar det viktigt att fa en Okad forstaelse for barnens
standpunkter, eftersom de ofta har ett annat perspektiv pa varlden an vad vuxna har, och kan
ddarmed ge viktiga insikter som annars kanske forbises av vuxna. (Akerstrom Kérdel &
Brunnberg, 2017, ss. 47-48)

Aven Johannesen och Sandvik (2009, s. 40) namner problematiken med vuxnas
maktforhallande gentemot barnen. De menar att vuxna alltid &r i maktposition i relation till
barn och vad som paverkar barnens majlighet till delaktighet och inflytande starkt beror pa
hur de vuxna bemdter barnet, om de klarar av att se barnet som ett subjekt samt hur de
uppmarksammar den egna makten i forhallande till barnet. Dolk (2013, s. 113) menar att det
oftast &r vuxna som ses som subjekt, medan barnen gors till objekt som styrs till battre
varderingar genom att de vuxna overfor “ritt” normer pa barnen. | praktiken innebdr detta
att vuxna kan méta och kommunicera med barn som subjekt, medan barn som ses som objekt
for familjearbetet endas talas om tillsammans med de vuxna (Forsstrém, 2017, s. 148). Enligt
Karlsson (2014, s. 31) ska synsattet pa barn vara ’human beings”, det vill siga som en kélla

till den kunskap som berdr dem sjdlva, hellre &n “human becomings” som befinner sig i
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utvecklingsprocessen och inte ses som kloka och kompetenta individer som kan vara

delaktiga i beslut som géller dem sjalva forran de ar i vuxen alder.

3.6 Utvecklingsbehov

I dagens samhélle har barns delaktighet utvecklats en hel del. Tidigare handlade det om
fragan om barnen ska ges mdjlighet till delaktighet till att det nu handlar om hur personal
inom det sociala omradet kan sdkerstalla barnens mojligheter for delaktighet pa ett satt som
ar betydelsefullt for dem. Det har dock visat sig vara en utmaning att fa barn delaktiga i olika
beslutsprocesser som berdr dem, eftersom familjearbetarens attityd och relation till barnet &r
en viktig faktor till ett lyckat arbete och en 6kad kénsla av delaktighet hos barnet. Enligt en
studie har det framkommit att manga familjearbetare och andra professionella inom det
sociala arbetet kénner att de inte har tillrackliga verktyg och metoder for att skapa goda
forutsattningar for barns delaktighet, detta galler da speciellt inom barnskyddsprocessen
eftersom den kan vara en valdigt komplex. I en undersokning har barn blivit stallda fragor
om vad de tror att skulle underlatta for dem att vara delaktiga under moéten med
familjearbetare. Barnen skulle ocksa da med hjalp av en person inom det sociala arbetet
utveckla ett verktyg eller en metod for att framja delaktigheten. Dar framkom det att det som
ar viktigt for barnen ar vem som talar till dem och nar samt hur konversationen gar till och
inte pa vad de vill fa sagt, utan mer hur motet sker. (van Bijleveld, de Vetten, & Dedding,
2021).

Eftersom intresset dver barns delaktighet och dess réttigheter har 6kat i samhéllet de senaste
aren, har det forskats kring barns upplevelser och utvecklingsbehov inom dmnet. Barnen har
ofta uttryckt att det ibland &r svart att uttrycka sina asikter pa moten eftersom de inte kande
sig trygga med att prata om allt och for att deras foraldrar var narvarande. Det gor att bade
barn och personalen i fraga gar miste om manga saker och information som kan vara
betydelsefull. Andra barn har dven uttryckt att de inte blir lyssnade pa, blir ignorerade och
att de professionella gor sa som dom sjélva tycker. Barn anser dven att samtalsamnena ar
trakiga eftersom det ofta fragas vad de tycker. Detta visar att &ven om barns delaktighet har
gatt framat sa finns det mycket som bor fokuseras pa och uppna for att det skulle vara sa
tryggt for barnet som mojligt. Pa samma gang bor de kénna att de kan vara delaktiga och har
en chans att beratta om sina asikter utan att foraldrarna ska vara narvarande. Samtalsmetoder
och hur professionella kan fa barnet att kianna sig hord bor utvecklas. Aven om delaktigheten
har 6kat har erfarenheter hos barn kring detta inte varit positiva och visar att den fortfarande
ar bristféllig. (Boushel, 1998).
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Aven en studie pad 151 socialarbetare som har gjorts i Israel stoder det som Boushel (1998)
pavisar i sin forskning. Forskning i Israel har visat att barnen ofta kénner att de inte blir
horda och att deras asikter inte tas i beaktande. Resultaten i studien visar att socialarbetare
tenderar att endast delvis genomfdra barns ratt till delaktighet. Det beror pa att socialarbetare
var bekymrade éver svarigheter med att kommunicera med barn. Annat hinder som minskar
pa barns delaktighet ar nar socialarbetare uppfattar barn som svaga, hjalplésa och inte
kapabla att forma egna asikter, men dven nar delaktighet anses som nagot som kan skada
barnet. Detta visar att verktyg och vagledning for socialarbetare inte ar tillrdckliga utan deras
attityder kring barns delaktighet &r nagot som bor arbetas pa. (Kosher & Ben-Arieh, 2020,
ss. 294, 301-302).

Enligt Stenvall (2020, ss. 37-38, 41) arbetar Finland for att det i framtiden ska finnas fler
sétt att starka de metoder som finns gallande barns mojlighet till delaktighet och att barn blir
horda. Detta kan goras genom att anvanda leken, berattelser och andra aktiviteter for att
diskutera barnens asikter gallande olika &mnen och fragor. Personal som arbetar med barn
behdver aven kunna analysera olika sammanhang ur fler synvinklar och &ven tanka pa den
kommunikation som inte sker verbalt, alltsd om det ar nagra budskap som barnen framfor
med kroppssprak eller tecken. Personalen behdver dven hitta olika metoder for att lara kdnna
barnens vardagliga miljé och vad som dr viktigt for barnen. For att kunna starka barns
delaktighet ar det viktigt att personalen far tydligare riktlinjer angaende detta, att samarbete
personal emellan starks samt att nya metoder tas fram for att skapa goda forutséttningar for
barns delaktighet. DA barns delaktighet utvecklas och starks ar det viktigt att tanka pa att alla
barn ska ha samma mojligheter att vara delaktiga i olika beslut. Att strdva efter en
samstammig barnsyn hos alla vuxna i samhallet &r &ven betydelsefullt for det

utvecklingsriktade arbetet gallande barns delaktighet.

4 Familjearbete

| detta kapitel tas det upp diverse information om familjearbete. Till detta hor bland annat
hur arbetet ser ut i teori och praktik, nagra centrala principer samt hembesokets uppbyggnad
och syfte. Avsikten med detta kapitel &r att ge en bakgrund till sjélva arbetsformen som
ligger till fokus i detta arbete och utreda hur arbetet med smabarns delaktighet inom
hembesok fungerar. Hur familjearbetare pa béasta satt kan bemdta bade familj och barn

kommer ocksa tas upp.
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4.1 Arbetet i teori och praktik

Familjearbete ar definierat enligt barnskyddslagen som ett samhalleligt socialt arbete vars
mal ar att losa svara livssituationer och problem samt komma pa losningar till forandring.
Vilken familj som helst kan i nagot skede av livet mota en svar situation dar ett problem eller
en form av kris intréffar som forsvarar familjens mojlighet att klara av vardagen. Aven med
sma stodatgarder kan familjearbete hjalpa familjen att klara av dessa situationer.
Familjearbetets klienter och behov kan vara valdigt varierande. Familjer kan behdva
stodinsatser flera ganger och arbetet och intensitet av arbetet formar sig enligt familjens
situation. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistil4, & Virolainen, 2012, ss. 12-13). Det kravs
ingen remiss for att bli klient hos barnskyddet inom familjearbete. Familjearbetet &r
kostnadsfritt och tjansten kan ges upp till tio ganger. Dock &r tjansten i forsta hand avsedd
for familjer som vantar pa sitt forsta barn och forsta besoket sker ca en manad innan barns
fodelse. Det ar ett omfattande, systematisk och langsiktigt stod som bland annat framjar
familjens vélbefinnande. Att forbereda familjer infor barns fodelse samt férandring som

kommer att ske i den vardagliga livsstilen &r syftet med familjearbete. (Kalajoki, u.d.).

Enligt Socialvardslagen i § 18 ar familjearbete en socialtjanst genom vilken vélfarden stods
med hjalp av social handledning och annan nédvandig hjalp (Socialvardslagen 1301/2014).
Syftet med familjearbetet ar att stdda hélsa och utveckling for barn och unga i behov av
séarskilt stod. Arbetet hjalper familjen bland annat genom att stéda foraldraskapet och
hantering av vardagen och de dagliga rutinerna, starka interaktion och funktionsformagan
inom familjen samt handleda i vard och fostran av barn. Det & kommunernas ansvar att
organisera familjearbetet, och detta kan ske pa olika sétt, till exempel i samband med
radgivning, smabarnspedagogik eller skola. Arbetet stavar efter att ge barnfamiljer den hjalp
och stdd de behover i ett sé tidigt skede som mojligt. Tidigt ingripande forhindrar exempelvis
uppkomsten av familjeproblem, utanférskap och behov av barnskyddstjanster i familjens
framtid. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2021). Familjearbete &r ett av barnskyddets stod
inom Gppen varden och genom att stoda familjer med hjalp av familjearbete ar forvantningen
och forhoppningen att omhéandertagande skulle minska. Aven om barnskyddets
familjearbete inte skulle minska pa mangden omhandertaganden sa behdvs denna form av
stod for att forsékra barn och ungdomars vaxt och utveckling. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo,
Veistild, & Virolainen, 2012, ss. 12-13).

| praktiken borjar familjearbetet med en beddmning av familjens servicebehov, dar

familjearbetaren ser 6ver foraldrarnas resurser och funderar pa saker som foraldern behéver
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stdd i. Exempelvis kan den professionella stdda familjen i bildandet av en daglig rutin samt
i vard och fostran av barn, ge information om barnets tillvaxt och utveckling, vagleda i fragor
som ror dygnsrytm, dtande och sémn samt framja ett gott samspel mellan foréldrar och barn.
En viktig del av familjearbetsprocessen ar hembesoket, eftersom det & genom detta som
familjearbetaren far en insikt i familjens dagliga liv och pa sa satt far en béttre forstaelse for
vad familjen har for behov. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2021). Det kan bland annat
innebdra samtalsterapi, stod med vardagssysslor, rad, vagledning med mera. Familjearbete
kan &ven ordnas i form av interprofessionellt samarbete. (Helsinki, u.d.). Det &r en
mangprofessionell grupp som bestar av socialarbetare, halsovardare, dagvardspersonal samt
skolhélsovardare och ordnas nar livssituationen hos familjen &r betungande (Grankulla,
u.d.).

Familjearbete utfors i det egna hemmet eller i naromgivningen och fokuserar pa att ge stod
for barnfamiljer i ett tidigt skede men aven under en kort period i familjens liv (Korsholm,
u.d.). Enligt kap. 3 13 § i Socialvardslagen har barnet och hens familj ratt till att fa nddvéndig
socialservice utan drojsmal och det ska stoda foraldrar, vardnadshavaren samt andra
personer som har ansvar 6ver barnets vard och fostran (Socialvardslagen 1301/2014). Det ar
en del av barnskyddet som bade forebygger och reparerar problem som uppstar.
Familjearbetarens uppgift som stodperson &r att kunna stéda samt handleda familjer i sddana
fragor som &r svara for familjen att klara av eftersom vissa motgangar kan verka ohanterliga.
For att stodja familjerna ar det viktigt att utga fran barnets basta, utan att glomma bort de
individuella behov som familjemedlemmar har. For att familjerna skall kunna klara sig pa
egna hander i framtiden sa finns det en stravan efter att hitta deras resurser samt starka dem.
Under det forsta motet mellan familjen och socialarbetare sa identifieras hurdant behov av
familjearbete det finns. Efter att detta diskuterats ska en arbetsplan ldggas upp dar

malsattningarna for familjearbetet framkommer. (Korsholm, u.d.).

Det har utvecklats olika former av arbetsmetoder och modeller for familjearbetet. Arbetet
kan forverkligas genom moten med familjen, individuella samtal med familjemedlemmarna,
hembesok, gruppverksamhet och rehabilitering for familjen. Den gemensamma faktorn for
de olika formarna av arbetet ar att arbetet ska utforas planerat och malinriktat enligt familjens
individuella behov. Familjearbetet bygger pa igenkannandet av service och stodbehovet
samt att erbjuda det stod som behdvs innan problemen véxer sig storre och permanenta.
Familjerna i behov av stdd kan sjalva komma fram och berédtta om vad de anser vara

stodbehovet men familjearbetarna kan ocksa komma fram med deras observationer och
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utvardering av familjens behov. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistild, & Virolainen, 2012,
ss. 15-16).

Till familjearbete hor kartldaggande hembesok, utredning av stédbehov, tidigt ingripande,
identifiering av familjens egna resurser och starkandet av familjens natverk av stod. Forutom
dessa hor det till familjearbetet att erbjuda handledning, stod och radgivning i olika
situationer, att hjalpa med att skéta om barnen, samtala om familjens egna resurser och
problemldsningsformagor samt informera om andra stodatgarder sa som kamratstdd.
(Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistild, & Virolainen, 2012, ss. 15-16). Enligt kap. 326 § i
Socialvardslagen ska radgivning ges for att kunna framja barns vélfard, uppvéxt, utveckling,
stoda foraldraskapet samt for att ge barnfamiljer en férmaga till att klara sig sjalvstandigt
och starka deras resurser (Socialvardslagen 1301/2014). Nar det géller radgivning i
uppfostrings- och familjefragor sa omfattar radgivningen bedémning, handledning,
radgivning samt annat stod. Som ett mal med arbetet &r att hitta olika Iosningar till forandring
for det problem som familjen sjalva kan bendmna. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistil,
& Virolainen, 2012, ss. 15-16).

Barnet ska ha mdéjligheten att vara delaktig i familjearbetet samt ha mojligheten att vélja att
inte vara delaktig. Ifall barnet véljer att inte ta del av nagon form av familjearbetare &r det
viktigt att den professionella funderar ut en I6sning till barnets delaktighet pa ett annat vis
an den fysiska delaktigheten. Att barnen far chansen att valja detta kan dven vara ett sétt for

barnet att vara delaktig i processen. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2021).

4.2 Centrala principer

Familjearbetet och relationen mellan klienten och familjearbetaren formas av lagstiftning
om klientens stallning och rattigheter inom socialvarden och social- och halsovardens etiska
principer. Familjearbetets verksamhet vagleds och stods av social- och hélsovardens
principer och etiska riktlinjer. Centrala begrepp och principer inom familjearbete &r
klientorienterat-, familjeorienterat- och barnorienterat arbete. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo,
Veistild, & Virolainen, 2012, ss. 17-18).

4.2.1 Klientorienterat familjearbete

Med klientorienterat arbete inom familjearbete menas att hora pa klientens behov och
onskemal. Till det hor dven att informera om klientens réattigheter. Klientorienterat arbete

framfors till familjerna genom att lyssna pa familjemedlemmarna samt respektera dem.
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Klientorienterat bemotande stoder familjearbetets process och stoder familjerna till att
forbattra sina liv samt starker familjemedlemmarna da de far kanslan av att ha val- och
beslutanderatt inom processen. Da familjen starks med klientskapet forstar de battre sin egen
situation och mdjliga problem och dess konsekvenser samt a&r mer motiverade till att arbeta
tillsammans for en 16sning. Genom att familjearbetaren forstar grunderna for klientorienterat
arbete kan hen béttre beméta familjen pa ett klientorienterat arbetssatt. Dessa grunder for
Klientorienterat arbete &r respekt, bemdéta alla som egna individer med egna unika
erfarenheter, 6ppenhet, arlighet och fortroende, 6gon for helheten och méjlighet for familjen

till beslutsfattande. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistild, & Virolainen, 2012, ss. 18-23).

Respekt for klienten kan utforas och visas pa flera vis men i grunden betyder det att kédnna
igen klientens sjalvbestdmmanderatt och andra ménskliga rattigheter och starka dem samt se
till att klienten har dessa rattigheter. Respekt har en resursforstarkande betydelse for klienten
och ar mer betydelsefull da klienten inte upplever respekt i sina egna natverk. Genom
familjearbete bemots det manga olika familjer i olika situationer och darfor ar det viktigt for
den professionella att komma ihag att alla familjer och individer har sina egna unika
erfarenheter. Inom familjearbetet ska det fokuseras pa just vad familjen i fraga behover och
vad som éar viktigt for just familjens medlemmar. Familjemedlemmarna skall stodas till att
bli aktiva medlemmar och experter 6ver sina egna liv. Med arbetet &r det viktigt att familjen
far tillracklig individuell hjalp och stod for metoder som familjen kan anvanda for att hitta
sina egna resurser och framfora sina egna kénslor. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistilg,
& Virolainen, 2012, ss. 18-23).

Oppenhet, trovardighet och fortroende &r i central position for att familjearbete ska lyckas.
Ett gott samarbete kraver fortroende vilket i sin tur okar arligheten. Da samarbetet ar
fortroendefullt vagar alla parter ta sensitiva problem till diskussion samt framféra sin egen
asikt, dven om den skiljer sig fran nagon annans. All kommunikation till samarbetspartners
i drenden som berdr familjen skall ske med lov av familjen. Som grund &r klienten medveten
om med vem hens drenden arbetas och varfor. Familjearbetaren ska informera familjen om
hen gor samarbete med andra myndigheter inom ramen av lagen. | situationer var
familjearbetaren maste gora en barnskyddsanmaélan ska familjen informeras om anmélan och
familjens asikt ska inte paverka beslutet av anmalan. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistila,
& Virolainen, 2012, ss. 18-23).

Inom familjearbete ska arenden utredas bade fran hela familjens perspektiv och
familjemedlemmarnas individuella asikter, eftersom det skapar en bild Gver helheten. Det &r
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viktigt att det klargors for familjen att de har olika alternativ och det ar upp till
familjearbetaren att informera och se till att familjen far kunskapen om andra tjanster.
Genom detta har familjen mojligheten att fundera 6ver vilka andra service och tjanster skulle
vara till nytta for deras situation. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistild, & Virolainen,
2012, ss. 18-23).

4.2.2 Familjeorienterat familjearbete

Det &r upp till familjen att definiera vem som hor till familjen och vem fran familjen som &r
delaktig i familjearbetet. Familjearbetet ska basera sig pa varje familjemedlems egna
varderingar, livserfarenheter och familjens egna resurser. For att detta skall fungera maste
familjearbetaren bekanta sig med varje familj pa ett nytt satt och lara sig den familjens tankar
och funktioner. Med familjearbetet finns en strévan att ta i beaktan varje familjemedlem och
deras 6nskemal. Grunderna for ett familjeorienterat familjearbete bygger pa att se familjen
som expert dver sin egen situation, att beakta interaktionen mellan familjemedlemmarna, se
familjen som en helhet men likasa som enskilda individer och varje familj som egna unika

familjer. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistild, & Virolainen, 2012, ss. 23-26).

Familjearbete kan borja med arbete med en familjemedlem och sedan inkluderas de andra
familjemedlemmarna. Da malsattningarna satts for arbetet ar familjen som helhet i fokus och
lagger grunden for vilka metoder och arbetssatt tas i bruk for att na de gemensamma
malsattningarna. Familjearbetarens roll &r att vara experten pa arbetsprocessen medan
familjen sjélva ar experten Over sitt liv och sina erfarenheter. Familjearbetaren ska finnas
som stod for familjen i form av en samarbetspartner som hjélper att komma at Iésningarna
for en battre fungerande vardag. 1 olika fall kan familjen ha svart att se sin egen situation
kan pa detta vis inte fungera som experten Gver sin egen situation och da &r det
familjearbetarens roll att stéda familjen att se situationen ur olika perspektiv. (Jarvinen,
Lankinen, Taajamo, Veistild, & Virolainen, 2012, ss. 23-26).

Alla familjer bygger pa olika slags relationer och interaktioner mellan familjemedlemmarna.
Da det kommer till hur familjen fungerar som en helhet spelar alla familjemedlemmar en
betydlig roll med deras interaktion. Forutom relationen till familjen har alla sina egna
natverk utanfor familjen som kan aterspegla sig i interaktionen inom familjen. Familjearbete
ar till for att behandla relationerna inom familjen men &ven att behandla relationerna till de
olika natverk familjemedlemmarna har. (J&rvinen, Lankinen, Taajamo, Veistild, &
Virolainen, 2012, ss. 23-26).
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Familjen ar en helhet och varje familjemedlems handlingar paverkar alla i familjen.
Familjearbetarna kan oppna upp till diskussion hur olika handlingar paverkar de olika
familjemedlemmarna och genom detta fa familjen att sjalva fundera pa sina handlingar och
mojliga konsekvenser det for med sig. En gemensam onskan for familjer ar ofta att fa en
storre samhorighetskéansla i familjen. Det ar i manga fall nyttigt for familjerna att fa
mojlighet under arbetsprocessen att se pa sitt liv ur olika perspektiv. Familjearbetaren kan
se och hora familjens individuella tankar och @énskemal och sedan i gemensamma
diskussioner ge familjen mojlighet att komma samman och Oppna sina 6gon for de
individuella tankarna som finns inom familjen. Barnen i familjen deltar ofta géarna aktivt i
fragor som beror familjen da de ges majligheten till detta. Barn kan ha sina egna
malsattningar med familjearbetet med beaktan pa deras alders- och utvecklingsniva.
Gemensamt med fordldrarna ar det viktigt att ga igenom hur arenden som berdr familjen
behandlas med barnen och &ven hurdant stod barnen behdver. Férutom den gemensamma
stoden som familjearbetaren ger familjen ar det viktigt att &ven barnen far individuell tid och
stod for att utreda deras tankar och asikter. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistild, &
Virolainen, 2012, ss. 23-26).

4.2.3 Barnorienterat familjearbete

Med ett barnorienterat familjearbete ar tanken att ta barnet i beaktan i alla beslut. Da
familjearbete gors sa ar det viktigt att fundera kring vilka féljder situationen har for barnets
utveckling och hur situationen i familjen paverkar barnets tankevarld om hur manniskor
fungerar. | strdvan om ett barnorienterat familjearbete &r det viktigt att ha kdnnedom om
barns utveckling och utmaningar som kan férekomma for att kunna kanna igen barnets niva.
| ett barnorienterat familjearbete betonas att ta barnets perspektiv i beaktande och arbetet
tillsammans med barnet. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistild, & Virolainen, 2012, ss. 26-
27). Att smabarn far vara delaktiga starker en trygg utveckling och tillvaxt. For att
professionella ska kunna framja smabarns delaktighet maste den professionella kunna forsta
och observera vad det ar barnet forsoker férmedla. Det finns inget satt att exakt veta vad
barnet kanner men genom att lara sig observera miner, gester och andra uttrycksformer kan
den professionella fa en insyn till hur barnet reagerar i olika situationer. (Lastensuojelun
Keskusliitto, 2021).

| ett barnorienterat arbete finns det olika arbetssétt och metoder. Ett arbetssatt som betonas
mycket ar att familjearbetaren traffar barnet i konkreta moten. Genom att traffa barnet kan

familjearbeteren bast fa en bild av barnet. For att se hur barnet fungerar naturligt kan
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familjearbetaren genom vardagliga uppgifter inom familjen fa en bild av barnets tankevérld
och livsmiljo. Genom att familjearbetaren leker och diskuterar med barnet kan
familjearbetaren fa mangsidig information om barnet. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo,
Veistila, & Virolainen, 2012, ss. 26-27). Genom gemensamma lekar eller spel kan smabarn
hitta tryggheten till att vdga samtala och beratta om sina upplevelser till professionella.
Trygghet och delaktighet starks dven da barnet inte tvingas till nagot av den professionella.
Med detta menas att ge barnet utrymme till att valja om barnet vill prata eller om barnet vill

komma néra. (Lastensuojelun Keskusliitto, 2021).

En av utmaningarna i arbetet med barn kan vara att se olika saker ur barnets perspektiv. En
riskfaktor kan vara att foraldrarna tar all fokus och da ligger barnet i fara att bli i bakgrunden.
Familjearbetarens roll &r att se till att barnets tankar hors och att barnets behov tas i beaktan
under hela arbetsprocessen. Det ar viktigt att komma ihag att ett litet barn alltid &r beroende
av andra manniskor. P4 grund av detta bor familjearbetaren och foraldrarna hitta ett
gemensamt arbetssatt samt hitta Iosningar som stoder familjen och barnet. (Jarvinen,
Lankinen, Taajamo, Veistild, & Virolainen, 2012, ss. 26-27). | mentaliseringsteorin, som har
anvints i ett delaktighetsverktygsprojekt "Huomaa Minut!”, lyfts det fram att smabarn
behdver vuxna for att reflektera ifran deras kanslor och tankar for igenkéannande av dessa
kénslor. Smabarn &r &ven beroende av vuxna som sin rost for att bli horda. For
mojliggorandet av smabarns delaktighet ar det viktigt att professionella uppméarksammar
barnet da hen initierar interaktion och formedlar det som barnet uttrycker. (Lastensuojelun
Keskusliitto, 2021).

4.3 Hembesok

Hembesok som metod borjade utvecklas under 1970-talet da enstaka regelbundna
ingripanden i form av hembesok gjordes for att undervisa foraldrarna hur de pa béasta satt
skulle mildra paféljderna av spadbarns eller smabarns funktionsvariation. Pa 1980-talet
borjade manniskor prata om ett multidisciplinart forhallningssatt till hembesok i och med att
det hade borjat ske en fordndring mot 6verspecialisering med yrkesverksamma inom olika
kunskapsomraden. Pa 1990-talet borjade olika professionella aktdérer framfdra sina intressen
djupare och ett medicinskt forfarande borjade langsamt involveras i hembesok. Under 2000-

talet har den storsta utmaningen varit finansiering. (McWilliam, 2012).

Malet med hembesok &r att skapa en god start for familjearbetet och pabdrja familjens

klientplan. Genom hembesdket far arbetaren lara kdnna bade barnets/barnens och familjens
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behov, utvecklingsniva, vanor och beteende i hemomgivningen. Metoden anvéands runtom i
hela Finland, bade pa svensksprakiga och finsksprakiga orter. Vanligtvis gors besdken i par,
eftersom det senare ger dem en mojlighet att reflektera 6ver hembesoket och de intryck de
fick darifran. Da familjearbetare gar pa hembesok ar deras uppgift inte att ge rad at familjen,
utan hellre att lyssna pd dem och stilla fragor gallande deras individuella situation.
Samtalsdmnen kan exempelvis handla om familjens vardag hemma, sovandet, dtandet,
véaxelverkan mellan familjemedlemmarna och eventuella orosmoment som familjen har.
(Kanninen, Sigfrids, & Backman, 2009, ss. 148-149.). En viktig metod for att fa fram
familjens resurser och mal samt for att kunna bedéma familjens nuvarande forhallanden och
funktionalitet &r rutinbaserade intervjuer. Tyvarr finns det fa uppgifter om denna metods
faktiska verkan men den har anda blivit popular inom hembesok. Rutinbaserade intervjuer
ar en beddmningsprocess som har sina rotter inom engagemangsteorin samt
familjesystemsteorin och dess syfte ar att forbattra familjens livskvalitet. (McWilliam,
2012).

Hembestk kan ske bade for att forebygga framtida svarigheter och problem for en familj,
men dven da en svar situation redan uppstatt. Ett tidigt ingripande da en familj stoter pa en
kris eller svarighet ar betydelsefullt eftersom det kan forebygga riskerna for psykisk ohalsa
i hela familjen, speciellt for barnen. Dessutom bidrar det till en langsiktig god psykisk och
fysisk hdlsa. | Sverige har de gjort forskningar géallande forebyggande hembestk i samarbete,
alltsa att bade personal fran socialtjansten och barnhalsovarden gor hembesok. Detta har
visat sig ha positiva konsekvenser och féljder for bade barnen och vardnadshavarna och
denna typ av arbetsmetod &r uppskattad av bade personal och klienter.
(Folkhalsomyndigheten, 2022).

Hembesok gynnar alla gravida och barnfamiljer eftersom tidigt stod kan forbattra familjens
och barnets liv. Dock ar resurser begransade vilket gor att det endast &r ett begrénsat antal
familjer som far de stodtjanster som hembesok erbjuder. Pa grund av detta ar de flesta
tjanster inriktade pa laginkomstfamiljer, blivande mammor, unga mammor samt familjer
med spéadbarn. (National Home Visiting Resource Center, u.d.). Gravida mammor samt
nyblivna foréldrar kan med hjalp av hembesok frdmja barnets hélsa samt férebygga
overgrepp och forsummelse av barn. Hembesokare fokuserar pa att kunna framja en stark
foralder-barn-anknytning, ge information om sadana aktiviteter som framjar barns
utveckling och ge stod at foraldrarnas egen roll eftersom foraldrarna ar barnets forsta larare.
(NCSL, 2021). Aven Li, Jack, Gonzalez, Duku och MacMillan (2015) pavisar att hembesok

for blivande modrar och nyblivna forsta gangs mammor ar vésentligt for att forbereda
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kvinnorna fér moderskapet men &ven for att kunna férebygga och forhindra behovet av
nagon barnskyddstjanst. Hembesok kan hjalpa till att avsluta barnskyddstjansterna da de inte
langre finns ett behov av det.

Hembestk hos familjerna ar ett arbetssatt vars fokus ligger pa familjen och att hitta olika
medel for familjen att klara av vardagen béttre. Det &r i familjernas egna hem som de ar som
naturligast och familjearbetaren kan se hur helheten fungerar. I familjens bekanta omgivning
kan familjearbetaren observera vardagliga situationer och hjélpa till med sadant som inte
fungerar. Hembesok ger &ven ett mycket bra tillfalle for familjearbetaren att uppmarksamma
barnen i familjen. Da familjearbetaren gor hembesok ar det viktigt att komma ihag att
hemmet ar ett privat omrade och familjen har all ratt till att skydda sitt privatliv. Det ar upp
till familjerna att vélja ifall de vill ta emot familjearbetaren i sitt hem. Hembesoken bygger
en klientrelation var relationen grundar sig pa familjens villkor. (Jarvinen, Lankinen,
Taajamo, Veistila, & Virolainen, 2012, ss. 164-167).

Under hembesoken &r det bra att familjearbetaren har tillrackligt med tid att spendera i
hemmet. Om familjen far kanslan av tidspress kan det minska pa arbetsprocessens
trovardighet och gora det gemensamma arbetet svarare. Innan hembesoken skall det
diskuteras om vilka mal som besoket har och hur lange besoket kan ske samt tidpunkt for
besoket. Da hembesoket ar i gang &r det viktigt att familjearbetaren tar i beaktan mojliga
kulturskillnader och gemensamma spelregler. Malen for hembesoken kan vara valdigt olika.
Vanligaste malet med besoken ar att bygga en fortroendefull klientrelation samt att
uppratthalla relationen i fortsattningen. Tillsammans kan familjen med familjearbetaren
komma Overens om fortséttningen och hurdana delmal eller "hemuppgifter” de vill trdna pa.

(Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistila, & Virolainen, 2012, ss. 164-167).

Det finns manga studier som visar att hembesokstjanster fungerar och for tillfallet finns det
15 evidensbaserade hembesdksmodeller. Modellerna ar dock verksamma i USA och de har
uppfyllt bevisstandarder som har blivit faststallda ar 2018 av Home Visiting Evidence of
Effectiveness-projektet. (National Home Visiting Resource Center, 2019). Projektet
lanserades ar 2009 och gar ut pa ar att bedoma beviset for effektivitet som kravs av
lagstiftningen for hembesoksmodeller genom att grundligt genomga litteratur. Den betjanar
familjer med gravida kvinnor samt barn fran fodseln och upp till fem ars aldern. (Sama-
Miller, 0.a., 2021). Da de hogkvalitativa hembesoksprogrammen har utvarderats har det visat
att det ger positiva effekter eftersom till exempel férekomsten av Overgrepp samt
forsummelse av barn minskar (NCSL, 2021). Dock jamfors resultaten vanligtvis med

familjer som har tillgang till hembesokstjanster med familjer som inte har tillgang till det.
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Resultaten visar ofta att familjer klarar sig battre an sina jamnariga nar de ar engagerade i
hembesok. Det som inte tas i beaktande under forskningen ér att det finns familjer som far
farre formaner eller inte alls. Dessutom finns det familjer som har det samre fran tjanster de
fick tillgang till an vad de hade fore det. For att noggrant kunna identifiera erfarenheter och

resultat for de som deltar i programmen, behévs mera precision. (HARC, u.d.).

Evidensbaserade modeller har olika tillvdgagangssatt som utgar fran familjens behov éven
om alla har samma egenskaper. Exempelvis betjanar vissa program familjer som véantar pa
sitt barn medan andra betjanar efter ett barns fodelse. En av de 15 evidensbaserade program
kallas for MIECHB och de har sedan ar 2010 gett familjer sadana verktyg som de &r i behov
av. Programmet ar tillampad for gravida kvinnor och familjer med barn &nda tills de ska
borja ga pa daghem, men dar bade mamman och barnet befinner sig i riskzonen for att
drabbas av dalig hélsa. Detta program bygger pa vetenskaplig forskning som har tagit plats
i artionden. Forskningen som denna modell &r byggd pa visar att hembesok forbattrar livet
for bade barn och familjer. (HRSA Maternal & Child Health, 2021).

Li med flera (2015) menar enligt en studie att hembesokets funktion och potential bor utokas
genom att personal inom det sociala omradet och vardpersonal kan samarbeta och dela
information med varandra och andra myndigheter vid behov for att kunna ge béttre tjanster
for blivande foraldrar samt nyblivna foraldrar. Pa detta satt blir det ett interprofessionellt
samarbete mellan de olika yrkesgrupperna for att ge klienten i fraga sa bra service och stod
som mojligt. Detta innebér att vardpersonal kan, med klientens medgivande, kontakta
personal inom det sociala omradet om det finns behov av nagot stod eller service, som till
exempel ett hembesok for att hjalpa klienten forbereda sig for foraldraskapet eller att se hur

det gar for klienten eller klienterna i borjan av foraldraskapstiden.

Ferguson (2018) pavisar i sin forskning om hembesok inom barnskyddet och det sociala
arbetet hur viktigt det & med hembesok och han vill dessutom uppmérksamma att dessa
hembesok &r och har blivit negligerade och bortglémda. Att utféra familjearbetet i
klienternas hem har visat sig vara en avancerad arbetsmetod och familjearbetarna behover
forst och frdmst ha observerat hemmasituationen, detta for att familjearbetaren och
klienterna i samarbete med varandra skall kunna uppfylla malet med familjearbetet. Under
tiden som familjearbetaren observerar familjen och deras miljé i hemmet ska hen intervjua
barnen och foraldrarna bade individuellt och tillsammans i olika sammanhang och i olika
delar av hemmet. Familjearbetaren stéaller fragor till familjen om barnens halsa och

utveckling, foraldrarelationerna, orsaken till familjearbetet, hurdant socialt natverk familjen
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har samt vad familjen har for servicebehov. Dock pavisar Fergusons studie att
tillvagagangssatt och metod under hembesoket inte ar helt och hallet styrt utav nagra
riktlinjer. Det ar till stor del familjen och individerna inom familjen som bestammer och pa
sa satt styr hemmets paverkan samt servicebehov och sa vidare. Detta innebér att det inte
direkt finns nagon faststalld plan for hembesoken utan att familjearbetarna sjalva behdver
improvisera och se vad som fungerar just med den familjen. Det finns alltsa inte ndgon metod

som kommer fungera i alla hembesok.

Backstrom, Thorstensson, Pihlblad, Forsman och Larsson (2021) pavisar i sin studie
fordelen med hembesdk bland barnfamiljer, dar deltagarna i studien uppfattade hemmiljon
som en trygg plats som underlattar samtal med professionella. | jamforelse med exempelvis
halsocentralen eller socialtjansten upplevdes hemmiljon som en mera naturlig plats, vilket
medfdrde att familjen kande sig lugnare och kunde bete sig mera naturligt. Hembesoken
innebar dven att deltagarna fick mojlighet att visa de professionella olika saker och prata om
vad som var vasentligt for dem i deras naturliga miljo. Ytterligare gav hembesoken en béttre
inblick i varje familjs unika livssituation, eftersom det gav hela familjen, &ven dvriga syskon,
en mer framtradande roll i samtalet med de professionella. Bland féraldrarna noterades tkat
sjalvfortroende i relation till foraldraskapet genom den trygghet och sakerhet som upplevts
under hembestken samt en kansla av fortroende till de professionella och familjens
majlighet att fa service da de behéver det. Aven Barboza, Marttila och Burstrom (2021)
menar att hembesdok mdjliggor arbete med familjens befintliga situation i en miljé som
framjar deltagande bland familjemedlemmarna och starker foraldraférmagan. | en studie av
Solberg, Glavin, Berg och Osvold (2021) géallande norska pappors erfarenheter av hembesok
framkommer det hur viktigt hembesoket &r for bildandet av fortroende mellan forélder och
professionell. Ytterligare upplevde deltagarna i studien en storre kansla av kontroll i
samband med hembesoket, vilket gjorde det enklare att 6ppna upp om svara amnen. En av

papporna sade féljande gallande detta:

Being in a small office, you have no space of your own, no opportunities to retreat,
so to speak. In your own home you can stand up, walk around, gain some physical
distance, for a short while. So, | think it is a nice arena — the safety of being in
your own home, being less formal, that’s important to me. (Solberg, Glavin, Berg,
& Olsvold, 2021).

Den tidiga barndomen &r en tid da barn utvecklats en hel del och detta &r ocksa en kritisk
period eftersom den psykiska och fysiska halsan hos ett barn under dessa ar kan paverka

barnets framtid, som till exempel den framtida hélsan, bade fysiskt och psykiskt, men dven
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risken for kriminalitet och missbruk samt utbildningsniva. Ett barn beh6ver halsosamma och
goda faktorer i sitt liv for att framja en god hélsa &ven i framtiden. Dessa faktorer &r stodjande
och trygga foraldrar och anhdriga i sin omgivning som ger barnet den ndrhet som barn
behover i barndomen for att knyta an till sina foraldrar och sin familj. Ytterligare en faktor
ar att barnet har en trygg och stimulerande miljo, alltsa hemmet. En studie har gjorts av
Chartier, Brownell, Isaac, Chateau, Nickel och Katz med flera (2017) dar de undersokte hur
effektivt det forsta hembesoket for en familj ar, for att kunna minska pa misshandel och vald
inom familjer samt att framja barns utveckling och halsa. Det forsta hembesdk ska da ske i
sa tidigt skede som mojligt, da barnen &r under trears aldern. | studien framkom det att dessa
hembesok har minskat andelen barn som behdver omhéndertas av barnskyddet samt minskat
pa sjukhusvistelser for barn som blivit utsatta for misshandel inom familjen i hemmet.
Hembesoken har aven forbattrat barnens utvecklingsniva da de ska borja skolstarten. Detta
resultat pavisar hur effektivt och nédvandigt det ar med hembesok for att framja en bra

familjerelation och forebygga framtida svarigheter. (Chartier, o.a., 2017).

Forskning har visat att hembesok inom familjearbetet, speciellt med familjer med barn under
skolaldern, har haft positiva féljder. Nagot som till hogsta grad paverkar om besoket far
positiva eller negativa effekter ar hur det gar till, vad som sker och hur mycket tid som laggs
pa respektive amne som tas upp till diskussion under hembesoket. Detta paverkar dven
effektiviteten for hembesoket. (Nygren, Green, Winters, & Rockhill, 2018). Nygren, Green,
Winters och Rockhill (2018) har gjort en studie angaende hembesok, vad som sker under
besoket, vilka metoder som tillampas samt olika modeller. Vid undersdkningen fick 123
familjer hembesok under ett ar, dér de ocksa skulle fylla i aktivitetsloggar for hembesdket.
Resultatet visade att familjerna i snitt hade fatt 28 hembesok, alltsa ungefar tre hembesok
per manad. Det visade sig att det fanns tre olika amnen som ofta kom upp till diskussion
under hembesoket, det vill séga barnens utveckling, omvardnaden av barnen och aven
relationen mellan barn och foralder. Dessa @mnen var betydelsefulla for ett lyckat och
effektivt hembestk men det fanns dven tva amnen som skulle kunna diskuteras mera under
hembesoken pa grund av dess positiva effekter for foraldrarna i familjen. Dessa amnen ar
foraldraskap och uppfostring. For de familjer som fokuserade en hel del pa olika
foraldraskap- och uppfostringsfragor visade det sig att deras stress angaende detta hade
minskat infor uppfoljande hembesok. Dessa foraldrars stressniva hade alltsa minskat mer an
for de foraldrar som inte fokuserade pa fordldraskap och uppfostring lika mycket.

Undersokningen visade &ven att m&ngden hembesok var av betydelse. Familjer med
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regelbundna hembesok blir paverkade positivt, dar det kan minska stress hos familjen och

forebygga framtida problem som kunnat uppsta samt dven minska familjens stodbehov.

Ytterligare en undersékning utford av Alitz, Geary, Birriel, Sayi, Ramakrishnan och Balogun
med flera (2018) har pavisat att hembesok ar en grundlaggande faktor for att framja en
positiv vardag for familjer, speciellt for barnen men éven for att forebygga framtida problem
som annars hade kunnat uppstd. Hembesoket ar som ett tidigt ingripande som forhindrar
svarigheter och krissituationer som familjen annars hade kunnat stéta pa i vardagen. Denna
undersokning pavisar dven den att tydliga och programenliga metoder kan minska pa den
arbetsrelaterade stressen for de professionella som utfér hembesok som arbetsmetod. Att ha
sadana metoder kan dven stddja och framja valbefinnande for bade personal och familjen
som hembesoket sker hos samt gynna hur effektivt hembesoket blir. Detta &r aven vasentligt
da det handlar om hembesdkets konsekvenser, ifall de &r negativa eller positiva.

Alitz med flera (2018) menar &ven att ytterligare forskning behovs géllande hembesok inom
familjearbetet for att kunna noggrannare jamfora mangden stressfaktorer beroende pa de
professionella som &r erfarna med hembesdk som arbetsmetod och de professionella som
inte har lika mycket erfarenhet av hembesok. Att forska mer om detta skulle da kunna skapa
en storre forstaelse for fordelarna av det kanslomassiga arbetet gallande hembesok, eftersom
det kan vara en kanslomassig situation fér familjen i fraga.

Manga hembesok har Gvergatt till virtuella tjanster pa grund av COVID-19 for att kunna
stoda halsan och sikerhet for familjer. Aven i denna situation spelar hembesok en viktig roll
for att tillgodose behoven. Att stodja familjer genom att identifiera bade lokala och nationella
COVID19-relaterade resurser, till exempel om hurdan effekt COVID-19 har for gravida
kvinnor samt hjalper familjer att forsta risken kring det. (HRSA Maternal & Child Health,
2021). 1 England blev alla hembesok virtuella, forutom de mest bradskande, efter nedstangen
av samhadllet. Den sensoriska och kroppsliga upplevelsen som till exempel en socialarbetare
kan fa av hembesok spelar en stor roll. Det kan handla om starka dofter och husdjur, men
aven de kanslor som hembesokaren upplever i hemmet. Dérfor fick 6vergangen till virtuella
hembesok djupgaende konsekvenser for de professionellas formaga att forsta barns liv.
(Cook & Zschomler, 2020).

Enligt en undersokning, som skedde ar 2020, var socialarbetarna bekymrade 6ver virtuella
besok, eftersom det var svart att bygga meningsfulla relationer, stodja familjer och gora
korrekta beddmningar. Efter de forsta fjorton veckorna skedde dock en férandring.

Socialarbetare blev mera optimistiska éver de mojligheter som virtuella besdk gav. Den
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virtuella kommunikationen gav arbetare en chans att diskutera oftare med familjer, men gav
aven ett utrymme for chattsamtal dér arbetare kunde checka in med féraldrar. Med hjalp av
chattsamtal kunde arbetaren sedan halla ett langre videosamtal och vara mera lyhorda.
Konsekvenser som virtuella besok hade var att bedémningar som skedde i samband med
barnskyddsfragor begransades och att arbetarna kande sig utmattade och nedstamda
eftersom de inte hade kamratstod fran kollegor. Nar vissa familjer blev kontaktade oftare
blev de frustrerade eftersom det kandes patrangande och kande sig konstant dvervakade. En
annan konsekvens som virtuella besok hade var att de professionella ofta var oroliga dver att
familjer i nod latt kunde bli osynliga under nedstangning av samhéllet, eftersom endast
hogriskfall prioriterades. (Cook & Zschomler, 2020).

4.4 Bemotande

I métet med en familj existerar det manga olika sprak. De vuxna har ett sprak som ofta
innehaller abstrakta ord och tankar medan spraket mellan barn och vuxna oftast innehaller
mer direkta, logiska och kénslomassiga ord. FOr barnen innebér leken ett huvudsprak. Nar
familjearbetaren kommer in i familjen har hen daremot ett fraimmande sprak. Detta sprak
innebar ofta vuxenvarlden och rationalitet. Familjearbetarens sprak riskerar att skapa avstand
till barnets sprakvarld. 1 och med att det existerar olika sorters sprak mellan de olika
familjemedlemmarna maste familjearbetaren kunna tolka och Oversitta mellan
familjemedlemmarnas olika satt att kommunicera och tdnka. Detta kraver mycket
flexibilitet, lekfullnet samt symboliskt tinkande fran familjearbetarens sida.
Familjearbetaren behdver dven vara lyhord och kunna kommunicera genom olika

kommunikationskanaler. (Forsstrom, 2017, s. 152).

Det finns olika nivaer av méten och det ar vanligast att dela in dem i en strukturell,
positionell, relationell och upplevelseniva. Pa den positionella och strukturella nivan ager
motet rum inom tydliga och strukturella ramverk. Ramarna utgdrs av regler, forhallningssatt
och metoder samt av en ojamn maktfordelning. Speciellt denna maktobalans praglar och
formar métena mellan klienterna och de professionella i stor utstrackning. De positionella
faktorerna sa som klass, kon och etnicitet bidrar ytterligare till denna maktobalans och det
finns studier som visar pa en systematisk diskriminering av invandrare och kvinnor. Den
relationella nivan handlar om att forsoka skapa sociala situationer pA motena men det handlar
ocksa om paverkan och subtil makt. Denna niva handlar om den faktiska interaktionen.
Mikromakt anvands foér att beskriva makten som kan utévas genom gester, uteblivna

hélsningar, blickar och andra svarfangade signaler. Enbart genom en subtil betoning eller
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ansiktsuttryck kan klienten forsta vad som galler, detta kallas for upplevelsenivan av ett

mote. (Meeuwisse, Sward, Sunesson, & Knutagard, 2016, ss. 277-278).

44.1 Att bemota familjen

Inom familjearbete maste de professionella forhalla sig till bade familjens yttre sociala
livssituation och &ven den inre relationella livssituationen. Familjearbete handlar mycket om
att se; se hur barnet har det och se hur foraldraskapet fungerar. For att fa den basta inblicken
i familjen kravs bade narhet och avstand. Narhet for att kunna se bade barnets och
foraldrarnas problematik och avstand for att kunna se bada pa samma gang. Familjearbetaren
maste jamt balansera och férena tendenser som manga ganger verkar oférenliga. Ett exempel
ar hur familjearbetaren pa ett respektfullt satt kan narma sig foraldrar som begatt 6vergrepp
mot sina barn utan att pa samma gang forringa allvaret i situationen. Genom att lyfta in
barnet i samtalet samt genom att fraga foraldrarna om barnen ger familjearbetaren en
mojlighet att pa ett djupare plan involvera bade barnet och foraldrarna. Familjearbetaren far
bade veta hur barnets faktiska situation ser ut och hur féraldraskapet ser ut. Familjearbetaren
far aven mojlighet att sporra foraldraskapet vilket manga ganger fungerar som en kalla till
viljan att forandra hos vardnadshavarna. Det gor dven att foraldrarnas insikt och motivation
till att forandra situationen for barnen okar. Da barnet lyfts in i samtalet sa framjas ocksa
vaxt och utveckling. Né&r fordldrarna pratar om sina barn aktiveras foraldraskapet vilket ror

ansvar, vaxt och framtid. (Forsstrom, 2017, ss. 17-18).

| foraldraskapsdelen, som handlar om vad foréldrarna eftertraktar for sina barn, finns aven
eventuella malbeskrivningar av vad féraldrarna varderar som viktigt i sitt liv samt i vilken
riktning som de vill styra sina liv. Har kan det uppkomma en naturlig och stark konfrontation
om det &r sa att foraldrarna lever sina liv 1angt bort ifran vad barnet egentligen behéver fran
foraldrarna. Detta synséatt innebéar ofta saledes en vackarklocka for foraldrarna. Foraldrarnas
formaga till empati ar avgorande for i vilken man stress kommer avreageras pa barnet. En
empatisk inlevelse hjélper &ven foréldrarna att ha en realistisk bild av barnet och hens
livssituation, eftersom begreppet empati betyder att foraldrarna har mojlighet att satta sig in
i barnets behov och upplevelser och dar igenom se varlden utifran barns perspektiv. Darfor
ar empatiarbete valdigt viktigt nar det kommer till métet med familjen. Empatiarbete handlar
om att utveckla foraldrarnas omsorgsformaga. (Forsstrom, 2017, ss. 217-219, 221-222, 225-
227).
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Empatisk konfrontation kan vara bra att anvénda sig av for att vacka diskrepans hos
foraldrarna, alltsa att utforma en psykologisk lucka 6ver vad foraldrarna 6nskar sig och var
de faktiskt ar idag. Ofta innebdr denna lucka, om den &r for stor, en motivationskraft till
forandring. Salunda innebar empatisk konfrontation att familjearbetare forscker narma sig
familjens svara livssituation och titta narmare pa familjens nuvarande situation. Sedan stalls
fragan hur familjens och foraldrarnas nuvarande situation krockar med vad féraldrarna
onskar for sina barn. Da kommer eventuella varderingskrockar att uppsta och dessa har en
tendens att betyda mycket for manniskor, da det manniskan anser ar viktigt i livet hindras av
till exempel ett ifragasattande av foraldraskapet skapas en drivkraft till forandringsinriktade
samtal. (Forsstrom, 2017, ss. 217-219, 221-222, 225-227).

Samtal om problem bor inte ses som nagot negativt utan samtal om familjens problem
medfér mojligheter for familjearbetaren att se en klar och tydlig bild av familjesituationen.
Dessutom kravs det att familjen far prata om sin verklighet for att de ska uppleva sig horda
och forstddda. Som professionell ar det viktigt att ta in bade problemfokus och
forandringsfokus i samtalet med familjen. Detta for att se konversationen som ett fortldpande
samsprakande och samforskande hellre an att tanka problemfokus och forandringsfokus som
tva separata foreteelser i samtalet. Samtalets fokus bor dven vara riktat mot det sa kallade
meningsbarande pratet och genom det blir problem till I6sningar via de nya uppfattningarna
som hanfor situationen och skeendet. Samtidigt som problemprat kan medféra en tydligare
bild dver familjens situation for familjearbetaren &r det viktigt att komma ihag att ju mer
diskussion som handlar om forandring, styrkor, resurser och kompetenser som familjen har,
desto béttre kan familjearbetaren hjélpa familjen att fordndra deras karta Over den
problematiska situationen samt att hitta en vag ur problematiken. (Forsstrém, 2017, ss. 228-
230, 238-241).

Lagaffektivt bemdtande &r bra att anvanda sig av i motet med familjen och speciellt om
familjemedlemmarna uppvisar nadgon form av problemskapande beteende. Problemskapande
beteende innebér ett beteende som leder till problem for personer i omgivningen. Personen
som uppvisar ett problemskapande beteende behdver inte alltid halla med om att det ar hens
beteende som &r problemet, utan oftast finns det ingen gemensam problembild fore ett forsok
har gjorts att forbattra beteendet. Alla kan &ven ha olika syn pa vad som é&r ett problem och
inte och darfor kan det vara valdigt svart att fa till en férandring om inte parterna har likadan
problembild eftersom personen i fraga sjalv maste vilja gora en forandring for att en
forandring ska kunna ske. Inom lagaffektivt bemotande finns det fyra grundlaggande etiska

principer som &r bra att ta i beaktande under hembesdk. Den forsta ar godhetsprincipen vilket
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innebdr att inte gora skada och utan i stéllet forsoka bidra till vélbefinnande. Den andra
principen & manniskovardesprincipen som gar ut pa att alla manniskor ska ha lika varde och
att respektera de méanniskliga rattigheterna. Autonomiprincipen &r det tredje grundlaggande
principen och den innebér att personal inom familjearbetet respekterar ratten till delaktighet
och sjélvbestammande i beslut rér personen i fraga. Den sista principen inom lagaffektivt
bemdtande ar rattviseprincipen som gar ut pa att fordela resurser efter insats, position eller
beteende och allting ska fordelas lika och efter behov. Aven om detta framst &ar en
bemdtandestrategi for att fa bukt pa problembeteenden sa ar lagaffektivt bemotande dven bra
att anvanda sig av for att forebygga problembeteenden. (Chipumbu Havelius, 2017, ss. 19-
20,23-24).

I bemotandet med familjen &r &ven teorin om KASAM valdigt bra att ha med sig och arbeta
utifran. KASAM star for kanslan av sammanhang och &r utvecklad av Aaron Antonocsky
enligt Lenchler-Hubertz och Bjerring Bagger (2010). Aaron menade att manniskor kan dka
sin motstandskraft och det blir aven lattare for en person att hantera belastningar i livet om
personen upplever en stark kénsla av KASAM. Det finns tre kdrnkomponenter inom
KASAM: begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet. Dessa kdarnkomponenter bidrar till
att forsta situationen individen befinner sig i och ha en tro pa att hen kan hitta en losning pa
problemet samt att kunna se en mening i att forsoka fordndra situationen. Begriplighet
handlar om att forsta den situation personen befinner sig i och det ar aven avgorande for
bade den kanslomassiga reaktionen och hur situationen blir hanterad. Denna komponent
grundar sig i tidigare erfarenheter och darfor kravs det att familjearbetaren far en allmén
uppfattning kring det befintliga problemet for att fa till ett konstruktivt samarbete med
familjemedlemmarna. Den andra karnkomponenten inom KASAM &r hanterbarhet. Detta
innebdr att de resurser som finns till hands ar tillrackliga for att kunna hantera de krav som
existerar och att leva med insikten att alla problem inte alltid kan l6sas eller ens ska l6sas, i
alla fall inte for stunden. Denna uppfattning &r avgorande for det psykiska valbefinnandet
bade for familjearbetaren, foraldrarna och barnet. Meningsfullhet ar den tredje och sista
karnkomponenten inom KASAM, och uppstar i det sociala ssmmanhanget. Viljan till social
kontakt ar djupt rotad i manniskan och omgivningens bekréftelser skapar motivation och
mening hos ménniskan och gor att det k&nns vért att forsoka. (Lenchler-Hibertz & Bjerring
Bagger, 2010, ss. 9-12).
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442 Att bemota barn

Sven Hessle, en svensk professor inom socialt arbete, har enligt Forsstrom (2017, s. 148)
papekat att vuxna maste ifragasatta sina egna tolkningar av barns verklighet, alltsa
konfrontera det egna vuxenperspektivet och darefter skapa en dialog med barnen for att
kunna fa en uppfattning om barnens verklighet. For att sammanfatta det som namndes
tidigare om barnperspektiv respektive barns perspektiv, innebdr barnperspektiv det
perspektiv som vuxna intar for att forsoka forsta barnen, medan barns perspektiv ar barnens
egna uppfattningar och erfarenheter av sitt liv och sin omgivning (Akerstrom Kordel &
Brunnberg, 2017, s. 14). Barns rost ar en av den viktigaste vagen for familjearbetaren in i
familjens liv. Genom barns rost far familjearbetaren insyn i familjens situation och hur den
fungerar utifrdn barnens perspektiv. Familjearbetaren maste darfor tillampa ett
barnperspektiv som dven innefattar barnets perspektiv. Detta skapas genom en subjektiv
dialog med barnet, och innebér rent konkret att personal inom familjearbetet beméter barnet
som ett subjekt som det gar att kommunicera med, i stéllet for att bemota barnet som ett
objekt som endast pratas om tillsammans med andra vuxna. Det viktigaste ar att den
professionella tar reda pa samt forsoker forsta hur barnet uppfattar de situationer de varit
med om, de omsténdigheter de lever i och relationen till de andra familjemedlemmarna samt
andra personer som &r viktiga for hen i barnets omgivning. Detta forhallningssatt lagger
grunden for att barn blir sedda, hérda och inkluderade i vuxenvérlden. (Forsstrom, 2017, s.
148).

Manga menar att de foretrader barns perspektiv, men da de val uttalar sig kommer det ofta
fram att det handlar om den vuxnas egna perspektiv pa barnen (Arnér & Sollerman, 2013, s.
83). Att for en vuxen tillampa ett barns perspektiv ar med andra ord inte alltid sa latt. Bente
Svenning, en forskollérare i Sverige, har enligt Lundstrém (2016) uttryckt i sin bok ”Vad
berittas om mig?” att det dr helt omdjligt for en vuxen att helt och hallet kunna tillimpa ett
barns perspektiv, eller ndgon annan méanniskas perspektiv over huvud taget, eftersom
manniskor inte kan placera sig i nagon annans huvud. Darfor papekar han att det ar viktigt
att barn far uttrycka sina egna upplevelser, tankar, kanslor och erfarenheter, utan att det
tolkas av nagon vuxen. Om barn far majlighet till detta kommer ett barns perspektiv bli
synligt. Att ge barn mojlighet att uttrycka sina tankar och kanslor innebér att ge dem fler
kommunikationsmojligheter an enbart spraket. Det handlar om fordelning av tid, innehall,
miljo samt material. Att pa forhand veta vad en plats har for betydelse eller kommer fa for
betydelse for en individ ar svart eftersom platsers betydelser for olika méanniskor bygger pa

personliga preferenser och erfarenheter. Just darfor ar det viktigt att lyssna pa barnet for att
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kunna forsta hur hen uppfattar platsen dar familjearbetet utfor. Detta ar aven till stor vikt for
att familjearbetare ska kunna utveckla platsen och dven kunna paverka vad som sker dar i
fortsattningen. (Lundstrém, 2016, ss. 43, 50-51).

En svarighet familjearbetare upplevt ar balansen mellan att vilja skydda barnet fran sa kallat
vuxenprat, prat om svara situationer och kanslor, och skyldigheten att involvera dem i
arbetet. En anledning till att familjearbetarna tampas med detta &r tron att de avlasta det svara
I barns liv genom att inte involvera dem i samtal. Ofta ar det dock tvért om, att bli lyssnad
pa och delaktig &r avlastande. Vuxna kan avlasta barnen mer genom att inkludera dem i
samtal om familjens livssituation och genom att se dem som experter pa sin egen familj
hellre an att utesluta dem fran arbetet, vilket tenderar handa eftersom vuxna ofta vill skydda
barnet fran det tunga i deras liv. Genom att fokusera pa lek och utforskning under motena
bidrar familjearbetaren till utveckling, kreativitet och kompetenssdkrande for barnet.
Utvecklingsstodjande samtal innebar att barnets upplevelser, erfarenheter och behov far
uttryckas, utvecklas och bli bekraftade. Da barnet far dela och kanna samférstand kring sina
kanslor blir det lattare for dem att hantera sin livssituation. Genom det bekraftande samtalet
skapar familjearbetaren kontakt och anknytningar mellan barnets kognitiva och emotionella
system. Dessa samtal hjalper barnet att satta ord pa kanslomassigt svara amnen och hens
upplevelser kan klas i k&nslor. Barnet hjalps att bygga upp beréttelser kring sina erfarenheter
och dessa berattelser gor det sedan lattare att presentera sig utifran och leva med néar de har
formats i en 6msesidig ram och de har accepterats och giltigforklarats. Barns livskvalitet
okar genom ett gott samtal i from av 6kad livskraft, forstaelse och kansla av sammanhang,
barnet far ocksa ett bredare perspektiv och uppfattning for de jobbiga teman och situationer
som hen gar igenom och en 6kad kanslomassig narvaro samt 6kad empati for andra och sig
sjalv. (Forsstrom, 2017, ss. 150-152).

5 Informationsmaterial som produkt

| det hér kapitlet beskrivs idéprocessen kring hur produkten har véxt fram. Detta innefattar
saval arbetsprocessen fran barjan till slut som val av innehall och koppling till arbetets
teoretiska referensram. Produkten hanvisas i form av bilder i bilagan som finns langst ner i

arbetet. Aven motivering till valet av informationsmaterial som produkt framkommer.
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5.1 Arbetsprocess

Redan i borjan av examensarbetsprocessen var tanken att utveckla nagon typ av produkt som
arbetslivet kunde dra nytta av. En central grund for produkten &r den teoretiska
referensramen som har samlats ihop till detta arbete. Under arbetets gang har en flertal idéer
uppstatt, men vad som upplevdes att saknades i samband med litteratursokningen var ett
material som kunde ge konkret och éverskadlig information om smabarns delaktighet och
vad det innebdr. Darmed utvecklades produkten till ett informationsmaterial, riktat till
professionella inom familjearbete. Tanken ar att materialet ska vara lattillgangligt samt
innehalla kortfattad information som de professionella kan ta del av innan ett hembesdk,
med syfte att starka smabarns delaktighet.

Det praktiska arbetet med produkten inleddes halvvégs i skrivprocessen med en grov skiss
over hur utseendet och innehallet kunde se ut. Efter positiv aterkoppling av opponenter och
arbetslivet, kunde produkten ytterligare vidareutvecklas och planeras mera utforligt.
Informationsmaterialet designades pa hemsidan Canva, en australiensisk plattform for
grafisk design som anvands for att skapa bland annat presentationer, affischer, dokument
och annat visuellt innehall. Canva som verktyg tillat skribenterna att arbeta kreativt

tillsammans, vilket var en forutsattning for val av arbetssatt.

Som grupp har skribenterna arbetat genom att inledningsvis tillsammans diskutera fram
rubriker till produkten, med den teoretiska referensramen i examensarbetet som grund.
Grundinformation om familjearbete och hembesok, vilket finns tillgangligt i
examensarbetet, valdes att inte tas med i produkten i och med att professionella redan har
kunskap inom dessa omraden och darfor ansags det inte relevant i detta sammanhang.
Darefter delades sidorna upp mellan skribenterna. Alla skrev alltsa enskilt pa produkten och
sedan har texten gatts igenom och bearbetats tillsammans i grupp. Efter att texten var skriven
borjade bilder, layout och designen pa produkten véaxa fram. Efter respons fran handledare
har dven en kallforteckning och tips for vidare lasning lagts till samt kallor pa vardera sida i
produkten.

Tanken med materialets slutliga utseende var att véacka intresse och inspiration hos de
professionella att aven utdver produkten arbeta vidare med delaktighet och komma pa nya
satt att framja delaktighet inom hembesoken. Grundfargerna blev bla och lila, med syfte att
skapa lugn och stimulera produktivitet och kreativitet hos lasaren. Aven fargen gul har
anvants i pdrmbladet, eftersom fargen vacker gladje och optimism. (Digital synopsis, u.d).
Bilderna i materialet valdes i ett forsok att koppla ihop den skrivna texten med bild, sa att
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det blir enklare att visualisera det man l&ser. Bilderna &r mestadels enkla (exempelvis svarta
siluetter), vars syfte &r att stdda texten utan att ligga i fokus samt att inte stora bakgrunden
da den redan &r relativt fargglad. I valet av font var fokus pa att gora texten lasbar och tydlig,
samt att se till att det passar ihop med bakgrunden. Rubrikerna blev ddrmed i fonten Gagalin,
underrubriker i fonten Bobby Jones och brddtexten i Source Serif Pro. Parmbladet fick
aningen annorlunda fonter, med Open Sans Extra Bold som rubrik och Open Sans som

underrubrik.

5.2 Resultat och analys

Materialet presenteras genom en beskrivning av produktens anvandningsomrade samt en
innehallsforteckning. Som grund for det aterstdende materialet introduceras forst vad
smabarns delaktighet innebar. Darefter foljer diverse modeller och metoder for delaktighet,
utmaningar som &r ofta forekommande i arbetet med barn, barns perspektiv respektive
barnperspektiv samt vad bor tanka pa som professionell. Materialet avslutas med en
kallforteckning och tips for vidare Iasning.

Under produktens forsta kapitel med titeln ”Vad innebar smébarns delaktighet?”
sammanfattas hur Stenvall (2020) och THL (2021) beskriver delaktighet som fenomen och
vad det innebéar for ett litet barn. Detta kapitel nd&mner dven delaktighetens betydelse for
utvecklingen av den ménskliga identiteten (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2021). Ett
flertal kallor i den teoretiska referensramen tar upp dess betydelse, bland annat Nordenfors
(2010) och THL (2021) namner delaktighet som en forutsattning for att barnet ska utveckla
motivation och intresse, kontroll 6ver det egna livet, sjalvuppskattning samt en formaga att
kommunicera, prioritera och formulera behov. Alla dessa orsaker fungerar som en sporre for
professionella att arbeta mera med delaktighetsfragor. Avslutningsvis refereras Social- och
halsovardsministeriets (2014) uttalande om barnets egen kénsla av delaktighet och dess

relevans for en lyckad arbetsprocess.

Under rubriken ”Modeller for delaktighet” tas det forst och framst upp en motivering till
varfor modeller kan behova anvandas for delaktighet, alltsa for att strukturera upp
delaktighetsarbetet. Sedan tas tva olika modeller upp; Harry Shiers delaktighetsmodell och
Roger Harts delaktighetsstege (Fagerstrand, Ericson, & Kjellander, 2014). | denna del av
informationsmaterialet tas det sedan upp vilka olika steg av delaktighet som dessa modeller
bestar av. Dessa tva ar dock bara tva modeller som valts ut och det finns naturligtvis flera.

Vi valde dessa modeller eftersom de var valdigt olika varandra och det finns ingen modell
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som passar for alla barn. Harry Shiers delaktighetsmodell ansags relevant i arbetet pa grund
av dess koppling till FN:s konvention for barns rattigheter. Ytterligare valdes Roger Harts
delaktighetsstege pa grund av den intressanta synen pa delaktighet, dar aven skenbar
delaktighet har tagits med.

Foljande rubrik i informationsmaterialet ar Metoder for barns delaktighet” som bestar av
konkreta metoder for att framja barns delaktighet. Dessa metoder &r till exempel att anvénda
sig av uttryckskort, bildstod eller nagon slags 6vning for att som professionell forst lara
kanna barnet och skapa en tillit till varandra. Aven lek ar en metod for att framja delaktighet.
Att det finns en vilja hos barnet att vara delaktig och att deltagandet &r frivilligt ar av
betydelse. Aven goda forutsittningar for delaktigheten behéver finnas. (Ahl, Karlsson, &
Ingestrom, 2021). Vi valde dessa metoder eftersom de ar flexibla och kan anpassas en hel

del efter barnets alder och utvecklingsniva och pa sa satt kunde fungera for de flesta barn.

Under rubriken ”Utmaningar for delaktighet” tas olika hinder for barns delaktighet upp. Det
forsta hindret som tas upp ar det ojamlika maktforhallandet som finns mellan barn och vuxna
och att barn bland annat saknar mojligheten att skaffa sig de fardigheter och erfarenheter
som kravs for att kunna delta pa ett meningsfullt satt. Vardnadshavarna kan dven forsvara
barns delaktighet genom att de hindrar barn fran att delta bade fysiskt och psykiskt. Barns
bristande fortroende gentemot de professionella tas &ven upp som en utmaning for barns
delaktighet. (Sanders & Mace, 2006). Barns sarbarhet ar ocksa ett argument som hammar
barns mojlighet till delaktighet. Inom detta argument kommer fragan om att lata barn vara
barn eller involvera dem i vuxenvarlden upp och aven barns otillrackliga alder samt
forstéelse tas upp som ett argument for att inte involvera barn. (Ahl, Karlsson, & Ingestrom,
2021; Akerstrom Kordel & Brunnberg, 2017).

Kapitlen ”Barns perspektiv”’ och ”Barnperspektiv” tas upp i produkten eftersom det ar tva
centrala begrepp som handlar om hur de professionella skapar forstaelse kring barns
mojlighet till inflytande och delaktighet. Skillnaden mellan barns perspektiv och
barnperspektiv dr att barns perspektiv innebdr barns egna uppfattningar och erfarenheter
samt forstaelse kring den egna livsvéarlden, medan barnperspektiv handlar om vuxnas
forstéelse kring barns uppfattningar och erfarenheter. (Arnér, 2009; Akerstrdm Kordel &
Brunnberg, 2017). For att familjearbetaren ska fa en insyn i familjens situation kan hen med
hjélp av barns rost forsta olika situationer utifran barns perspektiv (Forsstrom, 2017).

Under rubriken ”Vad ir viktigt att tdnka pa som professionell?” tas det upp olika delar som

kan stoda den professionella att starka smabarns delaktighet. Som forsta punkt under
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rubriken lyfts det upp att den professionella bor skapa trygghet. Att skapa en kansla av
trygghet for smabarn ar viktigt i starkandet av delaktigheten, olika sétt att gora dessa som
Lastensuojelun Keskusliitto (2021) d&ven namnt i sin natpublikation &r att halsa pa barnet, tro
pa vad barnet berattar och vara respektfull. Aven Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistild &
Virolainen (2012) lyfter fram hur viktigt det ar att som profesionell vara respektfull mot alla
familjemedlemmar. Smabarn och barn i alla aldrar har olika sétt att framfora sina tankar och
det lyfts fram i informationmsmaterialet som punkten att lyssna pa barnet, olika satt kan vara
att rita, leka, anvénda bilder som stdd eller genom att vara tyst. For professionella ar det
viktigt att komma ihag de olika satt som smabarn kommunicera pa och ge utrymme for dessa
sétt. Speciellt leken som metod for delaktighet lyfts fram av bland annat Stenvall (2020),
Forsstrom (2017) och Lastensuojelun Keskusliitto (2021). Da professionella samtalar med
barn &r det bra att tanka pa att samtala med ett sprak som barnet forstar. Forsstrom (2017)
lyfter fram hur leken ar huvudsprak for barnen och hur det finns manga olika slags sprak
inom familjen. Darfor lyfts det dven fram i informationsmaterialet att kommunicera pa
samma sprak som barnet. Barn laser dven mycket av kroppssprak som Réadda barnen (u.d.)
namnt. Darfor valde vi att lyfta fram att den professionella ska tianka pa hur det anvanda

kroppspraket framkommer for barnet.

Andra sidan frén rubriken “Vad &r viktigt att tdnka pa som professionell?” fokuserar pa
smabarns individualitet, tidsanvandning, professionellas ansvar samt barns perspektiv och
barnperspektiv. Alla manniskor ar unika och likasd smabarn. Bade socialvardslagen och
barnskyddslagen namner att barn ska fa ta del av information om sig sjalva med beaktan pa
alder och utvecklingsnivan och detta lyfts fram &ven i informationsmaterialet
(Barnskyddslagen 417/2007; Socialvardslagen 1301/2014). Med tidsanvandning lyfts fram
hur viktigt det ar att den professionella har rikligt med tid att bekanta sig med barnet samt
att tyddliggora tidsanvandningen av hembestken for hela familjen. Jarvinen, Lankinen,
Taajamo, Veistila & Virolainen (2012) namner hur barnen behover fa individuell tid med
den professionella for att den professionella ska kunna utreda barnets tankar och asikter.
Med professionellas ansvar avses i informationsmaterialet den skyldigheten som
professionella har att stoda och skydda barn i deras ratt att fa bli hdrda. Att smabarn och barn
i alla aldrar kan kommunicera om sina tankar och asikter togs delvis redan upp i foregaende
stycke men har papekas enligt Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistila & Virolainen (2012)
hur familjearbetare har skyldigheten att stdda alla familjemedlemmar och hur enligt
Lastensuojelun Keskusliitto (2021) smabarn pa varierande vis kan visa sina tankar och

asikter om den professionella ger utrymme for det. Till sist tas det upp pa nytt hur viktigt det
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ar for den professionella att ha i tanken barns perspektiv och barnperspektiv for att komma
sa ndra barns uppfattning av deras livsvarld som mojligt. Detta sista diskuteras tidigare i
innehallet dd informationsmaterialens rubriker “Barns perspektiv” och “Barnperspektiv”

framfors.

6 Sammanfattande diskussion

Arbetets syfte var att gora en undersokning om hur smabarns delaktighet kan starkas i
familjearbetets hembesok. Syftet med arbetet har uppnatts genom att skribenterna till en
borjan tagit reda pa relevant fakta om barns delaktighet, barnskyddets familjearbete samt
hembesdk. Utifran den fakta som framkommit har dven olika metoder och modeller for barns
delaktighet tagits med i arbetet. For att de professionella ska kunna tillampa ett gott
bemdtande kan man dven anvanda sig av olika metoder. | arbetet lyfts tva metoder upp.
Dessa metoder ar KASAM, ocksa kallat kanslan av sammanhang, (Chipumbu Havelius,
2017) samt lagaffektivt bemotande (Lenchler-Hibertz & Bjerring Bagger, 2010). Orsaken
till att dessa metoder valdes ar dels for att lagaffektivt bemotande bidrar till ett gott
bemotande, vilket i sin tur skapar trygghet mellan klient och professionell. Valet av KASAM
beror pa att metoden skapar en kénsla av sammanhang och kanslan av delaktighet kommer

fran att vara del av en gemenskap.

For att fa mer ingaende forstaelse for hur professionella kan starka smabarns delaktighet har
skribenterna bland annat lyft upp barnperspektiv och barns perspektiv. Dessa &r centrala for
att forsta barns upplevelser och erfarenheter samt att pa basta satt kunna stirka deras
delaktighet. Olika utmaningar for barns delaktighet lyfts d&ven upp sa att professionella kan

ha dessa utmaningar i atanke i deras arbete for att framja barns delaktighet.

Arbetets fragestallningar var hur smabarns delaktighet inom familjearbete ser ut idag, hur
smabarns stallning kan stérkas i ett system som &r baserat pa ojamlik maktfordelning samt
vilka metoder som finns tillgangliga idag. Den forsta fragestallningen har uppfyllts genom
att aktuella fakta kring smabarns delaktighet samt centrala principer som finns inom
barnskyddets familjearbete har tagits upp och bidragit till att ge en bild 6ver hur smabarns
delaktighet ser ut idag. Skribenterna upptéckte att det fanns lite information om familjearbete
pa svenska och det var dven svart att hitta pa engelska. Det mesta fanns pa finska och

eftersom majoriteten av skribenterna inte talar finska sa blev det kapitlet en utmaning.
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Den andra fragestallningen har uppfyllts genom aktuella fakta angdende den ojamlika
maktfordelningen mellan barn och vuxna som existerar i barnskyddets familjearbete. Det var
dock desto svarare att hitta information om hur man kan jamna ut denna maktférdelning
eftersom detta synsatt funnits under sa manga ar och det ar aven ett omedvetet synsatt som
manga professionella innehar. (Sanders & Mace, 2006). Déarfor anser skribenterna att den
andra fragestallningen har enbart uppfyllts till viss del eftersom skribenterna inte hittade

relevant information om hur man kan foréndra detta synsétt.

Den tredje fragestallningen har uppfyllts genom att skribenterna har bekantat sig med
befintliga metoder for barns delaktighet. | arbetet har olika metoder lyfts fram: bildstod,
uttryckskort, samtal, lek samt en 6vning for att lara kdnna barnet, det vill sdga icebreaker.
(Anl, Karlsson, & Ingestrém, 2021). Det har varit utmanande att vélja ut konkreta metoder
och modeller till arbetet da delaktighet ar individuellt fran barn till barn och olika barn kan
behdva olika stod for att framja deras delaktighet. Vi har anda valt att ta med tva modeller
som kan anvéndas for att strukturera upp arbetet med barns delaktighet vilket underlattar
arbetet. En idé for utveckling vore att skapa ett material som innehaller flera metoder och
modeller eftersom det ar sa individuellt och det inte finns ndgon metod eller modell som

passar alla barn.

Malet i detta arbete var att skapa en produkt for professionella inom barnskyddet, mer
specifikt for familjearbetets hembesok. Produkten som slutligen utvecklats var ett
informationsmaterial for delaktighetsframjande hembesok. En forutsattning for detta var en
utforlig beskrivning av den teoretiska referensramen. Den teoretiska delen har under
produktens gang fungerat som grund for den fakta som lyfts fram i informationsmaterialet.
Utvecklingen av materialet beskrivs ytterligare i kapitel 5 i arbetet, dar kopplingen mellan

produkten och den teoretiska referensramen fortydligas.

Huvudfokuset under produktens utvecklingsprocess har varit att lagga vikt pa smabarns
delaktighet och vad det innebéar. Orsaken till att valet av inriktning har gjorts pa barn i aldern
0-5 &r pa grund av skribenternas behdrighetsgivande studier inom smabarnspedagogik.
Detta syns genom att skribenterna ofta har anvant ordet smabarn i sin produkt i stallet for
barn. Trots att metoderna har beskrivits for barn i dldern 0-5, utesluter det inte att
professionella &ven kunde anvanda dessa med dldre barn. For att skapa en helhetsbild av
smabarns delaktighet har skribenterna valt att ta upp saval fakta om vad delaktighet innebéar
for specifikt smabarn, modeller och metoder for delaktighet samt vad professionella bor
tanka pa for att forverkliga ett delaktighetsframjande arbetssétt. Ytterligare lyfts det upp
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olika utmaningar som professionella kan st6ta pa, i syfte att starka kunskapen om vad som

kan bidra till en bristfallande delaktighet for smabarn.

Eftersom skribenterna inte har en praktisk erfarenhet av familjearbete, utan endast ett
teoretiskt kunnande, har en grundlig forskning gjorts om hur familjearbete och hembesok
fungerar i praktiken. Produkten ar darfér en utarbetning av det skribenterna upplever att de
skulle vara i behov av som nyutexaminerade inom familjearbete, det vill sdga en samling av
teoretisk och praktisk information om delaktighetsframjande arbete pa svenska. Vid
utformningen av den teoretiska referensramen upplevde skribenterna att utbudet av svenskt
material i Finland &r bristfalligt i relation till mangden material pa finska. Eftersom detta ar
nagot som studerande inom det sociala omradet saknade, ar forhoppningen att &ven
professionella med langre erfarenhet inom omradet kunde dra nytta av denna produkt.

| samband med litteratursokningen upplevdes det att information om smabarn, det vill siga
barn i aldern 0-5, var fokuserat pa smabarnspedagogik. Socialt arbete med smabarn
framkommer inom flera omraden och skribenterna kanner att benamningen smabarn kunde
anvandas i en storre omfattning utéver smabarnspedagogiken. Vad skribenterna darmed
upplevde att saknades, och som kunde forskas mera inom, &r barnens position och méjlighet
till delaktighet inom de Gvriga omradena i det sociala arbetet. P4 grund av detta hoppas
skribenterna att de som laser arbetet far en tillracklig kunskap om vad smabarns delaktighet
inneb&r och hur den kunde stérkas.
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Bilaga 1
Informationsmaterial

Smabarns
delaktighet inom
familjearbete

Informationsmaterial for
delaktighetsframjande hembesok

ANVANDNINGSOMRADE

Detta informationsmaterial rikrar sig till alla
professionella som arbetar inom familjearbete.
Syftet med materialet ar at stirka smdabarns
delaktighet inom hembesok. Med smibarn menas i
detta material barn i 4lden 0-5 &r.

Materialet stravar till awe forklara vad delaktigher
for sméabarn innebar och hur man konkret kan gora
dem delakiga i samband med hembesok. I
materialet presenteras barnperspekiiv respektve
barns perspektiv som forhidllningssatt hos
professionella, olika utmaningar som framkommer
i samband med smébarns delaktighet samt négra
konkreta metoder och modeller i syfte att starka
delaktighet. Till sist tas det aven upp négra viktiga
punkter som man som professionell bor tinka pé i
arbetet med smabarns delaktighet.
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INNEHALLSFORTECKNING

Vad innebir smabarns delaktighet?.....ccceceeneaeassanes 1
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Utmaningar for barns delaktighet
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VAD INNEBAR SMABARNS
DELAKTIGHET?

Att fa vara en aktiv medlem i samhillet och att fa delta
i fragor och beslut som ror en sjilv ar en
grundlaggande mansklig rattighet som alla individer,
dven barn, har ratt till. Ett barns eller smabarns ratt till
delaktighet handlar om hur hen kan vara med och
definiera, genomfora och utvardera arbete som gors i
syfte att skydda hens intressen. For att detta ska vara
mojligt, kravs det att vuxna i barnets narmiljo hjalper,
stoder och aktivt arbetar for att oka barnens
delaktighet.

Delaktigheten ar en viktig del av barnens uppvaxt och
gynnar utveckling och tillvixt pa manga sitt. Da barnet
kanner att vuxna ser och lyssnar pa hen samt att hen
har inflytande 6ver olika situationer och kan forsta och
paverka dem, Skar barnets sjilvuppskattning och sjalv-
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kdnsla. Detta medfor i sin tur att barnet i framtiden
battre klarar av olika utmaningar som hen moter i sitt
liv. Da barn far paverka i frigor som hen anser vara
viktiga, okar aven motivationen och intresset for
vardagliga  situationer. Aven formagan  att
kommunicera, prioritera och formulera behov
utvecklas i samband med delaktighetsprocesser.

Da ett barn blir en klient inom familjearbetets service
ar barnets egna kansla av delaktighet en central del
for en lyckad arbetsprocessen. Med andra ord ar det
viktigt att professionella inom familjearbetet kanner
till delaktighetens betydelse for smabarn och hur
delaktighet kan starkas i arbetet.

MODELLER FOR DELAKTIGHET

Arbetet med barns delaktighet ska inte vara en
engangsforeteelse, och dirfor behovs det strukturer for
hur arbetet inom organisationen ska fungera. Detta kan
goras exempelvis med diverse modeller for delaktighet.
De modeller som tas upp i detta material ir endast tva
exempel pa sidana.

HARRY SHIERS DELAKTIGHETSMODELL

Denna modell bestir av fem olika nivaer for
delaktighet. De ser ut enligt foljande:

1.Barn blir lyssnade pa.

2.Barn far stod i att uttrycka sina asikter.

3.Barns asikter tas i beaktande.

4.Barn involveras i olika beslutsprocesser.

S5.Barn  delar inflytande och  ansvar i

beslutsprocessen.

Alla fem nivaer ar indelade i tre steg, Oppningar,
mojligheter och skyldigheter, som man bor ga igenom
och fundera pa innan man kan dverga till nasta niva.
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ROGER HARTS DELAKTIGHETSSTEGE

Stegen bestir av atta olika steg, dir graden av
delaktighet okar for varje steg. De tre forsta stegen
kallar Hart for skenbar delaktighet. Stegen ser alltsd
ut pa foljande satt:
1.Da de vuxna far barn att siga det som de vuxna
vill.
2.D4 barn utnyttjas pa nigot sitt for att fi nigot att
se bra ut.
3.DA barn har fitt en rost men inte tillrackliga
forutsattningar att kunna delta och paverka.
4.D3 barnen forstir avsikterna med det som de
deltar i.
5.D3 barnen fungerar som konsulter for de vuxna
och dr informerade.
6.D2 beslutsprocesser delas med barnen men
initieras av vuxna.
7.Da barnen tar initiativ och far fatta beslut.
8.Da barn tar initiativ och far fatta beslut, men iven
har de vuxna med sig som stdd att 16sa problem.
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METCDER FOR BARNS
DELAKTIGHET

* For alla metoder for delaktighet behdver det finnas
en vilja, mojlighet och nyfikenhet hos barnen att
delta.

e Vuxna som arbetar med barn ska ge dem mdjlighet
till delaktighet och uppmuntra dem till detta, men
inte tvinga barnen att vara delaktiga.

o Ovning for att 14ira kinna barnet och skapa en tillit
- "icebreaker”.

o Alla berdttar sitt namn och nigot om sig sjilv,
detta kan anpassas efter dlder.

o Ska vara en lidttsam och rolig stund for barnet.

e Uttryckskort eller bildstéd kan ocksd vara bra som
stod for barnet att uttrycka sig.

o Kan anvandas under hela samtalet eller for att
inleda och avsluta samtalet och att barnet di
kan beritta sina kdnslor angdende detta.

e Lek dr en viktig metod att anvinda sig av for att
ldra kdnna barnet och bide uppmuntra samt bidra
till barns delaktighet.

A Eaclesn & Iogeesrioe 2200
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UTMANINGAR FOR
DELAKTIGHET

Ojamlik maktfordelning mellan barn och vuxna.

» Barn saknar mdjlighet att skaffa sig fardighet och
erfarenhet for att kunna delta pid ett meningsfullt
sdtt.

Barns sArbarhet.

* Ska man lita barn vara barn eller involvera dem i
vuxenvirlden?

e Barns otillrickliga dlder och forstielse ir dven ett
argument som hindrar barns deltagande.

Icke-samarbetsvilliga vArdnadshavare.
* De hindrar smibarnet frin att delta.
Avskrickande faktorer hos de professionella.

® Brist pd vigledning, sjilvfortroende och
fardigheter.

Bristande fortroende hos barnet gentemot de
professionella.

(Sanders & Maze, 2006 AL Karlazs & lngeesim,
2021 Akwresées Esvdal & Brameserg 2007

BARNS PERSPEKTIV

Barns perspektiv handlar om barns egna uppfattningar,
erfarenheter och forstielse kring den egna livsviriden.
Det innebdr att professionella tilldter barn att uttrycka
sina tankar och &sikter samt att man fokuserar pi
barnet som ett subjekt. For att professionella inom
familjearbetet ska kunna sitta sig in 1 familjens liv &r
barns rdst en av den viktigaste vigen. Det ger en
mdjlighet att fA en inblick dver familjens situation och
hur den fungerar utifrdn barnens perspektiv.
Fordldrarnas empatiska inlevelse hjdlper dem att haen
realistisk bild Over barnet och hens livssituation,
eftersom begreppet empati innebir att fordldrarna kan
se virlden utifridn barnens perspektiv.

LAwmis. 2005, Pevwessim, 0L,
Aswressio Kisdal & Sronaberg, ST
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BARNPERSPEKTIV

Nir vuxna forsoker forstd barns uppfattningar,
erfarenheter och agerade pratar man om
barnperspektiv. Dess syfte dr att komma nira barns
erfarenhetsvirld. Inom detta perspektiv dr det viktigt
att bade ta reda pd och forsdka forstd hur barnet
uppfattar deras upplevelser, omstindigheter de lever i,
relationen kring andra familjemedlemmar och andra
viktiga personer i barns liv.

Som vuxen ir det viktigt att komma ihig att detta
perspektiv inte handlar om att 1dmna dver ansvaret och
beslut pa barnet, utan att man ska ta med barnet och fa
hen att forstd sin egen livssituation. Detta lagger
grunden for att barn ska kunna bli sedda, hérda och
kinna sig inkluderade. Barn bor ha en méjlighet att fa
uttrycka sina upplevelser, tankar, kinslor och
erfarenheter utan att det blir tolkat av vuxna. Det gor
att barnperspektivet blir synligt i praktiken. Detta
perspektiv dr dven viktigt for att kunna utveckla arbetet
géllande barns delaktighet.

. (Arzdz, 3305 Foreandm, 2015
Akarvmiz Kardel & Sruscbesg, 2007)

VAD AR VIKTIGT ATT TANKA
PA SOM PROFESSIONELL?

Skapa trygghet:
e Uppmaidrksamma barnet genom
att hidlsa pa barnet och friga om

barnets miende av barnet sjilv. /:
e Tro pd barnet.
* Var respektfull. s "
Lyssna pé barnet:

* Smdibarn kan beritta om deras
upplevelser genom tal, rit
bilder, lek, miner och gester
men dven genom tystnad.

» Ge barnet mdjligheten till att
uttrycka sig.

Sprik:
¢ Anvind ett sprik barnet forstir.
s Kommunicera med samma sprik som
barnet.
* Tank pa kroppsspriket, s att det inte
framkommer som avskrickande for

barnet.
9
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Individualitet:
e Alla barn dr unika och har olika
forutsidttningar.
s Beakta barnets utvecklingsnivd
och lder.

= _,  Tidsanvindning:
* Bekanta dig med barnet.
e Tydliggdr tidsanvindningen under
hembesdket for familjen.

Professionellas ansvar: “
e Det dr de vuxnas ansvar att stdda och

skydda barn i deras rittighet att fi \ /
uttrycka sig.

Barnperspektiv och barns perspektiv:
¢ Ha koll pd de olika perspektiven och
var medveten om vilket perspektiv
som intas.
¢ Strava efter barns perspektiv.

10 s
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