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1 JOHDANTO

Tekniikan kehittyminen on mahdollistanut rajahdysmaisen kehityksen kuluttajille tar-
jolla olevissa mobiililaitteissa. Vuoden 2007 alussa julkaistua Apple iPhonea voi pi-
taa taman kehityksen todellisena aloittajana. Sen idea pelkalla kosketusnaytoélla
toimivasta laitteesta 16i alkutahdit mobiililaitteiden esiinmarssille perinteisten tieto-
koneiden rinnalle, tulevaisuudessa kenties jopa edelle. Taman opinnaytetyon tarkoi-
tuksena on kertoa kolmen nykyaan suosituimman mobiilikayttéjarjestelman histori-
aa, niiden vahvuuksia ja heikkouksia seka vertailla niiden ominaisuuksia keske-
naan. Tyodssa on tarkoitus keskittyd kayttojarjestelmien historiassa tapahtuneisiin
merkittaviin tapahtumiin, jokaista pienta sovelluspaivitysta ei kasitella. Sama koskee
kayttojarjestelmien ominaisuuksia, vain merkittavimmat sovellukset ja edut kilpaili-
joihin ndhden kuuluvat taméan opinnaytetyon sisaltoon. Tarkemmin aihetta kasitel-
lessa tydsta tulisi aivan liian pitkd. Tydssa pyrin valttdmaan liian teknisten ilmaisu-
jen kayttamista. Tekstin yritan kirjoittaa osittain omasta nakékulmasta ja omiin ko-
kemuksiin vedoten. Alan asiantuntijoiden mielipiteitd tuon esille lahteiden kautta ja
kenties vertaan heidan mielipiteitd omiin vastaaviin. Ulkoisten lahteiden tarvetta va-

hentdd oma, suhteellisen laaja tuntemus aihealueesta.

Tassa opinnaytetydssa kasittelen Googlen Androidia, Applen 10S:4a seka Window-
sin Windows Phonea. Nama kolme kayttojarjestelmaa hallitsevat selvasti taméan
paivan mobiilikayttojarjestelmamarkkinoita. Niissa on paljon samoja ominaisuuksia,
mutta myos eroavaisuuksia. Absoluuttisesti ei voi sanoa mink&an naista olevan
toista parempi, kaikki riippuu kayttajan omista mieltymyksisté ja tarpeista. Aiheesta
erityisen mielenkiintoisen tekee sen ajankohtaisuus. Kilpailu mobiilikayttojarjestel-
mien valilla kay talla hetkelld kiivaana ja kehitysta tapahtuu jatkuvasti. Tilanne on
taysin erilainen verrattuna tyopoytapuolelle, jossa Windowsilla ei kdytdnnodssa ole

kilpailjoita. Mobiilipuolella tilanne ei ole niin yksinkertainen.

Itse it-alan opiskelijana olen ollut suuresti kiinnostunut nimenomaan mobiililaitteista.
Se on aihealue, jota olen tutkinut omatoimisesti eniten opiskelujen ohessa ja jo en-
nen opiskelujen alkua. Se on myds aihealue, jonka parissa olen kiinnostunut ty6s-
kentelemaan tulevaisuudessa. Hakiessani opiskelemaan tietojenkasittelya toivoin-
koulutuksessa keskityttdvan enemman mobiililaitteisiin, mutta aiheen kasittely jai
puutteelliseksi. Taman vuoksi ajattelin korjata tuon puutteen tekemalla opinnayte-

tyon aiheeseen liittyen.
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Opinnaytetyon toivoin lisdavan valmiuksiani it-alan tydelamaa ajatellen. Tietoteknii-
kassa on meneillaan siirtyméavaihe, jossa perinteiset tietokoneet ovat korvautumas-
sa osittain mobiililaitteilla. Taman toivon avaavan tyémarkkinoille uusia tyollisty-
mismahdollisuuksia taman alan osaajille ja tamén opinnaytetyon tarjoavan tata

osaamista itselleni.

Tyo6lla ei ole toimeksiantajaa vaan se tehdaan puhtaasti oman osaamisen kehitta-
miseksi. Tyo tehdaan omatoimisesti etsimalla tietoa aiheeseen liittyvista lahteista ja

kirjaamalla niisté oleelliset asiat ylos.
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2 ANDROID

2.1 Androidin historia

Android -kayttéjarjestelma tuli monelle tunnetuksi vuonna 2008, jolloin sen ensim-
mainen kaupallinen versio julkaistiin. Alun perin Androidia alettiin kehittda loppu-
vuodesta 2003 kun Android-nimeé& kantava mobiilialan yhtio perustettiin. Yhtion tar-
koituksena oli kehittaa alykkaampia mobiililaitteita. Ensimmaisinad vuosina yhtiosta
ei paljoa kuultu, mutta vuoden 2005 elokuussa tilanne muuttui. Jo tuolloin suuri ja
tunnettu Internet-palveluja tuottava Google osti Androidin. (BloombergBusiness-
week 2005). Aiemmin samana vuonna Google oli hankkinut omistukseensa yhtei-
soOpalveluja tarjoavan Dodgeball-ohjelmiston, jonka arveltiin liittyvan Googlen ha-
luun siirtya mobiilimarkkinoille. (Gonsalves 2005). Myos lahteet lahella Googlea oli-

vat kertoneet yhtion kehittaneen omaa mobiilikayttojarjestelmaa matkapuhelimille.

2.1.1Astro 1.0

Jo mainittu Androidin ensimmainen versio, nimeltddn Astro julkaistiin beta-versiona
vuoden 2007 lokakuussa. Kaupalliseen kayttéon Android tuli vuotta myéhemmin.
Ensimmainen Androidia kayttava puhelin oli matkapuhelinyhtié T-Mobilen HTC

Dream.

Jo androidin ensimmaisesta versiosta lahtien néakyy selkeasti niitd ominaisuuksia,
joiden vuoksi Android on noussut ylivoimaisesti suosituimmaksi mobiilialustaksi. Eri-
laiset tyopoytanakymat ja widgetit olivat jo tuolloin kayttojarjestelméan nakyvin osa.
Eri kotindkymien muokkaus ja kustomointi olivat niin ikdan mukana. Erilaisia sovel-
luksia ja widgetteja oli jo tarjolla, mutta kolmannen osapuolen sovelluksille ei ollut
tukea. Nykyinen Google Play -kauppa, tuolloin Android market, oli osa kayttojarjes-
telmaa, mutta rajoittuneempana versiona. Pahimpana heikkoutena oli maksullisen
sovellusten tuen puuttuminen. Ylhaalta alas vedettava ilmoituspalkki oli jo ensim-
maisessa versiossa mukana. Kyseinen palkki nimensa mukaisesti tarjosi tietoa
esimerkiksi saapuneista tekstiviesteista ja muistutuksista. Googlen oma sahkdpos-
tisovellus Gmail oli mukana jo ensimmaisessé versiossa mahdollistaen kalenteritie-
tojen ja kontaktien synkronoinnin myds muihin Googlen palveluihin. (The Verge
2011.)
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Ensimmainen Android -versio sisélsi lukuisten onnistuneiden ratkaisujen ja ominai-
suuksien liséksi pahoja puutteita. Ehk&a suurimpana niista oli virtuaalindppaimiston
tuki, jonka vuoksi laitteessa piti olla fyysinen nappaimist6. Tuolloin markkinoilla oli
muutosvaihe, jossa fyysiset nappaimistot alkoivat menettaa asemaansa virtuaa-
lindppaimistoja kayttaviin kosketusnayttoisiin matkapuhelimiin nahden. Tata taustaa
vasten kyseessa oli iso puute. Kayttojarjestelma ei tuolloin tukenut lainkaan video-
tallennusta, joka oli jo tuolloin yleinen ominaisuus matkapuhelimissa. Kamerassa ei
ollut tukea digitaalisella zoomaukselle eika led-salamalle. Mydskaan tukea Mic-

rosoft Exchangelle ei ollut. (The Verge 2011.)

2.1.2Bender 1.1

Androidin ensimmainen paivitys 1.1 Bender julkaistiin vuonna 2009. Se ei sisaltanyt
suuria nakyvia uudistuksia, mutta korjasi useita bugeja ja toi sovelluskehittajille kay-
tettavaksi uusia rajapintoja. Suurimpana paivityksena oli tuki verkosta ladattaville
paivityksille, joka tuolloin oli harvinainen ominaisuus matkapuhelimissa. Yleensa
matkapuhelimet piti paivittaa yhdistamalla matkapuhelin tietokoneeseen ja paivittaa
puhelin sita kautta. Verkon kautta suoraan matkapuhelimeen ladattavat paivitykset
helpottivat paivitysprosessia ja tekivat siita kayttajalle vaivattomamman. (The Verge
2011.)

2.1.3Cupcake 1.5

Muutama kuukausi Benderin jalkeen tullut Android 1.5 Cupcake oli ensimmainen
suurempi paivitys Androidiin. Tahan versioon Google lisasi jo aiemmin mainitun tu-
en virtuaalinappaimistélle ja videotallennukselle. Videoita pystyi myds lataamaan
suoraan videopalvelu YouTubeen, jonka Google oli ostanut omistukseensa vuonna
2006. (NBCNews 2006). Yksi Androidin suurimmista myyntivalteista on ollut widge-
tit, jotka ovat eraanlaisia puhelimen minisovelluksia. Cupcake lisési tuen kolmannen
osapuolten tekemille Widgeteille, joka lisasi niiden suosiota moninkertaiseksi. Myds
aiemmin puutteena ollut videokuvauksen ja - toiston tuki tuli osaksi kayttojarjestel-
maa. Muitakin pienempia paivityksia tuli, kuten ruudun siirrosten animointi ja tieto-

koneista tuttu verkkoselaimen kopioi ja liitd -ominaisuus. (The Verge 2011.)
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2.1.4Donut 1.6

2009 syyskuussa julkaistu Android 1.6 Donut oli edellista hieman pienempi valipai-
vitys. Se toi tuen erilaisille nayttoresoluutioille ja kuvasuhteille. Tama laajensi mat-
kapuhelinvalmistajien mahdollisuuksia tehd& monipuolisempia Android-laitteita.
Versio lisasi tuen CDMA-tekniikalle, joka on Amerikan markkinoiden 3G: ta vastaa-
va verkkotekniikka. Android Market koki 1.6 versiossa taydellisen uudistumisen niin
kayttoliittymaltd&n kuin muultakin ulkoasultaan. Myds kaytettavyys parani, silla so-
velluksessa oli mahdollista ottaa ruutukaappauksia ja tarjolla olevat sovellukset ol
jaoteltu maksullisiin ja ilmaisiin. Pienempana, mutta tarkednd ominaisuutena tuli tuki
universaalille haulle, joka mahdollisti tietojen hakemisen yhdella haulla niin puheli-
men sisaltd kuin myds Internetistd. Mukaan tuli myds tekstista-puheeksi -
ominaisuus sekd mahdollisuus poistaa useita kuvia kerralla Galleria -sovelluksessa.
(The Verge 2011.)

2.1.5Eclair 2.0

Vain reilu kuukausi Donutsin jalkeen oli jo seuraavan Android-version vuoro, talla
kertaa nimeltdén 2.0 Eclair. Kuten jo mallinumeron muuttumisesta kakkosella alka-
vaksi voi paatelld, sisalsi Eclair suuren maaran paivityksia. Yksi tarkeimmista paivi-
tyksista oli Google Maps -navigointisovellus, joka mahdollisti ilmaisen autonavi-
goinnin. Vastaavan tyylisen navigointisovelluksen matkapuhelimiin oli toki Nokia jul-
kaissut jo aiemmin, mutta Androidin kautta se nousi dlypuhelimien perusominaisuu-
deksi. Sovellusta saatiin tosin odottaa Suomeen vuoteen 2012 asti. (Laitila 2012).
Suomeen tullessaan sovellus oli kehittynyt huomattavasti alkuperaisesta, kuten pit-
kasta kehitysajasta olettaa saattaa. Kameraan tuli useita tarkeitd ominaisuuksia, ku-
ten tuki digitaaliselle zoomaukselle, Led-salamalle ja kuvausasetusten muuttamisel-
le. Internetin selaamiseen tuli Eclairin mukana merkittavia ominaisuuksia. Selaimen
ulkon&kd muuttui ja selaimelle tuli tuki zoomaamiseen kaksoisnapautuksella. HTML
5 -tuki mahdollisti entistd enemman tietokonetta vastaavan Internetin selaamisen ja

Flash 10 -tuki flash-videoiden katsomisen suoraan selaimella. (The Verge 2011.)

Pienempind paivityksina kontaktilistat ja virtuaalindppaimistod paranivat, laitteisto-
kiihdytys optimoitiin paremmin ja Microsoft Exchange -tuki tuli mukaan. Mygs ny-
kyisin yleisten Live-taustakuvien kayttd tuli mahdolliseksi seké lukitusnayttoon tuo-

tiin lisd& ominaisuuksia. (The Verge 2011.)
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Vuoden 2010 tammikuussa julkaistiin Android 2.1, jolla oli edelleen sama Eclair-
nimi. Tassa versiossa oli kehitetty animoitujen taustakuvien toimintaa ja paivitetty
Galleria sovellus. Kotiruudun muokattavuutta oli myos parannettu. Kayttojarjestel-
man uudistuksia tarkeampaa tassa tuotejulkistuksessa oli kuitenkin se, etta paivitys
esiteltiin yhdessa Nexus One -matkapuhelimen kanssa. Nexus Onea voidaan pitaa
Androidin omistajan Googlen ensimmaisen matkapuhelimena ja fyysisena laitejul-
kaisuna mobiilimarkkinoille. (The Verge 2011.)

2.1.6Fryo 2.2

Toukokuussa 2010 markkinoille saapui Android 2.2 Fryo, joka p&&asiassa paransi
Androidin kayttokokemusta parantaen sen suorituskykya ja sulavuutta. Myds selai-
men suorituskyky parantui. Fryo lisasi Androidiin nykyisin yleisen tethering-
ominaisuuden, jolla matkapuhelimen Internet-yhteyden pystyy jakamaan muille lait-
teille, kuten toiseen matkapuhelimeen tai tietokoneeseen langallisesti tai langatto-
masti. Kyseinen toiminto on tosin osalla Suomen matkapuhelinoperaattoreista kayt-
téehdoissa kielletty. Kayttoliittymassa kotinakymaan tuli muutoksia. Alapalkkiin tuli
pikatoiminnot verkkoselaimeen ja puhelintoimintoihin seka kotinakymien hahmotta-
miseen tuli helpotusta. Microsoft Exchange tukea paranettiin kaytettavyyden ja tie-
toturvan osalta sek& Android Markettiin lisattiin mahdollisuus sovellusten automaat-
tiseen paivittdmiseen. Androidiin lisattiin myos tuki tarkemmalle, 720p tasoiselle te-

ravapiirtonaytolle. (The Verge 2011.)

2.1.7 Gingerbread 2.3

Loppuvuodesta 2010 tuli jalleen uusi Android-versio, nimeltaan Gingerbread. And-
roidin todellisen nousun voidaan katsoa alkaneen Gingerbreadista, silla kyseisen
version myotéa se alkoi vakiinnuttaa asemaansa mobiilikayttojarjestelmana. And-
roidin ulkoasu muuttui huomattavasti nykyaikaisemmaksi Gingerbreadin my6té. Ko-
ko kayttoliittyma& muokattiin modernimmaksi ja uudistuksia tehtiin laajasti. Myds
kayttojarjestelman nopeutta parannettiin. Virtuaalinappaimisté koki muutoksia: sen
tarkkuutta parannettiin ja kirjaimien ulkonaké muutettiin. Myos leikepdytdominai-
suuksia kehitettiin niin, etta kayttaja pystyi kopioimaan tekstia liikuttamalla sormea
kopioitavan tekstin paalla. Alypuhelinten ongelma jo alusta alkaen on ollut huono
akkukesto. Tata parantaakseen Gingerbreadiin liséttiin hallintapaneeli, joka mahdol-

listi eri sovellusten virrankulutuksen tarkemman ja yksityiskohtaisemman seuraami-
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sen. Kaytanndssa talla ei kuitenkaan suurta vaikutusta akkukestoon ollut. Se on ol-
lut ja on edelleenkin alypuhelinten suuri ongelma, silla akkuteknologia ei ole pysy-
nyt laitteiden lisd&ntyneiden ominaisuuksien ja virtavaatimuksien tasolla. Ginger-
bread toi tuen 1080p tarkkuuksisille naytéille ja etupuolen kameralle. Myds tuki l&hi-
kenttaviestinnélle eli NFC: lle tuli tAdssa versiossa mukaan. Se mahdollistaa lyhyen
valimatkan tiedonsiirron laitteiden valilla langattomasti. Lisaksi Androidilla pystyi nyt
soittamaan Voip-puheluja. (The Verge 2011.)

2.1.8Honeycomb 3.0

Vuoden 2011 helmikuussa julkaistu Android 3.0 Honeycomb on pelkastaan tablet-
tietokoneissa kaytetty Android-versio. Honeycombista on myds 3.1 ja 3.2 versiot,
joissa tulleet paivitykset kasittelen tassa samassa. Honeycomb lisasi Androidiin tu-
en moniytimiselle-prosessoreille ja loi tdten pohjaa tuleville Android-versioille ja niita
kayttaville tehokkaille laitteille. Useiden sovellusten moniajo ja kdynnissa olevien
sovellusten valinen siirtyminen helpottui uuden moniajosysteemin vuoksi. Taman li-
séksi laitteistokiihdytys otettiin myos sovellusten kayttoon pelkkien pelien sijaan,
mika lisasi sovellusten suorituskykya. Honeycomb poisti tarpeen laitteiden fyysisille
nappaimille lisddmalla nayton alareunaan vastaavat virtuaaliset painikkeet. Tassa
uudistuksessa oli se huono puoli, etta naytolla olevat virtuaaliset painikkeet veivat
luonnollisesti tilaa naytdsta. Fyysisilla painikkeilla ei ttd ongelmaa ollut. Kayttojar-
jestelméan varimaailma sai Honeycombin my6ta uuden ilmeen. Honeycomb mahdol-
listi myds widgettien koon muuttamisen ja laitteen tietojen salaamisen. (The Verge
2011.)

2.1.9Ice cream Sandwhich 4.0

Lokakuussa 2011 julkaistu Android 4.0 Ice Cream Sandwhich toi jo edellisessa Ho-
neycomb-versiossa tableteille tulleet ominaisuudet myos alypuhelimille. Sama 4.0
Android tuli myds tableiteille, jonka vuoksi edellinen kayttojarjestelma versio jai va-
han kaytetyksi valimalliksi. Ice Cream Sandwichissa, lyhenteeltdan ICS:ssa on |&-
hes kokonaan uusittu kayttoliittyma. Kotinakymaa on monipuolistettu ja moniajova-
likkoa on parannettu. Uusi kirjasintyyppi on optimoitu tarkemmille naytoille, jotka
tuolloin tekivat kovaa tuloaan markkinoille. Lukitusnakymaéa parannettiin niin, etta
Kamera-sovelluksen sai aukaistua suoraan lukitusnaytosta. Lukitusnayttoon tuli
my6s Face Unlock -ominaisuus, joka mahdollistaa puhelimen lukituksen avaamisen

omien kasvonpiirteiden avulla. Myos NFC:n kayttoa laajennettiin ja helpotettiin And-
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roid Beam -sovelluksen avulla. IImoituskeskuksen toimintaa parannettiin mahdollis-
tamaan yksittaisten ilmoitusten poistaminen naytt6a pyyhkaisemalla. Androidista
aiemmin puuttunut mobiilidatan kulutuksen seuraaminen mahdollistui ICS: s&n mu-
kana tulleen sovelluksen avulla. Sovellus mahdollisti datakayton tarkan seuraami-
sen ja kayttbkaton asettamisen. Monet Androidin perussovellukset, kuten osoitekirja
ja galleria saivat uusia ominaisuuksia seka kameraan lisattiin tuki panoraamakuvil-
le. Myohemmin maaliskussa 2012 Android-marketin nimi muuttui Google Playksi
kun Android market, Google Music ja eBookstore yhdistyivat. (MPC.fi 2012). (The
Verge 2011.)

Jelly Bean 4.1

Seuraava Android -versio, kesédkuussa 2012 julkaistu 4.1 Jelly Bean ei tehnyt suu-
ria muutoksia Androidin kayttoliittyman ulkoasuun. Paivitys keskittyi lahinna And-
roidin heikkoutena pidetyn suorituskyvyn ja kayttomukavuuden parantamiseen.
Android on aina historiassaan vaatinut tehokkaamman laitteen pyoriakseen yhtéa su-
lavasti kuin kilpailijat, joten uudistus tuli tarpeeseen. Ennen suurena ongelmana en-
nen ollut ruudun vieritysnopeus saatiin sulavammaksi ja sovellukset kaynnistyivat
nopeammin. Kayttéliittyma myos reagoi kosketukseen paremmin. Kaytettavyyden
puolesta parannuksia tuli esimerkiksi kotinakymaén ja sen eri valilehtien muokkaa-
miseen. Widgettien ja kuvakkeiden asentaminen oli nyt helpompaa, silla aiemmin
naytolla olleet widgetit ja kuvakkeet siirtyivat automaattisesti uuden tieltd ilman tar-
vetta poistaa niita erikseen. Jo edellisessa versiossa parannetun ilmoituskeskuksen
toimintaan tehtiin parannuksia. N&ihin parannuksiin kuuluivat esimerkiksi toiminto-
jen suorittaminen ilman tarvetta siirtya itse sovellukseen ja sulkemaan yksittaisia

sovelluksia ilmoituskeskuksen kautta. (The Verge 2011.)

Jelly Bean toi Androidiin uuden Google Now -palvelun, jonka tarkoitus on toimia lait-
teen kayttajan oppaana ja apuna eldméssé. Sovellus osaa vastata kayttajan kysy-
myksiin, tehd& ehdotuksia ja suorittaa toimintoja laitteella kayttajan kaskyjen mu-
kaan. Kyseessa on siis iOS:n Sirid vastaava palvelu. Jelly Bean paransi Androidin
aanentoistoa lisdamalla tuen monikanavaaanille ja ulkoisille danilaitteille. Myds ka-

merasovellukseen tuli parannuksia. (The Verge 2011.)

Lokakuussa 2012 julkaistu Android 4.2, edelleen Jelly Bean, oli pienempi valipaivi-
tys. Lisaksi on olemassa myos 4.2.1, 4.2.2 ja 4.2.3 Jelly Bean -paivitykset. Taman

Android-version tarkein paivitys koskee vain tablet-laitteita lisdten niihin tuen useille
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eri kayttajaprofiileille samalle tabletille. Ymmarrettavasti paéasiassa vain yhdella
ihmisella kaytdssa oleviin alypuhelimiin ominaisuutta ei tullut. Ulkonadllisesti suurin
muutos oli esimerkiksi saatietojen ja sdhkdpostin esittdminen suoraan lukitusnay-
toéssa. Uusina ominaisuuksina mukaan tuli joukkoviestien lahettaminen, kuvan lan-
gattoman lahettdmisen toiseen nayttdon mahdollistava Miracast-palvelu seka moni-
puolisempi kello-sovellus. Kamerasovellusta monipuolistettiin ja siihen lisattiin Pho-
toSphere -panoraamakuvausominaisuus. Sen lisaksi kuvien ottaminen mahdollistet-
tiin myds aanenvoimakkuuspainikkeella seké etukameralle lisattiin tuki HDR-
kuvaukselle. Kayttojarjestelmén akunkestoa on parannettu uudella yhteysohjelmis-
tolla sekéa grafiikkasuorittimen optimoinnilla. Viimeksi mainittu parantaa myods sovel-
lusten suorituskykya. (The Verge 2011.)

Seuraava Android paivitys 4.3 Jelly Bean julkaistiin kesakuussa 2013. Se oli edelli-
sen paivityksen tapaan pienempi valipaivitys. Siina oli keskitytty pelisuorituskyvyn
parantamiseen ja se antoi Androidille edun kilpailijoihin siin& kategoriassa. Tama to-
teutettiin lisdamalla kayttojarjestelmaan tuki OpenGL ES 3.0 grafiikoille. (The Verge
2011.)

KitKat 4.4

Lokakuussa 2013 julkaistu Android 4.4 KitKat toi suuren muutoksen kayttojarjes-
telman visuaaliseen ulkoasuun. Kayttojarjestelman yleisilme muuttui valkoisem-
maksi ja yksinkertaisemmaksi seké sovellusten ulkoasu varimaailmaltaan kevyem-
maksi. Kotindkyma koki niin ikdan visuaalisia uudistuksia ja siihen lisattiin Google
Now -sivu. Kayttojarjestelmaan lisattiin myos uutena ominaisuutena Immersive-tila,
joka mahdollistaa navigointipainikkeiden kokonaan piilottamisen kaytettadessa sovel-
lusta koko naytolla. Kayttojarjestelman optimointia parannettiin, mika mahdollisti su-
juvamman kayton myds tehottomammilla laitteilla. Samalla my6s keskusmuistin ku-

lutusta vahennettiin. (The Verge 2011.)

Joulukuussa 2013 Androidiin julkaistiin ensin 4.4.1 -pdivitys ja jo muutaman paivan
kuluttua 4.4.2. Nama paivitykset eivét siséltdneet varsinaisesti uusia ominaisuuksia.
Paasaantoisesti ne korjasivat esiintyneitd ongelmia ja paransivat tietoturvaa. (The
Levi 2013.)
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2.2 Androidin vahvuudet ja heikkoudet

2.2.1Vahvuudet

Android on tdman hetken ylivoimaisesti suosituin mobiilikayttdjarjestelma. Sita kayt-
tavia laitteita on lukematon maara ja sille on tarjolla laaja valikoima sovelluksia. Itse
olen sita mieltd, ettd harvoin markkinajohtajan tuote ainakaan huono on. Nama ovat

kuitenkin mielipideasioita, kaikki eivat arvosta samoja ominaisuuksia kuin toiset.

Android on avoimeen lahdekoodiin perustuvana kayttdjarjestelmana enemman
muokattavissa kuin suljettuun lahdekoodiin perustuvat kilpailijat. Avoin lahdekoodi
mahdollistaa kolmannen osapuolen ohjelmien kehittéjien tarjota kayttajille juuri sel-
laisia sovelluksia, joita ihmiset haluavat. Tama koskee niin kayttojarjestelman sovel-
luksia kuin toisaalta myds itse kayttojarjestelmaéd. Nykyaan eri valmistajien Android-
kayttojarjestelmissa on eroa ulkonadllisesti ja jossain tapauksissa myds ominai-
suuksiltaan. Nama erot johtuvat pddasiassa erilaisten launchereiden kaytosta. La-
hestulkoon jokaisella valmistajalla se on erilainen. Kuluttajalle tilanne on hyva, silla
han voi valita itselleen juuri sopivan valmistajan laitteen jos jonkun muun laite ei
miellyta. Androidilla on lisdksi vahva harrastelijakehittdjakunta, joka kehittda omia
versioitaan launchereista. Nailla on mahdollista korvata laitteen valmistajan alkupe-
rainen launcher. Tama tosin vaatii kayttajalta jonkin verran osaamista ja voi vieda
laitteelta takuun. Kehittdjayhteis6 voi joskus korjata kayttojarjestelmassa olevia
mahdollisia ongelmia aiemmin kuin mité itse laitteen valmistaja. Launcherin lisaksi
Androidiin voi ladata sovelluskaupasta korvaavan sovelluksen lahes kaikille And-

roidin perussovelluksille.

Android -kayttojarjestelmaa kayttavia laitteita on markkinoilla huomattavasti enem-
man jo siksi, kun sita kayttavia valmistajia on suuri maara. Apple valmistaa yksi-
naan 10S-kayttojarjestelmaa ja Windows Phonea vain muutama yritys. Androidia
myos kaytetddn yh& useamassa erityyppisessa laitteessa. Perinteiset matkapuhe-
limet ja taulutietokoneet ovat saaneet kavereikseen esimerkiksi alykelloja seka pie-
nid usb-muistitikun kokoisia minitietokoneita. Suljettu lAhdekoodi voi myds jo aja-
tuksena karkottaa ihmiset Androidin kilpailijoilta. Osa ihmisista ei pida siita, ettéa oh-

jelmiston tekija rajoittaa lilkaa kuluttajan ostaman tuotteen toimintaa.
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Kuten jo edellisessa kappaleessa mainittiin, Androidia kayttavia laitteita on suuri va-
likoima. Jokainen kayttaja 16ytda varmasti omiin tarpeisiinsa soveltuvan laitteen.
Tama koskee niin laitteen ominaisuuksia kuin mygds hintaa. Applen tuotteet ovat
tunnettuja kalliista hinnastaan ja kayttajalla ei edes ole mahdollista valita muun
valmistajan tuotetta iOS:n kiinnostaessa. Windows Phone on tassa suhteessa
enemman Androidin tapainen, laitteita 16ytyy monessa hintakategoriassa. Toisaalta
valikoima ei ylla lahellekaan Androidin vastaavaa. Monen yrityksen kilpaillessa
markkinoilla omilla Android-laitteillaan, tarkoittaa se myds kovaa kilpailua laiteval-
mistajien valilla. Tama takaa lahes aina sen, ettd Androidia kayttavat laitteet saavat
uusimmat komponentit muita kayttojarjestelmia aiemmin. Kun Apple julkaisee uu-
den iPhonen noin vuoden valein, on siina ajassa kerinnyt markkinoille tulla kymme-
nia Android-laitteita. Talldin aina jonkun Android-laitteen julkaisu sattuu tai suunni-
tellaan kohdalleen uuden tehokkaamman suorittimen julkaisun kanssa. Se, onko
tama varsinainen markkinaetu, riippuu nakékulmasta. Ihmisilla on monesti halu
saada uusin teknologia itselle heti kun se saataville tulee ja onhan silla kiva kehua
tutuille. Kuitenkin monesti todelliset erot suorituskyvyssa on nahtavissa vain tes-

teissa, ei normaalikaytossa.

Android tunnetaan sen laajasta muokattavuudestaan, johon lukuisat eri widgetit el
pienoisohjelmat antavat hyvan mahdollisuuden. Monen widgetin tarkoituksena on
tarjota kayttajalle reaaliajassa tietoa esimerkiksi uutisista tai sdasta suoraan widge-
tin kautta. Kayttajan ei talloin tarvitse lahted hakemaan esimerkiksi tietoa saatilasta
Internetin tai muun sovelluksen kautta, vaan tieto paivittyy automaattisesti widget-
tiin. Tieto on siis helpommin tarjolla kayttajalle. Tama tarjoaa Androidille edun
i0S:aa vastaan, silla Apple ei omassa kayttojarjestelmassaan widgetteja kayta.
Windows Phonessa ne tavallaan ovat, mutta erilaisessa muodossa. Siina kotinay-
ton tiilit paivittyvat automaattisesti uudella sisallélla. Androidissa on valmiina useita

pienoisohjelmia ja niitéd saa lisdksi ladattua Play-kaupasta.

Androidin ollessa Googlen oma kayttojarjestelma, on sen palvelut siina parhaiten
edustettuna. Google palvelut, kuten Maps, Gmail ja Chrome ovat suosittuja palve-
luita joihin kilpailijoiden on vaikea vastata. Ne integroituvat erittdin hyvin yhteen
kayttojarjestelman ja sovellusten kanssa. Androidin ilmoituspalkki on edelleen kil-
pailijoita edelld ominaisuuksissa. Se mahdollistaa nopean laitteen asetuksiin paa-
syn ja niiden muokkaamiseen sek& ilmoitusten kuittaamisen vaivattomasti. And-

roidin suurena vahvuutena ennen pidetty moniajo on edelleen myyntivaltti, mutta
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ero iOS:iin on kaventunut jalkimmaisen viimeisimman version myéta. Windows
Phone on niin ikdan kilpailussa hyvin mukana. Sama asia koskee myds ilmoitus-
palkkia, joka niin ikdan oli Androidin vahvuus kunnes Apple otti edun suurelta osalta
kiinni. Windows Phonen rakenne on niin erilainen, etta kayttojarjestelmia on vaikea

verrata taltd osin keskenéaan.

2.2.2 Heikkoudet

Ehk& Androidin suurimpana heikkoutena voi pitaa sen pirstaloitumista. Android-
laitteita on niin paljon, etté se tuottaa ongelmia sovellusten ja uusien Android-
versioiden kehittdjille. Android on siis levinnyt jo lian moneen laitteeseen. Jos ver-
rataan tilannetta vaikka iOS:iin, jota kayttavia laitteita ei montaa ole. Windows Pho-
nessa puolestaan ei vield ole niin monia versioita, etta pirstaloituminen olisi ongel-
ma. Talléin on helppo optimoida kayttojarjestelma ja sovellukset toimimaan juuri
naille laitteille. Android-laitteita puolestaan on niin paljon, ettd on hankala testata
uuden version toimiminen jokaisella laitteella. Sama koskee myds optimointia. Ta-
man vuoksi monesti esimerkiksi uusin Androidin versio jaa tulematta vahankaan
vanhemmille laitteille. Nykydan Android on pyrkinyt estdmaéan pirstaloitumista
muokkaamalla kayttbehtojaan sovelluskehittgjille. Kayttbehdoissa kielletaan nykyi-

sin pirstaloitumista edistava toiminta. (Storas 2014.)

Androidin ongelmana on ollut sen raskaus varsinkin tehottomammilla laitteilla. On-
gelma ei valttdmatta esiinny heti laitteen oston jalkeen, mutta hiljalleen jarjestelma
hidastuu. Tama johtuu paaasiassa sovellusten paivittymista uudempiin versioihin.
Paivitykset tehdaan yleensa ajatellen uudempaa ja tehokkaampaa laitteistoa, jolloin
niiden suorituskyky ja& huonoksi tehottomammissa laitteissa. Myos edellisessa
kappaleessa mainittu pirstaloituminen vaikuttaa asiaan. Laitteiden maaran ollessa
suuri, sovellusten ja niiden paivitysten optimoinnissa on puutteita. Toisaalta my6s
mita enemman sovelluksia kayttajalla on, jaa niistd yh& enemman prosesseja pyo-
rimaan taustalle. Tama luonnollisesti hidastaa kayttojarjestelmad. Taman vuoksi on
viisasta poistaa kayttamattomat sovellukset. Joka tapauksessa Android vaatii kes-
kimaarin tehokkaamman laitteen kuin mita kilpailijat toimiakseen yhta sulavasti. Sii-
na missa i0S ja Windows Phone toimivat sulavasti kaksiytimisella suorittimella, tar-

vitsee Android monesti nelja.
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Androidin tietoturvasta on puhuttu mediassa paljon. TAmén hetken suosituimpana
kayttojarjestelmana sille tehdééan jo statuksensa vuoksi enemmisté haittaohjelmista.
Myds avoin lahdekoodi alistaa Androidin haittaohjelmille. Raportit kertovat, etta
vuodesta 2011 vuoteen 2013 aikavalilla haittaohjelmia siséltavien sovellusten maa-
ra Google Play:ssa on kasvanut 11000:sta 42000:een. (Miners 2014). Play:n ulko-
puolelta ladatuissa sovelluksissa maara lienee viela suurempi. T&ma siitakin huoli-
matta, ettd Google on pyrkinyt siistiméaan sovelluskauppaa haittaohjelmista. Sovel-
luksia ei tasta huolimatta valvota tarpeeksi hyvin. Haittaohjelman asennuksen ta-
pahtuessa yleensa sovellusten kylkidisend, kuulostavat edella mainitut luvut huoles-
tuttavilta. Taytyy kuitenkin muistaa, etta kayttajan taytyy itse hyvaksya sovelluksen
asennus, ennen kuin haittaohjelma paasee jarjestelmaan. Nykyaan haittaohjelmat
tosin ovat joskus niin hyvin naamioituneita luotettavaksi sovellukseksi, etta ko-
kenutkaan kayttaja ei eroa huomaa. Silti perinteisella maalaisjarjella parjaa varmasti
pitkalle. Tuntemattomia ja epailyttavia sovelluksia ei kannata asentaa. Android-
kayttajan kannattaa lisaksi asentaa laitteeseen virustorjuntaohjelma.

Androidilla sovellukset ovat usein ilmaisia, mika luonnollisesti on kayttajan kannalta
hyva asia. Monesti ndissa sovelluksissa on suuri maara hairitsevia mainoksia. Mai-
nokset voivat myos ohjata haitallisen sovelluksen latauslinkkiin tai vastaavaan. Os-
tamalla maksullisen version sovelluksesta, mainoksista paasee monesti eroon.
Google on estanyt nykyaan tietokoneissa suosittujen Ad-block -
mainostenestosovellusten kayton. Sovellusta ei ole enaa tarjolla Google Playssa,
silla se on Play:n kayttdehtojen vastainen. Googlen itsenséa mukaan Adblock-
sovellus oli tietoturvariski sen avatessa mahdollisuuden urkkia kayttajan yksityistie-
toja. Adblock on silti edelleen ladattavissa muualta verkosta. Joissain maarin And-
roidin heikkoutena voi myos pitaa sita, ettd useat sovellukset tulevat sille i0S:aa hi-
taammin. Tasta asiasta on lisda puhuttaessa iOS:n vahvuuksista.

Android on tassa kirjoituksessa kasittelyista kayttojarjestelmista hankalin kayttaa.
Android vapaan lahdekoodin kayttojarjestelméana on enemman tarkoitettu kayttajille,
jotka haluavat kustomoida laitettaan ja ovat muutenkin taidoiltaan edistyneempia.
Erot eivat kuitenkaan ole suuria, silla myds Androidin kaytté on helppo oppia. Ta-
man todistaa jo Androidin asema ylivoimaisesti suosituimpana mobiilikayttojarjes-

telmana.
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3 APPLE IOS

3.1 10S:n historia

3.1.110S 1

Applen kehittama iOS tuli alypuhelinmarkkinoille Androidin tapaan useaa kilpailijaa
myo6hemmin kun se esilteltiin vuoden 2007 tammikuussa. Applen iPhone alypuhe-
limiin kehitetty kayttojarjestelma oli innovaatinen, mutta siind oli suuria puutteita ver-
rattuna esimerkiksi tuolloin markkinoita hallinneeseen Symbianiin. Puutteet eivat
kuitenkaan haitanneet, silla iOS oli monia aikaansa edelld olevia ominaisuuksia.
IOS ei kilpaillut niinkaan teknisilla yksityiskohdilla vaan nopeudella ja kilpailijoita pa-
remmilla toiminnoilla. Vuonna 2007 vain harvoissa matkapuhelimissa oli kosketus-
nayttd. Apple kehitti uudenlaisen, huomattavasti aiempaa yksinkertaisemman kayt-
tojarjestelmén, jonka toiminta keskittyi paaasiassa kosketusnayttéon. Tama mah-
dollisti suurempien nayttdjen kayton, silla kdnnykassa ei tarvinnut enaa olla tilaa
fyysiselle nappaimistolle. Kokonaan fyysisista painikkeista ei kuitenkaan luovuttu.
Niin laitteen virtanappi kuin myo6s kotipainike jaivat fyysisiksi. Ensimmaista kertaa
alypuhelimissa virtuaalindppaimistda pystyi nyt kayttamaan sormilla pelkan stylus-
kynén liséksi. (The Verge 2013.)

Jo iOS:n ensimmaisessa versiossa oli mukana nykyaan yleisesti kaytetty Pinch-to-
zoomaus, jonka myds muut mobiilikayttdjarjestelméat ovat nykyaan kopioineet. Myos
ruudun vierittamisen tarkkuus ja helppous oli vallankumouksellista. Edella mainituis-
ta ominaisuuksista oli hy6tya etenkin Internetin selaamisessa, joka nyt tuntui en-
simmaista kertaa mobiililaitteissa lahes tietokonetta vastaavalta. iOS: n selaimena
toimiva Safari pystyi nayttamaan Internet-sivut lahes taydellisiné ja sivuja oli helppo
zoomata. Selain olikin tdten ominaisuuksiltaan huomattavasti kilpailijoita edella. Se-
lain ei tukenut tuolloin, eika tue edelleenk&aan Flashia, mutta tuolloin sille ei [6ytynyt
tukea juuri muistakaan laitteista. Nykyaan Flash-tuelle ei mobiilikayttojarjestelmissa
ole tarvetta sen raskauden ja ongelmien vuoksi. Noihin aikoihin suosittu iPod mu-
siikkisoitin siirtyi iOS:n julkaisun myo6ta nyt myds alypuhelimiin. Kayttajille jo tuttu ja
turvallinen ominaisuus oli kova myyntivaltti iPhonelle. Google Maps -karttasovellus
kuului jo ensimmaisen iOS version sovelluksiin. Hyvat zoomaus-ominaisuudet ja

kayttojarjestelman sulavuus tekivat sovelluksen kaytdsta jopa tietokoneita sujuvam-
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paa. iOS myds synkronoitui tietokoneen kanssa huomattavasti kilpailijoita parem-

min ja sujuvammin. (The Verge 2013.)

Ensimmaisessa iOS -versioissa oli, kuten jo mainittua, monia heikkouksia. Yhtena
suurimmista oli kunnollisen sovellusten moniajon puuttuminen. Musiikkia oli mah-
dollista kuunnella muiden sovellusten taustalla, mutta muuten moniajo ei ollut mah-
dollista. Kilpailijat olivat tassa suhteessa selvasti edella. Talloin vertailu kohdistui
kuitenkin muihin kayttojarjestelmiin kuin mité tassa tyossa kasitellaan, eivathan ne
olleet tuolloin vield olemassa. Tassa vaiheessa kayttojarjestelma ei myodskaan tu-
kenut ollenkaan kolmannen osapuolten sovellusten asentamista. Yhtena suurena
puutteena oli tiedostojarjestelman piilottaminen kayttajalta. Se yksinkertaisti kaytto-
jarjestelmaa, mutta teki osan muista kénnykoista tuttujen ominaisuuksien kaytdsta
mahdotonta. Kayttojarjestelman muokattavuus oli muutenkin heikkoa, esimerkiksi

kotiruudun kuvakkeiden jarjestysté ei voinut muuttaa. (The Verge 2013.)

Kolme kuukautta ensimmaisen iOS version jalkeen, kayttojarjestelmaan tuli ensim-
maiset paivitykset 1.1.1 ja mydhemmin 2008 tammikuussa 1.1.3. Ne eivat tarjon-
neet kayttajille paljoa uutta, mutta loivat pohjan Applen nykyisinkin kaytéssa oleval-
le tavalla julkaista uusi iOS-versio samoihin aikoihin uusien laitejulkaisujen kanssa.
Paivityksissa iOS sai iTunes Wi-Fi -musiikkikaupan, joka mahdollisti musiikin la-
taamisen Wlanin kautta suoraan puhelimeen. Myds kotinayton kuvakkeiden jarjes-
teleminen oli nyt mukana. Kotindytt6on oli mahdollista tehda lisaksi pikakuvakkeita
Internet-sivuille. Fyysisen kotipainikkeen ominaisuuksia alettiin kehittaa naissa ver-
siossa. (The Verge 2013.)

Heindkuussa 2008 iOS:sta julkaistiin versio 2, joka toi iOS: 4adn mahdollisuuden
asentaa jo mainittuja kolmannnen osapuolen sovelluksia App Store -
sovelluskaupasta. Ominaisuuden ollessa jo kayttssa kilpailijoiden kayttojarjestel-
missa, oli tdma uudistus pitkaan odotettu. iOS: ssa sovelluskauppa toimi hyvin yh-
teen tietokoneen kanssa ja sovelluksia pystyi esimerkiksi asentamaan suoraan mo-
biililaitteeseen sen kautta. Tama teki siitd kayttajaystavallisemman ja hel[pomman
tavan asentaa sovelluksia matkapuhelimeen. Jo aiemmin mainitun iTunes -
musiikkikaupan kayttajat pystyivat kayttdmaan suoraan samoilla tunnuksilla ja mak-
sutiedoilla my6s App Storea, jonka vuoksi sovelluksella oli jo heti valmis kayttakun-

ta. 2.0 -version myo6téa sovelluksien laatu ja ulkoasu iOS: lla nousi merkittavasti kil-



3.1.310S 3

21 (51)

pailijoita paremmaksi, silla sovelluskehittajille annettiin kayttdon uudenlaisia tyoka-

luja sovelluksien ja pelien kehittamiseen. (The Verge 2013.)

2.0 -paivitys myos lisasi kayttjarjestelmaén tuen Microsoft Exchancelle ja muille jo
muissa kayttojarjestelmissa oleville palveluille. 2.0 -versioon tehtiin muutama pie-
nempi paivityspaketti, jotka lahinna korjasivat kayttojarjestelmassa esiintyneita on-
gelmia. Osalla kayttajista oli esiintynyt runsasta akunkulutusta, sovellusten kaatu-
mista ja puheluiden katkeamista. My6s Google Maps -sovellukseen tuli uusia omi-

naisuuksia kuten Street View ja kavelyohjeet. (The Verge 2013.)

Kesakuussa 2009 julkaistu iOS 3.0 tuli markkinoille iPhone 3GS -alypuhelimen yh-
teydessa. Se paransi yleisesti kayttojarjestelman kaytettavyytta ja puutteita. Naista
yksi tarkeimmista oli pitkdan toivottu kosketusnaytdlle hyvin sopiva ominaisuus
tekstinvalintaan, kopioimiseen ja liittdmiseen. Toisena ominaisuutena kayttojarjes-
telmaan tuli kentta sisallonhakuun laitteesta, jolla yhdella haulla pystyi etsimaan tie-
toa koko puhelimesta. Kolmannen osapuolen sovellukset pystyivat nyt myos lahet-
tamaan laitteelle push notificationseja eli ilmoituksia ja varoituksia sovelluksesta
vaikka itse sovellus ei olisikaan kdynnissa. (The Verge 2013.)

Tuki multimedia-viesteille tuli kayttojarjestelmaan 3.0 version yhteydessa kuten
myds Voice-control -ominaisuus. Muita lisattyd ominaisuuksia oli esimerkiksi video-
kuvaus, virtuaalindppaimiston tuki vaakanakymalle ja parannuksia Bluetoothin toi-
mintaan. Muutaman kuukauden paasta julkaistu paivitys iOS 3.1 lisasi kayttojarjes-
telmaan joitakin uusia ominaisuuksia kuten soittodaanten lataamisen. (The Verge
2013))

3.1.4i10S 3.2

Alkuvuodesta 2010 Apple kehitti uudenlaisen mobiilaitetyypin, taulutietokoneen.
Apple nimesi taman laitteen omassa mallistossaan iPad:ksi. iPadit kayttavat peri-
aatteeltaan samaa iOS-kayttojarjestelmad, mutta isomman nayton ja resoluution
vuoksi siihen piti tehdd muutoksia. Taman vuoksi yhdessa ensimmaisen iPadin jul-

kaisun kanssa, Apple julkaisi 3.2 version iOS:ta.
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3.2 versio ei sisdltanyt suuria paivityksia itse kayttojarjestelmaan vaan tarkeimpana
tavoitteena oli tehda siita toimiva suuremmalle naytdlle. Yksi uudistuksista koski so-
vellusten sisaltbkenttdd, joka ennen oli avattava erikseen nakyville sita tarvittaessa.
Isompi naytté mahdollisti sen sijoittamisen ruudun vasemmalle puolelle jatkuvasti
nakyvaksi. Tama oli kuitenkin mahdollista vain kaytettdessa laitetta vaakanakymas-
sa. Pystynakyma mahdollisti siséalléon nakymisen edelleen koko naytolla ilman sisal-
tokenttdd. Yleensakin kayttojarjestelméaa pystyi kayttamaan suuremman nayton
vuoksi enemman yhdella naytolla eika ruudunvaihtoja tarvittu niin paljoa. Automaat-

tinen naytonkierto toimi nyt myoés kotindkyméassa. (The Verge 2013.)

Sovelluksien ulkoasuun tehtiin muutoksia, jotka mahdollistivat sovelluksien parem-
man ja monipuolisemman kayton suuremmalla naytolla. Esimerkiksi Safari-
selaimen kirjamerkkeihin tehtiin muutoksia ja valokuva-sovellukseen lisattiin uusia
ominaisuuksia. Yleisesti sovellusten ulkoasua muutettiin kirjamaisempaan muotoon
lisddmalla sovelluksiin kirjan sivuja muistuttavat kehykset tai joissain tapauksissa
muu soveltuva kehys. Ominaisuus on edelleen kayttssa kayttojarjestelmassa vaik-
ka se on saanut osakseen myds kritiikkid. Kehyksien ei ole katsottu olevan tarpeel-
lisia, silla monessa tapauksessa niissa ei ole ollut toiminnallisuutta. Sovelluksissa ei
siis esimerkiksi ole voinut kaantaa kirjan sivuja oikean kirjan tyyliin vaan ne ovat
jaéneet vain koristeeksi. Erds maininnan arvoinen paivitys oli myos tuki ulkoiselle
Bluetooth — nappaimistélle. Suuremman koon vuoksi iPad-laitteita alettiin kayttaa
my0s tyokaytdssa johon fyysinen ndppaimisto tuo selvaa lisdarvoa. (The Verge
2013))

Kesakuussa 2010 julkaistu iOS 4 lisasi kayttojarjestelméaén pitkédan odotetun tuen
moniajolle, joskaan ei tdydellisena. Applen kehittama jarjestelma ei periaatteessa
mahdollistanut suoraan ohjelmien ajamista taustalla vaan tarjosi kehittajille palvelui-
ta, jotka puolestaan mahdollistivat niiden ajon taustalla. Ratkaisu mahdollisti ainakin
teoriassa paremman akkukeston ja suorituskyvyn montaa sovellusta ajettaessa.
Tama johtuu osaltaan siita, etta Applen moniajo ei mahdollista sovellusten liian
suurta muistinkulutusta taustalla. Paasaantoisesti Applen ratkaisu osoittautui toimi-
vaksi eivatka kayttajat juuri sita kritisoineet. Ongelmia tuli lahinn& vaativissa mo-
niajotehtavissa, joissa se ei ollut tarpeeksi suorituskykyinen. Moniajoon liittyen ko-

tindppaimeen tehtiin muutoksia. Siihen liséttiin toiminto, jolla kotin&ppainta kahdesti
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painamalla sai esiin listan viimeksi suoritetuista ohjelmista. Ohjelmia oli myés mah-
dollista sulkea tata kautta. (The Verge 2013.)

iIOS 4.0:n toinen odotettu paivitys oli tuki kansioille kotinaytdéssa. Toiminto oli tehty
helppokayttoiseksi ja oli monen muun ominaisuuden tapaan kilpailijoita edella. Ai-
emmin ongelmana ollut asennettujen sovellusten vaikea loytaminen kayttojarjes-
telmasta helpottui kansioiden tulon myodta huomattavasti. Sovelluspuolella kayttojar-
jestelmaan lisattiin tuki videopuheluille FaceTime-sovelluksen muodossa. Sovelluk-
sen ongelmana oli kuitenkin sen toimivuus vain Wi-Fi yhteyden kautta. Tama rajoitti
sen kayttéa huomattavasti. Laitteistopuolella 4.0 lisasi tuen tarkemmille Retina-
naytdille, jotka tullessaan markkinoille saivat suurta huomiota osakseen. Teknisella
puolella kayttjarjestelmalle lisattiin myds tuki tehokkaammille suorittimille. Kéytto-
jarjestelmaan lisattiin myos erilaisia l1ahinna yrityskayttéon tarkoitettuja ominaisuuk-

sia, esimerkiksi sdhkoposti-sovellukseen ja kalenteriin. (The Verge 2013.)

iOS 4.0:aan tehtiin yhteensa nelja paivityspakettia, jotka lisasivat kayttojarjestel-
maan ominaisuuksia ja korjasivat siina esiintyneita ongelmia. Ensimmaisena, vain
kuukausi 4.0 julkaisun jalkeen tuli iOS 4.01, joka korjasi Iphone-laitteissa laajasti
esiintyneitd antenni-ongelmia. (Brownlee 2013). Kayttgjat raportoivat laitteen me-
nettavan useita palkkeja kentésta tai jopa lopettavan puhelun pidettaessa puhelinta
kiinni tietysta kohdasta runkoa. Ongelma sai ilmestyessaan paljon negatiivista julki-
suutta ja josta Apple lopulta joutui maksamaan korvauksia osalle kayttajista.
(Brownlee 2013). (The Verge 2013.)

Mobiililaitteiden kehittyessa entista tehokkaammiksi ja mahdollistavan monipuolis-
ten ja hyvalla grafiikalla varustettujen pelien pelaamiseen, julkaisi Apple Game Cen-
ter-sovelluksen iOS 4.1 péaivityksen yhteydessa syyskuussa 2010. Sovellus mahdol-
listi pelien pelaamisen sovelluksen kautta, mutta myos tietojen jaon sosiaalisen
median valityksella muille ihmisille. 4.1 toi lisdksi myos tuen elokuvien vuokraami-
seen suoraan laitteeseen Internetista. Kameraan tuli myds tuki HDR-kuvaukselle,
joka itsessaan on laaja termi selittdd. Periaatteena kuitenkin on se, etta kameralla
otetaan monta kuvaa perakkain ja yhdistetddn ne yhdeksi kuvaksi tarkoituksena
tuottaa laajennetun savyalueen kuva, joka ei yhden valokuvan ottamisella ole mah-
dollista. (Nikon 2009). (The Verge 2013.)
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Alkuperéinen 4.0 kayttojarjestelma sisélsi tuen moniajolle ja kotindkyman kansioille
vain iPhonelle. Marraskuussa 2010 julkaistu 4.2.1 toi edellamainitut ominaisuudet
my0s iPadille. Paivitys sisalsi myds molempia laitteita koskevan videoiden strii-
mauspalvelun i0OS-kayttojarjelmaa kayttavien laitteiden ja Apple TV:n valilla. Myos
verkon yli tulostamiseen tarkoitettu AirPrint-sovellus kuului tdéhan paivitykseen. (The
Verge 2013.)

Lokakuussa 2011 julkaistu iOS 5 esitteli kayttojarjestelmaan monia uusia ominai-
suuksia. Naista ehka tunnetuin oli entisen puheohjausjarjestelman korvaaja virtuaa-
liavustaja Siri. Siri tuli aluksi vain iPhone 4S:lle, jonka julkaisun yhteydessa iOS 5.0
julkaistiin. Siri oli toiminnaltaan huomattavasti kilpailijoita monipuolisempi ja mahdol-
listi aikaisempaa laajemman puheohjauksen useilla kielilla. Siri ei silti ollut taydelli-
nen, silla jo alun perin se julkaistiin Applelle harvinaisesti beta-versiona. Puhetun-
nistus ei aina toiminut halutulla tavalla ja hakujen tulokset saattoivat olla outoja.
(Topolsky 2011). Siri sai kuitenkin julkaisussaan paljon positiivista huomiota ja se

on kuulunut olennaisena osana kayttojarjestelmaan siita asti. (The Verge 2013.)

Toinen tarkea ominaisuus oli ilmoituspalkki, joka oli jo aiemmin ollut yksi iso And-
roid-kayttojarjestelméan vahvuus. Applen ratkaisu oli samantyyppinen Androidin
kanssa eli ruudun ylareunassa oli ikaan kuin verho, jonka pystyi vetamaan alas ja
nayttamaan siella olevat ilmoitukset ja kuittaamaan ne yksitellen pois. Applen rat-
kaisu ei kuitenkaan toiminnaltaan vieléa vastannut Androidia, jossa ilmoituspalkki
mahdollisti lisaksi myos laitteen asetusten muuttamisen. Uutena sovelluksena kayt-
tojarjestelmaan tuli iMessage, jonka toimintaperiaate vastaa tietokoneiden pikavies-
tintaohjelmia. (The Verge 2013.)

Ennen 5.0 versiota jokainen Applen laite piti aktivoida kaytt6on tietokoneella usb-
kaapelin ja iTunes -ohjelmiston valityksella. Monissa tapauksissa tosin laitteet akti-
voitiin automaattisesti jo likkeen myyntihenkiloston puolesta. Ensimmaista kertaa
laitteen pystyi myos paivittdmaan verkon yli ilman tietokonetta. Paivitysten tarkoi-
tuksena oli tehda iOS-laitteista entista itsendisempia ja vahentaa tarvetta tietoko-
neelle laitteen yllapidossa. (The Verge 2013.)

Yksi pitkaan odotetuista ominaisuuksista, iTunesin Wi-Fi synkronointi oli myds mu-

kana 5.0 versiossa. My@s pilvipalvelu iCloud tuli tarjolle kayttajille. Apple oli jo ai-
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emmin yrittdnyt kehittaa pilvipalveluja kayttojarjestelmaan kunnolla siina onnistu-
matta. iCloud mahdollistaa laitteen varmuuskopioinnin pilveen siséltden tiedostoja
ja asiakirjoja. iCloud paransi osaltaan myo6s jo mainittua pyrkimysta vahentaa tar-
vetta tietokoneelle mahdollistamalla varmuuskopioinnin ja jarjestelman palauttami-
sen pelkalla mobiililaitteella. Muita iOS 5.0.n paivityksia olivat esimerkiksi Twitterin
integroiminen kayttojarjestelmaan, &dnenvoimakkuusnapin kayttamisen kameran
laukaisemisena seké parannuksia selaimen ominaisuuksiin. Ehk& suurimpana on-
gelmana 5.0 paivityksessa oli laitteiden heikentynyt akkukesto, joka tosin korjattiin

myo6hemmin 5.01 paivityksella. (The Verge 2013.)

Syyskuussa 2012 Apple julkaisi iOS 6.0 version, jonka ehk& suurin yllatys ei niin-
kaan liittynyt itse version tuomiin paivityksiin vaan siihen mika jatettiin pois. iOS: ssa
jo alusta asti olennaisena osana ollut Google Maps -sovellus muuttui Applen omaan
karttasovellukseen, jonka pohjana kaytettiin padsaantdisesti suositun Tom-Tom-
karttapalvelun tietoja. Heti julkaisun jalkeen kayttajilta tuli runsaasti palautetta uu-
den karttasovelluksen puutteista verrattuna entiseen. (Varpela 2012). Hiljalleen on-
gelmista kuitenkin paastiin eroon. Applen oma karttasovellus toimi hyvin yhteen Si-
rin kanssa ja sisélsi uusia ominaisuuksia kuten aaninavigoinnin kdannoés kaannok-
seltd. Googlen karttasovelluksen poistaminen oli osa Applen suunnitelma paasta
eroon Googlen sovelluksista omassa kayttojarjestelmassaan. Historian aikana Ap-
ple ja Google ovat vaantaneet katta sovellusten kayttdoikeuksista oikeusteitse use-
aan kertaan. (The Verge 2013.)

Siri koki isoja paivityksia tassa versiossa. Vaikka sovellus ei edelleenkéaan ollut tay-
dellinen, mahdollisti se nyt laitteen laajan kaytdn pelkalla puheohjauksella. Esimer-
kiksi sovelluksien avaaminen onnistui niiden nimen sanomalla. Tiedonhaku Interne-
tistd onnistui niin ikddn puhekomennoilla. Toisaalta my6ds Facebook- ja Twitter-
paivityksia pystyi nyt tekemé&an suullisesti Sirin avulla. Muista sovelluksista ilmoi-
tuspalkki sai lisaa toimintoja. Naista ehka tarkein oli mahdollisuus kytkea ilmoitukset
kokonaan pois paalta tietylla aikavalilla seka Twitter -ja Facebook -painikkeet oh-
jelmien nopeaan kayttoon. iOS 6 lisasi kayttojarjestelmaan Facebook-integraation
edellisessa versiossa tulleen Twitter-integraation liséksi. (The Verge 2013.)

I0S 6.0 lisasi kayttojarjestelmadn uuden Passbook-sovelluksen, joka oli suora kil-

pailija Googlen Wallet-sovellukselle. Se mahdollistaa esimerkiksi lentolipun tallen-



3.1.8i0S 7

26 (51)

tamisen iOS-laitteeseen ja sen kayttamiseen sita kautta. Sovellus mahdollistaa
useiden eri lentolippujen, paasylippujen, kuponkien ja vastaavien tallentamisen so-
velluksen muistiin ja taten niiden kaikkien kayttdmisen yhden sovelluksen kautta. In-
ternet-selaimeen tuli jalleen useita parannuksia. Ehka tarkein naista oli iCloud tabs-
ominaisuus. Se mahdollisti selaimen valilehtien synkronoinnin usean laitteen valilla.
I0S 6.0 mahdollisti viimeinkin jo aiemmin puutteena mainitun Facetime-sovelluksen

kayton myos mobiilidatan valityksella.

I0S-kayttojarjestelméan nykyisin kaytdssa oleva 7.0. julkaistiin syyskuussa 2013
yhdessa Iphone 5S:n ja 5C:n julkaisun kanssa. Tama versio sisalsi paljon visuaali-
sia muutoksia kayttojarjestelman ulkoasuun. Koko kayttojarjestelmén ja sovelluksi-
en tyyli vaihdettiin entista yksinkertaisemmaksi ja varitysta muutettiin entisesta kir-
javuudesta haaleaan. Muutos sai ristiriitaisen vastaanoton monen valittaessa ni-
menomaan liiallisesta yksinkertaistamisesta seka varimaailman pilaamisesta. (Ma-
salin 2013). Applen oli lisaksi toivottu tuovan kayttojarjestelmaansa tuen widgeteille
tahan versioon, mutta niin ei tapahtunut. Kuten mainittua, widgetit ovat olleet tarkea
osa Androidin menestysta ja Applea on kritisoitu niiden puutteesta. Varsinkin kun
tuolloin my6s matkapuhelinmarkkinoille pienempaan rooliin jaanyt Microsoft kaytti
omassa Windows Phone -kayttojarjestelméassa tavallaan widgetteja. (The Verge
2013))

Sovelluspuolella kayttojarjestelmaan tuli uusi Control Center -ominaisuus, joka
mahdollistaa laitteen asetusten nopean muuttamisen, joka Androidissa oli ollut
mahdollista pitkaan ilmoituspalkin kautta. Control Center on ilmoituspalkin tapaan
jatkuvasti avattavissa. Myos iOS:n ilmoituspalkkiin tuli uudistuksia lahinna valilehti-
en lisdéamisen muodossa. Vélilehti kaikki vastaa pitkalti aiempaa ilmoituskeskusta,
Tulleet siséltaa kuittaamattomat ilmoitukset. Kolmas valilehti tindan on paivityksista
suurin. Valilehdella on nakyvissa saatila sanallisessa muodossa, tietoa esimerkiksi
porssikursseista ja kalenterimerkinndistd. Toinen tarke& paivitys koski AirDrop-
sovelluksen lisddmista myds mobiililaitteisiin. Sovellus oli jo aiemmin saatavilla tie-
tokoneisiin. Se mahdollistaa tiedostojen jaon lahella olevaan laitteeseen joko Wi-Fi -
yhteyden tai Bluetoothin valityksella. (The Verge 2013.)

Kayttojarjestelman toimintaa parannettiin lisddmalla mahdollisuus fyysisen Back-

nappaimen toimintaa vastaavalle omaisuudelle pyyhkaisemalla sormea vasemmalla
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puolella nayttéd. Sama toiminnallisuus tuli myos selaimeen, joka mahdollisti edelli-
sen ja seuraavan sivun selaamisen pelkalla kosketusnaytélla. 7.0 -versiossa Apple
julkaisi iTunes radio — sovelluksen, jonka toivottiin olevan suosituin musiikin stree-
mauspalvelu Spotifyn kilpailija. Sovellus jai kuitenkin ominaisuuksiltaan seka sisal-

I6ltaan kilpailijoille ja oli kaatumisherkké. (The Verge 2013.)

4.0 -versiossa mukaan tullut moniajo koki 7.0 versiossa ensimmaisen suuren paivi-
tyksen ja toi sen toimintaa lahemmaksi Androidia. Sovelluksia pystyi nyt sulkemaan
pyyhkaisemalla nayttéa valikossa, jossa nakyvat esikatselukuvina kaikki silla hetkel-
l& kaytossa olevat sovellukset. Moniajo mahdollisti nyt myds paivitysten asentami-
sen taustalla ilman tarvetta odottaa paivityksen lataamista sovellusta avattaessa.
Moniajo pystyi nyt myds valitsemaan itse sopivan ajan paivitysten asentamiseen el

lahinna silloin, kun kayttaja on hyvalla verkon alueella. (The Verge 2013.)

Kamerasovellus sai monia péaivityksia ulkoasun muutoksen lisdksi. Kameran nope-
us parani huomattavasti ja kayttoon tuli uusia kuvaustiloja. Myds kuvagallerian ku-
vien esitystapa muuttui vanhasta albumipohjaisesta kokoelmatyyppiseksi. Jo ai-
emmin tulleen FaceTime -sovelluksen rinnalle tuli nyt FaceTime Audio. Se on peri-
aatteeltaan alkuperaisen FaceTimen tapainen, mutta sill& pystyi soittamaan pelkkia
aanipuheluja ilman kuvaa. Tietoturvaa parantamaan Apple julkaisi sormenjalkitun-
nistimen iPhone 5S -puhelimeen. Tata varten kayttojarjestelmaan tuli Touch ID -
sovellus, joka mahdollisti laitteen avaamisen omalla sormenjaljella. Lahes valitt6-
masti julkaisun jalkeen kuitenkin raportoitiin sormenjalkitunnistuksen olevan mah-
dollista murtaa. (Huttunen 2013). Tama mahdollisuus oli otettu huomioon Applen
osalta siind mielessa, etta kayttaja pystyy tyhjentamaan tiedostot havinneesta lait-

teesta verkon yli Find My iPhone -sovelluksella. (The Verge 2013.)

Ensimmainen suurempi paivitys 7.0 versioon oli maaliskussa 2014 julkaistu iOS
7.1. Paivitys lisési tuen juuri julkaistulle CarPlay-sovellukselle. CarPlay mahdollistaa
iPhonen liittdmisen osaksi auton aanijarjestelmaa. Talldin kayttaja voi Sirin avulla
ohjata esimerkiksi navigaattoria ja musiikkia puheohjauksella. Myds 7.0:ssa uusit-

tua ulkoasua on kehitetty ja muutettu yhtenaisemmaksi. (Lehtiniitty 2014.)
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3.2 10S:n vahvuudet ja heikkoudet

3.2.1Vahvuudet

iOS:n vahvuutena pidetddn sen luotettavuutta. Kayttojarjestelma on toiminnaltaan
erittdin vakaa. Iso tdhan vaikuttava asia on jo aiemmin mainittu Applen tyyli kehittda
yksindan iOS:aa kayttavia laitteita. Tama mahdollistaa kayttdjarjestelman ja sovel-
luksen hyvan optimoinnin sita kayttaville laitteille. Myodské&én Androidia vaivaavaa

pirstaloitumista ei i0S:ssa esiinny edella mainituista syista johtuen.

IOS on yksinkertainen ja erittain sulava kayttojarjestelma kayttaa. Applen tarkoituk-
sena oli alun perin tehda helppokayttdinen kayttojarjestelma ja siind he onnistuivat.
Sovellukset ovat yhtendisen nékdisia ja niissa on sama tyyli. Kayttojarjestelma on
aina sama ja sitd voi muokata vain rajallisesti haluamakseen. iOS:n tuorein suu-
rempi paivitys iOS 7 jopa yksinkertaisti entisestéaan kayttojarjestelman toimintaa. On
kiinni kayttajasta itsestaan, pitddko tata vahvuutena vai heikkoutena. Itse kuvittelisin
varsinkin kokemattomien ja idkk&dampien kayttajien pitavan tata vahvuutena, nuo-
remmilla ja teknisesti edistyneemmill& tilanne voi olla toisinp&in. Teknisesti tosin
myos i0S:sia on mahdollista muokata huomattavasti oletustilaa enemman Jail-
Breikkaamalla laite. Se mahdollistaa sellaisten sovelluksien suorittamisen kayttojar-
jestelmassa, joita Apple ei ole hyvéaksynyt. Negatiivisena puolena monet suljetun
jarjestelman vahvuudet voivat menettad asemansa ja tilalle tulla Androidista tuttuja
heikkouksia. Toiminto vie Androidin roottaamisen tavoin laitteelta takuun, joten en

sitd tdssa raportissa enempaa kasittele.

Applen julkaistessa uuden version kayttojarjestelmastaan, tulee se kayttéon kerralla
l&hes kaikille i0S:sia kayttaville mobiililaitteille. Poikkeuksia voi olla vanhemmissa
laitteissa, joissa teho ei enaa riitéd uudelle versiolle. Esimerkiksi I0S 7 julkaistiin vie-
l& vuonna 2010 julkaistulle iPhone 4-laitteelle. Vertailuna lokakuussa 2013 kaksi
kolmasosaa 10S:n kayttajista kaytti uusinta versiota, kun taas Androidilla vastaava
luku oli vain 1,5 prosenttia. Windows Phonen kohdalla puolestaan moni muistaa 7.5
-version kayttajien jdéneen ilman paivitystad uudempaan Windows Phone 8:aan.
Kayttajalle on luonnollisesti suuri etu saada lahes aina uusin versio kayttojarjestel-

masta kayttoonsa.

Applen sovelluskauppa App Store on kilpailijoitaan edella. TAhan on useita syita,

naista ehka tarkeimpéna sen edut sovelluskehittajille. Apple tarjoaa kehittgjille pa-
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remmat provisiot maksullisista sovelluksista ja suuremman osuuden mainostuloista.
(Pinola 2014). App Store on myads tietoturvaltaan Google Play:ta edella. Kaikki so-
velluskaupppaan ladattavaksi tulevat sovellukset kayvéat lapi tarkan testiprosessin.
iI0S:n vahainen pirstaloituminen helpottaa lisaksi sovelluskehittdjien tyota. Vaikka
nykyaan tarkeimmat sovellukset tulevat jokaiselle kayttojarjestelmalle, tulevat ne
monesti i0OS:lle ensimmaisend. TAma johtuu suurelta osin siitd, ettd 10S:n kayttajat
maksavat Android-kayttajia mieluummin sovelluksista. (Pinola 2014). Toisaalta
myos i0S:n vahainen pirstaloituminen mahdollistaa nopeamman sovelluskehityk-
sen kun testattavia laitteita ja kayttojarjestelman versioita ei ole paljoa. Kehittajat
ovat myos raportoineet sovelluksien teon olevan yksinkertaisesti helpompaa Applen
kayttojarjestelmalle kuin Androidille. Niiden mukaan yksi iOS-ohjelmoija saa saman
verran aikaiseksi kuin kaksi Android-ohjelmoijaa. Taman lisaksi kun Androidille on
muutenkin kallimpaa kehittaa sovelluksia, on helppo ymmartaa miksi kehittajat
suosivat I0S:aa.(Smith 2014.)

Siri -puheohjaus sovellus tarjoaa kilpailijoita paremmat ominaisuudet. Kilpailuetua
Applelle voi tuoda sen asema yhtena arvokkaimmista tuotemerkeistd maailmassa.

Nykyaan on trendik&sté omistaa Applen tuotteita.

3.2.2 Heikkoudet

iIOS -kayttojarjestelmaa kayttavia laitteita on hyvin rajoitettu maara mobiilaitemark-
kinoilla. Applen iPhone ja iPad eri versioineen ovat ainoat vaihtoehdot. Tama voi ol-
la ongelma varsinkin kayttajille, joiden taloudellinen tilanne on huono. Applen tuot-
teet ovat lahes poikkeuksetta kalleimpia markkinoilla. Laitteiden hinta myds putoaa
kilpailijoita hitaammin. Apple reagoi tdhan tuomalla edullisemman mallin iPhone
5:sta, mutta sen myynti jai heikoksi. (Lehtiniitty 2013). Halvemman mallin hintaero
kallimpaan oli noin sadan euron luokkaa, joka ilmeisesti oli liian vah&inen. Myos
laitteen varikkaat kuoret saattoivat pelottaa kayttajia. (Lehtiniitty 2013). Applen tuot-
teitahan on perinteisesti myyty vain mustana ja valkoisena. Halvempi malli on saa-
tavissa useissa muissa perinteisissa vareissa. Nykyaan alypuhelinten kayttajat suo-
sivat suuria, jopa viisituumaisella naytolla varustettuja malleja. Iphone:ssa nayton
koko oli pitkdan vain 3,5 tuumaa, kunnes iPhone 5 nosti sen neljaan tuumaan. Ap-
ple on ilmoittanut kasvattavansa nayton koko tulevissa malleissa, mutta talla hetkel-

& kayttdjan on tyytyminen alypuhelimissa suurimmillaan neljdtuumaiseen nayttéon.
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iPad-tableiteissa on tarjolla kahdeksan- ja kymmentuumaiset vaihtoehdot. Laitevali-

koima on kilpailijoihin ndhden huomattavasti vaatimattomampi.

iIOS on suljetun lahdekoodin kayttojarjestelma, joka ei mahdollista yhta suurta kayt-
tojarjestelman muokkaamista kuin mitéa Android tarjoaa. iOS ei tue widgetteja, mika
saa kayttgjarjestelman tuntumaan vanhentuneelta. Kayttojarjestelmén yleinen yk-
sinkertaisuus ei miellyta kaikkia kayttajia. i0S:ia pidettiin ennen innovatiivisena
kayttojarjestelmana, mutta viime vuosina se ei ole kehittynyt kayttéjien toivomusten

mukaisesti.

Apple ei ole lisdnnyt laitteisiinsa tukea muistikorteille. Sen sijaan Applen laitteista on
tarjolla versioita eri tallennuskapasiteeteilla. Kayttajalle tassa on se ongelma, etta
Apple on hinnoitellut tuotteensa niin, etta suuremmalla muistikapasiteetilla varustet-

tu malli on aina huomattavasti kallimpi kuin mita ulkoisen muistikortin hinta olisi.
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4 MICROSOFT WINDOWS PHONE

4.1 Windows Phonen historia

4.1.1Windows Phone 7 ja 7.5

Kolmas mobillikayttojarjestelma, jota tassa kirjoituksessa kasitellaan, on Microsoftin
Windows Phone. Vaikka alypuhelinmarkkinoilla Android ja iOS ovat selkeasti edella
muita markkinaosuuksia katsottaessa, on Windows Phone ensimmaéinen varteen-
otettava kilpailija niille. Taméan lisdksi Nokian valitessa Windows Phonen omien lait-
teidensa ensisijaiseksi kayttojarjestelmaksi, on silléa jo siksi Suomessa suurempi

kayttajakunta kuin muualla maailmassa. (GSMArena 2014).

Ensimmaista kertaa Windows pyrki mobiilikayttojarjestelmamarkkinoille jo vuonna
2003, tuolloin Windows Mobilen nimellda. Tuohon aikaan Symbian kayttojarjestelméa
dominoi markkinoita eika Windows Mobile saavuttanut suurta menestysta. Microsoft
kuitenkin jatkoi Mobilen kehitysté aina vuoteen 2009 asti, jolloin siité julkaistiin vii-
meisin versio Windows Mobile 6.5. Helmikuussa 2010 Microsoft ilmoitti Windows
Mobilen muuttuvan Windows Phoneksi ja sen julkaisun tapahtuvan loppuvuodesta
2010. (Ricker 2010.)

Lokakuussa 2010 markkinoille alkoi tulla uudella Windows Phone kayttojarjestel-
malla toimivia matkapuhelimia. Ensimmainen versio oli Windows Phone 7.0. Se si-
salsi taysin uudistetun kayttoliittyman, joka oli perusrakenteeltaan hyvin erilainen
kilpailijoihin ndhden. Sen pohjana oli Microsoftin Metro-suunnittelukehys jonka poh-
jalle oli tarkoitus luoda kaikki tulevat tuotteet. Ideana oli myos luoda Applen tapaan
kokonainen ekosysteemi kayttojarjestelman ymparille. Olennainen osa kayttojarjes-
telmaa oli Microsoft Live -tili, jonka palveluihin se isolta osalta perustuu. Naista so-
velluksista tarkeimpia ovat esimerkiksi Office-paketti, Bing-hakupalvelu, Xbox-
integraatio sek& Zune -musiikkipalvelu. Verrattuna Androidin ja iOS:n historiaan, on
Windows Phonen historia huomattavasti lyhyempi ja erilainen. Tama johtuu osal-
taan siita, etta kayttojarjestelman ensimmainen versio tuli kilpailijoita myéhemmin.
(Sachdeva 2011.)

Tasta huolimatta siitd puuttui useita kilpailijoilla pitkaan olleita ominaisuuksia. Vasta

lokakuussa 2011 julkaistu Windows Phone 7.5, nimeltddn Mango -paivitys teki kayt-
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tojarjestelmasta kilpailukykyisen. Windows Phonen historiassa tdssa opinnayttees-
sa onkin keskitytty l&ahinna 7.5 versioon ja sita uudempiin kayttojarjestelman versi-
oihin. Tata aiemmin Nokia oli helmikuussa 2011 valinnut Windows Phonen paaasi-
alliseksi kayttojarjestelmakseen. Muista valmistajista esimerkiksi HTC ja Samsung

kehittivat omia laitteitaan Windows Phonelle, mutta paépaino heilla oli Androidissa.

Olennaisena osana kayttojarjestelmaan kuuluu Start screeniksi nimetty kotinakyma,
joka sisélsi vierekkain olevia liikkuvia jatkuvasti paivittyvia tiileja. Tiileja pystyi ole-
maan joko yksi iso rivillaan tai kaksi pienempaa rinnakkain. Tiilien jarjestysta pystyi
muuttamaan ja poistamaan tarvittaessa. Myo6s niiden varitysta ja teemaa pystyi
muokkaamaan. Useat kayttojarjestelman tarkeimmista ominaisuuksista on jarjestet-
ty hubeiksi. Nama hubit sisaltavat tietoa niin puhelimen omasta muistista kuin myos
yhteen liitetyista sosiaalisen median sovelluksista. Esimerkiksi valokuvia sisaltava
hub voi siséltaa kayttajan itse ottamia kuvia, jotka on tallennettu laitteen muistiin
seka kayttdjan Facebookiin tallennettuja kuvia. Muita vastaavia hubeja oli esimer-
kiksi Henkilot-hub, joka nimensa mukaisesti siséltda ihmisten kayttajatietoja seka
Musiikki+Videot -hub viihdekayttoon. Lahinna tyokayttéon tarkoitettu Office -hub
mahdollistaa periaatteessa lahes taydellisen Office-ohjelmien lukemisen ja muok-
kaamisen mobiililaitteella. Ensimmaisessa 7.0 -versiossa varsinkaan tiedostojen
synkronointi toisiin laitteisiin ei toiminut kunnolla. 7.5 paivitys paransi kuitenkin ti-
lannetta huomattavasti. Naiden liséksi tiedostojen sailytys-ja jakopalvelu Skydrive
on integroitu olennaisena osana kayttojarjestelmén sovelluksia. Se mahdollistaa tie-
tojen synkronoinnin pilveen ja sita kautta myos muiden yhteensopivien laitteiden
kayttoon. Jo asken mainittu Office hub -ja sen synkrointi SkyDriven kanssa ei onnis-
tunut aluksi kuin rajoitetusti. 7.5 paivitys paransi ominaisuuden toimintaa ja laajensi
tukea Officen eri sovelluksille. My6hemmin alkuvuodesta 2014 Skydrive muuttui
OneDriveksi aiemman nimen rikkoessa eraan Brittildisen yrityksen omaa tavara-
merkkia. (Lehtiniitty 2014). (Branscombe 2011.)

Microsoft Phonessa sovellusten lataaminen tapahtui Windows Phone MarketPlacen
avulla. Toiminnaltaan se vastasi kilpailijoiden sovelluskauppoja, joskin tarjolla olevi-
en sovellusten mé&ara ei ollut yhta suuri. Zune Marketplace sovellus puolestaan
mahdollistaa musiikin lataamisen kayttojarjestelmééan. Viela tassa vaiheessa puhe-
limen ja tietokoneen valinen tiedonsiirto taytyi tehda tietokoneelle asennettavan Zu-
ne-ohjelmiston valityksella. Myds laitteen kayttojarjestelmapaivitykset vaativat tieto-
koneyhteyden ja Zunen.
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Applen 10S:n tapaan Windows Phone on lahdekoodiltaan suljettu ja osaltaan tdman
takia sille on tarjolla vain yksi Internet-selain, Internet Explorer Mobile. Se perustui
Internet Explorer -ty6poytaselaimen versioihin 7 ja 8 ottaen molemmista ominai-
suuksia. Myohemmin 7.5 paivitys puolestaan perustui selaimen versioon 9. Toimin-
naltaan selain on vastaava kilpailijoihin ndhden ja siséltaa paasaantoisesti samat
ominaisuudet. Sahkodpostipuolella Windows Phone tarjoaa yhteensopivuuden Mic-
rosoftin omalle Outlookille ja Exchangelle. Myds Googlen Gmail on tuettuna. Kayt-
téjarjestelméd mahdollistaa usean sahkopostilaatikon yhdistamisen saman sahko-
postilaatikon alle tai oman postilaatikon jokaiselle. Lukemattomien ja toisaalta mer-
kittyjen s&hkopostien lukeminen onnistuu Windows Phonessa katevasti ruutua
pyyhkaisemallda. Ominaisuus oli tullessaan uudenlainen eika kilpailijoilla ollut vas-
taavaa toimintoa kayttssa. Windows Phone sisaltaa 7.5 versiosta alkaen tuen Twit-
terille ja jo aiemmin mukana olleeseen Facebook -integraatioon tuli parannuksia.
Yhtena kayttojarjestelman vahvuutena kayttaja pystyi kirjoittamaan viesteja Face-
book-kavereiden kesken samalla tavalla tekstiviestien kanssa. Mahdollista oli myds
vastata esimerkiksi tekstiviestiin Facebook-viestilla tai toisinpain. Sama mahdolli-
suus koski my6s muita yhteensopivia sovelluksia. Toisaalta myods kayttojarjestel-
man yhteyshenkilot-sovellus integroitui hyvin eri sosiaalisen median palveluiden
kanssa keraten yhteen paikkaan jokaisesta tulleet tilannepaivitykset. Paivitysten or-
ganisointi sovelluksen mukaan oli mukana estdmassa toiminnosta mahdollisesti ai-
heutuvaa sekavuutta. Kilpailijoilla vastaavat toiminnot eivat olleet mahdollisia, joten
ne olivat yksi iso Windows Phonen myyntivaltti. (Molen 2011.)

Kayttojarjestelman paasaantoisend hakukoneena toimi Microsoftin Bing, joka vaatii
fyysisen hakupainikkeen laitteesta. Bing-haku toimii periaatteeltaan samoin kuin
Androidin Google -haku. Bing mahdollistaa my6s puheohjauksen, nimeltdan
Speech, kayton. Bing-haun lisdksi kayttojarjestelma sisaltaa kartta-ja navigointiso-
velluksen Bing-kartat, joka aiemmin tunnettiin nimella Live Search Maps. Microsof-
tin karttasovellus ei kuitenkaan vastannut ominaisuuksiltaan kilpailijoita ja myo-
hemmin tulleessa uudessa versiossa se korvattiin Nokian karttasovelluksella. (Mo-
len 2011.)

Windows Phone siséltaa kilpailijoidensa tapaan tuen moniajolle, joskin se tuli kayt-
tojarjestelméén vasta 7.5 versiossa. Ongelmana tosin oli edelleen se, ettd kaikkia

sovelluksia ei ollut paivitetty tukemaan moniajoa. 7.5 version erdana suurena on-
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gelmana oli sen puutteellinen rautatuki. Se ei esimerkiksi mahdollistanut kuin yk-
siytimisten suorittimien kayton eika teravapiirtonaytdlle ollut tukea. Laitteet toimivat
tasta huolimatta sulavasti, mutta silti osa kayttgjista saattoi karttaa laitteita n&hdes-
saan niiden laitteiston haviavan kilpailijoille. Myds puuttuva muistikorttituki karkoitti
mahdollisesti kayttajia. Tukea muistikortille ei tosin I16ydy 10S:takaan. Suurempana
ongelmana oli kuitenkin se, etta kayttojarjestelma ei sisaltanyt juuri mitdan uutta kil-
pailjoihin ndhden. (Molen 2011.)

7.8 paivitys tuli kayttdjille saataville tammikuussa 2013. Se sisaltaa osan aiemmin
julkaistun Windows Phone 8:n ominaisuuksista. Suurimpana nakyvana osana ai-
empaan on paivittyva aloitusnaytto ja sen muokattavuuden parantuminen. Jarjes-
telman sovelluksiin tuli my6s paivityksia ja turvallisuusominaisuuksia parannettiin.
Paivityksen paaasiallisena tarkoituksena oli lisata niiden alypuhelinten ikaa, joihin

uutta Windows Phone 8:aa ei saanut. (Softpedia 2012.)

4.1.2Windows Phone 8

Lokakuussa 2010 jakeluun tullut Windows Phone 8 toi kayttojarjestelman ominai-
suuksiltaan lahemmaksi kilpailijoita. Kayttajien harmiksi aiempaa 7.5 versiota kayt-
taviin alypuhelimiin ei uutta versiota saanut. Microsoft sai paatoksesta paljon kritiik-
kia. Microsoftin mielesta aiemmat Windows Phone -puhelimet eivat sisdltaneet tar-
peeksi tehokasta laitteistoa uuden version pyorittamiseen. Kayttojarjestelmaan tuli
uudessa versiossa tuki aiemmin puutteena olleelle tuelle teravapiirtonaytoille seka
moniydinsuorittimille. Laitteistopuolella tuli tuki myds NFC:lle, mutta sen hyoty ei
viela ole suuri. Tahan versioon kayttajille tuli mahdollisuus kayttaa ulkoista muisti-
korttia tietojen tallennukseen. Kayttojarjestelman turvallisuutta parannettiin mahdol-
lisuudella rautapohjaiseen salaukseen. Windows Phone 8 puolestaan poisti kaytto-
jarjestelmasta tuen perinteiselle FM-radiolle. Niiden kayttd on nykyaan ollut vahais-

ta Internet-radioiden korvatessa ne. (Tech2 2012.)

Néakyvin uudistus, jo 7.8:n kohdalla sivuttu uusi aloitusnakyma, joka nyt tuki neljaa
rinnakkaista tiiltd seké kolmea eri kokoa. Internet-selain paivittyi uuteen versioon,
joka pohjautuu Explorerin tyopéytaversioon 10. Selainmoottorina toimii sama, joka
on tyopoytaversiossa ja siind on mukana haittaohjelmia tunnistava SmartScreen Fil-
ter -ominaisuus. Selaimen suorituskykya on myos parannettu. Sovelluspuolella
kayttoon tuli uusi Wallet -sovellus, suora kilpailija Googlen vastaavalle ratkaisulle.

Sovellus hyddyntaa tahan versioon tullutta NFC-tukea. (Tech2 2012.)
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Kuten aiemmin mainittua, Nokian kartat korvasi aiemman karttasovelluksen. Sen
mukana tuli myds Nokian navigaattori. Namé& sovellukset toivat Windows Phonelle
yhden sen harvoista eduista kilpailijoihin nahden. Tama etu tosin on nykyaan ha-
vinnyt olemattomiin. Aiemmin Nokian karttojen vahvuutena oli mahdollisuus niiden
kayttoon myos ilman verkkoyhteyttd, mutta nykydan tama mahdollisuus on myds
kilpailijoilla. Toisaalta Nokian pitka kokemus alalta ja kayttajien keskuudessa hyva
maine karttasovelluksissa voi olla edelleen markkinaetu. Nykyisin Nokian kartat ei-
vat ole enaa pelkastaan Windows Phonelle ladattavissa, vaan sen saa my6s And-
roidille. Sovellus ei kuitenkaan ole ominaisuuksiltaan yhta laaja. Aiemmin Nokian
kartat oli tarjolla my6s 10S:lle, mutta sovellus vedettiin pois App Storesta loppuvuo-
desta 2013. (Lehtiniitty 2013). (Tech2 2012.)

Windows Phone 8 lisasi kayttojarjestelmaan tuen verkon yli ladattaville paivityksille
eli siihen ei enda tarvinnut tietokonetta. Sovelluskauppa oli edelleen sovellusten
maarassa pahasti kilpailijoita jaljessa, mutta nyt se alkoi toimia useammassa eri
maassa. Yrityspuolelle tuli tuki laitteen etdhallintaan ja toisaalta mahdollisuus luoda
yrityksen oma sovellus esimerkiksi yrityssovellusten jakamiseen. Kayttojarjestelman
sovelluskauppa haviaa sovellusmaaraltaan edelleen kilpailijoille, mutta eron voi
odottaa kaventuvan. Windows Phone on pohjimmiltaan Windowsin tyopoytakaytto-
jarjestelman kaltainen, joka mahdollistaa helpomman sovelluskehityksen mydés mo-
biililaitteille. (Tech2 2012.)

Ennen Windows Phone 8:n tuloa, kayttajarjestelmaa ei ollut kaytetty kuin alypuhe-
limissa. Uuden version tuodessa tuen suuremmille nayttéresoluutioille ja tehok-
kaammille suorittimille, on alkanut tulla myés Windows-kayttojarjestelmalla toimivia
tabletteja. Tassa kohtaa asiaa menee siind mielessé mutkikkaaksi, etta tabletit puo-
lestaan voivat toimia niin Windowsin tyopoytaversiolla kuin myds karsitulla Windows
RT -kayttojarjestelmalla. Naiden lisaksi on olemassa alypuhelimen ja tabletin valilla
olevia Phablet-laitteita, jotka puolestaan kayttavat Windows Phone 8:aa. Tassa ra-
portissa en lahde erikseen kasittelemaéan Windows 8:saa enkd Windows RT:t&.
Normaalin Windowsin tyopoytaversion tuntevat kaikki ja se ei esittelyja kaipaa.
Windows RT puolestaan on toiminnaltaan samantyyppinen Windows Phonen kans-
sa, mutta moni pitda sitd huomattavasti vahemman hiottuna. Tulevaisuudessa ti-
lanne voi liséksi olla se, etta Microsoft luopuu kokonaan Windows RT:sta ja alkaa
kehittaa tabletteja Windows Phonen pohjalle. (Robinson 2013). Taulutietokone-
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markkinoillahan tilanne on samantyylinen alypuhelinten kanssa. Android on karjes-

s4, 10S toisena ja Windows kaukana perassa. (Tech2 2012.)

4.2 Windows Phonen vahvuudet ja heikkoudet

4.2.1Vahvuudet

Windows Phonesta on vaikea |0ytd& monia sellaisia asioita, jotka asettavat sen sel-
ked&sti kilpaijoiden edelle. Toisaalta se ei mydskaan juuri havid ominaisuuksissa kil-
pailijoilleen. Windows Phone on ulkoasultaan erilainen kilpailijoihin ndhden. Tiileihin
perustuva ulkoasu ei vastaa perinteistd mobiilikayttojarjestelmien ratkaisua. Voisi
kuvitella olevan sellaisia kayttajid, jotka haluavat erottua joukosta ja valita tAman
vuoksi Windows Phonen. Kayttojarjestelma on helppokayttéinen ja se toimii sula-
vasti. Tassa suhteessa se on paljon iOS:n tapainen. Varsinkin halpojen alypuhelin-
ten kategoriassa Windows Phonella on etu Androidiin verrattuna, silla kayttojarjes-
telmaa toimii sulavasti heikommalla laitteistolla. Applella puolestaan ei edes halpoja
laitteita ole.

Tietoturvan osalta Windows Phone on tassa opinnaytteessa kasitellyista kenties
turvallisin. Varma asiasta ei voi olla, silla tulos riippuu siitd, minka tutkimuksen ai-
heesta lukee. Windows Phoneen ei saa sovelluksia muualta kuin Windows Phone
storesta eikd Windows Phonea voi rootata eika jailbreikata. (Jaddaa 2013.) Sovel-
luskauppaan ladattaviksi tulevat sovellukset kayvat lapi iOS:aa vastaavan tarkas-
tuksen. Kayttojarjestelman viela vahainen kayttajamaara saattaa ohjata haittaoh-

jelmien tekijat suositumpien jarjestelmien kimppuun.

Yrityksia ajatellen Windows Phonen vahvuutena on hyva Integraatio Microsoft Offi-
cen ja valmistajan omien sovellusten kanssa. Kayttdjarjestelma on taysin yhteenso-
piva Windows 8:n kanssa molempien kayttdesséd samaa Metro-suunnittelumallia.

Myds mahdollisuus laitteiden etahallintaan ja paivitysten jakelu keskitetysti on Win-

dows Phonen selva vahvuus. (Egan 2013.)

Windows Phonea kayttavassa Nokia Lumia 1020 -mallissa on testien perusteella
markkinoiden paras kamera. (Skipworth 2014). Myds muissa Nokian malleissa on
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panostettu nimenomaan kameraominaisuuksiin. Jos kayttaja pitaa tata ominaisuutta
tarkeana, on se etu Windows Phonelle. Toki tAytyy muistaa, etta kayttojarjestelmal-
la itsellaén ei kameran kanssa ole paljoa tekemista. Tasta huolimatta kilpailijoilla ei

ole tarjolla yhta hyvalla kameralla varustettua laitetta.

4.2.2 Heikkoudet

Windows Phonen suurena heikkoutena voi pitdd sen vahaistd markkinaosuutta.
Tama johtaa siihen, etta harva ihminen valitsee sen kayttojarjestelméakseen. Kun
kukaan ei sita valitse, ei se koskaan paase nousemaan kilpailijoiden markkina-
osuuksiin. Kayttgjat voivat ehkd myos haluta mobiililaitteisiinsa toisen valmistajan
kayttojarjestelman kuin Windowsin. Tama siksi, etta tyopoytakaytossa Windows
dominoi markkinoita, mutta kayttajat eivat silti ole taysin tyytyvaisia tuotteeseen.
Kayttojarjestelman sovelluskaupan sisalté on heikompi kuin kilpailijoilla, mika var-
maara on kilpailijoita pienempi, suuri osa suosituimmista sovelluksista on tarjolla.
Sovellukset tosin julkaistaan usein Windows Phonelle kilpailijoita myéhemmin. Moni
aiemmin julkaisematon sovellus, kuten pitkdan toivottu Instagram, saapui beta -
versiona Windows Phonelle loppuvuodesta 2013, iOS:lle sovellus oli tullut jo vuo-
den 2010 lopussa.

I0S:n tapaan Windows Phone ei ole yhta paljon muokattavissa kuin Android. Kuten
jo aiemmin mainittu, tdma on joillekin kayttajille iso asia ja toisille ei. Windows Pho-
nesta puuttuu kilpailjoilta tuttu hallintakeskus, josta voi esimerkiksi kaantaa Wlan-
yhteyden paalle tai pois yhdella painalluksella. Kayttdjan on mentava joka kerta pu-
helimen asetuksiin asti paastaakseen tekem&an muutoksia. Se ei ole monen pai-

nalluksen takana, mutta silti monen mielesta liian monen.

Windows Phonen Bluetooth ei tue ulkoisen ndppaimiston liittamista laitteeseen, mi-
k& voi olla ongelma paljon kirjoittavalle kayttajalle. Toisena asiana kayttojarjestelma
ei tue mahdollisuutta saatéé esimerkiksi sovelluksen &anenvoimakkuutta sen vai-
kuttamatta laitteen muuhun &&anenvoimakkuuteen. Ominaisuus jakaa mielipiteita,

osa pitaa sitd pahana puutteena, osa jopa hyvana ratkaisuna.
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5 YHTEENVETO JA KILPAILIJAT

5.1 Yhteenveto

5.1.1 Sovelluskaupat

Kuten raportissa on aiemmin mainittu, on App storella ja Google Playlla sovellus-
madrdssa mitattuna suuri etu Windows Phone Storeen nahden. Ensin mainituilla
sovellusten maara on jonkun verran yli miljoonan, Phone Storen maara on suunnil-
leen 200000. Phone Store on kuitenkin ottanut nopeasti kilpailijoitaan kiinni. Taytyy
muistaa sen jaaneen jo aluksi kilpailussa jalkeen kayttdjarjestelman tullessa viimei-

sena markkinoille. (Landry 2013.)

Nykypadivana tilanne on se, etta jokaiselle kayttdjarjestelmalle on oma versio suosi-
tuista sovelluksista. App storen ja Google Playn sovelluksista suuri osa on turhia ja

useimmilla kayttdjilla ei niille todellista kayttda ole.

Kayttajat suosivat i0S:aa sen kehittdjille tarjoamien parempien etujen vuoksi seka
sovelluskehityksen helppouden takia. Androidin ongelmana on myds kayttojarjes-
telman pirstaloituminen, jonka vuoksi sovellusten kehittdminen kaikkiin laitteisiin on
tyolasta. Androidissa on huonoin valvonta sinne laitetuille sovelluksille, minka vuok-

si Androidin sovelluksissa on tutkimusten mukaan eniten viruksia.

Android on kayttdjarjestelmista helpoiten muokattavissa haluamakseen. Se ei rajoi-
ta laitteeseen asennettuja sovelluksia kilpailijoiden tapaan ja antaa myds mahdolli-

suuden asentaa sovelluskaupan ulkopuolisia sovelluksia.
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5.1.2 Tietoturva

Tietoturvaltaan Android on todenndkdisesti heikoin tassa tyossa kasitellyista kaytto-
jarjestelmista. Asiasta on tehty erilaisia tutkimuksia, mutta tayttd varmuutta asiaan
ei ole saatu. Kuitenkin yleensa testeissa Android on tietoturvaltaan yleensa viimei-
nen eika koskaan ainakaan ensimmainen. Tama johtuu omalta osaltaan niin kayt-
tdjarjestelman asemasta suosituimpana mobiilikayttéjarjestelmana kuin sen avoi-
meen lahdekoodin perustuvasta ideasta. Haittaohjelmia voi kuitenkin saada vain it-
se ne asentamalla. Pelkastaan haitallisilla Internet-sivustoilla kdyminen ei vield
mahdollista haittaohjelmien asentumista. Androidin lisaksi myds kilpaijoiden kaytto-
jarjestelmia kayttdessa kannattaa pitaa jarki paassa. Nykyisissa mobiilikayttdjarjes-
telmissa tietoturvariskit ovat huomattavasti perinteisia tietokoneita vaheisemmat.
Olettaisin tilanteen kuitenkin muuttuvan tulevaisuudessa huonompaan suuntaan
mobiililaitteiden edelleen yleistyessa ja haittaohjelmien kehittyessa. Talla hetkella
vaikuttaa siltd, etta moni kayttaja ei tiedosta haittaohjelmien olemassaoloa. Vaikka
riski ei viela talla hetkella ole suuri, niin varomaton kayttdja on riskiryhmassa. Ei
osata valttamatta edes varoa haittaohjelmia kun ei edes tiedeta niita olevan. Vahan
vastaava tilanne on ollut myds perinteisten tietokoneiden puolella, mutta siella
kdyttdjia varoitetaan jatkuvasti uusista haittaohjelmista ja mahdollisista salasanojen
urkintahuijauksista. Samanlaisen uutisoinnin toivoisi yleistyvan my6s mobiilipuolella.
(Mathews 2012.)

5.1.3 Markkinaosuudet

Vuoden 2014 alussa Androidia kayttavien laitteiden osuus mobiilikayttdjarjestelmis-
sa oli noin 80 prosenttia. Tulevaisuudessa sen ennustetaan pysyvan edelleen vah-
vasti markkinajohtajana. Applen iOS on toisena noin 15 prosentin osuudella, jonka
niin ikdan ennustetaan pysyvan ennallaan. Kolmantena oleva Windows Phone:n
markkinaosuus jaa noin neljaan prosenttiin. Talla hetkelld se on kuitenkin nopeim-
min kasvava mobiilikayttojarjestelmd. Tulevaisuudessa sen ennustetaan tuplaavan
markkinaosuutensa, mutta pysyvan silti edelleen tukevasti kolmannella sijalla.
Markkinaosuuksissa taytyy muistaa, etta vaikka Androidin etu on suuri, on suuri osa
sitd kayttavista laitteista halpoja ja heikkolaatuisia. Tama osaltaan vaaristaa tilasto-

ja, silla Apple ja Microsoft eivat kokonaan kilpaile samalla sektorilla. Verrattaessa
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vaikkapa alypuhelimia, Androidia kayttavan halpis-tabletin saanee alle 50 €:lla, mut-

ta kilpailijoilla halvin malli maksaa noin 300 €. (Whitney 2014.)

5.2 Kilpailijat

5.2.1BlackBerry OS

Tassa raportissa kasitellyilla kolmella kayttdjarjestelmalla ei talla hetkella ole var-
teenotettavia kilpailijoita. Aiemmin varsinkin Pohjois-Amerikan markkinoilla merkit-
tavana tekijana toiminut BlackBerry omalla blackBerry OS-kayttdjarjestelmallaan
keikkuu nykyaan konkurssin partaalla. loppuvuodesta 2013 yritys teki tappiota lahes
miljardi dollaria 1,6 miljardin dollarin liikevaihdolla. Samaan aikaan puhuttiin myos
yhtion vetaytyvan pois porssista ja koko yhtid oli myynnissa. Mydhemmin nama ai-
keet kuitenkin peruttiin. Yhtio jatkaa edelleen toimintaansa, mutta yhtion markki-
naosuus alypuhelimissa jaa alle prosenttiin. Tulevaisuus nayttda nouseeko ennen

menestynyt yritys vield ahdingostaan. (Talouselama 2013.)

5.2.2 Symbian OS

Entistéd mobiilikayttéjarjestelmien ylivoimaista ykkdstda Symbiania kayttavia mobiili-
laitteita ei enda tule markkinoille. Viimeisin Symbiania kayttava alypuhelin oli Noki-
an 808 PureView, joka poistui markkinoilta vuoden 2013 kesdakuussa. Symbianiin

odotetaan kuitenkin sovelluspaivityksia ja tukipalveluja vuoteen 2016 asti.

5.2.3Firefox OS

Vuonna 2013 padosin Firefox-selaimestaan tunnettu Mozilla julkaisi oman Firefox
Os-kayttdjarjestelmansa. Se perustuu Linuxin kerneliin ja on Androidin tapaan
avoimeen lahdekoodin perustuva. Kayttojarjestelman koko toiminta perustuu web-
teknologioihin, laitteen kayttoé tapahtuukin verkon kautta ikdan kuin eri verkkosivui-
na. Laitteiden on sanottu vaativan kilpailijoita vahemman tehokkaan laitteen. Lait-
teet on padsaantoisesti suunnattu kehittyville markkinoille ja niiden hinta on erittdin
edullinen. Firefox OS -kayttojarjestelma on viela markkinoilla uusi tuttavuus. Ken-
ties tulevaisuudessa silla on sanansa sanottavana mobiilikdyttdjarjestelmamarkki-
noilla. (Lehtiniitty 2013.)
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5.2.4 Sailfish OS

Sailfish OS on Nokian ja Intelin kehittamaan Meego-kayttojarjestelmaan pohjautuva
mobiilikayttdjarjestelma. Kayttdjarjestelmaa kehittdd suomalainen Jolla-yritys, jonka
henkildstdssa on paljon entisia Nokian tydntekijoitda. Kayttdjarjestelma on Linux-
pohjainen ja perustuu avoimeen lahdekoodiin. Kayttdjarjestelma on yhteensopiva
Androidin kanssa, joten sille tehtyja sovelluksia on mahdollista pydrittaa Sailfishissa.
Kayttojarjestelmassa ei kuitenkaan ole paasya Google Play -kauppaan, vaan And-
roid-pohjaiset sovellukset tulee asentaa muuta kautta. Ensimmainen Jollan valmis-
tama matkapuhelin tuli markkinoille vuoden 2013 lopussa. Kayttojarjestelmaa pidet-
tiin lupaavana, mutta se todettiin vield keskeneradiseksi ja vaikeakdyttdiseksi. Tule-
vaisuudessa SailFish voi nousta kilpailemaan markkinoille suurempien valmistajien

kanssa.

5.3 Minka itse valitsisin?

Itsellani on kaytdssa Androidilla varustettu alypuhelin. Valinta oli vaikea Androidin
ja Windows Phonen valilla. I0S:aa en missaan vaiheessa edes harkinnut, silla sita
kayttavat laitteet ovat mielestani ylihintaisia. Ne eivat ominaisuuksiltaan ole omien
kokemuksieni mukaan niin hyvia, etta niistéa kannattaa ylimaaraista maksaa. Muu-
ten minulla ei ole mitaan Applen tuotteita vastaan. Windows Phonen valintaa tuki
Nokian rooli ensisijaisena Windows Phonea kayttavana yrityksena. Suomessa on pe-
rinteisesti suosittu Nokian puhelimia yli muiden merkkien, joskin viime vuosina ti-
lanne on muuttunut. Windows Phonessa liséksi minua kiiinnosti sen yhteensopivuus
Windows 8 -kayttdjarjestelman ja Xbox 360 -pelikonsolin kanssa, jotka molemmat
itseltani I6ytyvat. Ne kaikki perustuvat padosin samaan suunnittelumalliin ja yh-
teensopivuuden niiden valilla pitdisi toimia hyvin. Kaikki aiemmat matkapuhelimet

minulla ovat olleet Nokian laitteita, joka sekin tuki Windows Phonen valintaa.

Lopulta omalla kohdallani valinnan Androidiin ratkaisi Windows Phonen tuolloin
epavarma tilanne. Nokian rahakirstu vaheni nopeasti ja myyntihuhut kasvoivat pai-
va padivalta. Tama epavarmuus kayttdjarjestelman tulevaisuudesta sai valitsemaan
Androidin, joka oli jo vakiinnuttanut paikkansa markkinoiden suosituimpana Mobiili-

kayttdjarjestelmana. Pelkasin Windows phonen jaavan niin pahasti Androidin ja
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i0S:n jalkoihin, etta koko kayttojarjestelma mahdollisesti kaatuisi siihen. Nain ei
kuitenkaan ole kaynyt, vaikka edelleenkaan markkinaosuuksia katsoessa ei Win-
dows Phonen kannalta hyvalta ndaytda. Androidin valintaa tuki sen suuri sovellustar-
jonta ja osittain sen tarjoama vapaus laitteen muokkaukseen. Ne eivat kuitenkaan
olleet valinnan ratkaisevia tekijoita. Ehka taustalla oli vain halu pelata varmasti ja

valita tuolloin suosituin mobiilikdyttdjarjestelma.
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6 POHDINTA

Mobiilikayttdjarjestelmien vertailu osoittautui odotettua hankalammaksi. Tama joh-
tui siitd, ettd vaikka jarjestelmat ovat periaatteessa erilaisia, ovat ne kuitenkin mo-
nelta osin samanlaisia. Kaikista kayttojarjestelmista |6ytyy muutamia poikkeuksia
lukuun ottamatta samat ominaisuudet, ne vain ovat hieman eri muodossa. Kilpailu
kayttojarjestelmien valilld on nykyaan niin kovaa, etta jonkun keksiessa uuden hie-
non ominaisuuden, kopioivat kilpailijat sen hyvin todenndkéisesti nopeasti. Taman
vuoksi tuntuukin, ettd on sama minka kayttojarjestelman valitsee. Kaikilla tulee
varmasti toimeen. Kuten jo johdannossa viittasin, on mahdotonta sanoa mika kayt-
tdjarjestelmistd on paras. Se riippuu niin paljon kdyttdjan mieltymyksista. Joku ha-

luaa yksinkertaisuutta, joku muokattavuutta ja joku jotain silta valilta.

Tybssa koin vaikeaksi aiheen rajaamisen. Tydn aiheesta voisi kirjoittaa rajattomasti-
tekstia. Nyt tuntuikin, ettd jouduin ehka jattamaan jopa liikaa asioita pois, mika voi
vaikuttaa lukijan lukukokemukseen. Tydsta ei nyt saa tdysin kattavaa kasitysta ta-
man paivan mobiilikayttdjarjestelmistd. Tyon sisalldsta olisi lisdksi saanut tulla ra-
kenteeltaan selkeampi ja helppotajuisempi. Tydhon olisi ehka kannattanut lisata
kuvia havainnollistamaan kayttdjarjestelmien valisia eroja ja esimerkiksi kaavioita
tiettyjen asioiden kuvaamiseen. Alkuperaisena suunnitelmana nain olikin tarkoitus
tehdd, mutta huomasin sen vaikeuttavan tydn tekoa huomattavasti. Kuvia olisi tul-

lut paljon ja niiden selittdminen olisi kasvattanut tyén pituutta huomattavan paljon.

Nain jalkikateen ajateltuna tydhon olisi ehka ollut hyva lisata jonkinlainen kysely-
tutkimus esimerkiksi Savonian opiskelijoille. Siina olisi voinut kysya heidan mielipi-
teita kayttdjarjestelmien vahvuuksista ja heikkouksista. Naita tuloksia olisi sitten
voinut verrata Internetista I6ytyneisiin Iahteisiin ja toisaalta omiin kokemuksiin. Ta-
ma olisi antanut tydlle laajemman tietopohjan. Lisdksi kayttdjien mielipide on mo-

nessa tapauksessa se tarkein mittari tuotteen hyvyytta tai huonoutta mitatessa.

Saavutin silti paasaantdisesti opinndytetyolle asettamani tavoitteet. Vaikka tunsin
aiheen hyvin etukateen, opin silti paljon uutta. Aiemmin naita asioita on pyoritellyt
ldhinnd omassa paassaan kirjoittamatta mitaan ylds, jolloin kokonaisuus ehka on

jaanyt hahmottamatta. Pyrkimyksenani oli tehda tekstistd helposti luettava, jossa ei
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ole liikaa teknista alan termist6a. Tahan tavoitteeseen padsin mielestani hyvin.
Tydn voivat nyt lukea myos sellaiset henkil6t joille asia ei ole ennestdan tuttu. Asi-

asta enemman tietdvat tuskin tata tyota ensisijaisesti lukevat.

Koen opinnaytetydn lisdnneen valmiuksiani toimia it-alan toissa. Aihe on ajankoh-
tainen ja asiaa tunteville ihmisille alalta 16ytynee tyota. Esimerkiksi toimiessa alan
myyntitehtdvissa on olennaista tunnistaa asiakkaan tarpeet mobiililaitteelle ja osata
ohjata heidat ostamaan heille parhaiten sopivan laitteen. Liséksi it-tukihenkilon teh-
tdvissa joutuu nykyaan paivittdmaan ja korjaamaan mobiililaitteita siina missa pe-
rinteisia tietokoneita. Hyva tietamys mobiililaitteista on talldin tarpeellinen tydnteon

kannalta.
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