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Opinnaytety6n tavoitteena oli tutkia, miten henkildstd kokee monipaikkaisen tyon mallin tukevan
tydn joustavuutta seka yhteisollisyytta. Taman opinnaytetydn toimeksiantajana toimi LahiTapiola
Pohjoinen. Tutkimus on tehty kevaan 2023 aikana.

LahiTapiola Pohjoisen strategian 2022-2026, yhtena paakohtana on uudistuminen. Tama pitaa
sisallaén sisaisen hankkeen nimelta Pohjoisen paras tyopaikka. Tama hanke on jaettu 12 eri tar-
kasteltavaan kohtaan, joista tassa tydssa perehdyn kahteen. Naméa kohdat ovat monipaikkainen
tyo seka yhteisollisyys. Tassa tyossa monipaikkaisella tyolla tarkoitetaan tyota, jota voidaan tehda
paikasta riippumatta joustavien aikataulujen mukaan siten, ettd huomioidaan tyon vaatimukset
seka organisaation tyontekoa koskevat linjaukset. Lisaksi LahiTapiola Pohjoinen on loka-marras-
kuun 2022 aikana ottanut kayttoon uuden monipaikkaisen tyon mallin. Tam& mahdollisti jokaista
tiimia paattamaan itse, kuinka paljon he voivat tehda etaty6ta jatkossa.

Tutkimusmenetelmana opinnaytetyossa kaytettiin laadullista tutkimusmenetelmaa, ja aineistonke-
ruumenetelmana kyselylomaketta, jossa oli vaittdmakysymyksien lisaksi myds avoin kysymys. Ky-
sely lahetettiin sahkoisesti Webropol- ohjelman avulla kaikille 139 LahiTapiola Pohjoisen tyosuh-
teiselle tyontekijalle. Vastauksia kyselyyn sain yhteensa 86, ja vastausprosentiksi muodostui 62 %.

Kyselylomakkeen tulosten mukaan voidaan sanoa, etta monipaikkaisen tyon malliin ollaan paaosin
tyytyvaisia. Suurin osa tydsuhteisista tyontekijoista koki pystyvansa vaikuttamaan enemman missa
tekee t6ita ja, etté tyd ja vapaa-aika on helpompi tasapainottaa uuden mallin ansiosta. Yhteisolli-
syyden tunnetta kuitenkin on laskenut se, etta osa tyontekijoista koki luottamuksen olevan erilaista
etatydssa kuin lahitydssa, ja he myds kokivat esihenkildn tavoitettavuuden ja yhteydenpidon hei-
kentyneen.
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The purpose of this thesis was to investigate how the employees of the insurance company
LahiTapiola Pohjoinen experience the flexibility and sense of community supported by the multi-
location work model. The survey was conducted during the spring of 2023.

LahiTapiola Pohjoinen strategy 2022-2026, one of the main points is renewal. This includes an
internal project called “Pohjoisen paras tydpaikka”. This project is divided into 12 different areas to
be examined, of which | will delve into two in this work. These points are multi-location work and
community. In this work, multi-location work refers to work that can be done regardless of the loca-
tion according to flexible schedules, in such a way that the requirements of the job and the organi-
zation's policies regarding work are considered. In addition, LahiTapiola Pohjoinen introduced a
new multi-location work model between October and November 2022. Which allowed each team
to decide for themselves how much they can do remotely work in the future.

Qualitative research was used as the research method for the thesis. The questionnaire was used
as the data collection method. The questionnaire was sent via email to 137 LahiTapiola Pohjoinen
employees and 86 people answered the questionnaire, the response rate was 63%.

Based on the results of the questionnaire, it can be said that employees are mostly satisfied with
the multi-location work model. Most employees felt that they can influence more where they work
and that it is easier to balance work and free time because of the new model. However, the sense
of community has been reduced by the fact that some employees felt that trust is different between
remote work and close work, they also felt that supervisors accessibility and communication have
weakened.

Keywords: Multi-location work, sense of community, work flexibility
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1 JOHDANTO

Ty on muutoksessa, halusimme sita tai emme. Koronapandemia on toiminut taman muutoksen
vauhdittajana, muttei suinkaan aiheuttajana. Muutoksen taustalla ovat globaalit tydelaman ilmi6t
kuten muun muassa digitalisaatio ja vaestorakenteen muutos. Digitalisaatio muokkaa monia tyo-
prosessejamme, jonka myo6ta l1ahimmat kollegat saattavat tydskennelld jopa eri paikkakunnalla.
Jatkuva oppiminen ja itsensa johtamisen taidot konkretisoituvatkin taysin uudella tavalla, kun tieto-
tyon sisallot tuntuvat vain monimutkaistuvan. (Korhonen, Reinikainen & Jokela 2022.)

Tyon digitalisoituminen on tuonut ja tulee tulevaisuudessakin tuomaan mukanaan paljon mahdolli-
suuksia jarjestaa palveluja, hallintoa ja erilaisia tehtavia uudella tavalla. Asiakkaiden, tietojen ja
tydntekijoiden kohdatessa verkossa, tyota voidaan tehdé taysin uudella tavalla, riippumatta ajasta

ja paikasta. (Valtiovarainministeri6 2021.)

Sullstrdm & Uusitalo (2021) kirjoittavat Ylen uutisessa, etta monilla tyopaikoilla jatketaan lahi- ja
etatyon yhdistamista tulevaisuudessakin. Monipaikkaisesta tydskentelysté on tullut LahiTapiolassa
0sa sujuvaa ja toimivaa arkea, eika sen hyddyista néin haluta luopua palaamalla taysipaivaiseen
tydskentelyyn fyysiselld tyopaikalla. LahiTapiolan organisaatiossa haetaankin nyt tasapainoa sii-

hen, miten yhdistaa esimerkiksi etatyon joustavuus ja toimistolla tydskentelyn yhteisollisyys.

1.1 Opinnaytetyon tavoitteet

Tassa opinndytetydssa pyrin saamaan mahdollisimman laajasti tietoa henkilostolta heidan koke-
muksistaan monipaikkaisen tyon mallista. Pa@apainona tydssa on erityisesti monipaikkaisen tyon
mallin vaikutuksesta yhteisollisyyteen seka tyon joustavuuteen. Lisaksi pyritaan selvittamaan ta-
poja, joilla monipaikkaisen tyon mallia voidaan kehittaa edella mainittujen aiheiden osalta toimek-

siantajan organisaatiossa.

Pyrin tassa tyossa tarkastelemaan henkiloston kokemuksia monipaikkaisen tyon mallista liiketoi-
minnoittain. Huomioiden kuitenkin sen, etté jos jostain liketoiminnosta ei tule tarpeeksi vastaajia,
niin tarkastelen kokemuksia kyseisen liiketoiminnan osalta kokonaisuuden mukaan. Tamé johtuu

siita, ettei yksildllisia vastaajia voida tunnistaa vastauksien perusteella.



Tassa opinnaytetydssa haetaan vastauksia naihin tutkimuskysymyksiin:
- Miten henkildstd kokee nykyisen monipaikkaisen tyon mallin?
- Miten monipaikkaisen tydn malli tukee yhteisdllisyytta seké tyon joustavuutta henkiloston

mielesta?



2 ORGANISAATION ESITTELY

LahiTapiola-ryhma sai alkunsa vuonna 2012, kun Lahivakuutus ja Tapiola fuusioituivat. Organisaa-
tio koostuu LahiTapiola Vahinkoyhtiosta, -Henkiyhtiosta, -Varainhoidosta, -Kiinteistovarainhoi-
dosta, -Vaihtoehtorahastoista seka yhdeksastatoista keskinaisesta vahinkovakuutus alueyhtiosta.
LahiTapiolan henkilostomaara on noin 3700, josta noin puolet tydskentelee alueyhtidissa.

21 LahiTapiola Pohjoinen Keskinainen Vakuutusyhtio

LahiTapiola Pohjoinen Keskinainen Vakuutusyhtio on yksi LahiTapiola-ryhman yhdeksastatoista
alueyhtiosta. Nimensa mukaan yhtiomuoto on keskinainen, eli asiakkaidensa omistama. LahiTa-
piola Pohjoinen on maantieteellisesti seka asiakasmaaraltaan toiseksi suurin LahiTapiola -ryhman
alueyhtié. Maantieteellisesti Pohjoinen alueyhtié kattaa puolet Keski-Pohjanmaan maakunnasta ja
suurimman osan Pohjois-Pohjanmaan maakunnasta. LahiTapiola Pohjoisen toimistoja I6ytyy mo-
nelta eri paikkakunnalta. Nama paikkakunnat ovat Kaustinen, Haapajarvi, Kannus, Nivala, YIi-
vieska, Haapavesi, Kalajoki, Raahe, Muhos, Oulu (Limingantulli, Keskusta, Linnanmaa, Haukipu-

das) ja Pudasjarvi.

Tydntekijoita LahiTapiola Pohjoisella on 183 henkil6a. Naista 139 on tydsuhteisia ja 44 on yritta-
jasuhteisia myyntiedustajia, joita ei tassa tyossa oteta huomioon. Henkilosto on jaettu liiketoimin-
noittain tiimeihin toimenkuvan ja alueellisen sijainnin perusteella. Tassa tutkimuksessa liiketoimin-

tojen tiimijako on seuraavanlainen:

o Kotitaloudet: Elamanturvatiimi DigiCenter ja OutBound, Elaméanturvatiimi Eteldinen, EI&-
manturvatiimi Oulunseutu + erikoistekijat

¢ Korvaus: Korvaustoiminnot Moottoriajoneuvot, Korvaustoiminnot omaisuus ja UW

e Yritys ja Maatila: Maatila, Yritys Etelainen, Yritys Oulu

e Hallinto & Tukitoiminnot: Hallitus, HR, Markkinointi ja viestinta, Talous ja Sijoitus



2.2 Monipaikkaisen tyon malli

LahiTapiola Pohjoisen monipaikkaisen tydn malli sai alkunsa vuonna 2020 kevaalla, juuri ennen
Covid-19 pandemia. Pandemian my®éta kaikki tyo siirtyi etatyoksi, jonka takia mallia ei ehditty kun-
nolla kokeilemaan. Huhti-Toukokuussa 2022 tydntekijdiden palatessa I&hityohdn, vanha malli jatet-
tiin kayttdon. Malli tarjosi kaikille tydntekijdille mahdollisuuden etatydhdn tydnkuvasta riippumatta
maksimissaan kahtena paivana viikossa. LahiTapiolassa kuitenkin huomattiin nopeasti, etta mallia
taytyy kehittaa, koska tiimien valilla eroja lahi- ja etatyon mahdollisesta tekemisesta on paljon. Jot-
kut tiimit voivat tehda@ melkein kaiken tyon etana, kun taas joidenkin tiimien tyo vaatii lasna olemista
toimistolla. Esimerkiksi yritys Oulun asiakkuuspaallikot voivat tehda melkein kaiken tyon etana,
koska he paaasiallisesti auttavat asiakkaita puhelimitse tai sahkopostin valityksella. Kun taas esi-
merkiksi Oulunseudun elamanturvatiimin palveluasiantuntijoiden tyo vaatii lahityota toimistoilla,

koska he hoitavat toimistoille tulevia asiakkaita, toimistojen aukiolojen puitteissa.

LahiTapiola Pohjoinen on loka-marraskuun 2022 aikana ottanut kayttoon uuden monipaikkaisen
tydén mallin. Uusi malli mahdollisti jokaista tiimia paattdmaan itse, kuinka paljon he voivat jatkossa
tehda etatyotd kuukaudessa. Tyotehtavan tarpeiden mukaan etatydskentelyn maarat voivat siis
vaihdella toimenkuvittain ja tiimeittain. LahiTapiola Pohjoinen on kuitenkin linjannut, etta lahitydn
maara kuukaudessa tulee olla vahintdan 20 %, joka tarkoittaa noin 4-5 tydpaivaa (LahiTapiola
Pohjoinen 2022).

2.3  Etatyon edellytykset LahiTapiola Pohjoisessa

Monipaikkaisessa tydssa teemme lahi- ja etatydta tunnistaen kuitenkin, ettd meilla on tyotehtavia,
jotka eivat onnistu muutoin kuin lahityéta tehden, kuten esimerkiksi asiakaspalvelutehtavat toimis-
toilla. Ty6nantajalla on oikeus paattaa, missa tehtavissa ja missa maarin etatyon tekeminen on
mahdollista seka@ onko se osaltaan suostuvainen etatyohon yksittaisen tyontekijan kohdalla syrji-
matta ketaan. Tyota tehdaan tyon tulosten ja sujuvuuden seka tyokyvyn kannalta parhaalla mah-
dollisella tavalla, huomioiden tyotehtavien ja —roolien erilaisuus. (LahiTapiola Pohjoinen 2022.)

10



Etatyd edellyttaa aina sita, ettd tydntekijan yksilotason edellytykset etatyon tekemiselle tayttyvat.
Naita ovat muun muassa riittdva ammattitaito, luotettavuus, kokemus ja motivaatio seka kyky itse-
naiseen tyoskentelyyn. Etatydssa onkin siis kysymys vastuun antamisesta tyontekijélle ja luotta-

muksen osoittamisesta, joka vahvistaa sitoutumista tyéhon. (LahiTapiola Pohjoinen 2022.)
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3 MONIPAIKKAINEN TYO

Monipaikkaisella tyolla tarkoitetaan niin 1ahi-, eta- kuin virtuaalityota. Monipaikkaisesta tyosta ja
etatyon tekemisestd on muodostunut tarked tyohyvinvoinnin ja tydssajaksamisen osa-alue. Se
mahdollistaa seka eta- ettd lahityon parhaat puolet. Monipaikkainen ty6 on kulttuurin muutos ja
yhteinen muutosmatkamme, joka vie aikaa. Opimme matkan aikana jatkuvasti uutta ja myos ym-
pardiva maailma muuttuu vauhdilla, ja meidan tulee vastata tdhan muutokseen. (LahiTapiola Poh-
joinen 2022.)

Eta- ja virtuaalinen ty6 vahentaa kiireen tuntua ja tuo mukanaan joustoa esimerkiksi tydmatkoihin.
Varjopuolena naiden my6tad monesti yhteisollisyys vahenee ja tyd saattaa kuormittaa puutteellisen

palautumisen ja tauottamisen vuoksi.

31  Lahitys

Lahityd hahmotetaan usein etatydn vastakohdaksi, lahityd viittaa tydpaikalla ja tyopisteella tyds-
kentelyyn. Lahityd onkin tydskentelymuoto, jossa tyontekija toimii tydnantajan tarjoamassa fyysi-
sessa tilassa sovittuna tydaikana. Talldin tyonteko ja vuorovaikutus tapahtuu kasvotusten kollegoi-

den seka asiakkaiden kanssa.

3.2  Etityd

Etatyolla tarkoitetaan tydnantajan kanssa sovittua tyonteon mallia, jossa tyo tehdaan joko osin tai
kokonaan kotona tai sitten tyonantajan eri toimipisteissa, tyokohteissa, asiakkaan luona, kahvilassa
tai matkoilla. Nama elementit voivat sisaltya myos tyohon, joka on liikkuvaa tai monipaik-
kaista. (Tyoterveyslaitos 2022.)

Etatyo, nykyaan tavallinen tyopaikan joustavuuden muoto, alkoi vastauksena 1970-luvun oljykriisiin
ja kehittyi monin eri tavoin seka toimistorakennusten sisalla etta ulkopuolella. Useimmiten 40 tunnin
tyoviikkoa koskevat vakituiset sopimukset korvattiin monilla joustavilla sopimuksilla. Kaikki nama
kehitykset ovat asettaneet uusia vaatimuksia asianosaisille tyontekijoille, mutta se on tuonut myds
mahdollisuuksia. (Korunka 2021.)
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3.3 Virtuaalinen tyo

Virtuaalisesta tydsta voidaan kayttad myods nimityksia virtuaalitimi ja hajautettu ty6. Virtuaalinen
tyd voi esimerkiksi olla sita, etté kaikki tyontekijat ovat eri osoitteissa tai osa heista tydskentelee
samassa toimipisteessa ja osa on hajallaan eri toimipisteissa. Virtuaalisessa tydssa voidaankin siis
hyddyntaa niin lahi- kuin etatyota. Tavallisimmin virtuaalinen ty6 nakyy tilanteissa, joissa osa tii-
mista tyoskentelee samassa osoitteessa ja muutama tiimin jasen toisessa toimipisteessa tai ko-
tona. (Vilkman 2016, 13.)

Virtuaalinen tyo on olennainen osa nykypaivan globaalia liketoimintaymparistéa. Perinteinen kas-
vokkain tapahtuva viestinta korvataan usein teknologia valitteisilla viestintamenetelmilla. Tallaisia
on esimerkiksi puhelut, sahkopostiviestit, erilaiset Chat-ohjelmat ja videoneuvottelut. Virtuaalinen
tyo tarjoaa organisaatioille ja yksilGille erilaisia etuja joustavuuden ja maantieteellisen etaisyyden
suhteen. (DuFrene & Lehman 2016, 6.)
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4 TYON JOUSTAVUUS MONIPAIKKAISESSA TYOSSA

Monet tyoelaman osa-alueet muuttuvat yha joustavammiksi. Siirtyminen kohti lisaantynytta tyopai-
kan joustavuutta alkoi kiintyd muutama vuosikymmen sitten, kun syntyi uusia joustavia tyoaikoja,
jotka paikoin korvasivat perinteisen kello yhdeksasta viiteen tyopaivan. (Korunka 2021.) Kun puhu-
taan tyon joustavuudesta monipaikkaisessa tyossa, se sisaltaa kolme elementtia: ajallisen jouston,
jouston tyon tekemisen paikassa seka tekniset valineet, joilla tyo toteutetaan ja joiden avulla ollaan
yhteydessa muihin. (Tyoterveyslaitos 2022.)

41  Ajallinen jousto

Joustava tyoaika mahdollistaa tyontekijan itse maarittaa, milloin aloittaa ja lopettaa tyonteon. Top-
pinen-Tanner (2016, 21) kirjoittaakin, ettd mahdollisuus vaikuttaa itse tydaikoihin lisda joustavuutta
ja itseaikatauluttamisen mahdollisuutta. Sen myonteisista vaikutuksista tyon ja muun eldméan tasa-

painoon ja ylipdansa tydhyvinvointiin on runsaasti tutkimusnayttoa.

Toppinen-Tanner (2016, 22) jatkaakin kertomalla, etta tydpaikalloilla kannattaa aina kaydéa lapi
tydntekijoiden mahdollisuudet vaikuttaa omiin tydaikoihin. Vaikka tyotehtavat voivatkin asettaa eri-
laisia reunaehtoja tydaikojen joustoille, niin voi olla, ettd ennakoitavuutta ja vaikutusmahdollisuuk-

sia [dytyy myos rajatummissa tydajoissa, kuten esimerkiksi vuorotydssa.

4.2 Tyontekopaikan jousto

Joustava tyonteon paikka mahdollistaa tyontekijan tyoskentelyn seka fyysisella tyopaikalla etta
etana valitsemassaan paikassa. (Michel, Kotrba, Deuling, Clark, & Baltes 2011, 10). Tyon tekemi-
sen paikka voi puolestaan vaihdella kotona suoritettavasta etatydsta monipaikkaiseen ja likkuvaan
tyohon. Monipaikkaista ja liikkuvaa tyota tehdaan sen takia, etta tyotehtavat vaativat sita tai tyon-
tekijan niin itse haluaa. (Tuomivaara, Ropponen & Kandolin 2016.)

Tuomivaara yms. (2016) jatkavat kertomalla, etta etatyo on tyontekijan ja tydnantajan yhdessa so-

pima jarjestely. Seka liikkuvassa tyossa etta etatyossa on oleellista se, etta tyoskentely tapahtuu
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varsinaisen paatydpaikan ulkopuolella. Etatyd ja monipaikkaisuus ovat myds sidoksissa sosioeko-
nomiseen asemaan. Tama tarkoittaa, etta ylemmilla toimihenkildilla, johtajilla seké asiantuntijoilla

on enemman vapauksia tehda etatoita kuin tyontekijgammateissa.

4.3 Tekniset vilineet

Tydskentely voi tapahtua yhdessa tai useammassa paikassa ja olla kestoltaan ja saanndéllisyydel-
taan hyvin vaihtelevaa. (Tydterveyslaitos 2022.) Yhteinen piirre tydajan seké tydntekopaikan jous-
tolle on sahkoisen tieto- ja viestintatekniikan hyodyntaminen ja niiden keskeinen rooli tyon tekemi-
sessa. Hyodyntaessa tyon joustavuutta tekemalla etatoita taytyy siis teknisten valineiden toimia
riittdvan hyvin, jotta tyontekeminen on mahdollista etana.

Teknisia valineita on esimerkiksi tietokone, puhelin, sahkdposti, Microsoft Teams:n seka muut yh-
teydenpitovalineet ja sovellukset. Naiden edella tarkeintd kuitenkin on, etta etatyopaikassa on toi-
miva internet-yhteys, joka on yksi edellytys sille, etta etatoita voi tehda. Internet-yhteys mahdollis-
taa yhteydenpidon kollegoihin seka asiakkaisiin, lisaksi kaikki tyo- ja yhteydenpitosovellukset tar-

vitsevat internet-yhteytta toimiakseen.

4.4 Tyo- ja vapaa-ajan tasapaino

Kaltiainen ja Hakanen (2023) kertovat aiempien tutkimuksien ehdottaneen, etté etatyd kotoa késin
voisi olla tydkalu tyd- ja vapaa-ajan tasapainon yllapitdmiseen. Kun tydntekijat voivat itse paattaa
etatyon paikasta seka tydajasta, on todennakdisempaa, etta etatyd helpottaa tasapainottamaan
tyd ja vapaa-aikaa tuomalla naihin lisda joustavuutta. Mutta esimerkiksi asiantuntijatyéssa tyon ja
vapaa-ajan raja hamartyy helposti. Tyotéa voidaan jatkaa tyopaivan jalkeen kotona hyodyntéen aly-

puhelinta ja muuta tietotekniikkaa, jotta saadaan hoidettua paivalta jaéneet tehtavat loppuun.

Internetistd, sahkopostista ja joissain tapauksissa jopa sosiaalisesta mediasta on tullut vakiotyoka-
luja tydntekoon. Sahkainen ja tietotekninen yhteys tyohon voi tehda@ haastavaksi erottaa tyon ja
vapaa-ajan valin, mika puolestaan voi edistaa tyon ja vapaa-ajan konflikteja. Jos ei [0ydeta sopivia
tapoja asettaa rajoja tyon ja vapaa-ajan vélille, voidaan organisaatiossa kohdata tietoylimaaraa,
teknologiariippuvuutta seka teknologiastressia. (Klus & Muller 2020).
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5 YHTEISOLLISYYS

Sosiaaliset suhteet voivat vaikuttaa tyopaikan ilmapiiriin jopa 90-prosenttisesti, kun taas taloudelli-
set ja muut aineelliset resurssit vaikuttavat ilmapiiriin vain kymmenen prosentin verran. Yhteisolli-
syydesta kannattaa siis pitda huolta. Hyva yhteisollisyys voi parantaa muun muassa tyémotivaa-
tiota, tyon laatua, asiakastyytyvaisyytta ja sitoutuneisuutta. Hyva yhteisollisyys voi myos vahentaa
sairauspoissaoloja ja tyOyhteison valisia riitoja, joiden myota myos tyoterveyskustannukset vahe-
nevat seka henkiloston vaihtuvuus pienenee. (Repo, Ravantti & Paakkonen 2015, 17.)

Vilkman (2019) kertoo yhteisollisyyden olevan tarkea voimavara- ja motivaatiotekija tyossa. Yhtei-
sollisyyteen liittyy myds luottamus, arvostuksen tunteen kokemukset, me-henki ja rakentava vuo-
rovaikutus. Salakari (2021) kirjoittaa myos, ettd hyva tydilmapiiri nakyy keskindisena luottamuk-
sena ja tukena, aitona auttamishaluna, toisten huomioon ottamisena, yhteishenkena, avoimuutena
ja joustavuutena. Naiden asioiden ollessa kunnossa ja hyvalla mallilla yhteis6llisyys ilmenee hy-
vana fiiliksena ja sujuvana yhteistyona. Talléin myos jokaisella on mahdollisuus toimia yksilllisesti

omana itsenaan.

5.1  Yhteisollisyyden rakentuminen ja yllapitaminen

Yhteisollisyyden rakentumisessa ja varsinkin yllapitamisessa taytyy muistaa, ettei yhteisollisyys ole
pysyva tila, vaan se on jatkuvassa muutoksessa. Salakari (2021) kertookin yhteisollisyyden raken-
tumisen perustan olevan yksinkertaisesti erilaisuuden hyvaksyminen. Tama edellyttaa todellisia
kohtaamisia seka omien erilaisten kasitysten ja ajattelutapojen koettelemista. Han my0s jatkaa,
etta yhteisollisyys ja yhteison jasenten valinen vuorovaikutus synnyttavat organisaatioon sosiaa-
lista padomaa. Sosiaalisella padomalla tarkoitetaan sosiaalisia verkostoja ja niissa syntyvaa luot-

tamusta seka vuorovaikutusta.

Muutoksia yhteisollisyyteen voi aiheuttaa hyvin moni eri asia, kuten esimerkiksi tyontekijoiden tai
esihenkildiden vaihtuvuus, luottamuksen menettaminen tai laiminlyonti seka vuorovaikutuksen va-
hentyminen. Salakari (2021) kirjoittaa, ettd koko tydyhteison kannalta on tarkeaa edistaa ja yllapi-
taa yhteisdllisyyden ja yhteenkuuluvuuden tunnetta, kun taas yksilétasolla on huomioitava yksild-

ja tilannekohtaiset tarpeet. Tydyhteisdssa yhteiséllisyydella tarkoitetaan eradénlaista henkista tilaa,
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joka luo yhteenkuuluvuuden tunnetta, tarjoaa turvaa yhteison jasenille seka auttaa hahmottamaan

ymparistoa.

5.2  Yhteisollisyys monipaikkaisessa tyossa

Monipaikkaista ty6ta on tutkittu erityisesti viime vuosina etatyon lisdantymisen my6ta. Tiimitasolla
toteutettu tutkimus on keskittynyt tarkastelemaan monipaikkaisen tyon vaikutusta tiimin yhteisolli-
syyteen. Monipaikkaista ty6ta tekevien tiimien vuorovaikutusta ja yhteisollisyytta tukevat selkeat
tehtavat, tavoitteet ja jasenten roolit seka toiminnan organisointi. Tasta syysta on tarkeaa, etta
kaikki tiimin jasenet tyoskentelevat sitoutuneesti kohti tiimin yhteisia tavoitteita. (Vatamanescu,
Dinu, Stratone, Staneiu & Vintila 2022).

Virtuaalisessa tydymparistossa kasvokkain tapahtuva kommunikointi ja muut perinteiset sosiaaliset
mekanismit eivat enaa vallitse, minka vuoksi on tarpeen kayttaa uusia tapoja kommunikoida seka
koordinoida tiimityota. Tama ei tarkoita sita, etta digitaalisella tekniikalla olisi merkitysta vain silloin,
kun tiimin jasenet tyoskentelevat eri paikoissa. Pikemminkin tiimien monipaikkaisuuden luonteelle
on ominaista se, missa maarin digitaalisia tyokaluja kaytetaan koordinointiin, mika on siita saatava
tietoarvo ja kuinka yhtenéista tiimin jasenten vuorovaikutus on. Tassé ensisijainen haaste ei ole
teknologinen monimutkaisuus, vaan ihmisten entista suurempi monimutkaisuus ja erilaisuus (Klus
& Miiller 2020.)

Yksi kysymys tassa yhteydessa onkin, missa maarin luottamusta voidaan rakentaa ilman kasvok-
kaista kontaktia ja mitka tekijat vaikuttavat luottamukseen monipaikkaisessa tiimissa. Lisaksi aiem-
mat tutkimukset osoittavat, ettd teknologisesti valitetyn viestinnan epaasianmukainen hallinta joh-
taa keskeytyksiin tyontekijoiden tydprosesseissa ja lisda heidan stressitasoaan. (Klus & Miiller
2020).

Suhteet tyokavereiden ja esihenkildiden kanssa ja heilta saatu tuki voivat heikentya enemman, kun
etatyo on kokoaikaista verrattuna monipaikkaiseen tyohon. Monipaikkainen tyd mahdollistaa niin
virtuaaliset tapaamiset kuin myos kasvokkain tapahtuvan yhdessa tekemisen ja olemisen. Tallaiset
kasvokkain tapahtuvat kontaktit auttavat ja helpottavat yhteisdllisyyden rakentumista ja yllapita-
mista. (Kaltiainen & Hakanen 2023).
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6 LAADULLINEN TUTKIMUS

6.1  Tutkimusmenetelmat ja tiedonkeruutapa

Toteutan tutkimukseni laadullisena eli kvalitatiivisena tutkimuksena, jonka analyysimenetelmana
kaytan sisallonanalyysia. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 103) kirjoittavat, etta perus analyysimenetelma,
jota voidaan kayttaa kaikissa laadullisen tutkimuksen perinteissa, on sisallonanalyysi. He myds
jatkavat, etta sisallonanalyysia ei lahtokohtaisesti ohjaa mikaan teoria, mutta siihen voidaan sovel-
taa suhteellisen vapaasti monenlaisia teoreettisia lahtokohtia. Tutkimuksessani tutkin henkiloston
kokemuksia monipaikkaisen tyon mallista, joten on tarkeaa saada mahdollisimman monelta henki-
|6stoon kuuluvalta mielipiteita seka kokemuksia mallista. Sisallonanalyysilla pyritaéén saamaan tut-
kittavasta ilmidsta kuvaus tiivistetyssé ja yleisessa muodossa (Tuomi & Sarajarvi 2018, 117). Tama
on olennaisessa osassa tutkimustani, jotta mahdollisimman moni henkiléstédn kuuluva olisi tyyty-

vainen monipaikkaisen tyon malliin.

Selvitin tutkimuksessa tapoja, joilla monipaikkaista ty6ta voidaan kehittdé toimeksiantajan organi-
saatiossa. Ennen aineiston hankintaa toimeksiantajaltani, minun taytyi perehtya aiempiin tutkimuk-
siin seka kirjallisuuteen aiheesta. Naita etsin muun muassa Oulun yliopiston tiedekirjasto Pegasuk-

sesta, Ellibslibrary:sta ja Google Scholarista.

Aineistonhankintasuunnitelmanani keskustelen ja kayn aihetta lapi henkilostojohtajan kanssa en-
nen lomakekyselyn julkaisua. Keskustelun avulla osaan rakentaa lomakekyselyyn oikeanlaisia ky-
symyksia oikeanlaisista aiheista, juuri toimeksiantajan tarpeiden mukaan.

Tuomi & Sarajarvi (2018, luku 3.1) kirjoittavat, etta lomakekyselylla ei ole kovinkaan paljon teke-
mista laadullisen tutkimuksen kanssa, mutta sitd on mahdollista kayttaa myos laadullisessa tutki-
muksessa. He my0s jatkavat, etta lomakekyselya voidaan kayttaa silloin kun kyselyyn vastanneet
voidaan vastaustensa perusteella luokitella laadullisiin luokkiin. Taman takia lomakekysely sopiikin
tutkimukseeni, koska tarvitsen tutkimusaiheeni kehittamiseen paljon tietoa henkilostolta heidan
mielipiteistansa ja kokemuksistansa koskien monipaikkaista tyoté ja sen mallia. Lomakekysely tar-
joaa kaikille vastaajille samat kysymykset ja vastausvaihtoehdot. Naiden avulla pystyn luokittele-

maan vastaajat laadullisiin luokkiin, joita ovat esimerkiksi tdysin samaa mieltd, en osaa sanoa ja
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taysin eri mieltd. Lomakekysely on my6s tehokkaasti ja nopeasti toteutettavissa, koska kaikki voivat
vastata kyselyyn oman aikataulun mukaisesti. Taman takia lomakekysely on mielestani paras tapa

hankkia aineistoa tutkimukseeni.

6.2 Tutkimuksen toteuttaminen

Tutkimuksen toteuttamiseksi laadittiin lomakekysely Webropol -ohjelmalla. Sahkoisen lomakeky-
selyn etuina on muun muassa saavutettavuus ja helppous. Lomakekyselyyn luotiin nettilinkki, joka
lahetettiin kaikille tyosuhteisille tyontekijoille sahkopostiin. Kaikki saivat vastata lomakekyselyyn
oman aikataulun mukaisesti, eli silloin kuin heilla oli aikaa noin 10 minuuttia. Lomakekysely oli

avoinna 3 viikkoa, ja siitd muistutettiin viikoin valein sahkopostilla.

Lomakekysely on my6s helposti analysoitavissa sisallonanalyysia kayttaen, koska vastaukset saa
koottua taulukko muotoon. Taulukoissa vastaukset ovat helposti ymmarrettavassa muodossa, seka

vastaukset on helppo avata sanalliseen muotoon viitaten taulukkoon.

6.3 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuus eli reliaabelius tarkoittaa tulosten tarkkuutta eli mittauksen kykya antaa
mittaustulosten toistettavuutta seka ei-sattumanvaraisia tuloksia. Nain ollen toistettaessa mittaus
saman henkilon kohdalla, saamme tasmalleen saman mittaustuloksen tutkijasta riippumatta. Tut-
kimuksen luotettavuus ja patevyys eli validius muodostavat yhdessa kokonaisluotettavuuden

mittarin.
Lomakekyselyn tuloksia késitellaédn ehdottoman luottamuksellisesti, eiké yksittaisia vastauksia eri-

tella tutkimuksen raportoinnissa. Talla varmistetaan, etté jokaisen vastaajan on turvallista kertoa

rehellisesti, milla tavoin he kokevat kysytyt asiat.

19



7 TULOKSET

7.1  Taustakysymykset

Tassa luvussa analysoidaan kyselylomakkeessa olleita taustatietokysymyksia. Kyselylomakkeen
taustakysymyksilla pyritaan saamaan tietoa siita, kuinka monta vastaajaa kyselyyn vastasi seka
missa liiketoiminnossa ja tiimissa vastaajat tyoskentelevat. Taustakysymyksilla myos selvitettiin,
kuinka monta etatyopaivaa tyontekija tekee ja haluaisi tehda keskimaarin viikossa. Lisaksi kysyttiin
kuinka selvat tiimikohtaiset monipaikkaisen tyon mallin pelisaannot ovat.

Kyselyyn vastasi 86 tyontekijaa, jolloin vastausprosentiksi muodostuu noin 62 %. Kaikki liketoimin-
not ja tiimit, joissa on tyGsuhteisia tyontekijoita, olivat mukana kyselyssa. Vastausprosentit liketoi-

mintojen valilla vaihtelivat hieman. Tydsuhteisten tydntekijdiden vastausprosentit liketoiminnoittain

olivat, kotitalous 67 %, yritys & maatila 58 %, korvaus 50 % ja Hallinto ja tukitoiminnot 93 %.

711 Liiketoiminto ja tiimi

Ensimmaisessa kysymyksessa vastaajat jaettiin liiketoiminnoittain. Taulukossa 1 vastaajat esite-

taan sen mukaan missa liiketoiminnossa he tyoskentelevat.

Taulukko 1. Missé toiminnossa tyGskentelet?

n Prosentti

Kotitalous 40 46, 5%
Yritys & Maatila 18 20,9%
Korvaus 14 16,3%
Hallinto & Tukitoiminnot 14 16,3%
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Liiketoiminnon valinnan jalkeen vastaajat valitsivat tiimin, jossa tydskentelevat. Taulukoissa 2, 3 ja
4 vastaajat esitetaan tiimeittain. Taulukossa 2 esitetaan kotitaloustiimit, taulukossa 3 yritys- & maa-
tilatiimit sek& taulukossa 4 korvaustoiminnon tiimit. Hallinto & tukitoiminnot esitetdén vain liiketoi-
minnoittain, koska se pitaa sisallaan pienia timeja, joita ei voi kasitella yksindan anonyymiyden

varmentamiseksi.

Taulukko 2. Kotitaloustiimit

n Prosentti

Elamanturvatiimi DC & OB 13 32.5%
Elamanturvatiimi Eteldinen a 20,0%
Elamanturvatiimi Culun seutu ja Erikoistekijat 19 47 5%

Taulukko 3. Yritys- ja maatilatiimit

n  Prosentti

Maatila 5 27.8%
¥ritys Eteldinen 7 38,9%
Yritys Oulu 3] 33,3%

Taulukko 4. Korvaustoiminnon tiimit

n  Prosentti

Konvaustoiminto MA G 42 9%

Korvaustoiminto Omaisuus ja UW 8 57 1%
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7.1.2 Etatyopaivien maara

Tassa luvussa kaydaan lapi kysymykset 5 ja 6, joissa selvitettiin tdmanhetkinen etatyopaivien
méaaré ja kuinka monta etatydpaivaa haluaisi tehda viikossa. Naiden kysymyksien vastaukset kay-
daan lapi yhtenad kokonaisuutena, koska kaikkien liiketoimintojen vastaukset olivat hyvin lahella

toisiaan. Vastausvaihtoehdot ovat 0-5 paivaa.

Taulukko 5 esittaa, kuinka monta etatyopaivaa tyontekija talla hetkella tekee keskimaarin viikossa.
Taulukon 5 vastauksista selviaa, etta 98 % vastaajista tekee 0-4 etatyopaivaa vikossa, joka on
linjassa monipaikkaisen tyon mallin kanssa. Vastaajista 2 %:lla on kuitenkin lupa tehda 5 etatyo-
paivaa viikossa.

Taulukko 5. Etéatydpéivien mééra vikossa

n Prosentti

0| 10 11,7%

1f [y 31,4%

2 |16 18,6%
3|21 24.4%
4 10 11.6%
5 2 2,3%

Taulukko 6 esittaa, kuinka monta etatyopaivaa tyontekija haluaisi tehda vikossa. Vastaajista 88 %
haluaisi tehda 0—4 etatydpaivaa vikossa. Tama on nykyisen monipaikkaisen tyén mallin linjan mu-
kainen. Loput vastaajista eli 12 % haluaisi tehda t6ita taysin etana. Verrattaessa taulukoiden 5 ja 6
vastauksia voidaan paatelld, etta noin 10 % vastaajista ei ole tyytyvaisia nykyiseen etatyon rajauk-

seen.
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Taulukko 6. Kuinka monta etétyGpéivéé haluaisi tehdé viikossa

n Prosentti

0 4 4.6%

1 20 23,3%

2 | 22 25,6%
4 55 (e T 19.8%
41 13 15,1%
5 | 10 11,6%

7.1.3  Monipaikkaisen tyon mallin pelisaannot

Viimeisella taustakysymyksella selvitettiin, kuinka hyvin vastaajat tietdvat oman tiiminsa monipaik-
kaisen tyon mallin pelisaannét. Vastausvaihtoehdot olivat 0-10, jossa 0 = ei ollenkaan selvat ja 10
= taysin selvat. Kaikkien vastaajien keskiarvo oli 9.4, josta voidaan paatella, etta timikohtaiset pe-
lisdénnot ovat melkein kaikille tyontekijoille selvat. Tamakin kysymys on esitetty yhtena kokonai-
suutena, koska liiketoimintojen valilla keskiarvojen vaihtelu oli hyvin pienta.

Taulukko 7. Monipaikkaisen tyén mallin pelisdénnot

Minimiarvo Maksimiarve Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta

5,0 10,0 9.4 10,0 205,0 1.2

7.2 Viittamakysymykset

Tassa luvussa tarkastellaan ja analysoidaan tarkemmin kyselylomakkeessa olleita vaittamakysy-
myksia. Vaittamakysymyksien aiheena oli monipaikkaisen tyon malli ja miten se tukee yhteisolli-
syytta seka tyon joustavuutta. Vaittamiin oli mahdollista vastata numerolla 1-5. Nama vastausvaih-
toehdot tarkoittivat 1 = taysin eri mielta, 2 = eri mielta, 3 = en osaa sanoa, 4 = samaa mieltd ja 5 =

taysin samaa mielta.
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7.21 Yhteisollisyys

Kotitalous liiketoiminnon vastaajien vastaukset kysymykseen kahdeksan, esitetdén taulukossa 8.
Kaikki vastaajat kokevat vahvasti, ettd oma esihenkil6 ja kollegat luottavat heihin. Kaikki vastaajat
ovat vaittdmien kanssa samaa tai taysin samaa mielta. Seuraava vaite, luottamus on erilaista eta-
tydssa kuin lahityossa jakoi mielipiteita liketoiminnon sisalla. Vastaajista 40 % on véitteen kanssa
erimieltd, 25 % ei osaa sanoa ja 35 % samaa mielta. Arvostuksen tunnetta kokee 90 % kotitalous
liketoiminnon vastaajista, ja 10 % ei osaa sanoa. Myos 90 % vastaajista kokee avunsaannin olevan

helppoa, mutta 7,5 % ei 0saa sanoa ja 2,5 % on eri mielta.

Yhteydenpito esihenkilon kanssa on saannollista, koska 100 % vastaajista ovat vaittaman kanssa
samaa mielta. Kollegoiden kanssa yhteydenpidon saannollisyytta ei osaa sano 5 % vastaajista ja
95 % vastaajista on vaitteen kanssa samaa mielta. Esihenkilo ja kollegat ovat myds hyvin tavoitet-
tavissa, silla 97,5 % vastaajista on vastannut olevansa samaa mielta. Molemmissa vaitteissa kui-
tenkin 2,5 % ei osaa sanoa ovatko esihenkilo ja kollegat hyvin tavoitettavissa. Viimeinen vaittama
koskien yhteisdllisyytta on viestinnan ajankohtaisuus ja selkeys. 87,5 % vastaajista on sita mielta,

ettd viestinta on ajankohtaista ja selkedd, 7,5 % ei osaa sanoa ja 5 % on eri mielta.

Taulukko 8. Kotitalous yhteiséllisyys

1 2 3 4 5 Keskiarvo Mediaani
Taysin erimieltd Erimieltdi Enosaasanoa Samaamielta Taysin samaa mieltd

Esihenkild luottaa minuun 0.0% 0.0% 0,0% 30,0% 70.0% 47 5.0

Kollegat luottavat minuun 0.0% 0.0% 0,0% 25,0% 75,0% 4.8 50

Luottamus on erilaista etatytssa kuin Ehityossa 17.5% 22 5% 250% 25,0% 10,0% 29 30
Minua arvostetaan 0,0% 0,0% 10,0% 45,0% 45.0% 44 4.0

MAyunsaanti on helppoa 0.0% 2.5% 7.5% 375% 52 5% 44 5.0

‘Yhteydenpito esihenkildn kanssa on sa3nndliista 0,0% 0,0% 0,0% 40,0% 60,0% 46 5.0
Yhiteydenpito kollegoiden kanssa on sadnnollista 0.0% 0.0% 5,0% 42 5% 52.5% 45 50
Esihenkild on hyvin tavoitettavissa 0,0% 0,0% 2,5% 37 5% 60,0% 46 5.0

Kollegat on hyvin tavoitettavissa 0.0% 0,0% 2.5% 40,0% 57.5% 46 5.0

Viestintd on ajankohtaista ja selkeds 0,0% 5,0% 7.5% 45,0% 42 5% 43 4.0

Yritys ja maatila liiketoiminnon vastaukset kysymykseen kahdeksan on esitetty taulukossa 9. Lii-
ketoiminnon tyontekijat kokevat vahvasti, esihenkildn ja kollegoiden luottamuksen. Vaittdmien

kanssa 100 % on samaa mielta, ja tarkemmin taysin samaa mielta esihenkilon luottamuksen
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kanssa on 89 % ja 83 % kollegoiden luottamuksen kanssa. Vaittdma luottamus on erilaista eta-
tydssa kuin 1&hitydssa on jakanut yritys ja maatila liiketoiminnassakin vastaajia. Vastaajista 54,5 %
on eri mielta, 22,2 % ei osaa sanoa ja 22,3 % samaa mieltd. Minua arvostetaan, vaitteen kanssa
samaa mielta on 94,4 % vastaajista ja 5,6 % ei 0saa sanoa. Avunsaannin kaikki vastaajista kokee

olevan helppoa. 61,1 % on vditteen kanssa samaa mielta ja 38,9 % taysin samaa mielta.

Yhteydenpidon esihenkilon ja kollegoiden kanssa 83,3 % kokee olevan hyvalla tasolla ja 16,7 %
on vaittdman kanssa eri mieltd. Samalla 100 % vastaajista kokee, etta esihenkilo ja kollegat ovat
hyvin tavoitettavissa. Yritys ja maatila liketoiminnon tyontekijoista 83,3 % kokee viestinnan olevan
ajankohtaista ja selkeaa. Eri mielta vaitteen kanssa on loput 16,7 %.

Taulukko 9. Yritys ja maatila yhteiséllisyys

1 2 3 4 5 HKeskiarvo Mediaani
Taysin eri mieltd Eri mieltdi Enosaasanoa Samaamieltdi Tiysin samaa mieltd

Esihenkild luottaa minuun 0.0% 0.0% 0.0% 1.1% &8,9% 49 5,0

Kollegat lucttavat minuun 0.0% 0,0% 0.0% 16,7% B3,3% 48 50

Luottamus on erilaista etatydssa kuin 1hitydssa 33.3% 222% 22 2% 16,7% 5,6% 24 20
Minua arvostetaan 0.0% 0.0% 5,6% 61.1% 33.3% 43 40

Avunsaanti on helppoa 0.0% 0.0% 0.0% 61,1% 38,9% 44 40

Yhieydenpito esihenkildn kanssa on saanndllista 0.0% 16,7% 0,0% 44 4% 38,9% 41 4.0
Yhieydenpito kollegeiden kanssa on sdanndllista 0.0% 16,7% 0,0% 38,9% 44.4% 41 40
Esihenkild on hyvin tavoitettavissa 0.0% 0.0% 0.0% 55.6% 444% 44 4.0

Kollegat on hyvin tavoitettavissa 0.0% 0,0% 0,0% 44 4% 5586% 46 5.0

Viestintd on ajankohtaista ja selkeds 5.6% 1.1% 0.0% T72,2% 11.1% ar 4.0

Korvaus liiketoiminnon vastaajien vastaukset ovat taulukossa 10. Ensimmaisen vaittdman vastaa-
jista 7,1 % ei osaa sanoa luottaako esihenkilo heihin. Loput eli 92,9 % kokee esihenkilon luottavan
heihin. Kaikki vastaajista kokevat, etta kollegat luottavat heihin. Tarkemmin jaettuna 50 % on vait-
taman kanssa samaa mielta ja 50 % taysin samaa mielta. Vastaajista 21,4 % kokee luottamuksen
olevan erilaista etatyossa kuin se on lahitydssa, 14,3 % ei osaa sanoa ja 64,3 % ei koe tyonteko-
paikan vaikuttavan luottamukseen. Arvostetuksi tulemisen tunnetta kokee 71,4 % vastaajista, joista
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35,7 % vastasi samaa mielta ja 35,7 % téysin samaa mielta. Loput vastaajista 28,6 % eivat osan-
neet sanoa kokevatko he, ettd heitd arvostetaan. Vastaajista 85,7 % kokee avunsaannin olevan

helppoa, 7,1 % ei 0saa sanoa ja 7,2 % on eri mielta.

Vastaajista puolet eli 50 % on sita mielta, ettei sdannollistd yhteydenpitoa esihenkilon kanssa ole.
Vastaajista 14,3 % ei osaa sanoa ja 35,7 % on samaa mielta eli yhteydenpito esihenkilén kanssa
on saannollista. Kollegoiden valista yhteydenpitoa 92,9 % pitaad saannallisena ja 7,1 % on vaitta-
masta eri mielta. "Esihenkild on hyvin tavoitettavissa” vaittaman kanssa 35,7 % on samaa mieltg,
21,4 % ei osaa sanoa ja 42,9 % on eri mielta. Kaikki vastaajat kokevat, etta kollegat ovat hyvin
tavoitettavissa. Viestinnan kokee 85,7 % vastaajista ajankohtaiseksi ja selkeaksi. Vastaajista 7,1
% ei osaa sanoa ja 7,2 % on eri mielta.

Taulukko 10. Korvaus yhteiséllisyys

1 2 3 4 5 Keskiarvo Mediaani
Taysin erimieltd Eri mieltd Enosaasanoa Samaamieltd Taysin samaa mieltd
Esihenkild luottaa minuun 0,0% 0,0% 71% 28,6% 64,3% 4,6 50
Kollegat luottavat minuun 0.0% 0.0% 0.0% 50,0% 50,0% 4.5 4.5
Lucttamus on erilaista etatydssa kuin lahitydssa 7.2% 57,1% 14,3% 7.1% 14,3% 286 20
Minua arvostetaan 0,0% 0,0% 28,6% 35,7% 35,7% 41 4.0
Avunsaanti on helppoa 0.0% 1.2% 71% a7,1% 286% 41 4.0
Yhteydenpito esihenkilon kanssa on saanndllista 0,0% 50,0% 14,3% 28,6% T 1% 28 2.5
Yhteydenpito kollegoiden kanssa on sdanndllista 0,0% 7% 0,0% 42.9% 50,0% 44 4.5
Esihenkild on hyvin tavoitettavissa 0,0% 42.9% 214% 21,4% 14,3% 31 3.0
Kollegat on hyvin tavoitettavissa 0,0% 0.0% 0,0% 571% 42.9% 44 40
Viestinia on ajankohtaisia ja selkeaa 0.0% 7.2% 1% 78.6% 71% 3.9 40

Hallinnon ja tukitoimintojen vastaukset kahdeksanteen kysymykseen ovat taulukossa 11. Vastaajat
ovat ensimmaisista vaittamista sita mielta, etta he kokevat esihenkilon ja kollegoiden luottavan hei-
hin. Molemmissa vaittamissa vastausprosentit ovat samat, samaa mieltad 21,4 % ja taysin samaa
mieltd 78,6 %. Vastaajista 57,1 % kokee luottamuksen olevan samanlaista etatyossa kuin lahi-
tyossa, 14,3 % ei osaa sanoa ja 28,6 % on samaa mielta vaittdman kanssa. Vastaajista 92,9 %

kokee, etta heita arvostetaan. Kuitenkin 7,1 % vastaajista on taysin eri mielté vaittdman kanssa. Eli
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on sita mielta, ettei tunne arvostetuksi tulemisen tunnetta. Avunsaannin helpoksi kokee vastaajista

92,9 % ja 7,1 % ei 0saa sanoa.

Kaikki vastaajat ovat sitd mielta, ettd yhteydenpito on s&éanndllistd esihenkilon ja kollegoiden
kanssa. Molemmissa vaittdmissa on samat vastausprosentit, jotka ovat 35,7 % on samaa mielta ja
64,3 % taysin samaa mieltd. Vastaajat ovat myds sitd mieltd, ettd esihenkild ja kollegat ovat hyvin
tavoitettavissa. Vastaajista 71,4 % on taysin samaa mielta, etta esihenkilo on hyvin tavoitettavissa
ja 28,6 % on samaa mieltd. Taysin samaa mielta vaittdaman “kollegat ovat hyvin tavoitettavissa”
kanssa on 57,1 % ja samaa mielta 42,9 %. Viestinnan olevan ajankohtaista ja selkeaa kokee 92,9
% vastaajista, joista 28,6 % on taysin samaa mielta ja 64,3 % samaa mieltd. Vastaajista 7,1 % ei

0saa sanoa.

Taulukko 11. Hallinto ja tukitoiminnot yhteiséllisyys

1 2 3 4 5 Keskiarvo Mediaani
Tdysineri mieltd Eri mieltd Enosaasanoa Samaamieltd Tadysin samaa mieltd

Esihenkild luottaa minuun 0.0% 0,0% 0.0% 21.4% 78,6% 4.8 50

Kollegat luottavat minuun 0,0% 0,0% 0,0% 21.4% 786% 4.8 50

Luottamus on erilaista etdtydssa kuin Iahitydssa 21.4% 35,7% 14,3% 14,3% 14,3% 26 20
Minua arvostetaan 7.1% 0.0% 0.0% 42 9% 50,0% 4.3 45

Avunsaanti on helppoa 0.0% 0,0% T.1% 50,0% 42 9% 44 4.0

Yhieydenpito esihenkilon kanssa on sadnndllista 0,0% 0.0% 0,0% 35,7% 64,3% 4.6 50
Yhteydenpito kollegoiden kanssa on saanndllista 0,0% 0,0% 0,0% 35,7% 64,3% 46 50
Esihenkild on hyvin tavoitettavissa 0,0% 0,0% 0,0% 28,6% 714% 47 50

Kollegat on hyvin tavoitettavissa 0.0% 0,0% 0,0% 42,9% 57.1% 4.6 50

Viestintd on ajankohtaista ja selkedd 0.,0% 0.0% T1% 64,3% 28,6% 4,2 4,0

7.2.2 Tyon joustavuus

Kotitalous liiketoiminnon vastaajista 87,5 % on sita mielta, ettd monipaikkaisen tyon mallin vuoksi
heilld on mahdollisuus vaikuttaa enemman missa he t6ita tekevat. Vastaajista 5 % ei osaa sanoa
ja 7,5 % on eri mielta. Vastaajista 62,5 % kokee my0s, etta he voivat vaikuttaa enemman, milloin
tekevat toita. Kun taas 7,5 % ei osaa sanoa ja 30 % on sita mieltd, etteivat voi vaikuttaa enemman,
milloin tekevat toita. Tyo ja vapaa-aika on helpompi tasapainottaa vastasi 90 % vastaajista, 7,5 %

ei 0saa sanoa ja 2,5 % on eri mielta.
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Monipaikkaisen tyon mallin vuoksi vastaajista 80 % kokee tydtehokkuuden kasvaneen, ja 15 % ei
0saa sanoa seké 5 % on eri mieltd. Vastaajista 82,5 % kokee tyon joustavuuden olevan tasaver-
taista tiimien sisalla, 10 % ei osaa sanoa ja 7,5 % on sitd mieltd, ettei se ole tasavertaista. Viimei-
seen vaittdman kanssa samaa mielta on 82,5 % vastaajista, 12,5 % ei osaa sanoa ja 5 % on eri

mielta. Kotitalous liiketoiminnon vastaukset kysymykseen yhdeksan on taulukossa 12.

Taulukko 12. Kotitalous tyén joustavuus

1 2 3 4 5 HKeskiarve Mediaani
Taysineri mieltdi Erimieltda Enosaasanoa Samaamieltd Taysin samaa mieltd

Minulla on mahdollisuus vaikutiaa enemmén missé teen titd 0,0% 7.5% 5,0% 350% 52,5% 43 50
Minulla on mahdoliisuus vaikuttaa enemman milloin teen toita 50% 250% 1,5% 375% 250% 3.5 4.0
Ty0 ja vapaa-aika on helpompi tasapainoittaa 0,0% 25% 7.5% 375% 52,5% 44 50
Tyotehokkuuteni on kasvanut 0,0% 5,0% 15,0% 30,0% 50,0% 43 45

Tyonjoustavuus on tasavertaista fimin sisalla 0,0% 7.5% 10,0% 42.5% 40,0% 42 40

Minulla on farvittavat iekniset valineet tyantekemiseen 0.0% 50% 12.5% 300% 52,5% 43 50

Yritys ja maatila liketoiminnon vastaajista kaikki kokevat, ettd heilld on mahdollisuus vaikuttaa
enemman missa tekevat toita. Vastaajista 77,8 % on taysin samaa mielta vaittaman kanssa ja 22,2
% samaa mielta. Vastaajista 66,7 % on sita mielta, ettd heilla on mahdollisuus vaikuttaa enemman
my0s, milloin tekevat toita. Toisaalta 33,3 % vastaajista kokee, etteivat voi vaikuttaa enempaa,
milloin tekevat toita. Ty ja vapaa-ajan tasapainotus on helpompaa 94,5 % vastaajan mielesta, ja

5,5 % vastaajan mielesta ei.

Vastaajista 77,8 % kokee, etta tydtehokkuus on kasvanut, 16,7 % ei osaa sanoa ja 5,5 % on taysin
eri mielta vaittaman kanssa. Yritys ja maatila liketoiminnossa 83,3 % vastaajista kokee tyon jous-
tavuuden olevan tasavertaista oman tiimin sisalla. Toisaalta 5,6 % ei osaa sanoa ja 11,1 % on sita
mielta, etta tyon joustavuus ei ole tasavertaista. Vastaajista 94,5 % on samaa mielta vaittdman
“minulla on tarvittavat tekniset valineet tydntekemiseen” kanssa, ja 5,5 % eri mielta. Nama yritys ja

maatila liiketoiminnon vastaukset kysymykseen yhdeksan on taulukossa 13.
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Taulukko 13. Yritys ja maatila tyén joustavuus

1 2 3 4 5 HKeskiarve Mediaani
Taysinerimielts Erimieltd Enosaasanca Samaamieltd Tdysin samaa mieltd

Minulla on mahdollisuus vaikuttaa enammén missa teen thita 0,0% 0.0% 0,0% 222% 77,8% 48 50
Minulia on mahdollisuus vaikutiaa enamman milloin teen tita 1,1% 222% 0.0% 278% 38,9% 36 40
Tyt ja vapaa-aika on helpompi tasapainoittaa 0,0% 5.5% 0,0% 38,9% 55.6% 44 50
Tydtehokkuuteni on kasvanut 5,5% 0,0% 16,7% 222% 55,6% 42 50

Tydnjoustavuus on tasaveriaista tiimin sisélla 0,0% 1,1% 5,6% 38.9% 444% 4.2 40

Minulla on tarvitiavat tekniset valineet tydniekemiseen 0,0% 55% 0,0% 27 8% 66,7% 48 50

Kaikkien korvausliiketoiminnon vastaajien mielestd monipaikkaisen tyoén malli on antanut mahdol-
lisuuden vaikuttaa enemman missa toita tekee. Taysin samaa mieltd vaittdman kanssa on 57,1 %
ja samaa mielta 42,9 %. Samat vastausprosentit ovat myos toisessa vaittdmassa, mutta eri koh-
dassa. 57,1 % kokee, ettei heilla ole mahdollisuutta vaikuttaa enemman, milloin tekevat t6ita, ja
42,9 % vastaajista kokee olevan enemman mahdollisuutta vaikuttaa. Vastaajista 92,9 % on samaa
tai taysin samaa mielta vaittdman "Tyo ja vapaa-aika on helpompi tasapainottaa” kanssa, ja 7,1 %

vastaajista on eri mielta.

Tydtehokkuuden kasvaneeksi monipaikkaisen tyon mallin vuoksi kokee 64,3 % vastaajista, 28,6 &
ei 0saa sanoa ja 7,1 % on eri mielta. Vastaajista 64,3 % kokee tyon joustavuuden olevan tasaver-
taista tiimin sisalla, mutta 21,4 % ei osaa sanoa ja 14,3 % on eri mielta. Tarvittavat tekniset vélineet
tydntekemiseen on 92,9 % vastaajista, ja 7,1 % ei osaa sanoa. Taulukko 14 esittda korvaus liike-

toiminnon vastaukset kysymykseen yhdeksan.

Taulukko 14. Korvaus ty6n joustavuus

1 2 3 4 5 HKeskiarvo Mediaani
Taysinerimieltd Erimieltd Enosaasanoa Samaamieltd Taysin samaa mieltd

Minulla on mahdollisuus vaikuttaa enemman missa teen toita 0,0% 0,0% 0,0% 42,.9% 57.1% 46 50
Minulla on mahdoliisuus vaikuttaa enemman milloin teen toita 0,0% 57,1% 0,0% 357% 1.2% 29 20
Tyd ja vapaa-aika on helpompi tasapainoittaa 0.0% 11% 0,0% 50,0% 42.9% 43 4,0
Tydtehokkuuteni on kasvanut 0,0% 71% 28,6% 21,4% 42.9% 40 40

TyGnjoustavuus on tasavertaista tiimin sisélla 0,0% 14,3% 214% 35,7% 28.6% 38 4,0

Minulla on farvittavat tekniset valineet tydntekemiseen 0.0% 0,0% T.1% 42,9% 50,0% 44 45
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Hallinnon ja tukitoimintojen vastaajat ovat samaa mielté ensimmaisen véitteen kanssa. Taysin sa-
maa mieltd on 71,4 % ja samaa mielta 28,6 %. Toisen vaittdman vastaukset eivat enaa ole noin
yhtenevaiset. Vastaajista 57,1 % kokee, etta heilld on enemmén mahdollisuutta vaikuttaa milloin
tekevat t6itd, 7,1 % ei osaa sanoa ja 35,8 % on eri mieltd vaittaman kanssa. Monipaikkaisen tyon
mallin vuoksi tyd ja vapaa-ajan tasapainotus on helpompaa 92,9 % vastaajan mielesta, mutta 7,1

% on eri mielta.

Vaittaman "tyontehokkuuteni on kasvanut” kanssa samaa tai taysin samaa mielta on 78,6 % hal-
linnon ja tukitoimintojen vastaajista, kun taas 14,3 % ei osaa sanoa ja 7,1 % on vaittdman kanssa
eri mielta. Vastaajista 92,8 % kokee tyon joustavuuden olevan tasavertaista tiimin sisalla, ja 7,2 %
on vaittamasta taysin eri mieltd. Samaa mielta viimeisen vaittaman kanssa on 85,7 % vastaajista,
joista 64,3 % on taysin samaa mielta ja 21,4 % on samaa mielta. Eri mieltd viimeisen vaittdman
kanssa on 14,3 % vastaajista. Hallinnon ja tukitoimintojen vastaajien vastaukset kysymykseen yh-

deksan on taulukossa 15.

Taulukko 15. Hallinto ja tukitoiminnot ty6n joustavuus

1 2 3 4 5 Keskiarvo Mediaani
Taysinerimieltda Erimieltd Enosaasanoca Samaamielta Taysin samaa mieltd

Minulla on mahdollisuus vaikuttaa enemman missa teen 16ita 0,0% 0,0% 0.0% 28,6% 71.4% 47 50
Minulla on mahdollisuus vaikuttaa enemman milloin teen 1ita 7.2% 28,6% 7.1% 35,7% 21.4% 34 40
Tyd ja vapaa-alka on helpompi tasapainoitiaa 0,0% 71% 0.0% 42,9% 50,0% 44 45
Tydtehokkuuteni on kasvanut 0,0% 71% 14,3% 28,6% 50,0% 42 45

Tydnjoustavuus on tasavertaista timin sisalla 1.2% 0,0% 0.0% 35,7% 57,1% 44 50

Minulla on tarvittavat tekniset valineet tyontekemiseen 0,0% 14,3% 0,0% 21,4% 64, 3% 44 50

7.3 Avoin kysymys

Avoimessa kysymyksessa vastaaijilla oli vapaa sana monipaikkaisen tyon mallista, vastauksia avoi-
meen kysymykseen saatiin 29. Palaute, jota avoimeen kysymykseen tuli oli padosin positiivista,
mutta myds muutama negatiivinen. Tassd muutama lainaus vastauksista, kaikki vastaukset liit-

teena 3.
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"Arvostan kylla paljon tydntekijana tdmanhetkista monipaikkaisen tyon mallia ja miten sité on so-
vellettu eri timeissa tyonkuvaan sopivalla tavalla. Tuo mielekkyytta tydhon paljon.”

"On todella helpotus perheelliselle ihmiselle. Auttaa jaksamisessa ja palautumisessa.”

” Valttamatonta nykyaikaisessa tydyhteisdssa. Lahtematon osa tyOkulttuuria, lisaa ja edellyttaa
tydnantajan ja tyontekijan valista luottamusta seké tyon ja vapaa-ajan tasapainoa.”

"Miksi osa saa tehda 100 % etatyota, miksi samat ohjeet eivat koske kaikkia.”
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8 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Lahdin tassa tutkimuksessa vastaamaan kahteen tutkimuskysymykseen, jotka olivat "miten henki-
|6sto kokee nykyisen monipaikkaisen tyon mallin?” ja "Miten monipaikkaisen tyon malli tukee yh-
teisollisyytta seka tyon joustavuutta henkiloston mielesta?” Tutkimuskysymyksiin etsittiin vastauk-
sia kyselylomakkeen avulla, johon vastasi yhteensa 86 henkiloa.

Kyselylomakkeen tulokset olivat padosin positiivisia ja ennakoituja, verrattuna aiempiin kyselyihin,
joita organisaatiossa on pidetty. Taustakysymyksista merkittavampana tuloksena oli se, etta tyon-
tekijoiden nykyinen etatyOpaivien maara viikossa vastaa suurelta osin siihen, mitd he haluavat
tehda. Kuitenkin 11 % vastaajista haluaisi tehdé jopa viisi paivaa viikossa etatditd, ja nain muuttaa

nykyistd monipaikkaisen tyon mallia.

Ensimmaisena vaittamakysymys liittyi yhteisollisyyteen ja siihen miten monipaikkaisen tyén malli
tukee sita. Esihenkilon ja kollegoiden osoittama luottamus on organisaatiossa todella hyvélla ta-
solla, koska yksikaan vastaaja ei ollut asiasta eri mielta. Toisaalta merkittdvampana kohtana tassa
vaittdmakysymyksessé oli, ettd koko organisaation vastaajista 29 % kokee luottamuksen olevan
erilaista etatydssa kuin lahityossa. Tassa vaittdmassa on kuitenkin otettava huomioon pieni virhe-
marginaali, koska vastausvaihtoehdot ovat tassa vaittamassa toisinpain kuin missaan muussa. Toi-
nen merkittava asia on, etteivat kaikki vastaajat koe tulevansa arvostetuksi. Naihin kahteen asiaan
tulisi puuttua ja yrittaa |0ytaa jonkinlaisia ratkaisuita. Toisena huomiona esihenkilon yhteydenpidon
saannollisyys, seka tavoitettavuus ja viestinnan ajankohtaisuus ja selkeys ovat hieman muita kohtia
jaliessa. Tahan syyna voi olla esimerkiksi viestintakanavien paljous, on sahkoposti, puhelut, viestit,
Microsoft Teams ja Intra.

Toinen vaittamakysymys koski tyon joustavuutta ja monipaikkaisen tyon mallin vaikutusta siinen.
Tassa vaittamakysymyksessa on paljon vaihtelua liiketoiminta ja tiimikohtaisesti, koska tyotehtavia
ja -rooleja on monia erilaisia. Naista osalla on mahdollisuus vaikuttaa milloin ja missa tekevat toita,
kun taas toiset tehtavat ovat sidottuja aikaan ja paikkaan. Kuitenkin suurin osa vastaajista 94,2 %
on sita mielta, ettd he voivat vaikuttaa enemman missa tekevét toita. Kun taas vastaajista vaittdman
mahdollisuus vaikuttaa milloin teen t6itd, kanssa samaa mielta oli vain 59,3 %. Eli suurimmalla

osalla vastaaijista ei ole niinkaan mahdollisuutta vaikuttaa milloin tekevét toita, mutta heilld on kui-
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tenkin mahdollisuus vaikuttaa missa tekevat. Tiimin siséiset erilaiset tyoroolit ja -tehtavat vaikutta-
vat myos siihen, etta organisaatio tasolla 9,3 % vastaajista kokee, ettei tyon joustavuus ole tasa-

vertaista tiimin sisalla.

Avoimessa kysymyksessa suurin osa vastauksista oli positiivisia. Vastaajat olivat tyytyvaisia nykyi-
seen monipaikkaisen tyon malliin ja sen tuomiin joustoihin etenkin tydntekopaikassa, jonka kautta
tyo ja vapaa-aika on helpompi tasapainottaa. Vastauksissa kuitenkin nousi esiin myos, etta yhtei-
sollisyys karsii ja avoin palautteen antaminen on loppunut, lisaksi myos ihmeteltiin miksi jotkut saa-
vat tehda 100 % etétyota.
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KYSELYN SAATEVIESTI LITE 1

Hei Pohjoinen!
Yritystiimissa opintojen ohella tydskenteleva Jarkko Tervala on tekemassa opinnaytetyota, jossa
han tutkii monipaikkaiseen tyohon liittyvia kokemuksia LahiTapiola Pohjoisessa. Tule mukaan ra-

kentamaan Pohjoisen parasta tyopaikkaa ja vastaa opinnaytetyokyselyyn!

Kyselyyn vastaaminen

Aikaa kyselyyn vastaamiseen on hyva varata noin 10 minuuttia

Kyselyn vastaukset kasitellaan taysin luottamuksellisesti

Vastaa kyselyyn tasta: https://link.webropolsurveys.com/S/AA2FDBB61A7A3C25

Vastaathan kyselyyn 5.3. mennessa.
Kaikkien vastanneiden kesken arvotaan tavarapalkintoja. Jos haluat osallistua arvontaan, jatahan

kyselyn lopussa yhteystietosi. Muistahan myds, etta opinnéaytetydkyselyyn vastaamisesta saa lei-

man Amazing race passiin!
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KYSELYLOMAKE LITE 2

1. Missa toiminnossa tydskentelet? *

O Kotitalous
O Yritys & Maatila

O Korvaus

(O Hallinto & Tukitoiminnot

2. Missa tiimissa? *
(O Elamanturvatiimi DC & OB

O Elamanturvatiimi Etelainen

O Elaméanturvatiimi Oulun seutu ja Erikoistekijat

3. Missa tiimissa? *

O Maatila

O Yritys Eteldinen

O Yritys Oulu

4. Missa tiimissa? *
O Korvaustoiminto MA

O Korvaustoiminto Omaisuus ja UW
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5. Kuinka monta etatyopaivaa keskimaarin teet viikossa? *

= 0

000000

a » W N

6. Kuinka monta etatyopaivaa haluaisit tehda viikossa? *

O
O
O
o
O

a H W N

O

7. Onko tiimisi monipaikkaisen tyon mallin pelisaannot sinulle selvat? *

Ei ollenkaan selvat . Erittain selvat
0 10

8. Miten koet monipaikkaisen tydn mallin tukevan seuraavia vaitteita? *

5
1 3 4 Taysin
Taysin eri 2 En osaa Samaa samaa
mielta Eri mielta sanoa mielta mielta

Esihenkilo luottaa minuun
Kollegat luottavat minuun

Luottamus on erilaista etatyéssa kuin
lahityossa

Minua arvostetaan
Avunsaanti on helppoa

Yhteydenpito esihenkilon kanssa on
saannollista

Yhteydenpito kollegoiden kanssa on
saannollista

Esihenkilé on hyvin tavoitettavissa

Kollegat on hyvin tavoitettavissa

OO0 O OO0 O OO0
OO0 O |0 |00 O |00
OO0 O |0 |00 O |00
OO0 O OO0 O OO0
OO0 O |0 |00 O |00

Viestinta on ajankohtaista ja selkeaa
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9. Monipaikkaisen tyén mallin vuoksi... *

Minulla on mahdollisuus vaikuttaa enemman
missé teen toita

Minulla on mahdollisuus vaikuttaa enemman
milloin teen toita

Ty6 ja vapaa-aika on helpompi tasapainoittaa
Tydtehokkuuteni on kasvanut
Tyodnjoustavuus on tasavertaista tiimin sisalla

Minulla on tarvittavat tekniset vélineet
tydntekemiseen

Taysin eri
mielta

1

O

O OO0 O

10. Vapaa sana monipaikkaisen tyon mallista

2
Eri mielta

O

O |0|00| O

3
En osaa
sanoa

O

O OO0 O

4
Samaa
mielta

O

O 0|00l O

11. Jos haluat osallistua arvontaan, jata tietosi.

Etunimi

Sukunimi
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AVOIMEN KYSYMYKSEN VASTAUKSET LITE3

10. Vapaa sana monipaikkaisen tyon mallista

Vastaajien maara: 29

Vastaukset

Erinomaisen toimiva malli ja mahdollisuus vaikuttaa toimistopaiviin. Nykyinen
maara toimistopaivia kuussa (4 tyopaivaa) on sopiva ja toimiva malli, emme

tapaa kasvotusten asiakkaita ja tyon tekeminen ei ole paikasta riippuvaa.

Yhteisollisyys karsii ja avoin palautteen antaminen loppunut kokonaan.

Jos etatyon mahdollisuus vietaisiin pois, ei tyo olisi laheskaan niin mielekasta.
ltse koen tyOskentelevani paljon tehokkaammin etana, jossa tyorauha on taattu
- kuin kiireisella ja hektisella toimistolla jossa tyo keskeytyy usein paivan ai-

kana.

Etatoissa koen saavani paremmin keskittya itse tyon tekemiseen, kun hairi-
Oita/keskeytyksia tulee vahemman.

Vaikka tykkaan kayda myos toimistolla ja vaihtaa kuulumisia tydkavereiden
kanssa, olen mina toimistopaivan jalkeen paljon vasyneempi, kuin etapaivan

jalkeen.

Tykkaan tehda osan viikosta etatoita, mutta tehokkuus ei ehka ole aina samalla
tasolla kuin toimistolla, kun ei voi jutella tiimin kanssa livena ja kysya heti jos
joku mietityttaa. Toisaalta etaty6t tuovat joustavuutta ja energiaa, kun saa nuk-
kua pidempaan ja kaikki paivat eivat ole samanlaisia keskenaan. Muistan ko-
tona paremmin pitaa tauot. Minulla ei ole ylimaaraisia tietokoneen nayttoja ko-

tona, eika kunnollista tydpistetta, mika valilla hankaloittaa tyontekoa.

Oman tyon luonne on sen kaltainen, ettd oman kalenterin hallinnalla etatyo-
mahdollisuudet ovat hyvat. Kuitenkin koen merkitykselliseksi kohtaamiset, kes-
kustelut tyokavereiden kanssa ja haasteiden/onnistumisten jakamisen poru-

kalla.

Valttamatonta nykyaikaisessa tydyhteisdssa.
Lahtematon osa toimivaa tyokulttuuria, lisaa ja edellyttaa tyonantajan ja tyon-
tekijan valista luottamusta sekd tyon ja vapaa-ajan tasapainoa. Parantaa

tydhyvinvointia.

Etatoiden tekeminen antaa enemman omaa aikaa, kun saastaa tyomatkoissa

ja oma aika kotona alkaa heti kun sulkee lapparin kannen. Lisaksi saan nukkua
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tunnin pidempaan etatdissa ollessa kuin toimistolle mennessa, ja unta arvos-

tavalle se on iso asia!

On hienoa etta tydnantaja mahdollistaa etatyoskentelyn

Monipaikkaisen tydn malli on onnistunut LahiTapiola Pohjoisessa. Moni tulee
mielellaan myos toimistolle, kun malli suo vapautta suunnitella vapaammin tyo-
viikkoa. Eli periaatteessa kun saantoja Ioysytettiin niin Iahityota tehdaan myos

mielellaan (luottamus kasvaa).

Monipaikkainen ty6é on nykypaivaa, ja tulevaisuudessa minusta pitaisi olla mah-
dollisuus tehda myos taysin etana tyota. Monipaikkainen tyo tuo joustavuutta,

vapautta ja lisda tyohyvinvointia, kun vapaa-aikaa jaa enemman.

Olen alkanut vasta viime aikoina hyddyntamaan etatydmahdollisuutta. Kun on
tarpeeksi taitoa tehda tyota itsenaisesti, on etatydon tekeminen mukavaa ja tuo
vaihtelua tydviikkoon. Etapaivana saa usein tehtya tehokkaasti kasaantuneita
toita ilman keskeytyksia. Toimistolla tyohon tulee usein keskeytyksia enem-
man. Viihdyn kuitenkin myds toimistolla, koska toisinaan etapaivana tulee yk-

sinaisia hetkia. 1 paiva viikossa etana on sopiva tasapaino minulle.

Arvostan kylla paljon tyontekijana tamanhetkistd monipaikkaisen tyon mallia ja
miten sita on sovellettu eri tiimeissa tyonkuvaan sopivalla tavalla. Tuo miel-

ekkyytta tyohon paljon!

Olen tyytyvainen etatyontekija. On piristavaa tehda 1-2 paivaa toita valitsemas-
saan tyopisteessa. Mina teen niita aina kotikonttorilla. Vaihtelu auttaa pitamaan
tyomotivaatiota korkealla, eika heikenna tehokkuutta.

Erittain hyva toimintamalli!

Pidetaan kiinni vahintaan tasta mallista. Toivoisin joustoa viela enemman, ettei

tyo ole paikkasidonnaista ollenkaan.

On todella hyva asia ettda meillakin on viimein mahdollista tehda myds etatoita.
Itse pidan aika harvoin etapaivia, mutta minusta on hienoa etta se on halutes-
sani mahdollista. Saan tiettyja erityista keskittymista vaativia toitani hoidettua
paremmin etapaivina. Etapaivan jalkeen myos palaudun tydpaivasta paremmin

ja olen energisempi kuin toimistotydpaivan jalkeen.

Keskittymista vaativiin tyotehtaviin ja uuden oppimiseen etaty6 sopii hyvin, kui-

tenkin on mielestani tarkeaa pitaa kiinni siita etta olen enemman toimistolla kuin
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kotona. Nain ei liikaa poteroidu kotiin ja asiakastoihin vaan luonnollinen vuoro-

vaikutus sailyy.

Hieno asia etta yrityksessamme on mahdollista halutessaan tehda etatoita.

Sopii minulle erittain hyvin.

Vaihtelua tiimeissa on paljon (likaa?). Omassa tiimissa homma toimii, kaikki
ovat tavoitettavissa, nahdaan usein kasvokkain ja apua saa, toivottavasti nain
kaikissa tiimeissa!

Tyomatkaan kaytetyn ajan voi kayttaa vaikkapa lepoon tai lenkilla kayntiin, tosi

positiivinen ja tata paivaa edustava tapa tehda toita.

Miksi osa saa tehda 100 % etatyota, miksi samat ohjeet eivat koske kaikkia.
Tiettyjen esihenkildiden etatyokayttaytyminen ihmetyttaa, onko se tyon teke-
mista jos vastataan puhelimeen jos joku sattuu soittamaan, muuten ollaan va-
paalla. Esihenkilot voivat kuskata lapset kouluun/paivakotiin, hoitaa lapsia eta-
tyossa, ihmettelen.

itse tykkaan olla toimistolla, ja asiakastapaamiset on paasaantoisesti kasvo-
tusten, mutta joskus ihan mukava olla etana, esimerkiksi jos joutuu vaikka lap-
senlasta kayttaan kesken paivan laakarissa tai on koulutusjuttuja kuuntele-
matta niin sellaset on ihan mukava kotona rauhassa teha. olen etatoissa kes-

kimaarin kerran kuukaudessa.

On todella helpotus perheelliselle ihmiselle.

Auttaa jaksamisessa ja palautumisessa.

Monipaikkainen ty6 joustaa enemman kuin normaali tyd. Toimenkuvan mukaan

ei ole etatyd tassa vaiheessa mahdollista.

Erittain hieno juttu ettd monipaikkainen tydo on mahdollista. Eri tiimeissa tyos-
kentely pitaisi olla olla mahdollista ihan miltd paikkakunnalta tahansa. Esim

digicenter ja korvaustoiminta, miksi ne on keskitetty Ouluun?

Olen erittain tyytyvainen tahan taman hetkiseen malliin, jossa saan tydsken-

nella max 4 paivaa viikosta etana.

Monipaikkaisen tyon malli sopii erittain hyvin, joustamista molemmin puolin.
Jos ty6 vaatii lasnaoloa koko viikon, niin se on mahdollista, kuten myos koko
viikon etaily. Esimiehen merkitys on tietenkin hyvin isossa roolissa, miten tama
omaan arkeen menee, oman esimiehen kanss asiat ovat sujuneet aarimmai-

sen hyvin. Toki tyOkaverit ovat samassa tilanteessa, joten siltd osin ymmarrys
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on mielestani yhtiossamme hyva, alkuvaiheessa ennen monipaikkaiseen tyo-
hon siirryttassa, ei valttamatta nain ollut. Toki tassa on se tilanne, etta jos odot-
taa sosiaalisuutta tullessa toimistolle, niin sita ei valttamatta ole, eli olet tyhjalla

toimistolla miltei yksin siivoojan kanssa.
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