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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd ikaihmisten kokemuksia asu-
misyksikdiden arkiruokailusta Eteld-Pohjanmaan alueella. Tutkimusongelmat oli-
vat: Miten ikdihmiset kokevat ruokailun ja mika merkitys silla on heidan arjelleen?
Miten ruokailutilanteita voitaisiin parantaa? Mitkd ovat ruokailutilanteisiin vaikutta-
vat muut tekijat?

Opinnaytetyon tavoitteena oli lisata ikaihmisten asemaa asumisyksikoissé ja tuoda
heidan nakemyksiaan esille ruokailuun liittyen, sekd samalla tuoda ruokailun tar-
keytta esille. Opinnaytetydsta hyotyvat ruokailutilanteiden kehittamisen kannalta
seka ikaihmiset etta ikaihmisille tarkoitettujen asumisyksikdiden henkilokunta.

Opinnaytetydn menetelmé&né kaytettiin kvalitatiivista eli laadullista menetelm&é ja
teemahaastattelua aineiston keraamiseen. Aineisto kerattiin yhdessa Nautinnollis-
ta ruokailua (NauRu) — hankkeen kanssa, Etela-Pohjanmaan alueella syksylla
2013. Hankkeeseen osallistui yhteensa seitseman erilaista ikaihmisille tarkoitettuja
asumisyksikditd. Osallistuneet olivat paasaantoisesti yli 70 — vuotiaita. Aineisto
analysoitiin kayttden kvalitatiiviselle menetelmalle tyypillistd aineistolahtdista ana-

lyysia.

Haastattelulomakkeen avulla saaduista tuloksista ilmeni, ettd haastateltavat olivat
paaosin tyytyvaisid asumisyksikoisséa jarjestettavaan ruokailuun. Henkilékunnalla
oli suuri rooli ruokailutilanteissa. Haastatteluiden mukaan kehittamisen aihetta oli
ikdihmisten mielipiteiden kuuntelemisessa ja huomioimisessa ruokailutilanteissa.
Myo6s omaisten vierailut koettiin erittdin tarkeinda. Omaisista ikdihmiset saivat voi-
maa ja energiaa arkeensa. Jatkossa olisi hyodyllista tutkia, miten ikdihmisten omia
toiveita saataisiin esiin rohkeammin ruokailutilanteissa ja muissa ikaihmista koske-
vissa tilanteissa.

Avainsanat: Ikdihminen, ruokailutilanteet, eettiset periaatteet, ikd&ntyminen, ko-
kemukset, toimintakyky.
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The purpose of this thesis was to assess how seniors felt during daily dining
events at their housing units in the South Ostrobothnia region. The thesis was to
find answers to the following questions: How do the seniors experience the dining
and how significant do they find these events to be in their daily lives? How could
the dining events be improved upon? What are the factors that affect dining?

The goal of this thesis was to elevate the position of the elderly in their respective
dormitories and bring up their insight on dining. In addition it was paramount to
highlight the importance of proper nourishment. It is considered that both the el-
derly and the personnel working at housing units will benefit from this thesis.

The thesis utilized a qualitative method to analyse data collected via themed inter-
views (form). Data gathering was also done in co-operation with the Nautinnollista
ruokailua (NauRu) —project around South Ostrobothnia region during fall 2013.
Total of six different housing units took part in the NauRu enterprise. The people
interviewed were mainly over 70 years old.

The results gained from interview forms suggested that the interviewees were
largely contented with the dining arranged at their housing units. The personnel
were great role in dining situations. Interviews revealed, which also affects per-
sonnel working in, was to listen to the views of older people and account for dining
situations. A family visit was seen as very important. Future studies are recom-
mended to focus on how to make the voices of the elderly heard in dining situa-
tions and in other areas as well.

Keywords: Elderly, dining situations, ethical principles, aging, experiences, per-
formance.
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1 JOHDANTO

Nautinnollista ruokailua (NauRu) -hanke on Seindjoen ammattikorkeakoulun to-
teuttama tutkimushanke, joka kaynnistyi vuonna 2013. Hankkeessa tutkitaan iak-
kaiden ja eri tyontekijaryhmien kasityksia ikaihmisten hyvasta ruokailusta hoivako-
deissa ja kotona. Hanke toteutetaan yhteistydssa useiden hoivayksikdiden ja ruo-

ka-alan toimijoiden kanssa Etela-Pohjanmaalla.

Opinnaytetyd on Nautinnollista ruokailua (NauRu) — hankkeeseen liittyva tutkimus.
Opinnaytetyd keskittyy iakkaiden ihmisten hyvaan ruokailuun asumisyksikdissa.
Haastattelujen pohjalta pyritéan parantamaan ruokailun merkitysta hoivakodeissa
ja palvelutaloissa, seka lisaamaan kodinomaisuuden tuntua. Tutkimuksen empiiri-
nen osa toteutettiin haastattelemalla ikdihmisia ja kysymalla heilta ruokailuun liitty-
villa kysymyksia hoivakodeissa. Kaikki haastattelut ovat luottamuksellisia, eika

haastateltavien henkil6llisyys tule ilmi missdan tutkimuksen vaiheissa.

Opinnaytetyon tarkoituksena on lisata ikaihmisten asemaa ja vaikutusvaltaa asu-
misyksikdissa ja tuoda ruokailun tarkeytta esille. Hoivakodeissa péaivat kuluvat
monella ik&ihmisella ruokailujen ymparilla, mutta ruokailujen ajankohtiin ei valtta-
matté panosteta. Asukkaiden hyvinvoinnin kannalta on siis merkittavaa, etta ruo-
kailujen laatuun kiinnitetddan enemman huomiota. Tama toisi ikaihmisille lisaa si-
saltbd hoivakodissa asumiselle, ja ennen kaikkea kodinomaista tunnetta. Nain
saataisiin ikaihmisten laitostumisen tunnetta helpotettua ja samalla kyettaisiin ma-
daltamaan ikaihmisten kynnysta siirtyd kodista vieraaseen ymparistoon. Myds
ruoan vaikutus ikaihmisten toimintakyvyn yllapitdmiseksi on merkittava seikka ruo-

kailujen laatua tarkasteltaessa.



2 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSONGELMAT

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittéda ikaihmisten kokemuksia asumisyksikoi-

den arkiruokailusta Etel&-Pohjanmaan alueella haastattelulomakkeen avulla.
Opinnaytetydssa tarkasteltavat ongelmat ovat seuraavat:

1) Miten ikaihmiset kokevat ruokailun ja mik& merkitys silla on heidan arjel-

leen?
2) Miten ruokailutilanteita voitaisiin parantaa?
3) Mitka ovat ruokailutilanteisiin vaikuttavat muut tekijat?

Opinnaytetyon tavoitteena on lisatéa ikaihmisten asemaa asumisyksikdissa ja tuoda
heidan nakemyksiaan esille ruokailuun liittyen, sekd samalla tuoda ruokailun tar-
keytta esille. Tulokset antavat tietoa, miten ikdihmiset kokevat ruokailun ja miten
sita tulisi ottaa huomioon ruokailun suhteen. Opinnaytetydsta hyotyvét niin ikaih-
miset, kuin myds ikaihmisille tarkoitettujen asumisyksikdiden henkilokunta. Kuvi-

ossa 1 on havainnollistettu opinnaytetydn rakenne.

Ruokailutilanteet

= ™
] | N
o Asumisyksikon
Lttt henkildkunta
J
I ™ ! ™ ™
| . | | N
Ruokailuun
Toimintakyky ja liittyvat Eettiset
ikdantyminen kokemukset ja periaatteet
toiveet

Kuvio 1. Opinnaytetytn rakenne.



3 IKAANTYMINEN

Ikdantyminen on elinikéinen prosessi, joka mielletdaan yleensa psyykkisen, sosiaa-
lisen ja fyysisen toimintakyvyn heikkenemiseen (Kan & Pohjola 2012, 12). Van-
huutta itsessaan on vaikea méaaritella. lkaantyminen on hidasta ja yksil6llista, mut-
ta alkaa jo varhaisessa keski-idssa. Kuitenkin ikéda koskevia rajoja maaritellaan
jatkuvasti, esimerkiksi elékeian asettamisen seka erilaisten tilastojen kautta (ETE-
NE 2008, 6). Kehon muutokset ilmenevat kaikilla inmisilla jossain vaiheessa ela-
maa ja ovat palauttamattomia. Ikdantymisen eteneminen riippuu perinndéllisista ja
ulkoisista tekijoista, joita ovat esimerkiksi ymparisto ja elintavat, mutta ne vaikutta-
vat kuitenkin jokaiseen yksildllisesti. Vanhenemisen muutokset eivat kuitenkaan
johdu ensisijaisesti ulkoisista tekijoista. Ikaantymista koskevissa tutkimuksissa tar-
kastellaan vanhenemista aiheuttavia muutoksia ihmisen sosiaalisen, psyykkisen ja
fyysisen toimintakyvyn kautta (Kan & Pohjola 2012, 12).

Ikdantymisessa fyysista vanhenemista pidetdan usein kielteisena ja haitallisena,
kun taas psyykkista ja sosiaalista vanhenemista myonteisend. Vaikka ihminen
ikéantyy, psyykkista ja sosiaalista puolta voi kehittaa ja saada positiivisia vaikutuk-
sia. Ikaantymisen ehtoja hyvan elamanlaadun kannalta ovat hyvaksi koettu fyysi-
nen ja psyykkinen vanheneminen, myodnteinen asenne ikdantymiseen, riittdvat so-

siaaliset suhteet ja avun saanti (Kan & Pohjola 2012, 28; 12).

Ikdantymista ei voi lahtea tarkastelemaan yhta osa-aluetta kerrallaan vaan jokai-
sella osa-alueella fyysisella, psyykkiselld ja sosiaalisella vanhenemisella on vaiku-
tusta toisiinsa. Omien asioiden hoitaminen, kyky suoriutua paivittaisista toiminnois-
ta, kognitiiviset kyvyt, voimavarat, oman elaman hallinta ja mielenterveys vaikutta-
vat siten, miten ikdantynyt selviytyy itsedan tyydyttavalla tavallaan arkielaméasséaéan
(Kan & Pohjola 2012, 19). Taman perusteella voidaan maaritella laajasti toiminta-
kyvyn sisaltd. Toimintakykyd voidaan maaritella myds toisella tapaa, jolloin sen
ymmarretaan pitavan sisallaan ajatuksen yksilon itseisarvosta. Itseisarvo nékyy
itsendisen elaman hallinnassa, laheisten ihmissuhteiden yllapitamisessa ja itseil-
maisuna (Eloranta & Puhkonen 2008, 10). Ikd&ntymista voidaan havainnollista siis

eri osa-alueiden keskeisena vuorovaikutuksena, mika on tiivistetty kuviossa 1.



Fyysinen toimintakyky:

Kyky suoriutua paivittaisista
toiminnoista

7 N - A

Sosiaalinen toimintakyky: Psyykkinen toimintakyky:

Kyky selviytya
kognitiivisista tehtavista ja
oman elaman hallinta

Kyky olla ja toimia
vuorovaikutuksessa

Kuvio 2. Toimintakyvyn eri osa-alueet ja niiden vuorovaikutussuhteet (Kan & Poh-
jola 2012, 19 muokattu).

Suurin osa ikaihmisista on hyvin terveita ja hyvakuntoisia pitkdén. Eniten apua
tarvitsevat dementoituneet ikdantyneet. Sairauden edetessa ikadntyneen paatok-
senteko kyky heikkenee, eivatka arkiaskareet enda onnistu. Tallgin valttamatonta
on usein ymparivuorokautinen hoiva ja eettisten periaatteiden huomioiminen hoi-
vaa tuottaessa (ETENE 2008, 6).

3.1 Fyysinen ikdantyminen

Fyysinen toimintakyky tarkoittaa selviytymista paivittaisista tilanteista ja toiminnois-
ta seka asioiden hoitamisesta, jotka vaativat esimerkiksi fyysista voimaa, motorisia
taitoja, aistien toimintakykya tai likuntakykya (Kan & Pohjola 2012, 13; 19). Fyysi-
nen vanheneminen tarkoittaa péivittdisten toimintojen hidastumista ja heikkene-
mista (Vallejo Medina, Vehvilainen, Haukka, Pyykk6 & Kivela 2006, 22). Fyysista
heikkenemistéd ilmenee pituudessa ja luustossa, lihaksistossa ja painossa, her-
mostossa, aistitoiminnoissa, sydamessa ja verisuonistossa, hengityselimistdssa,

ruoansulatuselimistosséa seka sukupuolitoiminnossa (Kan & Pohjola 2012, 28).
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Monet aistitoiminnot, kuten tuntoaisti, tasapainoaisti ja koordinaatio, kivun aistimi-
nen, nako, kuulo ja maku, kokevat ikddntymisen myota muutoksia. lkanako heik-
kenee jo 40 - 50 vuoden iasta eteenpain, jolloin pieni lukuteksti on hankalaa luet-
tavaa ilman silmalaseja. Myds valaistuksen tarpeellisuus lisdéantyy. 60-vuotias ja
sitd vanhemmat tarvitsevat jopa kolminkertaisen valaistuksen nékemiseen, kuin
nuoret. lkaihmiset haikaistyvat valosta myos paljon helpommin (Kan & Pohjola
2012, 29 - 30; Vallejo Medina, Vehvilainen, Haukka, Pyykko & Kivela 2006, 23).

Ruokailuun liittyvat aistitoiminnot, kuten maku ja haju, heikkenevat yksilollisesti.
lakkaat saattavat maistaa ruoassa paremmin makean kuin ennen. Kun taas kar-
vas, suolainen ja hapan maku heikkenee. Taman johdosta ikdihmisella saattaa
usein olla hankalaa tunnistaa ruokia maun perusteella (Kan & Pohjola 2012, 30).
Makuaistin erotuskynnys huononee jonkin verran vanhetessa mutta makujen
maistaminen taas ei sen sijaan heikkene oletettua enempaa. Makuaistin sijaan
hajuaisti heikkenee, joka heikentdad maun aistimista (Eloranta & Puhkonen 2008,
10 - 11). My6s varinadlla on merkitysta ikaihmisten ruokailuun. Erityisesti sinisen
varin nakeminen heikkenee ja kontrasteja on vaikea hahmottaa (Vallejo Medina,
Vehvildinen, Haukka, Pyykkd & Kivela 2006, 23).

Ikdantymista ei voi valttda, mutta monenlaisilla seikoilla voi vaikuttaa omaan ikaan-
tymiseen. Toiset saattavat ulkopuolisilla ominaisuuksiltaan nayttaa ikaistaan van-
hemmalta, tasta esimerkkind hiusten harmaantuminen. On myo6s syyta korostaa,
etta ik ei ole fyysisen kunnon mitta. Vanhemmalla iallakin voi vield olla notkea ja
ketterd (Kan & Pohjola 2012,31). lkdihminen pystyy selviytymadan jokapaivaisista
askareista, mutta liika rasittuminen vaurioittaa aina (Vallejo Medina, Vehvilainen,
Haukka, Pyykko & Kivela 2006, 25).

3.2 Psyykkinen ikadntyminen

Ikdantymisen myota alati hitaammaksi muuttuvan kehon hyvaksyminen ja siihen
sopeutuminen ovat psyykkisen vanhenemisen perusta. Muutoksien hyvaksyminen
edesauttaa ikdihmistd saamaan hyvan vanhuuden seka péarjadméan vanhuuden

tuomien rajojen kanssa. Psyykkistd vanhenemista pidetddn myos kypsymisena,
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muuttumisena tai kehittymisend uutta eldménvaihetta varten (Vallejo Medina,
Vehvildinen, Haukka, Pyykko & Kivela 2006, 25).

Psyykkinen ikdantyminen pohjautuu pitkalti ihmisen omaan persoonallisuuteen.
Persoonallisuus méaaritelladn henkilon psyykkisten tekijoiden kokonaisuudeksi tai
sitten henkil6lle tyypilliseksi kayttaytymistaipumukseksi. llman henkilon persoonal-
lisuutta, ei ole mydskaan yksiléllisia kognitiivisia tapahtumia. Persoonallisuusnéak6-
kulmaan kuuluu kognitiivisten tapahtumien ja tunteiden liséksi identiteetti ja mina-
kasitys. Ikdihmisen identiteetti pitdd sisalladn elaman saavutukset, kun taas mina-
kasitys sisaltada itsetuntemuksen ja — arvostuksen (Eloranta & Puhkonen 2008, 13
- 15).

Psyykkinen toimintakyky tarkoittaa osaltaan kykya selviytya kognitiivisista eli alylli-
sista tehtavista ja sita, miten henkiset voimavarat vastaavat elaméan ja arkielaméan
haasteisiin (Eloranta & Puhkonen 2008, 12). Kognitiivisilla toiminnoilla tarkoitetaan
perustoimintoja, kuten oppiminen, ajattelu ja havaitseminen. Aikaisemmin on aja-
teltu, ettd ikaantyminen heikentaisi kognitiivisia toimintoja, tosin uudet tutkimukset
ovat muuttaneet tata kasitysta tutkimustuloksin. Kykyjen muutokseen on |dydetty
ikéd&ntymisen lisdksi monia muita tekijoitd, esimerkiksi psyykkinen toimintakyky
karsii ihmisen vaikeasta fyysisesta sairaudesta (sydan- ja verisuonitaudit, muisti-
sairaudet). Toisaalta vaikea psyykkinen sairaus voi vahingoittaa fyysista toiminta-
kykya (Kan & Pohjola 2012, 14 - 15).

Psyykkisen toimintakyvyn yksi osa-alue on muisti ja oppiminen, jotka ovat yhtey-
dessa toisiinsa. lkaantymisen myotd myds muistin ja oppimisen toiminta hidastuu.
Tama johtuu keskushermoston hidastumisesta (Kan & Pohjola 2012, 15-16). 60 —
70 vuoden idsta lahtien aivojen kokonaismaissa pienenee 5 — 10 %. Kuitenkaan
normaalissa vanhenemisessa aivokuoren hermosoluja ei katoa luultua enempéaa,
eika paivittaisista toiminnoista selviaminen heikkene radikaalisesti, koska muistin
joustovara on merkittava vanhetessa (Eloranta & Puhkonen 2008, 15). Otsalohko
sen sijaan heikkenee vanhetessa huomattavasti (Vallejo Medina, Vehvilainen,
Haukka, Pyykko & Kivela 2006, 28). Tama tarkoittaa, ettéd ikdihmiselta vaaditaan
paljoa enemman tehtéavien ratkomiseen kuin nuorilta. Asioihin reagoiminen, muis-
tiin painaminen tai suoriutuminen oppimistilanteissa vievat aiempaa enemman ai-

kaa. On syyta kuitenkin korostaa, ettd annettaessa riittavasti aikaa, ikdihmisen
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oppiminen voi olla yhta tehokasta kuin nuorilla (Kan & Pohjola 2012, 16; Eloranta
& Puhkonen 2008, 15).

Huomioitavaa muistamisen ja oppimisen kannalta ovat muistihairiot, jotka haittaa-
vat tavallisen arkielaman tilanteita. Nama eivéat kuulu normaaliin vanhenemiseen.
Syyna usein on muistisairaus tai muu sairaus (Kan & Pohjola 2012, 16). Muistisai-
raudella tarkoitetaan sairautta, joka heikentaa muistia seka muita tiedonkasittely-
alueita, kuten kielellisia toimintoja, naénvaraista hahmottamista ja toiminnanohja-
usta (Merja Hallikainen, Terveysportti). Muistia ja kognitiivisia tekijoitéa heikentavat
tekijat ovat muun muassa dementia, diabetes, sydan- ja verisuonitaudeista johtu-
vat tekijat kuten infarktit. Masennuksella on myo6s vaikutusta muistin heikentymi-
seen. Muistille taas on havaittu hyvaksi aktiivinen elamantapa, uudet ja erilaiset
kokemukset, haasteisiin vastaaminen seka terveet elaméantavat (Kan & Pohjola
2012, 16-17).

Ruokailutilanteita ajatellen my®s muistisairaiden omatoiminen syominen sailyy
pitkaan vaikka muisti on heikentynyt aikalailla. Tata taitoa onkin syyta lahtea tu-
kemaan pienella avustamisella seka ruokailuhetken rauhoittamisella (Merja Suo-
minen, Terveysportti). Jotta mielen saataisiin viritettya ruokailuhetkeen muistisai-
railla, voitaisiin jarjestaa ennen ruokailua aivoja ja kasia aktivoivaa toimintaa, esi-
merkiksi jumppatuokio. Taméa edesauttaisi ruokahalua ja toisi vireytta ruokailuhet-

keen.

3.3 Sosiaalinen ikaantyminen

Sosiaalinen ikdantyminen néhdaan yhdistavana tekijand vanhenemisen tapahtu-
maketjussa. Sosiaalisessa ikaantymisessa yhdistyy niin fyysinen, psyykkinen kuin
sosiaalinen ikdantyminen (Vallejo Medina, Vehvildinen, Haukka, Pyykko & Kivela
2006, 29). Sosiaalinen toimintakyky tarkoittaa puolestaan yksilon vuorovaikutustai-
toja ja toimintaa yhteistissa ja yhteiskunnassa, kykya toimia vuorovaikutuksessa
toisten ihmisten kanssa (Kan & Pohjola 2012, 13:19).

Ikdihmiset tarvitsevat nuorten tavoin sosiaalista kanssakaymista ja tukea, mika

tarkoittaa lahipiirin hyvaksyntaa, arvostusta ja rakkautta. Siksi onkin kiinnitettava
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huomiota ikdihmisen laheissuhteiden maaraan ja kontaktien paljouteen ystavien,
sukulaisten seka naapureiden kanssa (Eloranta & Puhkonen 2008, 17). Sosiaali-
sen tuen merkitys voidaan ymmartaa empatiana, toveruutena tai emotionaalisena
ystavyytena seka valineellisend huolenpitona, avunantona, terveytta edistavana ja
stressia ehkaisevana tekijdna (Kan & Pohjola 2012, 23; Eloranta & Puhkonen
2008, 17). Kuitenkaan kaikilla ihmisilla ei ole monipuolista sosiaalista tukea, jolloin
heilla on suurempi todennakoisyys sosiaalisesti syrjaytya yhteiskunnasta. Syrjay-
tymisella tarkoitetaan ihmisen vieraantumista yhteiskunnasta, yhteisosta ja muista
ihmisista. Ikaihmisten syrjaytymisen syyt voidaan johtaa poliittisesti tehtyihin paa-
toksiin ja sdadoksiin (Kan & Pohjola 2012, 26).

Ikdihmisten syrjaytymisen ehkaisyssa tarkeassa roolissa ovat sosiaali- ja tervey-
denhuollon ammattilaiset. Auttaminen alkaa siitd, kun ammattihenkild tunnistaa
ikaihmisessa ja hdnen elamassaan poikkeavuutta, syrjaytymista, taloudellisen ti-
lanteen heikkenemisen, turvattomuuden tunteen tai huonot valit perhe- ja parisuh-
teisiin. Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6illa on velvollisuus huolehtia
siitd, ettd ikdihmisen aani tulee kuulluksi, hanta koskevissa asioissa. Tilannetta
pitdd tarkastella kokonaisvaltaisesti, asiakkaan parhaaksi eduksi katsoen (Kan &
Pohjola 2012, 27). Kuitenkin oletetaan, ettd vanhemmilla ihmisilla on laajemmat
sukulais- ja ystavyyskontaktit muun muassa nuoriin verrattuna. Ikaihmisille erittain
merkityksellinen ryhma heidan elamassaan ovat lapset ja lapsenlapset. Voidaan
todeta, ettd keskim&arin ikaihmisten toimintakyky on hyva ja sosiaalinen kanssa-
kayminen tiheda (Eloranta & Puhkonen 2008, 17 - 18).

Ruokaillessa sosiaalinen toimintakyky nakyy keskusteluna toisten ihmisten kanssa
ja pelkka lasnaolo kuuluu sosiaalisuuteen. Ruokailutilanteen positiivinen merkitys
nakyy, kun tilanne on kaiken kaikkiaan kiireetdn, jolloin ateriasta voi nauttia ja ruo-
kaa on saatavilla sdannollisesti. Erityisesti on kiinnitettdva huomiota ikaihmisten
yksiléllisiin tottumuksiin ruokailussa ja sen kunnioittamiseen (Voutilainen & Tiikkai-
nen 2010, 80).
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4 RUOKAILU

Ruokailun tarkoituksena on yllapitaa ikaantyneen elamanlaatua, toimintakykya,
painonhallintaa, energiansaantia ja auttaa sailyttamaan hienomotoriset toiminnot
(Voutilainen & Tiikkainen 2010, 203). Ruokailutilanteet tuovat myds seka mielihy-
van tunnetta etta sosiaalisia kanssakaymisia (Ravitsemussuositukset ikaantyneille
2010, 33).

Ruokailuymparistolla on suuri merkitys ikaantyneihin ja heidan ruokahaluunsa
(Voutilainen & Tiikkainen 2010, 202). Ruokailuympaéristolla tarkoitetaan sita tilaa,
jossa ruokailu tapahtuu. Tama taas pitaa sisalladn ruoanlaittoon ja ruokailuun liit-
tyvat erilaiset danet, tuoksut, esteettoman liikkkumisen kulkureitteineen, hyvan va-
laistuksen, ihmiset (hoivakodin asukkaat, omaiset ja hoitohenkildkunta) seka sy6-
miseen liittyvat ruokailuvalineet, astiat ja apuvalineet (Voutilainen & Tiikkainen
2010, 202). Erityisen tarke&& on huomioida muistisairaita, koska ympariston suuril-
la muutoksilla on merkittavia vaikutuksia heidan arjessa parjaamiselle. Nama muu-
tokset voivat vaikuttaa muistisairaan elaménlaatuun ja ravitsemustilaan (Ravitse-

mussuositukset ikdantyneille 2010, 33).

Tarkoituksena hoivakodeissa olisi luoda kodinomaista tunnelmaa pienilla asioilla
kuten esimerkiksi servettien kayttamisella ruokailujen yhteydessa, mika vahentaa
laitosmaisuuden tunnetta (Voutilainen & Tiikkainen 2010, 202). Hollantilaisessa
interventiotutkimuksessa (Nijs ym. 2006) todettiin, etta kodinomaisella ruokailulla
on positiivisia vaikutuksia ikaihmisiin. Positiivisiin vaikutuksiin kuului laihtumisen
ehkaiseminen, elamanlaadun heikkenemisen hidastuminen seka fyysisen kunnon
yllapitaminen. Positiivisten tulosten edellytyksena ovat ruokailuympariston esteet-
tisyys, kiireettomyys, rauhallisuus ja selkeys, seka hoitajien riittava apu ruokailuti-
lanteissa (Ravitsemussuositukset ikaantyneille 2010, 33-34).
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4.1 Tyontekijan rooli arkisissa ruokailutilanteissa

Miellyttavan ruokailuympariston saavuttamiseksi tarvitaan osaavaa henkilokuntaa.
Henkilokunnan tehtdvana on ohjata ja neuvoa, auttaa ja tukea ikaantynytta ravit-
semukseen ja ruokailuun liittyvissa asioissa (Voutilainen & Tiikkainen 2010, 200).
Ikaantyneelle onkin hyvin tarke&é kertoa tietoa vanhenemisen tuomista muutoksis-
ta.

Vanhenemisen tuomat muutokset vaikuttavat myods osaltaan ravinnonsaantiin.
Myds monenlaiset sairaudet ja lisdantynyt avuntarve heikentavat ikdantyneen ra-
vitsemustilaa (Heikkinen, Jyrkdméa & Rantanen 2013, 486). Ravitsemustilan yll&api-
tamiseksi henkilokunnalla on kaytdssa erilaisia seurantamenetelmia, joiden kaytto-
tarkoituksena on seurata ikdantyneen ravitsemusta. Muun muassa MNA eli Mini
Nutritional Assessment on tarkoitettu yli 65- vuotiaiden henkiléiden virhe- tai alira-
vitsemusriskin maarittamiseksi. MNA:ta voidaan kayttaa hoitolaitoksessa tai avo-
hoidossa (Ravitsemushoito). Ongelmatilanteissa, joissa ikdantynyt ei huolehdi
ruokailustaan, on syyta kaantya keskustelemaan ruokailusta vastaavan ammatti-

henkilon kanssa mahdollisista jarjestelyista (Voutilainen & Tiikkainen 2010, 200).

Ruokailun jarjestaminen toteutuu aina yhteistyolla. Siksi onkin tarkeaa, etta henki-
|[6kunta osallistuu yhdessa ruokailun toteutukseen. Tyontekija voi istua yhdessa
asukkaiden kanssa ruokapoéytaan ruokailun aikana, jolloin tunnelma pysyy rauhal-
lisena seka riittava apu on turvattu ruokailutilanteessa (Voutilainen & Tiikkainen
2010, 202 - 203). Tama luo my6s tasa-arvon tunnetta asukkaiden ja tyontekijdiden

valille.

Apua annettaessa ikaantynytta kohdataan kunnioittavasti, mahdollistetaan hyva
ruokailuasento ja samalla hanen toimintakykydan tuetaan (Voutilainen & Tiikkai-
nen 2010, 198; 203). Toisinaan ikdantynytta autettaessa ei voida valttyd sangyssa
syomista. Talléin on syyta kayttaa hyvaksi sankyjen saatdja mahdollistaen mah-
dollisimman hyva ruokailuasento. Vuoteessa syo6ttdmista tulisi kuitenkin valttaa,
mikali idkas pystyy istumaan poydan aaressa ja syomaan osittain itse (Kan & Poh-
jola 2012, 112). Aina ei kuitenkaan poytaruokailuun kykenevid ikaantyneita voida

ottaa ylos sangysta syomaan poydan aarelle, vaan tilannetta on arvioitava henki-
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I6n voinnin ja kunnon mukaan. Syotettdessa on muistettava kohdata idkas aikui-
sena ihmisena. (Kan & Pohjola 2012, 115; Voutilainen & Tiikkainen 2010, 203).

4.2 lkdantynyt aktiivisena osallistujana

Sosiaalinen aktiivisuus on osa onnistunutta vanhenemista (Heikkinen, Jyrkdméa &
Rantanen 2013, 289). Sosiaalista aktiivisuutta edesauttaa kuuluminen eri yhteisoi-
hin. Yhteis0ja ovat muun muassa perhe, harrastuspiirit, asuinymparisto, laitos tai
palveluasumisenyksikkd (Heikkinen, Jyrkama & Rantanen 2013, 288). Toimiva ja
tyydyttava sosiaalinen verkosto edistda monia terveyshyotyja. Sosiaalinen sitou-
tuminen lisaa arvostuksen tunnetta, yhteenkuuluvuutta ja kiintymista. Sosiaalinen
aktiivisuus taas vahentaa kognitiivisen toimintakyvyn heikentymista ja kuoleman-
riskid. Ystavat ja laheiset auttavat masentuneisuuden ja yksindisyyden torjumista
seka niista toipumisessa. Sosiaalisella tuella ikaantynyt jaksaa sopeutua menetyk-
siin ja toipua sairauksista (Heikkinen, Jyrkdma & Rantanen 2013, 290). Erityisesti
omaiset ovat ikaihmisille suuri voimavara ja kuuluvat kiintedsti heidan elaméaéansa
(Vaarama & Voutilainen 2002, 77).

Sosiaalisten taitojen yllapitaminen mahdollistaa vuorovaikutusta toisten ihmisten
kanssa. Vuorovaikutustilanteissa ihmiset saavat toisiltaan jatkuvasti palautetta,
joka voi olla joko vahvistavaa tai heikentavaa. Toisaalta jatkuva negatiivinen pa-
laute voi johtaa vuorovaikutustilanteiden vélttelyyn (Heikkinen, Jyrkama & Ranta-
nen 2013, 284). Sosiaaliset ongelmat voidaan luokitella selviytymis- ja sopeutu-
misongelmiksi, jotka vaikuttavat yksilon hyvinvointiin (Heikkinen, Jyrkaméa & Ran-
tanen 2013, 286). Sosiaalisiin tilanteisiin vaikuttaa myos ik&dantymisen tuomat
muutokset. Nako ja kuulo hankaloittavat sosiaalista kanssa kaymista. Sairauksista
johtuva ilmeiden kieli ja puhe voivat muuttua, jolloin ikdantynyttd ymmarretaan

vaarin.

Omaiset ovat asumisyksikdissd korvaamaton apu ikaihmisten hoivan suhteen. He
auttavat henkilokuntaa ymmartamaan ikaihmisen taustaa ja kayttaytymista seka
samalla tuovat kaivattua jatkuvuutta ja sisaltéa ikdihmisten elamaan. Omaisen
osallistuminen ikdihmisen hoivaan perustuu aina omaisen ja ikaihmisen omaan

haluun toimia yhdessa. Onnistunut yhteistyd® omaisen kanssa tuo molemmille osa-
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puolille, niin omaiselle ja ikdihmiselle, kuin henkilokunnalle monenlaisia hyotyja.
Ikdihmiset kokevat saaneensa omaisen lasnéolosta, jopa ruokailujen aikana hen-
kistd tukea, sosiaalisten suhteiden yllapitona ja ennen kaikkea hyvinvointia (Vaa-
rama & Voutilainen 2002, 77; 80).

4.3 Hyvan hoivan periaatteet

Hyvan hoivan periaatteisiin kuuluu eettinen ajattelutapa. Lansimaisen yhteiskun-
nan periaatteisiin kuuluu heikomman osapuolen oikeuksista huolehtiminen. Sen
toteutuminen ei kuitenkaan ole niin yksinkertaista (Kankare & Lintula 2006, 84).
Ikaihmisten kanssa tyoskenteleminen vaatii erilaisten eettisten periaatteiden huo-
mioon ottamisen. Téallaisia eettisia periaatteita ovat muun muassa oikeudenmukai-
suus, tasa-arvoisuus, hyvan tuottaminen ja ongelmien valttaminen, itsemaaraa-

misoikeus ja yksityisyys (Heikkinen, Jyrkdma & Rantanen 2013, 549).

Etiikka voidaan hahmottaa vanhustydssa Carol Gilliganin (1982) mukaan valitta-
misen etiikkana. Valittamisen etiikan periaate on olla lahella ihmisten arkielaméa ja
moninaisia ihmissuhteita. Myds oikean ja vaaran kasitys nakyy kaikessa tekemi-
sessd, miten kosketamme, puhumme ja katsomme ikaihmisid. Valittdmisen etiikka
korostaa, ettd ihmiset ovat erilaisia ja yksil6llisia tarpeineen ja vuorovaikutussuh-
teineen (Kankare & Lintula 2006, 51 — 54).

Gilliganin valittamisen etiikassa tahdennetaan myos oikeudenmukaisuuden periaa-
tetta hoivatilanteissa. Lahtoékohtana oikeudenmukaisuudessa on, etté ika ei voi olla
esteena hoidon ja palvelun saatavuudessa (Heikkinen, Jyrkdméa & Rantanen 2013,
550). Oikeudenmukaisuus edesauttaa, ettd ihmiset saavat yhtalaisesti ajanmu-
kaista hoitoa. Esimerkiksi ruokailutilanteissa, jokaiselta osallistujalta kysytaan, ot-
taako leivan ruoan kanssa vai ei. Pelkdstadan muutamalta osallistujalta ei voi ky-
sy&, vaan edellytetadn kysymaan myos muiltakin. Taten osoitetaan oikeudenmu-
kaisuutta muun muassa vanhustydssa ikaihmisten parissa (Kiveld & Vaapio 2011,
19). Perustuslaissa kerrotaan myds, etta ihmiset ovat yhdenvertaisia lain edessa,
eikd ilman hyvaksyttavaa syytéa voi laittaa eriarvoiseen asemaan. Kuitenkaan laki-
kaan ei pysty suojelemaan ikaihmisid kokemasta epaoikeudenmukaisuutta erilai-
sissa tilanteissa (ETENE 2008, 14).
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Samalla kun pyritd&n toteuttamaan oikeudenmukaisuutta, on muistettava itsemaa-
raamisoikeus ja yksityisyydensuoja (Kankare & Lintula 2006, 84). Itsemaaraamis-
oikeudella tarkoitetaan ihmisen perusoikeuksia, johon kuuluu omasta elamasta
paattdminen ja mahdollisuus paatantavaltaan itseddn koskevissa asioissa. Asu-
misyksikdissa asuvilla ikaihmisilla on myds tdydet oikeudet itsem&ardamiseen
(Heikkinen, Jyrkdma & Rantanen 2013, 552; Kivela & Vaapio 2011, 18). Iltsemaa-
raamisoikeus ei kuitenkaan ole itsestaanselvyys, eika valttdmatta toteudu halutulla

tavalla, jos paatoksia tehdaan jonkun muun kuin ikdihmisen nakdkulmasta.

Hoivan pitaisi toteutua ikdihmisen tahtoa ja toiveita kunnioittaen, yksilollisesti ja
kuunnellen ikdihmisten omaa tarinaa. Hoivaa suunniteltaessa ikdihmisen tukena
olisi hyva olla omainen tai joku muu laheinen ihminen. Taten ikaihminen saa tukea
paatoksentekoon, eika joudu yksin tekemaan paatoksia (Kankare & Lintula 2006,
89; ETENE 2008, 17). Ammattihenkilon tulisi antaa iakkaalle mahdollisimman mo-
nipuolista tietoa kaikista hanen hoivaansa liittyvista paatoksista ja niiden eduista,
haitoista ja seurauksista, jotta ikdihminen voi tehda mahdollisimman taysivaltaises-
ti paatoksia omasta hoidostaan (Talentia 2012, 14 — 15). Puutteellinen tiedonvali-
tys puolestaan heikentda vanhuksen mahdollisuuksia saada aantdan kuuluviin.
Joskus myds ikaihmisen toimintakyky heikentdé iakkaalla on vaikeuksia ymmartaa
ja kasittad saamaansa tietoa, joten ammattihenkildiden on kaytettava riittavasti
aikaa ja vaivaa, jotta idkas ymmartaa paatdsten seurauksia (Kankare & Lintula
2006, 90).

Ikaihmisen paatoksen tekeminen ei aina valttamatta onnistu, johtuen muistisairau-
desta tai kognitiivisen toimintakyvyn menettamisesta (Heikkinen, Jyrkdma & Ran-
tanen 2013, 552). Asumisyksikdissa ikaihmisen paattsvalta siirtyy hiljalleen omai-
sille, henkilékunnalle ja edunvalvojalle sairauden edetessa. Paatoksia tehdessa on
otettava silti myds ikdihminen mukaan, vaikka toimintakyky olisi heikko eika paa-
toksen tekeminen enaé ikaihmiselta yksin onnistu (Laatusuositukset ik&&ntyneille
2013, 17). Vanhustydsséa eettisissa ohjeissa korostetaan vastuullisuuden periaat-
teesta. Talla pyritaan ehkaiseméan asumisyksikdissa hauraita ikaihmisia kohdistu-

vaa vaaranlaista vallankayttoa (Kivela & Vaapio 2011, 18 — 19).
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5 IKAANTYNEEN RAVITSEMUS

Ikdantymisen seurauksena alentuneet eri toimintakyvyt (fyysinen, psyykkinen, so-
siaalinen) vaikuttavat ikdantyneen energiankulutukseen ja ravinnonsaantiin. On
tiedostettu muun muassa, etté liikkumisrajoitteet vahentavat kaupassa kayntia.
Sosiaalisien vuorovaikutusten valttely ja ahdinko voi vaikuttaa ruokailuun ravitse-
musymparistdssa. Lisdksi ikaantymisen seurauksena saadut tai sen mahdollista-
mat sairaudet vaikuttavat olennaisesti toimintakyvyn heikkenemiseen. Vahentynyt
energiankulutus ja ravinnonsaanti johtavat laskevaan proteiinien, kivennaisainei-
den ja vitamiinien saantiin, seka samalla vaheneva kulutus kiihdyttavat lihaskatoa
ja lisdavat tulehdusriskia. Kaatumisriski kasvaa ikaantyneella heikentyneen kehon
myo6ta. Ravitsemuksella on myds vaikutusta muistin heikentymiseen ja infektiot
pahentuvat helpommin aiheuttaen jalkiseurauksia ravitsemukseen (Ravintosuosi-
tukset ikaantyneille 2010, 14-15)

Masennuksen, monilaakityksen, kéyhyyden, yksin olon, alkoholin kayton ja erilais-
ten murtumien on katsottu vaikuttavan ikaantyneella heikentyneeseen ravitsemuk-
sen tilaan. My6s hampaattomuudella, nielemisvaikeuksilla, suun kuivumisella ja
useilla ladkkeilla on vaikutusta ikaihmisen heikkoon ravitsemukseen aiheuttaen
esimerkiksi painon laskemisen. lkaihmisia hoidettaessa on otettaessa huomioon
painon laskemisen suhteen laihtumista aiheuttavat sairaudet. Naitd ovat muun
muassa syopéa, hypertyreoosi ja hyperglykemia. Kuitenkin erityista tarkkaavaisuut-
ta ravitsemuksen suhteen tarvitsevat ne ikaihmiset, jotka tarvitsevat paivittaista

apua toisilta ihmisilta. (Ravitsemussuositukset ikaantyneille 2010, 16; 18).

Asumisyksikoiden henkilokunnan pitaisi kiinnittdd huomiota ikaihmisten ruokailuun
ja ravitsemukseen huomattavasti enemman ja annettava tarpeen mukaan apua.
Ruokailutilanne on tarkea osatekija ikaihmisen kannalta, h&nen kuntoutumisen ja
tervehtymisen osalta. Valitettavasti henkilokunnan tiedot ruokailutilanteen merki-
tyksesta idkkaan elamanlaadulle tai ravitsemushoidon hyodyista seka mahdolli-
suuksista ovat puutteellisia tai hyvin vahaisid. Esimerkiksi sairaalassa lonkkamur-
tuman takia oleva idkas karsii usein heikentyneesta ravitsemustilasta (Ravitse-

mussuositukset ikaantyneille 2010, 18).
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Kirjassa Ravitsemussuositukset ikaantyneille 2010 kerrotaan seuraavanlaisesti

ympéarivuorokautisessa hoidossa olevan ravitsemuksellisista suosituksista:

Ymparivuorokautisessa hoidossa ravitsemuksen kulmakivena on ikaihmisten riitta-
va proteiinin ja energian saanti, mika tukee ihmisen jaljella olevaa toimintakykya.
Kuitenkin useammat ikaihmiset syovét vahan tai vain pienia aterioita kerralla. Eri-
tyisesti huomionarvoista on ateria-aikojen jakautuminen tasaisesti, vuorokauden
aikana tarjottavat useat pienet ateriat nostattavat ikaihmisilla ravinnonsaantia (Ra-

vitsemussuositukset ikaantyneille 2010, 27).
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6 TUTKIMUSMENETELMAT

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd ikdihmisten kokemuksia asu-
misyksikdiden arkiruokailusta Etela-Pohjanmaan alueella. Opinnaytetyon tavoit-
teena oli lisata ikaihmisten asemaa asumisyksikdissa ja tuoda heidan nakemyksi-
aan esille ruokailuun liittyen, seka samalla tuoda ruokailun tarkeytta esille. Opin-
naytetyosta hyotyvat ruokailutilanteiden kehittamisen kannalta seka ikaihmiset etta
ikaihmisille tarkoitettujen asumisyksikéiden henkilokunta. Opinnaytetydn menetel-
mana kaytettiin kvalitatiivista eli laadullista menetelm&a ja teemahaastattelua ai-

neiston keraamiseen.

6.1 Teemahaastattelu aineistonkeruumenetelméana

Nautinnollista ruokailua hankkeessa aineistokeruumenetelmaksi valittin teema-
haastattelu, koska se soveltuu parhaiten ikaihmisten ruokailua koskevien koke-
musten kuvailemiseen ja tutkimiseen. Haastattelulomakkeen teemat (lite 2) kokosi
Nautinnollista ruokailua (NauRu) — hankkeen tyéryhma, jonka pohjalta tutkimus-

tehtdvat muotoutuivat.

Kvalitatiivisen tutkimuksen lisdksi opinnaytetydssa on kaytetty teemahaastattelua
eli puolistrukturoitua haastattelua, joka tarkoittaa kohdennettua haastattelua (the
focused interview). Teemahaastattelu pohjautuu menetelmaan, jossa tiedetaan
haastateltavien kokeneen tietynlaisen tilanteen. Ennen haastattelutilannetta tutkijat
selvittavat tutkittavan asian tarkeita kohtia, eli prosessia, rakenteita seké kokonai-
suutta. Naiden perusteella padadytaan tiettyihin oletuksiin, jonka pohjalta tehddan
haastattelurunko (Hirsjarvi & Hurme 2008, 47).

Teemahaastattelun keskeisid ominaispiirteitd on valittda haastateltavan kokemuk-
sia, ajatuksia, tunteita ja kasityksia (Hirsjarvi & Hurme 2008, 41). Tutkimushaastat-
telua pidetaan laajempana prosessina kuin tavanomaista haastattelua. Tarkoituk-
sena on antaa informaatiota, jotta voidaan ratkaista ongelmia tieteellisen tiedon ja
menetelmien avulla. Yleisesti sanottuna haastattelu on tilanne, jossa kaksi tai use-
ampi toisilleen vieraita ihmisid kohtaavat. Haastattelut etenevéat yleensa haastatel-

tavan ehdoilla, jolloin haastattelija antaa tilaa haastateltavalle kertoa omia koke-
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muksiaan. Haastattelijan on kuitenkin katsottava, ettd kaikissa haastatteluissa
kaydaan lapi samoja teemoja ja samalla syventad haastatteluja (Hirsjarvi & Hurme
2008, 42 — 43).

Kvalitatiivisen tutkimuksen aineiston kerddminen tapahtuu useimmiten intensiivi-
sella perehtymiselld tutkittavan asian nakokulmasta. Toisin sanoen tutkimuspro-
sessia voidaan kutsua jatkuvaksi oppimisenprosessiksi, joka tarkoittaa, etta tutkija
haluaa kasvattaa tietoisuuttaan tutkittavasta asiasta. Kun aineiston keraaminen ja
analysointi ulottuvat pidemmalle ajanjaksolle, se mahdollistaa tutkijan ymmarryk-

sen kasvamisen tutkittavasta aiheesta (Kiviniemi 2001, 74 — 75).

Ikdihmisia tutkittaessa on otettava huomioon i&n tuomat muutokset, kuten fyysiset
ja kognitiiviset rajoitteet, eri asiayhteyksissa. Saman ikaiset ikdihmiset saattavat
kokea samanlaiset tilanteet hyvin erilaisin tuntemusten kautta ja nostattaa pintaan
muistoja, joita nuoremmilla ei ole. Haastattelutilanteet saattavat koitua haasteelli-
siksi ikdihmisen kanssa, jos haastattelija ei ole varautunut esimerkiksi siihen, etta
haastateltavilla saattaa olla esimerkiksi muistisairauksia. siti myds muistisairaita
voidaan haastatella, kun haastattelut vain suunnitellaan niin, ettd huomioidaan

muistisairaus ja sen vaikutukset haastattelussa (Lumme-Sandt 2005, 125 — 128).

Opinnaytetyon kohderyhmé koostui paasaantoisesti yli 70 — vuotiaista eri asu-
misyksikdissa asuvista ikdihmisista. Haastateltavat valitsi asumisyksikdiden henki-
l6kunta, jotka kertoivat alustavasti haastateltaville tutkimusaiheesta saatekirjei-
neen ja pyysivat alustavan suostumuksen allekirjoituksineen asianomaisilta tai
heidan lahiomaiseltaan tutkimukseen. Haastatteluaineistoa oli kerddméassa Etela-
Pohjanmaan alueella yhteensa 14 opiskelijaa tutkimushaastattelijoina sosiaali- ja
terveysalan yksikoista, joista 12 kerési aineistoa asumisyksikoista. Asumisyksikdi-
ta tutkimuksessa oli yhteensa seitseman. Taméan lisdksi aineistoa kerattiin kotona
asuvilta ikaihmisiltd. Kotona asuvien ikaihmisten aineistoa ei kaytetty tdssa opin-
naytetydossa. Hoivakodeissa haastatteluun osallistui yhteensa 50 henkil6a, joista

seitseman oli omaisia.

Aineiston keruu toteutettiin syksylla 2013. Ennen haastattelujen aloittamista var-
mistettiin suostumuslaput tutkimukseen osallistuvilta seka esiteltiin tutkimuksen

aihe uudelleen ja annettiin haastateltavalle saatekirje (lite 1) muistoksi osallistumi-
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sesta. Haastattelutilanteet nauhoitettiin nauhurille, jotka litteroitiin koneelle jal-
keenpéin. Haastattelujen lisaksi ruokailutilanteita havainnoitiin ja henkilokunnalle
esitettiin tdydentavia kysymyksia ruokailutilanteista. Tassa opinnaytetyéssa ana-
lyosidaan Nautinnollista ruokailua (NauRu) — hankkeen haastatteluteemoista (liite

2) niitd, jotka kasittelevat kokemuksia ruokalutilanteesta.

6.2 Kvalitatiivinen tutkimusmenetelma

Creswellin (1994) mukaan kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus perustuu induktii-
viseen prosessiin. Prosessissa tarkastellaan samanaikaisesti montaa luokiteltavaa
tekijaa, joilla on vaikutusta yhteiseen lopputulokseen. Asetelma on lahes muuttuva
koko ajan, joten tutkimuksen edetessa luokat muotoutuvat jatkuvasti ennen lopul-
lista muotoaan. Kvalitatiivinen tutkimus on konteksti- eli asiayhteyssidonnaista,
joka pitaa sisallaan teorioiden ja saannonmukaisuuksien kehittymista kun tutkijan
ymmarrys tutkimastaan aiheesta tutkimuksen kuluessa vabhitellen lisdantyy (Hirs-
jarvi & Hurme 2008, 27). Toisin sanoen laadullista tutkimusta voidaan kutsua
eraénlaiseksi paatdksentekotilanteeksi tai ongelmanratkaisusarjaksi (Kiviniemi
2001, 69).

Kvalitatiivisen tutkimuksen prosessi voidaan nahda tutkijasta péain katsottuna
eraanlaisena aineistonkeruuvalineend, jossa tutkijan nakemykset ja tulkinnat kehit-
tyvat tutkimuksen edetessa. Tutkimusprosessissa on kuitenkin varauduttava jous-
tavuuteen. Tutkittavan ilmidn ominaispiirteet saattavat kesken tutkimuksen muut-
tua, jolloin myds tutkijan on muunnuttava tutkimuksen myéta. Tutkimuksen rapor-
tointivaiheessa tata voidaan pitaa kvalitatiivisen tutkimuksen kulmakivena. Valmiita
jasentamisen malleja ei ole, siksi tutkimuksenraportointi voi tuntua kovinkin vaike-
alta. Onkin syyta keskittya hyvaan raportoimiseen, koska huono raportointi voi pi-
lata hyvan tutkimuksen (Kiviniemi 2001, 79 — 81).
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6.3 Tutkimusaineiston sisallénanalyysi

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineiston analyysi tapahtuu, joko induktiivisena eli
aineistolahtdisena tai deduktiivisena eli teorialahtdisena sisallonanalyysina. Luon-
teeltaan aineiston analyysi on suuntaa antavaa. Sen tarkoituksena on selvittaa
tutkimuksen keskeisimmat ydinkategoriat. Joiden ymparille tutkimustulosten ana-
lysointi rakennetaan (Kiviniemi 2001, 77 — 78). Aineistolahtotisella sisallonanalyysil-
|& tarkoitetaan, etta tutkimusaineistoa kaydaan lapi tarkasti tulkinnan ja paattelyn
avulla. Kulkusuunta siséllonanalyysissa on empiirisesta aineistosta teoreettisem-
paan nakemykseen tutkittavasta aiheesta. Taten saadaan selville aineistosta sa-
mankaltaisuuksia tai eroavaisuuksia verrattaessa empiiriseen aineistoon (Tuomi &
Sarajarvi 2004).

Kun aineisto on laaja, aineistoa joudutaan ensivaiheessa myds eliminomaan. Eli-
minointivaiheessa aineistoa karsitaan, eli kaikki aines, josta ei ole opinnaytetyon
tutkimustehtavien kannalta konkreettisesti hyotya, poistetaan. Tamén jalkeen al-
kaa varsinainen analyysi, mika sisaltaa tutkimusaineiston tiivistamista, luokittelua
ja merkityksen luomista tai tulkintaa. Luokittelulla tarkoitetaan haastattelujen koo-
daamista tietynlaisiin luokkiin, eli tdssa tapauksessa teema-alueisiin (Hirsjarvi &
Hurme 2008, 137).

Sain Nautinnollista ruokailua (NauRu) — hankkeelta haastattelumateriaalit, joista oli
alustavasti otettu ne haastattelumateriaalit pois, jotka eivat liittyneet tutkimukseen
ollenkaan. Analysoin itse litteroidun materiaalin aineistolahtdisella sisallonanalyy-
silla. Luin useampaan kertaan haastattelumateriaalit, jonka jalkeen ryhdyin lajitte-
lemaan asettamien tutkimusongelmien alle liittyvat materiaalit. Taman jalkeen lah-
din analysoimaan tuloksia, joista esiin nousi paateemoiksi ruokailurytmi, henkilo-

kunnan apu, mielipiteiden kunnioittaminen ja sosiaalisuus.



25

e '\
1. Haastatteluaineiston
lukeminen

: I
Raportointi

. L

7 AN

§ ) .
3|'..Yh.t.ey.ks'en 2. Luokittelu
Oyta minen

v A A

Kuvio 3. Haastatteluaineiston analyysin vaiheet.

6.4 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetyon eettisia asioita tarkastellaan aina moraalisesta nakdkulmasta, mo-
raalisten kysymysten pohjalta. Moraalisia kysymyksia ovat esimerkiksi: Mika on
oikein tai vaarin, hyvaksyttavaa tai tuomittavaa, sallittua tai kiellettya, hyvaa tai
pahaa? (Pietarinen & Launis 2002, 42). Pdasaantoisesti ihminen toimii ja ajattelee

eettisesti, vaikka ei tiedosta sita etiikkana.

Eettisyys vaikuttaa moneen asiaan, niin myds tutkimusten tekemisessa. Tutkijaa
koskevat samat eettiset periaatteet, normit ja arvot kuin muitakin ihmisia (Pietari-
nen 2002, 58). Toisin sanoen tutkijan pitda ottaa tutkimusta tehdess& huomioon
tutkimuksen tuomat hyodyt ja haitat. On myo6s harkittava, ketka ovat tutkimuksesta
mahdollisesti hyotyvid ja karsivid osapuolia. Eettisin ndkdkulmin tehty tutkimus
osoittaa monipuolista harkintaa, joka puolestaan voidaan luokitella olevan tutki-

muksellinen ansio.

Hyvaan tieteelliseen kaytantdoon kuuluu huolellisuus ja tarkkuus, muiden tutkijoiden
tydn huomioon ottaminen, omien tulosten esittdminen oikeassa valossa seka

avoimuuden ja kontrolloitavuuden kunnioittaminen (Pietarinen 2002, 66). Tutki-
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musta tehdessa on oltava rehellinen, silla valheen tuoma virhe voi kertaantua kay-
tettdessa tutkimuksessa saatuja tuloksia tai johtopaatoksia. Tutkimusvilppi, kuten
sepitetyt ja vaaristellyt tulokset, luvattomat lainaukset ja toisen tekstin esittaminen

omana on selvasti vastoin tutkijan etiikkaa (Pietarinen 2002, 66).

Tutkimuseettisesti on myos tarkedd, etta tutkimushaastattelut toteutetaan siten,
ettd kunnioitetaan osallistuneiden ikaihmisten anonyymiutta. Tama on erityisen
tarkeaa ikaihmisia tutkittaessa, koska he tarvitsevat toisten ihmisten apua ihmisar-
vonsa ja yksityisyytensa turvaamiseen (Kivelda 2011, 20). Tassa tutkimuksessa
idkkaiden anonymiteettia ja ihmisarvoa turvattin muun muassa siten, ettad tutki-
muksessa ei siis ilmaista mista hoivakodista asukkaat ovat. Nain taataan ikaihmis-
ten turvallisuuden tunne ja yksityisyyden sailyminen. Mydskaan ikaihmisten nimea,
sukupuolta ja ikaa ei kerrota tulosten yhteydessa. Opinnaytetydssa pyritaan myos

neutraaliin ajattelutapaan ja tulkintaan johtopéatoksia tehdessa.

Tutkimushankkeessa oli useita tutkimushaastattelijoita, joten tutkimuksen laaduk-
kuutta ja luotettavuutta pyrittiin takaaman myds silla, ettd ennen haastatteluiden
aloittamista kaikki haastattelijat orientoitiin yhteisesti haastatteluiden toteuttami-
seen. Samalla pyrittiin siihen, etta jokainen haastattelija on sisaistanyt haastattelu-
rungon suunnilleen samalla tavalla. Tutkimuksen luotettavuuden kannalta on lisak-
si tarkead, ettd haastattelut litteroidaan mahdollisimman nopeasti, jotta tutkimusai-

neiston luotettavuus pysyy laadukkaana (Hirsjarvi & Hurme 2008, 184 — 185).
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7 TULOKSET

7.1 Ruokailun kokeminen ja merkitys ikaihmisten arjessa

Haastateltavilta kysyttiin rutiineista, jotka ovat kaytdossa asumisyksikbéssa aamupa-
lan aikoihin. Muutama haastattelija ilmaisi selkeasti herd&vansa aikaisin aamulla
vanhan tottumuksensa mukaan. Haastateltavat kertoivat varhaiseen herddmiseen
vaikuttaneen esimerkiksi postissa tydskenteleminen, diabetes (joka luonut rutiinit

heraamiselle ja samalla syomiselle) seka totuttu tapa varhaiselle heraamiselle.

No tadala tuoraan se aamupala. Mina oon aika varhaanen koska moon
ollu postinjakajana 30 vuotta niin piti olla aina aamusta liikkeella ja
mulla on se tahti paalla vielakin. Taad on aamupala, puuro ja voileipa ja
kahvi ja sillalailla.

Osa haastateltavista taas ei ollut seurannut ruokailujen ajankohtia vaan luottivat
hoitajien ja muiden apuun. He pitivat siita, ettd heita tullaan hakemaan syomaan,

kun sen aika on.

Sitte ku kasketdh&n. Emma pida kellosta piittaa mitd& enda. Kylla ne
kaskee.

Aamupalan kerrottiin sisaltavan vahan puuroa, voileivan ja juoman. Osa haastatel-
tavista oli sanonut hoitajille haluavansa pienen annoksen ruokaa, josta pitivat.
MyOs tapaa, jossa aamun sanomalehted luettiin itsenaisesti yksikdssa, pidettiin

hyvana.

Lounasajan nalkaisyydesta kysyttaessd saatiin vastauksia seka selkeélle nalan

tunteelle, ettéa haluttomuudelle sydda.

No se riippuu hyvin paljon esimerkiksi, niin. Min& oon elakeléinen. Tie-
tysti mulla nyt ei mee samalla tavalla kun tyota tekevalla iakkaalla.
Sekin ottaen jo huomioon. Mutta en mina ravinnotta ole.

Loput haastateltavista eivat erityisesti osanneet kommentoida asiaa vaan olivat
yleisesti tyytyvaisia tilanteeseen. Lounaan katsottiin yleisesti ottaen olevan tayte-

laisin ateria paivassa. Lounas sisélsi haastateltavien mukaan perunaa, kastiketta,
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liharuokia, keittoja, ruokajuoman ja leivan. Paaruoan liséksi lounaalla on tarjolla

useimmiten jalkiruokaa.

Ikaihmisilta tiedusteltiin myds paivakahvikaytanndista. Haastateltavat kertoi nautti-
vansa paivakahvit kello kahden ja kolmen valissa. Haastateltavien mukaan kahvin

liséksi tarjolla oli yleensa pullaa tai vaihtoehtoisesti keksia.

Paivakahvi on sitte, kuinka se ny onkaan... Kaharen aikana. Oikeen
pitdd menna nain kelloa ajatellen, numeroota ettd kuinka se ny on-
kaan (naurahtaen). Siina sitte kahvit ja pullaa.

Ne laittaa sen tippumahan aina silloin, kun me syomme. Kun mind is-
tun justiin siind pdydan paassa ja se on mun selkani takana tippumas-
sa ku se paivakahvi. Sitd juodaan puoli kolmen aikana, on se oikea
aika, mutta ei se aina justiin mee, mutta ilmaanen se on. Silloin vaih-
tuu hoitajakin.

Haastateltavien joukossa oli muutama, jotka eivat juoneet kahvia. Muiden tavoin,
he osallistuivat kahvihetkeen, jolloin vaihtoehtoisesti tarjolla oli joko mehua tai tee-

ta kahvin sijaan.

Paivakahvista ma en piittaa kettuakaan, ku en aikuusena, kun aiti ei
antanut kahvia, niin oon ollut kahvita aika vanhaksi ihmiseksi, mutta ei
oo tehnyt kyl mieli ik&, eika ollut kahvia, hyva ihminen.

Paivallista ja lounasta verrattaessa haastateltavat olivat sitd mielta, ettd lounas on
paljon raskaampi kuin paivallinen. Paivallisen kerrottiin sisdltavan yleensa keittoja
tai laatikkoruokia. Osa vastaajista mielsi paivéllisen siséltavan vain leipaa tai puu-
roa. Puolelle vastaajista oli kysyttaessa kertynyt ndlkd paivalliseen mentaessa,
kun taas muutama ilmaisi, ettei nélkaa juurikaan ole. Yksi haastateltavista kertoi

menevansa nukkumaan heti péaivéllisen jalkeen, ja kertoi parjadvansa hyvin yon

yli.

Haastateltujen mukaan iltapala tarjoillaan kuuden ja seitseman valilla, jonka paat-
teeksi rauhoitutaan ja menn&én nukkumaan. lltapala piti sisélladn useimmiten lei-

paa ja jogurttia.

lltapala on sitte ku nukkumahan mennéhén. Seitseman mais.
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Ruokailujen valissa haastateltavat kertoivat napostelevansa hedelmia ja makeisia,
joita omaiset tuovat kaydessaan vierailulla. Joissain yksikdissa kioskista on voinut
myos kayda ostamassa naposteltavaa, jos sellainen oli asumisyksikéssa. Erityi-
sesti suklaa ja suolatikut olivat haastateltavien mieleen. Kaikki eivat kuitenkaan
valittaneet makeisista. Osa haastateltavista koki, ettei ruokailujen valissa tarvitse
napostella. Haastateltavista vain muutama kertoi ottavansa iltaisin ennen nukku-

maan menoa juoman likddria tai konjakkia.

Asumispalvelun ruokailurytmin sopivuudesta kysyttaessa yli puolet haastateltavis-
ta vastasi ruokailurytmin sopivan hyvin. Osa haastateltavista tdydensi vastaustaan
kertomalla olevansa kyllainen onnistuneeseen ruokailurytmiin. Toinen puoli haas-
tateltavista valittelivat ruokailujen lyhyista valeistd ja suurista ruoka-annoksista.
Kritiikkia annettiin myos iltapalan ja aamupalan valille kertyvasta liilan suuresta ai-

kavalista.

Vaikka ruokailurytmin sopivuutta pidettiin hyvana, omaiset olivat olleet haastatelta-
vien mukaan huolissaan iltapalan ja aamupalan pitkasta valistad. Muun muassa yksi
haastateltava oli my6s sita mieltd, ettd aamupala jarjestetaan liian aikaisin haitaten

nukkumista pitkaan.

Ruokailun merkitys osoittautui tarkedksi jokaiselle haastateltavalle. Lahes kaikki
olivat sitd mielta, ettd ruokailu on tarkea osa elamaa ja erityisesti silloin kun on
nalka. Muutama haastateltava piti ruokailua ainoana ohjelmana paivan aikana.
Osa piti ruokailua myos sairauden ja yleiskunnon takia tarkedna, koska tietyn ryt-

min koettiin pitavan sairauden kurissa. Siitd sai jaksamista ja energiaa paivaan.

Kylla se on tarkiaa, meillon aiti aina vaatinut, etta aina tullaan sillon
kun se on.

Mulle on tullu yllatys tdméan yhdeksan vuoden aikana, ettd han on ollu
aina tyytyvainen ruokaan, suhtkoht tyytyvainen. Onhan asioita, jokka
ei 00 aina valilla toteutunut, mutta se on ihan mukava asia, ettd koska
sitakin kuulee tuolla, ettéd mikdan ruoka ei oo kayny.

Ei se 00 p&éaasia, en ma ainakaan sita ajattele mut kun on se maaratty
ruoka-aika niin kylla ma silloin meen vai tuodaanko, ei kyllah&n ma tas
poydan aaresa, tuossa on mun tyyny niinku nytkin pyllyn alla, kun
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mulla on leikattu lonkat niin pitda olla korotusta, kun en ma péaase yla-
han.

Haastateltavilta kysyttiin, mika ruokailussa on kaikkein tarkeinta, johon vastauk-
seksi saatiin ruuan laatu ja maku. Toiseksi tuli sosiaalisuus ja muiden seurassa
oleminen. Kuitenkin osa haastateltavista oli tottunut asumaan yksin ennen muut-
tamista asumisyksikkdon. Aluksi oli ollut sopeutumista ateriointiin useiden ihmisten
seurassa. Yhdessa ruokailusta pidettiin, mutta suuressa ihmismaéarassa ruokaile-
minen puolestaan vei ruokailuhetken nautinnollisuuden. Kanssasydjien joukossa
oli lisdksi huonokuuloisia, joiden kanssa kommunikointi koettiin vaikeaksi. Osa
muistisairaista ruokailijoista koki, etteivat he ymmarra poytakeskustelujen puheen-
aiheista. Naiden syiden vuoksi suuri osa heistd koki kaipaavansa nimenomaan

sopivaa keskustelukaveria ruokailutilanteisiin.

...Seuraakin jos niin osaa puhua, kun kaikki ei osaa puhua niin hyvin,
mutta kylla se ruokailu aina mukavaa on, piristdda ja me saamme
energiaa siita sitte pikkusen...

Ruokailujen tarkeyttd korostaivat myds tilanteet, joissa omaisia ja ystavia tuli kay-
maan ruokailujen aikana. Heidan tuomaa apua ja tukea arvostettiin. Ruoan vaihte-
levuutta pidettiin myds suuressa arvossa: saman ruokalajin toistuminen useana

paivana koettiin negatiiviseksi.

Ma uskoisin etta kaikki tekijat vaikuttaisivat siihen, eta tota han oli niin
yksindinen siella, ettd ma ainakin toivon ja niin mun on annettu ym-
martaa, nii ystavat jotka ovat kayneet aidin luona etta aiti olisi sillata-
valla muuttunut kun taalla on seuraa ja myos se, jos ei ole nalka niin
silti on mennyt sydomaan ja syonyt kaiken.

7.2 lkaihmisten toiveet ruokailutilanteiden parantamisen suhteen

Haastateltavilta kysyttiin henkilokunnan avusta ja osallistumisesta ruokailutilantei-
siin. Lahes kaikki vastanneista olivat sitd mieltd, etteivat he tarvitse vield apua,

mutta pitavat henkildkunnalta saatavissa olevaa apua hyvana.

Taala on hyva henkilékunta ja hyvin kohrellahan. Ja aina sanotahan
ettd pyytaa saa lisaa jos ei riita.
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Pientd apua kuitenkin tarvittin ruoan pilkkomisessa ja rollaattoreiden kanssa.
Asumisyksikoistd muutama tarvitsi ruokailussa enemman apua, kuten ruoan syot-

tamisessa.

Henkilokunta auttaa silloin kun mun omia sisaruksia 00, niin ne syot-
tda mun alusta loppuun... liman sellasta turhaa kiirehtimista, jotta kyl-
l& se ihan menee silla lailla hyvin, jottei siina oo mitaan valittamista.

Vastanneista muun muassa yksi koki, ettei henkilokunta osallistu mitenkaan ruo-
kailuun. Hanen mielestdan henkilokunta tuo vain ruoan poytaan, mutta koki henki-

l6kunnan olevan silti valmis auttamaan pyydettaessa.

Asioiden muuttamisen suhteen puolet haastateltavista olivat sita mieltd, ettei tar-
vitsisi muuttaa mitdan. Tasta huolimatta korjattavaakin 16ytyi, esimerkiksi ruoassa
toivottiin olevan sopivasti suolaa, jota oli toisinaan ollut liian vahan tai liikaa. Vas-
tanneiden keskuudessa toivottiin myds, etta heilta kysyttaisiin haluavatko he vi-
hanneksia ruokaan vai ei. Muutama vastanneista ei pitanyt vihanneksista ruoan
joukossa. Lisdna olemassa olevaan tarjoiluun toivottiin iltakahveja, joita ei nykyi-
sellaan jarjestetty. Osa haastateltavista koki, ettd heidan pitdd menna aikaisin
nukkumaan, kun taas osa halusi kutsua vieraita kylaan iltaisin paivan sijaan.
Omaisten mukaan ruokailujen tulisi olla enemman yksilollisia. Liséaksi vanhanajan

ruokalajeja toivottiin tarjoiltavan enemman.

Laittaisin viela enemman niitd vanhanajan ruokia. Ettd millonka he on
tottunut limppisoppaan ja kaikkia sellasia vanhoja ruokia. Muuten tyk-
kadan kauheasti, ettd esimerkiksi sunnuntaisin noista puuroista iltapéi-
visin, ettei oo sitd kunnon ruokaa niin nehan on hyvia. Etta niita vois
mun mielestad, eihan se pakko aina laittaa oikeen tavallista ruokaa...
ettd... niinh&n sitd ennenkin tehtiin.

Erityisesti yksi vastanneista toivoi ruokailuhetkeen lisattavan ruokarukouksen, jos-
sa siunataan ja kiitetddn ruokaa. Han oli puhunut asumisyksikon henkilokunnan
kanssa jo asiasta, mutta koki, ettei siihen oltu suhtauduttu kovin myonteisesti tai

tapaa noudatettiin vain silloin talléin.

No... Ma en oikeen osaa sanoa mita ma muuttaasin, mutta lisaasin...
Et sellaasen ku m& oon ollu seurakunnan leireilla kolmekymmentaviis
vuotta vissiin kaikkiaan ja rippileiriilla oon ollu... niin etta tuota siuna-
taan ruoka. Ja tuota kiitetdan ruuasta. Ku meil on ollu poikien leirit niin
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me oomma aina aluksi siunattu ja sitte lopuksi kiitetty. Ja se ois hyva
taallakin, mutta ku on usein se telkkari...

Haastateltavilta kysyttiin tarjottavasta ruuasta, johon suurin osa oli suhteellisen
tyytyvaisia. Joukosta loytyi myos kriittisemmin ajattelevia. Asiat, joihin kiinnitettiin

huomiota, olivat ruoan riittava suolaisuus ja jalkiruokien sopiva makeus.

Siis ma arvostan sita ettd katotaan vanhuksille ettei se oo liian rasvas-
ta, son kevyttad ja sulavaa et se sulaa kevyesti ja sitd ei missaan muo-
dossa tarvi ku pienid annoksia kerralla ja lista siita sit jos nékee jon-
kun vanhuksen et jos sinne tupataan jumalaton annos niin siloinhan
se mene entisestdan ku taa on sitd kansaa joka ei 0o tottunut jatta-
maan ruokaa.

Osa haastateltavista koki, etta heilla on mahdollista vaikuttaa ja saada asumisyk-
sikdssa mieliruokiaan. Kuitenkin suurin osa ei kehdannut toivoa mieliruokiaan, silla
he olivat tottuneet kotioloissakin sydmaan tarjolla olevaa ruokaa. Tallainen ajatte-
lutapa oli havaittavissa kaikilla vastanneilla. Vastanneista yksi omainen oli sita
mieltd, ettd tdma ikaluokka on tottunut, ettei ruuasta valiteta. He ovat eldneet so-

dan aikana, jolloin ruoasta on ollut niukkuutta.

Ei. En oo koskaan pyytanytkdan. Ku se on mun mielesta niin hyvaa,
ettei 00 tarvinnut esittaa mitdan toiveita.

No sitd mina en oo yrittanytkaan. Ettd ma oon tyytynyt siihen mita tu-
lee.

Haastateltavilta kysyttiin kouluarvosanaa ja perusteluja asumisyksikon arkiruokai-
lulle. Kymmenkunta haastateltavista ei osannut perustella antamiaan ar-
vosanojaan, vaan olivat yleisesti tyytyvaisia. Perusteluja saataessa kavi ilmi, etta
pieni& parannuksia voisi tehda. Nykytilanne koettiin kuitenkin useimmiten riittavak-
si. Muutama haastateltava oli sita mieltd, ettei mistdan voi antaa tayttd kymppia

vaan aina on vara parantaa. Kuitenkin kokonaisuudesta ja ruuasta tykattiin.

No se tuloo siita ruuan keittamisesta ja laittamisesta poytahan ja ... ja
leivasta ja sitéakin leivotaan nykyadn omaa. Sampyléita ja pulla leivo-
taan taala kotona...
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Ihan normaalia jokapaivaista ruokaa, on kasviksia ja kalaa aika paljon,
jolle min& anna arvoa todella paljon.

Ma oon niin hetken ollu etten ma mitdédn numeroa. Kylla se on tays
kymppi sitten. Taallakin saa sydda niin paljon ku jakso ja jouluna ja
juhannuksena sai herkutella.

Kritiikkia tuli joiltain osin vaikeuksista tiedonkulussa. Myds sosemaisten ruokien
koostumusta haluttiin paremmaksi. Yksi omainen vastasi perusteluiksi yrityksen
tulot, viitaten ettei tasoa voida nostaa jos budjetti on laadittu etukateen ja sita pitaa
noudattaa.

Onko enaa mahdollista kun on sidottu tama firma tuloihin, niin eihdn
niitd saa paljoa kohottaa.

7.3 Ruokailutilanteisiin vaikuttavat muut tekijat

Haastateltavilta kysyttiin muista ruokailijoista ruokailutilanteessa. Puolet vastaajis-
ta oli sitd mielta, etta ruokailuhetki on rauhallinen tilanne, jossa sy6daéan rauhassa.
Keskustelua enimmékseen on vasta ruokailun jalkeen. Taten annetaan kanssa

ruokailijoille ruokarauha.

Osa on miellyttavia ja osa on vahemman miellyttavia.

Kylla sitéa jotakin keskustellaan jos joku tuttu on mutta kylla sita vissiin
vahan eri aikohinkin syddaan mutta emma nyt ainakaan lahde seurus-
telemaan ruoan perassa etta kylla se ruokarauha on annettava ja ei-
han aina osaa seurustella et mista asiasta puhutaan ja ettei aina valil-
& myoskaan oikein ymmarra.

Yksin olemisen mahdollisuudesta haastateltavat olivat yksimielisesti, sitd mielta
etteivat halua yksin sy6da, kun kerta on mahdollisuus olla muiden kanssa. Mah-
dollisuus omassa rauhassa ruokailemiseen on, mutta ryhmassa oleminen on viela
mukavampaa, vaikkei ruokailun aikana paljoa puhuta. Muutama haastateltava ker-

toi tottuneensa menemaan istumaan omille nimikkopaikoilleen ruokailun ajaksi.

No kylla taala jokku syo yksinkin, vierahan ruoka. Mutta en minoo vie-
|& sellaasta ajatellu.
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Kylla mina tykkaan syodda siella muitten kanssa.

Ruokailuympariston mielekkyydesta kysyttdessd muutama haastateltava oli sita
mielta, ettd ymparistd on kodinomainen ja ruokailuun liittyvat aanet tuovat muistoja
omasta kodista. Kuitenkin ruokailun aikana suurin osa toivoi, ettei taustamusiikkia
soitettaisi. Ylimaarainen melu hairitsisi ruokailua. Muutama oli myds sita mielta,
ettd taustamusiikki toisi ruokailuun tietynlaista mielekkyytta. Oli myds haastatelta-
via, jotka eivat olleet kiinnittdneet kyseisiin ymparilla oleviin asioihin huomiota, ei-

vat valttamatta havainneet niita.

No tottahan se olis hienoa, jos olis joku hieno, jotakin Mozartia tulis
siela valilla niin se olis aivan valtavan hieno.

Kyl sillon ainut asia on se ruoka, et ei mitaan, esimerkiks televisio ei
saa olla auki siind hairittem&ssa sita ruokailuu. Kyl se yleensa sulje-
taan... tai aani pois. Niinku asiaan kuuluu.

Monet haastateltavista olivat muistisairaita, joten he eivat kovin hyvin osanneet
muistella tai palauttaa mieleen erityisesti ruokailuun liittyvid juhlatilanteita, joita
asumisyksikdssa oli jarjestetty. Asumisyksikdn henkilokunnalta kysyttiin erikseen
ruokailuun liittyvien juhlien jarjestamisistd. Osa haastateltavista kertoi, ettei muista
olisiko juhlia jarjestetty tai sitten, ettd ovat asuneet vasta lilan vahan aikaa asu-
misyksikdssa. Ne haastateltavat, jotka muistivat millaisia juhlia oli jarjestetty, olivat
paasaantoisesti syntymapaivia koskevia tai ulkopuolisia vierailijoita. Syntymapaivil-

l& oli tarjolla paivakahvien aikaan yleensa kakkua ja kahvia.

Joo, tdalon aina sitte jotaki kaakkua silloon ku on jollakin syntymapai-
va.

Ulkopuolisista vierailijoista mieleenpainuvin kokemus on eras haitarinsoittaja, joka

kay asumisyksikdssa tiettyind paivind soittamassa.

Meilla kay viikon valein haitarinsoittajat, jotka taalla on ollu soittamas-
sa. Se on ollu hyva. Siitd mé tykk&aéan siita haitarin soitosta. Mutta sais
olla enemman sitd niinku jotakin ajankulua, ku en mé lue paljon ku en
ma n&é enéa lukea.
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Yhdelle haastateltavalle oli jAdnyt mieleen kirkossa kayminen, josta h&n oli pitanyt
todella paljon ja toivoikin etta naita reissuja tulisi lis&a.

No kylla ne henkisesti piristavia on kun pidetaan.
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8 JOHTOPAATOKSET

Haastattelujen perusteella nykytilanne koettiin riittavaksi, kokonaisuudesta ja ruo-
asta tykattiin. Yleisesti katsoen kritiikkia tuli tiedonkulun vaikeudesta henkilokun-
nan valilla seka asumisyksikodiden ennalta laaditusta budjetista, jota pitdd noudat-

taa, mika heijastuu sitten asukkaiden nakékulmasta ruokailun laatuun.

8.1 Ruokailun kokeminen ja merkitys ikaihmisten arjessa

Ikdihmiset kokivat ruokailun asumisyksikoissa kokonaisuudessa hyvana. Haastat-
teluista selvisi selva kahtia jako aamurutiineihin. Toinen puolisko haastateltavista
oli tottunut herddmééan varhain aamuisin, kun taas loput haastateltavista odotti
enemman tai vahemman apuja asumisyksikon henkilékunnalta ylés nousemiseen.
Varhaiseen herddmiseen on voinut vaikuttaa ammatti, sairaus, asuinpaikka tai ta-
vat. Haastateltavien tiedoista ilmeni, ettd moni on asunut maaseudulla ja oletetta-
vasti my0s maatilan is&ntana tai emantana. Osalla ylos nousemisen vaikeuteen
vaikutti toimintakyvyn heikentyminen, jolloin piti luottaa toisen ihmisen apuun. He-
raaminen asumisyksikoissa tulisikin tapahtua pitkalti ikaihmisen ehdoilla mutta

samalla toimien eettisesti oikein, kun kyseessa on muistisairaus.

Ikdihmiset itse kokivat ruokailujen aikataulutuksen sopivan useimmiten hyvin, mut-
ta etenkin omaiset pohtivat ruokailujen aikatauluja iakkaita kriittisemmin. Erityisesti
paivallisen ja iltapalan vali koettiin lyhyeksi ja iltapalan ja aamupalan vali ehka liian
pitkaksi. Ravitsemussuositukset ikaantyneille 2010 kerrotaankin, etté ruokailuaiko-
jen pitaisi jakaantua tasaisesti ja paivan aikana tulisi olla tarjolla mahdollisimman
paljon valipaloja, jotta ikdaihmisten ravitsemustaso nousisi. Haastatteluista ilmeni,
ettd haastateltavat ovat usein pieniruokaisia. Haasteltavat antoivatkin kritiikkia liian
suurista ruoka-annoksista. Ruoka-annoksien kokoamiseen olisikin syyta kiinnittaa
huomiota. Osa ikaihmisista saattaa peléatd kovin suuria annoksia, jolloin myo6s
syominen ja&. Ruokailutilanteissa olisi syyta antaa mahdollisuus pyytaa lisda ruo-
kaa, jolloin myds itse syomisesta tulisi nautinnollisempaa. On kuitenkin muistetta-

va, etta ikdantyessa ei kuluta en&é niin paljon energiaa kuin nuorempana, jolloin
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my0s ravinnon tarvitseminen pienenee (Ravitsemussuositukset ikdantyneille 2010,
15).

Tarkein asia, joka nousi haastatteluista, oli ikaihmisen sosiaalinen kanssakaymi-
nen ruokailutilanteissa. Haastatteluista selvisi, ettei yksin haluta syéda muiden
kanssa. Kuitenkin liilan suuressa ihmisjoukossa nautinnollisuuden koettiin havia-
van. Tarkeita olivat myos asumisyksikoiden asukkaiden omaiset ja laheiset. Hei-
dan vierailunsa ja lasnaolonsa olivat merkityksellisia myos. Ikaihmiset kokivat saa-
vansa omaisen lasnaolosta, jopa ruokailujen aikana, henkista tukea, sosiaalisten
suhteiden yllapitona ja ennen kaikkea hyvinvointia (Vaarama & Voutilainen 2002,
77; 80). Omaisten lasnaololla voi olla positiivista vaikutusta ikagihmiseen. Eristayty-
nyt ikaihminen saattaa tulla omaisen kanssa muiden ihmisten joukkoon, esimer-
kiksi ruokailemaan. Tama tulisi mahdollistaa myds asumisyksikdissa, jolloin nau-

tinnollisuuden maara kasvaisi ja paivittaiseen arkeen saataisiin enemman vireytta.

8.2 Ikaihmisten toiveet ruokailutilanteiden parantamisen suhteen

Haastateltavat olivat tyytyvaisia henkilékunnan lasnaoloon ruokailutilanteissa. Kui-
tenkin haastateltavat kokivat, etteivat viela tarvinneet suuresti apua itse ruokailus-
sa. Henkil6kunta auttoi muun muassa ruoan pilkkomisessa ja rollaattoreiden vie-
misesta sivuun. Asumisyksikoissa suurimmalla osalla oli kaytdssa rollaattori, muu-
tamalla pyoratuoli. llman apuvalineitd olevia asukkaita oli huomattavasti vahem-
man. Voutilaisen & Tiikkaisen (2010) mukaan henkildkunnan tulee ohjata ja neu-
Voa, auttaa ja tukea ikaihmista ruokailutilanteissa. Ennen kaikkea on tarke&da olla

l&sna ja tuoda rauhallisuutta ja nautinnollisuutta ruokailuhetkeen.

Ruokailutilanteissa on huomioitava selkeét kulkureitit. Ikdihminen vanhenee myo6s
fyysiselta toimintakyvyltdan, jolloin k&vely ei mahdollistu endé ilman apuvalineita.
Talloin on kiinnitettdvd huomiota, ettd jokaisella ikaihmisella olisi mahdollisuus

paasta ruokailemaan ilman esteitéd kulkureiteilla (Kan & Pohjola 2012,31).

Joukossa oli myds kriittisesti ajattelevia haastateltavia, joiden mukaan henkilokun-
ta ei osallistu ruokailuhetkeen muuta kuin tuomalla ruoan poytaan. Olisikin hyva

selkeyttdd henkilokunnan tyotehtavia ruokailutilanteissa. Tyontekijoiden on hyva
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olla lasné ruokailutilanteessa esimerkiksi istua yhdessa asukkaiden kanssa ruoka-
poydassa, jolloin tunnelma pysyy rauhallisena seka riittdva apu on turvattu ruokai-
lutilanteessa (Voutilainen & Tiikkainen 2010, 202 - 203).

Toinen parantamisen aihe, joka nousi haastatteluista ikaihmisiltd, oli heidan mieli-
piteidensa huomioiminen. Itsemaaraamisoikeudella tarkoitetaan ihmisen perusoi-
keutta, johon kuuluu omasta elamasta paattaminen ja maaradminen itseaan kos-
kevissa asioissa. Asumisyksikoissa asuvilla ikaihmisilla on myds taydet oikeudet
itsemaaraamiseen (Heikkinen, Jyrkdma & Rantanen 2013, 552; Kivela & Vaapio
2011, 18). Ikaihmiset halusivat parantaa sita, etta heiltd kysyttaisiin, mitd haluaisi-
vat sydda tarjolla olevasta ruuasta. Ei voi olettaa, etta jokaisella ihmiselle maistuu
sama ruoka, vaan on oltava vaihtoehtoja. Esimerkiksi kaikki ikdantyneet eivat ole
tottuneet sydmaan vihanneksia tai salaatteja. Samalla luodaan ruokailutilantee-
seen yksilollisyyden tunnetta. Erityisesti on kiinnitettdva huomiota ikaihmisten yksi-
I6llisiin tottumuksiin ruokailussa ja sen kunnioittamiseen (Voutilainen & Tiikkainen
2010, 80).

On otettava huomioon, etteivat ikdihmiset valttAmatta osaa ottaa kantaa aktiivises-
ti. Muun muassa mieliruokia kysyesséa, haastateltavat kertoivat olevansa hyvin tyy-
tyvaisia tarjottavaan ruokaan. Olisi kuitenkin tarkeaa, etté ikaihmisia tuettaisiin hei-
dan omissa paatoksissddn ja annettaisiin aikaa omien mielipiteiden ja toiveiden
iimaisemiseen. Nain voitaisiin hyddyntaa Gilliganin (1982) ajatusta valittdmisen

etiilkasta myo6s ruokailutilanteissa (Kankare & Lintula 2006, 51 — 54).
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9 POHDINTA

Opinnaytetyd kohdallani oli ensimmainen, joka eteni yllattavan hyvin suunnitelman
mukaisesti. Haastattelumateriaalit kerattiin ja litteroitiin jo syksylla 2013, joka hel-
potti loppuvaiheessa opinnaytetyon kirjoittamisessa. Kulmakivi opinnaytety6ta teh-

dessa oli oikeanlaisen lahdemateriaalin [6ytaminen.

Haastatteluista nousseet johtopaatokset laittoivat ajattelemaan omaa ammatilli-
suutta ja miten voisi auttaa vanhusty6ta kehittymaan juurikin ikaihmisia kunnioitta-
vaan suuntaan. Opinnaytetyoni aihe herétti ajatuksia, ettéa ruokailutilanteissa suu-
rin rooli on asumisyksikkojen henkilokunnalla, toisena asukkaiden omaisilla ja vii-
meisena itse ikaihmisilla. Henkilokunta paattaa paljon ikdihmisten puolesta huo-
maamattaan, eika aina valttamatta muisteta ottaa huomioon ikaihmisten mielipitei-
td. Kuitenkin omaisten vieraillessa, saavat hiljaisemmatkin ikaihmiset aanensa
kuuluviin. On kuitenkin muistettava ettei kaikilla ole mahdollisesti I1&hiomaisia tai
ystavia, jotka ajaisivat ikdihmisten tahtoa henkilokunnan tietoon. Siksi onkin téarke-
aa, ettd asumisyksikkojen henkilokunta ajattelisi asioita nykyista enemman eettis-
ten periaatteiden kautta ja kunnioittaisi ikdihmisten mielipiteitéd, koska ruokailutilan-

teet menevat paaosin ikaihmisten mukaan.

Jatkossa olisi hyodyllista tutkia, miten ikdihmisten omia toiveita saataisiin esiin

rohkeammin ruokailutilanteissa ja muissa ikaihmista koskevissa tilanteissa.
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LIITE 1 Saatekirje

Tek es Seindjoen ammallikarkenakodli “ H
SEHALIE UNYERITY OF APZLIZE SCIZHESS Euresopan unioni

Euroopan alugkehitysrahasto

Nautinnollista ruckailua (Mauru) -hanke: Hyvinvointia ja terveyttd ruuasta ja
ruokakulttuurista -hankkeen taustaselvitys

Hyvé hoivakodin asukas tai omainen,

Rucka ja ruckailutilanteet ovat meille jokaiselle tarkeitd. Ruokailu kytkeytyy
niin arkeen kuin juhlaan. 5illd osoitamme toisillemme huolenpitoa ja
valittdmistd. Maittava rucka ja miellyttavat ruokailutilanteet edistavat monia
tarkeita asioita eldmassamme — toimintakykyd ja eldmanlaatua, eldmisen
kodikkuutta ja nautinnollisuutta. ldkkdiden ruockailuun kytkeytyy silti myos
erilaisia ongelmia. Millaisia kokemuksia, ajatuksia tai toiveita Sinulla on
ruckailusta? Mautinnollista ruokailua -hankkeessa haluamme kuulla Sinun
kokemuksiasi naista asioista.

MNautinnollista ruokailua (MauRu) -hanke on Seindjoen ammattikorkeakoulun
toteuttama tutkimushanke. Siing tutkitaan idkkaiden ja eri tydntekijdryhmien
kasityksia ikdihmisten hyvastd ruokailusta laitoksissa ja kotona. Hankkeessa
on mukana useita hoivayksikiitd ja ruoka-alan toimijoita Etela-Pohjanmaalta.
Tulosten perusteella tutkimme ja pohdimme yhteistydssa eri alojen
asiantuntijoiden kanssa, miten idgkkaiden ruckailuun liittyvaa hoivan laatua
voidaan parantaa.

Toivommekin, ettd voimme haastatella myds Sinua ja kuulla Sinun
kokemuksesi aiheesta. Kaikki haastattelut owvat luottamuksellisia.
Haastateltavien henkildllisyys ei tule ilmi missdan vaiheessa tutkimusta.
Haastattelijoina toimivat Seindjoen ammattikorkeakoulun haastattelemaan
koulutetut sosiaali- ja terveysalan opiskelijat. Osallistuessasi  pddset
vaikuttamaan ja tuomaan esiin omia nakemyksiasi ikaihmisen hyvasta
ruckailusta. Samalla paaset kehittamdan myds oman tai omaisesi hoivakodin
arkea. los Sinulla on kysymyksia tutkimuksesta, lisdtietoja tietoja voit saada
hankkeen projektipaallikéltd Katariina Perttulalta (puhelin 040- 830 2153).
_Vastaamme mielellamme kysymyksiisi.

= —

 Vhteistyterveisin
= Katariina Perttula
Projektipdallikkd
katariina.perttula@seamk.fi
040-329°7570
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LIITE 2 Haastattelurunko

Tek ES Seindjosn ammatiikarken kaulu “ H
SEIHAIOE UNVERITY OF AFALIEC SCIZNEES Eursrpan unioni

Evroopan alugkehitysrahasto

Nautinnollista ruokailua (NauEn)- hanke Haastattelorunko- Hoivakodin asnkas
Taustatiedot.

Ika, sukupuoli, elamanhistonallista taustaa, asumisaika hoivakodissa, toimintakyky, alemmat
asumispuitteet kotona asuessa.

Eysytain tydntekijiltd seuraavat taustatiedot haastateltavasta: toimintakyky ,
apuvilineet mokailussa, ravitsemushoitoa vaativat sairaudet ja mahdollinen
entyismokavalio, ravitsemmstila, jos on maintetty, 15ikkeet (joilla tavalla tai toisella
vaikutusta ravitsemmkseen ja tolsinpdin; esim. levodopa, nesteenpoistolaikkest.
metformimi, kortisoni ym.)

Ruokailutavat ja -rytmi

- Kermo, miten muokailet tavallisesti paivittsin

- Aamupala

- Lounas/paivamoka

- Paivakahvi

-Paivallinen/iltapdiva

- ltapala

- M naposteln/mokaihujuominen (myds mm. karkt, iltanapsut joe)

Miten asumispalvelm mokailurytm sopii sinulle?

Miten tirkedd mokailu on sinulle?

Mika mokailussa on simulle kaikkein tirkeintd (nilkd makm, seura, jonkin nmm)?
Miki en ruokailutilanteissa on hyvas ja toimivaa?

Mita asioita minittaisit?

Ruokailuun Hittyvien asiciden sujuminen hoivakodissa
Millaisia toiveita/ nikemyksid sinulla on seuraavista asicista:

_— — = Tanottavasta ruoasta (maku, ulkonaks, monipuolisus, terveellisyys, nittavyys. /;,'
T ruoan tll]cﬂlﬂ:ul:‘lljﬂ kattaminen)
- - Henkildkunnan avists ja osallistumisesta mokailutilanteisiin J(,:f:?f/, ¥

- Yhdessa n[mtu*nmk;duhhﬂhma&km syomisen mahdollisums a-"'f"-_"-a':-{:,- 2
- Muista asukkaista tai nnk:mi:umsta (esim- keskustelu, rauhallisums jne )~ < 7
- Mahdollismksista saada omia mielimiokia matemoﬂla{totenmimﬂmn -
mielitekoja i
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