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1 Johdanto

Neuropsykiatrisia erityisvaikeuksia omaavien nuorten ja aikuisten kuntoutus on mer-
kityksellista, silla ongelmien kasaantuminen, henkinen kuormittuminen ja syrjayty-
minen ovat isoja riskeja niin yksildlle, kuin yhteiskunnallekin. Suomessa noin 600 000
henkil6lla on neuropsykiatrisia erityispiirteitd. Heista useat jadvat ilman opiskelu- tai
tyopaikkaa. Tama voi johtaa erilaisiin laitoshoitoihin, kuten esimerkiksi paihdekun-
toutukseen, psykiatriseen hoitoon tai rikosten rankaisuun. Peruspalveluiden lisdksi
ongelmia voidaan ennaltaehkaista kuntoutuksella ja erilaisilla tukitoimilla, kuten tyo-
valmennuksella ja tyopajatoiminnalla. (Huotari & Tamski 2011, 25—-29.) Opinndyte-
tyon toimeksiantaja on Valtone-hanke, joka on KASKI Tyévalmennuksen alaisuudessa
toimiva kehittamisprojekti. Valtone-hanke on pohjoiskarjalaisille neuropsykiatrisia
erityispiirteitd omaaville aikuisille, eli nepsy-aikuisille suunnattu hanke, jonka tavoit-
teena on I6ytaa ja luoda menetelmia oireiden, elaman- ja arjen hallinnan, kouluttau-
tumisen seka tyoelamaan valmentautumisen ja tyollistymisen tukemiseen. Tarkoituk-
sena on ennaltaehkaista syrjaytymista osallistamalla asiakkaat koulutukseen tai ty6-
eldmaan. (Valtone -valmennusta ja toimintaa nepsy-aikuisille 2012) Opinndytetyon
tarkoituksena oli tuoda Valtone -hankkeelle malli tai menetelma kaytettavaksi ryh-
mavalmennuksiin nepsy-asiakasryhman kanssa, ja tata kautta kehittaa Valtone-

hankkeen ryhméatyo-mallia.

Opinnaytetydomme on toiminnallinen opinnaytetyo, jonka aiheena on koulutustilai-
suuden jarjestaminen Toiminnallisen ryhman mallista, Functional Group Model
(Schwartzberg, Howe & Barnes 2008), ja sen hyddyntamisesta ryhmien suunnittelus-
sa. Koulutustilaisuuden ja aiheeseen liittyvan teorian kautta halusimme saada tietoa
siitd, soveltuuko malli toimeksiantajamme ryhmatoimintaan ja tydymparistéon. Val-
tone-hankkeen lahitulevaisuuden kehittamiskohteena on nepsy-ryhmatoiminnan
vieminen ty6pajaymparistoon (Kinnunen 2014). Tahan pohjautuu toimeksiantajan
toive tyopajaymparistdon soveltuvuuden tutkimisesta osana opinndytetyota. Tavoit-
teena oli selvittaa Toiminnallisen ryhman mallin soveltuvuutta nepsy-aikuisten ryh-
miin ja tyopajaymparistoon. Lisdksi selvitimme, milld tavoin malli soveltuu tdhan

asiakasryhmaan ja ymparistoon ja mikali se ei sovellu, niin miksi ei. Opinnaytetyom-



me tiedonkeruun menetelmina olivat koulutustilaisuudesta kerddmamme havainnot
ja osallistujien kirjallinen palaute, teoriakirjallisuus seka tiedonhaku. Ty6tdmme oh-
janneet viitekehykset perustuvat Toiminnallisen ryhman malliin seka yhteistoiminnal-
lisen oppimisen periaatteisiin. Toiminnallisen ryhman mallia on yleisesti kdytetty op-
pimateriaalina ja lahteina toimintaterapian ryhmia kasittelevassa kirjallisuudessa. Sen
kriittinen arviointi on kuitenkin vahaista, eika toistaiseksi ole juurikaan tutkimustie-
toa mallin ja sen menetelmien luotettavuudesta tai soveltuvuudesta. Opinndyte-
tydmme antaa uutta tietoa Toiminnallisen ryhman mallista ja sen menetelmien so-

veltamisesta osana toimintaterapian ndyttoon perustuvaa ryhmatoimintaa.

2 Toiminnallinen opinndytetyo

Ammattikorkeakoulun toiminnallisen opinndytetyon tavoitteena on ammatillisessa
kentdssa tapahtuva kdytdnnon toiminnan ohjaus, sen jarjestaminen tai opastaminen.
Toiminnallisessa opinndytetydssa yhdistyvat kdaytannon toteutus ja raportointi. Kes-
kiossa on tyoelamalahtoisyys, kaytannonlaheisyys, alan tietojen ja taitojen nakyvyys
sekd tutkimuksellisen nakékulman osoittaminen. (Vilkka & Airaksinen 2003, 9-10.)
Toiminnallisen opinndytetydn kirjallisen raportin tarkoituksena on selvittdaa mita,
miksi ja miten kaytannon toteutus on tehty. Se kuvailee itse tyoskentelyprosessia,
opinndytetydn tuloksia ja johtopdatoksia. Raportissa ilmenee myos miten tekijat ovat
arvioineet kdytdannon toteutusta ja omaa oppimistaan. (Vilkka & Airaksinen 2003,

65.)

Opinndytetyossamme kdytannon toteutuksena oli koulutustilaisuuden pitdminen,
jonka tavoitteena oli tutkia Toiminnallisen ryhman mallin soveltuvuutta toimeksian-
tajamme ryhmatoimintaan koulutustilaisuuteen osallistuneiden tyontekijéiden ha-
vaintoja ja mielipiteita kartoittamalla. Opinnaytetyon kirjallisen raportin tarkoitukse-
na on kuvata opinnaytetyon lahtokohdat, tavoitteet ja tarkoitus, raportointi koulu-
tustilaisuuden suunnitelmasta ja toteutuksesta seka tiedonkeruun tulokset ja johto-
paatokset. Kirjallisessa tydssa avaamme teoriatietoa, viitekehysta ja menetelmia seka

kuvailemme opinndytetydn tydskentelyprosessia.



3 Opinndytetyon lahtokohdat, tavoite ja tarkoitus

Opinnaytetyon lahtokohtana on ollut toimeksiantajamme, Valtone-hankkeen kiin-
nostus Toiminnallisen ryhman mallista ja sen mahdollisuuksista osana omaa ryhma-
toimintaansa ja sen kehittamista. Heiddn toiveenaan opinndytetyon tekijoille on ollut
Toiminnallisen ryhman mallin soveltuvuuden tutkiminen nepsy-asiakkaiden ryhmille
ja tyopajaymparistoon, seka koulutustilaisuuden pitdminen Toiminnallisen ryhman
mallista. Koulutustilaisuudessa malliin perehtyneet opiskelijat tulisivat tutustutta-
maan Valtone-hankkeen ja KASKI Tyovalmennuksen tydntekijéita malliin ja sen me-
netelmiin, jotta heiddn mielipiteensa mallin soveltuvuudesta omaan tyohonsa saatai-

siin huomioitua opinndytetydssa.

OpinndytetyOn tavoitteena on selvittaa Toiminnallisen ryhman mallin soveltuvuus
nepsy-asiakkaiden ryhmiin sekd tyopajaympaéristoon. Opinndytetyossa tutkimme
Toiminnallisen ryhman mallin soveltuvuutta seka koulutustilaisuudessa saamamme
tiedon, etté teoriakirjallisuuden kautta. Koulutustilaisuuden aikana keratyt tiedot
osallistujien ajatuksista mallin soveltamisesta omaan tyéhdnsa on saatu vapaan ha-

vainnoinnin ja kirjallisen kyselyn kautta.

Toiminnallisen ryhman malli ei ollut entuudestaan kovin tuttu useimmille osallistujil-
le, jonka vuoksi koulutustilaisuuden jalkeen oletettavissa ei ollut mallin taydellista
osaamista ja sen soveltamistaitoa. Tilaisuuden tavoitteena olikin tutustuttaa Valtone
-hankkeen ja KASKI Tyévalmennuksen henkilokuntaa malliin ja antaa sen kautta uusia
ajatusmalleja, toimintatapoja ja valineitd ryhmatydhon seka herattaa kiinnostusta
perehtyd malliin syvemmin esimerkiksi teoriakirjallisuuden kautta. Toiminnallisen
ryhman mallin kdayttédnotto voisi yhtendistdaa ryhmien kanssa tehtavaa tyota, ryhmi-
en suunnittelua, ohjaamista ja kirjaamista. Se vaikuttaisi ryhmien ohjaajien tyosken-
telyn yhtendisyyteen, tarkoituksenmukaisuuteen ja tatd kautta tyon laatuun. Uuden

mallin ja sen menetelmien tutkiminen tukee myds ndytt6on perustuvaa tyoskentelya.



3.1 Opinndytetyon rajaus ja tutkimuskysymykset

Opinnadytetyo kasittelee Toiminnallisen ryhman mallia, ja sen soveltuvuutta nepsy-
aikuisille ja tydpajaymparistdon. Opinndytetydn rajauksessa on keskitytty Toiminnal-
lisen ryhman malliin ja menetelmiin ryhman suunnitteluvaiheessa. Tama on nahtavis-
sa niin koulutustilaisuuden sisalléssa, kuin opinndytetydn kirjallisessa osuudessakin.
Ryhmaén suunnitteluvaiheen rajaus on tullut koulutustilaisuuden aikarajoitteista.
Kolmen tunnin tilaisuuden kannalta parhaimman ja selkeimman sisallon saamiseksi
on keskitytty mallin paapiirteisiin ja ryhmien suunnitteluvaiheeseen. Tutkimuskysy-
mysten kannalta mallia on tutkittu silti kokonaisvaltaisesti koko Toiminnallisen ryh-

man mallin teoksen kautta.

Opinnaytetyon tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

Soveltuuko Toiminnallisen ryhman malli ja sen menetelmat nepsy-aikuisten ryhmien
suunnitteluun ja tyépajaymparistéon?

Jos soveltuu, niin milla tavoin?

Jos ei sovellu, niin miksi ei?

4 Valtone-hanke ja KASKI Tyévalmennus

Valtone-hanke on tarkoitettu 18—45-vuotiaille pohjoiskarjalaisille, joilla on neuropsy-
kiatrisia erityispiirteitd, kuten Aspergerin oireyhtyma, Touretten oireyhtyma, ADHD
tai ndihin rinnastettavia erityisvaikeuksia. Hankkeen tavoitteena on sellaisten mene-
telmien I6ytdminen ja luominen, joilla voidaan tukea nepsy-aikuisten sopeutumista
oireisiinsa, elaman- ja arjen hallintaa, kouluttautumiseen seka tyoelamaan valmen-
tautumiseen ja tyollistymiseen liittyvid asioita. Tyoskentelymenetelmina kaytetdan
toimintaterapiaa ja neuropsykiatrista valmennusta, joiden keinoilla kartoitetaan nep-
sy-aikuisten elamanhallinnan haasteita, jarjestetddn ryhmamuotoista seka yksiloval-
mennukseen perustuvaa tyoskentelya, osallistetaan ldheiset seka kehitetdan yhteis-
tyoviranomaisille valineitd ja menetelmia, joilla voidaan ohjata asiakkaat oikeisiin
palveluihin mahdollisimman varhain. Tavoitteena on ennaltaehkaista syrjaytymista
osallistamalla asiakkaat koulutukseen tai tydelaméaan. Valtone-hankkeen toteuttaa ja

hallinnoi Honkalampi-saation KASKI Tyévalmennuksen Joensuun toimipiste, ja sen



rahoittaa Raha-automaattiyhdistys. Yhteistybkumppaneita ovat muun muassa Hon-
kalampi-saation kuntoutus- ja ohjauspalvelut, Pohjois-Karjalan sairaanhoito- ja sosi-
aalipalvelujen kuntayhtyman aikuispsykiatrian poliklinikan neuropsykiatrinen tiimi,
neuropsykologi, kunnallinen aikuissosiaality6 ja Tyévoiman palvelukeskus seka Au-

tismi- ja Aspergerliitto ry. (Valtone -valmennusta ja toimintaa nepsy-aikuisille 2012)

KASKI Tyovalmennus tarjoaa tydohonvalmennus- ja tyohdonkuntoutuspalveluita haas-
teellisessa tydmarkkina-asemassa oleville asiakkaille. Valmennuksessa ja kuntoutuk-
sessa kaytetadn tyo-, yksilo- ja ryhmavalmennuksen menetelmia. Osallistujat tyos-
kentelevat valmennuksen aikana toimipisteissa, tyopajoissa tai jarjestdjen ja yritysten
tyotehtavissa. Yksilovalmennuksessa muun muassa kartoitetaan tyokykya ja mieti-
taan tulevaisuuden suunnitelmia ja tavoitteita seka keinoja niiden saavuttamiseksi.
Ryhmaéavalmennukseen kuuluu erilaisia ryhmatoimintoja, kuten tydnhakutaitojen ja
atk:n perusvalmiuksien valmennusta. Tyévalmennuksen tarjoamia palveluita ovat
terapeuttinen ty6toiminta, kuntouttava tyotoiminta, tydkokeilu tydklinikalla, mielen-
terveyskuntoutujien tydhonvalmennus, ELMA - eldke-edellytysten kartoitus ja palve-
luohjaus, tydhon suuntaava ja valmentava palvelu ja valmentava koulutus. (Tyo- ja

yksilovalmennus KASKIssa 2012)

Joensuun KASKI Tyévalmennuksen tyopajatoiminta on vahvasti esilla KASKI:n toimin-
nassa. KASKI:n piiriin kuuluvan Valtone-hankkeen tiiviin yhteistydn johdosta Valtone-
hankkeen ryhmatoiminta on tulevaisuudessa kehittymassa osittain myos KASKI:n
tiloihin. Valtone-hankkeen lahitulevaisuuden kehittdmiskohteena onkin nepsy-

ryhmatoiminnan siirtdminen myds tydpajaympadristoihin. (Kinnunen 2014)

5 Opinndytetyon viitekehys

Opinnaytetyota ohjaavat viitekehykset perustuvat Toiminnallisen ryhman malliin
sekd yhteistoiminnallisen oppimisen pedagogiseen malliin. Toiminnallisen ryhman
mallin ollessa opinndytetyon tutkimuksen kohteena, soveltuu se myos itse opinnay-

tetyon prosessin viitekehykseksi tarjoten toimintaterapeuttisen ldhestymistavan.



Mallin avulla toimintaterapeuttinen nakemys seuraa opinndytetyota ja tyoskentelya,

tarjoten viitekehyksen lisdksi valmiita menetelmia itse opinnaytetydprosessiin.

Toiminnallisen ryhman mallin lisaksi koulutustilaisuutta ja sen sisallén suunnittelua ja
toteutusta ohjaa yhteistoiminnallisen oppimisen pedagoginen malli. Pedagogisen
mallin kdyton kautta saamme varmuutta ja teoreettista pohjaa itse koulutustyéhon
ja sen menetelmien valintaan. Yhteistoiminnallisen oppimisen on todettu soveltuvan
hyvin tydpaikkakoulutuksiin, vaikkakin sen tarkan noudattamisen sijaan kouluttajan
olisikin hyva pohtia sitd, kuinka opetus parhaiten vastaa tarkoitustaan (Ruhanen
1997, 26). Nain ollen poimimme koulutustilaisuuden sisadltéon ja tarkoitukseen par-
haiten vastaavat menetelmat yhteistoiminnallisen oppimisen periaatteita ja ehtoja

noudattaen.

5.1 Yhteistoiminnallinen oppiminen

Yhteistoiminnallisen oppimisen juuret ovat 1800-luvun lopulla koulutusfilosofi John
Deweyn esittamissa keinoissa oppilaiden keskindisen vuorovaikutuksen vahvistami-
seksi opetuksessa. Suomeen kyseinen oppiminen on levinnyt 1990-luvun alussa. Yh-
teistoiminnallinen oppiminen on yhteinen nimitys pedagogisille toimintatavoille, joi-
den lahtokohtana on tieteellisin perustein tehtdva suuren opetusryhman organisoi-

minen pienemmiksi yksikdiksi. (Sahlberg & Sharan 2002, 10-11.)

Yhteistoiminnallinen oppiminen sisdltda kuusi keskeista tekijaa: rakenteet ja niihin
liittyvat osatekijat, perusperiaatteet, ryhmahengen ja luokkahengen luominen, op-
pimisryhmat, jarjestyksenpito ja sosiaaliset taidot. Rakenteilla ja niihin liittyvilld osa-
tekijoilla viitataan siihen, ettd oppilaan ja opittavan asian valilla on kiintea suhde.
Rakenne, esimerkiksi jokin opetustilanne, koostuu elementeistd. Elementti taas on
yksittdinen toimijan ja toiminnan muodostama kokonaisuus. Nama elementit muo-
dostavat rakenteen opettamiselle. Erilaisia elementteja yhdistamallad voidaan muo-

dostaa eri tilanteisiin sopivia opetustapoja. (Sahlberg & Sharan 2002, 24-25.)

Toinen yhteistoiminnallisen opetuksen tekija on perusperiaatteet. Naita perusperi-

aatteita on nelja: samanaikainen vuorovaikutus, yhtdldinen osallistuminen, positiivi-



nen keskindinen riippuvuus ja yksiléllinen vastuu. Samanaikaista vuorovaikutusta
verrataan perakkdiseen vuorovaikutukseen. Perakkaisessa vuorovaikutuksessa aktii-
visia osallistujia on kerrallaan vain yksi, kun taas samanaikaisessa vuorovaikutuksessa
niitd on useampi kerrallaan, kuten esimerkiksi parikeskustelussa. (Sahlberg & Sharan

2002, 39-40.)

Yhtalaiselld osallistumisella varmistetaan, ettd ryhman kaikilla jasenilla on yhtalainen
mahdollisuus olla esilld. Tahan voidaan vaikuttaa esimerkiksi muuttamalla opetuksen
elementteja. Kaksi yksil6a on positiivisesti riippuvaisia toisistaan, kun yhden henkilén
menestyminen merkitsee myds toisen ihmisen menestymistd. Tama on yhteistoimin-
nallisen oppimisen keskeisin periaate. Esimerkiksi yhden ryhman jasenen kohdatessa
ongelmatilanteen toinen jasen auttaa omalla osaamisellaan. Ndin jasenet edesautta-
vat koko ryhman ja sitd kautta myos yksilon oppimista ja menestysta. Yksil6llisella
vastuulla tarkoitetaan, ettd jokainen jasen vastaa omasta oppimisestaan ja panokses-
taan. Oppilas ottaa todenndkdisemmin vastuun omasta oppimisestaan ja hakee aktii-
visesti tietoa esimerkiksi kuuntelemalla ryhman jasenen kertomaa, kun hanen tulee

kertoa kyseinen tieto muulle ryhmalle tai luokalle. (Sahlberg & Sharan 2002, 40-42.)

Kolmas yhteistoiminnallisen oppimisen tekija on ryhmahengen ja luokkahengen luo-
minen. Ryhmadhengen luomiselle on eroteltu viisi tavoitetta, jotka ovat tutustuminen,
ryhman identiteetti, keskindinen tuki, erojen arvostaminen ja synergian kehittami-
nen. Neljannen yhteistoiminnallisen oppimisen keskeisen tekijan mukaan oppimis-
ryhma on pitkdkestoinen ja koostuu ihannetapauksessa neljasta jasenesta, jotka tun-
tevat ja hyvaksyvat toisensa ja antavat toisilleen tukea. (Sahlberg & Sharan 2002, 43—

44.)

Jarjestyksenpito on viides keskeinen tekija yhteistoiminnallisessa oppimisessa. Yh-
teistoiminnallisen opetuksen jarjestyksenpitoon liittyvat seikat koskevat muun muas-
sa istumajarjestystd, melutasoa, ohjeiden antamista, ryhman aineiston jakamista ja
sdilyttamista seka ryhmien kayttaytymista muokkaavia menetelmia. Viimeinen eli
kuudes tekija on sosiaaliset taidot. Yhteistoiminnallinen opetus pyrkii sosiaalisten
taitojen kehittamiseen jasentamalla opetusta, niin ettd sosiaalista oppimista tapah-

tuu muun opiskelun yhteydessa. (Sahlberg & Sharan 2002, 46-47.)
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5.2 Toiminnallisen ryhman malli

Toiminnallisen ryhman malli, Functional Group Model, on toimintaterapeutti Sharan
L. Schwartzbergin ja Margot C. Howen yhteistyona kehittdma toiminnallinen |ldhes-
tymistapa ryhmaa kohtaan. Se on alun perin julkaistu vuonna 1986 toimintaterapeut-
tien terapiaryhmien interventioita varten. Pdidlahteenamme opinndytetyossamme
kdytamme mallin uudempaa painosta, joka on kehitetty yhteistydssa Schwartzbergin,
Howen ja Mary A. Barnesin kanssa. Teos on julkaistu vuonna 2008. Malli on kehitty-
nyt niin tutkimustyon, kirjallisuuskatsauksen kuin kdytannon toimintaterapian tyon

kautta. (Schwartzberg, Howe & Barnes 2008, VII)

Toiminnallisen ryhméan malli kasittad kokonaisvaltaisesti niin ryhman suunnittelun,
muodostumisen, ryhmadynamiikan, ryhman ohjaajan tyylin vaikutuksen kuin ryhman
lopettamisenkin periaatteita. Malli ei niinkaan ole kirjoittajien omaa teoriaa ryhmas-
ta, vaan enemmankin teos, joka pitda sisdllaan toiminnallisen ryhman kannalta olen-
naista tietoa ja teoriaa ryhmaprosesseita, kaytannon esimerkkeja ja vinkkeja unoh-
tamatta. Toiminnallisen ryhman malli pohjautuu viiteen tutkittuun ryhman osa-
alueeseen:

1. Ryhmadynamiikka (group dynamics): Schwartzbergin, Howen ja Barnesin mu-
kaan (2008, 84) Lewinin (1930) mallissa ryhman yksildiden véliset suhteet vai-
kuttavat jatkuvasti muokkautuvan energiakentan tavoin koko ryhman toimin-
taan ja kayttdaytymiseen.

2. Vaikuttavuus (effectance): Toiminta vetaa yksil6itd puoleensa ja ndin ollen
motivaatio toimintaan on ldhtdisin yksilosta.

3. Tarvehierarkia (need hierarchy): Schwartzbergin, Howen ja Barnesin mukaan
(2008, 85) Maslown (1970) tarvehierarkialla viitataan uskomukseen siita, etta
ihmisen monet tarpeet asettuvat tarkeysjarjestykseen. Naista tarpeista pie-
nemmat on taytettava suurempiin tarpeisiin paasemiseksi.

4. Tarkoituksenmukainen toiminta (purposeful activity): Tarkoituksenmukainen
toiminta on yhteydessa tarpeiden tyydyttamiseen; toiminta vastaa tarpeita ja

on yksiloille hyddyllista.
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5. Adaptaatio (adaptation): Oppimisen ja tiedon soveltamisen kautta yksil6lld on
parempi kyky osallistua tehokkaammin ja kokonaisvaltaisemmin elamaéansa.

(Schwartzberg, Howe & Barnes 2008, 84—85.)

Toiminnallisen ryhméan mallin keskiossa paakasitteind ovat adaptaatio ja toiminta,
jotka maarittavat mallia. Toimintaterapiassa adaptaatiolla tarkoitetaan ihmisen si-
saistd mekanismia, joka aktivoituu toiminnallisia haasteita kohdatessa. Toiminnalli-
sissa haasteissa yksilo kohtaa vaikeuden, jonka seurauksena kehittyy suunnitelma
ongelman ratkaisemiseen, esimerkiksi toimintatapaa tai tekoja muokkaamalla (Tur-
ner, Foster & Johnson 2002, 639). Adaptaatio tapahtuu toiminnan vaiheiden, eli te-
kojen muokkaamisen kautta. Mallin tavoitteena onkin ajankdyton, energian ja suun-
nitellun toiminnan maarittelyn kautta tukea ja edistda adaptaatiota. Adaptaatio on
siis Toiminnallisen ryhman mallin tavoiteltu lopputulos. Tama polveutuu uskomuk-
sesta siihen, ettd ihmisen kdyttdaytyminen on yksilon kokonaisuuden ilmentyma. Toi-
minnan ja tunteiden valilla on yhtenevaisyytta ja ndin ollen tekeminen on perusluon-
ne ihmiselle. Yksilon luonteenpiirteiden ja toiminnan luonteen yhdenmukaisuus luo
kokemuksia mielihyvasta ja tyytyvaisyydesta itseen, mika johtaa oppimiseen ja adap-
taatioon. Nain ollen yksilon luonteenpiirteita, tarpeita ja mieltymyksia vastaava toi-

minta tukee adaptaatiota. (Schwartzberg, Howe & Barnes 2008, 92-93.)

Opinndytetyossa on kaytetty englanninkielisten toimintaa kuvaavien sanojen maarit-
telyssa apuna Toiminnan voimaa -kirjan kdannoksia englanninkielisistd toimintaa ku-
vaavista sanoista, joissa toiminta (occupation) koostuu erillisista teoista (action)
(Hautala, Hamaldinen, Makeld & Rusi-Pyykkénen 2013, 26—-27). Toiminnallisen ryh-
man mallin mukaan toiminnalla on nelja eri tekojen muotoa, jotka vaikuttavat koko
toiminnan luonteeseen. Tekojen (action) luomat toiminnan (occupation) muodot
ovat seuraavat:

e Tarkoituksenmukaiset teot: Toiminta sisdltdaa ryhman jasenille merkityksellisia
tekoja tai sen etsimistd yhteisesti seka keskustelua toiminnasta ryhmaproses-
sin edistdjand. Se sisdltaa tavoitesuuntautuneita tekoja, jotka ovat ryhman ja-
senten toimintaan osallistumisen perusta. Tarkoituksenmukaisten tekojen
kautta jasenet ymmartdvat tarpeensa ja tavoitteensa ryhmassa, jolloin itsesta

|ahtdisin olevia tekoja alkaa ilmaantua.
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o Itsesta lahtoisin olevat teot: On muun muassa yksilén hakeutumista osaksi
ryhmaa. Tama edistda yksilon itsesta lahtoisin olevaa kykyd ymmartaa itse-
aan. Itsesta lahtoisin olevien tekojen ilmauksia tulee tarkastella yksilon kyky-
jen ilmenemisena. Esimerkiksi jos yksilo ei ole itse paattanyt osallistua ryh-
maan, ei han valttamatta pyri saavuttamaan tai suorittamaan ryhman tavoit-
teita tai tehtdvia. Taten itsesta Iahtdisin olevien tekojen eri muotojen taytyy
olla keskiossa jasenten ymmarryksen ja ryhman jaseneksi tulemisen edistami-
sessa.

¢ Spontaanit teot: Spontaanit (tdssa ja nyt) teot ovat olennaisia toiminnalliselle
ryhmalle. Toiminnalliset ryhmat perustuvat kokemuksiin, jolloin kokemuksel-
linen oppiminen on optimaalista jdsenten osallistumiselle. Spontaanit teot li-
sadvat aktiivisuutta tehtdvissa ja ryhmaprosessissa, jolloin oppiminen ja hen-
kinen kasvu lisdantyvat. Spontaanien tekojen kautta jasenet voivat 16ytaa
kdyttdaytymisen osa-alueita, jotka hairitsevat tai lisdavat adaptaatiota. Toi-
minnallinen ryhma tarjoaa jasenilleen paikan toimia nykyhetkessa ja kehittaa
kykyjaan ja taitojaan muun muassa paatoksenteossa, arvostelussa ja havain-
noinnissa.

¢ Ryhmakeskeiset teot: Ovat toiminnalliselle ryhmalle tunnusomaista. Ryhma-
keskeiset teot mahdollistavat jasenten maksimaalisen osallistumisen ohjaajan
ja jasenten vuorovaikutuksen kautta yhteisten tehtavien ja tavoitteiden avul-
la. Ryhmakeskeisten tekojen kautta tunne yksil6llisyydesta ja ryhmaidentitee-
tistad kehittyy. Ryhmakeskeinen toiminta voi sallia, mahdollistaa tai edistaa
tarkoituksenmukaista, itsesta lahtoisin olevaa ja spontaania toimintaa. Taman
vuoksi ryhman rakenteen ja tavoitteiden tulisi huomioida jokaisen jasenen
emotionaaliset ja sosiaaliset tarpeet. Ryhman ohjaajan tulee tdhdata luomaan
tilanteita, jotka rohkaisevat jasenia yhteisymmarryksen kautta toteuttamaan

toisistaan riippuvaisia tekoja.

Nama tekojen nelja muotoa ovat toiminnallisen ryhman jasenten toimintaan osallis-
tumisen perustana. Tarkoituksenmukaisten tekojen kautta yksilo oivaltaa tarpeensa
ja tavoitteensa, jolloin itsesta |ahtoisin olevia tekoja alkaa ilmeta. Spontaanit teot
taas sallivat jasenten aktiivisen osallistumisen tehtaviin ja ryhmaprosessiin, jolloin

yksildiden valinen suhde ja kasvaminen kehittyvat porrastetusti yksilon kykyjen mu-
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kaan. Painotus keskittyy ryhmaan kokonaisuutena ja sen keskindiseen riippuvuuteen
ryhmakeskeisen toiminnan kautta. Ndiden tekojen neljan muodon dynaamisen vuo-
rovaikutuksen kautta ryhma kypsyy ja jasenet kehittavat taitonsa toimintaan.

(Schwartzberg, Howe & Barnes 2008, 92—95.)

Toiminnallisen ryhman mallin perimmainen tavoite on terveyden tai adaptaation
edistdminen edelld mainittujen neljan toiminnan muodon kautta. Toiminnallinen
ryhma on strukturoitu motivoimaan adaptaatiota edistaviin tekoihin, vajavuuksien
ehkaisemiseen ja toiminnan edistamiseen siten, etta se edistda terveytta ja hyvin-
vointia. Toiminnallisessa ryhmadssa pyritdan mahdollistamaan jasenille maksimaali-
nen osallistuminen ryhmaan ryhmétoteutuksen vaiheistamisen, flow-tilan ja spon-
taanin osallistumisen seka palautteenannon ja tuen kautta. Toiminnallisen ryhman
mallin toteutuessa ryhman jasenet tunnistavat terveyden ja hyvinvoinnin edistami-
sen tarpeensa ja oppivat taitoja ja kayttaytymistd, joka on tarpeellista adaptaatiolle,
paremmalle suoriutumiselle merkityksellisissa toiminnoissa seka elaman tyytyvaisyy-

den ja elamanlaadun paranemisessa. (Schwartzberg, Howe & Barnes 2008, 97.)

5.3 Toiminnallisen ryhman malli ja ryhmien suunnittelu

Toiminnallisen ryhméan mallin mukaan ryhmissa edetaan kolmen toisistaan riippuvai-
sen vaiheen mukaan. Ndma vaiheet ovat ryhman muodostuminen (formation), kehit-
tyminen (development) ja lopettaminen (closure). Mallin teoriatieto ja sen pohjalta
kehitetyt menetelmat auttavat ohjaajaa uuden ryhman suunnittelusta ryhman muo-
dostumis- seka lopettamisvaiheeseen ryhmakertojen suunnitelman kautta. Ryhmien
suunnitteluvaiheessa malli auttaa ohjaajaa vastaamaan kysymyksiin siitd, kenen
kanssa tyoskennelld, mita taitoja ja toiveita heilld on, milloin on paras elamantilanne
tai ajankohta ryhman toteutukselle sekd missa kulttuurisessa ja fyysisessa tilassa
ryhma jarjestetaan. (Schwartzberg, Howe & Barnes 2008, 102.) Ryhman suunnittelu-
vaiheessa malli auttaa ohjaajaa tarkastelemaan ryhman kokoa, ryhman jasenten va-
lintaa ja arviointia seka auttaa tavoitteiden asettamisen ja menetelmien valinnan
maarittelyssa. Mallin menetelmat ryhmien suunnitteluvaiheessa ovat liitteena opin-

naytetyon lopussa (liitteet 1-5).
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6 Nepsy-aikuisten huomiointi ryhman suunnittelussa

Nepsy-aikuiseksi voidaan maaritella henkild, jonka psyykkisten hairididen tai oireiden
taustalla on neurobiologinen perusta tai neurologinen sairaus. Erilaiset aivovammat
tai aivohalvaukset seka aivotoimintaa muokkaavat sairaudet aiheuttavat erilaisia
toimintahairioita, motoriikkaa, kognitiota, kayttaytymista ja tunteita saatelevissa
rakenteissa. Psykososiaalisista ja perinndllisista alttiustekijoista riippuen nama voivat
ilmeta psyykkisina oireina, kuten esimerkiksi masennuksena ja aistiharhoina. (Vataja
2011, 18.) Muita neuropsykiatrisia erityisvaikeuksia aiheuttavia neurologisia sairauk-
sia, oireyhtymia tai hdirioita voivat olla esimerkiksi epilepsia, MS-tauti, erilaiset ete-
nevat muistisairaudet, autismin kirjoon kuuluvat oireyhtymat sekda ADHD ja ADD (Ju-
va, Hublin, Kalska, Korkeila, Sainio, Tani & Vataja 2011). Oireita voivat olla esimerkiksi
ylivilkkaus tai flegmaattisuus, impulsiivisuus, keskittymisvaikeudet, asioihin juuttumi-
nen ja ylikeskittyminen, organisoinnin ja ajankdyton vaikeus, muistihairiot, nopeat
mielialavaihtelut ja kommunikaatiotaitojen heikkoudesta johtuvat vaikeudet sosiaali-
sissa suhteissa. (Huotari & Tamski 2011, 89—97.) Neuropsykiatriset erityisvaikeudet
voivat ilmeta arjessa niin toiminnanohjauksessa kuin arjenhallinnassa. Ymparisto ja
valtavdeston suhtautuminen neuropsykiatrisia erityisvaikeuksia omaaviin henkildihin
voi aiheuttaa syrjaytymista ja itsetunnon alenemista, mika vaikuttaa niin ihmissuhtei-

siin kuin opiskelu- ja tyémahdollisuuksiin. (Huotari & Tamski 2011, 27, 86.)

Toimintaterapian keinoin voidaan vaikuttaa ajan ja arjen hallintaan, kommunikaatio-
taitoihin ja sosiaalisten tilanteiden harjoitteluun, impulsiivisuuden hallintaan, itsetun-
toon seka motivaation kasvattamiseen kuntoutumiselle. Toimintaterapian ryhmadin-
terventioissa korostuu ryhman terapeuttisten tekijoiden vaikutus, jolloin esimerkiksi
vertaistuki, toivon herattaminen, yhdenvertaisuuden tunne, tiedon jakaminen ja va-
littyminen, altruismin tunne, sosiaalisten taitojen ja ihmisten vélisten suhteiden ke-
hittyminen, jasenten toimintaa imitoiva kdyttdaytyminen, tunteiden ilmaisun ja késit-
telyn harjoittelu ja yhteenkuuluvuuden tunne kehittyvat. (Schwartzberg, Howe &
Barners 329,31.) Ryhmassa voidaan toiminnan avulla saavuttaa muutos yksildssa, eli
toimintaa kaytetdaan muutosvoimana (Hautala, Himaladinen, Makela & Rusi-

Pyykkonen 2013, 178).
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Yleisesti niin nepsy-asiakkaiden ryhmien, kuin muidenkin eri toimintaterapiaryhmien
suunnittelussa tulee huomioida jasenten sen hetkiset valmiudet ja taidot ryhmaan
osallistuessa. Ryhman erityistarpeiden huomiointi on olennaista; esimerkiksi toimin-
nallisten rajoitteiden tai keskittymiskyvyn vaikeuksien kartoittamisen kautta ohjaaja
voi arvioida avustettavien maaraa, ryhman kokoa ja kokoonpanoa. Jotta ryhmady-
naamisia ja terapeuttisia ilmidita voi kehittya ryhmassa, tulee kokoonpanon ja ja-
senmaaran olla tarkoin harkittuja sekd ryhmaéssa tehtdvien toimintojen jasenten ky-
kyja ja taitoja vastaavia (Schwartzberg, Howe & Barnes 2008, 115-116). Esitiedot ja
mahdolliset ryhman jasenten arvioinnit antavat tarkeaa tietoa yksilon valmiuksista ja
taidoista, mutta ndiden luomien ennakko-olettamusten ei pida antaa liikaa ohjata
terapeutin kdsitysta asiakkaan sen hetkisestd toimintakyvysta. Diagnooseista ja muis-
ta taustatiedoista huolimatta ihminen tulee kohdata yksiléna. Toiminnallisen ryhman
malli tarjoaa valmiita menetelmia ryhman jasenten, kokoonpanon ja erityistarpeiden
kartoittamiseen. Niin mallin teoriatieto, kuin ryhman suunnitteluun kaytettavat me-
netelmat auttavat ryhman ohjaajaa kartoittamaan myds ryhman ja yksildiden tavoit-
teita sekd ndiden saavuttamiseen kaytettdvia menetelmia ja toimintoja. Nain ne tu-
kevat ohjaajaa hahmottamaan myds nepsy-ryhmien mahdolliset erityistarpeet, vah-
vuudet ja haasteet, jotta ryhmasta ja sen toteutuskerroista tulisi mahdollisimman
tarkoituksenmukaisia ja niin ryhman, kuin yksiléiden henkilékohtaisia tavoitteita tu-
kevia. Toiminnallisen ryhman mallin ja sen menetelmien kdyttd ohjaa myos ryhman
suunnittelua ja toteutuksia ryhman terapeuttisia tekijoita tukeviksi, terveytta ja hy-

vinvointia edistaviksi sekd adaptaatiota tukeviksi.

7 Ty6pajaymparisto ja sen huomiointi ryhman suunnittelussa

TyOpajalla tarkoitetaan seka fyysistd ymparistoa, ettd metodia, jonka tavoitteena on
vaikuttaa yksilon tyomarkkina-aseman seka kouluttautumisen mahdollisuuksien pa-
ranemiseen. Ymparistona se voi tarjota monipuolisesti erilaisia tyoskentelytiloja ja
valineita eri alojen ty6toimintaan, kuten esimerkiksi metalli-, puu- ja media-aloille.
Tybpajametodi on moniammatillinen ja se perustuu tekemisen kautta oppimiseen.
Valmennuksen seka arjenhallinnan ja tyotaitojen harjoittelun avulla parannetaan

yksilon kykyja ja valmiuksia koulutukseen tai tydhon hakeutumiseen. Tydpajat nou-
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dattavat matalan kynnyksen periaatetta, jossa valmentautujan kyvyt ja motivaatio
maarittavat tyota ja muita tehtavia toimenpiteitd. Tyopajat voivat olla myds vaihto-
ehto koulutukseen, mikali tavanomainen opiskelu ei syysta tai toisesta toteudu. Osa-
na palvelukokonaisuutta pajajaksot toimivat yhteistydssa muun muassa sosiaalitoi-

men ja tyovoimahallinnon kanssa. (Mika on tyopaja? 2014)

Joensuun KASKI Tyévalmennuksen yhteydessa toimivat tyopajat yltavat monipuoli-
sesti mediapajasta, keittio-, puu- ja metallipajoihin. Tyopajojen asiakkaat harjoittele-
vat pajoissa tarvittavia taitoja ja tekniikoita ja valmistavat eri alojen tuotteita myyn-
tiin lounaspalveluista ja leivonnaisista perakarryihin, tarrapainoon ja niiden asenta-
miseen. Varsinaisten tyopajatilojen yhteyteen kuuluu myos erillisid ryhmatiloja, joissa
erilaisia toiminnallisia ryhmia voidaan jarjestaa rauhoitetussa ymparistossa eri tyopa-
jojen valineita hyodyntden. Nama tilat osaltaan mahdollistavat toimintaterapiaryh-
mien toteuttamisen, tarjoten ulkopuolisilta drsykkeiltd ja hairioilta eristetyn tyosken-

telytilan, jossa ryhman terapeuttiset tekijat voivat ilmaantua.

Yleisesti toimintaterapiaryhmien suunnitteluvaiheessa toteutustiloissa pitdisi huomi-
oida huoneen koko, huonekalujen sopivuus niin ryhman jasenille kuin itse toimin-

taankin, valaistus ja ikkunat, visuaaliset tekijat, kuten ympariston kodinomaisuus,

oven auki tai kiinni pitaminen, mahdolliset meluhaitat, ensiapuvalineiden tai muiden
tarvittavien ladkinnallisten valineiden saatavuus, turvallisuustekijat seka mahdollisen
tarvittavan avustuksen ja apuvalineiden saatavuus. Tilojen soveltuvuus ryhmaterapi-
aan on kuitenkin aina asiakasryhmasta ja ryhmassa toteutettavista toiminnoista riip-
puvainen, ja ndin ollen ryhman toteutusymparistd on aina asiakasryhman ja tilanteen

mukaan harkittava. (Cole 2012, 327.)

Toiminnallisen ryhméan mallin mukaan ryhman suunnitteluvaiheessa ympariston ar-
viointi on tarkeda toteuttaa jokaiselle ryhmalle. Mallin Jasenten ja ympariston arvi-
ointi -menetelmalla pyritdan huomioimaan ympariston asettamat olosuhteet. Ryh-
man fyysisen toteutuspaikan, materiaalien, ryhman saantdjen seka tunneilmapiirin
kartoituksella pyritddan huomioimaan ndiden tekijoiden mahdolliset vaikutukset ryh-
maan ja sen toimintaan. Lisaksi ympariston arvioinnissa huomioidaan esimerkiksi

ryhman toteutuksen taloudelliset resurssit, palvelun tarjoajan tavoitteiden, toimin-
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tamallin ja hallinnollisen rakenteen seka vallitsevan organisatorisen ja hallinnollisen
kulttuurin vaikutus ryhmaan. (Schwartzberg, Howe & Barnes 2008, 109-110.) Toi-
minnallisen ryhman mallin menetelmien kautta ohjaaja pystyy arvioimaan monipuo-
lisesti ympariston vaikutusta ryhmaan. Yksityiskohtaisten kdaytannon seikkojen, kuten
esteettomyys- ja turvallisuusmaaritelmien, visuaalisten tekijéiden ja meluhaitto-
jen/aanieristyksen kartoituksen sijaan mallin menetelmat luottavat ohjaajan omaan
kykyyn huomioida tarvittavat asiat ja materiaalit, joita onnistunut ryhmatoteutus

edellyttaa.

8 Opinndytetyoprosessin kuvaus

8.1 Koulutustilaisuuden suunnitelma

Yleisesti koulutuspaivia pidetdan virkistavana ja ammattitaitoa lisddvana vaihteluna
arjen keskella. Saralan ja Saralan (2001, 27-28) mukaan Safizadchin (1991) on maari-
tellyt koulutuspaivien tarkoitukseksi tyon kehittdmisen, tyon kehityksen joustavaan
toimintaan seka avoimiin kustannustehokkaisiin tuotantojarjestelmiin, henkiléstén
sitoutumisen lisdédmisen, laadun korostamisen seka henkil6ston ammattitaidon ja
osaamisen kehittdmisen (Sarala & Sarala 2001, 27-28). Useimmiten tyoyhteiséval-
mentaja tai kouluttaja kutsutaan paikalle, kun halutaan saada muutosta tyoyhteisén
arkikdytanteissa. Muutosta tapahtuu silloin, kuin jostain vanhasta luovutaan ja uutta
tietoa omaksutaan. Juutin, Rannikkon ja Saarikosken mukaan (2004, 34) Berger ja
Luckman (1996) taas ovat maaritelleet muutoksen sisdistamisen vaikutusta; Tieto ja
puhe, jonka avulla oikeutetaan ja muokataan uusia rutiineja saavat aikaan uudenlais-
ta toimintaa. Kun rutiineja tarpeeksi kauan toistetaan, alkavat ihmiset pitda niita ob-

jektiivisina annettuina ympariston tekijoina. (Juuti, Rannikko & Saarikoski 2004, 34.)

Koulutustilaisuuden aiheena oli Toiminnallisen ryhman malli ryhmien suunnittelussa.
Tavoitteemme oli tutustuttaa osallistujat Toiminnallisen ryhman malliin ja harjoitella
sen kayttdd pienryhmissa. Tavoitteena oli myds saada tietoa osallistujien mielipiteis-
ta ja ajatuksista mallin ja menetelmien toimivuudesta heidan omissa ohjaamissa
ryhmissdan ja tyoymparistossaan. Tilaisuuden kokonaisajaksi oli maaritelty kolme

tuntia. Alustavasti tilaisuuteen odotettiin ennakkoilmoittautumisen pohjalta noin 10—
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16 osallistujaa, joista suurin osa koostui sosiaali- ja terveysalan ammattilaisista ja
muusta tydvalmennushenkilostosta niin Valtone-hankkeen kuin KASKI Tyévalmen-
nuksen puolelta. Tilaisuus jarjestettiin Valtone-hankkeen toimitiloissa Joensuussa
19.9.2014. Tilaisuuden kokonaisrakenne koostui aloittamisvaiheesta ja tilaisuuteen
orientoitumisesta, teoriaosuudesta, kaytannoén menetelmiin tutustumisesta, yhteen-
vedosta, palautteenannosta seka lopettamisesta. Tilaisuuden suunnittelussa kay-
timme apuna Toiminnallisen ryhman mallin Ryhmakerran suunnitelmaa (liite 6) kou-
lutustilaisuuden sisallon selkeyttamiseksi, tiivistamiseksi ja aikatauluttamiseksi. Sa-

malla saimme omakohtaisen kokemuksen menetelman kayttamisesta.

Aloitimme koulutustilaisuuden esittelemalla itsemme, tilaisuuden tavoitteen ja tar-
koituksen sekd opinndytetydmme aiheen paapiirteet. Lisaksi kavimme lapi tilaisuu-
den ohjelman ja aikataulun. Taman jalkeen seurasi alkuorientoituminen tilaisuuteen.
Tata varten jaoimme osallistujat kolmen hengen ryhmiin. Ndissa ryhmissa jasenet
esittelivat itsensa, jonka jalkeen jokainen ryhma kirjoitti ylos, mita heille tulee mie-
leen toiminnallisesta ryhmasta. Jokaisen ryhman ajatukset kaytiin yhdessa lapi kes-
kustelunomaisesti tyhjadlle PowerPoint -dialle ajatuksia kirjaten. Toiminnan tavoittee-

na oli aktivoida osallistujia seka orientoida heitd aiheeseen.

Alkuorientaation jalkeen seurasi koulutustilaisuuden teoriaosuus. Teoriaosuudessa
kdaytimme PowerPoint -esitystd, johon olimme koonneet olennaiset asiat Toiminnalli-
sen ryhman mallista, sen taustasta, viitekehyksesta, ryhmien suunnittelu- ja kehitta-
misvaiheesta sekd ryhmien lopettamisesta. Pyrimme toteuttamaan PowerPoint -
esityksen siten, etta diat koostuivat tukisanoista ja tilaisuuden sisallon kannalta olen-
naisimmista lauseista, padpainon ollessa esittdjien puheen seuraamisessa ja keskus-
telunomaisessa ilmapiirissa. Jokaiselle osallistujalle tulostettiin oma kopio Power-
Point -dioista, jotta heilld oli mahdollisuus tehda muistiinpanoja tilaisuuden aikana.
PowerPoint -materiaali on liitteena opinndytetydn lopussa (liite 9). Teoriaosuuden

jalkeen seurasi viidentoista minuutin kahvitauko.

Koulutustilaisuuden kdytannon osuudessa kdaytimme samoja ryhmia kuin alkuorien-
taatiossa. Jaoimme jokaiselle ryhmalle oman aiheen, johon he perehtyivat. Kyseiset

aiheet olivat Toiminnallisen ryhman suunnittelussa kdytettavia lomakkeita ja ndihin
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liitettyja esittelyteksteja niiden kdytosta. Osallistujat saivat paneutua menetelmiin ja
kokeilla lomakkeiden tdyttamistd omien téidensd ja ryhmienséa pohjalta. Nama mene-
telmat olivat Ryhmahistoria, Jasenten ja ryhman arviointi, Toiminnallisen ryhman
protokolla, Ryhmakerran suunnitelma ja Ryhmakerran arviointi (liitteet 1-5). Taman
jalkeen jokaisen ryhman yksi jasen lahti kiertdmaan muut ryhmat yksi kerrallaan. Uu-
dessa ryhmassa jasen esitteli oman ryhmansa aiheen ja muu ryhma esitteli hanelle
omansa. Vaihtoja tuli yhteensa neljd, jotta osallistujat saivat tutustua kaikkiin mene-
telmiin. Jakaessamme osallistujat ryhmiin, mahdollistimme samanaikaisen vuorovai-
kutuksen, jonka avulla pystyimme sisdllyttamaan kdytdnnon osuuteen enemman in-
formaatiota. Yhtdaikainen aktiivinen osallistuminen lisada myds tehokkuutta ja sads-
taa aikaa (Sahlberg & Sharan 2002, 39). Kierrattdessamme jasenia eri ryhmissa toteu-
tui myds positiivinen keskindinen riippuvuus. Kiertdmaan [ahteneen jasenen oppimi-
nen vaikutti myos muiden ryhmien oppimiseen ja jasenet olivat taten keskinaisesti

riippuvaisia toisistaan.

Ryhmatyoskentelyn jélkeen suoritimme yhteenvedon, jossa aihe kerrallaan kdvimme
yhteisesti lapi harjoiteltujen menetelmien padkohdat ja selvitimme onko osallistujien
kesken aiheesta kysymyksia tai epdselvyyksia. Samalla selvitimme keskustelun kautta
ryhmilta mielipiteita ja ajatuksia aiheesta ja siita, kokivatko he voivansa hyodyntaa
menetelmia tulevaisuudessa omassa tydssaan, ja jos voivat niin miten. Lopuksi tee-
timme osallistujille palautekyselyn (liite 7), jossa kysyimme heidan mielipiteitansa

Toiminnallisen ryhméan mallin soveltuvuudesta heiddn omaan tyohonsa.

8.2 Aineistonkeruu ja analysointi

Koulutustilaisuuden aikana kerdasimme tietoa niin havainnoinnin, kuin kirjallisen kyse-
lyn avulla. Pyrimme havainnoimaan osallistujia vapaamuotoisesti menetelmien har-
joitteluvaiheessa ja taman jalkeen yhteisen yhteenvedon aikana. Aktiivisen pienryh-
mien havainnoin ja keskustelujen seuraamisen kautta halusimme saada tietoa osallis-
tujien ajatuksista Toiminnallisen ryhman mallin menetelmista ja niiden soveltumises-
ta tydhonsa. Menetelmien harjoitteluvaiheessa pyrimme kulkemaan tilassa siten,

ettemme hairitsisi pienryhmatoimintaa. Kirjoitimme tilaisuuden aikana muistiin-
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panoja havainnoistamme, jotta tilaisuuden jdlkeen niiden mieleen palautus on teho-

kasta.

Koulutustilaisuuden lopuksi suoritimme osallistujille kirjallisen kyselyn, jonka tavoit-
teena oli saada tietoa osallistujien mielipiteistd Toiminnallisen ryhman mallin sovel-
tuvuudesta omaan tyohonsa seka antaa palautetta itse tilaisuudesta sen pitdjille.
Kyselyssa noudatimme laadullisen tutkimuksen periaatteita. Tassa puolistruktu-
roidussa kyselyssa kaytimme puoliavoimia kysymyksia strukturoituja ja avoimia osioi-
ta yhdistamalla. Kyselyn strukturoidut osiot koostuivat niin monivalintakysymyksista,
kylld ja ei -vaihtoehdoista seka asiayhteyden vaatiessa en osaa sanoa -
vaihtoehdoista, seka naihin liittyvistd avoimista tarkentavista kysymyksista (Kysely-
lomakkeen laatiminen 2010). Kyselyssa kaytettiin avoimia kysymyksia myos yksittai-

sina kysymyksina kuvailevamman ja yksityiskohtaisemman informaation saamiseksi.

Kyselyn rakenne valittiin opinndytetydn tutkimuskysymyksien asettelun kautta, ky-
symyksien ollessa seuraavat:

Soveltuuko Toiminnallisen ryhman malli nepsy -aikuisten ryhmien suunnitteluun ja
tyOpajaymparistoon?

Jos soveltuu, niin milla tavoin?

Jos ei sovellu, niin miksi ei?

Ensimmaiseen kysymykseen vastaus oli, joko Toiminnallisen ryhman malli soveltuu
nepsy-asiakkaiden ryhmiin ja tydpajaymparistoon, tai Toiminnallisen ryhman malli ei
sovellu nepsy-asiakkaiden ryhmiin ja tydpajaymparistoon. Ndin ollen olennaisimman
informaation saamiseksi riitti dikotominen tai kolmiosainen monivalintakysymys kyl-
I3, ei ja en osaa sanoa -vaihtoehtoja kayttaen, vaikkakin mittaustaso ei ole tall6in
kovin korkea. Kahden viimeisen kysymyksen kannalta tarvittiin tarkempaa informaa-
tiota, jolloin avoimien kysymysten kautta saatiin perusteluita ensimmaiseen tutki-
muskysymykseen, yksittdiset Toiminnallisen ryhman mallin menetelmat ja muut
mahdolliset vastaukseen vaikuttavat tekijat huomioiden. Kysely koostui kolmesta
mittarista; vastaajan lahtokohtien ja taustatietojen selvityksestd, Toiminnallisen ryh-
man mallin soveltuvuudesta vastaajan omaan tyohon seka yleisesta tilaisuuden pa-

lautteesta.
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Vastaajan lahtokohtien ja taustatietojen kartoitus sisalsi kaksi osuutta, kysymykset 1
ja 2. Nailla pyrittiin selvittamaan vastaajan tdmanhetkinen osallistuminen Valtone-
hankkeen tai KASKI Tyévalmennuksen ryhmatoimintaan. Ndin saimme tietoa osallis-
tujan mahdollisuudesta peilata mallia ja sen menetelmia omaan tyéhonsa. Toisen
kysymyksen tarkoituksena oli selventda vastaajan mahdollista aiempaa malliin pereh-
tyneisyytta tai menetelmien osaamista, jotta tuloksissa voidaan huomioida osallistu-

jan oppimiskokemus seka mallin tunnettavuus.

Toiminnallisen ryhmé&n mallin soveltuvuuden mittari koostui neljasta osiosta, kysy-
myksista 3-6. Kolmas kysymys kartoitti vastaajan fyysisen tydympariston ja sen re-
surssien seka tyonantajan asettamien tyon tavoitteiden sopivuutta Toiminnallisen
ryhman mallin kdayttdéon. Neljas kysymys kartoitti mallin soveltuvuutta vastaajan asia-
kasryhmaan. Viides kysymys kartoitti mallin yksittaisten menetelmien kdytettavyytta
omassa tyossa perusteluineen. Kuudes kysymys taas kartoitti mallin soveltuvuutta
erityisesti tydpajaymparistossa. Yleista palautetta kerasimme kysymyksilla 7 ja 8.
Halusimme kerata tietoa tilaisuuteemme valittujen menetelmien mielekkyydesta ja
toimivuudesta. Taman lisdaksi annoimme osallistujalle mahdollisuuden vapaaseen
palautteeseen, jotta he voivat tuoda omin sanoin esiin mielipiteen itse tilaisuudesta

ja sen kulusta tai muista mieleen jadneista asioista.

Palautekyselysta saatujen vastauksien analysoinnin apuna kdaytimme teemoittelua.
Teemoittelu on laadullisessa tutkimuksessa kaytettdva menetelma, jossa tutkitusta
aineistosta etsitdan aihepiireja, jotka yhdistavat tai erottavat eri haastatteluja, vasta-
uksia tai kirjoitelmia. Koodausta voidaan kayttaa apuna teemojen muodostamisessa.
(Teemoittelu 2014) Koodauksella tarkoitetaan aineistoa jasentelevida merkintoja, ku-
ten eri vareilla tehtyja alleviivauksia. Merkitsemalla samankaltaiset ja samaa asiaa
kasittelevat tekstikohdat samoilla koodeilla, voidaan helpottaa aineiston analyysia.
(Koodaus 2014) Palautekyselyn vastausten avoimissa osioissa kdsittelimme tuloksia
kysymys kerrallaan teemoittelemalla vastauksissa toistuvasti esiin nousevia aiheita.
Teemoittelun apuna kaytimme koodausta, eli alleviivasimme eri vareilla edelld mai-

nittuja aiheita.

8.3 Koulutustilaisuuden raportointi
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Koulutustilaisuutemme jarjestettiin Valtone-hankkeen toimitiloissa. Koulutustilana
toimi 10-20 hengelle sopiva kokoushuone. Ennen tilaisuuden alkua asettelimme
poydat ja tuolit niin, ettd jokaisella osallistujalla oli esteetén ndkyma huoneen etu-
osaan. Sijoituimme huoneen etuosaan siten, ettd pystyimme esittdmaan tilaisuuden
teoriaosuuden. Kaytossamme meilla oli kannettava tietokone, joka oli yhdistetty suu-
rehkoon taulutelevisioon. Television kautta saimme tekemamme PowerPoint -
esityksen nakymaan osallistujille. Materiaalit ja vadlineet asettelimme valmiiksi esille,

jotta niiden jakaminen olisi mahdollisimman jouhevaa.

Osallistujien saapuessa kokoustilaan jaoimme heille PowerPoint -esityksen dioista
tulostetun paperiversion, jossa oli tilaa muistiinpanoille. Etukateen ilmoitetusta kuu-
destatoista osallistujasta saapui paikalle kolmetoista. Aloitimme tilaisuuden esittele-
malla itsemme, opinndytetydomme aiheen seka tilaisuuden tarkoituksen. Taman jal-
keen kysyimme osallistujilta, kuinka moni heista toimii ryhmanohjaajana parhaillaan
omassa tyossaan. Suurin osa nosti kdtensd, jolloin pystyimme jakamaan osallistujat
kolmen tai kahden hengen ryhmiin, joissa jokaisessa oli vahintaan yksi talla hetkella
tydssaan toimiva ryhmanohjaaja. Annoimme osallistujille muutaman minuutin aikaa
pohtia ryhmissa, mita heille tulee mieleen toiminnallisesta ryhmasta. Taman jalkeen

kerdsimme heidan ajatuksiaan ylos tyhjalle PowerPoint -dialle suunnitelman mukaan.

Alkuorientaatiosta siirryimme tilaisuuden teoriaosuuteen. Teoriaosuuden aikana
mielenkiinto ja kuunteleminen olivat havaittavissa osallistujien kesken ajoittaisena
nyokkailyna ja kysymysten esittamisend. Teoriaosuus ei herattanyt osallistujissa juu-

rikaan keskustelua, ja se oli Iahinnd ennalta suunniteltujen asioiden ldpikaymista.

Teoriaosuuden paatyttya siirryimme viidentoista minuutin kahvitauolle, joka tapahtui
samassa tilassa. Tilaajan toimesta oli jarjestetty kahvit ja pienta sy6tavaa. Taman
jalkeen aloitimme tilaisuuden kdytdannon osuuden. Osallistujien huomion kiinnittami-
seksi joutui korottamaan danta, koska osallistujat olivat uppoutuneet keskusteluun
tauon aikana. Tilanteen ja halindn rauhoittamiseen meni yllattavan pitka aika, jonka
jalkeen ohjeita joutui vield toistamaan useasti osallistujien huomion saamiseksi. Osal-

listujat alkoivat tehokkaasti tutustumaan materiaaliin pienryhmissdaan. Osa ryhmista
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aloitti lomakkeiden tayttamisen jopa niin innokkaasti, ettei kuunnellut ohjeita tai
tehtavanantoa, ja taman vuoksi taytti lomakkeita vaarista kohdista tai esittelytekstia
lukematta. Muutamista ryhmista nousi esiin kysymyksia lomakkeiden erillisista koh-
dista ja niiden tarkoituksesta ja tayttamisestda. Taman jalkeen aloimme kierrattamaan
jasenia muissa ryhmissa. Ensimmadinen vaihto tapahtui sujuvasti, mutta jo toisen
vaihdon kohdalla tuli vastalauseita ajan puutteesta johtuen. Annoimme heille kaksi
minuuttia lisdaikaa, jotta he saivat kaytya keskustelun loppuun. Sama ongelma ilmeni
seuraavien vaihtojen kohdalla. Aikataulussa pysydksemme jouduimme hoputtamaan
jasenia ryhman vaihtamisessa. Osallistujat olivat tehokkaita ja aktiivisia, mutta tiukka
aikataulu aiheutti levottomuutta. Tehokkuuteen ja aktiivisuuteen vaikutti keskinai-
nen riippuvuus, joka ilmeni kdytdnndn osuudessa siten, ettd osallistujien taytyi oppia
uusi asia, jotta he pystyivat kertomaan sen eteenpain seuraavalle ryhmalle. Osalla
osallistujista oli vaikeuksia kuvailla menetelmien paapiirteita tai seikkoja lyhyesti ja
tiivistetysti, joka vaikutti myos tunteeseen siitd, etta aikaa ei ollut riittavasti tehtavan

suorittamiseen.

Kiireys aikataulussa jatkui myos pienryhmatyoskentelyn jalkeen yhteenvedossa. Kos-
ka laajempaan keskusteluun ei ollut aikaa, kysyimme mielipiteen menetelman sovel-
tuvuudesta silta ryhmalta, joka siihen oli alun perin syvemmin perehtynyt. Jokaisella
osallistujalla oli kuitenkin myds tdssa vaiheessa vapaus mielipiteiden ja ajatusten ja-
kamiseen aiheesta. Yhteenvedon jadlkeen jai jaljelle kirjallisen palautekyselyn teetta-
minen. Tuotuamme esiin kyselyn merkityksen ja taytettyjen kyselyiden ja tulosten
kasittelyyn liittyvat eettiset seikat, jaoimme kyselyt osallistujille. Téssa vaiheessa osa
osallistujista oli kuitenkin jo niin levottomia ja vasyneitd, ettei malttanut tayttaa lo-
makkeita. He pyysivat lupaa tayttaa kyselyt myohemmin, joten jouduimme antamaan
luvan tayttaa kyselyt seuraavalla viikolla, jotta tarvitsemamme vastaajamaara kyse-
lyyn sailyisi. Samalla sovittiin yhteisesti taytettyjen lomakkeiden postissa lahettami-

sesta.

8.4 Koulutustilaisuuden aikana tehdyt havainnot

Vapaamuotoisessa havainnoinnissa keradmamme tieto pohjautui suurimmaksi osaksi

koulutustilaisuuden lopussa suorittamamme yhteenvedon aikana kaytyyn keskuste-
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luun. Ryhmahistoria-lomakkeeseen perehtynyt ryhma kayttaisi kyseistda menetelmas,
ja koki siita olevan hyotya esimerkiksi ohjaajan vaihtuessa.

Jasenen ja ryhman arviointi-lomakkeeseen tarkemmin tutustunut ryhma ei kiireelli-
sen aikataulun takia ehtinyt perehtya kuin jasenen arviointiin. Jdsenen arvioinnista
ryhmassa nousi esille kysymys, voisiko lomakkeen antaa ryhman jasenelle itse taytet-
tavaksi, tai tehda haastatteluna yhdessa hanen kanssaan. Lomakkeen tayttaminen
pelkdstaan aikaisemman tiedon pohjalta ei kyseisen ryhman mielesta toimisi, silla

menetelma voisi tuottaa virheellisia ennakko-olettamuksia ryhman jasenesta.

Toiminnallisen ryhman protokolla heratti keskustelua siita, voisiko protokolla-sanasta
kdyttaa jotain suomenkielistd nimea. Menetelma koettiin selkedksi, mutta sen avaa-
minen ohjattavalle ryhmalle koettiin aiheelliseksi. Uravalmennuksessa protokollaa
voisi mahdollisesti kdyttda soveltaen, ja sitd voisi mahdollisesti hyodyntda uuden oh-
jaajan perehdyttamisessa. Ryhmakerran suunnitelma koettiin myos selkeéksi, ja sen
tayttaminen helpoksi ilman ammatillista kokemustakin. Ryhmakerran suunnitelma
koettiin myos hyvaksi sdannollisesti jarjestettavissa ryhmissa, koska sen tayttaminen
tapahtuisi aina samalla kaavalla. Toisaalta menetelma koettiin myds aikaa vievaksi.
Ryhmékerran arviointi taas oli siihen perehtyneiden osallistujien mielestd monimut-

kainen, mutta hyva menetelma oman toiminnan reflektointiin ryhmanohjaajana.

Jokaisen menetelman yhdessa lapikdaymiseen kdaytimme viidestda kymmeneen mi-
nuuttia. Vaikka kiireen takia yhdessa keskusteleminen jaikin lyhyeksi, jai aikaa osallis-
tujien havaintojen kerdaamiseen ja naista keskusteluun. Nain toteutui myos yhtalai-
nen osallistuminen siind maarin, etta kaikilla ryhmilla oli tasavertainen mahdollisuus

esittad mielipiteensd muille osallistujille.

9 Kyselylomakkeen tulokset

Kolmestatoista osallistujasta yksitoista vastasi tai palautti kyselylomakkeen. Seuraa-

vassa on koottu ylos tuloksia vastaajan ldhtokohtien ja taustatietojen selvityksests,
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Toiminnallisen ryhman mallin soveltuvuudesta vastaajan omaan tyéhon seka yleises-
ta tilaisuuden palautteesta. Palautekyselyn strukturoituja osioita on tuotu esiin tulok-
sissa sellaisenaan, jolloin vastaajamaarat eri osioille on havaittavissa. Suunnitelmana
oli avoimien osioiden teemoittelu. Kaikkien kysymyksien vastauksista ei kuitenkaan
muodostunut teemoja, vaan avoimet vastaukset olivat ennemminkin yksittaisia pe-
rusteluita. Taman vuoksi padadyimme teemoittelemaan vain kysymyksien 1-3 vasta-
ukset, joissa tama oli mahdollista. Kysymyksissa 4-6 olemme nostaneet esille vastaus-

ten perustelut.

9.1 Vastaajien lahtokohdat

Kysymyksissa 1 ja 2 kasiteltiin vastaajan |ahtokohtia ja taustatietoja. Yhdestatoista
vastaajasta seitseman, eli hieman yli puolet kertoi ohjaavansa ryhmia tai olevansa
jollain muulla tavalla mukana ryhmatoiminnassa tyonsa puolesta. Naista vastaajista
kuusi toimi tyossdaan paavastuullisena ryhmanohjaajana. Vastaajista suurimmalle
osalle (kahdeksalle vastaajalle) Toiminnallisen ryhman malli ei ollut entuudestaan
tuttu. Malliin aiemmin tutustuneiden vastaajien avoimissa tarkentavissa vastauksissa

teemaksi nousi koulutusten tai opintojen kautta saatu lyhyt perehdytys malliin.

9.2 Mallin soveltuvuus tydymparistoon

Kolmas kysymys kasitteli Toiminnallisen ryhméan mallin ja sen menetelmien soveltu-
vuutta vastaajan omaan tydymparistoon. Kuusi vastaajaa koki mallin kdytén mahdol-
lisena tydymparistossdan sellaisenaan, kun taas loput viisi kokivat sen kdyton mah-
dollisena menetelmia soveltamalla. Mallin kdyton rajoitteista muodostuneita teemo-
ja olivat tyctilat (kaksi vastaajaa), aikaresurssit (kaksi vastaajaa) seka palvelun tilaajal-
ta ja/tai maksajalta tulevat vaatimukset (kaksi vastaajaa). Kaiken kaikkiaan kaikki ky-
symykseen vastanneet kokivat mallin ja sen menetelmien soveltuvan tydymparis-

toonsa joko sellaisenaan tai sovellettuna.

9.3 Mallin ja menetelmien soveltuvuus asiakasryhmdan
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Neljas kysymys kasitteli mallin ja menetelmien soveltuvuutta vastaajien asiakasryh-
miin. Vastaajien asiakasryhmat koostuivat tyottomistd ja tydnhakijoista (neljalla vas-
taajalla), nepsy-aikuisista (neljalla vastaajalla), tydhonvalmennettavista, mielenterve-
yskuntoutujista sekd mediapajan asiakkaista. Suurin osa (kahdeksan vastaajaa) koki
Toiminnallisen ryhmé&n mallin ja sen menetelmien soveltuvan omalle asiakasryhmal-
leen. Kylld ja en osaa sanoa -vastaajien keskuudessa (kolme vastaajaa) perusteluissa
nousi esiin soveltuvuus osittain tai sovellettuna. Taman lisdksi perusteluissa mainit-
tiin mallin ja sen menetelmien toimivuus ryhman eri vaiheissa, ohjauksessa, oman
tyon arvioinnissa ja ryhmien dokumentoinnissa. Mallin koettiin myos tavoitteellista-
van toimintaa seka osallistavan ja aktivoivan asiakasta. Vastaajista yksi koki mallin ja
menetelmien soveltuvan huonosti asiakasryhmaansa ryhman toiminnan ollessa liian
hajanaista lomakkeiden kdytdn ja suunnittelun suhteen. Nama perustelut eivat nous-
seet esiin toistuvina teemoina, vaan vastaajien yksittaisina kommentteina.

Kaiken kaikkiaan vastaajista selvasti yli puolet (yhdeksén vastaajaa) kokivat mallin ja

sen menetelmien soveltuvan asiakasryhmalleen joko sellaisenaan tai sovellettuna.

9.4 Mallin ja menetelmien kaytté omassa tyossa

Viidennessa kysymyksessa kysyttiin Toiminnallisen ryhméan mallin ja menetelmien
kaytt6a omassa tydssa. Yksittdisind menetelmina vastaajat mainitsivat Ryhmahistori-
an (kolme vastaaja), Ryhmakerran suunnitelman (kolme vastaajaa) seka Toiminnalli-
sen ryhman protokollan (kaksi vastaajaa). Edella mainittujen lisdksi yksi vastaaja koki
kaikki menetelmat soveltuviksi omaan tyohonsa. Mallin ja menetelmien kayton pe-
rusteluista ei muodostunut tiettyja teemoja, mutta yksittaisia vastauksia olivat muun
muassa:
¢ Kirjaaminen olisi systemaattisempaa, tai asiat yleensakin tulisivat kirjatuiksi,
kun ne ovat konkreettisempia ja helpommin arvioitavissa olevia.
¢ Menetelmat koetaan syventdvan ryhman toimintaa ja ohjausta, seka pieleen
menneiden ryhmakertojen kautta voisi tapahtua mallioppimista.
e Menetelmat selkeyttavat tyota, naita kayttaisi dokumentointitydkaluna.
e Ryhmabhistoriaa voisi kdyttaa sellaisenaan, mutta muita menetelmia keven-

nettyna.
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e Ryhmakerran suunnitelma, protokolla ja arviointi ovat hyvia, mutta naita
kadyttdisi suppeampana.

e Menetelmat ovat “peruskauraa”, mutta hyvia menetelmia tietojen ja omien
ajatusten auki kirjoituksessa. Menetelmat ovat hyodyllisia ja tarpeellisia, mut-

ta aikaa ei ole paljoa.

9.5 Soveltuvuus tyopajaympadristoon

Tyb6pajaymparistda kasittelevaan kuudenteen kysymykseen vastanneita oli yhteensa
nelja. Mallin ja menetelmien soveltuvuutta kysyttdessa, naista neljasta kaksi vastasi
kylld, yksi vastaa kylla ja ei, ja yksi en osaa sanoa. Avoimen osion vastauksista ei
muodostunut teemoja. Kyllad vastanneet perustelivat kantaansa seuraavasti:

e Toiminnallisen ryhman malli soveltuisi osin esimerkiksi uusien tyotehtavien
opettelussa ja perehdyttamisen tueksi.

o TyOpajaymparistdssakin on nahtavissa ryhman eri vaiheet, ja toiminnassa on
ainakin valilla hyva tehda myos juttuja joissa ohjaajan rooli “haviaa” ja ryh-
man toiminta nousee keskioon.

En osaa sanoa vastauksen ja ristiriitaisen kylla-ei vastauksen antaneet perustelivat
seuraavasti:

¢ Menetelmat ovat tyoldita ja raskaita ennen niiden oppimista, jonka vuoksi
niiden tekeminen ja toisto helpottavat, mutta onko aikaa ottaa menetelmia
kayttoon.

¢ |hmiset vaihtuvat usein ja tavoitteet, taustat ja tydajat ovat vaihtelevia.

9.6 Palautetta koulutustilaisuudesta

Seitsemads kysymys kasitteli vastaajan mielipidetta tilaisuuden sisallon toimivuudesta

tiedon valittymisen kannalta. Kahdeksas kysymys antoi mahdollisuuden vapaalle pa-
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lautteelle ja kommenteille. Kaikkien vastanneiden mielesta tilaisuuden sisalto ja kay-
tetyt elementit koettiin toimivaksi tiedon vélittymisen kannalta. Tasta huolimatta
kysymykseen, mita olisi pitdnyt tehda toisin, vastattiin seuraavasti (kaksi vastausta):
Aikataulu oli tiukka, ja ryhmatyohon olisi tarvinnut lisaa aikaa. Menetelmien harjoit-
telu -osuutta olisi voinut hieman selkeyttda. Tilaisuuden rakenne ja kokonaisuus ko-
ettiin yleisesti hyvaksi; Teorian ja toiminnan koettiin olevan sopivassa suhteessa, ja
etenkin toiminnallinen osuus jai osallistujien mieleen. Vastaajat kokivat etta asiat oli
esitetty selkedsti ja loogisesti, mutta toisaalta palautetta tuli myos siita, etta toimin-
taterapian termistoa olisi voinut kdyttda vahemman. Osallistujien mielesta aiheen
kasittelyyn olisi voinut kdyttaa pidemman ajan. Joillekin osallistujille sisalto oli jo en-
tuudestaan tuttua teoriatietoa, kun taas toisille tilaisuus antoi uutta tietoa ja valinei-

ta, joita hyddyntaa omassa tydssa.

10 Johtopaatokset

Toiminnallisen ryhman mallin soveltuvuuden tutkimisen pohjaksi tekemamme tie-
donhaku ei tuottanut merkittavia tuloksia. Tiedonhakumme pohjalta mallin kehittaji-
en lisaksi emme loytaneet muiden henkildiden tekemia artikkeleita tai tutkimuksia
Toiminnallisen ryhman mallista tai sen soveltuvuudesta, yhta teoksesta tehtya kirja-
arvostelua (Samuel 2009) lukuun ottamatta. Toiminnallisen ryhman mallin ja sen
menetelmien soveltuvuuden tutkiminen on keskittynyt tiedonhakumme pohjalta
taysin itse mallin kehittajien tutkimustietoon, joka tukee mallin ja sen menetelmien
soveltuvuutta kaikille asiakasryhmille. Tekijat toteavatkin mallin ja menetelmien ole-
van edelleen tutkimustyon kohteena (Schwartzberg, Howe & Barnes 2008, 84). Opin-
naytetydmme tuokin tarvittavaa lisaa Toiminnallisen ryhman mallin soveltuvuuden
tutkimiseen ja kriittiseen arviointiin osana toimintaterapian naytto6n perustuvaa

tyoskentelya.

Kaiken kaikkiaan niin teoriatiedon, kirjallisuuden kuin toimeksiantajan tyontekijoiden
mielipiteiden pohjalta Toiminnallisen ryhman malli soveltuu nepsy-aikuisten ryhmiin
ja tyopajaymparistoon. Teettdmassamme kyselyssa teemoiksi muodostui mallin ja

menetelmien kdyton mahdollisuus joko sellaisenaan tai sovellettuna. Soveltuvuudes-
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sa nousi esiin esimerkiksi tyontekijéiden mielenkiinto yksittdisten menetelmien valit-
semisen mahdollisuudesta seka niiden tiivistaminen omaan kayttéon sopivaksi. Kou-
lutustilaisuuden aikana tehdyn havainnoinnin pohjalta osallistujat kayttaisivat yksit-
tdisia menetelmia muun muassa seuraavasti; Ryhmahistoriaa ja Toiminnallisen ryh-
man protokollaa hyédynnettaisiin uuden ohjaajan perehdyttamisessa, Ryhmakerran
suunnitelmaa kaytettaisiin sdadannoéllisesti jarjestettdvissa ryhmissa seka Ryhmakerran
arviointia ohjaajan oman toiminnan reflektoinnissa. Mahdollisia mallin ja menetelmi-
en kayttoa rajoittavia teemoja olivat tyotilat, aikaresurssit seka palveluntilaajal-

ta/maksajalta tulevat vaatimukset.

10.1 Toiminnallisen ryhméan mallin soveltuvuus nepsy-aikuisten ryhmiin

Nepsy-asiakkaiden toimintaterapiaryhmien suunnittelussa tulee huomioida jasenten
sen hetkiset valmiudet, taidot ja erityistarpeet, jolloin ohjaaja voi arvioida avustetta-
vien maaraa, ryhman kokoa ja kokoonpanoa. Ryhméadynaamisten ja terapeuttisten
ilmididen kehittymiseksi, tulee kokoonpanon ja jasenmaaran olla tarkoin harkittuja
sekd ryhmassa tehtavien toimintojen jasenten kykyja ja taitoja vastaavia. Ryhman
jasenen diagnoosista ja muusta taustatiedosta on hy6étya ryhman suunnittelun kan-
nalta, mutta jokainen ryhman jasen tulee naista huolimatta kohdata yksilona. Toi-
minnallisen ryhman malli tarjoaa valmiita menetelmia ryhman jasenten arviointiin ja
alkutilanteen kartoittamiseen kaikenlaisissa ryhmissa. Nama menetelmat auttavat
my0s ohjaajaa hahmottamaan ryhman erityistarpeet, vahvuudet ja haasteet, minka
avulla ohjaaja kykenee luomaan ryhmasta tarkoituksenmukaisen ja jasenten yksil6-
kohtaisia tarpeita tukevan. Toisaalta koulutustilaisuuden havainnoinnin perusteella
Jasenten ja ympariston arviointi -lomake koettiin haasteelliseksi, silla osallistujien

mielestd se voi tuottaa virheellisid ennakko-olettamuksia jasenista.

Opinnaytetyon toimeksiantajan ryhmatoiminnan kannalta tarkasteltuna yli puolet
(yhdeksan vastaajaa) koulutustilaisuuteen osallistuneista tyontekijoista koki mallin
soveltuvan asiakasryhmalleen sellaisenaan tai sovelletusti. Perusteluissa nousi esiin
mallin ja sen menetelmien toimivuus ryhman eri vaiheissa, ohjauksessa, oman tyén
arvioinnissa ja ryhmien dokumentoinnissa. Mallin koettiin my0ds tavoitteellistavan

toimintaa seka osallistavan ja aktivoivan asiakasta. Mallin kdyton rajoitteita pohtiessa
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yksi vastaaja koki asiakasryhman toiminnan olevan liian hajanaista lomakkeiden kay-
ton ja suunnittelun suhteen. Na&ita tuloksia tulkitessa on hyva kuitenkin huomioida,

ettd kyselyyn vastanneista vain nelja kertoi tydskentelevansa nepsy-aikuisten kanssa.
Nama kaikki nelja vastaajaa kokivat Toiminnallisen ryhman mallin ja sen menetelmat

soveltuviksi asiakasryhmalleen.

10.2 Toiminnallisen ryhméan mallin soveltuvuus tyépajaymparistoon

Toimintaterapiaryhman suunnittelussa tulee arvioida ryhman toteutuksen ymparis-
tod. KASKI Tyévalmennuksen tydpajaymparistdssa on erillisia ryhmatiloja, joissa ryh-
mia voidaan pitda rauhallisessa ymparistossa tyopajojen tyovalineita hyodyntden.
Nama tilat mahdollistavat toiminnalliselle ryhmalle ympariston, jossa terapeuttiset
tekijat voivat ilmaantua. Tilojen soveltuvuus ryhmaterapiaan on kuitenkin aina ryh-
man jasenistad ja toteutettavista toiminnoista riippuvainen, ja nain ollen ryhman to-
teutusymparisto on tilanteen mukaan harkittava (Cole 2012, 327). Toiminnallisen
ryhman mallin menetelmien kautta ohjaaja pystyy arvioimaan monipuolisesti ympa-
riston vaikutusta ryhmaan. Yksityiskohtaisten kaytannon seikkojen sijaan malli ja sen
menetelmat luottavat ohjaajan omaan kykyyn huomioida tarvittavat asiat, joita on-
nistunut ryhmatoteutus edellyttdad. Menetelman suurpiirteisyys ei ohjaa tarkastele-
maan naitd ryhman toteutukselle olennaisia seikkoja, jonka vuoksi myoés muita ympa-

ristdn arvioinnin menetelmia olisi joissain tilanteissa hyva harkita.

Valtone-hankkeen ja KASKI Tyévalmennuksen henkilokunnan mielestda malli ja sen
menetelmat soveltuvat tydymparistdon joko sellaisenaan tai sovelletusti. Palaute-
kyselyn pohjalta vastanneista nelja henkil6a kertoi tyoskentelevdnsa tyopajaymparis-
tossd. Heidan mielestdadan Toiminnallisen ryhman mallia voisi kdyttaa tyopajaymparis-
tossa esimerkiksi uusien tyotehtavien opettelussa ja perehdyttamisen tukena. Esille
nousi myds ohjaajan roolin “hdvidminen” ja ryhman toiminnan nostaminen keskidéon.
Haasteina mallin soveltumiselle nousi vaihtelevuus ihmisissa, tavoitteissa, taustoissa
ja tydajoissa. Toisaalta malli koettiin tydladksi ja aikaa vievaksi sellaisenaan, mutta
opettelun jalkeen selkeaksi ja siita voisi tilannekohtaisesti poimia tydymparistoon

sopivat menetelmat. Vaikka menetelmien kdayttaminen uuden ryhmanohjaajan pe-



31

rehdytyksessa koettiin mahdolliseksi, saattaa esimerkiksi Jasenen ja ympariston arvi-

ointi -lomakkeen suurpiirteisyys olla perehdytettavalle haasteellinen.

11 Pohdintaa

11.1 Tavoitteen toteutuminen

Opinnaytetydomme tavoitteena oli pitda koulutustilaisuus Toiminnallisen ryhman mal-
lista ja selvittaa mallin soveltuvuutta nepsy-aikuisten ryhmiin ja tydpajaymparistéon
tilaisuuden havaintojen ja palautekyselyn avulla. Pitamamme koulutustilaisuuden
tavoitteena oli tutustuttaa osallistujat Toiminnallisen ryhman malliin ja tarjota heille
kokemus sen kayton harjoittelusta pienryhmissa. Toinen tavoitteemme tilaisuudelle
oli saada tietoa osallistujien mielipiteista ja ajatuksista mallin ja menetelmien toimi-
vuudesta heiddn omassa tydssaan. Nama tavoitteet toteutuivat opinndytetydssam-
me. Koulutustilaisuudessa kdyttamamme menetelmat noudattivat yhteistoiminnalli-
sen oppimisen periaatteita ja toivat esiin myds ryhmassa toimimista. Aikataulua
suunniteltaessa olisi kuitenkin voinut huomioida paremmin jarjestyksenpitoon kulu-
van ajan ohjeiden antamisen, materiaalien jakamisen ja osallistujien huomion kiinnit-
tamisen kannalta. Kiireisesta aikataulusta huolimatta kaikki suunnittelemamme toi-
minnot toteutuivat ja osallistujat olivat yleisesti tyytyvaisia koulutuksen sisaltoon ja
toteutustapaan. Mikali koulutustilaisuudelle olisi varattu enemman aikaa, olisi se
voinut vaikuttaa osallistujien mielipiteisiin menetelmista. Jos osallistujilla olisi ollut
enemman aikaa menetelmien harjoitteluun ja perehtymiseen, olisi havainnoista ja
kyselyn tuloksista saattanut tulla kattavampia. Syvemman perehtymisen kautta osal-
listujat olisivat voineet saada laajemman kuvan menetelmien kdytésta omaan tyohén

heijastettuna.

Koulutustilaisuudessa suorittamamme tiedonkeruun tulokset vastasivat ennakko-
odotuksiamme ja tutkimuskysymyksidmme. Vastauksissa ja tilaisuudessa kirjaamis-
tamme havainnoista nousi vahvasti esiin menetelmien soveltaminen omaan tyohon
sopivaksi niitad selkeyttamalla. Valitettavasti emme kuitenkaan saaneet kovin yksityis-

kohtaista tietoa siitd, milla tavoin osallistujat soveltaisivat menetelmia. Kirjallisen
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kyselyn laadinnassa olisi voinut huomioida paremmin kdytettyjen kasitteiden avaa-
misen ja selkeyttamisen. Kyselyn tuloksia tarkasteltaessa joissain vastauksissa olikin
havaittavissa epaselvyyttda malli ja menetelma -kasitteissa seka tyopajaymparisto-

maaritelmissa, mika osaltaan heikentdaa saamiemme vastausten luotettavuutta.

11.2 Opinndytetyon luotettavuus

Opinndytetyon luotettavuutta tarkasteltaessa tulee huomioida opinnadytetydn toi-
meksiantajan lahtokohdat; Vaikka tiedonhaun ja koulutuksessa toteutetun kyselyn
tulokset ovat melko suppeat, vastaavat ne toimeksiantajan lahtokohtien perusteella
asettamiimme tutkimuskysymyksiin. Emme I6ytdneet haluamaamme maaraa aihetta
kasittelevaa tutkimustietoa opinndytetydémme kirjalliseen osuuteen, mika osaltaan
vaikuttaa opinndytetyon uskottavuuteen. Kayttdamamme ldhteet ovat kuitenkin luo-

tettavia ja aiheeseen liittyvia.

Toiminnallisen ryhméan mallin tarkastelussa niin teoriatieto kuin menetelmat ovat
opinnaytetyon tekijoiden suomennosprosessin kautta tulkitsemia. Naiden tulkintojen
kautta teoriatietoa on tiivistetty esimerkiksi koulutustilaisuutta varten. Opinnayte-
tyon tekijoiden vaikutus teoriatietoon ja kasiteltaviin menetelmiin on hyva huomioi-

da myos luotettavuuden kannalta.

Opinnaytetyon luotettavuutta pohdittaessa suurimmaksi tarkastelun kohteeksi nou-
see kyselylomake. Kysely vastasi tarkoitukseen ja antoi haluamamme vastauksen.
Kyselya jalkeenpdin pohtiessa on havaittu ristiriitaisuutta kysymysten, esimerkiksi
ensimmaisen ja toisen kysymyksen tarkoituksessa ja huomioinnissa. Kyselyn tulosten
kannalta on hyva huomioida vastaajien maara. Palautekyselyn mukaan yhdestatoista
vastaajasta nelja kertoi tyoskentelevansa nepsy-asiakkaiden kanssa ja nelja vastaajaa
kertoi tyoskentelevansa tyopajaymparistdssa. Taman vuoksi koulutustilaisuuden ha-
vainnoista ja palautekyselysta saamiamme tuloksia onkin tulkittava kriittisesti, mikali
niitd hydédynnetaan muissa kuin Valtone-hankkeen ja KASKI Tyévalmennuksen kon-
teksteissa. Toimeksiantajalta saamastamme opinnadytetyon palautteesta kavi myo-
hemmin ilmi, etta kaikki koulutustilaisuuteen osallistuneet tydskentelevat jollain ta-

voin tyOpajaymparistossa ja todenndkdisesti myds nepsy-aikuisten kanssa. Taman ja
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kyselysta saamiemme vastausten ristiriitaisuus johtunee siitd, ettad osallistujat eivat
mieltaneet palautekyselymme sisdltamia kasitteitd omaan tyohonsa liittyviksi, mika
taas vaikuttaa kyselymme luotettavuuteen. Toisaalta toimeksiantajan palaute myos
vahvistaa kyselyn tulosten luotettavuutta, silla sen perusteella kaikkien vastaajien

vastaukset ovat asiaan kuuluvia.

11.3 Haasteet

Haasteena opinndytetydssdmme on kriittisen ja monipuolisen tutkimustiedon puut-
tuminen Toiminnallisen ryhman mallista ja sen menetelmista. Tasta huolimatta mal-
lia on kadytetty melko paljon muun muassa muiden toimintaterapiaryhmia kasittele-
vien teosten ldhteend. Tasta ristiriitaisuudesta voimme paatelld sen, ettda mallin sisal-
to on niin yleistd tai epdvarmaa, ettei sen tutkimiselle ole tarvetta. Toisaalta itse mal-

lin menetelmien tutkimus antaisi lisdad varmuutta niiden kayttoon.

Opinnaytetyoprosessin aikana myds koulutustilaisuuden aikataulu ja tastd johtuva
sisalléon rajaaminen tuotti haasteita. Koska tilaisuus kesti vain kolme tuntia, tuli kou-
lutuksen sisalto tiivistaa kasittelemaan padsaantoisesti ryhman suunnitteluvaihetta,
jotta se pysyisi johdonmukaisena ja selkedna. Opinnaytetyon tiedonkeruussa ilmeni
haasteita kyselyyn vastanneiden maarassa. Nepsy-asiakkaiden parissa tyoskentelevia
kyselyyn vastanneita oli vain nelja. Myds tyOpajaymparistossa tydskentelevia vastaa-
jia oli nelja kappaletta. Taima on haasteellista niin kyselyn, kuin koko opinnaytetyon
tuloksien tarkastelun kannalta. Tasta huolimatta koemme saadut tulokset riittaviksi
niin toimeksiantajan kuin toivomiemme tulosten kannalta. Kaiken kaikkiaan opinnay-
tetyoprosessi on antanut tekijoilleen uutta osaamista koulutustilaisuuden suunnitte-

lusta ja pitamisesta seka kyselylomakkeen tekemisesta ja tiedon analysoinnista.
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11.4 Opinndytetyon eettisyys

Opinndytetydmme noudattaa yleisia tutkimuksellisia eettisia periaatteita. Niin koulu-
tustilaisuuden suunnittelu- kuin toteutusvaiheessakin olemme pyrkineet huomioi-
maan osallistujille opinndytetyon tavoitteiden ja menetelmien selkedn tiedottamisen.
Koulutustilaisuuden kutsukirjeessa (liite 8) olemme tuoneet esiin tiedonkeruun luon-
teen ja sen merkityksen tilaisuudessa. Itse koulutustilaisuudessa ennen kirjallisen
palautekyselyn jakamista, kerroimme suullisesti kyselyn tayttamisen vapaaehtoisuu-
desta, anonymiteetin sailymisesta ja taytettyjen lomakkeiden arkistoinnista ja tulos-
ten kasittelysta. Anonymiteetin sdilymiseksi teetimme kyselyn nimettdmana ilman
henkilokohtaisia tietoja. Tuloksia ja vastauksia kasitellessd pyrimme siihen, etta vas-
taaja ei ole tunnistettavissa opinndytetydn tekstista. Osallistujille on tiedotettu myoés

taytettyjen kyselyiden arkistoinnin ja hdvittamisen periaatteista.

11.5 Jatkokehitysmahdollisuudet

Opinnadytetydssa seka koulutustilaisuudessa avasimme Toiminnallisen ryhman mallis-
ta ryhman suunnitteluosuutta. Jatkokoulutusmahdollisuutena olisikin ryhman kehit-
tymis- ja paattamisosuuksien perusteellisempi tarkastelu. Tama edellyttdisi ndihin
osa-alueisiin perehtymista ja mahdollisesti niiden kadntamista suomenkielelle. Teok-
sen kadantaminen suomeksi voisi myods lisata kotimaassa tehtavaa tutkimusta Toimin-
nallisen ryhman mallista, sekd helpottaa sen menetelmien kadyttédnottoa toiminnalli-
sissa ryhmissd. Mallin suomenkielinen versio helpottaisi myds sen opettamista esi-

merkiksi toimintaterapeuttikoulutuksessa.

Jatkokehitysta ajatellen Valtone-hankkeen on mahdollista jatkaa Toiminnallisen ryh-
man mallin ja sen menetelmien soveltamista ja vakiinnuttamista tydoymparistoonsa.
Taman voisi toteuttaa esimerkiksi seuraamalla ja arvioimalla tyopajaymparistossa
jarjestettavien ryhmien ohjausta ja toimintaa, ja ndiden havaintojen pohjalta kehittda
ja soveltaa mallin sisdltéa ymparistoon ja asiakasryhmaan sopivaksi. Samalla materi-
aalia voisi hyodyntdaa myos uusien ryhmanohjaajien perehdytyksessa. Ndin Toimin-
nallisen ryhman malli olisi mahdollista saada vakiintumaan Valtone-hankkeen ja KAS-

KI Tyévalmennuksen ryhmdtoimintaan, jolloin menetelmat voitaisiin kehittaa yhte-
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naiseksi toimintamallien kokonaisuudeksi. Jatkossa olisikin mielenkiintoista saada
tietoa siita, kuinka malli ja sen menetelmat ovat juurtuneet osaksi Valtone-hankkeen

paivittaista toimintaa.
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Liitteet

Liite 1 Ryhmahistoria

Ryhmaéhistorian kysely on tarkoitettu jo aiemmin olemassa olleille ryhmille. Se on hyddyllinen
esimerkiksi ohjaajan kartoittaessa ryhmaa, johon on siirtymassa uudeksi ohjaajaksi.
Ryhmahistorian selventaminen auttaa ohjaajaa ymmartamaan ryhman kokoonpanoa, jasenyytts,
kestoa, ryhman ja sen jasenyyden pysyvyytta seka ryhman tasoa ja kehitysta. Kyselyn avulla
ohjaaja saa tietoa siitd, kenelld ryhmassa on paatdsvaltaa tavoitteiden ja tekniikoiden valinnan
suhteen seka mitka tekijat ovat vaikuttaneet ryhman ilmapiiriin ja kulttuuriin. Ryhman historiaa
kartoittaessa tiedonkeruu suoritetaan ennemminkin aiempien kirjausten ja dokumentointien
pohjalta seka henkilokunnan haastattelulla ryhman jasenten haastattelun sijaan. Ryhmahistorian
kartoituksen yhteydessa voidaan kdyttaa myods lomaketta jasenten ja ympariston arvioinnista.
(Schwartzberg. Howe & Barnes 2008, 108—-109)

Ryhman nimi:

Paivamaara:

Ryhman yleinen tilanne: Kauanko ryhma on ollut olemassa? Kauanko ryhmaén on oletettu
kestavan? Kuinka usein ryhma tapaa, ja kauanko tapaamiset kestdvat? Mika on ryhman yleinen
vaihe, ja kehityksen taso? Kenelld on valta ryhman tavoitteista ja rakenteesta?

Ohjaajuuden ja jasenyyden kriteerit: Miten ryhman ohjaajuus ja jdsenyys on maaritelty
(maaratysti, vapaaehtoisesti, vastentahtoisesti)? Jos on kyse suljetusta ryhmaésta, milla perusteilla
jasenet valitaan? Mika oli aiempi ohjaamistyyli?

Ryhman rakenne ja tamanhetkinen jasenyys: Mika on ryhman rakenne (muoto, yleinen tarkoitus,
metodologia)? Kuinka vakaa ryhman jasenyys on? Mika on osallistumisen taso? Onko ryhma avoin
vai suljettu? Jos ryhma on avoin, onko ryhmassa uusia jasenia? Kuinka kauan uudet ja vanhat
jasenet ovat olleet ryhmassa?
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Tulokset: Mita tuloksia ryhma on kokonaisuudessaan saavuttanut? Mitd jasenet ovat saavuttaneet
yksil6ind? Onko ryhma ja/tai ohjaajuus olleet jossain maarin epdonnistuneita?

Kommentit: Onko muita tekijoitd, jotka ovat olennaisia ryhmalle sen ymmartamisen, arvioinnin ja
suunnittelun suhteen?

Schwartzberg, S., Howe, M. & Barnes, M.A. 2008. Groups. Applying the Functional Group Model. Philadelphia: F. A.
Davis Company.
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Liite 2 Jasenten ja ympadriston arviointi

Ryhmaén arviointi ja suunnittelu voidaan aloittaa ryhman jasenten ja toteutuspaikan valinnan
jalkeen. Ryhman arviointi ja suunnittelu koostuu kahdesta eri vaiheesta; jasenten ja ymparistdn
arvioinnista seka toiminnallisen ryhman protokollan asettamisesta (eri lomake). Jasenten ja
ymparistdn arvioinnissa annetut otsikot ohjaavat maarittelemaan jasenten rooleja, yksilén
tamanhetkisia toiminta-alueita seka prosessitaitojen, motoriikan, kommunikaation ja
vuorovaikutuksen vahvuuksia ja heikkouksia. Se auttaa ohjaajaa kehittamaan tavoitteita ja auttaa
jasenten omien realististen tavoitteiden asettamisen ohjaamisessa. Ympariston arvioinnissa
fyysisen ryhman toteutuspaikan, yrityksen tavoitteiden ja toimintamallin seka ryhman
jarjestajan/rahoittajan hallinnollisen rakenteen kartoituksella pyritadn huomioimaan naiden
tekijoiden mahdolliset vaikutukset ryhmaan. Naiden lisaksi ympariston ja sen vaikutuksen
arvioinnissa huomioidaan esimerkiksi ryhman toteutuksen taloudelliset resurssit, saddokset seka
vallitsevan kulttuurin organisatorisen ja hallinnollisen kulttuurin vaikutus. Ympariston arviointi ei
ole valttamatonta, mikali ohjaaja kokee, ettei ymparistolla ole vaikutusta ryhmaan ja sen
toteutukseen. (Schwartzberg. Howe & Barnes 2008, 109-110.)

Ryhman jasenten arviointi: (Jokaisesta ryhman jasenesta tehddaan oma lomake. Sisaltaa
asiakasprofiilin, kdyttaytymisen vaihtelut, miksi on palvelujen piirissa seka halutut tavoitteet ja
lopputulokset)

Yleinen kuvaus jasenesta:

Yleinen kuvaus jasenen oletetusta ymparistosta: (koti/asumisyksikko)

Kuvaus tamanhetkisesta toiminnallisesta suoriutumisesta:

Koulutus/tyo:

Itsesta huolehtiminen (ADL/IADL):

Vapaa-aika:

Sosiaalinen osallistuminen:

Motoristen ja kognitiivisten taitojen vahvuudet ja haasteet:
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Fyysiset ja neuromotoriset:

Kognitiiviset:

Psykososiaaliset:

Mitka ndista tekijoista ovat merkittavid ryhman muodostumisen, yksiléllisten tavoitteiden
asettamisen ja/tai ryhmakertojen suunnittelun kannalta:

Ryhmaympadriston arviointi

Yleinen kuvaus yrityksen/palvelun toiminnasta (hallinnollinen rakenne ja tavoite):

Yleinen kuvaus ryhman fyysisestda ymparistosta:

Yleinen kuvaus ryhman tunneilmapiirista:

Ryhman viitekehys, tavoite ja tarkoitus:

Mitka ndista tekijoista ovat merkittavia ryhman muodostumisen, yksiléllisten tavoitteiden
asettamisen ja/tai ryhmakertojen suunnittelun kannalta:

Ympadriston luoman tuen ja rajoitteiden arviointi

Tilat ja materiaalit:

Aikatauluttaminen:
Ryhman sdannot ja jasenten aiemmat terapiaryhmakokemukset:

Vaativatko ympariston rajoitteet muutoksia ryhmadssa vai voiko itse ryhmatilannetta muokata:

Schwartzberg, S., Howe, M. & Barnes, M.A. 2008. Groups. Applying the Functional Group Model. Philadelphia: F. A.
Davis Company.



42

Liite 3 Toiminnallisen ryhman protokolla

Ryhman yleisten tavoitteiden ja menetelmien valinnan jalkeen suunnitellaan toiminnallisen
ryhman protokolla, joka tarjoaa alustavan rakenteen ryhmalle sekd opastaa ohjaajaa paatoksen
teoissa ja vuorovaikutustekniikoiden kaytdssa. Protokolla auttaa tavoitteisiin tahtdaavien
ryhmakertojen suunnittelussa. Protokolla on ikdaan kuin ohjaajan oma poytakirja, joka auttaa
ryhman kokonaisuuden ja viitekehyksen seuraamisessa ryhman koko kehityskaaren ajan. Se pitda
sisallaan yksityiskohtaiset tiedot ryhman jasenten kriteereistd, ohjaajan pdamaarasta ja roolin
asemasta ja tehtadvistd, menetelmistd, toimenpiteista seka tekniikoista ja strategioista. Vaikka
ryhman olosuhteet ja tavoitteet voivat muuttua ryhman kehittyessa, tarvitaan protokollaa
edelleen kaikissa tilanteissa. Erityisesti avoimissa ryhmissa protokollan merkitys korostuu, silla
ndissa tilanteissa jokaisen ryhmakerran tulee olla mahdollisimman tehokas ja tavoitteisiin pyrkiva
jasenten vaihtuvuuden vuoksi. Ensimmaisen ryhman tapaamiskerran jilkeen protokolla tulee
todennakaoisesti muokkautumaan tietojen laajentuessa ja vahvistuessa. Mikali ohjaaja haluaa
jasenten osallistuvan ryhman tavoitteiden asettamiseen, alustava ensimmaisen tapaamisen
tavoite voi olla jasenten omien tarpeiden ja tavoitteiden esiin tuominen. Yleisen ryhman
protokollan tulee olla toteuttu siten, ettd se on jokaisen jasenen tai hdnen ldhiomaisensa
saatavilla. (Schwartzberg. Howe & Barnes 2008, 111-112.)

Ryhman nimi:

Tapaamisen ajankohta ja kesto:
Paikka:

Ryhmamuoto: Avoin___ suljettu_
Ryhman tarkoituksen perustelu:

Ryhmadn yleiset tavoitteet: (Ryhmasta riippuen voi sisdltaa ensisijaisia ja toissijaisia tavoitteita
seka ja ohjaajan tavoitteet ryhmalle ja/tai yksittaisille jasenille)

Perustelut ryhman tavoitteille:

Ryhmakerran onnistuneen tavoitteen saavuttamisen kriteerit: (oletettu lopputulos, joka on
jasenen kadyttaytymisesta havaittavissa)

Ryhman kokoonpano ja jasenten valitsemisen kriteerit:

Ohjaajan roolit ja tehtdvat:

Ryhman yhteisten sadntdjen piirteet:

Ryhman menetelmat ja toimintatavat: (lyhyt kuvaus tai lista menetelmista, tekniikoista, ryhmassa
tiedottamisesta/ohjaamisesta ym.)

Schwartzberg, S., Howe, M. & Barnes, M.A. 2008. Groups. Applying the Functional Group Model. Philadelphia: F. A.
Davis Company.
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Liite 4 Ryhmadkerran suunnitelma

Jokaiselle ryhmaékerralle tulee olla etukdteen tehty suunnitelma. Ryhmakerran suunnitelma luo
yksittdiselle tapaamiselle tarkan viitekehyksen, jonka avulla jokainen ryhmakerta edistaa
toiminnallisen ryhman protokollan (eri lomake) mukaisesti tiettyja ryhmatyoskentelyn elementteja
tavoitteiden saavuttamiseksi. Yksittdisen ryhmakerran suunnitelman tavoitteet ovat lyhyen
aikavalin saavutuksia. Ryhmakerran suunnitelma sisaltaa tarkan kuvauksen kaytetyista
menetelmista ja tekniikoista. (Schwartzberg. Howe & Barnes 2008, 112.)

Ryhman nimi:
Paivamaara:

Ryhmakerran tavoitteet:

Tavoitteet ryhman jadsenille: (jos poikkeavat aiemmin asetetuista henkilokohtaisista tavoitteista)

Menetelmien ja toimintatapojen kuvailu ja perustelu:

Ohjaajan roolin kuvailu ja perustelu:

Tarvittavien valmistelujen kuvailu:

Tarvittavat materiaalit ja vdlineet:

Ryhmadkerran aikataulu ja eteneminen; mita teet ja sanot ohjaajana sekd mité oletat
ryhmaladisten tekevan: (sisallon ja itse prosessin huomiointi)

Muuta ryhmakerran kannalta olennaista informaatiota: (esim. onko uusia jasenia, vieraita tai
ohjaajapareja? Onko yksikossa/tilassa poikkeuksellinen ilmapiiri tai tapahtuma, joka voi vaikuttaa
jaseniin tai ryhmaan?)

Schwartzberg, S., Howe, M. & Barnes, M.A. 2008. Groups. Applying the Functional Group Model. Philadelphia: F. A.
Davis Company.
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Liite 5 Ryhmadkerran arviointi

Ryhmaékerran arvioinnin avulla voi selvittdaa niin ryhman, kuin yksildidenkin etenemista seka lyhyt-
ettd pitkaaikaisia tavoitteita kohti. Ohjaaja arvioi menetelmien ja tekniikoiden toimivuutta seka
omaa ohjaajuuttaan. Arvioinnin avulla voidaan reflektoida ryhmaprosessia seka yksildiden
etenemistd, mika auttaa tunnistamaan mahdollisia tarvittavia muutoksia ryhman rakenteessa tai
ohjauksessa. Arvioinnin avulla voidaan muokata my6s toiminnallisen ryhman protokollaa ja/tai
ryhmaékerran suunnitelmaa. (Schwartzberg. Howe & Barnes 2008, 113.)

Ryhman nimi:
Paivamaara:

Toteutuivatko ryhmakerran tavoitteet? (kuvaile lopputulos ja perustele):

Oliko ryhmakerrasta hyotya lyhyt- ja pitkdaikaisten tavoitteiden saavuttamisessa yksilo- ja
ryhmatasolla? (perustele)

Onko sinulla tietoa, joka osoittaisi, ettd ryhmakerrasta on ollut apua jasenten toiminnas-
sa/toimintakyvyssa (adaptaation kautta) ryhmin ulkopuolella? (perustele)

Oliko ryhman rakenne asianmukainen tavoitteiden saavuttamiseksi? (perustele huomioiden
esimerkiksi: ohjaajuus; tapaamisen ajankohta/kesto; avoin vastaan suljettu ryhmamuoto;
ajankaytto, eteneminen, metodit, toimintatavat; ohjeistus ja tiedottaminen; normien ja
kayttaytymisen selvyys/epaselvyys tavoitteiden tukemisessa; ryhman kehityksen aste)

Tarjosiko ryhmékerran rakenne mahdollisuuden ”optimaaliseen kokemukseen” tai flow-tilaan?
(kuvaile)

Tarjosiko toiminta toimintakykya ja/tai adaptaatiota vahvistavan tilanteen tarkoituksenmukais-
ten tekojen, itsesta lahtoisin olevien tekojen, spontaanien tekojen, ryhmakeskeisten tekojen
sekd merkityksellisen toiminnan kautta? (kuvaile)

Tarjosiko ryhmén rakenne uuden oppimista tai vanhan vahvistumista jasenten roolin
toimivuuden tai toiminnallisen suoriutumisen kannalta, vai vahvistiko se toimintakykya
alhaisempaa toimimista? (perustele)
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Tarjosiko rakenne mahdollisuuden arviointiin ja palautteenantoon ryhman prosessin,
toimintatapojen ja jasenten kehittymisen kannalta? (perustele)

Mita muutoksia tekisit seuraavalle ryhmakerralle tai jos saisit ohjata tdman ryhmakerran
uudelleen?

Olitko valmistautunut riittdvan hyvin ryhmakertaan? (perustele mm. aika, paikka, materiaalit
seka fyysinen ja psyykkinen ymparistd huomioiden)

Kuinka toimit ohjaajana? (perustele mm. kuinka kayttaytymisesi ja roolisi vaikuttivat ryhmaan,
minka arvelet olleen tehokasta, mita ohjaajan mahdollisuuksia jai kayttamatta, mita opit itsestasi
ryhman ohjaajana)

Oliko ryhman vuorovaikutus odotuksiasi vastaava? (Kuvaile; mikali ongelmatilanteita ilmeni, mika
sen aiheutti?)

Mita tekisit jatkossa toisin ryhman ohjaajana?

Schwartzberg, S., Howe, M. & Barnes, M.A. 2008. Groups. Applying the Functional Group Model. Philadelphia: F. A.
Davis Company.
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Liite 6 Koulutustilaisuuden suunnitelma

Ryhman nimi: Toiminnallisen ryhman malli nepsy-ryhmissa ja tydpajaymparistdssa
Paivamaara: 19.9.2014, klo 13-16, Niskakatu 21, 80100 Joensuu

Ryhmakerran tavoite: Tutustuttaa osallistujat toiminnallisen ryhman malliin ja harjoitella sen kayttoa
pienryhmissa. Tavoitteena on myds saada tietoa osallistujien mielipiteista ja ajatuksista mallin ja
menetelmien toimivuudesta heiddn omissa ryhmissaan ja tydymparistossaan.

Tavoitteet ryhman jasenille:
Menetelmien ja toimintatapojen kuvailu ja perustelu:

13:00 Esittaytyminen: ohjaajien esittaytyminen, tilaisuuden tavoite ja tarkoitus, opinndytetyon tiivistetty
esittely ja tilaisuuden kulun lapikdyminen.

13:10 Alkuorientoituminen tilaisuuteen: Jaetaan osallistujat ryhmiin. Ryhmat esittelevat itsensa toisilleen,
jonka jalkeen he kirjoittavat paperille mita heille tulee mieleen toiminnallisesta ryhmasta. Taman jalkeen
ryhmat esittelevat itsensa koko porukalle ja samalla kertovat vastauksensa.

13:30 Teoriaosuus: viitekehykseen ja lahtokohtiin tutustumista, teoriaa ryhman suunnittelusta,
ohjaamisesta seka lopettamisesta Power Pointia kayttaen.

14:20 Tauko

14:35 Tekniikoiden kokeilua ryhmissa: Jokaiselle ryhmalle oma aihe jonka he opettelevat ja kokeilevat
kdytdnnossa. Taman jalkeen jokaisesta ryhmasta lahtee yksi jasen kiertdmaan muut ryhmat yksi kerrallaan.
Uudessa ryhmassa jasen esittelee oman ryhmansa aiheen ja muu ryhma esittelee hanelle omansa. Vaihtoja
tulee yhteensa nelja kappaletta, jotta kaikki osallistujat kuulevat kaikista aiheista.

15:20 Yhteenveto: Aihe kerrallaan kdydaan lapi padkohdat ja kysytdan onko aiheesta kysyttavaa tai
epaselvyyksia. Taman jalkeen selvitetaan ryhmilta mielipiteitd/ajatuksia aiheesta, ja siita kokevatko he
voivansa hyodyntdaa menetelmia tulevaisuudessa omassa tydssadn, ja jos voivat niin miten.

15:45 Palautekysely

Perustelu: Koulutustilaisuus noudattaa yhteistoiminnallisen oppimisen periaatteita, yhdessa toimimisen
kautta oppimista ja pienryhmatyoskentelya.

Ohjaajan roolin kuvaus: Tarjota ja keradta informaatiota, ohjata tilaisuuden etenemista suunnitellusti
aikataulun mukaisesti sekd opastaa mahdollisissa ongelmatilanteissa. Teoriaosuuden aikana ohjaajat
esittdvat teoriaosuutta osallistujille. Ryhman suunnitteluun ja arviointiin liittyvien tekniikoiden kokeilun
aikana taas ohjaajan rooli on havainnoida ja seurata sivusta tilannetta, kierrelld pienryhmissa
kuuntelemassa keskustelua ja auttaa ohjeistaa mahdollisissa ongelmissa.

Perustelu: Yhteistoiminnallisen oppimisen seka toiminnallisen ryhman mallin mukaisesti ohjaajan rooli on
opastaa ja ohjata jasenia toimimaan keskendan ryhmdssa. Ohjaajalle jad enemman aikaa osallistujien
havainnointiin ja mahdolliseen opastamiseen ongelmatilanteissa.

Tarvittavien valmistelujen kuvailu:
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Power Pointin valmistus teoriaosuudesta, josta tulostetaan osallistujille paperiversiot tilaisuuden
seuraamiseen sekd mahdollisia muistiinpanoja varten.

Tulostetut ohjeistukset ja suomennetut tyhjat monisteet harjoiteltavista menetelmista pienryhmatehtavaa
varten.

Palautekyselyjen teko ja tulostus osallistujille.

Kahvitarjoilun jarjestaminen tauolle.

Tarvittavat materiaalit ja vdlineet:

Tulostetut Power Point-esitykset, pienryhmatehtavan monisteet seka kyselylomakkeet osallistujille
Valkokangas, dataprojektori ja tietokone

Paperia ja mustekynid/lyijykynid/kapeita tusseja

Tilaisuuden aikataulu ja eteneminen:

10 min. Tilaisuuden aloitus; esittelyt ja tilaisuuden tavoitteen ja tarkoituksen selvitys, lyhyt kuvaus
opinnaytetyosta ja aikataulun lapi kdyminen.

20 min. Alkuorientoituminen tilaisuuteen
45-50 min. Teoriaosuus

15 min. Tauko

45 min. Pienryhmatoiminta

25 min. Yhteenveto

15 min. Palautekysely
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Liite 7 Kysely Toiminnallisen ryhman mallin soveltuvuudesta nepsy-ryhmille ja tyépajaymparis-
to6n
Tayta alla olevan kyselyn kaikki kysymykset. Vastaa kysymyksiin kuvailevasti, perusteluita kayttden.

Kyselyyn vastataan nimettomasti. Vastauksia tullaan hyédyntamaan opinnadytety6ssa. Vastauksien
kasittelyssa takaamme anonymiteetin sdilymisen siten, etta vastaajia ei voida tunnistaa opinnaytetyosta.

1. Ohjaatko talla hetkella tyéssasi ryhmia tai oletko jollain muulla tavalla mukana
ryhmatoiminnassa tyosi puolesta? Kerro lyhyesti tydnkuvastasi ryhmassa:

2. Onko Toiminnallisen ryhman malli Sinulle entuudestaan tuttu?
O &

O Kylla. Miten olet malliin tutustunut, ja kuinka hyvin olet siihen perehtynyt:

3. Onko Toiminnallisen ryhman mallia mahdollista kdayttaa Sinun tydymparistdssasi? Onko asioita,
jotka rajoittavat sen kayttoa? (Esim. tyotilat/vélineet/tyonantajan asettamat tavoitteet)




4. Onko Toiminnallisen ryhman malli ja sen menetelmat (lomakkeet ryhman suunnittelusta)
mielestdsi soveltuvia omaan asiakasryhmaasi?

Asiakasryhmasi:

O «yns
O

D En osaa sanoa

Perustele vastauksesi:

5. Kayttaisitké Toiminnallisen ryhman mallin menetelmia (lomakkeet ryhman suunnittelusta)
omassa tyossasi?

(| Kylla. Mitd menetelmia ja miksi?

O Ei. Miksi?

D En osaa sanoa

49
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6. Jos tydskentelet tydpajaymparistossa, soveltuuko Toiminnallisen ryhman malli mielestasi sinne?
Mikali et tyoskentele kyseisessa ymparistossa, jata vastaamatta kysymykseen.

O «yns
O &
D En osaa sanoa

Perustele vastauksesi:

7. Koitko tilaisuuden sisdllon toimivaksi tiedon vélittymisen kannalta (esim. Power Point-esitys,
ryhmatyoskentely, lomakkeet jne.):

O kyns

O Ei. Mits olisi pitanyt tehdi toisin?

8. Kommentteja, ajatuksia ja vapaata palautetta:

Kiitos vastauksistasi!
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Liite 8 Esittelykirje

Hei!

Olemme kaksi neljagnnen vuoden aloittavaa toimintaterapeuttiopiskelijaa  Jyvaskylan
ammattikorkeakoulusta. Teemme opinnadytety6ta Toiminnallisen ryhman mallin (Functional Group
Model) soveltuvuudesta nepsy-aikuisten ryhmien suunnitteluun ja tyopajaymparistoon. Tulemme
pitdmaan koulutustilaisuuden toiminnallisen ryhman mallista Joensuussa pe 19.9.2014 klo 13-16.
Tilaisuuden kdytdannoénjdrjestelyista ja ilmoittautumisesta vastaa toimeksiantajamme Valtone -

hanke.

Opinndytetydomme tavoitteena on toteuttaa koulutustilaisuus Toiminnallisen ryhman mallista.
Tilaisuus sisaltda tutustumista mallin sisdltd6n, sen soveltamista kdytannon tyohon seka yhteista
keskustelua ja omien kokemusten jakamista ryhman suunnittelusta ja vetamisesta. Tilaisuuden
aikana annamme tietoa toiminnallisen ryhmatyon mallin taustasta, teoriasta ja sen periaatteista
seka keinoja mallin kdyttdéon ja hyddyntamiseen ryhmien ohjauksessa. Padpaino koulutuspadivassa
on ryhmien suunnittelussa mallia kayttaen, mutta koulutustilaisuuden aikana kdymme lapi myds

periaatteet niin ryhmien ohjaamisesta kuin lopettamisestakin.

Tilaisuuden aikana tulemme kerdamaan tietoa osallistujien nakemyksestd mallin soveltuvuudesta
ryhmien suunnitteluun. Tietojen kerddminen tapahtuu tilaisuutta ja keskusteluja kuuntelemalla
sekd nimettomalld palautekyselylla. Keratyt tiedot hyodynnetdin osana opinndytetydomme
tutkimustietoa. Informaation kasittelyssa noudatamme vaitiolovelvollisuutta sekd eettisia

periaatteita. Osallistujien henkilokohtaisia tietoja ei tulla kdyttamaan opinndytetyossa.

Ystavallisin terveisin,

Emmi Pisila Santeri Toikkanen
Xxxxx@student.jamk.fi Xxxxx@student.jamk.fi

P. XXX XXXXXXX P. XXX XXXXXXX
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Liite 9 Koulutustilaisuuden PowerPoint — esitys

AIKATAULU

Klo 13.00 Tilaisuuden aloitus

Crrienteituminen teiminnallisen ryhmén mallin
Teoriaoswutta toiminnallisen ryhméan mallista
MNoin klo 14.20 Tauke
Klo 14.35 Menetelmien harjoittelua

Yhteenveto

TOIMINNALLISEN RYHMAN MALLI- e 548 el
THE FUNCTIONAL GROUP MODEL, | i Kl 1600 Lot
RYHMIEN SUUNNITTELUSSA | ™"

MITA TULEE MIELEEN TOIMINNALLISESTA -
RYHMASTA? SISALTO

Toiminnallisen rybmén malli
= Maillin viltekehys

* Adaptaatio |o toiminta

* Toiminnallisen ryhman teveittest

Toiminnallisen ryhmén malli ryhmien suunnittelussa
= Ryhmin keke

= Jasenten ja ymparistdn arvisinti

* Teiminnallisen ryhman [@senten kritesrit

* Ryhman tavoittelden o menstelmien maaritely

* Taveitteiden asettely

© SMART ja RUMBA

* Maksimaalinan asallistuminan

Ryhméan muodostuminen (taulukka)
Ryhmaén kehittyminen (taulukke)

Ryhman padttaminen (taulukko)

TOIMINNALLISEN RYHMAN MALLI MALLIN VIITEKERYS

Sharan 8. Schwartzbergin ja Marget C. Howen v. 1986 Pohjautuu viteen futkittuun ryhmén osa-alueeseen:
yhteistyond kehitttiima lahestymistapa toiminnallista 1. Ryhmédynamilidea

ryhméé kohtaan
2. Vaikuttavuus

Schwartzbergin, Howen ja Mary Alicia Barnesin
yhteistyond v. 2008 vudempi painos Groups: applying the
functional group model 4. Tarkeituksenmukainen teiminta

3. Tarvehierarkia

Teos pitad sisallaan teoriatietoa ja kaytannén esimerkkeja 5. Adaptaatio
ryhméprosessista
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Toiminnallisen ryhméin mallin mukaan toiminnalla on nelja eri

tekojen muotaja, jotka vaikuttavat kokeo toiminnan luonteeseen.
ADAPTA ATI 0 JA TU I MINTA * Tarkoituksenmukaiset teot

* Itsestd lahtsisin olevat test

Toiminnallisen ryhman mallin keskivssa padkasitteing ovat * Spentaanif feot

adaptaatio ja toiminta. * Ryhmikeskeiset teot

Adaptaatio tapahtuu toiminnan vaiheiden, eli tekojen Tarkoituksenmukaisten tekojen kautta yksilé civaltaa tarpeensa ja
muckkaamisen kautta. taviotteensa, jolloin itsesta lahtaisin olevia tekojo alkaa ilmeta.
Tavoitteena onkin ajankdyton, energian ja suunnitellun Spontaanit teot taas sallivat jasenten aktiivisen osallistumisen
toiminnan madarittelyn kautta tukea ja edistaa tehtéviin ja ryhméprosessiin, jolloin yksilsiden vélinen suhde ja
adaptaatiota. kasvaminen kehittyy porrastetusti yksilén kykyjen mukaan.
Adaptaatio on toiminnallisen ryhmén mallin tavoiteltu Painotus keskittyy ryhméan kokonaisuutena jo sen keskindiseen
lopputulos. riippuvuuteen ryhmékeskeisen toiminnan kautta.

" TOIMINNALLISEN RYHMAN MALLIN
TOIMINNALLISEN RYHMAN TAVOITTEITA KAYTTO RYHMIEN SUUNNITTELUSSA

Toiminnallisen ryhman mallin toteutuessa ryhman jasenet
tunnistavat terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen
tarpeensa ja oppivat taitoja ja kéyttaytymista, joka on
tarpeellista mm.

* adaptaatiolle

Ryhmiss&i edetéén kolmen toisistaan riippuvaisen vaiheen
mukaan: ryhmén muodestuminen (formation), kehittyminen
(development) ja lopettaminen (closure).

« paremmalle suorivtumiselle merkityksellisissé toiminncisse Malli auttaa ohjaajaa vastaamaan kysymyksiin siita,
= tyytyviiisyydelle smeasn slémdasn kenen kanssa tysskennella, mita taitoja ja toiveita heilla
« elaménlaadun paranemiselle on, milloin on paras elaméntilanne tai péivéin ajankohta

ryhméin toteutukselle seka missé kulttuurisessa ja fyysisessa
tilassa ryhma jarjestetaan.

Toiminnallinen ryhmé:
* Vastustaa ohjcajokeskeistd toimintaa

* Painottaa toimintac

« Edistaa tosta jdsenten kokemuksissa jo sop i sairauteern,
vammaan tai engelmiin toiminnan jo adaptaation kavtta

RYHMAN KOKO JKSENTEN JA YMPARISTON ARVIOINTI

Arvicidaan terveyttd, kiyttéytymistd, tavoitteita, toiminnallista
sueriutumista ja saavituksia

. Hssi vii L . L
TE[GPIGIThmOSSCI iidesta k)fmmeneen [asentd Apukysymykset auttavat ohjoojoo jdsenten valinnassa jo ryhmén

P . . suunnittelussa:
Ideaalimadarans seitsemén jasenti

1. Onko rybmén kokoonpanossa yksilsitg, jaiden tamanhetkinen reoli ja

Koossa tulee huomioida ryhmén erityistarpeet. Jos roslisdotukset eivat kehtaa?

r?hmassa on toiminnallisia ra]olﬂello tai kes"‘iﬂ}"m]s"}w:"“ 2. Mahdellistavatko resurssit jo rakenteet terveyden, suorivtumiskyvyn
vaikeuksia, on svositeltava ryhmén méaara vihemman kuin tai elaménlaadun edistamista tukevia tavoitteita?

viisi TﬁSEan Mitd politttisie, taleudallisia, sesiaalisia, teknisig, lakisgatelsia fal esttisid seikkeja

tulee husmioida?
Miten jgeenten ssallistuminen jo ryhmén lopputules dokumentoidaan?
Tukesko palvelun tarfoojan tavoittest |a toiminta feiminnallisen ryhmén tavoittaira?

Ryhméin suunnittelussa kesken lopettavien mééréa on hyva
arvioida, ja néin ollen joissain tilanteissa ennakoida

3. Tukeeko ymparisté adaptaatiota, jotta terveyden ja taimintakyvyn
ideaalin ryhmﬁkoon sdllymlnen niin SGHO"UIen yllapito séilyy? Tukeeko se merkityksellisiin toimintaihin jo rooleihin
tarvittavia taitoja?

ylimaardisten osallistujien mukaan ottamisella.




54

TOIMINNALLISEN RYHMAN JASENTEN RYHMAN TAVOITTEIDEN JA MENETELMIEN
KRITEERIT MAARITTELY

1. Jdsenten on pystyttava kemmunikeimaan jollain yksink isell Ryhmén |aunm1 ja mahdolliset ryhmaan valkuttavien muuttujien

I madrittelyn jalkeen suunnitelloan ryhmad chjoavat tavoitteet ja
tavalla. menetelmit.
2. Jdsen ymmértaa perusviestejss, kuten chisita joissain muodaissa. Mahdsllisten tavoitteiden jo menetelmien madrittelyssd voidaan kayttas

yhtd tai useampaa teknlikkaa seuraavista:
3. Jasen pystyy osallistumaan ohjattuihin tehtéviin kahden muun

ryhmén jésenen kanssa véahintéién pualen tunnin ajan (si koske Esl-ryhméin haastattely (Pre-group Intervew)

lasten ryhinid tal jeitain erityistyhmig). Ryhméhisteria (Group history)
Ryhmén arvieinti ja itel roup and plan)
4. Jédsen ymmartds ryhmén yleisen luonteen, tarkeituksen, sants|en et [ yompoaristie orvtoil [A | emboers and Coment

noudattamisen turvallisuuden kannalta seké jésenten jo ohjoajan

n N = Toiminnellien ryhmén pratskells (Fupstional Groug Pratessl]
roclien merkityksen.

Ryhmékerran suunnitelma (Session plan)
hmist

wn

Jasen sietdd i

ke P . .
n vélisen k Gymisen arsy " Ryhmékerran arvicinti (Session evaluation)

TAVOITTEIDEN ASETTAMISEN TULISI TAYTTAA
TAVOITTEIDEN ASETTAMINEN JOKO SMART- TAI RUMBA-KRITEERIT

$ = Specific R = Relevant
Jtisenten ja ympériston tietojen kartoituksen jo arvioinnin (rajatto) (asianmukainen)
jalkeen voidaan asettaa ryhmén yhieiset tavoitteet. M = Measurable U = Understandable
Tavoitteiden asettaminen on jatkuva prosessi, joka (mitattavissa) (ymméirrettava)
tehdéiéin yhteistysssii jésenten kanssa. A - Attainable M = Measurable
* Ryhman jo yksildiden tavoitteet voivat muokkautua ojan saatossa. (saavutettavissa) (mitattavissa)
Tavoitteet tulisi asettaa siten, ettd ne ovat kayttaytymisen R = Relevant B - Behavioral
ja toiminnan kautta havaittavissa. (asianmukainen) (kayttiytymisessd nakyva)
Tavoitteiden toivottujen lopputuloksien kriteerit tulisi olla T — Time frame A — Achievable
kirjattuna, jotta tavoitteiden mitattavuus, arvicinti seka (aikarajaus) (saavutettavissa)

kirjaaminen mahdollistuvat

MAKSIMAA“NEN USAI.I.ISTUMINEN Maksimaalinen tunne yksilsn ja ryhman identiteetista

“ Ryhmén suunnitelmassa tehtévit jo tarvittaessa sesicalinen vuorovaikutus
voidaan rakentaa siten, et ryhman jGsenet kokevat hallitsevansa
prosessia,

Maksimaalinen osallistuminen voidaan saavuttaa neljén vaiheen * Suunnitelmat ryhman taveiteiden asetarmisesta, tehtavien valitbemisessa ja

kautta. toteuttamisessa sekd yhteenvetoon osallistumisesta, on tehtévd vastaamaan
Jokaisen vaihe médritttis ryhmén tahtia jasenille. jasenten kykyja.

I Orientsl ryhma suunnitelmeaan Flow-tila

2. Selita toimintatavat ryhmalle * Flow-tila koetaan silloin kun toimintamahdollisuudet ovat tasapainassa

Ryt . toimijan kykyjen kansza.
- min tarkoitus

= Tallgin kokemus on autoteelinen, eli tarkoitus on tekemisessa itsessdn,
’ Ryhmaikerran ohielma Spontaani (tassd ja nyt) osallistuminen
. Ryhman metodologia
Ryhmén jasenen tukeminen ja palautteen antaminen
= Rakentava palaute
4. Yhteenveto, follow-up * Kritfikin véilaminen

3. Aseta tehtavd tal toiminta

* Kykyjen huomiciminen

= Jasenten rohkaiseminen




thimén dostumil

Taimi

liittyvat ryhimén engelimat ja jdsenten tarpeet

himin musdostumisvaibeen ilmisita: Huoll ryhiman kuulumisesta ja yvdksynnadstd, yksilibiden ja ryhman tavolmelden
sodosturmninen, dippuvuus ohjaajaan; ohjaajuustyylin kokelleminen.

hmiin jdsenten tarpect (Foimintaan lithyen}:

haituk T

Ik elevat teat

taat
joavat:

Iklile jasenille suunnitelua
mintaa, joka vol tarjota
nistunesn lopputuloksen.

enten ryhrndan llimyvien
otusten kisittelyd

Ikeith valhteshtoja
woittelden valinnassa

wiikaywdn lmapliring

nnioitusta jisentan
elipiteitd ja tuntaita kohtaan

mahdcllistavat:

Turvan kehrellaasta

Iaall KBytibksestd

taat il
Tuntesden, ibealden ja “thssd
Ja myt® -ajatuksien

Lisdd tletoa ryhrndn

1ap
tunteiden limalsemi

dall Tia
wuorovalk ohjaajan

Turvallisen kayttdytymisen ja

rlsklen ottamisen

Fyhman tuen ja rehkalsun
whsildn rooleja ja tavoltielta
kohtaan

kanssa, sekd rajojen kokelluna.

Jadsenten ryhmal koskevien
nildkerysten jakamisena

Erllaisuuden avalmena
tukemisena ja hyviksymisend

Jasenten oma-aloltielsuuden
astettalsta lisdantyrnists

Ryfhimdn tavoittelden ja nithin
walkuttavien normien
tutkimista

Ryhmikeskaistd
pabtiksentakoa

Yhtetsymmarryksen ja
ryhmaprosessin tietoisuuden
kehittymistd

Hormien ja
keayttFytymismallien
wakiintumista

Ryhmiin kehittyminen: Teimintaan liittyvét ryhmén ongelmeat jo jasenten tarpeet

fh ilmigita: Muutoksen alh

huall sk Hstd 1o hndkiEml

ryhmdn tuneall

testaaminen; kamppalbu tervallisuiedan fa mukaan kuulevusden lréllllé' karnppallu (konflike] mnlmlhsm]a vallasta ohjaajan ja

mulden jEserten vallld.

Ryhmiin jisanten tarpect (taimintaan lidtyen):

T aisel ool eleval ol | Sp it teet 1l Ryhmiikeskeisel loal
larfeaval: mahdellistavar: Tusheval:

Tuntaiden, ideoiden ja “tiss3
Kaikille jisenille suunnitaltua | Tuan k3yttaytymisen Ja met” -ajatuksien ‘Ohjaajuutta ryhmin [Esaniss
toimintas, joka voi tarjota kocailamisaen iimaisemisen rohkaisemisena
onnistuneen lopputuloksan, Tunnatta “meiddn” ryhmasta

Tukaa tehtdviin Mahdollisuutena
Jdsentan rehmain lithyvian i faitsensa hiaaj Kasvavaa jasanten vilksta
ksittalyd kanssa sekd rajojen kokeiluna, | yuorovaikutesta

Selkeitd vaihtoehtoda Mahdollisuuden positivisten | lsenten rybmad koskevien | Vahenevad yvaksynndn
tavoitteen valinnassa Ja negatiivisten tunteidan ja | nd K i hakua ja i

Hywaksyvin ilmagiirin

Kunnloitusta j&senten

mielipiteits fa tunteita kahtaan

reaktioiden iimaisuun

Hywilksyvan ilmapiirin

Erilaisuuden avoimana
tukemisena ja byviksymisand

esittamisti chiaajalle

Ryhman tuen ja koheesion
kasvua

Ryhman rajoitteiden (aika,
materiaalit, huomio)
shatamisen kasvua

Ryhmiin patttdminen: Toimintaan littyvét ryhmiin engelmet jo jdsenten tarpeet

phisttimisvalheen ilmigith: Kieltdminen ja viltely, ennenalkainen lopettaminen, ahdistus ja pelko, masennus ja
wiha, surullisuus, wisien asioiden puhesksiotaminen

Ryhrmtin jdsenten tarpeet (loimintaen Hiftyen):

Tarkoituksenmukaiset teat:
Hugmion keskittirminen
roolien yllapitoon tehtivien
sijaan

Luottamus wastaan
epaluottamus

Dzallisturninen wihenee

Suurempl tarve struktuurille

Itsestabdhisisin alevat feol:

Ryhimdsts wetdytyminen

Taanituvaa kdytthytymistd
Johtuen tulevalsuuden ja
llenan ryhimad parjdirmisen
Epdvarmuiidesta

Spantaanit feot:

Valtakamppailun limeneminen | Suurampl huol yksilgn

tarpelsta
Tolvi ryhiman jatkumisesta
Ayhmin tarkeyden tal

lapshmneen kasvun
allancintia

kiohtaan (mahdollisesti

Ryhmitkeskeiset foat:

Ryhman histodan ja
alerngien kertojen
prosessien lapikdyminen

Jdsenten osallistumisen
muisteleminen

Yhsilta ja ryhimadn
saavutusten esille

Wiha ohjaajaa tal muita j3senid | tuominen ja jubliminen

Falaute muille jisenille on
wihemman tehokasta

eyhmn h hmakonfiiktefa vei
aiheutevan surun tail limetd
ahdistuksan takia)

Hiljaisuutta ja

passivisuutta vwoi iimeta

Sehitamattimia asioita
voi nousta esille
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OHJAAJAN TEOT JA TARVITTAVAT TAIDOT

Keskusrelugen luctramulesellisns

Fephimetin o yhesiliden tavitreicen selkeytttminen; ryhmdin yhieisistd kisyrOnndistd jo stlinedisi
sopimiren

Wl osall tedtiivien volintoon o adap
Hiserden rahkaisamisto roeolienso hakimisesse

ja Jtiserten kasvun tukevaks)
Mk
Empatia jo oitees
Kuunseleivinen jo vastaaminen
Ep jo eptisetyyden siato )

Ia

Chjoajan tekojen perustels ryhméle

Sellomdin kielen kiyht
Teemjern luokifel

Vugrovoikurtaisen o fukea antavan imopsrn karinen

Tuen ardominen forviflaesso

OHJAAJAN TEOT JA TARVITTAVAT TAIDOT

Luettamuksellisvuden lapikdyminen
rén je gksilﬁldo« tavaitteiden selkeytamisen jatkaminen; ryhimdn

rolsisl

y‘rt\mﬁh‘r& |& stannaists sopiminen

Wahvan osalli

adaptaatiossa; toiminnan on vastattava jéizenten l(yknn
Jasenten rohkaiseminen jo roolien yllépitaminen
Od asteittainen liséa

1 tehtdvien analy

Muakkautuvuus
Empatia ja aitous
Aktiivinen kuunteleminen

jdsenten

Falcutteen inen ja v

Wokuuttaa jdsenille, ettd konflikteista selvi

Prosessin avaamista ja jakamista ryhmalle

, valinnassa jo

yvyn ja kehittymizen mukaan

n jos niitdl ei torjuta tai viltelld

OHJAAJAN TEOT JA TARVITTAVAT TAIDOT

Ryhmikertajen médran jo luettamuksellissuden lapikdyminen

Ryhmestantsjen vahvistaminen

Ryhmen suunnittely siten, eftd lopettamiseste aibeutuvien tunteiden ilmaiseminen on
helpompaa

Altous (o empatia

Kuunteleminen jo vastaaminen

Asioiden monimerkityksellisyyden hyviksymisen jo sietéimisen muokkaaminen

Pal reminen jo

Teemoijen luakittelu

Metaforien tai kerronnan kdyttdminen ryhman aikaisempien tapahfumien

lgpikiymisessd

Toiminnan swunnittely eteenpdin siirtymists varten

Ongelmien kehtaaminen

Todellisuuden testaaminen

Itsensd iimaiseminen




Lahde

Schwartzberg, 5., Howe, M. & Barnes, M.A. 2008. Groups.
Applying the Functional Group Mocdel. Philadelphia: F. A.
Davis Company.
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MENETELMIEN KOKEILUA

Perehdy teoriaan ja lomakkesseen pienryhmési kanssa

Taytakad tyhjt versie lomakk 1 omaan ryhmétoimi
heijostasn

Jokaisesta ryhmésta yksi jasen kisrtad, yhteenst 4 kertaa (kaikki
vaihtavat yhta aikaa)

Vaihdon cikana esittele oma aiheesi vudelle j@senslle, jonka jélkeen
jtisen esittelee oman alheensa sinulle.
" K I kkeid: d omasd tydssd. (hytdyt, haitat jne.)

Kaydadn lomakkeet yhdessa lapil
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