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The subject of this thesis was to examine what is the significance of the Futudent
system to dental health education. Another objective was to come up with ideas
how the usage of the equipment could be improved. Futudent solution is an image
capturing system created by Novocam Medical Innovations Ltd. With the Fu-
tudent camera, dentists and dental hygienists can film dental work from their point
of view. Alongside filming, the user can also take still pictures from the patient’s
mouth.

The process of this thesis consisted of four stages. At the first stage the main
goal was to learn the correct way to operate the Futudent equipment. Goals in
second and third stages were to use the camera while connected to a special
headband and an accessory that allows filming from a stable point. At the fourth
stage, two previous filming methods were tested by two dental hygienist students.
In addition to these methods, an interview with a dental hygienist was used as a
part of the results.

The end result was that the Futudent system can be used in dental health edu-
cation in various ways as it improves both teaching and learning processes. To
the students it gives a new way to monitor and improve their work and get feed-
back even when training on a different location. To the teachers, Futudent offers
a different way to produce material for lectures and eases the demonstration of
different operations.
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1 JOHDANTO

Suuhygienistien koulutuksessa simulaatiotilanteiden valvominen ja opiskelijoiden
etenemisen sekéa kehityksen seuranta voi luoda erilaisia haasteita. Vaikka ryh-
makoko olisikin suhteellisen pieni, voivat yksittédisen opiskelijan ongelmat jaada
joskus huomaamatta. Yksi néistd ongelmista on ergonomisen tybasennon puut-
teet, ja erityisesti hammaskiven poisto kuormittaa suuhygienistin kasia. Pitkaai-
kaiset kasien ja sormien vaarat asennot voivat johtaa rannekanavaoireyhtyméaan,
joka voi pahimmillaan vieda ylaraajasta toimintakyvyn kokonaan, jolloin tyonteko

joudutaan lopettamaan.

Tyon lahtokohta oli selvittéda, milla tavoin Futudent-kuvausjarjestelmaa voidaan
hyodyntad osana suuhygienistiopiskelijoiden koulutusta. Futudent-jarjestelman
kevyella kameralla suun terveydenhuollon ammattilainen voi kuvata tydskentelya
omasta nakokulmastaan. Opinnaytetydssa tutkittiin, millainen Futudent-kuvaus-
jarjestelma on kaytettavyydeltaan seka milla tavoin sen kayttéa voisi kehittaa ja
tehostaa. Saatuja tuloksia analysoitiin ja kehitysideoista kerrottiin tyon edetessa
nousseiden ongelmakohtien poistamiseksi. Opinnaytetyon tilaajana toimi Helena
Heikka Oulun sosiaali- ja terveysalan yksikdsta suun terveydenhuollon tutkinto-

ohjelmasta.

Opinnaytety0d oli tyypiltaan laadullinen tutkimus. Siin& oli tarkoituksena selvittaa,
miten Futudent-kuvausjarjestelmén ominaisuudet vaikuttavat sen kéayton proses-
siin, sek& saada mielipiteitd myds jarjestelmén loppukayttjiltd. Tutkimusmene-
telmind kaytettiin kolmesta eri kuvausvaiheesta saatuja tuloksia ja haastattelua.
Futudent-kuvasjarjestelman kameraa testattiin tdssa tydssa kiinnitettyna paapan-
taan ja joutsenkaula-tukivarteen. Suojalaseihin tai luuppeihin kiinnitettavaa ka-
meraa ei tutkittu, silla sitd mahdollisuutta ei koululla ty6ta tehdessa ollut.



2 SIMULAATIO-OPETUS

”Simulaatiot mahdollistavat entista autenttisemman, kaytannon tyota jaljittelevan
harjoittelun potilasturvallisesti” (1, s. 49). Simulaatio-opetusta hyddynnetaan ter-
veys- ja hoitoalan opiskelijoiden koulutuksessa. Opetusmuotoa kaytetaan muun
muassa sairaanhoitajien, terveydenhoitajien, ensihoitajien, réntgenhoitajien, ka-
tiliden ja suuhygienistien opetuksessa. Simulaatio-opetus on tehokas tapa kou-
luttaa opiskelijoita tydelamé&a varten ja valmistaa heita uusien hoitomuotojen seka
teknologioiden tuomia haasteita varten. Simuloinnin avulla eri alojen toimenpi-
teitd voidaan harjoitella systemaattisesti turvallisessa ympaéristossa, aiheutta-

matta vaaraa oikeille potilaille. (2.)
2.1 Simulaatio-opetus oppimisen edistajana

Simulaatio-opettamisen merkitys korostuu etenkin siind vaiheessa, kun opiskelija
siirtyy koulusta ty6elamaan. Kun tyéelamassa mahdollisesti kohdattavia tilanteita
on harjoiteltu riittavasti oppitunneilla, saa opiskelija varmuutta tyéskentelyynsa,
jolloin myds potilasturvallisuus paranee. Oppimistapoja on monenlaisia, mutta

kaytannon oppiminen nopeuttaa usein oppimisprosessia.

Oppiminen on monitahoista ja tapahtuu eri aistien kautta, ja usein jokin aisti on
toisia vahvempi. Oppimisen luonne vaihtelee opiskelijan kehitystason ja oppimi-
sen kohteen mukaan (1, s. 23). Yksilésta riippuen oppiminen on vahvinta joko
visuaalisesti, auditiivisesti tai kinesteettisesti. Visuaalinen oppimistyyli perustuu
nakdaistiin, auditiivinen kuuloaistiin ja kinesteettinen vartalon liikkeisiin. Simulaa-
tio-tilanteessa ndma kolme oppimistyylia voidaan sulauttaa yhteen oppimiskoke-
mukseen. Opiskelija kuuntelee opettajaa ja ndkee, miten han toimii, jonka jalkeen

han toistaa vastaavaan tilanteen itse. (3.)

TyOelaméassa toimitaan harvoin taysin yksin, ja joskus tydskentely vaatii hyvinkin
tiivista yhteistyota. Simulaatio-opetuksen avulla voidaan kehittd& myads tiimityos-
kentelya. Opiskelijat jaetaan tyOpareihin tai pieniin ryhmiin, ja heidat laitetaan ti-
lanteeseen, joka jaljittelee todellisuutta mahdollisimman tarkasti. Heidan on yh-
dessa ratkaistava harjoittelutilanteet, ottaen huomioon niin potilas kuin muut ryh-

man jasenetkin. Simulaatio-opetuksessa voidaan harjoitella kommunikointia ja
8



oikeanlaisen vuorovaikutuksen merkittavyytta. Myos paatoksentekotaidot kehit-
tyvat, mista on apua etenkin paineen alla, jolloin paatdksia voidaan joutua teke-

maan nopeasti tarkeista asioista.

Simulaatio-opetuksen avulla opiskelija voi myds saada palautetta tydskentelys-
ta&n. Palautetta antaessa on tarkeaa muistaa, ettd sen tulisi antaa opiskelijalle
kasitys hanen taitotasostaan seka taidon kehittymisesta. Palautteen tulisi liséksi
mahdollistaa opiskelijan itsearviointi ja edesauttaa sitd. Myds vertaisarviointi voi

olla opiskelijaa motivoivaa ja hyodyllista. (1, s. 44.)
2.2 Simulaation edellytykset

Jotta simulaatiotilannetta voidaan myohemmassa vaiheessa arvioida, on tarkeéa
maarittdd henkilokohtaiset tavoitteet. Opiskelijat eivat ole samanlaisia, joten hei-

dan tavoitteidensa tulisi olla yksiléllisia.

Simulaatiotilojen tulisi jaljitella todellisuutta, jolloin oppiminen voidaan myéhem-
min siirtdd sujuvasti tydelamaan. Simulaatioympariston puitteet vaikuttavat sii-
hen, miten ohjaamiseen voidaan keskittyd. Ahtaat ja meluisat tilat luovat hairiita

simulaatiotilanteeseen. (1, s. 92.)

Onnistunut simulaatiotilanne vaatii myos ammattitaitoisen ohjaajan. Ohjaajan
merkitys simulaatiossa on tarke4, silla ohjaamisella voidaan ehkaista virheellisten
toimintamallien vakiintuminen. Ohjaajaryhmén kehittamiseen tulisi panostaa en-
sin, sen sijaan etta resurssit kaytetaan harjoitteluvalineistoon. Ohjaaja antaa teh-
tavat ja valvoo tehtavien toteutusta. Han myos tarkastaa lopputulokset ja antaa
palautetta. On tarkeda huomioida, ettd pelkastaan lopputulos ei ole merkitseva,
vaan myos polku, jota pitkin lopputulokseen pé&astdan. Jokainen vaihe tulee
tehda oikein, eika oikotieta lopputuloksen saavuttamiseen ole, silla potilasturval-
lisuutta ei saa vaarantaa. Opiskelijaryhman ohjaaminen vaatii taitoa ohjata ryh-
man toimintaa sek& ennen kaikkea kykya motivoida ryhmaéa toimimaan mahdol-
lisimman todenmukaisesti, aivan kuin kyseessa olisi oikea potilastilanne (1, s. 19,
44-45))



2.3 Simulaatiotilanteen rakenne

Simulaatiotilanteen on tarkedd muistuttaa mahdollisimman paljon todellista poti-
lastilannetta. Lisdksi oleellista on sen huolellinen suunnittelu. Tilanteen kuvauk-
sesta ilmenee, mita simulaation aikana tulisi tapahtua, miten se etenee seka
mitk& asiat ovat tarkeita. Sen rakenne siséltda harjoituksen tavoitteet, lahtotilan-
teen, tapauksen kulun, jalkipuinnissa esille otettavat asiat ja arvioinnin. (1, s 91.)

Simulaatio koostuu kolmesta vaiheesta. Ensimmaisessa vaiheessa opiskelija saa
tehtavan ja aikaa tehtavaan valmistautumiseen. Toisessa vaiheessa suoritetaan
varsinainen simulaatioharjoitus tehtavdnannon mukaisesti. Viimeisessa vai-
heessa opiskelijan suoritusta arvioidaan. Arvioinnin tulisi olla rakentavaa, mika
kehittdd ja kannustaa opiskelijaa lannistamisen sijaan. Harjoittelutilanteen jal-
keen seuraavan jalkipuinnin tarkoituksena on, etta opiskelija tiedostaa omia toi-
mintatapojaan ja rooliaan ryhmén jasenena seka tuo esille omia vahvuuksiaan ja
heikkouksiaan (1, s. 45).

2.4 Simulaatio-opetus suun terveydenhuollon koulutuksessa

Suun terveydenhuolto on koulutusala, jossa simulaatio-opetusta hyédynnetdén
tavallisen tuntiopetuksen liséaksi. Tunneilla opittu tieto otetaan kayttoon kaytan-
non harjoituksissa, joilla varmistetaan, ettd opiskelija voi jatkossa tyoskennella
my0s oikeissa potilastilanteissa turvallisesti. Kuten muissakin simulaatio-opetuk-
sissa, myds suun terveydenhuollon koulutuksessa simulaatioiden tulisi vastata
tilanteita, joita suuhygienistit kohtaavat tulevissa harjoitteluissa seka tyoela-

massa.

Helena Heikka kertoi opinnaytetytn prosessin aikana antamassaan palautteessa
myos simulaatio-opetuksen merkityksesta suun terveydenhuollon koulutuksessa.
Heikan mukaan simulaatio-opetus on keskeisessa roolissa kliinisten taitojen op-
pimisessa, joten jokaisen lukukauden aikana simulaatioharjoituksia on runsaasti.
Suun terveydenhuollon simulaatioympéaristdossa on kaytossa kahdeksan nykyai-
kaista hammashoitoyksikk6a valineineen ja harjoittelutorsoja, joiden avulla teh-
daan ensimmaiset harjoitukset. Lisaksi ymparistooén kuuluvat ajanmukaiset

oheislaitteet kuten Futudent-kuvausjarjestelma. Jatkossa kuvausjarjestelmaa on
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tarkoitus hyddyntaa opiskelijoiden omien kliinisten taitojen arviointiin ja uuden
opetusmateriaaliin tuottamiseen. Kun opiskelijat ovat oppineet kayttamaan Futu-
dent-kuvausjarjestelmaa ja siihen liittyvaa ohjelmaa seké kameraa, voivat he ku-

vata omaa toimintaansa seka tarkastella videokuvan avulla tehtya harjoitusta.
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3 FUTUDENT-KUVAUSJARJESTELMAN KAYTTOKOHTEET

Futudent-kuvausjarjestelmaa voidaan kayttdd ainakin seuraavissa kohteissa:
koulutusyksikoissa, yksityisilla ja yleisilla hammaslaakariasemilla seka asiakkai-
den kotona. Kameran kaytt6on vaikuttavat tehtavat, joita eri kohteissa suorite-

taan.

Visuaalisen informaation jakaminen parantaa oppimiskokemusta ja vie suun ter-
veydenhuollon opettamisen laitevalmistajan mukaan seuraavalla tasolle (4, s. 2).
Futudent-kuvausjarjestelma suun terveydenhuoltoa opettavissa oppilaitoksissa
voisi olla hyva osa opetustapahtumaa. Sen kaytto edistaa niin opettajia kuin opis-

kelijoitakin.

Futudent-kuvausjarjestelma on kaytdssd Suomessa useimmissa suun tervey-
denhuollon koulutusta antavissa yksikoissa: Helsingin, Turun, Kuopion ja Oulun
yliopistojen hammaslaéketieteen laitokset, Metropolia AMK, Savonia AMK ja Ou-
lun AMK. Lisaksi ensi vuoden aikana mukaan tulee useita ammattiopistoja, joissa
on l&hihoitajille suun terveydenhuollon koulutusta ja hammaslaboranttikoulu-
tusta. (5.)

Futudent-kamera helpottaa opettamista ja oppilaiden ohjausta. Opettaja voi tar-
vittaessa jakaa nakymansa koko luokan kesken tai haluamilleen oppilasryhmille,
jolloin samaa toimenpidetta ei tarvitse nayttda useita kertoja pienemmille ryh-
mille. Lis&ksi usein opettajan tydskentelytila on rajallinen, etenkin harjoitustorson
ymparilla, eivatka kaikki opiskelijat néin ollen mahdu ndkemé&an lahietaisyydelta,
miten opettaja suorittaa toimenpiteet. Futudent-jarjestelman avulla opettajat voi-
vat jakaa tietojaan oppilaille fyysisesti samassa tilassa, mutta myos verkkoyhtey-
den valityksella. Opetusvideot voidaan my@s siirtaa pilvipalveluun, jolloin ne ovat

myohempaa kayttéa varten loydettavissa.

Futudent-jarjestelman pilvipalveluun voidaan kirjautumisen jalkeen luoda omia
portfolioita, jolloin oppilaat voivat seurata omaa kehittymistaan. Kiireisessa ym-
paristéssa jokainen opiskelija ei aina valittbmasti saa kaipaamansa opastusta

eikd voi nayttdd ongelmatilannettaan heti opettajalle. Futudent-kameran avulla
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opiskelija voi kuvata tyoskentelyaan ja merkita videoon korostettuina kohdat, joi-
hin kaipaisi opettajan neuvoja. Mydhemmin opiskelija voi katsoa videon yhdessa

opettajan kanssa ja saada palautetta tyotavoistaan. (4, s. 2.)

Myds hammaslaékariasemilla hammaslaakarit ja -hoitajat seka suuhygienistit
voivat hyddyntaa Futudent-kameraa. Mikali hammaslaakariaseman tyontekija
kohtaa ongelman, jota ei osaa ratkaista tai johon haluaa toisen mielipiteen, voi
han konsultoida kollegaa, eika taman tarvitse olla edes fyysisesti samassa ti-
lassa. Videoiden ja kuvien avulla voidaan myds opastaa potilaita parempaan
suun terveydenhuoltoon ja selittda toimenpiteet niin, ettd maallikkokin ne ymmar-

taa.

Aina potilaan ei ole mahdollista menna hammaslaékariasemalle tarkistukseen
esimerkiksi pitkan valimatkan tai huonon kunnon vuoksi. Talléin suuhygienisti voi
vierailla potilaan kotona ja tehda suun tarkastuksen. Suuhygienisti tekee arvioin-
nin suun terveydenhuollon yleisesta tilasta. Han myds tekee paatdksen siita, vaa-
tiiko potilaan tilanne hammaslaakarilla vierailua. Joskus tarvetta hammaslaakarin
mielipiteeseen kuitenkin tarvitaan, eivatka puhelimen ja sahkdpostin valityksella
tehdyt konsultaatiot anna tarkkaa kuvaa potilaan tilanteesta. Futudent-jarjestel-
man avulla suuhygienisti voi kuvata potilaan suuta ja merkita videoon loytamansa
ongelmakohdat tai ottaa kuvia epaselvista nakymista ja lahettda nama tiedostot
hammaslaakarin arvioitavaksi. Talla tavalla vastaus hammaslaakarilla kaynnin

tarpeeseen saadaan nopeasti ja luotettavasti.
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4 FUTUDENT-KUVAUSJARJESTELMA

Suun terveydenhuollon ammattilaiset tekevat kasillaan toita, joten kuvaaminen
potilastilanteessa luo monenlaisia haasteista. Hammaslaakari tai suuhygienisti ei
esimerkiksi voi samanaikaisesti kuvata perinteisella videokameralla potilastilan-
netta ja hoitaa toimenpiteita. Lisaksi valmiiden videoiden siirto ja editointi vie pe-
rinteisilla menetelmilla lilan paljon aikaa. Dokumentaatiot toimenpiteista, kuten vi-
deot ja kuvat, tarjoavat kuitenkin hammaslaakareille ja muille alan tyontekijdille ja
opiskelijoille mahdollisuuden kehittya seké kehittd& muita. Myds potilaat hyotyvat
videoista, silla niiden avulla voidaan demonstroida tehtyja toimenpiteita ja nayttaa
konkreettisesti, miten he voisivat huolehtia hampaistaan paremmin. Ennen ja jal-
keen -muutoskuvat motivoivat potilasta parempaan suunterveydenhuoltoon. Li-
saksi opettajan kuvaamat videot voivat toimia osana tuntiopetuksen materiaaleja,
joiden avulla opiskelijat voivat tarkistaa, miten toimenpiteet tehdaan. Myos opis-
kelijat voivat tallentaa omaa tydskentelyaan ja nain seurata kehittymistaan. (4, s.
2)

Futudent-kuvausjarjestelmé koostuu kamerasta, tallennussovelluksesta ja pilvi-
palvelusta, johon dokumentit voidaan halutessa siirtdd. Futudent-kuvausjarjestel-
maa hallinnoidaan joko koneelta kasin tai jalkapedaalin avulla. Kuvausjarjestel-
maan voidaan ottaa kayttoon lisélaitteita, kuten joutsenkaula-tukivarsi, jonka
avulla kamera saadaan kiinnitettyd kiinteasti esimerkiksi liikuteltavaan tyopoy-

taan.
4.1 Kamera

Pieni alumiininen Futudent-kamera (kuva 1) on kestava, mutta samanaikaisesti
kevyt tydvaline suun terveydenhuollon ammattilaisille. Kameran tarkat mitat ovat
18 x 22,5 x 25 mm, ja painoakin kameralla on vain 16 grammaa. Kamera voidaan
kiinnittda hammaslaékarin luuppeihin, suojalaseihin tai erityiseen paéapantaan. Li-
saksi on olemassa myds joutsenkaula-tukivarsi, joka voidaan kiinnittda esimer-
kiksi tydpoydalle ja suunnatta haluttuun kohteeseen. (6, linkit Technology -> HD

Camera.)
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Kameran optiikka on suunniteltu erityisesti suun terveydenhuoltoa ajatellen. Ka-
meran kuva tarkentuu 15 cm:iin 35-50 cm etéisyydella. Taméa etaisyys vastaa
yleista toimintaetaisyytta, jossa hammaslaakarit ja suuhygienistit tydskentelevat.
Kameran kuvataajuus on 25 kuvaa sekunnissa, jolla taataan HD-laatu videoihin.
My0s valokuvat ja aani ovat korkeatasoisia. (6, linkit Technology -> HD Camera.)

KUVA 1. Valo yhdistettyn& Futudent-kameraan
4.2 Jalkapedaali

Tietokoneen USB-porttiin yhdistettavan jalkapedaalin avulla hallinnoidaan Futu-
dent-kameraa. Pedaalin painaminen ei vaadi suurta voimaa, ja se rekisteroi kayt-
tajan painallukset hyvin. Pitemmilla neljan sekunnin painalluksilla aloitetaan ja
lopetetaan videokuvaus ja lyhemmilla noin sekunnin painalluksilla merkitaan vi-
deoon halutut kohdat. Nama kohdat nakyvat kuvatussa videossa korostuksina
(bookmarks). Still Mode -tilassa, eli tilanteessa jossa ei kuvata, pedaalilla voidaan
ottaa kuvia, jotka tallentuvat koneella olevaan Futudent Still Images -kansioon.
Edella mainitut toimenpiteet voidaan lisdksi suorittaa manuaalisesti tallennusso-

velluksessa.
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KUVA 2. Jalkapedaali

4.3 Tallennussovellus

Futudent-ohjelmisto voidaan asentaa koneelle USB-tikulta tai suoraan osoit-
teesta user.futudent.com. Ohjelmiston kaytto vaatii rekisterditymisen. Kun ohjel-
misto on valmiina, yhdistetddan koneen USB-portteihin kamera ja jalkapedaali.
Nauhoituksen saatd voidaan hoitaa joko manuaalisesti koneella tai jalkapedaalin
avulla. Nauhoitettu video ei vaadi editoimista, vaan kayttajan mielesta tarkeimmat
videon kohdat nakyvat korostettuina. Tavoitteena on saada aikaan mahdollisim-
man yksinkertainen ja sujuva kokonaisuus, joka ei vie aikaa kaytannon toilta. (6,

linkit Technology -> Recording software.)

Futudent-tallennussovelluksen kaynnistyessa saadaan kuvan 3 mukainen na-
kyma. Alareunasta loytyy valikkopalkki (kuva 4), jonka avulla séadetdén kuvausta
ja valitaan kuvausominaisuudet. Videos-kohdan alta I6ytyvat nauhoitetut videot.
Listassa nékyvat videon nimi, kuvausaika seka informaatioruutu, johon kayttaja
voi halutessaan lisata tietoja videosta. Ruudun keskella olevaa REC-nappéainta
tai jalkapedaalia 4 sekunnin ajan painamalla aloitetaan kuvaaminen. White-nép-
pain tarkoittaa valkotasapainon automaattista asetusta. Valkotasapaino saade-
taan suuntaamalla kamera tasaista valkoista pintaa kohti, jonka jalkeen paine-
taan White-sadatonappia. Valkotasapainon asetuksen avulla varilampatila séatyy
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oikeaksi. Kamera-painikkeella otetaan valokuvia tai merkitd&n videotilassa nau-
hoitukseen halutut kohdat. Kamera-painikkeen vieresséa on videotilan valintanap-
pain. Tilan voi valita kolmesta vaihtoehdosta: 1x video mode, joka on normaalitila,
2x video mode, joka zoomaa kuvausnakyman tai Smpx still mode, joka tarkoittaa
valokuvaustilaa eli jossa ei voi nauhoittaa videota. Seuraava nappain saatelee
kuvan kirkkautta. Tassakin vaihtoehtoja on kolme: Hight light conditions, 60 Hz
tai 50 Hz. Hight light conditions on tarkoitettu kirkkaaseen ymparist66n ja 50 seka
60 Hz hieman hamarampaan. 50 Hz:a kaytetddn Euroopassa ja 60 Hz:& Yhdys-
valloissa. Molemmilla valoasetuksilla lisataan kirkkautta hamaraéan ymparistoon.
Mikrofoni-painikkeen avulla valitaan haluttu mikrofoni ja oikeanpuoleinen painike

laajentaa ja supistaa kuvaruutua.

futudent»

the future of dental communication

FUTUDENT RECORDING SOFTWARE
vers. 2.2.4.0

videos |0:00:00 @ Ric swite [P0 [0 [l P | &

KUVA 3. Futudent-tallennussovelluksen kaynnistysruutu

1x video mode
2x video mode

1 5 mpx still mode

0:00:00 @® [REC > white [[>0 | 1on <l TP

He'T
A
L

Videos Camera

KUVA 4. Videon nauhoituksen valikkopalkki

Videon toiston nakymassa valikkopalkki (kuva 5) sisaltda videonkatseluominai-

suuksia. Videota voi kelata eteenpdin tai palata taaksepéain 5 tai 30 sekuntia ja

videonakyman voi kaantaa joko vaaka- tai pystysuorassa. Oikealla oleva lipun
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nakoinen painike tarkoittaa korostuksien lukumaaréé. Tassa esimerkkikuvassa
korostettuja kohtia on kolme. Korotukset voidaan nimeta, niihin voidaan lisata in-

formaatiota ja ne voidaan haluttaessa jalkikateen myds poistaa (kuva 6).

| | [
Fﬂdeos camera | 0:00:00 / 0:00:29 | 4#30s || 4dss || > (sob [ || A ||| |IP3 (@a ] C 2o

KUVA 5. Videon toiston valikkopalkki

0:00:28

Info

Futudent-kameran
testausta

KUVA 6. Esimerkkikorostus (bookmark)

Kayttojarjestelma paivitettiin alkuvuodesta 2015, jolloin uuden videokuvauksen
valikon (kuva 7) avulla nakyma saatiin selkeamman nakodiseksi. Uudessa vali-
kossa kaikki asetukset l6ytyvat Settings-ndppaimen takaa. Myos valkotasapai-
non séaatda helpotettiin lisdamalla Daylight-, Mix-, Fluorecent- ja Custom-valinnat.
Camera mode -valintojen nimityksid muutettiin vastaamaan enemman kayttotar-
koitustaan: aikaisemmin 2x video mode -valinta on nyt 2x magnification ja 5mpx
still mode on 5Mpix photo mode. Magnification tarkoittaa suurentamista eli viittaa
zoomaamiseen ja photo mode kertoo kayttajalle paremmin valinnan valokuvaus-

ominaisuudesta kuin still mode.
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.1 Camera mode 0 White balance O Lighting @ Microphone
® Normal mode ) Daylight ) High light conditions ® Microphone (Realtek High Definition Audic)
) 2x magnification Mix 60 Hz Mute audio
3 5 Mpix photo mode ) Fluorecent 0 50 Hz
* Custom = Set

Videos || Camera

KUVA 7. Uusi valikkopalkki
4.4 Pilvipalvelu

”"Futudentin pilvipalvelun tarkoituksena on helpottaa ja nopeuttaa ihmisten valista
kommunikaatiota” (5). Pilvipalvelun kayttd mahdollistaa tiedostojen jakamisen
missa vain, milloin vain halutulle kohdeyleisotlle. Vastaanottaja voi olla kollega,
jolta pyydetaan konsultointiapua tai oppilasryhma, joka kayttaa videoita opiskelu-
materiaalina. Pilvipalvelun tietosuojaus on pankkipalveluiden tasoa ja liséksi ku-
vausalue on hyvin pieni, joten potilaan tunnistaminen kuvatusta videosta on lahes
mahdotonta. (6, linkit About Us -> The Futudent story.)

Nauhoitettu video siirtyy USB-johdon valityksella koneelle, jonne se tallentuu. Vi-
deot l6ytyvat kansiosta ja Futudent-kuvausjarjestelmasta Videos-valikosta. Do-
kumenttien siirto pilvipalveluun on yksinkertaista. Kun video on nauhoitettu, antaa
ohjelma valinnan ladata se pilvipalveluun tai lahettaa video eteenpéin (kuva 8).
Lahettaessa videota tietokenttiin lisataan tiedot vastaanottajista, viestin aihe seka
haluttaessa lyhyt viesti lahetettavan dokumentin sisdllosta. Vastaanottaja saa
sahkopostin, jossa ilmoitetaan hdnen vastaanottaneen videon, ja myds lahettgja
saa kopion sahkopostista. Lisaksi video ladataan kayttdjan henkilokohtaiseen
portfolioon. Mikali kayttdja haluaa vain ladata videon omaan portfolioonsa, vali-

taan Only upload video -kohta.
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Select...

® Upload and send link as an email

€ +D5
1 Recipient is a patient
Recipient(s):
Subject:

Message:

Add file

* The recipient will receive an e-mail containing a direct link to this video.
* A copy of the e-mail will be sent to you
* Video will be also uploaded to your private Futudent portfolio,

Only upload video

&P

* Video will be uploaded to your private Futudent portfolio.

Cancel

KUVA 8. Dokumenttien tallennus pilvipalveluun

Tiedostot sailyvat pilvipalvelussa, jossa niita voidaan tarkastella ja jakaa halutuille
vastaanottajille. Tiedostot voidaan myos siirtdd kansiosta perinteisesti USB-ti-

kulle, jonka avulla tiedot voidaan kuljettaa haluttuun kohteeseen.

"Futudentin toimintamallissa kuvamateriaalia hallinnoi kuvamateriaalin l&hettaja
eli vastaanottajalla on vain materiaalin katseluoikeus. Jos kuvamateriaali halu-
taan toimittaa vastaanottajan tietokoneelle ladattavaksi, niin tall6in kaytetaan
yleensa Dropbox-palvelua.” (5.) Dropbox on pilvessa toimiva tiedostojen sailytys-
ja jakopalvelu, joka mahdollistaa tiedostojen siirron eri laitteiden valilla ilman mu-

kana kuljetettavia tallennusvalineita, kuten USB-muistitikkua (7).
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5 TUTKIMUSMENETELMAT

Tutkimuskohteenani oli Futudent-kuvausjarjestelma ja sen kamera kiinnitettyna
paapantaan seka joutsenkaula-tukivarteen. Kuvaustilanteet kamera paapantaan
ja joutsenkaula-tukivarteen kiinnitettyind suoritettiin eri kerroilla. Vastasin kolmen
ensimmaisen vaiheen suorituksesta yksin. Samat kuvausmenetelmat toteutettiin
lisdksi kahden suuhygienistiopiskelijan avustuksella neljannessa vaiheessa.
Tassa vaiheessa molempien kuvausmenetelmien testaus suoritettiin samalla ker-
taa. Tein havaintoja niin omista kuin opiskelijoiden kuvauksistakin ja vertasin saa-

tuja lopputuloksia keskenéan.
5.1 Kuvausjarjestelman taustatutkimus

Ty6 aloitettiin tutustumalla Futudent-kuvausjarjestelman teknologiaan ja kaytto-
ohjeisiin. Tietoa etsittiin yrityksen kotisivujen, nettiartikkeleiden, manuaalin sekéa
Quick guide -oppaan avulla. Tavoitteena oli ensin harjoitella kameran kayttoa it-

senaisesti, jotta sen ominaisuudet ja toiminnot tulisivat tutuiksi.

Mybhemmaésséa vaiheessa kameran kaytto opetettiin kahdelle suun terveyden-
huollon koulutuksen suuhygienistiopiskelijalle. Haluttiin selvittada, miten hyvin
opiskelijat osaavat kayttaa kuvausjarjestelmaa ilman aikaisempaa kokemusta
Futudentista. Tavoitteena oli, etta opiskelijat oppisivat kayttamaan laitetta niin,
ettd he voisivat hyddyntaa sité jatkossa sujuvasti myoés ilman ohjausta. Kuvaus-
ten tarkoituksena oli nauhoittaa videoita kamera paapantaan ja joutsenkaula-tu-
kivarteen kiinnitettyind. Videokuvaukset tehtiin simulointiyksikon ja harjoitustor-
son kayttoonotosta seké tydskentelysta harjoitustorsolla. Kameran kayton koke-
mukset dokumentoitiin ja saatuja lopputuloksia verrattiin omien kuvausten ha-

vaintoihin.

Kamera ja sen kayttojarjestelma oli jo tilattu sosiaali- ja terveysalan yksikkoon
suun terveydenhuollon tutkinto-ohjelman tiloihin, jossa sita paasi testaamaan.
Ensimmaisella kerralla kameraan tutustuttiin vain pintapuoleisesti yhdessa yli-
opettaja Helena Heikan johdolla. Futudentin ohjelma oli asennettu kannettavaan
tietokoneeseen, jonka kayttojarjestelma oli Windows 8. Tarvittavien tiedostojen

loytamisen jalkeen tarkasteltiin yhdessa kameralla aikaisemmin otettuja kuvia ja
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videoita. Videot oli nauhoitettu varastohuoneessa, joten niiden laatu oli melko

huono kehnon valaistuksen vuoksi.

Tutustumiskerran jalkeen olin yhteydessa Simo Suteen, Futudentin myyntijohta-
jaan. Susi vastasi esitettyihin kysymyksiin sdhkopostin valityksella. Lisaksi myo-
hemmin jarjestyi mahdollisuus tapaamiseen, jossa Susi kertoi Futudentin kay-
tosta ja informoi uusista paivityksista.

5.2 ltsenaiset kuvaukset

Toisessa vaiheessa testattiin kameran kaytettavyyttd paapannan kanssa, jolloin
Futudent-kuvausjarjestelman ominaisuuksiin tutustuttiin tarkemmin. Testaus teh-
tiin hyvin valaistussa suuhygienistien opetustilassa (kuva 9), jolloin sadut tulokset
vastasivat tilannetta, jossa kameraa kaytettaisiin jatkossakin. Koska kameran
tekniikkaan ja kayttdohjeisiin oli tutustuttu jo aiemmin, saatiin ohjelma nopeasti
kayttokuntoon. Tutustuminen tehtiin suurimmaksi osaksi manuaaliin seka Quick
guide -kayttboppaaseen perehtymalld. Myos pikainen tutustuminen Futudent-ku-

vausjarjestelman kayttoon Helena Heikan kanssa nopeultti jarjestelméan kayttoon-

ottoa kuvauksissa.

KUVA 9. Suuhygienistiopiskelijoiden harjoitteluhuone
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Aloitettiin nauhoittamalla lyhyt video, jolla testattiin kuvan ja &anen nauhoituslaa-
tua. Todettiin, ettd kuvalaatu oli hyva, mutta aani liilan hiljainen. Myo6s otettujen

kuvien laatu oli hyva, riippumatta siitd, missa kuvaustilassa ne oli otettu.

Harjoiteltiin myos jalkapedaalin kayttéa nauhoituksen aloittamiseen ja lopettami-
seen sek& valokuvien ottoon. Kun nauhoitus aloitettiin, painettiin jalkapedaalia
neljan sekunnin ajan. Samalla tavalla lopettaessa kuvaaminen painettiin pedaalia
neljan sekunnin ajan. Kuvat otettiin painamalla jalkapedaalia pikaisesti. Tilaaja
mainitsi jo ensimmaisella tutustumiskerralla, ettd mitd vahemman johtoja lait-
teessa olisi sen parempi. Tasta syysta toivottiin, etta jossain vaiheessa jalkape-
daalin saisi vaihdettua johdollisesta langattomaksi. Otetut kuvat nékyivat koros-
tettuina nauhoitetulla videolla, joten tarkeiksi koettujen tilanteiden lI6ytaminen jal-

keenpéin sujui nopeasti.

Paapannan asettelu oli hieman turhauttavaa, eika se istunut kayttajan paahan
taysin hyvin. Kameran tarkkuutta ei voinut itse tarkistaa, kun pa&panta oli jo
paassa, silla nayton kuva liikkui kayttajan liikkeiden mukaan. Quick guide -op-
paassa neuvottiin, etta tarkennus tehtaisiin tarkentamalla kamera paketin mu-
kana tulleeseen korttiin, johan tarkennusohjeet oli printattu. Kameran etaisyys
kortista oli mahdollisimman sama kuin tyéskentelyasennossa, jossa kameralla
kuvattiin. Paapannalla tehdyilla nauhoituksilla ei tdssa vaiheessa ollut varsinaista
kuvauskohdetta, vaan silla kuvattu nakyma pyrittiin pitamaan samana, mika se
suuhygienistien kaytdssa olisi. Kuvauskohteena oli muun muassa simulaatioyk-
sikbn valineistd. Videoita nauhoittaessa paapannan olemassa olon huomasi,
mutta itseéni se ei ainakaan hairinnyt paljon. Voisin kuitenkin kuvitella, etta var-
sinaisessa ammattilaiskaytossa ja etenkin pitemmalla aikavalilla paapanta saat-

taisi hairita kayttajaad enemman.

Kolmannessa vaiheessa testattiin joutsenkaula-tukivarren kaytettavyytta. Jout-
senkaula koostuu kolmesta metallisesta putken osasta, jotka yhdistetdan toi-
siinsa kiertamalla. Kuvaustukivarsi pujotetaan suojapussiin, milla estetaan johto-
jen roikkuminen. Nopeinta oli pujottaa ensin Futudentin johdot suojapussiin ja

vasta sen jalkeen kiinnittdd kamera joutsenkaulaan ja pujottaa myos varsiosa
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suojapussin lapi. Kaikkien palojen kiinnityksen seka varsiosan suojapussiin pu-
jottamisen jalkeen kierrettiin joutsenkaula liikuteltavaan yksikkéon (kuva 10). On-
gelmaksi muodostui se, ettd kameran johto ei enda ylettynyt USB-porttiin, vaan
sen kayttd vaati jatkojohdon. Ensimmaisen jatkojohdon kanssa huomattiin kos-
ketusongelmia, mik& havaittin kameran kuvan jaatymisena. Toisen jatkojohdon
kanssa kyseisia ongelmia ei téalla kuvauskerralla ilmennyt. Kun tukivarren kiinnitti

likuteltavan yksikon vasemmalle puolelle, ei jatkojohtoa tarvinnut, vaan kameran

johto ylettyi USB-porttiin.

KUVA 10. Futudent-kamera yhdistettyna joutsenkaula-lisdosaan

Joutsenkaulan asettelu haluttuun asentoon vaati tarkkuutta, silla putken pituuden
ja painon takia lisdosa taipui helposti alemmas, jolloin se my6s vaikutti kuvaus-
nakymaan. Lisdosa oli lisdksi hieman turhan jaykka, mika vaikeutti asettelua en-
tisestaan. Lisaa vakautta sai kayttamalla vain kahta kolmesta tukivarren osasta,
jolloin varsi ei taipunut aivan niin paljon. Kaytettdessa lyhempaa tukivartta myos
kayttoetaisuus kuitenkin lyhenee. TallGin olisi hyodyllista, etta tukivarren saisi
kiinnitettyd suoraan hoitoyksikkoon erillisen tydpoydan sijaan.
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Joutsenkaulan kayttd mahdollistaa kuvausnakyman tarkastamisen myads hoitoti-
lanteessa, silla kamera ei liiku kayttajan mukana samalla tavalla kuin tilanteessa,
jossa se on kiinnitettynd kayttajan luuppeihin tai padpantaan. Vaikka kayttajan
likkeet eivat suoranaisesti vaikutakaan kuvasnékymaan, ulkopuoliset liikkeet
saavat kameran helposti tarisemaan, jonka seurauksena videossa esiintyy naky-
vaa heilumista. Joutsenkaulan asema pitaisi saada lukittua tydasemaan niin, ett-

eivat kavely ja heilahdukset aiheuta tarinaa kuvaan.

Simo Susi kertoi toisen vaiheen jalkeen jarjestetyssa tapaamisessa jarjestelmaan
tulleista paivityksista, joista kerrottiin luvun 4.3 lopussa. Susi kertoi myos muista
kaytettavyyteen liittyvista tarvikkeista, joiden kehittamisprosessi on aloitettu. Tal-
laisia tarvikkeita ovat muun muassa erilaiset kiinnitykset sekéa akseli, jolla jout-
senkaulan saa kiinnitettyd hoitoyksikkoon. Uusilla kiinnitysmekanismeilla pyri-
tdan saavuttamaan parempi kameran stabiilius, jolloin my6s kuvattavuus para-

nee.

5.3 Suuhygienistiopiskelijoiden kuvaukset

Neljdnnessa vaiheessa kaksi suuhygienistiopiskelijaa suoritti videokuvaukset Fu-
tudent-kameralla. Kuvaustilanteeseen osallistujat olivat kolmannen vuoden opis-
kelijat Henna ja Minttu. Opiskelijat saivat yleisia ohjeita laitteen kaytt6on seka
tehtavat, jotka heidan taytyi suorittaa (liite 2 ja liite 3). Suuhygienistiopiskelijoiden
kuvausten kulun suunnitelma, johon kuuluivat myos liitteet 2 ja 3, lahetettiin tyon
tilaajalle, ohjaajalle sekd Futudentin myyntijohtaja Simo Sudelle. Susi kommentoi
litteen 2 etenemisjarjestysta sahkodpostin valityksella. Suden mukaan kuvausjar-
jestelman kaytto olisi ollut sujuvampaa, mikali ohjeen kohdat 2 ja 3 sekd 5 ja 6
olisi vaihtanut kesken&an. Kun kuvausohjelma kaynnistetaan ennen USB-johto-
jen kiinnittdmistd, kamera ei kuvaa, jolloin se pitaa aktivoida painamalla Camera-
kuvaketta. Talloin ohjelmisto tunnistaa koneeseen kiinnitetyt laitteet ja kameran
nakyma ilmestyy ruudulle. Liséksi ennen kuin valkotasapainoa saataa, tulisi ka-
meran olla jo tarkennettu kuvattavaan kohteeseen. Valitettavasti tama informaa-
tio saatiin vasta kuvausten jalkeen, jolloin jarjestyksen muuttaminen oli jo liian

myohaistd. Kaytetty etenemisjarjestys ei kuitenkaan aiheuttanut lopputuloksiin
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merkittavia muutoksia ja opiskelijat huomasivat itse, ettd kamera saatiin aktivoi-

tua Camera-kuvakkeesta painamalla.

Tavoitteena oli, ettd opiskelijat suoriutuisivat tehtavistd mahdollisimman itsenéi-
sesti kuitenkin kohtuullisessa ajassa eli minun roolini kuvauksissa oli suurimman
osan ajasta tarkkailija. Kuvauksen etenemistad seurattiin, ja siihen tarvittaessa
kuitenkin my6s puututtiin. Neuvoa sai myds pyytaa, silla tarkoituksena oli, etta
opiskelijat oppisivat laitteen kayton periaatteet. Kuvauksista tehtiin muistiinpanot
etukateen maariteltyihin huomiokohtiin pohjautuen. Tarkkailtiin, miten kameran
kayttoonotto ja siihen kuuluvat vaiheet, kuten oheislaitteiden kokoaminen ja omi-
naisuuksien sdadot sujuivat. Lisaksi kiinnitettiin huomiota, miten kuvaamispro-
sessi itsessaan onnistui ja oliko siina jotain ongelmakohtia. Kohdattujen ongel-
mien vakavuutta arvioitiin. Yleishuomiokohtia olivat kuvausjarjestelman kaytto
kokonaisuudessaan seka tehtaviin kaytetty aika. Lopuksi selvitettiin opiskelijoi-
den mielipide Futudent-kuvausjarjestelmén kaytosta.

Ensimmaisessa kuvauksessa tarkoituksena oli kayttaa joutsenkaula-tukivartta ja
kuvata, miten simulaatioyksikk® otetaan kayttoon eli mita vaiheita ja toimenpiteita
siihen kuuluu. Kayttajat Henna ja Minttu olivat suunnitelleet etenemisen simulaa-

tioyksikon ja harjoitustorson kayttéénottoon.

Toisessa kuvauksessa oli alun perin ollut tarkoitus kuvata, miten paapannan
kayttd sujuu hoitotilanteessa, ja sen kohteena oli harjoitustorso. Kuvaustilan-
teessa kuitenkin selvisi, ettd tamé& kuvaus piti sisalladén myos toimenpidetilan-
teessa kaytettavan harjoitustorson kayttbonoton. Pdépanta ei soveltunut tdhan
kayttotarkoitukseen, silla kayttoénoton vaiheet vaativat melko paljon liikkumista,
joka aiheutti videoon heiluvaa liikettad. Paikoin liikke oli niin suurta, ettei videosta
saanut selvad, mita oltiin tekemassa. Tultiin siihen tulokseen, etté joutsenkaulan

kaytto olisi ollut tassa tilanteessa parempi vaihtoehto.

Kuvaukset aloitettiin maanantaiaamuna kello kahdeksan. Opiskelijoille annettiin
tulostetut kappaleet yleisista ohjeista laitteen kayttoa varten seka tehtavat, jotka
heidan tuli suorittaa. Kerrottiin, mista tarvittavat valineet |oytyivat, jonka jalkeen

opiskelijat aloittivat laitteen kokoamisen ensimmaista kuvausta varten.
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Tukivarren suojapussiin pujottaminen tuotti kayttgjille jonkin verran ongelmia ja
ensimmaiselld yrityksella pujotettiinkin vain tukivarsi eika kameran johtoja. Asi-
asta huomautettiin opiskelijoille. Toisella kertaa Henna ja Minttu pujottivat johdot
ja tukivarren suojapussiin onnistuneesti yhta aikaa. Myos tukivarren kiinnitys ta-
soon oli hieman pulmallista. Lisaksi tukivarren asettelu haluttuun kuvauskulmaan
tuotti ongelmia. Kuitenkin noin kymmenessa minuutissa Henna ja Minttu olivat

saaneet kameran kuvauskuntoon (kuva 11).

KUVA 11. Ensimmainen kuvaus ja joutsenkaulan kaytto

Kuvan tarkennuksesta kysyttiin, jolloin neuvottiin katsomaan alussa annetta yleis-
ohjetta. Taman jalkeen tarkennus onnistui. Valkotasapainoksi valittiin asetuksista
Daylight, koska se naytti kayttgjien mielesta parhaimmalta valinnalta tassa kayt-
totilanteessa ja ymparistossa. Joutsenkaulalla tehdyssa kuvauksessa Minttu esit-
teli, miten simulaatioyksikko otetaan kayttoon (kuva 12) ja Henna vastasi kuvaa-
misesta sekéd ohjeistamisesta. Henna kaytti kuvauksen saatoon tietokonetta eli

valitsi kuvauksen aloituksen ja lopetuksen hiirella tallennussovelluksesta. Ku-

27



vausten aikana sattui ongelma liittyen simulaatioyksikon veden paalle kytkemi-
seen, joten ensimmainen kuvaus aloitettiin uudelleen alusta. Toisella otoksella

kuvaus saatiin vietyd loppuun asti onnistuneesti.

KUVA 12. Minttu nayttaa miten simulointiyksikkd otetaan kayttoon

Toisessa kuvaustilanteessa nauhoitettiin, miten harjoitustorso otetaan kayttoon.
Talla kertaa kuvauksessa kaytettiin paapantaa. Tukivarren purku ja kameran
vaihto joutsenkaulasta paépantaan sujuivat nopeasti. Minttu ohjeisti Hennaa ku-
vauksen edetessa, silla paapannan kayttaja ei voinut itse tarkistaa kuvausnaky-
maa kuvauksen aikana. Nain ollen Minttu joutui kuvauksen aikana neuvomaan,
oliko asento oikea ja mitd kamera milloinkin kuvasi. Torson kayttdonotto aiheutti
paljon liikettda, joten myods opiskelijat totesivat, etté joutsenkaula-tukivarsi olisi ol-

lut tdhan kuvaukseen paremmin soveltuva.

Henna suoritti pddpannalla myds kuvauksen hammaskiven poistosta harjoitus-
torsoon kiinnitetyista tekohampaista (kuva 13). Ruudulta voidaan nahda, minka-
laista nakym&éa kamera kuvasi. Ongelmalliseksi muodostui tallakin kertaa se,
ettei kayttgja voinut itse tarkistaa ruudun nakymaa. Tasta johtuen Minttu kertoi,
mikali kuvauskulma kaipasi korjausta. Paédpannalla tehdyissa kuvauksissa Minttu
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kaytti ohjelman aloitukseen seka lopetukseen jalkapedaalia. Myds kohtien mer-

kitsemiset suoritettiin jalkapedaalin avulla.

e
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KUVA 13. Henna nayttda miten harjoitustorsolta poistetaan hammaskivea

Kuvaukset sujuivat kokonaisuudessaan jouhevasti, ja noin tunnissa kuvaukset ol
saatettu loppuun asti. Eniten ongelmia tuottivat ndkyman tarkentaminen, joutsen-
kaula-tukivarren kaytt6 ja oikean kuvakulman saaminen seka siind pysyminen.
Tehtavat suoritettiin kuitenkin nopeasti, vaikkei opiskelijoista kumpikaan ollut ai-
kaisemmin Futudent-kuvausjarjestelmaa kayttanyt. Futudent-tallennussovellus
oli Hennan ja Mintun mielestd yksinkertainen, eika sen kayttd vaatinut erillista

ohjeistamista.
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6 TULOKSET

Tulokset muodostuvat kolmesta osasta: suuhygienistin haastattelusta ja omien
sekad suuhygienistiopiskelijoiden kuvauksien johtopaatoksista. Haastattelun ta-
voitteena oli selvittda jo tydeldméassa olevan suuhygienistin mielipiteitd Futudent-
kuvausjarjestelmasta. Haastateltava ei paassyt tutustumaan laitteiseen fyysi-
sesti, mutta hanelle kerrottiin laitteiston kayton paapiirteet sekd ominaisuudet,
jotka kuvausjarjestelmasta |0ytyvat. Havaittiin, ettd omat huomiot laitteesta vas-
tasivat melko hyvin niita, jotka saatiin opiskelijoiden videokuvauksista. Huomioi-
tavaa oli, etta kayttgjien eri kokemukset laitteesta vaikuttivat saatuihin tuloksiin,
silla suuhygienistiopiskelijat eivat olleet tutustuneet Futudent-kuvausjarjestelman
teknologiaan ja ominaisuuksiin ennen videokuvauksia. Suuhygienistiopiskelijoi-
den etu oli, etta he pystyivat arvioimaan laitteen ominaisuuksia loppukayttgjan

nakokulmasta.
6.1 Haastattelun tulokset

Haastateltiin 26-vuotiasta Oulun ammattikorkeakoulun Sosiaali- ja terveysalan
yksikdstd vuonna 2013 valmistunutta suuhygienistid (lite 1). Yksityisella ham-
maslaakariasemalla Rovaniemella tydskenteleva nainen piti opiskelusta suurim-
maksi osaksi ja koki, ettd opetuskin oli riittavaa. Simulaatio-opetusta oli tarpeeksi,
mutta kun toisena vuonna alkoivat varsinaiset suuhygienistien opinnot, oli harp-
paus harjoittelusta oikeaan potilastydhon melko suuri. Tassa vaiheessa simulaa-
tio-opintoja olisi voinut olla haastateltavan mukaan enemman potilastyén tukena,
mutta onneksi ensimmaisia toimenpiteita harjoiteltiin luokkakavereilla ja lahipiirin
tutuilla oikeiden potilaiden sijaan. My0Os torsoharjoituksien avulla valmistettiin

opiskelijoita varsinaisiin kohtaamisiin.

Haastateltava ei ollut aikaisemmin kuullut Futudent-kuvausjéarjestelmasta, joten
esittelin jarjestelman peruspiirteittdin Futudent-kotisivujen seka omien materiaa-
lien avulla. Haastateltavan mielesta laitteiston kaytdsta olisi voinut olla hy6tya
harjoitteluvaiheessa, silla héan suoritti harjoittelunsa toisella paikkakunnalla. Futu-

dentin avulla olisi voinut olla yhteydessa opettajaan ja pyytaa lisatietoja tarvitta-
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essa ongelmatilanteissa. Lisdksi mikali Futudentin tapainen tekniikka yleistyy tyo-
paikoillakin, niin opinnoissa harjoittelut laitteistolla valmistaisivat myds tydela-
maan. Haastateltavan aikana koululla oli jo kaytossa suukamerat, joilla sai otet-
tua kuvia, joita opettajat kayttivat opetusmateriaalina. Videoita talla laitteella ei

voinut kuvata.

Haastateltava koki, ettéd Futudent-kuvausjarjestelmastéa olisi enemman hyotya yk-
sityisella hammaslaakariasemalla hammasladkareille kuin suuhygienisteille.
Syyksi haastateltava sanoi, etta hdnen tdissa ollessaan paikalla on aina ham-
maslaakari, jolta voi pyytdé neuvoja. Hammaslaékari voisi sen sijaan pyytaa kon-
sultaatiota suukirurgeilta, jolloin potilaiden turhat kaynnit suukirurgian puolella
voitaisiin valttaa. Haastateltava mainitsi lisaksi, etta kandit, jotka ovat tdiss& ham-

maslaakariasemilla etenkin kesaisin, voisivat hyotya Futudentin kaytosta.

Haastattelun tuloksista voidaan paatelld, ettd yksityisellda hammaslaékariase-
malla Futudent-kuvausjarjestelmalla ei ehka ole niin paljon kayttoa suuhygienis-
teilla kuin esimerkiksi kunnallisella puolella. Kunnallisen puolen suuhygienistit
voisivat hyddyntaa kuvausjarjestelmaa kotikayntien yhteydessa ja kotihoidon oh-
jeiden antamisessa. Sen sijaan hammaslaakarit voisivat hydtyd Futudent-ku-

vausjarjestelman kaytosta myos kunnallisen puolen hammaslaakariasemilla.
6.2 Videokuvausten tulokset

Kaytettavyyden periaatteisiin ei tassa tydssa perehdytty kovinkaan yksityiskoh-
taisesti, mutta kaytettavyys voidaan maaritella standardin 1ISO 9241-11 mukaan
seuraavasti: "Mitta, miten hyvin maaratyt kayttajat voivat kayttaa tuotetta maara-
tyssa kayttotilanteessa saavuttaakseen maaritellyt tavoitteet tuloksellisesti, te-
hokkaasti ja miellyttavasti” (8, s. 6). Tuloksellisuus on se tarkkuus ja taydellisyys,
jolla kayttaja saavuttaa maaritetyt tavoitteet. Tehokkuus on sitd, kuinka tavoitteet
saavutetaan suhteessa kaytettyihin resursseihin. Tyytyvaisyydella tarkoitetaan
epamukavuuden puuttumista ja kayttajan tyytyvaisyytta sekad myonteista suhtau-
tumista jarjestelman tai laitteen kayttoon, vuorovaikutuksen sujuvuuteen ja saa-

vutettuihin tuloksiin (8, s. 8). Kaytettavyys-kasite siis kuvaa sita, miten oikein, hel-
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posti ja miellyttavasti kayttaja saavuttaa tavoitteensa (9, s. 2). Kokonaisuudes-
saan kayttajakokemuksen laitteesta tulee olla hyva. Kayttajakokemukseen liitty-

via tekijoita ovat muun muassa laitteen fyysiset ominaisuudet ja sen kayttdohjeet.

Kayttétilanne on kayttajat, tehtavat, laitteet ja fyysinen seka sosiaalinen ympa-
ristd, jossa tuotetta kaytetdaan. Kayttaja on henkild, joka on vuorovaikutuksessa
tuotteen kanssa. Tavoite on tarkoitettu lopputulos ja tehtava tavoitteen saavutta-
miseksi tarvittavat toimet. Kaytettavyyttd mitattaessa tai maariteltaessa pitaa olla
tiedossa tarkoitettujen tavoitteiden kuvaus ja kayttétilanteen osatekijoiden ku-
vaus. Laitteiston kayton tavoitteet voidaan kuvata esimerkiksi jakamalla ne alata-
voitteisiin, jotka maarittelevat paatavoitteen osatekijat seka kriteerit, joilla laitteis-
ton ominaisuuksien kaytettavyyttd voidaan arvioida. Osatekijat muodostuvat
kayttajista, heille annetuista tehtavista, kaytettavasta laitteistoista seka ymparis-

tosta, jossa sita kaytetaan. (8, s. 8, 10.)

"Kaytettavyyden voidaan katsoa olevan myos hyvan ergonomiasuunnittelun ko-
konaistulos” (9, s. 2). Ergonomiaa voidaan parantaa hyvalla tydjarjestelmasuun-
nittelulla. Tydjarjestelma koostuu tydvalineesta ja sen yhdesta tai useammasta
kayttajasta, jotka toimivat tietyssa ymparistdssa tyotehtavien edellyttamalla ta-
valla. Tyojarjestelmé&n ergonomisen suunnittelun avulla pyritd&n optimoimaan
tyon rasittavuutta ja valttamaan heikentéavia seurauksia seké edistamaan myota-
vaikuttavia seurauksia. Tyoskentelyn tuloksellisuutta ja tehokkuutta lisda usein
se, etta kayttdjan suorituskyky pysyy hyvana eika heikkene tyopaivan aikana.
(10, s. 12, 14)

Kayttajia oli tassa tydssa kolme: opinnaytetyon kirjoittaja seka kaksi suuhygienis-
tiopiskelijaa. Tavoitteena oli kayttdd Futudent-kuvausjarjestelmééa halutulla ta-
valla ja tehtavana oli suorittaa toimenpiteita, joilla laitteiston ominaisuuksien kay-

tettavyytta voitaisiin arvioida.

Kun verrataan omien kuvausten saatuja lopputuloksia niihin, jotka saatiin opiske-
lijoiden kuvauksista, padkohdat ovat melko samankaltaiset. Pa&pannan kayton
suurin ongelmakohta on sen saato kayttajalle sopivaksi ja kuvausten aikana oi-
keanlaisen kuvausnékyman yllapitaminen. Luultavasti yksikaan suuhygienisti ei

voi tydskennella taysin liikkumatta, ja liikkeet tuovat mukanaan epavarmuuden
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kameran kuvaamasta kohteesta. Joutsenkaula-tukivarren ongelmia olivat sen ko-
koaminen ja purku seka asettelu haluttuun kuvauskulmaan ja tyopoytaan kiinnit-
taminen. Tassa tydssa olisi ollut mielenkiintoista paésta testaamaan kameraa
my0s luuppeihin tai suojalaseihin kiinnitettyna ja verrata, kuinka suuri ero paa-
pannan kayttoon verrattuna silla saavutettaisiin. Voidaan kuitenkin arvioida, etta
silloin, kun kamera on kiinnitetty kayttajan suojalaseihin tai luuppeihin, vastaa se
paremmin haluttua kohdetta, joten myds videolle tallentuva kuva on todenné&kai-

semmin se, mita pitaakin olla.

Futudent-kuvausjarjestelman kayton tuloksellisuus eli se tarkkuus ja taydellisyys,
jolla kayttajat saavuttivat maaritellyt tavoitteet, oli molemmissa kuvaustilanteissa
melko hyva. Lopputulokset eivat olleet taydellisia, mutta kuvauksille maaritellyt
tavoitteet saatiin kuitenkin toteutettua. Maaritellyt tavoitteet olivat toisessa ja kol-
mannessa vaiheessa Futudentilld harjoitusvideoiden kuvaaminen ja laitteiston
ominaisuuksien testaaminen. Aikarajaa ei ollut, eikad tehtavia maaritelty yhta tar-
kasti kuin suuhygienistiopiskelijoiden kuvauksissa. Kameran kayttd opittiin nope-
asti ja harjoitusvideoiden nauhoittaminen sujui paasaantdisesti hyvin. Neljan-
nessa vaiheessa tavoitteena oli, etta suuhygienistiopiskelijat kayttaisivat kuvaus-
jarjestelmaa mahdollisimman itsenaisesti kirjallisten ohjeiden avulla. lIman aikai-
sempaa kokemusta laitteiston kaytosta heidan tehtavanaan oli nauhoittaa harjoi-
tusvideot kamera paapantaan ja joutsenkaula-tukivarteen kiinnitettyina. Opiskeli-
jat suoriutuivat tehtavista kohtuulisessa ajassa. Kysymyksia he esittivat kuvaus-
ten aikana vain muutaman ja niihinkin he selvittivat ratkaisun yleensa itse. Ku-
vausten aikana opiskelijoiden toimintaan jouduttiin puuttumaan vain muutaman

kerran, eivatka heidan tekeméansa virheet vaarantaneet laitteiston kayttoa.

Kuvausten tehokkuuteen vaikutti kayttojarjestelman teknologian ja ominaisuuk-
sien tuntemus. Koska toisen ja kolmannen vaiheen kuvausta edelsi laitteistoon
tutustumisvaihe, etenivat kuvaukset sujuvammin kuin neljannesséa vaiheessa,
jossa Futudent-kuvausjarjestelman kayttgjia olivat suuhygienistiopiskelijat. Myos

eri tavoitteet ja tehtavat kuvausvaiheissa vaikuttuvat kokonaistehokkuuteen.
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Tyytyvaisyys eli epadmukavuuden puuttuminen ja myoOnteinen suhtautuminen
tuotteen kayttdon oli kaiken kaikkeaan suurempi kuin tyytymattomyys. Tyytyvai-
syytta vahensivat seuraavat laitteen ominaisuudet ja piirteet: kameran tarkennus,
puutteet paapannan kayttomukavuudessa seké joutsenkaula-tukivarren kokoa-
minen, tydpoytaan kiinnittdminen ja asentoon sdataminen. Minkaan kohdatun on-
gelman tai puuteen vakavuus ei kuitenkaan ollut niin suuri, etta se estaisi laitteis-
ton onnistuneen kaytdn, vaan ne toivat mukanaan korkeintaan vahaisia kaytetta-
vyysongelmia. Vuorovaikutus laitteiston kanssa sujui kaikissa kuvauksissa hyvin,
ja etenkin Futudentin ohjelmiston kaytt6 oli niin yksinkertaista, ettei suurempia
vaikeuksia syntynyt. Asetusten sdato, etenkin ensimmaista kertaa, aiheutti jonkin
verran pohdintaa, mutta mitkaan eteen tulleet ongelmakohdat eivat olleet ylitse

paasemattomia.

Loppukyselysséa selvitettiin opiskelijoiden ajatuksia kuvausten kulusta ja Futu-
dent-kuvausjarjestelman kaytosta. Opiskelijoiden yleinen mielipide laitteen kay-
tosta oli kuvausten jalkeen positiivinen ja he halusivatkin mielellaén kokeilla Fu-
tudent-kameraa luuppeihin Kiinnitettynd myds oikeassa potilastilanteessa. Mo-
lemmat olivat kuitenkin sita mielta, etta etenkin padpannan kaytt6 vaatii totutte-
lua. Toisella kerralla kameran kaytto olisi heidan mielestaan ollut jo huomattavasti
helpompaa, kun Futudentin ohjelmiston ominaisuudet ja kameran kayton perus-

teet olisivat tiedossa.

Suurimman eron kolmelle kuvausvaiheelle aiheutti eri kayttajamaara. Toisen ja
kolmannen vaiheen kuvauksissa kayttajia oli vain yksi, kun taas neljannessa vai-
heessa heita oli kaksi. TAman vuoksi kuvausten eteneminen oli erilaista. Myos
eri tavoitteet seké tehtavat ja kaytettavissa oleva aika vaikuttivat saatuihin loppu-

tuloksiin. Eroavaisuuksista huolimatta saadut tulokset ovat yleisesti ottaen samat.

Visuaalinen informaatio on usein selittadvampéaa kuin perinteinen luettava tieto.
Oppimistyyli riippuu yksilostd, mutta ammattialalla, jossa tydskentely painottuu
hyvin vahvasti kasilla tehtavaan tyohon, kinesteettinen oppiminen on usein vah-
vinta. Vaikka perinteisissa materiaaleissa selitettaisiinkin toimenpiteen etenemi-
nen hyvin yksityiskohtaisesti, on silti erittéin opettavaista nahda toimenpidepro-

sessi konkreettisesti.
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Futudent-kuvausjarjestelman merkitys suuhygieniakoulutuksen tydvélineena on
monitahoinen. Se tarjoaa suuhygienistiopiskelijoille uudenlaista oppimismateri-
aalia seka mahdollisuuden seurata kehittymistaan ja parantaa kliinista tyosken-
telyaan. Lisdksi oman tydskentelyn kuvaaminen helpottaa virheasentojen tunnis-
tamista, jolloin ne voidaan korjata mahdollisimman aikaisessa opintojen vai-
heessa. Ergonominen tyoskentely ei ainoastaan suojele suuhygienistia fyysisilta
rasituksilta, mutta se voi myos tehostaa heidan tyontekoaan. Opiskelijat voivat
saada Futudent-kameran avulla liséksi yksilollistd ohjausta ja palautetta, kun

opettaja voi arvioida heidan suoriutumistaan myés myéhemmassa vaiheessa.

Opettajille Futudent-kuvausjarjestelma mahdollistaa uudenlaisen tavan jarjestaa
opetustapahtumia. Sen avulla opiskelijoiden tydskentelyd voidaan seurata myos
silloin, kun he ovat toisella paikkakunnalla esimerkiksi harjoittelun vuoksi. Futu-
dent tarjoaa opettajille liséksi vaihtoehtoisen tavan tuottaa ja kehittd& materiaalia
oppitunneille. Myds erityisesti monimutkaisten tydvaiheiden opettaminen ja de-

monstraatiotilanteiden jarjestaminen voivat helpottua Futudentin avulla.
6.3 Kehitysehdotukset

Kaikkien videokuvausten perusteella voidaan todeta, etta vaikka Futudent-ku-
vausjarjestelman kayttd on suhteellisen yksinkertaista, voitaisiin sen kayttoa tek-
nologisten ratkaisujen myo6ta tehostaa. Kayton tehostaminen nopeuttaisi kame-
ralla kuvaamista ja liséksi kayttdjakokemus paranisi. Futudent-kuvausjarjestelméa
on ollut markkinoilla vasta muutaman vuoden ja sen kaytt6a uudistetaan sovel-

luksen paivitysten seka uusien lisélaitteiden avulla.

Ongelmia etenkin yksin toimivalle kayttajélle tuo pddpantaan kiinnitettavan ka-
meran tarkennus. Yksi ratkaisu tdhan ongelmaan voisi olla itsestaan tarkentuva
kamera, jota myds suuhygienistiopiskelijat ehdottivat kuvaustensa loppukyselyn
aikana. Itsestaan tarkentuva kamera poistaisi tarpeen tarkistaa kameran tarkkuus
kuvausten alussa ja siirryttaessa kuvaamaan kamera paapannasta joutsenkaula-
tukivarteen kiinnitettynd. My6s mukavampi p&&panta tai suojalaseihin kiinnitet-

tava kamera parantaisivat kayttokokemusta.
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Joutsenkaula-tukivarren valmiuteen saamista hankaloitti tarve koota ja purkaa tu-
kivarsi jokaisessa kuvauksessa. Vaikka tukivarsikokonaisuus koostuu vain kol-
mesta varren osasta, jotka kiinnitetaan pyorittamalld, oli kokoamisprosessi pai-
koin turhauttava. Kuten aiemmin todettiin, Susi kertoi, etta kaytettavyytta voidaan
jatkossa parantaa erilaisten tarvikkeiden avulla. Etenkin uudenlainen kiinnitysme-
kanismi seka akseli, jolla joutsenkaulan saisi kiinnitettya hoitoyksikk6on, paran-

taisivat tukivarren kayttoa.
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7 YHTEENVETO

Tyon tavoitteena oli selvittaa, miten Futudent-kuvausjarjestelmaa voidaan hyo-
dyntaa suuhygienistien koulutuksessa, seka pohtia kehitysideoita laitteiston kay-
ton parantamiseksi. Tutkimusmenetelmina kaytettiin suuhygienistin haastattelua
sekd omia kokemuksia laitteen kaytdsta ja suuhygienistiopiskelijoiden suoritta-
maa videokuvausharjoitusta. Asiantuntijaneuvoja laitteesta seka suun terveyden-
huollon koulutuksesta saatiin laitevalmistajan edustajalta sek& suun terveyden-
huollon opettajalta.

Simulaatio-opetuksen merkitys on suuhygieniakoulutuksessa suuri, silla sen
avulla testataan opiskelijoiden kaddentaitoja kaytannontilanteissa, jotka jaljittele-
vat oikeita potilaskohtaamisia. Tuloksien perusteella voidaan todeta, etta simu-
laatioymparistdd voidaan monipuolistaa Futudentin avulla ja sen tuomat hyodyt
koskettavat niin suun terveydenhuollon opettajia kuin opiskelijoitakin. Se helpot-
taa opettajien tydskentelya ja auttaa luomaan opiskelijoille monipuolisempaa
opetusmateriaalia. Opiskelijoille Futudent mahdollistaa uudenlaisen tavan seu-
rata kliinisten taitojen kehittymista, jolloin my6s vaaranlaiset tydskentelyasennot

saadaan tarvittaessa nopeasti korjattua.

Suuhygienistiopiskelijoiden kuvausten tuloksiin vaikutti se, etteivéat he olleet tu-
tustuneet Futudent-kuvausjarjestelman kayttoon etukateen. Opiskelijat toimivat
kayttajina, joille laitteisto oli entuudestaan vieras, joten heidan kokemuksensa
kertoivat paljon Futudentin kaytettavyydesta. Oppituntien pituus on rajallinen ja
Futudent-kameroita on koululla kaytossa talla hetkella vain yksi, joten kuvausti-
lanteen etenemisen tulisi olla sujuvaa. Yksinkertainen kaytettavyys mahdollistaa
sen, ettd mahdollisimman moni opiskelija ehtii kayttaa laitteistoa ja kuvata omaa

toimintaansa tuntien aikana.

Futudent-kuvausjarjestelman suurimmat ongelmat omissa ja suuhygienistiopis-
kelijoiden kuvauksissa olivat samat: kameran tarkennus paapantaan kiinnitettyna
seka joutsenkaula-tukivarren kayttd. Kehitysideoita ovat itsestaan tarkentuva ka-
mera, joka yksinkertaistaisi kuvaamisprosessia entisestaan seka stabiilimpi tuki-

varsi toisenlaisella kiinnitysmekanismilla tai akselilla, mik& helpottaisi tukivarren
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kayttoonottoa ja halutun kuvausnakyman saavuttamista. Tukivarren saattaminen
kayttokuntoon vei aikaa, silla sen kiertdminen tyopoytaan kamera paikalleen kiin-
nitettyna oli melko haastavaa. Koska kameran sailyttaminen joutsenkaula-tuki-
varteen kiinnitettyna ei ole jarkevad, joutuu sen kokoamaan ja purkamaan joka
kayttokerralla. Taman vuoksi olisikin toivottavaa, etté tukivarren kayttokuntoon
saaminen olisi mahdollisimman nopeaa ja yksinkertaista, jotta kokoamisprosessi

ei veisi aikaa itse kuvauksilta.

Opinnaytetyoprosessi eteni kokonaisuudessaan hyvin ja melko itsenaisesti.
Opinnaytetyon tekeminen oli mielenkiintoista ja sille asetetut tavoitteet saavutet-
tiin tyon toteuttamisen aikana. Yhteistyd suun terveydenhuollon puolen kanssa
sujui hyvin ja Helena Heikka antoi neuvoja tarvittaessa koko opinnéaytetyéproses-
sin ajan. Toivottavasti Futudent-kuvausjarjestelmaa paastaan hydédyntamaan jat-

kossa osana monipuolista ja kattavaa suuhygienistikoulutusta.
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SUUHYGIENISTIN HAASTATTELU LITE 1

Suuhygienistin haastattelu
Taustatiedot:

Milloin ja mista oppilaitoksesta olet valmistunut?
Minka ikainen olet?

Piditkoé opiskelusta?

Koitko, ettd opetus oli riittavaa?

Olisitko kaivannut enemman simulaatio-opetusta?

S o

Missé olet tdissa?
Futudent-kuvausjarjestelma:

7. Oletko aikaisemmin kuullut Futudent-kuvausjarjestelmasta?
8. Luuletko, ettd Futudentin kaytosta olisi ollut hydtya opinnoissasi?
9. Kayttaisitko laitteistoa tdissasi mikali mahdollisuus siihen tarjottaisiin?

10. Mita hyotyja uskoisit Futudent-kuvausjarjestelman tuovan toihisi?



FUTUDENTIN YLEISET KAYTTOOHJEET LITE 2

Futudentin yleiset kdyttdohjeet:

o ok 0N PF

Avaa tietokone

Kéaynnista Futudent Recording Software

Kytke kamera ja jalkakytkin USB-portteihin

Kytke kameran valo akkuun

Avaa Settings-valikko ja saada valkotasapaino (White balance)

Tarkista kameran tarkkuus. Tarkkuuta sd&detddn pyorittamalla kameran
linssia

Aloita videon kuvaaminen painamalla REC-painiketta tai jalkapedaalia
noin 4 sekunnin ajan

Liséa merkintd (bookmark) videoon painamalla kamera-painiketta tai jal-
kapedaalia lyhyesti

Lopeta videon kuvaaminen painamalla STOP-painiketta tai jalkapedaalia

noin 4 sekunnin ajan

10. Kuvatut videot loytyvat Videos-valikon takaa



TEHTAVAT LIITE 3

Tehtavéat:

Simulaatioyksikko
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Kaynnista tietokone

Kiinnitd kamera joutsenkaula-kuvaustukivarteen
Pujota kameran johdot ja kuvaustukivarsi suojapussiin
Kiinnitd kuvaustukivarsi yksikk6on

Kytke kameran ja jalkapedaalin johdot USB-portteihin
Kytke kameran valo akkuun

Avaa Futudent-kuvausjarjestelméa

Saada tarkennus

Saada valkotasapaino

10. Aloita kuvaaminen

11. Merkitse videoon tarkeina pitamasi kohdat

12.Lopeta kuvaaminen

Torso
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Vaihda kameran Kiinnitysta joutsenkaulasta paapantaan
Saada tarkennus

Saada valkotasapaino

Aloita kuvaaminen

Merkitse videoon tarkeina pitdmasi kohdat

Tarkastele kuvattuja videoita



