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THVISTELMA

Taman opinndytetyon tavoitteena on arvioida Eroperheen kahden kodin lapset -pro-
jektia Lahden ensi- ja turvakotiyhdistyksen muiden tydmuotojen tyéntekijoiden na-
kokulmasta. Arvioinnissa on hyddynnetty Mannerheimin Lastensuojeluliiton kehit-
tamaa Hyvalla mallilla -foorumia. Tutkimusongelmana oli selvittdd, miten yhdis-
tyksen eri tydmuodot ovat kokeneet projektin palvelut osana yhdistyksen toimintaa.

Tyon teoriaosuudessa kasitelladn ensin eropalvelujen tarpeellisuutta Suomessa.
Kolmannessa luvussa selvitetddn avioeron lyhyt- ja pitkdaikaisvaikutuksia lapseen.
Sitten esitelladn Eroperheen kahden kodin lapset -projekti. Luku viisi késittelee ar-
viointia, sen eri vaiheita seka eettisyyttd. Luvussa kuusi kdydaan lapi foorumissa
olleet kysymykset. Kysymyksistd osa sovellettiin Hyvalla Mallilla -foorumista ja
osa pohdittiin yhdessa projektin tyontekijoiden kanssa, jotta ne vastaavat heidan
tarpeeseensa parhaimmalla mahdollisella tavalla. Arviointikeskustelu ja sen poh-
dintaa, on purettu padluvussa seitseman. Keskustelu tallennettiin nauhurille, joka
purettiin luvun ensimmaisessa alaluvussa. Pohdinta-osuudessa késitellaan palvelun
tarpeellisuutta, tulevaisuutta ja kehittdmisté.

Arviointikeskustelussa selvitettiin eri tyémuotojen edustajien ajatuksia projektin
palveluista. Tyontekijat ovat kaikki yhtd mielta siitd, ettd projektin tarjoamaan pal-
veluvalikoimaan ollaan tyytyvaisa eikda mitaan palvelua pideta ylimaaréisena ja tur-
hana. Arviointikeskustelussa nousi esiin tarve yksilollisemmésté erotydskentelysté.
Jatkossa tulisi my6s huolehtia my6s niista perheisté joissa ero on tapahtunut jo en-
nen lapsen syntymaa tai lyhyen ajan kuluttua syntymasta. Myds internet-palvelujen
tarpeellisuus nousi esiin. Yhdistyksen sisdiseen yhteistyohon tulisi panostaa entista
enemman. Muille tyémuodoille tulisi my6s tarjota koulutusta eroauttamiseen liit-
tyen. Palvelut antavat toivoa tulevaisuuteen ja kannustuvat erosta selvidmiseen.
Eropalveluiden halutaan tarjoavan kaikille sopivia palveluita, jolloin tulisi huomi-
oida perheiden ja erojen erilaisuus. Lasten kohdalla tydskentelyssa halutaan painot-
taa lapsilahtoisyyteen. Keskustelussa nousi esiin toive fyysisemmasta asiakastyos-
kentelystd. Kehittdmisehdotuksena siis jalkautuminen muihin tydmuotoihin missa
olisi jo asiakkaita valmiina.

Asiasanat: arviointi, arviointiprosessi, eroauttaminen, eropalvelut, eron vaikutuk-
set
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ABSTRACT

The aim of this thesis was to evaluate The Association of Mother and Child Homes
and Shelters’ project One child in two homes in Lahti from the point of view of the
federation’s other forms of work the evaluation we used Hyvélld mallilla -forum
that the Mannerheim League for Child Welfare has developed. The research prob-
lem was to clarify how the federation’s different work forms have experienced the
services of the projects as part of the federation’s operation.

The theoretical part of this thesis first discusses with the necessity of services for
people dealing with divorce in Finland. The third chapter deals with the short term
and long term effects of divorce on children. After that the project One child in two
homes is introduced. In the fifth chapter evaluation and its different phases are ex-
plained. The sixth chapter goes through the questions that were raised in the forum.
Some of the questions were been applied from Hyvélla mallilla -forum and the oth-
ers we have thought about together with the project workers so that they answer
their needs the best way possible. The evaluation discussion and its analysis appear
in chapter seven. The analysis part of the thesis deals with the necessity of the ser-
vices, future and development.

In the evaluation discussion we revealed different employee's thoughts on the pro-
ject’s services. The employees agreed on that they were all satisfied with the range
of services and none of the services was considered to be useless. The need of more
distinctive divorce work came up in the discussion. Those families that have been
through divorce before their child’s birth or soon after that should be taken care of
in the future. The necessity of internet services was also mentioned. The associa-
tion’s internal cooperation should be invested and improved. Other work forms
should also be offered education about helping in divorce. Services give hope for
the future and encourage managing after a divorce. Families and divorce differences
should be taken into consideration when providing divorce services suitable for
everyone. Child oriented approach should be highlighted when working with chil-
dren. More physical client work was a hope that came up in the discussion. Moving
on to other work forms where the clients are already existed was one development
proposal.

Key words: evaluation, evaluation process, divorce help, divorce services, the ef-
fects of divorce
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1 JOHDANTO

Avioliittolaki on tullut voimaan tammikuussa 1930, jolloin se kumosi vuoden 1734
lain naimiskaaren sekd muut méaaraykset, jotka olivat ristiriidassa avioliittolain séan-
ndsten kanssa (Laki avioliittolain voimaanpanosta 13.6.1929/235). Alkuperdisen avio-
liittolain mukaan puolison tulee ottaa erotilanteessa osaa toisen puolison ja niiden las-
ten elatukseen, jotka ovat tdman huollettavina. Jos toinen puolisoista on syypéa yhteis-
elamén lopettamiseen, ei toista puolisoa velvoiteta antamaan hanelle elatusapua. Avio-
liiton purkautuessa tulee oikeuden maarata puolisoiden lasten huollosta. Kun aviolii-
ton purkamista koskeva asia on oikeuden késiteltdvana eivatka puolisot sovi yhdessa
asumisesta oikeudenkaynnin aikana, oikeus harkitsee puolison vaatimuksesta, onko
riittdvaa aihetta siihen, ettd yhteiselama lopetetaan heti. (Avioliittolaki 234/1929.)

Lainsdadanto avioliittoon liittyen on alkujaan ollut hyvin suppea. Tuolloin avioerojen
maaré on ollut vahaisempi kun nykyadn. Vuosien saatossa avioerojen yleistyessa on
avioliittolakiin tullut paljon lisdyksiéa ja tarkennuksia. Nykyisessa avioliittolaissa tode-
taan erotilanteisiin liittyen, ettd perheessa esiintyvat ristiriidat ja oikeudelliset asiat on
pyrittdva ensi sijassa selvittdmaan asianosaisten vélisissa neuvotteluissa ja ratkaise-
maan sopimuksella. Perheasioiden sovittelijat antavat pyynnosta apua ja tukea risti-
riita-tilanteissa. Liséksi laissa sanotaan, ettd sovittelijan tehtavéana on erityisesti kiin-
nittdd huomiota perheeseen kuuluvien alaikéaisten lasten aseman turvaamiseen. (Avio-
liittolaki 13.6.1929/234.) Perheasioiden sovittelua jarjestetadn kasvatus- ja perheneu-
volassa, sosiaalitoimessa, erilaisissa perheasiain yksikoissé seké seurakunnan palve-
luna (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2015a). Sosiaalihuoltolaissa velvoitetaan kun-
taa jarjestaméaén perheasioiden sovittelua (Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta
8.4.1983/361). Sosiaalihuoltolain uudistuksen my6t4 vuonna 2015 tulevat palvelut
painottumaan enemméan ennaltaehkaiseviin palveluihin, mik& luo kunnan palvelura-
kenteelle my0ds uudistustarpeita. Kunta ei pysty vastaamaan uudistustarpeeseen yksin,

jolloin kuvioihin tulee mukaan myos kolmannen sektorin palveluntarjoajat.

Lahden alueella eropalveluita jarjestavat useat eri toimijat, joista yhtend on Lahden
ensi- ja turvakoti yhdistys. Lahden ensi- ja turvakoti yhdistys on yksi 29 jasenyhdis-
tyksestd, jotka kuuluvat valtakunnallisen kansalais- ja lastensuojelujarjestd Ensi- ja

turvakotien liittoon. Jérjestd auttaa vaikeissa ja turvattomissa oloissa eldvia lapsia ja



perheitd seké tekee perhevékivaltaa ehkéisevad tyotd. Yhdistyksen projekti Eroper-
heen kahden kodin lapset tarjoaa ennaltaehkaisevaa tukea ja neuvontaa Lahdessa.
(Ensi- ja turvakotien liitto 2014.)

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Eroperheen kahden kodin lapset -projekti. Ta-
man opinnaytetyon tavoitteena on arvioida Eroperheen kahden kodin lapset -projektin
toteutumista osana Lahden ensi- ja turvakoti yhdistystd. Arviointia tehd&én haastatte-
lemalla yhdistyksen tydntekijoita. Opinnaytetyon tavoitteena on selvittaa tyontekijoi-
den ajatuksia projektin hyddyllisyydestéd niin asiakkaille kuin tydntekijoille. Liséksi
tavoitteena on pohtia yhdessa yhdistyksen tyontekijoiden kanssa, miten eropalvelut
mahdollisesti jarjestyvat osana organisaation toimintaa projektin paattymisen jalkeen.
Tavoitteena on myos selvittad, onko projekti tuonut jotain osaamista lisaa eri tydmuo-
toihin eli vauvaperhetyéhon, perhevakivalta- ja kriisityohon sekéd perhetyohon ja jos
on niin mitd. Opinnéytetyon tarkoituksena on tuottaa projektityontekijoille projektin
loppuraporttia sek& mahdollista jatkohankerahoitushakemusta varten hyddynnettavaa

tietoa.

Opinnaytetyon rajaaminen on tarkeéda sen selkeyden kannalta. On tarkennettava, mita
keratylla aineistolla halutaan tietdd tai osoittaa. Tassa opinnaytetydssd on aihetta ra-
jattu késittelemaan Eroperheen kahden kodin lapset -projektia ja sen arviointia yhdis-
tyksen muiden tyontekijoiden nakokulmasta. Muut tydntekijat tulevat tydmuodoista
vauvaperhetyon ensikoti, Baby blues, Peukaloinen ja Puolenmatkantalo, perhevaki-
valta- ja kriisityon turvakoti, avokriisityd, Jussi-ty0 ja Turvallisten perheiden Paijat-
Hé&me -toiminta sekd perhetyén Avotupa, Alvari-perhetyd, Perhetupa ja Séréperhe-
hanke (Lahden ensi- ja turvakoti 2014).

Tutkimuksen teoreettisella viitekehykselld tarkoitetaan ndkdkulmaa, josta tutkittavaa
aihetta tarkastellaan. Tdma opinnéytetyd kirjoitetaan Lahden ensi- ja turvakodin eri
tyémuotojen tyontekijoiden ndkokulmasta, silla hanketta arvioidaan heidan nakemyk-
sien mukaan. Viitekehyksen& toimivat, eropalvelujen tarpeellisuus, eron vaikutukset
lapsiin sek& arviointi ja arviointiprosessi. Tiedonhaussa on hyddynnetty sek& suomen-

ettd englanninkielisté kirjallisuutta ja verkkolahteitd. Tiedonhaussa on pyritty etsiméén



mahdollisimman tuoreita lahteitd, mutta joukkoon on valikoitunut muutama vanhem-
pikin lahde. Lahteet on tietoisesti otettu mukaan ty6hon ja niissa on huomioitu tiedon

luotettavuus.



2 EROPALVELUJEN TARPEELLISUUS

Suomessa useiden satojen lasten hyvinvointi vaarantuu joka vuosi vakavasti, kun van-
hemmat paatyvat riitelemdaan lapsensa huollosta ja tapaamisista kérajadoikeudessa. Tu-
kemalla vanhempia eron varhaisessa vaiheessa voidaan turvata lapsen hyvinvointi ja
estad vanhempien valien karjistyminen huoltoriidaksi. (Lastensuojelun Keskusliitto
2008.) Vanhempien erokriisissé tarvitaan myos lapselle tarkoitettuja tukipalveluita,
silla usein oman erokriisinsa keskelld vanhemmat unohtavat lapsen parhaan. Eroautta-
misen keskeinen painopiste tulisi olla eron alkuvaiheessa. (Lapsen paras etusijalle ero-
palveluissa 2010, 11.) Pitk&an jatkuneet erokriisit vaarantavat lapsen kehityksen ja
ovat siten peruste lastensuojelun asiakkuudelle ja avohuollon toimenpiteille (Sosiaali-

ja terveysministerit 2013, 43).

2.1 Eropalvelujen jarjestaminen

Kunnan tulee jarjestéé lakisaateisia eropalveluita, joita on sopimuspalvelu eli lasten-
valvoja, oikeuden pyytdmien olosuhdeselvitysten laatiminen, perheasioiden sovittelu,
lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevan péaatoksen taytantdonpanosovittelu seka
perheneuvolan palvelut. Jarjestjen ja kirkon tuottamiin palveluihin kuuluu perheneu-
vonta, parisuhteen ja vanhemmuuden tuki sek& eroneuvonta. Valvottuja tapaamisia
jarjestetdén niin kunnan kuin jarjestdjenkin toimesta. (Lapsen paras etusijalle eropal-
veluissa 2010, 10.) Myos yleiset perhepalvelut, kuten lapsiperheiden kotipalvelu, hel-

pottavat selviytymista ja ehkdisevat eroja (Vaestoliitto 2014c).

Suomen hallitus esitti vuonna 2014 muutoksen lakiin lapsen huollosta ja tapaamisoi-
keudesta. Tavoitteena oli turvata kaikille vanhemmille asuinpaikasta riippumatta mah-
dollisuus yhdenvertaisiin asiantuntijapalveluihin huoltoriitojen sovittelussa. (Edus-
kunta.fi 2014.) Lakivaliokunta oli kuitenkin huolissaan perheasioiden sovittelun ja
kunnallisten eropalvelujen tilasta, silld useat valiokunnan kuulemat asiantuntijat ovat
tuoneet esiin, ettd kyseiset palvelut ovat riittdméattomia ja puutteellisia. Valiokunta l1a-
hestyi seké oikeusministerioté etta sosiaali- ja terveysministeriota kirjeelld, jossa pi-
dettiin erittdin tarkednd sen arvioimista, miten perheiden ja eroperheiden ennalta eh-
kaisevid ja varhaisen tuen palveluja, kuten sovittelua ja neuvontaa, voidaan kehitté ja

tukea. (Eduskunta.fi 2014.) Toukokuussa 2014 huoltoriitojen asiantuntija-avusteinen



sovittelu laajeni kokeilusta valtakunnalliseksi. Huoltoriidan sovittelussa sovittelijana
toimii tuomari, jota avustaa asiantuntija. Asiantuntijan keskeisen tehtdvana on tuoda
lapsen edun kannalta keskeiset asiat esiin ja edistdd vanhempien vélistd vuorovaiku-
tusta. (Oikeusministeri6 2014.)

Lapsiasiavaltuutettu Maria Kaisa Aulan (2012) mukaan eropalvelut ovat edelleen ha-
janaisia, huonosti tunnettuja, alueellisesti epétasaisia ja painottuvat korjaavaan tyohon
ja huoltoriitoihin. Aulan mukaan palveluissa tulisi vahvistaa sovittelevaa tyootetta
sekd isan ja aidin vanhemmuuden jatkumista eron jélkeen. Lapsen kokemus ei kuulu

palveluissa mydskaan riittavasti.

Sosiaalihuoltolaki uudistuu vuonna 2015 ja uudistukset tulevat voimaan asteittain (So-
siaali- ja terveysministerid 2015a). Uuden sosiaalihuoltolain mukaan lapsiperheiden
tuessa panostetaan varhaiseen puuttumiseen ja ennaltaehkaisyyn. Perhety6ta, tukihen-
kiloita ja -perheitd, seka vertaisryhmid on mahdollista saada jatkossa myos yleisiné
peruspalveluina ilman lastensuojelun asiakkuutta palvelutarvearvion perusteella. (So-
siaali- ja terveysministerid 2015b.) Sosiaalihuoltolaki uudistuksen myota kunnille ase-
tetaan velvoite jarjestdd vanhemman ja lapsen véliset tuetut ja valvotut tapaamiset seké
valvotut nouto- ja palautustilanteet silloin, kun tapaamisista on olemassa tuomioistui-

men padtos tai sosiaalilautakunnan vahvistama sopimus (Huovinen 2014).

Peruspalveluministeri Maria Guzenina-Richardson (2013, 3) kirjoittaa, etta padminis-
teri Kataisen hallituksen hallitusohjelman mukaisesti vanhemmuuden tukea seka las-
ten vanhempien parisuhdeneuvontaa kehitetddn ja lisataan. Erosovittelua kehitetdén
lapsen edun vahvistamiseksi ja vanhemmuuden toteutumiseksi. Perhesovittelupalve-
luiden kehittdmista jatketaan sosiaalihuoltolakiuudistuksen ohella myds osana sosi-
aali- ja terveydenhuollon kansallista kehittdmisohjelmaa (Kaste). Kaste-ohjelmassa
vahvistetaan lasten, nuorten ja perheiden ehkéisevia ja varhaisen tuen palveluja seka
kehitetddn lastensuojeluty6téd. Lisdksi Terveyden ja hyvinvoinnin laitos jatkaa van-
hemmuuden tuen sekd eroneuvontaan ja eroauttamiseen kehitettyjen mallien levitta-

mista ja jatkokehittamista.

Palveluja tulee jarjestdd normaalisuuden periaatteen pohjalta, silla kaikki erotilan-
teessa olevat perheet hyodtyvét ulkopuolisesta avusta ja tuesta. Palveluita tulisi kehittédé

niin, ettd lapsen tarpeet ja ndkemykset olisivat vanhemmille selvilld sek& vanhempien



tasapuolinen kohtelu ja osallisuuden vahvistaminen. Pienissa kunnissa ei valttamétta
ole resursseja jarjestaa laadukkaita ja monipuolisia eropalveluita. Isojen kuntien on-
gelmana taas on, ettei tieto kulje asiakkaille eivatkd samalla auttamisen saralla tyos-
kentelevét henkilét huomaa kertoa toisen palveluista. (Lapsen paras etusijalle eropal-
veluissa 2010,13.) Palvelut vaihtelevat kunnittain ja vaikka palveluja olisikin, on nii-
den loytdminen hankalaa sek& asiakkaan on vaikea hahmottaa misté ja millaisiin on-
gelmiin on mahdollista saada apua. Useimmissa kunnissa palvelut ovat lisaksi erittdin
ruuhkautuneita ja jonotusajat asiakkaille ovat kohtuuttoman pitkia. (Suomen sovitte-
lufoorumi 2014, 10.)

2.2 Lapsen oikeudet

Yhdistyneiden kansakuntien (YK) lapsen oikeuksien sopimus on kaikkia alle 18-vuo-
tiaita lapsia koskeva ihmisoikeussopimus. Siind luetellaan kaikki lapsille kuuluvat ih-
misoikeudet ja asettaa valtioille ensisijaisen vastuun toteuttaa ne. Lapsen oikeuksien
toteutuessa saa lapsi kasvaa ja kayda koulua terveend, pelkéamaétté vakivaltaa ja riis-
toa. Sopimuksen neljaan yleiseen periaatteeseen kuuluu syrjimattémyys, lapsen edun
huomioiminen, oikeus eldaméaan ja kehittymiseen seka lapsen ndkemysten kunnioitta-
minen. (Unicef 2015.)

Suomen valtio on sitoutunut vuonna 1991 YK:n lapsen oikeuksien yleissopimukseen
(Lapsiasiavaltuutettu 2015). Sopimus antaa perusperiaatteet myds vanhempien eroti-
lanteiden palveluiden kehittdmiseen lapsen edun ndkékulmasta. Sopimus korostaa mo-
lempien vanhempien ensisijaista ja yhteistd vastuuta lapsen hyvinvoinnista. Vanhem-
pia tulee tukea heidan tehtavéssaan julkisen vallan toimesta. Lapsella on oikeus séilyt-
t&4 sukulaissuhteena seké saada oma ndkemyksensa aikuisten tietoon silloin, kun lasta
koskevia péaatoksia tehddén. Lapsen oikeuksien sopimus edellyttédé eropalveluissa lap-
sen edun ensisijaisuutta, lapsen oikeutta osallistua, vaikuttaa ja tulla kuulluksi, lasten
yhdenvertaista kohtelua, lapsen oikeutta yllapitdd sukulaissuhteensa, pitdd yhteytta
molempiin vanhempiinsa sekd molempien vanhempien yhteista ja ensisijaista vastuuta
lapsesta seké julkisen vallan velvollisuutta tukea vanhempia. (Lapsen paras etusijalle
eropalveluissa 2010, 9.)



2.3 Huoltoriidat

Karéjaoikeuksissa ratkotaan vuosittain noin 2 000 lapsen huoltoa koskevaa riitaa. La-
hes puolet kédrajaoikeuksissa késitellyista riitatapauksista paattyy prosessin aikana so-
vintoon, loput sdilyvét loppuun asti riitaisina. Joka neljannes kardjéoikeuksissa kési-
tellyssa huoltoriidassa taustalla oli jo aiempia lapsen huoltoon ja tapaamisoikeuteen
liittyvia oikeudenkéynteja. Naiden kroonisiksi luokiteltavien tapausten eli niin sanot-

tujen huoltoriitakierteiden vuotuinen mééra on noin 500. (Lasola 2008, 1.)

Makijarven (2014, 127) mukaan kaikki tutkimustieto tukee nakemysta siitd, etta van-
hempien eroriitely, toisen vanhemman véhéttely sekd panettelu lapsen kuullen vaaran-
tavat lapsen henkisen kehityksen. Erityisen suuri riskitekija lapsen kehitykselle on
vanhempien vihamielinen kaytos toisiaan kohtaan ja avoin riitely. (Sateenkaariperheet
ry 2015, 22). Vanhempien riitaisa erotilanne voi aiheuttaa lapsen vieraantumisen ika-
tovereistaan. Lapsesta voi myohemmin tulla uhmakas ja vékivaltainen. Koulumenes-
tys voi laskea &killisesti ja lapsesta voi tulla harkitsematon, jolloin tekee huonoja va-
lintoja esimerkiksi paihteidenkayton merkeissa. On selvaa, ettd vanhempien eron vai-
kutukset lapseen voivat kestéa jopa aikuisuuteen saakka. Jos lapsen tunne-elamén tar-
peita ei kasitelld oikein eron aikana ja jalkeen, voivat vihan, epdvarmuuden, hylk&a-
misen ja hdmmennyksen tunteet siirtyd lapsen aikuissuhteisiin jopa kymmeniksi vuo-
siksi eron jalkeen. Useat asiat voivat tahan vaikuttaa, kuten toistuva poissaolo tai vie-
raantuminen, huonot vanhemmuuden taidot, vanhempien vélinen yhteistyokyvytto-
myys, koyhyys ja stressi. (Cameron 2008, 1.) Riittavaa tutkimustietoa siité ei ole viela
olemassa, miten eron aiheuttamat vaikeudet haittaavat lasta juuri silla hetkelld ja myo-
hemmin hé&nen elaméasséén, mutta on selvad, etta vaikeilla erotilanteilla on kosketus-
pinta suomalaisen lapsen erittéin yleiseen hairioén, masennukseen (Makijarvi 2014,
127).

Jouko Kiiskin (2011, 106-107) vaittskirjaa varten tehtyyn tutkimukseen osallistui 385
henkil64, joilla oli entisen puolison kanssa lapsia. L&hes puolet vastaajista katsoi lasten
kérsineen perheen hajoamisesta. VVajaa neljdsosa sen sijaan arvioi avioeron tuomaa
muutostilannetta siten, ettd se ei tuottanut lapsille karsimysta. Lopuilla ei ollut selke&&
mielipidettd asiaan. Miehet arvioivat jonkin verran naisia enemman, etté lapset karsi-

vt erosta. Erossa aloitteen tehneet naiset arvioivat lasten karsineen keskiméaaraista



enemman perheen hajoamisesta. Lasten kanssa asumaan jaanyt puoliso kokee lasten
karsineen vahemmaén erosta kuin lapsista erilladn asuva vanhempi. Kokemus lasten
karsimyksesta vaikuttaa kaikilla Kielteisesti erosta selviytymiseen ja se tekee erokoke-

muksen naisille keskiméaaraista raskaammaksi.

Valtaosa eroprosesseista sujuu ilman kohtuuttoman voimakkaita tai pitkakestoisia rii-
toja, ja eroriidoista lapsen psyykkinen hyvinvointi lienee vaakalaudalla psykososiaali-
sissa tai patologisissa riidoissa. Vaikeissa konflikteissa vanhempien ohjaaminen hake-
maan apua seka itselleen ettd lapselle voi olla osa eron késittelya. (Sinkkonen 2011,
175.) Kaikki erotutkimukset vahvistavat sitd nakemystd, ettd lapsi karsii riitaisissa
avioeroissa ja huoltokiistoissa. On kuitenkin lohdullista, etta lapsi voi selvitd vanhem-
pien avioerossa vahingoittumattomana, valmiimpana kohtaamaan eldman ratkaisuja
vaativia asioita luottavaisena ja turvallisin mielin. (Mékijarvi 2014, 111.) Valtaosa ero-
vanhemmista hoitaa eron vastuullisesti ja hyvin rauhanomaisesti, jolloin lapsi saa par-

haan tuen sopeutuessaan uuteen eldmanvaiheeseen (Makijarvi 2014, 107).

Vanhemmat riitelevét lapsista rajusti ja pitkaan, vakivalta kodeissa ja riskit vakivalta-
tilanteiden aktivoitumisessa erossa lapsista riideltdessa ovat koventuneet ja raaistu-
neet. Eron kynnykselld on tapahtunut perhesurmiakin Makijarven (2014, 123) mu-
kaan. Ulkopuolisen asiantuntijan mukaan tuleminen vanhempien riitelyyn voi auttaa
nopeuttamaan riitojen paattamistad. Ulkopuolinen asiantuntija voi saada kummankin
vanhemman luottamuksen ja péaasta neuvotteluyhteyteen heidan kanssaan. (Makijarvi
2014, 89.)

Erotilanteissa on tarkedd, ettéd lapsella on kotien lisdksi my6s muita turva- ja apuaikui-
sia, joihin voi luottaa. Erosta selvidamistd nopeuttaa se, ettd lapsella on mahdollisuus
kertoa myds jollekin kodin ulkopuoliselle aikuiselle tunteistaan. (Makijarvi 2014, 43.)
Hyvin hoidettu ero ja lapsen erokokemuksen tydstdminen tukeminen mahdollistavat,
ettd lapsi ndkee tulevaisuuden valoisana ja uusia mahdollisuuksia tuovana. Ohjatussa
erotydskentelysséa lapsi voi 10ytad itsestdén uusia voimavaroja ja saada tarkeita taitoja

mybdhempad eldmé&é varten. (Sateenkaariperheet ry 2015, 20.)



3 AVIOERON VAIKUTUKSET

Vanhempien ero on nykyaan yksi yleisimmisté lapsen kokemista elamén stressiteki-
jOista, silla se jarkyttdd hanen olemassaolonsa totuttuja perustuksia. Lapsen kehityksen
kannalta vanhempien valinen riitaisuus ja vihamielisyys ovat aina riskitekija lapsen
kehitykselle riippumatta siitd, elavatkd vanhemmat yhdessé vai erilldadn. Vanhempien
vaélisen suhteen ollessa hyvin riitaisa kehittyvat lapset paremmin eroperheissa kuin eh-
jissé perheissa. Erotilanteessa lasta suojaa erityisesti se, jos vanhempi kykenee léhei-
seen vanhemmuuteen ja pystyy kasittelemaén eron aiheuttamia tunteita lapsen kanssa.
Lasta auttaa my6s vanhempien riitelyn vaheneminen eron jalkeen. Suurin osa eronnei-

den lapsista sopeutuu hyvin vanhempien eroon. (Véestoliitto 2015.)

3.1 Eronneisuus lapsiperheissé

Vanhempien ero koskettaa vuosittain useaa lasta. Vuonna 2012 solmittiin avioliittoja
28 878, mika oli 470 enemman kuin vuotta aikaisemmin. Avioeroon paattyi 13 040
avioliittoa, miké taas oli 429 vdhemman kuin edellisend vuonna. Arviolta noin 30 000
lasta kokee vuosittain vanhempiensa eron. (Emma & Elias 2014.) Arviolta lahes puolet
solmituista avioliitoista paatyy eroon, mika on vuositasolla 13 000 — 14 000 avioliittoa.
Suomessa avioeroluvut ovat Euroopan korkeimpia. On kuitenkin muistettava, etté tie-
dot kertovat parisuhteiden purkautumisesta vain osittain, sill& avoliittojen purkautumi-

sesta on olemassa vain véhan tietoa. (Vaestoliitto 2014a.)

40 prosenttia eroista tuli vuonna 2011 lapsettomille perheille. Lapsiperheiden vanhem-
pien avioeroja oli siis 60 prosenttia kaikista. Vuodesta 1990 lahtien lapsettomien per-
heiden avioeroluvut Suomessa ovat kasvaneet hiljalleen. (Vaestoliitto 2014b.) Tassa-
kin on huomioitava, ettd luvut koskevat vain avioeroja eika avoeroja ole otettu huomi-
oon. Vuonna 2004 reilu 40 prosenttia syntyneisté lapsista oli syntynyt avioliiton ulko-
puolella, miké tarkoittaa, ettd erot koskettavat todennakdisesti suurempaa maaraa lap-
sia, kuin mité tilastot osoittavat (Kartovaara & Sauli 2007, 4).

Yhteiskunnan on tarke&4 varmistaa, ettd erilaisessa eldménvaiheessa olevilla perheilla
on lasten kasvun ja hyvinvoinnin varmistamiseksi riittavat voimavarat ja tukipalvelut.
Eroperheissa tarvitaan neuvoa ja ohjausta siitd, miten tasavertainen vanhemmuus voi

toimia eron jalkeen. (Emma & Elias 2014.)
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3.2 Vaikutukset lapsiin

Vanhempien ero vaikuttaa lapseen yksilollisesti ja se vaihtelee, miten ja milla tapaa
lapsi sen ilmaisee (Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2014b). Suurin osa lapsen emo-
tionaalisista ongelmista on peréisin eroa edeltavélté ajalta (Sinkkonen 2011, 178). Lap-
sen ik& ja temperamentti, ailemmat kokemukset, perheen tilanne ja laheisten aikuisten
tuki vaikuttavat lapsen reagointiin. Samoin se, oliko ero yllatys, kuinka se hoidetaan
ja kuinka vanhemmat voivat vaikuttavat lapseen. (Mannerheimin Lastensuojeluliitto
2014b.) Vaikutukset liittyvat epatietoisuuteen siitd, mita eron jalkeen tapahtuu, van-
hempien vélisiin konflikteihin sekd kuinka vanhemmuus hoituu eron jélkeen. Usein
eron seuraukset lapselle tarkoittaa muuttoa uuteen kotiin ja mahdollisesti uuteen kou-
luun. Myoskaan lapsi ei valttaméttd nde vanhempiaan yhta usein. Lapsen ialla eron

hetkell& on suuri vaikutus siihen, miten hén reagoi. (Children and divorce 2014.)

Useat eri tekijat voivat vaikuttaa siihen, miten lapsi selviytyy erosta ja sopeutuu uuteen
elamantilanteeseen. Osaan tekijoistd voi vanhempi itse vaikuttaa ja joihinkin taas ei.
Seuraavat asiat ovat sellaisia, joihin vanhempi pystyy vaikuttamaan: kuinka hoitaa
eron, jannitteen ja konfliktien maara toisen vanhemman kanssa, mité ja miten erosta
kerrotaan lapselle, lapsen kokemien muutosten mééra erossa seké perheen ulkopuoli-
sen tuen maard. Tekijat, joihin ei pysty itse vaikuttamaan, mutta joista on syyta olla
tietoinen ovat lapsen iké ja kehitystaso, lapsen luonne ja sukupuoli seka kuinka toinen
vanhempi hoitaa eron. Nailla kaikilla edellda mainituilla tekijoilla on vaikutusta lapsen
kokonaisvaltaiseen mukautumiseen erotilanteessa. Tutkijat ja asiantuntijat ovat aiko-
jen saatossa tulleet siihen tulokseen, ettd kaikken suurimmat vaikutukset ovat silld,
kuinka vanhemmat itse hoitavat eroprosessin seka kuinka he ovat vuorovaikutuksessa
toistensa kanssa eron jalkeen. (McGhee 2011, 87-88.)

Vaikeasta erostakin selvidd ja kahden kodin lapset voivat elda alusta saakka hyvaa,
onnellista ja tasapainoista eldm&ad. Taméi edellyttad kuitenkin taydellista tukea van-
hemmilta ja kaiken mahdollisen turvan elinymparistoon. Lasta kannattaa rohkaista
kertomaan tunteistaan ja pyytdmaan aikaa vanhemman kanssa, kun hén sitd kokee tar-
vitsevansa. Lapsi antaa anteeksi ja on vanhemmilleen aina lojaali. Lasta tulee arvostaa

ja vastata hanen rakkauteensa. (Makijarvi 2014, 113.)
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3.2.1 Eron vaikutukset eri ikdvaiheissa

Yksi tarkeimmisté kehitysvaiheista lapselle on turvallisen kiintymyssuhteen luominen
isddn ja aitiin. Kiintymyssuhde luodaan tavallisilla paivittaisilla toimilla, kuten lapsen
syottdmiselld, leikkimélld hédnen kanssaan ja lohduttamalla hénta hadan hetkelld. Nai-
den avulla lapselle kehittyy myos turvallisuuden tunne. N&iden kehitystarpeiden tur-
vaaminen tulee haastavaksi silloin, kun vanhemmat asuvat eri osoitteissa. Imevaisikai-
nen lapsi ei pysty kayttdméaan sanoja ilmaistakseen tunteitaan, vaan ne ilmenevét hé-
nen kaytoksestaan. Lapsi voi kokea eroahdistusta, miké voi ilmeté kiukkuisuutena tai
huonosti nukkumisella. Liséksi lapsi on hyvin herkkd vanhemman stressille, miké ai-
heuttaa muutoksia kaytoksessa. Lapsi voi olla itkuherkké, eik& rauhoitu helposti. H&-
nestéd voi tulla takertuva, eikéd halua péaastéaa irti. Lapsella voi myos ilmetd ongelmia
ruokahalun ja ruoansulatuksen kanssa. (McGhee 2011, 101, 103-104, 106.)

Turvallisuuden tunne on tarkedd myos taaperolle, ja sitd vahvistetaan péivarytmilla ja
-rutiineilla. Pienet lapset toimivat parhaiten silloin, kun tietdvat mit4 odottaa. Eron
tuomat muutokset aiheuttavat lapsen elamasséa johdonmukaisuuden puuttumisen, kun
kaksi erillista kotitaloutta sekoittuu mahdollisesti eri sdéntdineen, aikatauluineen ja
rytmeineen. Lapselle tastd voi aiheutua turvattomuuden, epdvarmuuden ja levottomuu-
den tunnetta. Taaperot kommunikoivat padasiassa kaytoksell&dén, joka voi ajoittain olla
aggressiivistakin. Lapsella voi ilmetd uniongelmia, eikd hén suostu nukkumaan kuin
vanhemman vieressd. Ongelmia voi ilmetd vanhemman luota pois lahtemisessa ja
kahden kodin valill& siirtymisessé. (McGhee 2011, 108;110;113.)

Pieni lapsi voi vanhempien erotessa tukehduttaa vaikeat tunteensa ja lohduttaa van-
hempaa. Lapsi voi olla korostetun Kiltti toivoen samalla, etta kiltteys saa vanhemmat
palaamaan yhteen. Lapsi voi heréill4 kesken yotd, vastustaa nukahtamista ja ndhda
painajaisia. Eron myota lapsen kehitys voi taantua esimerkiksi yokastelulla ja vauva-
maisella puhumisella. (Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2014b.) Taantumavaiheessa
lapsesta voi tulla vanhempaan takertuva ja hén voi panikoida huomatessaan, etté van-
hempi ei ole lahist6ll4. Lohduttaakseen itsedan, lapsi saattaa haluta tuttia tai imee peu-
kaloaan. (McGhee 2011, 118.) Lapsi voi menettdd ruokahalunsa tai vaihtoehtoisesti

ruokahalu kasvaa hyvin paljon. Pieni lapsi voi olla aggressiivinen ja saada raivokoh-
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tauksia. Lapsi voi vetdytyd muiden lasten seurasta ja leikkiminen on ilotonta ja ras-
kasta. MyGs somaattisia oireita, kuten paansérkya ja vatsakipua voi ilmet4. (Manner-

heimin Lastensuojeluliitto 2014b.)

Kun vanhemmat eroavat, kouluikéinen saattaa osoittaa surua menettdmisesta itkeske-
lemalla. Lapsi saattaa kokea arvottomuutta ja tunnetta siitg, ettd hénet on hylatty. Lapsi
voi pelétd joutuvansa eroon molemmista vanhemmista joutumalla esimerkiksi lasten-
kotiin. Lapsella voi my®ds olla pelko siité, ettd vanhemmat eivét enda jaksa huolehtia
tai olla kiinnostuneita hénesta. (Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2014b.) Lapsi voi
helposti syyttdd myds itseddn vanhempien erosta. Lapsen syyllisyyden tunteiden va-
hentdminen on vanhempien tehtavd, silla ero ei ole lapsen syy. Tamé on lapsille myos
kerrottava. Siitd on puhuttava ja taas kerrottava, silla pieni lapsi ei usko kerrasta. Lap-
sen maailma on hyvin mindkeskeinen ja han selittaa helposti kaikki asiat itsestaan joh-
tuviksi. (Kiianmaa 2011.)

Varhaisteiniin ja teini-ikdiseen vanhempien ero voi vaikuttaa siten, etta nuori hakeutuu
uusiin harrastuksiin, jotka mahdollisesti ovat jannittavia ja jopa vaarallisiakin. Uudet
harrastukset tarjoavat mahdollisuuden hallinnan ja onnistumisen tunteisiin. Nuori saat-
taa haluta suojella ja puolustaa vanhempiaan, mutta han voi myo6s kéayttaa tilannetta
hyvakseen syyllistamalld ja manipuloimalla vanhemmat toimimaan mielensa mukai-
sesti. (Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2014b.) Voidakseen hyvaksya tosiasiat lapsi
tarvitsee turvallisuutta ja tietoa. Nuorelle pitad kertoa erosta ajoissa, jotta hén tietda
missa vaiheessa mennédan. Han ei kuitenkaan kaipaa mitddn yksityiskohtaista selvi-
tystd vanhempiensa eldmaan liittyvista episodeista. Turvallisuuden tunne lisaantyy

kun aikuinen ottaa vastuun ja toimii auktoriteettina. (Kiianmaa 2011.)

Nuori saattaa osoittaa kiukkua ja vihaa joko toiselle tai sitten molemmille vanhem-
mille. Han voi arvostella sitd vanhempaa, jonka kokee syylliseksi eroon ja kyseenalais-
taa vanhempiensa vastuullisuutta ja moraalia. Nuori saattaa purkaa pahaa oloaan ja
samalla pyytaa siihen apua vastuuttomalla kaytokselld, mika ilmenee esimerkiksi na-
pistelemiselld ja valehtelemisella. (Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2014b.) Pahaa
oloa nuori saattaa purkaa myos vahingoittamalla itsedén viiltelemélla tai liiallisella

laihduttamisella tai sydomiselld. Pdihteiden kayttd saattaa tulla kuvioihin seka sopima-
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ton sukupuolikayttdytyminen. (McGhee 2011, 156.) Nuori voi kokea hankalaksi suh-
teiden solmimisen vastakkaiseen sukupuoleen ja etenkin tyt6illa voi olla vaikeuksia

luottaa poikiin (Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2014b).

Vanhempiensa avioeron kokeneilla lapsilla on suurempi riski kokea erilaisia ongelmia.
Kuitenkin useammat lapset eivét koe avioerosta aiheutuvia ongelmia; lapset ovat vah-
voja ja kestavié ja yleensé palaavat normaaliin arkeen ja eldmaan noin 2-3 vuoden
kuluttua avioerosta. (Tuhkasaari 2008.) Lapsen on erosta huolimatta tarke&é voida aja-
tella “onnellisia loppuja”. EI&mésta selviytyy, vaikka joskus on vaikeuksiakin. Usko
omiin mahdollisuuksiin taas syntyy siitg, ettd joku muu uskoo minuun. Lapsi tarvitsee
siten rakkautta ja hyvaksymistd, jotta voisi hyvaksya itsensa ja uskoa mahdollisuuk-

siinsa. (Kiianmaa 2011.)

3.2.2 Eron pitkaaikaiset vaikutukset

Useat tutkimukset useista eri maista osoittavat, ettd lapsilla, jotka kokevat vanhem-
piensa eron, on aikuisena alhaisempi koulutus, pienemmat tulot, todennakdisempi
ty6ttdmyys, alhaisempi ammatti kuin heilld, joiden vanhemmat eivét ole eronneet.
Nuoret naiset, jotka ovat kohdanneet vanhempiensa eron aloittavat todennakdisemmin
sukupuolieldaman aikaisemmin kuin ikatoverinsa, muuttavat yhteen tai menevat aikai-
semmin naimisiin sek& saavat lapsen teini-idssa. Seka miehet ettd naiset, jotka ovat
kokeneet vanhempiensa eron, hakevat todenndkdisemmin itse avioeroa jossain vai-
heessa aikuisidssa. Pienella vahemmistolla kehittyy vakavia mielenterveysongelmia,

jotka johtuvat vanhempien erosta. (Kiernan 1997, 4.)

Aikaisempien tutkimusten mukaan on ollut tieto esimerkiksi siit4, ett4 eron kokeneet
lapset muuttavat todenndkéisemmin pois kotoa nuorena. Uskomuksena oli, etta tytot,
joiden &idit avioituvat eron jalkeen uudelleen, menevat itsekin nuorena naimisiin seké
nuoret vanhempiensa avioeron kokeneet tytot saavat todennakdisemmin lapsen teini-
1&ssé ja avioliiton ulkopuolella. (Cherlin, Kiernan & Chase-Lansdale 2015, 1-2.) Iso-
Britanniassa on toteutettu kansallinen lapsen kehitystutkimus (National Child Deve-
lopment Study), jossa seurataan vuonna 1958 syntyneitd lapsia. Tutkimuksen my6té
on selvinnyt, ett4d vanhempien ero ei vaikuta lapsen naimisiinmeno- tai lapsensaan-

tiaikeisiin ennen ikavuotta 23. Tutkijoiden keskuudessa on ollut erimielisyyksia siit,
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ettd vanhempien eron kokeneet olisivat epdvarmoja sitoutumaan kumppaniin. Iso-Bri-
tanniassa tehdyn tutkimuksen mukaan ei ole naytteita siitd, ettd 23 -vuotiaiden ika-
joukko epéroisi naimisiinmenon kanssa. Tehdyn tutkimuksen mukaan vanhempien ero
ei heikennd nuorten aikuisten halua tai kykya sitoutua puolisoon ja lapsiin. (Cherlin
ym. 2015, 23.)

Tutkimuksessa todettiin, ett4d vanhempien ero saattaa laukaista kayttaytymismallin,
jossa nuori muuttaa varhain pois kotoa erimielisyyksien takia vanhempien ja heidan
uusien puolisoiden kanssa. Ero voi myds vaikuttaa nuoren varhaisen sukupuolielamén
aloittamiseen ja lapsen saamiseen. Tutkimuksen mukaan 19 prosenttia naisista, jotka
muuttivat pois kotoa konfliktien takia, ovat saaneet lapsen 23 ikavuoteen mennessa.
Sen sijaan kuusi prosenttia tutkituista muutti pois kotoa muista syysté ja viisi prosent-

tia eivat muuttaneet ollenkaan. (Cherlin ym. 2015, 23.)

Useat tutkimukset useista eri maista osoittavat, ettd lapsilla, jotka kokevat vanhem-
piensa eron, on aikuisena alhaisempi koulutus, pienemmat tulot, todennakdisempi
tyottdmyys, alhaisempi ammatti kuin he, joiden vanhemmat eivét ole eronneet. (Cher-
lin ym. 2015, 23). Kansallisen lapsen kehitystutkimuksen mukaan ei ole mahdollista
muodostaa johtopaatoksié siitd, miten vanhempien ero vaikuttaa aikuisuuteen. Jos yh-
teys eron vaikutusten ja aikuisian kayttaytymisen valilla on, liittyy se kdyttaytymisen
piiriin, lapsen sukupuoleen seka ajankohtaan, jolloin ero tapahtuu. Tutkimuksessa on
osoitettu, ettda useimmilla elaméan osa-alueilla eron kokeneilla lapsilla on enemmaén ne-
gatiivisia kokemuksia kuin lapsilla, jotka ovat molemmat vanhemmat kasvattaneet yh-
dessé. (Kiernan 1997, 40.)

Lapsuuden jéalkeen tapahtuvista vanhempien eroista on vain vahén tietoa. Tutkimuk-
sen mukaan vanhempien ero lasten ollessa jo aikuisia véhent&a eron vaikutuksia joil-
lakin eldmén osa-alueilla. Tutkimuksessa kay ilmi, etta ehjien perheiden ja rikkonais-
ten perheiden lasten, yli 20 -vuotiaiden miesten ja naisten valilla ei ole eroa vanhem-
maksi tulemisen tai kumppanuussuhteen luomisen vélilla nuorella ialla. Heilld, jotka
kokivat vanhempiensa eron aikuisiéllg, oli kuitenkin merkittavasti korkeampi mahdol-

lisuus erota kumppanistaan. (Kiernan 1997, 39.)
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Judith Wallerstein aloitti 25 vuotta kestaneen tutkimuksen vuonna 1971 yhdessa tut-
kijaryhmansa kanssa avioeron vaikutuksista lapsiin. Wallerstein (2007, 66-67) haas-
tatteli 25-vuotisseurannassa uudestaan aiemmin haastattelemiaan vanhempiensa avio-
eron kokeneita lapsia, jotka haastattelun hetkelld olivat jo aikuisia. Haastatteluissa sel-
visi, kuinka erolla on edelleen ollut vaikutuksia lapsen eldmaan monien vuosien jal-
keenkin vield. Eron tapahtuessa lapsi saattaa ottaa perheessé holhoojan roolin, etenkin
tytét. Kuten holhoojalapsen kuuluu, siirtdd hén rauhattoman isé- ja aitisuhteensa var-
haisiin parisuhteisiinsa. Holhoojan roolissa olleet ovat tottuneet pitdaméaén muiden tar-
peita ensisijaisina. He eivat useimmiten ole tietoisia omista tarpeistaan tai toiveistaan.
My0s petetyksi tulemisen pelko on keskeinen. Vanhempiensa eron kokenut saattaa
tehda huonoja valintoja parisuhteissa. Pelon ja yksindisyyden yhdistelma voi johtaa
suhteiden paljouteen, hatdiseen avioliittoon, pikaiseen eroon useampaan otteeseen.

Toinen vaihtoehto on onnettomassa suhteessa riutuminen usean vuoden ajan.

Aikuisisassa lapsen oma avioliitto voi kariutua 2-3 kertaa todennakodisemmin kuin lap-
sen, joka ei ole kokenut avioeroa (Tuhkasaari 2008). Lapselle erolla on yksi merkitys:
vanhemmat ovat epaonnistuneet yhdessa aikuisuuden keskeisessa tavoitteessa, he ovat
epéonnistuneet yllapitdamaan avioliittoaan. Vaikka lapsi aikuisena tiedostaisi eron ol-
leen valttdmaton, tarkoittaa se silti epdonnistumista kumppanista kiinni pitdmisessa,
suhteen epdonnistumista, uskollisuuden epdonnistumista tai lasnéolon epaonnistu-
mista. Epaonnistuminen muovaa lapsen muottia perheelle ja itselle. Lapsi saattaa aja-
tella, ettd jos vanhemmat ep&onnistuivat, niin voin minékin epéonnistua. Usein kay
niin, ettd lapsi seuraa toistuvia epdonnistumisia eroa seuraavien vuosien ajan ja tekee

siitd paatelmén:

“En ole koskaan ndhnyt miehen ja naisen pysyvin yhdessd. Onnistua ei voi. ”(Waller-

stein, Lewis & Blakeslee 2007, 70.)

Eronneiden perheiden lapset elavat vanhempiensa historian toistamisen pelossa, ky-
vyttomina toivomaan parempaa (Wallerstein ym. 2007, 67). Vaatii joskus vuosikausia
ja monia katkenneita suhteita, mutta l&hes puolet naisista ja yli kolmannes miehist&
Wallersteinin tutkimuksessa kykeni viimein luomaan uuden mallin ja asettamaan it-
sensa siihen. Nama henkil6t tekivét sen vaikeimman kautta, opetellen omasta koke-

muksestaan. Joillain oli sukulaisia, jotka tarjosivat roolimalleja mahdollisesta, joillain
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taas lapsuuden muistoja eroa edeltédneeltéd ajalta ja saivat niista toivoa ja itseluotta-
musta kun luovuttaminen tuntui ainoalta vaihtoehdolta. Kolmas tutkimuksen kohteista
hakeutui ammattiauttajan luokse ja 16ysi terapiassa kyvyn luoda luottavainen suhde
toiseen ihmiseen. (Wallerstein ym. 2007, 73-74.)

Jos ei ole kokenut avioeroa, voi olla vaikea késittada kuinka perinpohjaisesti ero muok-
kaa paitsi lapsen eldmad, myos itse lasta. Ero rapauttaa vanhemmuutta valittdmaésti,
eiké lapsen hoito palaudu entiselle tasolleen moniin vuosiin, jos koskaan. Perheen ja
vanhemmuuden rakenteen muuttuminen pakottaa lapsen ottamaan enemman vastuuta
itsestaan. (Wallerstein ym. 2007, 309.) Lasten kannalta avioero on kumulatiivinen ko-
kemus. Sen vaikutus voimistuu ajan my6té ja kiihtyy huippuunsa aikuisuudessa. Ero
koetaan jokaisessa kehitysvaiheessa uudella tavalla. Sen jaljet nédkyvét aikuisena per-
soonallisuudessa, luottavaisuudessa, parisuhteissa ja kyvyssa kestdd muutoksia. (Wal-
lerstein ym. 2007, 302.)

Wallersteinin tekeman tutkimuksen mukaan (2007, 303) avioeroperheissa lapsuus lop-
puu nopeasti ja ehjien perheiden nuoriin verrattuna tytot aloittavat sukupuolielaman
aikaisemmin ja pojat kokeilevat paihteitd useammin. Aikuistuminen viipyy ja sitoutu-
minen aikuisen vastuisiin siirtyy kolmenkymmenen ikdvuoden yli. Nuoret pelk&avat,

ettd heille ei 10ydy kestavaa parisuhdetta ja heille kdy kuin heidan vanhemmilleen.

Selkeaa vastausta ei ole, kysymykseen, miten vanhempien ero vaikuttaa lapsen kehi-
tykseen. Ero on tavallisesti vain osa tapahtumaketjua, joka on kdaynnistynyt paljon ai-
kaisemmin ja padttyy vasta vuosien, kenties vuosikymmenten kuluttua. Lasten ja nuor-
ten kokemuksista vanhempien eron yhteydessé pitéisi rakentaa jonkinlainen ekologi-
nen malli, silla mitk&an yksinkertaiset syy-seuraussuhteet eivat tee oikeutta kehityksen
moninaisuudelle, sen haavoittuvaisuudelle ja toisinaan hAmmastyttavalle vastustusky-
vylle. (Sinkkonen 2005, 125-126.)

Yhé& enemman on tietoa siitd, ettd monet lapset eivét ole toipuneet vanhempien erosta
(Tuhkasaari 2008). Perheneuvoja Kirsi Iljaksen (2004, 147.) mukaan avioero jattaa
aina jalkensa lapseen, silloinkin kun avioero on sujunut kohtuullisen sopuisasti. Yksi
seuraus on se, ettd lapsen arjesta puuttuu toinen vanhempi. Tuhkasaaren (2008) mu-

kaan ero on pitkaaikainen kriisi, joka vaikuttaa kokonaisen sukupolven psykologiseen
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profiiliin. Ero on eldmd4 muuttava kokemus. Riitaisa ero jattaa Iljaksen mukaan lap-
seen eriasteisia traumoja ja itsetuntoon jalkia. Avioero ei kuitenkaan merkitse sitg, etta
lapsi ep@onnistuisi omissa ihmissuhteissaan. Eroperheen lasta ei tulisi tuomita epéon-
nistumaan omassa eldmassaan tai ettd perheen ja suvun malli automaattisesti toistaisi
itsedan. (lljas 2004, 153.)

Eron jalkeen lapsuus ja nuoruus ovat erilaisia seké aikuisuus, jolloin tulee itse kysy-
myksen eteen, meneek® naimisiin vai ei. Oli lopputulos miké tahansa, avioero muuttaa
yksilon elaméan suunnan kokonaisvaltaisesti. Erolapsilla on huolia, joita ehjien perhei-
den lapsilla ei ole. Eron padasiallinen vaikutus ei ajoitu varhaislapsuuteen tai nuoruu-
teen. Se nousee esiin aikuisen ihmissuhteissa, kun tulee aika valita elaméan kumppani
ja perustaa perhe. Erolapsen kypsyminen ja aikuistuminen voi viivéstyd, vaikka han
nayttaisikin ulkoisesti ikaistdan kypsemmalta. Han voi ndennaisesti itsendistya ja aloit-
taa seurustelusuhteensa varhain, mutta ne eivét vastaa siséisté todellisuutta. (Tuhka-
saari 2008.)
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4 EROPERHEEN KAHDEN KODIN LAPSET -PROJEKTI

Eroperheen kahden kodin lapset -projekti on Raha-automaattiyhdistyksen (RAY) ra-
hoittama projekti vuosille 2011-2015. RAY:n rahoitus myonnettiin aluksi vuosille
2011-2013, mutta projekti sai kahden vuoden jatkohankerahoituksen. Projektin tavoit-
teena on kehittad ja toteuttaa palveluita eroa pohtiville tai eronneille vanhemmille ja
heidan lapsilleen. Jatkohankerahoituksen my6té jo kayttdon otetut tydtavat voidaan
juurruttaa muun muassa kouluttamalla lisda ryhmienohjaajia Paijat-Hameen alueelle.
(Meritie, Pitkdnen & Ketonen 2013, 4.)

4.1 Projektin tausta ja tarve

Lastensuojelun keskusliiton eropalvelujen kehittdmishanke Neuvo-projekti aloitti toi-
mintansa vuonna 2005. Projektin tavoitteena oli lapsen aseman turvaaminen ja lapsen
menetysten minimointi vanhempien erotessa. Eron varhaiseen vaiheeseen kehitettiin
Neuvo-projektissa Eroneuvo- ja Vanhemman neuvo -palvelut, joilla tuetaan eroavien
puolisoiden erosta selviytymistd, eron jalkeistd vanhemmuutta ja vanhempien keski-
naistd yhteistyota lapsen asioissa. Neuvo-projekti jatkui vuosina 2009-2011 Lasten-
suojelun Keskusliiton Neuvokeskus-hankkeena. (Meritie ym. 2013, 5.) Neuvokeskus
auttaa lapsiperheitd eroissa jarjestamalla erilaisia tilaisuuksia ja vertaistukiryhmia
(Lastensuojelun keskusliitto 2014). Vuonna 2012 projekti siirtyi Ensi- ja turvakotien
alaisuuteen. Siirtyma tiivisti jo ennestaan vahvaa yhteisty6ta Neuvokeskuksen ja Lah-
den ensi- ja turvakoti yhdistyksen Eroperheen kahden kodin lapset -projektin valilla ja
tarjosi nakymié valtakunnalliseen eroauttamiseen ja sen kehittdmiseen. (Meritie ym.
2013, 6.)

Lahden ensi- ja turvakoti yhdistyksen muutama tydntekija osallistui vuonna 2009 Ero-
neuvo- ja Vanhemman neuvo -vertaisryhmaohjaajakoulutuksiin Neuvokeskuksessa.
Koulutuksissa vahvistui ajatus siitd, ettd myos lapset ovat erityisen tuen tarpeessa ero-
tilanteissa, silla eropalveluiden riittaméattdmyys voi merkité lapsille kehityksellista ja
mielenterveydellista riskid. Kehittdmalla eropalveluita sekd vanhemmille ett& lapsille
tuetaan lapsen selvidmistd eron tuomista muutoksista ja enkaistaén lapsen traumatisoi-

tumista erotilanteessa. Samana vuonna jarjestettiin myos ensimmainen valtakunnalli-
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nen Erofoorumi Helsingissd, jossa oli mukana useita eroauttajia Lahden alueelta. Ero-
auttamispalveluiden kehittdmiselle ndhtiin selke& tarve P&ijat-Hameen alueella ja foo-
rumin innoittamana toimijat verkostoituivat alueelliseksi Erotiimiksi. (Meritie ym.
2013, 6.)

Lahden ensi- ja turvakoti yhdistyksessa tehdaan perhe- ja kriisityota seké laitoksissa
etta avopalveluissa. Eri tyomuodoissa on asiakkaina monia eroperheitd. Asiakasper-
heiden hankalien erotilanteiden johdosta syntyi tarve yhdistyksen oman eroauttamis-
tyon kehittdmiselle. Naiden ajatusten saattelemana syntyi eroauttamisen hankehake-
mus, jonka Raha-automaattiyhdistys hyvaksyi joulukuussa 2012. (Meritie ym. 2013,
6.)

4.2  Projektin tavoite ja tarkoitus

Eroperheen kahden kodin lapset -projektin tavoitteena on tarjota ennaltaehkéisevaa
tukea ja neuvontaa seka vertaistukiryhmid lahtelaisille ja Paijat-Hameen alueen ero-
perheille. Projektin tarkoituksena on minimoida lapsen menetyksia erossa seka tukea
molempien vanhempien vanhemmuuden séilymista lapsen elaméssé ja arjessa. Ero-
auttamistyolla vahvistetaan yhteisvanhemmuutta parisuhteen péaattyessa ja tuetaan lap-
sen turvallisen hyvinvoinnin, kasvun ja kehityksen sdilymista vanhempien erossa.
(Lahden ensi- ja turvakoti 2014.)

Eroauttamisen toimintamallissa tehdadn yhteisty6ta niiden lahtelaisten aitiys- ja las-
tenneuvoloiden, paivéhoidon ja oman organisaation eri tydomuotojen kanssa, joihin
eroperheill&d on asiakkuus. Projektin tyontekijat jalkautuvat yhteistydtahojen toimi-
paikkoihin, joissa eriauttamistyota tarjotaan eroperheille tarpeen mukaan. Liséksi pro-
jektin tarkoituksena on tarjota yhteisty6td, konsultaatiota ja koulutusta ammattilaisille.
(Lahden ensi- ja turvakoti 2014.)

4.3 Tyoskentely perheiden kanssa

Projektin palveluiden piiriin asiakkaat ovat aluksi ohjautuneet pilottialueelta Lahden
kaupungin itéiseltd alueelta seka terveydenhoitajien ettd paivahoidon henkilokunnan
tai Lahden ensi- ja turvakotiyhdistyksen tydémuotojen kautta. Asiakkaita tuli hankkeen
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edetessa vuosina 2011-2013 koko Lahden alueelta ja ympdristokunnista. Tavallisim-
mat syyt palveluun hakeutumisessa olivat eromahdollisuuden pohdinta, haastava ero-
tilanne tai huoli lapsen selviytymisestd eron tuomien muutosten myo6ta. (Meritie ym.
2013,9.)

Eroperheen kahden kodin lapset -projektin puitteissa jarjestetddn niin vanhemmille
kuin lapsille tapaamisia projektityontekijoiden kanssa. Vanhempien tapaamisissa kes-
kustelujen lisaksi hyddynnetaan erilaisia tyovalineitd, kuten Vanhemmuuden tai Pari-
suhteen palikat -tyévalinetta seka erilaisia haastatteluja, tehtavia ja toiminnallisia me-
netelmid. (Meritie ym. 2013, 9.) Eron alkuvaiheessa vanhemmat eivat aina ole oikeita
henkilGitd auttamaan omaa lastaan, koska lapsi ei halua kuormittaa vanhempiaan

omilla ongelmillaan, joilla on muutenkin vaikeaa (Kiianmaa 2011).

Useissa vanhempien yhteydenotoissa on vanhemmalla huoli lapsen selviamisesta eron
tuomiin muutoksiin. Lapset reagoivat vanhempiensa eroon hyvin eri tavoin ja usein
reagointi nékyy vasta sitten, kun vanhemman oma olo on tasaantunut. Lasten reagointi
saattaa nakya seké koulussa ettd kotona tai vain toisessa paikassa. Vanhempien huoli
lapsesta liittyy muun muassa vuoroasumiseen, kodinvaihtotilanteiden hankaluuteen ja
lapsen toisen vanhemman ikavointiin. Lasten tapaamisissa lapset saattavat kuvailla
ikavaa niin, ettd aina on ikavé jompaakumpaa vanhempaa. Toisaalta lapset osaavat
kylla kertoa, ettd usein auttaa, kun alkaa tehda jotain mukavaa tai kertoo asiasta kave-

rille tai soittaa vanhemmalle. (Meritie ym. 2013, 9.)

Eroperheen kahden kodin lapset -projektin raportissa (2013, 10) kerrotaan, ettd ensim-
maisten toimintavuosien, 2011 — 2013, aikana tavattiin 4-13 -vuotiaita lapsia, paiasi-
assa tytt0ja. Lasten tapaamisten aikana toinen tyontekijé tapasi aina vanhempaa tai
vanhempia. Lasten tapaamisissa hyddynnettiin muun muassa lasten eroryhmén mate-
riaalia, theraplay-leikkeja ja eroteemaan liittyvia kuvakirjoja tai satuja. Isompien las-
ten kanssa tyoskentelyssa kaytettiin myds Taikuri-salkku ja Vetskari-tyovélineita.
Vetskari on tarkoitettu murrosikaisille 12 - 18 -vuotiaille nuorille. Vetskari-toiminnan
tarkoituksena on auttaa nuoria selviytymaan vanhempien erosta mahdollisimman vé-
haisin ongelmin sek& antaa nuorille my0s valineitd oman parisuhteen ja vanhemmuu-
den rakentamiselle tulevaisuudessa. Paketista voi kayttdé vain jotain tiettyd osaa tai

kaikkia osa-alueita yhtend kokonaisuutena. (Suomen kasvatus- ja perheneuvonta liitto
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2014a.) Taikuri-vertaistukiryhmat on tarkoitettu 7—-12-vuotiaille lapsille, joiden van-
hemmat ovat eronneet. Vertaistukiryhméssa lapsi saa mahdollisuuden késitell& van-
hempien eroa turvallisessa ymparistossd. Vanhempien erosta tulisi olla kulunut tar-
peeksi aikaa, mielelld&n véhintdan puoli vuotta. Tarkoituksena ryhmadssé on, etta jo-
kainen lapsi tulee nahdyksi ja kuulluksi. (Suomen kasvatus-ja perheneuvonta liitto
2014b.)

Tapaamisten péattyessa projektityontekijat kysyivat palautetta tydskentelysta lapsilta
ja vanhemmilta. Lapset tiesivat melko hyvin, miksi olivat tulleet tapaamaan tydnteki-
jaa. Lapset pitivat tapaamisissa eniten piirtdmisestd, maalaamisesta ja pelaamisesta.
Hankalana lapset pitivat isé-asioista puhumista tai kirjojen lukemista. Tapaamisissa
luetut kirjat liittyivat erotilanteeseen ja toivat siten eroasiat, lasten ja aikuisten tunteet
sekd perheiden erilaiset tilanteet tapaamisiin konkreettisesti mukaan. (Meritie ym.
2013, 10.)

Vanhempien palautteissa nousi esiin muun muassa helpotus siité, etta lapsi sai apua ja
puhuminen eroasioista helpottui. Vanhemmat pitivat itselleen tarkeana mahdollisuutta
saada puhua hankalista asioista ulkopuolisen, puolueettoman ihmisen kanssa. Hyvaa

palautetta hanke sai myods palvelun nopeasta saatavuudesta. (Meritie ym. 2013, 10.)

4.4 Vertaisryhmétoiminta

Vertaistuki on vastavuoroista kokemusten vaihtoa, jossa samankaltaisia prosesseja elé-
méssaan lapikayneet ihmiset tukevat toinen toisiaan. Samankaltaisessa elamaéntilan-
teessa olevien ihmisten halua jakaa kokemuksia ja tietoa toisia kunnioittavassa ilma-
piirissa kutsutaan vertaistueksi. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014.) Parhaimmil-
laan muiden eronneiden vanhempien tarjoama vertaistuki avaa uusia nékokulmia
omaan tilanteeseen, luo toivoa tulevaisuuteen, vahvistaa lapsen ndkokulman huomi-
oon ottamista ja muistuttaa vanhempia vanhemmuuden jatkumisesta myds eron jal-
keen. (Ensi-ja turvakotien liitto 2015). Vertaistuen méérittelyn apuna voidaan kayttaa
myds voimaantumista ja muutosprosessia, joiden kautta ihminen voi I0yt&a ja tunnis-
taa omat vahvuutensa ja voimavaransa seké ottaa vastuun omasta eldmastaan. Ihmi-

selle tulee vertaistuen kautta tunne, ettd han ei ole tilanteessa yksin. Vertaistuen kautta
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omaan tilanteeseen voi avautua kokonaan uusi ndkokulma. Vertaistukisuhde on ihmis-
ten valinen, vastavuoroinen ja tasa-arvoinen suhde. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2014.)

Eroperheen kahden kodin lapset -hankkeen jarjestamat vertaistukiryhmat ovat olleet
ammatillisesti ohjattuja ryhmid. Ryhmamallina on kéytetty Neuvokeskuksen kehitté-
mad Vanhemman neuvo -ryhmaé eronneille tai eropaétoksen tehneille vanhemmille.
Toisena ryhméamallina on kéytetty Eroneuvo-tilaisuutta eronneille tai eroa pohtiville
vanhemmille. Ryhmié varten ovat ohjaajat kdyneet Vanhemman neuvo ja Eroneuvo -
menetelmakoulutukset. Lasten eroryhma perustuu Entds mind -malliin, joka on kehi-

tetty Jyvaskylan Perheneuvolassa. (Meritie ym. 2013, 10.)

4.4.1 Lasten ja vanhempien vertaistukiryhmat

Lasten eroryhmaé tarjoaa lapselle mahdollisuuden kasitella vanhempien eroa ja siihen
liittyvi& tunteita sekd arjen muutoksia. Eroryhman tavoitteena on tukea lapsen kehi-
tystd hankalassa eldmantilanteessa ja antaa lapselle eroon liittyvista asioista tietoa.
Asioiden jakaminen mahdollistetaan ryhmaéssa leikin, kertomusten ja toiminnallisten
harjoitusten kautta. (Meritie ym. 2013, 11.)

Lasten eroryhmien toimintaperiaatteisiin kuuluu, ettd lapsen aloittaessa ryhmén on
vanhempien erosta kulunut aikaa vahintaan puoli vuotta, jotta arki on rakentunut uu-
delleen. Ennen ryhmén alkamista, tapaavat ohjaajat jokaisen lapsen ja vanhemman tai
vanhemmat. Lasten eroryhmassé k&ydaén lapi lasten ajatuksia ja kokemuksia muuttu-
neessa perhetilanteessa sekd nimetdan ja annetaan tilaa eroon liittyville tunteille. Tun-
teiden ilmaisua harjoitellaan ryhméssé. Lasten ryhméssé annetaan tietoa, mitd erossa
tapahtuu sekd mietitdén ja jaetaan eron vaikutuksia lapsen arkeen. Lapsille annetaan
keinoja muutoksista selviytymiseen ja mietitddn yhdessé nykyhetked ja tulevaisuutta.
(Meritie ym. 2013, 11-12.)

4.4.2 Vanhemman neuvo -vertaistukiryhmé

Neuvokeskuksessa kehitetty Vanhemman neuvo -vertaistukiryhm& on ammatillisesti
ohjattu, suljettu ryhmé eronneille &ideille ja isille, joilla on alaikaisia lapsia. Ryhma
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kokoontuu kahdeksan viikon ajan kerran viikossa. Tavoitteena vertaistukiryhmall& on
tukea oman ja yhteisen vanhemmuuden séilymistéa erotilanteessa seké nostaa lapsen
tarpeita ja hyvinvointia esiin. Ryhméa mahdollistaa vertaisuuden kokemuksen ja antaa
tilaa omien tunteiden, ajatusten ja pelkojen jakamiselle liittyen eron jalkeiseen van-

hemmuuteen. (Meritie ym. 2013, 15.)

Ohjaajat tuovat ryhmatapaamisiin tietoa eroprosessista ja eron jalkeisestd vanhem-
muudesta. Tiedon avulla pyritddn auttamaan vanhempia jasentaméén uutta elamanti-
lannetta ja tyostdmaadn tunteitaan. Ryhmassa keskustellaan myds muutoksista, joita
sekd aikuisten ettd lasten eldmaén tulee vanhempien parisuhteen pééattyessa. Tapaa-
misten keskeiset teemat ovat yhteistydvanhemmuus, vanhempien luottamus toisiaan
kohtaan, vuorovaikutustavat ja lapsen asema erossa. Vanhemman neuvo -toiminnan
ldhtdkohtana on pohtia eron jalkeista vanhemmuutta lasten ja aikuisten ndkokulmasta.
Toiminnassa pyritadn tarkastelemaan ja kehittdmaén omia vuorovaikutustapoja seka
I6ytamadan toimivia ratkaisuja vanhempien keskindisiin ongelmiin ja hankalaksi koke-
miin asioihin. (Meritie 2013, 15.)

4.4.3 Eroneuvo-tilaisuus

Eroneuvo-tilaisuus on Neuvokeskuksessa kehitetty ryhmamuotoinen eropalvelu, jota
toteuttavat ammattilaiset ja vapaaehtoiset yhdessa. Eroneuvo-tilaisuus on kahden tun-
nin mittainen kokonaisuus. Tilaisuudessa ammattilainen pitdd eroteemaan liittyvan
alustuksen, jonka jalkeen asiakkailla on mahdollisuus keskustella vapaaehtoisten ver-
taisten kanssa omasta tilanteestaan. Keskustelujen aikana koulutetut vapaaehtoiset ker-
tovat asiakkaille omista erotilanteistaan, miké on auttanut heité selviytymaan ja miten

yhteinen vanhemmuus on rakentunut eron jélkeen. (Meritie ym. 2013, 19.)

Eroneuvo-tilaisuuden lopussa tyontekija kertoo alueen eropalveluista. Tilaisuudet on
tarkoitettu eroa pohtiville tai jo eronneille vanhemmille sek& eroperheiden laheisille,
kuten isovanhemmille. Tilaisuudet ovat avoimia kaikille eika niihin tarvitse ilmoittau-
tua etukateen. (Meritie ym. 2013, 19.)
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5 EROPERHEEN KAHDEN KODIN LAPSET -PROJEKTIN ARVIOINTI

Arviointi voidaan laajimmillaan maéaritelld miksi tahansa toimenpiteeksi, jolla minka
tahansa asian, ilmion tai toimenpiteen arvoa aavistellaan. Laajimmassa merkitykses-
séan arviointi voi olla opetuksen arviointia tai jonkin organisaation toiminnan laadun
arviointia. Suppeammin rajattuna arviointi voidaan rajata tarkoittamaan toiminnan tu-
loksellisuuden arviointia. Tallgin arvioinnilla tarkoitetaan toiminnan tuloksellisuuden
seuraamista joko toimijaan kohdistuvassa tai toimijan itse suorittamassa ongelma- tai
suoritustilanteessa. Toiminnan tuloksellisuuden seuraamisen voi ymmartaa siten,
kuinka hyvin toiminta nédyttd johtavan sille asetettuihin tavoitteisiin. Arviointi voi-
daan kohdistaa yhta hyvin lopputuotokseen kuin siihen johtavaan prosessiin, tai mo-
lempien tarkasteluun. (Karjalainen 2014.) Arvioinnissa kerattyé tietoa voidaan usein
kayttdd hyodyksi toiminnan kehittdmisessd, laajentamisessa tai siitd luopumisessa.
Tietoa kaytetddn myos vaikutusten osoittamiseen. (Aalto-Kallio, Saikkonen & Koski-
nen-Ollonqvist 2009, 9.)

5.1 Arvioinnin eettiset periaatteet

Etiikka on oikeaa ja vaaraa tutkiva oppi, joka on myds oma tieteen alansa. Etiikka
tarkoittaa reflektoitua eli pohdittua nakemysté oikeasta ja vaarasta (Jyvaskylan am-
mattikorkeakoulu 2014.) Etiikka on systemaattinen pyrkimys ymmartaa sellaisia mo-
raalisia kasitteitd kuin oikea, vaard, pitaisi, sallittu, hyva ja paha. Etiikka myos vakiin-
nuttaa oikean kayttaytymisen periaatteita ja saantdja seka tunnistaa, millaiset hyveet
jaarvot liittyvat elamisen arvoiseen eldmaan. Etiikalla ja arvioinnilla on yksi yhteinen

ja olennainen rakennusaine ja se on arvot. (Atjonen 2007, 12-13.)

Arviointi on arvon méaarittdmista. Arvon maarittdmiseksi tarvitaan kriteeri sille, mika
missékin tapauksessa on arvokasta. Samat eettiset pelisaannot, jotka koskevat tutki-
muksen tekemistd, patevat myos pitkélti arvioinnissa. (Aalto-Kallio ym. 2007, 22.)
Arvioinnilta tulee vaatia korkealaatuista toteuttamista. Keskeisid kysymyksid ovat
suostumus, yksityisyys, luottamuksellisuus seké riskit suhteessa hyétyyn. Yleisen eet-
tisen periaatteen mukaan arviointia ei tule tehda tai siihen ei tarvitse osallistua tilan-
teessa, jossa henkilQ ei tiedd olevansa arvioinnin kohteena tai ei halua sellaiseen osal-

listua. (Robson 2001, 50- 51.) Arvioinnin eettisid periaatteita ovat oikeudenmukaisuus,
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vahingon vélttdminen, hyvén tekeminen, autonomian kunnioittaminen ja uskollisuus.
Arvioinnin eettisissé periaatteissa oikeudenmukaisuus toteutuu arvioitavien reilulla ja
tasapuolisella kohtelulla. (Aalto- Kallio ym. 2007, 22.)

Arvioinnissa niin arvioijat kuin arvioitavat ovat vastuussa oikean tiedon ja tulkintojen
levidmisestd ja syntymisestd. Arviointia ei tule tehdd vain arvioinnin vuoksi, vaan
vastuu seurauksista tulee tiedostaa. (Atjonen 2007,51.) Opinnéytety6ta varten tehté-
vaan arviointikeskusteluun valmistaudutaan hyvin etukéteen, sillé vastuu arvioinnista
on lopulta kuitenkin arvioinnin vetajilla eli opinnaytetyon tekijoilla. Vastuulla tarkoi-
tetaan tdssa nimenomaan sitd, ettd opinndytetyon tekijat vastaavat arviointikeskustelun
kulusta seka yhteenvedon ja johtopaattsten teosta arvioinnin kohteelle. Omia tulkin-
toja arviointikeskustelusta ei tehdd, vaan raportointi perustuu faktatietoon, jotta tulok-

set olisivat arvioinnin kohteelle hyddynnettavissa.

Arvioinnin tekijé valitsee tietoisesti ndkokulmansa. Tdssé opinndytetydsséd nakokul-
maksi on valittu Lahden ensi- ja turvakodin tyontekijoiden kokemukset arvioitavasta
projektista. Arvioija joutuu miettimadn keiden &anté kuuntelee ja miten erilaisia dania
painotetaan. Eettisid kysymyksia liittyy tutkimuksen perusteemoihin, kuten miten va-
litaan arvioinnin menetelmat ja kohteet. Arvioija tekee eettisia valintoja kun han huo-
mioi eri osa-puolten ndkemyksia arvioinnin tehtdvasta, kohteesta, raportoinnista ja ar-

vioinnin menetelmista. (FinSoc 2001, 9.)

Arvioinnin perusasiat ja kaytannét ovat pitkalti samoja arvioinnin kohteesta riippu-
matta. Arviointi edellyttdd arviointikysymysten ja kriteerien maéarittelemista. Liséksi
tarvitaan myos aineistoa, jonka pohjalta arviointi tehddén ja raportointia, jotta arvioin-
nin tuloksia pystytddn kaytanndsséd hyodyntdmaan. (Aalto-Kallio 2009, 11.) Tamé
opinnaytety0 itsesséan toimii raporttina arvioinnin kohteelle eli Eroperheen kahden
kodin lapset -projektille. Arvioinnin tulee tayttaa tietyt kriteerit ja sen pitaa olla eetti-
sesti ajatellen reilua ja oikeudenmukaista. Arvioinnin perinndisimpiin vaatimuksiin
kuuluu validius ja reliaabelius, jotka ovat myos eettisia kysymyksié. Validiteetti tar-
koittaa, ettd tulee arvioida sitd, mitd todella tahdotaan arvioida. Reliabiliteetti tarkoit-
taa puolestaan arvioinnin kykya vélttaa sattumanvaraisuutta. Eettiseltd kannalta on tar-

kedd, ettd arviointi on lapindkyvaa. Siihen ei saa sisaltya piilotavoitteita eiké ilkeita
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yllatyksia. Arvioinnin pitaa olla vaativaa ja mahdollistaa erinomaisuuden osoittami-
nen. (Atjonen 2007, 34-36.)

5.2 Ulkoinen arviointi

Arvioinnin voi toteuttaa joko projektin omana tyona eli itsearviointina tai sitten teettéa
ulkoinen arviointi. Molemmissa arvioinnin toteutustavoissa on omat hyotynsa eivétka
ne sulje toisiaan pois. Joskus on tarkoituksenmukaista toteuttaa itsearviointia ulkoisen

arvioinnin rinnalla. (Suopajérvi 2013, 17.)

Ulkoinen arviointi tarkoittaa sitd, ettd arvioinnin toteuttaa joku ulkopuolinen taho. Ar-
viointeja tekevét erilaiset konsulttiyhtiot, tutkimus- ja oppilaitokset. Opiskelijatyoné,
kuten t&ssd opinndytetydssd, on hyva muistaa se, etta tekijat ovat vasta opiskelijoita,
jolloin arvioinnin tekemiseen kuluu todennakdisesti enemman aikaa kuin paatoimi-
sella ja kokeneella tutkijalla. (Suopajarvi 2013, 17.) Ulkoinen arviointi vie niin arvioi-
jalta kuin projektin henkilostoltd aikaa. Usein arvioinnin tekijé joutuu pyytdmaan ar-
vioinnin aikana kommentteja esimerkiksi kyselylomakkeisiin ja arviointiraportin luon-
nokseen. (Virtanen 2007, 131.) Tassa opinnaytetydssa on tehty yhteistyota projektin
tyontekijoiden kanssa erityisesti arviointikeskusteluun liittyvissa asioissa. Ulkoista ar-
viointia voidaan pitd4 objektiivisempana kuin siséista arviointia, sill& siing ei arvioin-
nin tekija itse vastaa projektin toteutuksesta, vaan raportoi ainoastaan arviointitutki-
muksen tulokset neutraalisti. Ulkoinen arvioija voi myés hyddyttaa tuomalla ulkopuo-
lisena uusia nakemyksia projektin toimintaan. (Vartiainen 2001, Suopajarven 2013, 17

mukaan.)

Arvioijan tyon kiehtovuus ja vaativuus on siing, ettd han on tekemisissa monien yh-
teistybkumppaneiden ja intressiryhmien kanssa. Atjosen (2007, 201-202) mukaan ar-
vioinnin eri osapuolilla on aina odotuksensa ja unelmansa, uhkansa ja rajoituksensa.
Arvioijan roolilla on suuri merkitys tiedonkasittelyssa, arviointiprosessin toteuttami-
sessa ja tulosten hyddynnettavyydessa. Rooli maaraytyy viime kédesséd sen kautta,
mika on arvioinnin tarkoitus ja sen toteuttamiseksi valittu lahestymistapa sek& minka-
laista vuorovaikutus osapuolten kanssa on. (Vataja 2005, Lindberg 2013, 19 mukaan.)
Arvioijan rooli ja arviointiprosessi vaihtelevat tehtdvan, kohteen ja menetelmien pe-
rusteella (FinSoc 2014, 14).
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Arvioijan tehtdvand on toteuttaa hyvatasoinen arviointi. Tavoitteena on, etté arvioinnin
tuloksia voidaan hyodyntaa tulevaisuudessa ja tima on mahdollista vain, mikali muilla
arviointiin osallisilla on mahdollisuus aktiiviseen osallistumiseen ja he saavat oman
aanensa kuuluviin arvioinnin kohdentamisessa ja suunnittelussa. (Robson 2001, 35.)
Arvio ei ole vapaasti muodostettu oma mielipide, vaan sen tulee olla mahdollisimman

avoimesti ja objektiivisesti perusteltu (FinSoc 2014, 12).

Arvioinnin yleiseen lahestymistapaan vaikuttavat arvioijan omat mieltymykset, mah-
dolliset ennakkoluulot ja asiakkaan mieltymykset. Arvioijan tulee olla uskottava ja
hanté on pidettdva henkiloné, joka tietdd, mit4 on tekeméssa. (Robson 2001, 29.) Luot-
tamalla pelkastddn omiin resursseihin, on arvioijan l&hes mahdotonta tehdd hyvaa
ty6ta. Arvioija tarvitsee aina yhteistyétd muiden kanssa, saadakseen heidét tukemaan
toimintaa tai hankkimaan kayttoon lisatietoa. (Robson 2001, 31.) Tassé opinnayte-
tyossd tehdadn yhteisty6td Eroperhe -projektin tyontekijoiden kanssa, silld he ovat

oman tyonsa asiantuntijoita.

5.3 Arviointiprosessin vaiheet

Arviointiprosessi koostuu arvioinnin tarpeen méarittelystd, arviointitehtdvan muotoi-
lusta, kdytettavien arviointikasitteiden ja kriteerien yksildimisestd, arvioinnin tydvai-
heiden suunnittelusta, varsinaisesta toteutuksesta, raportoinnista ja viime kaden arvi-
ointitiedon hyddyntamisesta. (Virtanen 2007, 142). Arviointi voidaan hahmottaa pro-
sessiksi, eli toisiinsa loogisesti liittyvien toimintojen sarjaksi riippumatta siitd millai-
sesta arvioinnista on kyse. Arviointiprosessin ajatellaan usein koostuvan seitsemasta
vaiheesta, joista kukin jakautuu useampaan tehtavaan ja osatehtavaan. (Virtanen 2007,
144.)

Arviointiprosessin kdynnistaa tarve arvioinnin kartoittamisesta. Tama vaihe on arvi-
oinnin liikkeelle paneva voima seké erityisen merkittdva koko arviointiprosessin on-
nistumisen kannalta.(Virtanen 2007, 146.) Tdssa opinndytety0dssé arvioinnin tarve on
lahtenyt liikkeelle toimeksiantajan tarpeesta selvittdd Lahden ensi- ja turvakoti yhdis-
tyksen kokemukset Eroperhe-projektista. Arvioinnin tarpeen kartoittamisessa tulee ot-
taa huomioon kenelle arviointia tehdaén eli tdssad Eroperheen kahden kodin lapset -
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projektille. Tulee tietdd keté tai mit4 arviointi palvelee. (Komonen 2010, 9.) Lahto-
kohtana arvioinnissa voivat olla myds kohteiden, arvioinnin tilaajan tai muiden intres-
siryhmien motiivit. Kun kartoitetaan arvioinnin tarvetta, potentiaalisten hyddyntéjien
paikantaminen on olennaista. Potentiaaliset hyddyntéajat voivat olla julkisen politiikan
muotoilijat sek& lainséatajat, rahoittajat, akateeminen yhteiso, julkisen toiminnan to-
teuttajat sekd yhteistyokumppanit ja julkisentoiminnan kohteet sek& myos tulevaisuu-
den arviointitiedon kéyttajat ja politiikan tekijat. (Virtanen 2007, 146.) Kartoitus vai-
heessa tulee ottaa selville kenen mielipiteistd ollaan kiinnostuneita sekd ketkéd ovat

kiinnostuneita arvioinnin tuloksista. (Komonen 2010, 9).

Osaprosessin ensimmainen vaihe on arvioinnin tarpeen kartoittaminen, joka kéynnis-
taa hyodyntamiskeskeisen arvioinnin. Arvioija kartoittaa arviointiin liittyvét tarpeet ja
odotukset. Kun arvioinnin tarve on kartoitettu, voi arviointitehtdvan muotoilla. Kol-
mannessa osaprosessissa valitaan arviointikasitteet sekd arviointi kriteerit. Valinnat
ratkaisevat sen mista ndkokulmasta arvioinnin tekija tarkastelee tehtdvaa arviointia

sekd milla perusteella tehda paatelmia arvioitavasta kohteesta. (Virtanen 2007, 144.)

Arvioinnin suunnittelu ja kdynnistdminen on yksi itsendinen osaprosessi, silla viimeis-
taén siind arvioija kytkee kaikki tarkoituksenmukaiset intressiryhmat mukaan arviointi
prosessiin (Virtanen 2007, 144). Arvioinnin suunnittelu l&htee liikkeelle arviointiase-
telman luomisesta. Tamaé tarkoittaa kdytannossa arvioinnin hyétyjen ja tarpeen pohti-
mista. Samalla on tarkasteltava arvioitavan toiminnan ominaisuuksia ja tavoitteita.
Kun on selvitetty, mité varten ja mitd arvioidaan, lahdetédan rakentamaan kysymyksia,
joilla kerataan arvioinnin kannalta olennaista ja hyédyntdmiskelpoista tietoa. (Soste
2014.) Arvioinnin tekijan tulee valita ne arvokasitteet, joiden avulla h&n aikoo suorit-
taa arvioinnin. Esimerkiksi arvioinnin tekija tarkastelee arvioitavan kohteen tuotoksia,
tuloksia ja vaikutuksia, arvioinnin tekija kiinnittdd huomionsa myo6s aikaansaatuihin
tuotoksiin (asiakkaiden lukumé&érd), lisdhyotyihin sekd muihin tuloksiin (Virtanen
2007, 148.)

Viides osaprosessi on arviointiaineistojen kerddminen ja analysointi, ne ovat keskei-
nen osa varsinaista arviointityota. Kéytetylla aineistolla tulee olla merkitys arviointi

tehtdvassa. Arvioinnin tulosten, johtopaatdsten ja kehittdmissuositusten raportoiminen
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on suurin askel arviointitiedon hyddyntamiseen. Arviointiraportin tulisi olla ymmar-
rettdvd, selked kokonaisuus, joka puhuttelee lukijaa. Viimeinen osaprosessi on arvi-
ointitiedon hyddyntdminen, joka paattaa arviointiprosessin. Arvioinnin hyddynnetta-

vyys kertoo arvioinnin laadusta ja hyodyllisyydesta. (Virtanen 2007, 144.)

Eroperheen kahden kodin lapset -projekti on loppumassa vuonna 2015, joten projektin
tyontekijat kokivat arvioinnille olevan tarvetta. Prosessi eteni seuraavaksi niin etta,
tyontekijat antoivat arviointitehtdvan opinnaytetyontekijéille. Edella mainitussa kol-
mannessa osaprosessissa valitaan arviointikésitteet ja kriteerit. Opinnéytetyontekijat
ovat valinneet arviointimenetelmékseen Hyvalld mallilla -foorumin, joka on osallis-
tava arviointimenetelmad. Sita kéytetd&n soveltaen esimerkiksi kysymysten kohdalta.
Kysymykset muotoillaan niin ettd ne palvelevat arvioitavaa hanketta. Seuraavaksi kut-
sutaan kokoon yhdistyksen tydntekijoitd, jotka hankkeen tyontekijat kokevat osalli-
siksi hankkeeseen jollain tavalla. Viides osaprosessi suoritetaan ryhmaarviointina ja
keskustelu tallennetaan nauhurilla jonka jalkeen opinnéytetyontekijat analysoivat tuo-
tetun keskustelun. Viimeinen osaprosessi eli arviointitiedon hyddyntaminen jaa pro-
jektin tyontekijoiden vastuulle. He voivat hyodyntéa sitd esimerkiksi rahoitusta ha-

kiessa tai osana omaa hankkeen loppuraporttia.

5.4  Aineiston keruumenetelmat

Aineistonkeruun perusmenetelmié ovat kysely, haastattelu, havainnointi ja dokument-
tien kayttd (Hirsjarvi ym. 2007, 187). Opinndytetydssa tehtya tutkimusta varten valit-
tiin aineiston keruutavaksi haastattelu. Haastattelumenetelmd& voidaan toteuttaa mo-
nella eri tavalla ja sitd kdytetddn yleisesti arvioinneissa. Haastattelija tapaa haastatel-
tavan yleensé kasvokkain, mutta puhelinhaastattelujen tekeminen lisaantyy koko ajan.

(Robson 2001, 134-135.) Haastatteluja voidaan kdyda myos Internetin vélityksella.

Haastattelu on siind suhteessa ainutlaatuinen tiedonkeruumenetelma, etta siiné ollaan
suorassa kielellisessd vuorovaikutuksessa tutkittavan kanssa (Hirsjarvi ym. 2007,
199). Haastattelun etu muihin tiedonkeruumuotoihin on se, etté siind voidaan saadell&
aineiston keruuta joustavasti tilanteen edellyttdmalld tavalla ja vastaajia myotaillen.
Haastatteluaiheiden jérjestystd on mahdollista saddell& ja vastauksien tulkinnan mah-

dollisuuksia on enemmaén. Haastattelun etuna on myds se, etta vastaajiksi suunnitellut
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henkilot saadaan yleensd mukaan tutkimukseen. Haastattelun huonona puolena voi-
daan sen sijaan pitad sita, ettd sen teko edellyttadé huolellista suunnittelua ja kouluttau-
tumista sekd aikaa. Haastattelun luotettavuuteen saattaa vaikuttaa se, ettd haastatte-
lussa on taipumus antaa sosiaalisesti suotavia vastauksia, eiké niinkaan omia mielipi-
teitd. Haastatteluaineisto on konteksti- ja tilannesidonnaista. Tama tarkoittaa, etta tut-
kittavat saattavat puhua haastattelutilanteessa toisin kuin jossain toisessa tilanteessa,

mika on hyva ottaa huomioon tuloksien tulkinnassa. (Hirsjarvi ym. 2007, 201-202.)

Haastattelun tekemiseen on Robsonin (2001, 135) mukaan olemassa kolme yleisesti
hyvaksyttya tapaa: strukturoimaton, puolistrukturoitu ja strukturoitu haastattelu. Haas-
tattelutyyppeja yhdistamaélla eri tavoin, voidaan I6ytaé arviointiolosuhteisiin sopiva
menetelmd. Opinndytetyon tutkimusosiossa kaytetdan strukturoimattoman ja puo-

listrukturoidun haastattelun yhdistelmaa.

Haastatteluaineisto koostuu siitd, mitd ihmiset ovat haastattelutilanteessa sanoneet. Ar-
vioija haluaa saada sanatarkkoja ja suoria lainauksia. Lyhyitd vapaamuotoisia keskus-
teluja lukuun ottamatta kaikkien haastatteluiden nauhoittamisen puolesta puhuu moni
asia. Nauhoitus vapauttaa haastattelijan tekeméan laadukasta haastattelua. Joissakin
tilanteissa nauhoittaminen ei kuitenkaan ole mahdollista, esimerkiksi haastateltava ei
anna siihen lupaa tai aihe on erittdin arkaluontoinen ja haastattelijaa on neuvottu huo-
mioimaan, ettd siind tilanteessa nauhoittaminen vaikuttaisi tunkeilevalta. Nauhuri voi

myos olla epédkunnossa, jolloin nauhoittaminen ei onnistu. (Robson 2001, 143-145.)

5.5 Hyvalla mallilla -foorumi

Opinndytetyon kvalitatiivisessa tutkimuksessa hyodynnetédan Hyvélla mallilla -fooru-
mia, joka edustaa osallistavaa arviointia.. Hyvalla mallilla -foorumi on Mannerheimin
Lastensuojeluliiton kehittdméa keskustelumenetelma toiminnan arvioimiseen, joka pe-
rustuu monindkdkulmaisuuteen. Vuonna 2013 jarjestettiin 22 Hyvalla mallilla -fooru-
mia. Foorumeissa oli yhteensd noin 270 osallistujaa. Saadun palautteen perusteella
menetelma soveltuu monenlaisen toiminnan arviointiin. Foorumi koettiin merkitta-
vaksi kehittdmistyOon arvioinnissa ja prosessin nakyvaksi tekemisessd. Ulkopuolista
keskustelun ohjaajaa pidettiin tarkednd. (MLL:n vuosikertomus 2013.) Hyvalla mal-
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lilla -arviointikeskustelussa jaetaan, yhdistellaan ja vertaillaan nakemyksia. Eri osal-
listujat pohtivat omista ndkokulmistaan toiminnan hyvia puolia seka niité, joissa on
kehittdmisen varaa. (Hyvalla mallilla -foorumi 2014, 4.) Osallistavan arvioinnin etuja
on, ettd ryhmassé tehtéva arviointi sitouttaa toimijat mukaan kehittdmiseen seka osal-
listujat voivat itsekin nostaa esiin arvioitavia teemoja tai heille tarkeita asioita. Haas-
teena on saada kaikki kutsutut paikalle, silld arviointi edellyttadd sitd. Haasteena on
myos saada kaikkien mielipiteet esiin seké paasta kohteliaisuuspuheiden tasolta aitoon
pohdintaan. (Hyvalla mallilla -foorumi 2014, 16.) Arviointi ei voi koskaan olla taysin
objektiivista, mink& vuoksi on hyva kuulla monien ihmisten ajatuksia (Hyvalla mallilla
-foorumi 2014, 4).

Hyvaélla mallilla -foorumia ohjaa henkil0, joka ei itse ole keskeisesti mukana arvioita-
vassa toiminnassa eli tassa tilanteessa opinnéytetyontekijat. Heidan tehtavéana on esit-
td& muille osallistujille kysymyksié ja tehdd yhteenvetoja. (Hyvalla mallilla -foorumi
2014, 4.) Eroperheen kahden kodin lapset -projektin arviointia varten on Hyvélla mal-
lilla -foorumia kéytetty sovelletusti. Foorumiin sovellettiin osittain strukturoimatonta
sekd puolistrukturoitua haastattelumenetelmad. Puolistrukturoitua haastattelua voi-
daan kutsua myos teemahaastatteluksi, jossa haastattelijat eli opinndytetyon tekijat
ovat etukateen tydstaneet valitsemansa paakohdat. Haastattelija voi kuitenkin vaih-
della kysymyksissa kaytettdvid sanamuotoja ja vaihtaa kysymysten jérjestysta va-
paasti. Jos haastateltava alkaa késitelld vastauksissaan jotain uutta asiaa, voi haastatte-
lija jatkaa aiheesta teemalistallaan olevilla kysymyksilla. Haastattelun lopussa voidaan
palata k&sittelematta jadneisiin aiheisiin. (Robson 2001, 137.) Teemahaastattelussa on
tyypillistd, ettd haastattelun aihepiirit ovat tiedossa, mutta kysymysten tarkka muoto
ja jarjestys puuttuvat (Hirsjarvi ym. 2007, 203). Strukturoimattomassa eli avoimessa
haastattelussa haastattelija selvittdd haastateltavan ajatuksia, mielipiteitd, tunteita ja
kasityksia sitd mukaan kuin ne tulevat aidosti vastaan keskustelun kuluessa. Kaikista
haastattelun muodoista avoin haastattelu on l&himpéand keskustelua. (Hirsjarvi ym.
2007, 204.) Strukturoimattoman haastattelun keskusteluissa syntyvia yhteisia késityk-
sid asioista on tarke&é hyodyntad. Arvioijan olisi hyva tehdd muistiinpanoja aina kun
on mahdollista. Jos keskusteluita kdyd&an pitkaan, voidaan muistiinpanot vaikka nau-
hoittaa. (Robson 2001, 136.)
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Jotta foorumiin saatiin osallistujia, l&hettivat opiskelijat jokaisen tydmuodon esimie-
helle sdhkopostitse kutsun. Kutsun liitteend lahetettiin séhkoisesti haastattelun keskei-
set teemat, jotta osallistujat pystyivat etukateen valmistautua keskusteluun. Kutsussa
toivottiin, ettd vahintaan yksi tyontekija osallistuisi jokaisesta tydmuodosta. Projekti-
tyontekijat puhuivat foorumista tyopaikallaan ja laittoivat kutsun kahvihuoneeseen
esille. Kutsut l&hetettiin tammikuun alussa ja itse foorumi pidettiin maaliskuun kolmas

paiva.

Foorumia voi ohjata joko yksin tai pareittain, jolloin toinen voi keratd muistiinpanoja
yhteenvetoa varten. Jarjestetyssa foorumissa toinen opiskelijoista esitti kysymykset ja
toinen Kirjasi havaintoja. Kun ohjaaja ottaa vetovastuun, toiminnankehittdjat saavat
tilaisuuden keskustella rauhassa omasta toiminnastaan yhdessé yhteistydkumppanei-
den ja osallistujien kanssa. Kasiteltavasta toiminnasta ohjaajalla ei tarvitse olla etuké-
teen juuri muuta tietoa kuin se, mité toiminnan esittelija on hanelle lahettanyt. Projek-
tityontekijoiden kanssa pohdittiin alusta asti, osallistuuko heistéd joku foorumiin vai ei.
Osallistuessaan tyodntekijan lasnéolo voi vaikuttaa foorumin keskusteluun ja néin tulee
miettid, ovatko keskustelun tulokset luotettavia. Toisaalta tyontekijan osallistuessa
foorumiin, pystyisi han antamaan oman nakemyksensa keskusteltaviin aiheisiin. En-

nen foorumia péatettiin, etta yksi tyontekijoista osallistuu.

5.5.1 Foorumin periaatteet

Hyvaélla mallilla -foorumissa kokoonnutaan arvioimaan yhtéa rajattua toimintaa moni-
puolisesti eri ndkokulmista. Arviointikeskustelun tavoitteena on I0ytad toiminnasta hy-
vat ja toimivat puolet seka kiteyttad ja pelkistdd nykytilan kuvaus jatkokehittdmisen
pohjaksi. Kuvausta voi kayttdd toiminnan kehittdmisessé ja siirtdmisessa uusille alu-
eille tai uusille kohderyhmille. Hyvéalla mallilla -keskustelutilaisuuksien taustalla on
ajatus, etté tietty idea tai malli toimii siind ajassa ja ymparistdssa, johon se on kehitetty,
mutta toiminnassa voi olla osia, joita voi soveltaa myods muualla. Foorumissa keskity-
tdan erityisesti naihin sovellettavissa oleviin osuuksiin. (Hyvalla mallilla -foorumi
2014, 6.) Kullekin Hyvalla mallilla -foorumille asetetaan omat tavoitteet, jotka ohjaa-
vat foorumin suunnittelua ja toteutusta (Hyvalla mallilla -foorumi 2014, 9). Foorumia

varten luodut kysymykset suunniteltiin vastaamaan tarpeeseen.
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Hyvalla mallilla -foorumi on arviointikeskustelutilaisuus, jossa arvioidaan vain yhta,
rajattua toimintaa. Tahan opinndytetyohon siséltyvad Hyvélla mallilla -foorumia on
rajattu késittelemaan Eroperheen kahden kodin lapset -projektia osana Lahden ensi- ja
turvakotia. Foorumiin voi osallistua erilaissa rooleissa. Mukaan kutsuttiin toimintaa
eri ndkokulmista tuntevia henkil6itd, kuten tdssa opinnéytetydssa Lahden ensi- ja tur-
vakodin eri tydmuotojen tyontekijoita, silla se on keskeistd moninakékulmaisessa ar-
vioinnissa. Arviointitilaisuudessa heill& oli tilaisuus vertailla ja yhdistaa nakemyksi-
aan. Samalla saatiin kasitys siitd, miten toiminta sopii ympaérilla olevien yhteisjen
toimintatapoihin. Kukin toimija osallistui yhteistyéhon omista l&htokohdistaan kasin
ja oman organisaationsa eli Lahden ensi- ja turvakodin toimintatapojen mukaisesti.
(Hyvalla mallilla -foorumi 2014, 16.)

Hyvélla mallilla -foorumi alkoi toiminnan esittelylla. Esittelystd vastasi foorumiin
osallistunut projektityontekijé. Foorumi pidettiin Eroperheen kahden kodin lapset -
projektin neuvottelutiloissa. Tilan seinille laitettiin projektityontekijoiden aikaisem-
min tehdyt esittelyjulisteet muistuttamaan projektin toiminnan tarkoituksesta. Keskus-
telu kesti noin kaksi tuntia. Foorumiin kuului kysymyssarja, jonka avulla arvioitiin
toiminnan hyotyjé ja epdvarmuustekijoitd, ajanmukaisuutta seké tavoitteiden saavut-
tamista. (Hyvalla mallilla -foorumi 2014, 9.)

5.5.2 Kysymyssarja

Arviointikysymykset ovat keskeinen osa suunnitelman rakentamisprosessia. Monissa
arvioinneissa ndhdéaan paljon vaivaa kysymysten valmisteluun ennen kuin varsinainen
arviointi k&ynnistetdan. Joskus tarkoituksenmukaiset kysymykset syntyvét arviointi-
prosessin aikana ja joitakin kysymyksié joudutaan jopa hylkddmaé&an, koska niihin ei
voi saada vastausta. Joka tapauksessa se, mitd arvioinnista on opittu, voidaan prosessin
lopuksi systematisoida sarjaksi kysymyksié ja vastauksia. Arvioinnin tarkoitus on
madrittad padasiassa se, millaisia arviointikysymykset ovat. (Robson 2001, 122-123.)
Arviointikysymykset ohjaavat millaista ja miten tietoa keratdan, ja voivat ndin joko

vahent&a tai lisata niin sanotun turhaa tiedonkeruuta (Soste 2014).

Kysymyssarjan kysymykset pohdittiin yhdessa Eroperheen kahden kodin lapset -pro-

jektin tyontekijoiden kanssa, jotta ne tukisivat arvioitavaa projektia mahdollisimman
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hyvin. Toimeksiantajan kanssa mietittiin, ettd kysymyksid tulee olla noin kymmenen.
Kysymyksisté osa on Hyvalla mallilla -foorumin kysymyssarjasta, osa soveltaen seka
osa tullut suoraan projektin tyontekijoiltd. Kysymyssarja lahetettiin myés foorumiin
kutsutuille yhdessa kutsun (Liite 1) kanssa, jotta he pystyivat keskustelemaan kysy-
myksista tydmuodoissa tyontekijoiden kesken. N&in koko tydmuodossa herénneet aja-
tukset tulisivat myos esille itse foorumissa. Alla olevasta kaaviosta (Kuvio 2) nakyy

esittimamme kysymykset siniselld pohjalla ja kysymyksien tavoitteet valkoisella poh-

jalla.

Mita mielta olet projektin palveluista?

eSelvitetddn muiden tydmuotojen ajatuksia projektin palveluista ja sisallosta

Mita hyotya toiminnasta on tyontekijoille, asiakkaille?

eTavoitteena selvittdd ovatko tydntekijat hyotyneet projektista omassa tydmuodossaan ja ovatko heidan
omat asiakkaat hydtyneet arvioitavasta projektista.

Miten asiakkaat ovat hyotyneet projektista?

*Jos muiden tydmuotojen asiakkaat ovat osallistuneet projektiin tai joihinkin projektissa toteutettaviin
palveluihin, miten se on nakynyt? Onko asiakkaisiin ollut suoria vaikutuksia? Miten asiakkaat ovat
hy6tyneet projektista ja sen palveluista?

Minka verran luulet, ettd asiakkaat kayttavat palveluita?

oSelvitetaan tietdvatké muiden tydmuotojen edustajat kuinka paljon heidan asiakkaansa kayttavat
Eroperheen kahden kodin lapset -projektin palveluita.

Millaista yhteistyota tarvitaan, ettd toiminta palvelisi parhaiten minua tai edustamaani tahoa?

e|deoita siitd, miten yhteisty6ta voisi kehittda, tukea tai laajentaa niin etta se tukisi muitakin tyémuotoja
parhaalla mahdollisella tavalla.

Mika innostaa minua tai edustamaani tahoa mukaan toimintaan?

eHalutaan selvittda milla keinoin muita tydmuotoja saisi mukaan projektin toimintaan tai esimerkiksi
ohjaamaan asiakkaansa Eroperheen palveluihin.

Kun hanke loppuu, miten eropalvelut jarjestyvat yhdistyksessa?

ePohdintaa siitd, miten eroty6ta tehdaan jatkossa yhdistyksessa.

Milta erotyo nayttaa 1v projektin jalkeen?

*Miten muut kokevat milta yhdistyksen erotyd nayttaa vuoden kuluttua projektin loppumisesta.

Onko projekti tuonut osaamista edustamaasi tydmuotoon?

eHalutaan selvittdaa onko Eroperheen kahden kodin lapset -projekti tuonut ero-osaamista muihin Lahden
ensi-ja turvakodin tydmuotoihin.

Mita viela haluaisit sanoa loppuun?

*Vapaa sana, tunteita, fiiliksia, ajatuksia.

Kuvio 2. Kysymystaulukko
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6 ARVIOINTIKESKUSTELU

Hyvélla mallilla -foorumi jdrjestettiin tiistaina 3.3.2015. Aikaa foorumille varattiin
kaksi tuntia. Foorumin ohjasivat opinndytetydntekijét, joiden tyénjako oli seuraavan-
lainen: toinen ohjasi keskustelua valituilla kysymyksilla ja toinen toimisi Kirjurina.
Foorumiin osallistui opinnaytetyontekijoiden lisaksi yksi Eroperhe- projektin tyonte-
kijoista sekd yhdeksén tyontekijad Lahden ensi- ja turvakoti yhdistyksen eri tyémuo-
doista. Osallistujilta ei kerétty henkilo- tai mitddn muitakaan tietoja, silla niilla ei ole
tutkimustulosten kannalta mitaan merkitysta. Foorumi nauhoitettiin ja nauhoite tuhot-
tiin sen sisallon hyddyntamisen jélkeen. Vaikka foorumi nauhoitettiin, Kirjasi toinen
ohjaaja yl6s huomioita ja havaintoja. Myos projektityontekija kirjasi ylos kaikkien né-
kyville keskustelussa esiintyvia paateemoja. Nauhoitetta kédytettiin tukemaan erityi-

sesti tyon pohdinta osuutta.

6.1 Kooste arviontikeskustelusta

Ensimmaéinen kysymys koski projektin palveluita ja mita mieltda muut tydmuodot niista
ovat. Osallistujat kokevat Eroperhe -projektin palveluvalikoiman olevan hyva. He
odottavat projektitydntekijoiden laatimaa tyokirjaa valmistuvaksi, silld pitavat sita
hyddyllisend yksilotyoskentelyssé lapsen kanssa, kun kaikilla ei ole mahdollisuutta
osallistua ryhmiin, joita projekti jarjestdd. Ryhmien, kuten Vanhemman neuvo, koe-
taan juurtuneen hyvin, mutta lasten eroryhman ei vield. Osallistujat kertoivat, etta ryh-
mat ovat tavoittaneet hyvin asiakkaat. Ennaltaehkaisevista palveluista on huutava pula,
joten Eroperhe -projektin palvelut ovat hyva lisd jo olemassa oleviin palveluihin. Las-
ten eroryhmé& etenkin pidetadn erittdin hyvané ennaltaehkéisevéna palveluna. Voi-
daan puhua jopa ehkéisevéstd mielenterveystyosta. Palveluiden maksuttomuutta pide-
tdan hyvéna. Palveluita ei kuitenkaan koeta sopiviksi kriisitilanteessa elaville. Vapaa-
ehtoistoiminta ja vertaistukitoiminta edistavat myos aktiivista kansalaisuutta, mita pi-

dettiin hyvan osallistujien kesken.

Toinen ja kolmas kysymys kasitteli projektin palveluiden hyotyja asiakkaille ja tyon-
tekijoille. Toivon luomista pidetdan tarkeané hyotyna eropalveluista ja se, ettd on joku
mika kannattelee vaikeassa eldmaéntilanteessa. Tieto siitd, ettd ei ole yksin asiansa
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kanssa auttaa selvidmaan seka se, ettd ylipaatdan on mahdollista saada apua. Osallis-
tujat kokevat, ettd vanhemman osallistumisella ryhmiin on sateilyvaikutusta myos 1a-
hipiiriin. Palvelut koetaan lapselle merkityksellising, kun he paéasevat puhumaan eron
aiheuttamista tunteistaan. Lapsen &ani tulee esille erossa. Tieto liséd ymmaérrysta, mika
hyodyttad seka tyontekijoita ettd vanhempia. Tyontekijat kokevat itse hyotyvansa tyo-
Kirjasta, jota voivat tulevaisuudessa kayttad tyokaluna omassa tydssédan. Tyontekijat
hyotyvat palveluista myds siten, ettd on olemassa palvelu, johon asiakkaan voi ohjata.

Hyo6tyna palveluista on myos vékivaltakierteen katkaisu.

Neljannessé kysymyksessé selvitettiin osallistujien uskomuksia siitd, minka verran he
luulevat asiakkaiden kayttdvan Eroperhe -projektin palveluita. Keskustelu l&hti vaa-
rille urille, eik& varsinaista vastausta kysymykseen saatu. Keskustelun kulkuun ei ha-
luttu puuttua, silla tavoitteena oli tarjota mahdollisuus avoimeen keskusteluun. Kes-
kustelussa kavi ilmi, ettd tydmuodoista on kuitenkin ohjattu Eroperhe -projektiin,
mutta ei kuitenkaan ole kysytty mihin palveluohjaus on johtanut. Hieman oli myos
epaselvyytta siing, ettd tekevatkd projektityontekijat ollenkaan asiakastyota ja saako

heidan puhelinnumeroa esimerkiksi antaa eri tydmuotojen asiakkaille.

Viides kysymys selvitti millaista yhteisty6té tarvitaan, ettd projektin toiminta palvelisi
parhaiten tyontekijaa ja hanen edustamaansa tydmuotoa. Kysymys herétti paljon kes-
kustelua ja hyvia kehitysideoita. Keskustelussa nousi vahvasti esiin projektin jalkau-
tuminen eri tydbmuotoihin. Tyoyhteisopaivilla projektin kuulumisista kertomista pide-
tdan hyvang, silla se auttaa pitdmaan projektin mielessa. Myos sahkopostiviesteja tu-
levista ryhmistd on hyotyé tyontekijoille, silla talloin he osaavat kertoa asiakkailleen
niistd. Eri tydmuodoista kuitenkin nousi toive raataléidymmalle materiaalille tai oh-
jeelle eroauttamiseen liittyen, jotta se sopisi paremmin omaan tydmuotoon. Tyomuo-
tojen edustajat ehdottivat, ettd projektin tulisi tehda uudenlaista kokeilua esimerkiksi
tyoparityoskentelyé eri tydbmuotojen kanssa sekd enemman arjen yhteisty6td, tyosken-

telyd muiden tydmuotojen toimipaikoissa, jossa asiakkaat ovat.

Kuudennessa kysymyksessa pyrittiin ottamaan selvad, mika innostaa tyontekijaa ja ha-
nen edustamaa tahoa mukaan toimintaan ja keskustelussa herasi vahvasti esiin lapsen

auttaminen. Mahdollisuus yhteistoimintaan ja yhteisiin koulutuksiin innostaa tyonte-
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kijoitd mukaan toimintaan. Myos paritapaamisten saaminen nopealla aikataululla in-
nostaa. Vapaaehtoistoiminnan yhteistyd yli tydmuotojen esimerkiksi rekrytoinnin ja

suunnittelun puitteissa innostaa toimintaan.

Keskustelun loppupuolella pohdittiin, miltd eroty6 néayttaa projektin jalkeen yhdistyk-
sessé. Osallistujat olivat yhteisesti sitd mieltd, ettd toivovat projektin saavan jatkoa.
Palveluvalikoiman toivotaan my6s pysyvan ennallaan, ettd mitadn ei poistuisi. Toi-
mintaan toivottaisiin mukaan myos uusperheet, joissa lapsen nakdkulmaa erityisesti
korostetaan. Alle viisi vuotiaille ei projektin palveluita télla hetkella tarjota, joten hei-
dat olisi hyva myos ottaa mukaan kohderyhmaksi. Y hteistyokuvioita voisi olla esimer-
kiksi vauvaperhetyon kanssa. Myos muita tukimuotoja Eroperhe -projektille kaiva-
taan. Tyodntekijat toivovat, etta projektin jalkeen omaan tyohon olisi juurtunut uusia
ty6tapoja. Vanhemman neuvo -ohjaajakoulutuksen toteutumista toivotaan, vaikka
niin, ettd vain pieni ryhma yhdistyksesté osallistuisi siihen. Toivottiin, ettd tdma salli-
taan muissa tyoryhmissé ja mahdollistetaan yhdistyksessé. Toisena vaihtoehtona pi-
dettiin, ettd yhdistyksen sisalla jarjestettéisiin omaa koulutusta, mikd mahdollistaisi

eroauttamisen turvaamisen yhdistyksessa.

Halusimme my®os selvittdd, onko projekti tuonut jotain osaamista lisaa eri tydmuotoi-
hin. Ensimmaisené nousi esille se, ettd tyémuotoihin on tullut lisd4d ymmarrysté siit,
ettd eroon on saatavilla apua. Eroprojektin my6té ovat eron vaikutukset lapsiin tulleet
nakyvéksi. Projektin my6ta vuosikausia tehty erotyd on myds sanotettu ja tehty naky-
vaksi. Projekti on vaikuttanut tyontekijoiden omiin ajatuksiin ja asenteisiin sekd on
tullut ymmarrysta siitd, ettd lapsen merkityksellisia suhteita tulee yllapitéé. Parisuh-

teen hoitamisen tarkeys on noussut esille, jotta ei tarvitsisi erota.

Lopuksi sana oli vapaa ja osallistujilta pyydettiin palautetta kaytetysta keskustelumal-
lista. Foorumia pidettiin hyvand, koska ei ollut kyselyitd. Tyomuodoista nousi esille
se, ettd aiemmin lahetetyt kyselylomakkeet eivat ole tarkoituksenmukaisia ja niihin
jattaa helposti vastaamatta. Foorumissa kayty keskustelu laajensi myos tyontekijéiden
omaa ajattelua. Kokoonpanoa pidettiin hyvéana, kun eri tydmuodot olivat kokoontuneet
yhteen. Arviointikeskustelun koettiin lisddvan avoimuutta ja lapinékyvyytta. Palaut-
teena tuli myos se, ettd arviointikeskustelua olisi hyva tehdd myds muissa tydmuo-

doissa.
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6.2 Pohdintaa

Hyvalla mallilla -foorumista selvisi, etta projektin tarjoamaan palveluvalikoimaan ol-
laan tyytyvdisa eika mitdan palvelua pideta ylimaaraisend ja turhana. Epéselvyytta kui-
tenkin oli siind, tekevétko projektityontekijat lainkaan asiakastyota. Esiin nousi myos
pienten lasten vanhempien erot. Palveluihin hakeutuu vanhempia, joilla on isompia
lapsia. Vanhemmat, jotka k&yvét eroa lapi lapsen ollessa vauva- tai taaperoikdinen,
tulisi myos tavoittaa. N&in voitaisiin mahdollistaa kummankin vanhemman pysyminen
lapsen elaméssa. On myods mahdollista, ettd eroaminen tapahtuu jo ennen lapsen syn-
tyméaa. Ennaltaehkéisevaa tyotd, jota eropalvelut ovat, pidetddn tarkedna ja niista on
pulaa. Sosiaalihuoltolaki uudistuksen my6té palveluiden painopiste tulee olemaan en-
naltaehkdisevissa palveluissa, joten tarvetta eropalveluille on. Kunta ei yksin pysty
tarjoamaan kaikkia palveluita, jolloin tarvitaan yhteistyota eri sektoreiden valilla. Yh-
distyksen eropalveluita pidettiin my6s hyvana kanavana yhteistoiminnan etsimiseen

muiden alueen palveluiden kannalta.

Isona hydtyna nahtiin toiminnan kannattavuus. Palvelut antavat toivoa tulevaisuuteen
sekd kannustuksen erosta selviamiseen. Eroryhmasséa oleminen on lapselle merkityk-
sellistd, silla talloin lapsi on keskidssé ja tyé on lapsilahtdista. Lapsi saa avoimesti
puhua tunteistaan ryhmassa, jolloin myGs vertaisuus nousee esiin, sama toteutuu myos
vanhemmille suunnatuissa ryhmissa. Lapselle tunteella siité, etta ei ole ainoa, joka on
kokenut vanhempiensa eron, voi olla hyvinkin suuri merkitys ja se voi olla keino sel-
viytyd. Usein eroissa lapsi unohtuu ja vain vanhempien eroa késitellaan. Tulisi muis-
taa, ettd myos lapsi on osa eroa ja ero vaikuttaa hédneenkin, joskus jopa enemman kuin
vanhempiin. Hyotynd on myos palveluista saatava tietoisuus eroista ja sen vaikutuk-
sesta lapseen. Tdma saa usein vanhemmat ndkemaan ja ajattelemaan myds lapsen na-
kdkulmaa eroon. Eroihin saattaa kuulua myos toisinaan vékivaltaa, joten vékivallan

ennaltaehkéisy koetaan suureksi hyddyksi tehtéessa erotyota.

Eropalveluiden hyotyja pohtiessa nousee esiin vertaisuus. Eroaminen ei ole enéa niin
suuri tabu kuin aikaisemmilla vuosikymmenilld, mutta kuitenkin hyvin henkilékohtai-
nen asia. Vanhempi, joka on osallistunut eroryhmiin, kuten Vanhemman neuvo- ryh-
maan ja on saanut apua, on paras markkinoija. Han saattaa suositella toimintaa ja pal-

velua eronneelle tutulleen, jolloin ryhméaan hakeutumisen kynnys on todella matala.
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Vertaisuus luo myods oman hy6tynsa auttaneelle, hén saa kokemuksen ja tunteet autta-
misesta, joka luo tarkeyden tunnetta omassa kriisissaan elévalle. Eroaminen ei ole ny-
kypaivana hdpedmisen aihe tai suuri salaisuus, joten eroauttamista seké -palveluita voi
mainostaa taysin avoimesti, esimerkiksi julkisessa mediassa, joka tavoittaa paivittain

noin 78 prosenttia suomalaisista.

Foorumiin osallistujat pohtivat sitd miksi eroryhmiin ei aina 16ydy tarpeeksi osallistu-
jia, toisinaan ryhmien ajankohtia ja alkamista joudutaan siirtamaan vahéaisen osallistu-
jamaaran vuoksi. Eropalveluilla on ammattitaitoiset tyontekijat ja palvelu on todettu
hyvéksi seka kannattavaksi. Kysymys onkin siitd, miten kaikkia palveluita tarvitsevat
saisivat siitd tiedon. Mika estad osanoton eroryhmiin tai eropalveluihin? Pitdisiko pal-
veluiden olla enemman yksil6ollisia? Yksiléllinen ohjaaminen voisi tuoda oman vaih-
toehtonsa palveluvalikoimaan, silld kaikilla vanhemmilla ei valttamétté ole aikaa tai
resursseja sitoutua ryhmaan. Kaikki ihmiset ovat erilaisia ja jokainen ero on myos
omansa. Kaikki eivét vélttamatta koe ryhméssa puhumista omakseen. Eronnut ei vélt-
tdmattd ole valmis jakamaan ikévaa kokemustaan tdysin vieraiden kanssa, varsinkaan
ryhmassa. Han voi pelata vahattelyksi tulemista tai hapead. On ikavaa, jos eropalve-
luista avun saaminen jaa kiinni yksil6llisen ohjauksen puutteesta. Tasta syysta tulisi
kehitellda myo6s uusia toimintatapoja jo toimivien lisaksi.

Nykypaivana ihmiset myds hakevat paljon tietoa Internetista. Ensi-ja turvakotiyhdis-
tykselld on kokemusta internetissa toimivasta keskustelufoorumista toisen tydmuodon
kautta. Onko mahdollista saada my0s eroauttamiselle oma nettifoorumi? Tyémuoto on
luonut verkkolinkin, jonka kautta 16ytyy eroaville kaikki eroon liittyva: keskustelu-
apua, palvelut seka kirjallisuutta. Olisiko esimerkiksi internetissa oleva keskustelufoo-
rumi kanava, jonka kautta voisi lahestya eropalveluiden tyontekijoité. Internet on kas-
vava kanava ja se tavoittaa melkeinpé jokaisen ihmisen tdné paivand. Internetin kautta
avun pyytaminen ja keskustelu voidaan kokea helpommaksikin kuin kasvotusten. In-
ternet-toiminnan voisi my6ds nahd& osana ennaltaehkaisevaa erotyotd, silld jos ero
vasta enteilee tuloa, voi siihen saada jo apua pelkastaan Internetin kautta, miké ei vaadi
sitoutumista ja olisi yksilollistettyd. Keskustelufoorumi loisi vertaistukea, tall6in myos
kynnys osallistua keskusteluun olisi pieni, silld kaikille ryhmdassé avoimesti puhumi-

nen ei ole luontevaa. Internetmaailmassa on mydos riskind se, ettd vanhempi jaa asiansa
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kanssa yksin. Internetin kautta kayty keskustelu ei valttaméttd korvaa tarvittavaa sosi-
aalista kanssakéymista eikda anna samanlaista vertaistukea kuin fyysisesti ryhmassa

kaytava keskustelu.

Projektin rahoittaja Raha-automaattiyhdistys on toivonut projektin tyontekijoilta
enemman fyysisté asiakastyotd, joka tarkoittaisi tdssa tapauksessa jalkautumista esi-
merkiksi muihin tyémuotoihin, jolloin tietoisuus palveluista kasvaisi ja kynnys ottaa
yhteytta tai osallistua ryhmiin pieninisi. Erotilanne voi kuitenkin tulla nopeasti ja eni-
ten apua tarvitaan pahimman kriisin keskelld. Kaikilla vanhemmilla ei ole aikaa odo-
tella rynmien alkamiseen asti, tai silloin apu eroon voi tulla jo lilan myth&éan. Kaikki
erot ovat yksilollisia ja toisilla ne kestdvat kuukausia ja toisilla ero on nopeasti ohi.
Foorumissa olijoita kiinnosti, ovatko heidédn ohjaamansa asiakkaat tavoittaneet ikina
eropalveluita. Ensin, heti eron tapahtuessa annettava yksilollinen apu voisi laskea kyn-
nysté osallistua ryhmiin, ja talloin tulisi my6s rahoittajan toivomaa asiakastyota enem-

man.

Yksilotyota tulisi myos tehda lasten kanssa. Lapsi on osa prosessia, eika ulkopuolinen
osallistuja vaan usein eron keskidssa. Foorumin osallistujat toivovat, etté lapsilta ke-
rattaisiin myos palautetta ryhmisté ja toiminnoista. Tallgin saataisiin my6s palautetta
ja kehittdmisideoita koskien lasten eroryhmid. Lapsi on paras kokemusasiantuntija,
jolloin lapselta suoraan saatu ja kerétty palaute kertoisi hyvinkin suoraan onko erotyo
auttanut hénta ja miten han on sen kokenut. Palautetta keratessa tulisi huomioida lap-
sen ikataso. Kysymysten tulisi olla johdattelevia ja lapselle ymmarrettavié. Liian vai-

kea kysymys voi muuten saada vastaukseksi esimerkiksi: en tieda.

Tulisi my0s pohtia pitk&aikaisiavaikutuksia. Eropalveluiden asiakkailta keratédan var-
masti palautetta, mutta tulisiko sité keratd myos myéhemmin tai tutkia onko ero autta-
minen ollut kauaskantoisempaa. Onko uusi suhde paatynyt eroon ja jos on, onko ero
hoidettu erilailla kuin edellinen, johon on tarvittu tukea. Mité eroauttaminen on antanut
uuteen suhteeseen? Ensimmaiseen palautteeseen kerrotaan yleensé silla hetkelld mie-
lessé olevat asiat seka lyhyen ajan sisélla nédkyneet vaikutukset. Vuoden, ehka kahden-
kin kuluttua, palaute ja kokemus voi olla taysin toisenlainen. Projektin palvelun jo 1&-
pikdyneet ja elaméssa eteenpdin menneet voisivat antaa hyvinkin kehittavaa palautetta,

siitd mihin suuntaan palveluita tulisi vieda.
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Arkeen jalkautuminen koettiin tarkeédksi tavoitteeksi ja se parantaisi yhteistyota tyo-
muotojen valilla. Talldin eroapua kaipaava ihminen ei haviéisi samalla tapaa kuin sil-
loin, kun han lahtee tavoittelemaan puhelimitse, jos kerran kukaan ei vastaa, nousee
kynnys ottaa yhteyttd uudelleen. Toimivan yhteistyon kannalta olisi tarkeaa jalkautu-
minen muihin tydmuotoihin. Talléin muutkin tydémuodot muistaisivat Eroperhe-pro-
jektin tarjoaman palvelun valikoiman. Nain tulisi parhaiten markkinoitua palveluita
seka tarjonta pysyisi esilla. Yhdistyksessa on paljon erilaisia tydmuotoja ja jokaisessa
tyémuodossa on erilaisia asiakkaita ja perheita erilaisessa elamantilanteessa. Eropal-
veluiden réaatalointi erilaisiin tarpeisiin vastaavaksi varmasti kasvattaisi osallistujien
maarad, palvelu olisi yksilollisempa4. Tyontekijoiden jalkautuminen antaisi myos kas-
vot ihmisille. Asiakkaat tietdisivat kenet he tapaavat ja ketkd esimerkiksi ryhmaa, jo-
hon he ovat osallistumassa, pitdd. Ndin syntyisi suora kontakti ja kynnys madaltuvat.
Yleisesti tuntui silta, etta erilaisille palveluille olisi tarvetta ja muilta tydmuodoilta tuli
hyvié ideoita millaista toimintaa voisi olla tarjolla, mika palvelisi parhaiten heidan
edustamaansa tahoa. Muita tydmuotoja mukaan erotyohon mukaan saavat erityisesti
lapsen auttaminen. Foorumiin osallistuvat pohtivat, ettd yhteisty6ta olisi voinut olla
enemmankin. Myos Eroperhe-projektin jarjestamat koulutukset ovat innoittaneet mu-
kaan erotyohon. Projektin koettiin olevan mahdollisuus yhteistoimintaan eri toimijoi-
den kanssa. Projektityontekijat ovat onnistuneet innoittamaan muita mukaan toimin-
taansa sekd nostamaan eroauttamisen esille. Tyontekijoilla on positiivinen ja sinnikas
ote ty6hon, jota he tekevét. Yhteistyo on talla hetkelld ollut toimivaa, ja siit4 on saanut
nakokulmia ja ideoita omaan tyohon. Yhdessa tulisi silti tehdd enemmaén kaytannon-
tyota. Kun tehdéén tyota yhdessa, 10ytyisivat yhteiset kosketuspinnat eroauttamiselle.
Yhdessa tehtava tyo yli tydmuotojen palvelisi yhdistyksen asiakkaita laaja-alaisem-

min.

Kehittdmisehdotuksia projektille on jalkautuminen muihin tydmuotoihin, sinne missé
asiakkaat ovat. On térkeéd, ettd avun saaminen on matalan kynnyksen takana, ja tyo-
muodoista nousikin esille se, ettd projektityontekijat voisivat esimerkiksi toimia tyo-
pareina muiden tydmuotojen tyontekijoiden kanssa. N&in projektiin tulisi lisdd myds
konkreettista asiakastyotd, mika toisaalta vie aikaa muulta tyolta. Tyontekijoiden tu-
lisi pysyd mydskin oman projektinsa parissa, jolloin kaikki mahdollinen panostus tu-
Kisi erotyotd. Muissa tyomuodoissa tydskentely rikkoo parasta mahdollista tyoskente-
lya. Talla tarkoitetaan projektityontekijoiden sijaistamista muissa tydbmuodoissa.
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Ennen kaikkea projektille toivottiin rahoitusta jatkoa varten. Kysymys on isoista asi-
oista, lyhyesta ajasta ja tyon koetaan vield olevan kesken. Eroauttamisen valikoimista
ei haluttaisi tiputtaa mitéan pois, silla erot lisdantyvat lapsiperheiden kohdalla jatku-
vasti. Perheet tarvitsevat apua, varsinkin lapsi. Jos projektiin tulisi lisad konkreettista

asiakasty0t4, vaatisi se lisaa tyontekijoitd, ettei muu, jo olemassa oleva ty0 karsisi.

Uusperheet ovat tata pdivad. Tulevaisuudessa tulisi ottaa myos uusperheet erotydssa
huomioon. Vanhemman tulisi saada eheytya ja kokea onnistumisia erokokemuksen
jalkeen. Tama onnistuisi varmasti pidempiaikaisella eroty6lla ja vanhemman tukemi-
sella ja voimauttamisella tulevaisuutta kohti. Lapsen nakdkulma tulisi myds huomi-
oida uusperheessd. Lapsi voi usein jaada uuden onnen jalkoihin. Vaikka vanhempi
olisi valmis uuteen suhteeseen, lapsi ei valttamatta ole. Itse Eroperhe -projektin ym-
parille voisi rakentaa muitakin hankkeita, kuten yksinhuoltajille suunnattua eroautta-
mista, sekd vapaaehtoistyon laajentumista eri toimintoihin. Eroperhe -projektin toi-
vottaisiin tuovan muihin tydmuotoihin juurtunutta, uutta tydskentelytapaa seka lapsien
ettd vanhempien kanssa. Tulevaisuudessa tulisi myos olla yhdistyksen siséista koulut-
tautumista. Nain myds muihin tydmuotoihin tulisi tietoa ja osaamista eroauttamisesta.
Yhdistyksen hallinnon tulisi tukea sisdisté toimintaa, vaikka se olisi tydajasta hetkel-
lisesti pois, olisi hyoty tulevaisuudessa suuri. Projektityontekijat voisivat pohtia, min-
kalaista osaamista milloinkin olisi hyvé jakaa tydmuodoilta toisille. Yhteiset koulu-
tukset toisivat tydmuotoja yhteen ja talloin syntyisi muutakin osaamisen jakamista tyo-
muotojen vélill&. Pienten lasten eroauttaminen ei lahtenyt varhaiskasvatuksen kanssa
sujumaan niin kuin olisi ollut toive. Nyt on huoli siitd miten alle viisivuotiaiden ja
syntymattomien lasten eroauttaminen toteutuu. T&ssakin painottuu oman yhdistyksen
sisalla tehtdva yhteistyd. Yhdistyksessa on tyémuotoja, joiden kohde ryhmaén edella

mainitut kuuluvat. Verkostot ovat siis valmiina, jos niitd osataan vaan hyodyntaa.

Kahden kodin eroperheen lapset -projekti on tuonut vaistamattakin erilaista osaamista
koko yhdistykseen. Tieto eroauttamisesta ja eron vaikutuksista yleisella tasolla on
mahdollistanut eronneen asemaan asettautumisen. Eroauttaminen on valtakunnallisesti
merkittavaa toimintaa, ja Paijat-Hame on seudullisesti erotilastojen karjessa. 30 pro-
senttia paijat-hamaldisisté perheistd on eroperheitd. Seudullinen eroauttaminen tarvit-

see jatkoa ja olisi suuri menetys, jos projekti ei saisi jatkoa. Ajatus siitd, pystyisiko
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Lahden kaupunki yksin mahdollistamaan eropalveluihin ohjautumisen ja sen toteutta-
misen, tuntuu mahdottomalta. Eroauttaminen ei ole uusi tydmuoto, vaan sitd on tehty
yhdistyksesséd vuosien ajan, mutta projektin kautta se on saanut oman kiintedan paik-
kansa ja tyontekijat. Tavoitteena on hyvin hoidettu ero, mutta voitaisiinko tehda jotain,
ettei eroa tulisi? Suhteen péaattymisessa on kuitenkin kyse kahden aikuisen ihmisen
yhdessé elamisesta seka tunteista. Olisi tietenkin ihanteellista, jos eroja ei syntyisi,
mutta voiko kolmas, ulkopuolinen taho estédé eron? On totta, ettéd tané paivéana erotaan
herkemmin, ei jakseta ndhda vaivaa jatkaa ja yrittda selvittaa asioita, jolloin erokin
saattaa olla raskas ja riitaisa. Erotyon ohessa voisi olla tydmuoto, joka tukee vanhem-
muutta ja parisuhdetta, jolla voitaisiin ennalta ehkaistd mahdollista eroa. Eroperhe -

projekti on nostanut esiin paljon asioita, joille olisi tarve.

Ammatillisesta nakékulmasta Kahden kodin eroperheen lapset -projektin merkittavin
anti ovat eroauttamiseen kehitetyt tydbmenetelmét. Tyomenetelmat on todettu toimi-
viksi ja niita tulisi kehittad asiakkailta keratylla palautteella sek& nyt foorumissa tul-
leesta palautteesta. Tyomenetelmien tulisi myos elad ajassa. Se toiminta, mika toimi
kaksi vuotta sitten eronneille, ei toimi valttamatta enaa ensi vuonna. Tyémenetelmien-
kin osalla tulisi pysya ajan hermoilla. Tydmenetelmiin panostaminen varmistaa oike-
anlaisen asiakastyon, jossa asiakas on keskidssd. Tyomenetelmien hyédyntdmisen ja
hallitsemisen perustana ovat riittavat asiakastyontaidot. Tyémenetelmien eli projektin
kohdalla esimerkiksi Vanhemman neuvo -ryhman, tulee olla eettisesti kestava toimin-

tamuoto. Tyomenetelmid kayttéessa tulee myods muistaa tapauskohtaisuus.

Eroperheen kahden kodin lapset -projektista voisi tehda jatkotutkimuksen, siitd miten
eronneet ovat selvinneet projektin paatyttyd, mitd projekti antoi heille tulevaisuuteen.
Eroperheen lapsien kohdalla voisi tehda tutkimusta my®os siitd, miten he olisivat koke-
neet eron ilman eroauttamista. T&ma vaatisi jo hieman vanhempia lapsia. Tulevaisuu-
dessa, jos olisi mahdollista, niin jo aikuistuneita, omassa liitossa eldvia vanhempien
eron kokeneita lapsia voisi haastatella. Onko vanhempien ero vaikuttanut heidédn omiin

suhteisiinsa?
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7 YHTEENVETO

Opinndytetyon tavoitteena oli arvioida Eroperheen kahden kodin lapset -projektia Lah-
den ensi- ja turvakoti yhdistyksen eri tydmuotojen nakdkulmasta. Opinnéytetyon ta-
voitteena oli selvittadd tyontekijoiden ajatuksia projektin hyddyllisyydesta niin asiak-
kaille kuin tyontekijoille. Lisaksi tavoitteena oli pohtia yhdessa yhdistyksen tyonteki-
joiden kanssa, miten eropalvelut mahdollisesti jarjestyvét osana yhdistyksen toimintaa
projektin paattymisen jalkeen. Tavoitteena oli myds selvittdd, onko projekti tuonut jo-
tain osaamista liséé eri tydomuotoihin ja jos on niin mitd. Opinnaytetyon tarkoituksena
oli tuottaa projektityontekijoille projektin loppuraporttia sek& mahdollista jatkohanke-

rahoitushakemusta varten hyddynnettavaa tietoa.

Teoriaosuudessa tarkasteltiin eropalvelujen jarjestamista, lasten oikeuksia ja huoltorii-
toja Suomessa. Kolmas luku kasitteli eronneisuutta lapsiperheissd, eron vaikutuksia
lapsiin eri ik&vaiheissa sekd eron pitkdaikaisia vaikutuksia lapsiin. Neljdnnessa lu-
vussa esiteltiin opinndytetyon toimeksiantaja Eroperheen kahden kodin lapset -projek-
tin tausta, tavoite ja tarkoitus seka palvelut. Viidennessa luvussa syvennyttiin projek-
tin arviointiin. Arvioinnin teoriaosuudessa syvennyttiin arvioinnin eettisiin periaattei-
siin, ulkoiseen arviointiin, arviointiprosessin vaiheisiin, aineiston keruumenetelmiin
sekd Mannerheimin Lastensuojeluliiton kehittdmaan Hyvélla mallilla -foorumiin, jota
kaytettiin Eroperhe -projektin arvioinnissa. Viimeinen luku kasitteli arviointikeskus-
telua, joka kaytiin Lahden ensi- ja turvakoti yhdistyksen eri tydmuotojen tyontekijoi-

den kanssa.

Hyvélla mallilla -foorumia kaytettiin opinnaytetydssa sovelletusti, niin etta se tuki par-
haiten projektia ja arviointikeskustelua. Foorumiin osallistujat kokivat tydskentelyta-
van hyvéksi ja erilaiseksi. Vastaavanlaisia arviointikeskusteluja toivottiin jatkossakin,
silld keskustelu laajentaa omaa ajattelua. Jérjestetyssa Hyvéllad mallilla -foorumissa
selvisi, ettd projekti on tuonut eroauttamisen osaamista tyémuotoihin. Tyémuotoihin
on tullut lisdd ymmarrysté siit4, ettd eroon on saatavilla apua. Eroperhe -projektin
myo6ta ovat eron vaikutukset lapsiin tulleet nakyvéksi. Projektin my6td vuosikausia
tehty erotyd on mygs sanotettu ja tehty nakyvaksi. Projekti on vaikuttanut tyontekijoi-
den omiin ajatuksiin ja asenteisiin sekd on tullut ymmarrysta siitd, etta lapsen merki-

tyksellisia suhteita tulee yll&pitdd. Parisuhteen hoitamisen tarkeys on noussut esille,
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jotta el tarvitsisi erota. Tyontekijat toivoivat kuitenkin lisékoulutusta eroauttamiseen,
silld osa oman tyémuodon asiakkaista ovat eronneita. Koulutuksia on aikaisemmin

suunniteltu jarjestettavaksi, mutta niité ei ole pystytty toteuttamaan.

Eroperhe -projekti koetaan Lahden ensi- ja turvakoti yhdistyksessa tarpeelliseksi ja
sité pidetaan juurtuneena yhdistyksen toimintaan. Palveluvalikoimaan ollaan tyytyvai-
si& eik& mistdan palvelusta haluttaisi luopua. Foorumiin osallistuneet tyontekijat eivat
osanneet edes kuvitella tilannetta, ettd eroauttamista ei enaa jarjestettéisi yhdistyksessa
projektin paatyttya ja toivovatkin projektin saavan jatkoa. Toimintaan toivottaisiin
mukaan myos uusperheet, joissa lapsen ndkokulmaa erityisesti korostetaan. Alle viisi
vuotiaille ei projektin palveluita talla hetkell& tarjota, joten heidat olisi hyva myos ottaa

mukaan kohderyhmaéksi.

Arviointi toteutettiin keskustelufoorumina. Opinndytety6ta varten tehtavaan arviointi-
keskusteluun valmistauduttiin hyvin etuké&teen, silla vastuu arvioinnista on lopulta kui-
tenkin arvioinnin vetdjilla eli opinndytetyontekijoilld. Vastuulla tarkoitetaan tassa ni-
menomaan sitd, ettd opinndytetyon tekijat vastasivat arviointikeskustelun kulusta seka
yhteenvedon ja johtopééatdsten teosta arvioinnin kohteelle. Omia tulkintoja arviointi-
keskustelusta ei tehty, vaan raportointi perustuu faktatietoon, jotta tulokset olisivat ar-
vioinnin kohteelle hyédynnettavissd. Meilla opiskelijoilla oli puolueeton nakdkanta

seka yhdistykseen ettd projektiin, miké on tarkeéa ulkoista arviointia tehdessa.

Ulkoinen arvioija raportoi arviointitutkimuksen tulokset neutraalisti. Opinnaytetyon-
tekijét ovat vastuussa oikean tiedon ja tulkintojen levidmisesta ja syntymisesté. Arvi-
ointikeskustelun jarjestdmisessd on huomioitu arvioinnin eettiset periaatteet. Oikeu-
denmukaisuus on toteutunut Eroperhe -projektin reilulla ja tasapuolisella kohtelulla
sekd arviointikeskustelussa ettéd yhteistyossa. Toimeksiantajalle ei ole haluttu aiheuttaa
haittaa tai vahinkoa missadn vaiheessa opinnaytetyéprosessia, vaan tarkoituksena on
ollut tuottaa projektin jatkoa tukevaa tietoa. Autonomian kunnioittaminen on toteutu-
nut arviointikeskustelussa siten, etté jokaisella on ollut vapaus tehda itsedén koskevia
paatoksid, mitd haluaa sanoa ja mité, ja jokaisen sanomaa on kunnioitettu. Uskollisuus
nayttaytyy tassa opinndytetydssa siten esimerkiksi, ettd foorumiin osallistujille on lu-

vattu, ettd he pysyvat anonyymeina.



46

Pohdinnassa tarkasteltiin arviointikeskustelussa nousseita teemoja ja peilattiin niita té-
man hetken yhteiskuntaan ja tarpeisiin. Keskustelussa nousi esiin paljon hyvié ehdo-
tuksia projektin jatkoa ajatellen. Jos projektille tulisi valikoimaan lis&a erilaisia ty6-
menetelmid ja tapoja, vaatisi se resursseja enemmaén koko yhdistykselta. Arviointikes-
kustelu oli onnistunut ja arvioinnin teoria tuki toteuttamista. Eroihin ja erojen vaiku-
tuksiin tutustuminen tuki pohdintaosuuden kirjoittamista. Opinnaytety¢ tukee osallis-

tavaa arviointikeskustelua teoreettisesti ja antaa tukea projektin lopulliseen arviointiin.

Kuten teoriaosuudessa on todettu, ovat avioeroluvut Suomessa Euroopan korkeimpia.
Vuosittain noin 13 000 avioliittoa paatyy eroon ja arviolta 30 000 lasta kokee vanhem-
piensa eron. Kérdjéoikeuksissa ratkotaan vuosittain noin 2 000 lapsen huoltoa koske-
vaa riitaa. Kaikki erotutkimukset vahvistavat sita ndkemysta, etté lapsi karsii riitaisissa
avioeroissa ja huoltokiistoissa. Tilastolukuja tutkittaessa voi todeta, etta eropalveluille
on tarvetta. Uusi sosiaalihuoltolaki tulee voimaan vuonna 2015 ja siind on otettu huo-
mioon lapsiperheiden kanssa tehtava ennaltaehkéisevé tyd. Tulevaisuudessa panoste-
taan myos varhaiseen puuttumiseen. Peruspalveluihin tulee lisdksi mahdollisuus saada
perhety6ta ja tukipalveluita ilman lastensuojelun asiakkuutta. Eropalvelut saavat en-
tistd enemman tukea uudistuksen myota. Yhdistyksen eri tydomuotojen edustajien toi-
veena olisikin tuottaa entistd enemman matalan kynnyksen eropalveluita, eron eri vai-

heissa oleville seka entisté yksildllisempéé apua.
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LITTEET

Liitel:

KUTSU EROPERHEEN KAHDEN KODIN LAPSET-
PROJEKTIN ARVIOINTIIN!

Aika: 3.3.2015 kello 9.00-11.00

Paikka: Launeenkatu 8, 1krs. Neuvotteluhuone

Arvioinnin toteuttavat Lahden ammattikorkeakoulun opiskelijat Annemari Hallberg

ja Nea Tolvanen opinndytetyonaan.

Projektin tavoitteena on ollut tarjota ennalta ehkaisevaa tukea ja neuvontaa seka
vertaistukiryhmia lahtelaisille ja Paijat-Hameen alueen eroperheille. Projektin tar-
koituksena on ollut minimoida lapsen menetyksia erossa ja tukea molempien van-
hempien vanhemmuuden sdilymista lapsen eldamassa ja arjessa. Eroauttamistyolla
vahvistetaan yhteisvanhemmuutta parisuhteen paattyessa ja tuetaan lapsen turval-

lisen hyvinvoinnin, kasvun ja kehityksen sailymista vanhempien erossa

Kutsumme teidat keskustelutilaisuuteen, jossa arvioidaan edella mainittua toimin-
taa. Keskustelussa kootaan paikalla olevien ajatuksia tai kokemuksia toiminnasta ja

sen kehittamisesta. Tydskentelytapa perustuu Hyvalla mallilla -foorumiin.

lImoittautuminen nea.timonen@student.lamk.fi viimeistdan 17.2.2015. Toivoi-

simme, ettd vahintaan yksi tyontekija jokaisesta tyomuodosta osallistuu foorumiin.
Tarkoituksena on, etta liitteena olevat kysymykset kaydaan tydyhteisdssa yhdessa
|api, jotta tydomuodon edustaja pystyy tuomaan foorumissa esiin ajatukset joita tyo-

yhteisossa nousee esille.

Tervetuloa! vstavillisin terveisin Annemari Hallberg & Nea Tolvanen
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