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1. Johdanto

Muistiliiton tyoikdiset muistisairaat ja heidan omaisensa -jatkohanke toteutetaan vuosi-
na2008—2011. Hankkeen tavoitteena on koota yhteen tietoa alle 65-vuotiaiden sairastu-
neiden ja heidan omaistensa erityiskysymyksistd, tuottaa heille suunnattua materiaalia
sekd tukea jasenyhdistysten tydta kohderyhman parissa. Hankkeessa kehitetadn myos
tyoikaisten ja perheiden palveluita seka tehdaéan palvelusuosituksia. Hanke toteutetaan
Raha-automaattiyhdistyksen tuella. Hankkeen yhtené tavoitteena on tydikaisten alueel-
lisen edunvalvontatyon ja palvelujen pitkajannitteinen kehittdminen. Tama toteutetaan
luomalla kuusi (6) erityiskysymyksiin painottuvaa pilottia. (www.muistiluotsi.fi.)

Yksi piloteista toteutetaan Kanta-Hameessa tydikaisten muistisairaiden etsivan tyon
osahankkeena. Kanta-Hameen Muistiyhdistys ry on tilannut Hdmeen ammattikorkea-
koulun, Hyvinvoinnin koulutus- ja tutkimuskeskukselta Tydikaisten muistisairauteen
sairastuneiden etsivan tyon hankkeeseen kolme (3) prosessiohjausta. Prosessiohjauk-
sista vastaavat tutkimuspaallikké Merja Salminen (aik. Ala-Nikkola) ja yliopettaja Mar-
ketta Jokinen. Prosessiohjaukset sisaltavat suunnittelun, toteutuksen seka kirjallisen
raportoinnin.

Tama raportti on em. Kanta-Hadmeen osahankkeen toisesta verkostoverstaspaivasta.
Ensimmainen prosessiohjauksen verstaspéiva toteutettiin 5.2.2010 Hameen ammatti-
korkeakoulussa, verstaspdaivaan liittyva raportti ilmestyi toukokuussa 2010 ja on luet-
tavissa ja ladattavissa e-kirjana osoitteessa http://portal. hamk.fi/portal/page/portal/
HAMK/Yleisopalvelut/Julkaisut/Kirjat/kasvatus_ kielet_ja_kulttuuri_-_e-kirjat.
Raportissa kdytetadn osahankkeesta kéasitettd hanke.

Tyoikdisend muistisairauteen sairastuneiden etsivan tyon -hankkeen (2009 —2011) ta-
voitteena on etsid Kanta-Hameen alueella tydikaisena muistisairauteen sairastuneita ja
heidan laheisiaan. Tavoitteena on luoda hyvia kéaytanteita tydikaisten muistisairaiden ja
heidan laheistensa tavoittamiseksi. Tarkoituksena on saada innostettua muistisairaat ja
heidan laheisensa kansalais- ja vapaaehtoistoimintaan. (Ajattele aivojasi — pida huolta
muististasi.)

Hankkeessa on tavoitteena luoda ammatillisten toimijoiden verkosto, jonka muistiosaa-
mista vahvistetaan. Verkoston muistiosaamisen vahvistumisen myo6téa loydetéan muis-
tisairaat. Sairastuneiden mahdollisuudet tarpeenmukaiseen hoitoon ja kuntoutukseen
paranevat verkoston muistiosaamisen myo6té. Lisédksi hankkeessa toteutetun tiedotuk-
sen, neuvonnan ja vertaistukiryhmien avulla tuetaan seka vahvistetaan sairastuneiden
ja heidan laheistensa toimintamahdollisuuksia. (Ajattele aivojasi — pida huolta muistis-
tasi.)

Verkostoon kutsutaan sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6ita aloilta, jotka
toimipaikoillaan kohtaavat tydikaisia muistioireisia tai muistisairaita henkil6ita. Ver-
kostoverstaiden konkreettisena tavoitteena on lisata verkoston toimijoiden kykyéa ottaa
luontevasti puheeksi muistihairitt ja muistisairaudet seka vahvistaa toimijoiden muis-
tiosaamista. (Ajattele aivojasi — pida huolta muististasi.)

Nyt luettavana oleva raportti kuvaa toisen verstaspaivan 14.9.2010 prosessiohjausta.
Raportti tulee syksyn 2010 aikana ilmestyméaan myos e-kirjana osoitteessa http://por-
tal.hamk.fi/portal/page/portal/HAMK/Yleisopalvelut/Julkaisut/Kirjat/kasvatus_
kielet_ja_ kulttuuri_-_e-kirjat.
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2. Tulevaisuusverstas -menetelmd

Tulevaisuusverstas on ryhmatydskentelyn menetelméa. Sen avulla suunnitellaan ja to-
teutetaan tulevaisuutta nykyhetken ongelmien ja tulevaisuuden toiveiden pohjalta. Tu-
levaisuusverstaan kehittdja on saksalaissyntyinen tutkija Robert Jungk. Han jarjesti
ensimmaiset verstaat Wienissa 1950-luvulla. Jungk on yhdessa Norbert R. Mullertin
kanssa koonnut tulevaisuusverstaita kasittelevan kirjan (1981), joka on julkaistu suo-
meksi nimella Tulevaisuus verstaat -kasikirja demokratian elvyttamisen mahdollisuuk-
sista (1987). (Kiimamaa 2003, 11.)

Verstaassa tydstetddn ja tdsmennetaan tilannetta, jota halutaan tai joudutaan muut-
tamaan. Verstaassa siis suunnitellaan. Tulevaisuusverstas motivoi osallistujia ideoiden
esille tuomiseen ja kriittiseen ajatteluun. (http://www.tkk.fi/Yksikot/YTK/koulutus/
metodikortti/Tulevaisuus.html.)

Menetelmé noudattaa prosessikeskeisen ja yhteistoiminnallisen kehittdmisen menetel-
mid. Tavoitteena on muutosprosessin kdynnistaminen. Muutoksen suunta ja toivottava
tulevaisuuden tila méaaritella&n yhteisessa, osallistavassa dialogissa. Yhteistoiminnalli-
suus korostaa osallistujien mahdollisuutta vaikuttaa kehittdémistydn suunnitteluun. Tu-
levaisuusverstas on vuorovaikutuksellinen menetelma4, jolloin osapuolten kesken kay-
daan rakentavaa dialogia. Keskeistd on, ettd kehittamistarpeet nousevat ihmisten arjen
ja tydn todellisuudesta. Dialogin avulla tarpeet tehdaén nékyviksi. (Malassu 2002, 1.)

Tulevaisuusverstasmenetelma on yksi tulevaisuustutkimuksen traditiosta kehittyneis-
td menetelmistd. Menetelméaa kaytetaan yleisesti erilaisten organisaatioiden, kuntien,
jarjestelmien, palvelujen ja paatoksentekoprosessien kehittdmisessa Suomessa ja myos
muualla maailmassa. Tulevaisuustyoskentelyn tarkoituksena on kaynnistaa erilaisia
prosesseja, tukea muutoksia ja synnyttaa uutta ajattelua seka toimintaa.

Tyoskentelyn tavoitteena on luoda yhteinen ymmarrys tdmén hetken tilanteesta, visio
toivotusta tulevaisuudesta, sen toteutumisen mahdollisuuksista ja toteutumisen rajois-
ta. Tyoskentelyn aikana ilmapiiri on menetelman luonteen ja tavoitteiden mukaisesti
avoin ja arvostava niin tavanomaisten kuin poikkeavienkin ratkaisujen I0ytymiseksi.
Dokumentoinnin tavoitteena on tehdéa nékyvaksi se, mihin tyoskentelyn lopputulos ja
johtopéatokset perustuvat. Tydskentelyn eri vaiheista muodostuu kokonaisuus, jonka
osia ei voida erottaa toisistaan. (Malassu, Typpi, Liukonen, Lukman, Lehto, Myllarnie-
mi, & Koskinen 2006, 4—5.)

TulevaisuustyOskentelysséa tieto ja ymmarrys asioiden tilasta perustuvat seka faktaan
ettd osallistujien ammatillisen ja kokemuksellisen ymmarryksen kautta muodostuvalle
tiedolle. Tyoskentelyssé haetaan tarkoituksella kriittista ndkokulmaa tutkittaviin ilmi-
Oihin. Tavoitteena on laajentaa tietoa ja ymmarrystd. Taméan kautta toiminnassa ja sen
kehittamisessa voidaan ottaa huomioon erilaiset riskindkymat, mahdollisuudet ja visi-
ot. Tulevaisuusverstasprosessi tuottaa eri vaiheittensa tuloksena nykyhetkea ja tulevai-
suutta koskevia tarinoita kasiteltdvana olevasta asiasta ja ilmigista.

Tulevaisuustyoskentely etenee vaiheittain nykytilan kriittisestéd tarkastelusta tulevai-
suuden visioiden kautta toivottavaan tulevaisuusvisioon. Kun nédkyma tulevaisuuteen
on verstastydskentelyn aikana rakentunut seuraa tydskentelyn toiminnallinen vaihe
eli tavoiteltavien asioiden todeksi tekemisen prosessi. Tulevaisuustydskentely tuottaa
suunnitelman, jonka toteuttaminen organisaatiossa on osa normaalia tietoon perustu-
vaa toiminnan johtamista ja kehittamista. (Malassu ym. 2006, 5—6.)
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TUIEVUiSUUSVGI'Stﬂﬂn vaiheet
Valmisteluvaihe

Perusteet tulevaisuusverstaan osallistujien ryhmiin jakoon voi olla hyvinkin erilaisia.
Liian homogeenista ryhmé&a on kuitenkin syyté valttaa, koska tdma voi estaa lennok-
kaan keskustelun syntya. Ryhmien tyoskentelylle on my6s syytd antaa tarkat aikarajat.
(Kiimamaa 2003, 13—14.)

VerstastyOoskentely alkaa yhteisen orientaatioperustan maarittelylla (Malassu 2002, 2).
Verstaan osanottajien motivointi ja innostaminen on tarkeda. Késiteltava aihe on syyta
miettid perusteellisesti, jotta kaikille on selvdd, mita ollaan tekemassa ja pohtimassa.
Osanottajilla tulee olla yhteinen kiinnostus yhteisen asian kehittdmiseen. Varataan iso
tila, jossa voi liikkua. Varataan flappitauluja ja jokaiselle annetaan tussi. Osanottajat
esittaytyvat alussa, joka mahdollistaa aiheeseen keskittdytymisen ja virittaytymisen.

Verstaan avauksessa kuvataan aihe ja perustellaan prosessin valinta. Vaiheeseen voi-
daan johdatella esimerkiksi musiikilla ja mielikuvitusmatkalla. Verstaan toimintaperi-
aatteet kaydaan myds yhteisesti lapi. (wwuw.uta.fi/tyt/verkkotutor/ratkmen.htm)

Ongelmavaihe, kritiikkivaihe

Tulevaisuusverstaassa tavoitellaan avointa keskustelua. Tassé vaiheessa on mahdollista
analysoida kriittisesti oman tyén nykytilaa ja siihen vaikuttaneita historiallisia tekijoi-
ta. Kriittista tarkastelua voidaan myos kohdentaa yhteiskunnallisiin tekijoihin. Nykyti-
lan tarkasteluun sisaltyvat koetut vahvuudet ja heikkoudet. (Malassu 2002, 2.)

Osallistujat kuvaavat paperille kaiken sen, minka kokevat aiheessa ongelmalliseksi, kiu-
salliseksi pelottavaksi, tyytymattomyytta aiheuttavaksi jne. Ongelmien syihin ja ratkai-
suihin ei tasséa vaiheessa puututa. Tassa vaiheessa keskitytdan pohtimaan taman hetki-
sid ongelmia ja huolenaiheita. Osallistujat kirjaavat seinille kiinnitettyihin papereihin
mieleen juolahtavia "ongelma-asioita” mielelladn lyhyind ongelmalauseina tai avainsa-
noina. Toisten kirjaamat asiat auttavat muistamaan myds itsed harmittavia asioita.

Vetgjan johdolla yhdistellaén ja jarjestelladn ongelmat aihepiireihin. Ne konkretisoi-
daan yhdessé osallistujien kanssa. Syité ja syyllisia ei etsitd, vaan kuvaillaan edelleen
ongelmia. Ongelmat voidaan my®s priorisoida ja pisteyttaa. (www.uta.fi/tyt/verkkotu-
tor/ratkmen.htm ; Kiimamaa 2003, 12—13.)

Kritiikkivaihe tuottaa kriittisen ndkyméan nykyhetken tilaan. Tassa vaiheessa osallistu-
jat tuottavat omiin kokemuksiinsa, tietoonsa ja havaintoihinsa perustuvia teeseja siita,
mika on pahin mahdollinen asiaintila tai vaihtoehto nykytilanteessa. Teesit eivat koske
kaikkea kasiteltdvana olevasta asiasta, pikemminkin osallistujan omakohtaisia koke-
muksia asiantilasta. Vaiheen tarkoituksena on tehda nakyvaksi myos se, mita ei joka
paivé ole havaittavissa. (Malassu ym. 2006, 6.)
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Ideointivaihe, utopiavaihe, mielikuvitusvaihe

Verstaassa rakennetaan oman tyon ja yhteiskunnallisen kehityksen nykytilan ja histori-
an tarkastelun kautta osallistujien yhteista kasitystéa tulevaisuudesta kriittisen dialogin
kautta. Tulevaisuusvisiointiin sisaltyvat ennakoitavissa olevat mahdollisuudet, uhat,
vaihtoehtoiset tulevaisuuden kuvat ja keinot sekéa esteet ndiden toteutumiselle. Tarkoi-
tuksena on l6ytaa toivottavat tulevaisuuskuvat, joita kohti on mahdollista ja innostaa
pyrkia. (Malassu 2002,2.)

Kritiikkivaiheen vaittdmat kaannetdan téssé vaiheessa myonteisiksi ehdotuksiksi
(http://www.tkk.fi/Yksikot/YTK/koulutus/metodikortti/Tulevaisuus.html).  ldeoita,
unelmia ja utopioita tuotetaan mielikuvituksen avulla. Ideat voivat olla tssé vaiheessa
hyvinkin eparealistisia, kaikki ajatukset ovat kuitenkin sallittuja. Ongelmavaiheen kri-
tiikkilauseet voidaan kaantaa esimerkiksi myonteisiksi vaitelauseiksi, joihin tulevaisuu-
dessa pyritdan. Tata vaihetta voidaan vahvistaa esimerkiksi erilaisilla toiminnallisilla
menetelmilla.

Ongelmien unelmoiminen poistuneiksi ei riitd, vaan niiden tilalle unelmoidaan jotain
positiivista esimerkiksi tilanteista, joissa itse on ollut mukana. Unelmat Kirjoitetaan ja
kuvitetaan jalleen isoille papereille. Unelmapaperit kiinnitetdan seinille ja voidaan myds
priorisoida ja pisteyttaa kuten edelld. (www.uta.fi/tyt/verkkotutor/ratkmen.htm ; Kii-
mamaa 2003, 13.)

Tulevaisuusverstastyoskentely etenee kriittisen tiedonmuodostuksen vaiheesta tavoitel-
tavan tulevaisuuden visiointiin eli utopiavaiheeseen. Tassa vaiheessa edellisen kriitti-
sen tarkastelun sijaan, teemoja tarkastellaan sellaisina kuin ne parhaimmillaan ovat tai
voisivat olla eli sellaisina, joiksi ne toivottaisiin tulevan. Asioita tarkastellaan kaantei-
sesta nakokulmasta niin, etta nykytilassa hyvin toimivat asiat tulevat nakyviksi. Tassa
vaiheessa tuotetaan tietoa sellaisestakin, mikéa asiantuntijoiden mielestda on mahdollista
toteutua jo tdndan tai vasta tulevaisuudessa. (Malassu ym. 2006, 6.)

Todellistamisvaihe, todellistaminen, toteuttamisvaihe

Toivottavat muutossuunnat maaritellaan ja konkretisoidaan seka ilmaistaan toiminnal-
lisina lauseina. ldeat kdaannetdan toiminnan kielelle. Maaritellaan ja kirjataan miten
visiot ja tavoiteltavat tulevaisuuden tilat saavutetaan kaytdnnon tydn ja toimintojen
avulla. (Malassu 2002, 2.)

Edellisenvaiheensuunnitelmaarvioidaankriittisestijahaetaankeinojaniidentoteuttami-
seksi. Tallatavallamuotoutuutoimintasuunnitelma. Kritiikkijamielikuvitus, nykyisyysja
tulevaisuus kohtaavat tissi vaiheessa. Mielikuvitusvaiheen tulokset on kirjattuna flappi-
paperille, ne esitelladn janiista keskustellaan. Keskustelun tarkoituksenaon etsia valittu-
jenehdotustentoteuttamiskeinoja, mitenedetdanvalittujentavoitteidensaavuttamiseksi.
(http://www.tkk.fi/Yksikot/YTK/koulutus/metodikortti/Tulevaisuus.html ; Kiimamaa
2003, 13))

Vaihe voidaan toteuttaa esimerkiksi niin, etté jokainen osallistuja suunnittelee kolme
askelta kohti unelmaansa. Askeleet sijoitetaan tiettyihin ajankohtiin ja ne kuvataan tar-
kasti, mité kukin askel tuottaa seka missa se nékyy ja tuntuu. (wwuw.uta.fi/tyt/verkko-
tutor/ratkmen.htm.)

Tassa vaiheessa tehdaan suunnitelma tavoiteltavien asioiden toteuttamiseksi. Menetel-
maé&an sisaltyy arvioinnin ja seurannan prosessi, tavoitteiden toteuttamiseen on sitou-
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duttu. Menetelmé on demokraattinen ja osallistava tydskentelytapa, jossa mahdollisim-
man monet vaihtoehtoiset nakokulmat saadaan nékyviksi. Tulevaisuustytskentely on
my0s vastuuttava ja sitouttava menetelma ja siksi on tarkead, etta tyoskentelyyn osal-
listuvat ne, joilla on mahdollisuus asemansa perusteella vaikuttaa asioiden kulkuun,
paatoksentekoon ja sitd kautta toivottavan tulevaisuuden toteutumiseen parhaalla mah-
dollisella tavalla. (Malassu ym. 2006, 6—7.)

Jatkotydskentelystii sopiminen

Kuten johdannossa on esitetty Muistiliiton tydikaiset muistisairaat ja heidan omaisen-
sa -jatkohanke toteutetaan vuosina 2008 —2011 (www.muistiluotsi.fi). Yksi piloteista
toteutetaan Kanta-Hameessa Tydikaisten muistisairaiden etsivan tyon osahankkeena.
Kanta-Hameessa meneillddn olevaan hankkeeseen on tilattu Hameen ammattikor-
keakoulun Hyvinvoinnin koulutus- ja tutkimuskeskukselta kolme prosessiohjausta.
Prosessiohjauksiin kuuluva kolmas verkostoverstaspéiva toteutetaan 10.5.2011. Kanta-
Hameen Muistiyhdistys ry organisoi jatkotydskentelyd hankkeessa.

3. Toinen verkostoverstas 14.9.2010

Verstaspaivan teemaksi oli edellisen verstaan (5.2.2010) tulosten pohjalta valittu Tyo-
ikaisten muistioireisten henkildiden palvelut ja hoito Kanta-Hameessa.

Tyoikaisten muistisairaiden etsivan tyon -hankkeen projektitydntekijé Tuula Suokas oli
kutsunut asiantuntijat verstaspaivaan. Asiantuntijoita eri tydyhteisgista ja yhdistyksista
oli yhteensé 22 ja kokemusasiantuntijoita oli 4. Verstaspaivaan osallistui néin ollen yh-
teensa 26 henkildé. Yksi kokemusasiantuntija ei halua nimeéaéan julkaistavaksi. (Liite 1.)

Tilaisuuden aluksi jokainen esitteli itsensd. Tamén jalkeen Hameen ammattikorkea-
koulun, Hyvinvointialan osaamiskeskittyman asiantuntijat esittelivat paivan sisallon ja
Tulevaisuusverstas -menetelman. (Liitteet 2. ja 3.)

Verstaspaivan osallistujat saivat huoneeseen tullessaan vapaasti valita istumapaikkan-
sa kolmesta eri poydastad. Ryhmatydskentely tapahtui nédissa sattumanvaraisesti vali-
tuissa ryhmissd. Ryhmaldisia kehotettiin kirjaamaan keskustellut asiat annettuun A4
-lomakkeeseen ja ne kerattiin taman raportin aineistoksi.
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4. Verstaspdiivdn toteutus ja tuotokset

4.1  Ongelmavaihe, kritiikkivaihe

Jokainen verstaspaivaan osallistuja kirjoitti itsendisesti paivan teemaan, Tyodikaisten
muistioireisten henkiléiden palvelut ja hoito Kanta-Hameessé, 3—5 liittyvaa ongelmaa,
yksi ongelma A4-lomaketta kohden. Vaiheen kesto n. 10 minuuttia.

Tuotokset jatettiin poydille ja osallistujat tarkastelivat tuotoksia ja etsivat niisté yhta-
laisyyksia.

. masennuksen hoito? - vaikutus my6s muistiin
. muistioireen tunnistus (jadké muiden oireiden tai sairauksien taakse?)

. tuki tydelamassa jatkamiseen? - voiko tyonkuvaa muokata - tydnantajan &
tyokavereiden tuki ja asenteet?

. tybelaman paineisuus tuottaa uupumusta ja depressiota — mika altistaa myds
rappeuttaville muistisairauksille

. varhaisen vaiheen diagnostiikka — jaakod muistioireisia 10ytymatta
. tyoikaiset muistioireiset eivat 16yda vertaistukiryhmiin

. mihin ohjata, mista ensikontakti muistiongelmien hoitoon

. omaisten tuki? koko perheen asia

. ennaltaehkaisy, aivoterveys -> kaikille tietoa jo ajoissa

. mihin ohjaan muistisairaan asiakkaan?

. ei ole tarjota mitaan; ei kerhoja, toimintaa, kuntoutusta, joissa tydikdinen muis-
tisairas saisi tukea ja ohjausta

. tietAmattdomyys — ei tunnisteta oireita — ei osata neuvoa palveluissa eteenpdin
(esim. jatkotutkimuksiin) — ennaltaehkaisy (RR. kol.)

. lyhytaikaispaikkojen puute

. tiedonkulku ongelmallista

. mihin ohjataan jatkoihin diagnoosin jalkeen

. tyoikaisien seulontaan ei lyhytta yksinkertaista testia

. jos seulonnassa l6ydos tulisikin mihin lahetetaan tarkempiin tutkimuksiin ja ke-
nen kustannuksella. Hoitopolku (toimiva) puuttuu

. tybnantaja ei tue muistioireista, "kevyempi@” toitéa ei tahdo 10ytya. Tyokyky ei
diagnoosiin kuitenkaan lopu

. kun tydsséolo paattyy onko tukitoimia, paivatoimintakeskusta tms.

. koska tilanne (hoitopolun yms suhteen) niin ongelmallinen uskaltaako tydnteki-
jé tuoda ongelmaansa esiin riittavan ajoissa

. millaisin keinoin tukea muistiongelmista karsivaa

. muistisairaiden palvelut pirstoutuneet
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. vaihtoehtoiset palvelut vahaisia esimerkiksi muistisairaille ei paivatoimintaa ole
tarjolla paivittain joka maakunnassa

. tarvitaan lisaa lyhytaikaishoitopaikkoja juuri muistisairaille

. muistisairaus todetaan monissa eri paikoissa ja valttamatta seurantakayntia ei
sovita

. muistisairaus todetaan, mutta ei ohjata esimerkiksi muistisairaiden kuntoutus-
ohjaajalle, muistihoitajalle tai sosiaalityontekijélle jatkossa

. valipitamattomyys: ”...niitd on meidan alueella niin vahan...” — kun puhutaan
tyoikaisten muistisairaiden palveluiden tarpeesta

. muisti-ongelmista karsivan "unohtaminen” Hoito? Jatkuvuus?

. yksindiselle ihmiselle tuen saaminen kotiin alkuvaiheessa kun ongelmat eivét
vakavia mutta haittaavat arkea

. muistiongelman huomioiminen moniongelmaisen asiakkaan tilannetta arvioi-
taessa (= koulutusta tyontekijoille muistiongelman tunnistamiseen ja huomi-
oimiseen) aiheuttamatta tyontekijalle muistiongelmaa kun on muistettava jo ne
aiemmat ongelmat

. muistioireiden peittely
. tyoikaisten muisti-ongelmaisen I6ytaminen

. kun muistidiagnoosi on tehty ei asianomaiselle kerrota jatko-ohjauksen ja neu-
vonnan tarpeellisuudesta eikd kuntoutusohjaajan olemassaolosta, hoitoketju
katkeaa

. hoitoonohjaus omilta terveysasemilta / tyoterveyshuollosta kangertelee; ei ha-
vaita ongelmia ajoissa

. tyoikaisille muistihairidisille ei ole tarjota esimerkiksi paivatoimintaa. Jo ole-
massa oleviin pv-toimintaporukoihin he ialtaan eivat sovi

. itse sairastuneet eivat diagnoosin jalkeen halua kerrottavan asiasta leimautumi-
sen pelosta - ei haluta neuvoja / apuja ennen kuin on liian myoh.

. diagnoosin jalkeinen hoitopolku ei toimi ts. on laatimatta ja satunnaisesti asiaan
vihkiytynyt oma laakéari huolehtii

. kotiin annettavien palveluiden puute / riittavyys
. omaishoitajien tuki?

. tyonantajille koulutuksen puute / haluttomuus

. kuntoutusta ei ole

. ei ole ao. ikdaryhmalle soveltuvia hoitopaikkoja

. henkilon suostuminen tutkimuksiin

. paivatoiminnan puute / onko sita?

. tulevaisuus huolestuttaa tosin meille kaikille!

. muistioireisten I6ytaminen

. tiedotuksen puute

. ajan saaminen

. uskottavuus

. en tiedd, mihin voin ohjata asiakkaani, jos huomaan, ettd on ongelmia muistissa

. miten huomata asiakkaassa muistihairio tms.?
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. miten kohdata henkild, jolla on muistihairio?

. kuka (ladkari...) pitdd muistisairaan puolia, siis huolehtii, etta kaikki voitava
tehdéén tutkimusvaiheessa?

. muistitestia ei ole erikseen tydikaisille
. paivahoitopaikkojen puute (maatiloille uusi tuotantosuuntako?)
. ei paivahoitopaikkoja (mihin laittaa puolison kun pitéisi palata téihin)

. ikdrakenne intervallipaikoissa (-ei nuorille (< 65 v.) kavereita) ja paivatoiminta-
paikoissa

. puute hoitavista ladkéareista, tuntuu ettei kukaan halua ottaa vastuuta hoidosta

. (kustannukset) omaishoitajan tuen pienuus verrattuna laitospaikkakustannuk-
siin (epareilu)

. muistitesti ei mittaa pitkdaikaista muistin heikkoutta, vaan lahinna "lyhyitgd”
muistin heikkouksia, neuropsykologin arvio suht hyvin muistuttavat, itse olet
eri mielta

. riittaédko neurologin arvio siita, ettei ole varsinaisesti muistisairas, vaan muis-
tioireinen

. muistioireesta seuraa usein analyysiksi muistisairaus. Enta jos ei nain kay. Min-
ne silloin menet oireiluasi esittelemaan. Tama versio nayttéisi olevan sellainen

. muistioireisten potilasyhdistysten yhteistyota lisattava

. tyoterapiaa téssakin, tai ainakin tyétoimintaa?? Missa sitd voidaan jarjestaa tu-
levaisuudessa, ja nyt, ettei leimaa ihmista

. edelleen tiedon puute muistisairauksista, missa saa hoitoa?

. ennakkovalistus — ennalta ehkaisevé tyd esim. nuoret paihteiden kayttéjat ym.

. miten tydnantaja ottaa huomioon muistiongelmaiset tyon raatalointi

. pelot — asiaa kohtaan, "lisdako tieto tuskaa”, "pelottelu”, myonteisia esimerkkejéa

. paivatoiminta- seka lyhyt- ja pitkdaikaishoitopaikkojen suunnittelu ja toteutus
iakkaille muistisairaille (ikéeroa jopa 40—50 v. tarpeet hyvin erilaisia)

. kokonaisvastuun puute, vastuu palvelujen hakemisesta ja toteutuksesta jaa yk-
sin omaishoitajalle — entd yksinasuvat?

. diagnosointi ja hoidon piiriin saattaminen / padseminen
. psykososiaalisen tuen puute —sairastunut —laheiset —lapset!

. tuen puuttuminen tydelamasta poistumisen vaiheessa ("kyseleméattd” suoraan
elakkeelle diagnoosin jalkeen)

. tyokykyarviointiin padseminen (pitk&aikaistydttomart)

. paivahoito

. tyoikaiselle muistioireiselle / sairaalle ei ole kohdennetusti paivatoimintaa
. miten mahdolliseen muistiongelmaan voi "virallisesti” puuttua

. tiedonpuute, misté saa tarvittaessa apua? Asia on vield usein arkaluontoinen
esille otettavaksi

. saako esim. tydévoimaviranomainen tietoa henkilén muistiongelmasta? Eli onko
se mahdollisesti este tydllistymiselle?

. tyoikaisille muistisairaille ei ole séanndollisid kuntoutusjaksoja (fyysinen, psyyk-
kinen ja sosiaalinen)
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. tyoikaisille muistisairaille ei ole tarjolla mahdollisuutta jatkaa tyoelamaa hel-
potetusti

. tarjolla olevien palvelujen tietdmys tarvitsijoiden keskuudessa?
. palvelut saisivat olla nakyvampia

. kuntoutuspalvelujen piiriin paasee usein vasta, kun muistisairaus edennyt jo
pitkalle

. tyoikaisten muistiasiaa saisi vieda isommille tyopaikoille tietoiskutyyppisina lu-
entoina, tdma saisi oletettavasti paikallislendessékin palstatilaa

. vakavasti muistisairaan paivahoidon puute

. hoitotahot eivat tieda riittavasti toisistaan, kunnilla hyvin erilainen palvelura-
kenne - vaikeus hahmottaa kokonaisuuksia esim. KHKS, terveyskeskuskun-
tayhtymissa

. muistisairaiden kuntoutukseen panostaminen riittamatonta
. kunnissa ei resursseja tarvittavaan hoitoon ja tukeen

. tyoikdisten muistisairauksien yleisyyteen ei ole heratty, ei ole palvelujarjestel-
maa heita varten, esim. paivatoiminnoissa mukana 50 —100-vuotiaat? - ikapol-
vien kuilu, mika yhdistaa?

. kun diagnoosi on saatu, ei kukaan huolehdi siita, miten asiakkaan jatko hoituu,
asiakas ja omainen jaavat yksin

Osallistujien yksil6llisesti Ad-lomakkeille kirjaamista ongelmista ja kritiikin kohteista
koottiin yhteiskeskustelussa yhteisia ja keskeisiksi koettuja teemoja:

. Minne ohjata muistioireinen henkild ensivaiheessa?

. Miten huomata muistioire muiden oireiden joukosta?

. Palvelut sen jalkeen, kun muistioire/-sairaus haittaa arkea?

. Selke&n hoitopolun puuttuminen seka asiakkaan ohjaus siiné puutteellista.

. Ennaltaehkaisy, asenteiden muokkaaminen seka tiedon puute.

. Tyoikaisten yksilolliset tydurien ja kuntoutuspolkujen suunnittelu puutteellista
— sattumanvaraista

. Omaisten ja laheisten huomioiminen

. Ennaltaehkaisy — Ensivaihe - muistioire haittaa arkea

Yllaesitetyista teemoista Kiteytettiin edelleen jatkotyostamista varten kolme teemaa:

- Ennaltaehkaisy

- Ensivaihe

- Muistioire haittaa arkea
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4.2 ldeointivaihe, utopiavaihe, mielikuvitusvaihe

Ennaltaehkdisy

Verstaan osallistujat olivat jakautuneet kolmeen pdytédkuntaan. Jokainen pdytédkunta
tydsti omaa teema-alueettaan edelld esitetyista teemoista. Poytédkunnat unelmoivat sii-
ta, miten edella mainittuun teemaan voitaisiin vaikuttaa niin, etta tilanne paranee tai
siihen liittyvat ongelmat voitaisiin ratkaista paremmin. Ideointivaihe kesti n. 30 mi-
nuuttia.

Alla esitelladn ryhmien tdméan vaiheen tuotokset

/

. Itsehoito: huolehditaan terveellisista elaméantavoista (alkoholi, tupakka, veren-
painetaudin, kolesteroli ja diabeteksen hoito)

. Terveystieto kouluissa

. Elinikéinen aivojen kaytto

. Harrastuksia — ei nyrkkeilya eika pyorailya ilman kyparaa

. TyOsuojainten kayttd (esim. liuottimet)

. Mielialatekijat, sosiaalinen verkosto

. Ei turhaa ladkkeiden kayttoa

. Stressin hallinta

. TyOnantajat ovat sitoutuneet pitdaméaan huolta tyontekijoiden muistiterveydesta
. Ei vékivaltaa!

. Nuoret muistioireiset kertomaan omista kokemuksistaan. Kokemusasiantunti-
joiden kokoaminen ja hyddyntaminen kouluissa, nuorisotydssa jne.

. Jarjestelméllinen tiedotus

Yhteenvetona esitamme:

Terveilla elaméntavoilla voidaan pienentdd muistisairauksien riskid. Muistisairauden
puhkeamista voidaan jopa siirtaa tulevaisuuteen. Ylipaino, kohonnut kolesteroli ja kor-
kea verenpaine ovat merkittavia riskitekijoitd myohaisian muistisairauksien puhkeami-
seen. Aivoterveytta uhkaavat erityisesti paahan kohdistuvat iskut. Hyva ja riittava uni
on aivojen toiminnan edellytys. Stressi ja masennus voivat myds lisata muistihairioi-
ta. Ymparistotekijat vaikuttavat aivojen toimintaa ja aivot kehittyvat niita kayttamalla.
(Lue my6s http://www.muistiliitto.fi/fin/muisti_ja_muistisairaudet/.)
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Ensivaihe

. Kaikki tunnistaa ja ottaa vakavasti muistioireet (tydnantajat, pankkihenkildsto,
taksit jne.)

. Kaikki tietdd, mihin ohjataan

. Avoin asenne (ei leimaa henkil6a)

. Riittavat resurssit ja ammattitaitoinen henkildstd — erityisesti ohjaavia henki-
16itéa riittavasti

. Ty6elaman joustavuus ja yksilolliset ratkaisut

. Omaisilla oma tukirakenne

. Kuntoutussuunnitelman laatiminen aloitetaan

. Tuet kotiin ja asiakkaan arkeen

Yhteenvetona esitamme:

Nyky-yhteiskunnan haastava tydelama paljastaa usein muistiongelmia jo varhaisessa
vaiheessa. Tyoikdisilla ei kuitenkaan aina edes osata epailld muistisairautta. Muistisai-
raus saatetaan diagnosoida esimerkiksi tyduupumukseksi, masennukseksi tai paihtei-
den vaarinkaytoksi. (Lue myos http://www.muistiliitto.fi/fin/muisti_ja_muistisairau-
det/.)

Edella esitetyn perusteella nakisimme, ettd Kanta-Hameen Muistiyhdistys ry on tarkea
yhteistyd- ja asiantuntijaverkoston toiminnan koordinoija. Eri tydnantajien tietoisuutta
tulee lisatd myos tydikaisten mahdollisuudesta sairastua muistisairauteen.

Kanta-Hameen tyoterveyshuoltojen mahdollisuudet tutkia, ohjata, neuvoa ja kohda-
ta tyoikaista muistisairasta tulee selvittdd. Taman selvitystyon jalkeen tulee jarjestaa
mahdollista tdydennyskoulutusta.

Omaisten vertaistukitoimintaa tulee vahvistaa ja varmistaa sairastuneille riittavat pai-
vatoimintamahdollisuudet sekd myohemmin tarvittavat intervallipaikat. Tulee varmis-
taa myds, onko kotipalvelun henkil6stolla riittéavat valmiudet kohdata muistihairidisia.

15
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Muistioire haittaa arkea

Tybelamassa:
. Joustavia, raataloityja ratkaisuja, tehtavia, joissa tuntee parjaavansa (tukihen-
kilo tyopaikalla)

. Tyokykyarviointi: erilaisten vaihtoehtojen pohdinta tydelamassa ja tyottoméana
olevien kohdalla

. Tyoterveyshuolto ja perusterveydenhuolto tukena myds omaiselle ja perheelle

Yhteenvetona esitamme:

Valtioneuvoston periaatepaatoksessa, TyOterveys 2015, on esitetty muun muassa tyon-
tekijoiden terveyteen ja tyokykyyn liittyvia haasteita. Niistd mainittakoon psyykkinen
kuormitus, kiire, jatkuva muutos ja epavarmuuden hallinta seka tyontekijoiden mahdol-
liset paihdeongelmat. (Tyoterveys 2015.)

Tutkimusten mukaan edelld mainitut tekijat on liitetty vahvasti muistih&irion ja muis-
tisairauksien riskitekijoiksi. Nain ollen ehdotamme, ettd Kanta-Hameen Muistiyhdistys
ry organisoisi koulutus- ja tiedotustilaisuuden eri tyonantajille ja heidan valitsemansa
tyoterveyshuollon palveluntuottajille.

Ei enaa toissa:

. Mielekasta tekemisté (paivatoiminta, joustavat aukioloajat)

. Puolisolle tuki jatkaa tydelamassa (paivatoiminta, kriisituki, taloudellinen mah-
dollisuus jaada kotiin, raataloityja mahdollisuuksia jatkaa tyoelaméassa)

. Koko perheen huomiointi (erityisesti lapset)
. Viikonloppuhoitoa, perhehoitoa, ympari vuorokautista hoitoa

. Opintoihin jaksoja muistisairauksista ja -oireista sekd omaisten tukemisesta, tu-
tustuvat kaytannossa arkisiin tilanteisiin

. Teknologian mahdollisuudet

. Sosiaalipéivystys

. Aktiivisen osallistujan rooli

. Kuljetuspalvelut, henkilokohtainen avustaja
. Palveluohjaustarve

. Pitkaaikais- ja lyhytaikaiset hoitopaikat, joissa hyva ja asiakkaita ja heidan la-
heisidan arvostava tyoote

Yhteenvetona esitamme:

Tyoikaiset muistisairaat laheisineen tarvitsevat omia palveluitaan. Heille tulee kohden-
taa my0s tukea ja apua, jonka avulla muuttuneessa elamantilanteessa selvitédan. (Lue
myds http://www.muistiliitto.fi/fin/muisti__ja_muistisairaudet/.)

Kéypa hoito -suositukset muistisairauksista sisaltavat muun muassa huomioita koko-
naisvaltaisen hoidon ja kuntoutuksen sekd ehyen hoitopolun avainasemasta muistisai-



Tyoikdisten muistioireisten henkiléiden palvelut ja hoito Kanta-Hiimeessii 17

rauksien hoidossa (Kaypéa hoito -suositus 2010). Ehyt hoitoketju turvaa muistipotilaan
hyvén hoidon. Siihen tarvitaan potilaan tarpeisiin vastaavat palvelut oikeaan aikaan ja
lahelta. (Erkinjuntti & Suhonen 2010; Suhonen ym. 2008.)

Voisiko Kanta-Hameen Muistiyhdistys ry toimia "veturina” ja jarjestéa tilaisuuden, jos-
sa kuntien sosiaali- ja terveyspalveluista paatoksia tekevia henkilditd informoitaisiin
kuntalaisen mahdollisuudesta sairastua muistihéirioon jo tydikaisend seka sen seu-
rauksena syntyvista palvelutarpeista? Informaation jakamisen liséksi tarvittaisiin paa-
toksia edelld esitettyjen palvelujen aloittamisesta, jatkamisesta, lisddémisesta jne.

Tyottémien asemaan yhteiskunnassa liittyy erityisia ongelmia, jotka vaikeuttavat mm.
tyottdmien terveyden ja tyokyvyn yllapitamista ja edistamista (Tyoterveys 2015). Esi-
merkiksi Hameenlinnassa Hameenlinnan seudun tyévoimanpalvelukeskus (TYP) aloit-
ti 1.9.2009 yhteistyossa Hameenlinnan Terveyspalvelut -liikelaitoksen kanssa ty6tto-
mien terveystarkastukset. Alkuvaiheen jalkeen on tyéttémien ollut mahdollista paasta
terveystarkastuksiin TE -toimiston, yleisen sosiaalityén ynna muiden tahojen kautta.
H&meenlinnassa toteutettujen terveystarkastusten toimintamallia on syksylld 2010
juurrutettu myos Hattulaan. (Vihersalo 2010.)

Kanta-Hameen Muistiyhdistys ry voisi aloittaa, vahvistaa yhteistyoté edella mainittujen
terveystarkastusten tekijoiden kanssa.

4.3 Todellistamisvaihe, todellistaminen, toteuttamisvaihe

Poytakunnat pysyivat samoina ja valitsivat edelld esitetyistd vaihtoehdoista sellaiset
ideat, joille heiddan mukaansa voidaan tehda jotain. He laativat suunnitelmia menettely-
tavoista ja niiden etenemisesta. Todentamisvaihe kesti n. 45 minuuttia.

Alla esitellddn ryhmien tdméan vaiheen tuotokset

Tiedottaminen

4 . Tiedotussuunnitelma; kuka, mitd, miten, toimintatavat, miss&, milloin, séan- )
nollisyys, kohderyhmé; eri ik&vuotena erilaiset omanlaisensa tiedottamiset >
Asennekasvatusta!

. Tiedottajien kouluttaminen.
. Tiedottamisen taso; oikeaa tietoa oikealle ikdryhmélle; tiedottamisen tapa; ajan
tasalla oleva péivitetty tieto
. Varsinainen tiedottaminen; mihin paikkoihin paastaan tiedottamaan.
_ . Arviointi; miten tiedottaminen onnistunut - muutostarpeet? )

Yhteenvetona esitamme:

Voiko Kanta-Hameen Muistiyhdistys ry toimia koordinoijana seka yhteistyo- ja asian-
tuntijaverkoston kokoajana tyostamaan edella esitettyja asioita?
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Omaishoitajan tukeminen, pdivétoiminta tydikdisille

4 )

. Tiedon levittdminen kuntoutusohjaajan palveluista heti diagnosoinnista léahtien

. Tukipaketti diagnosoinnin vaiheessa alkuvaiheeseen sopien "mités nyt?” Sisal-
taé ensitieto, sopeutumisvalmennus.

. Konkreettinen apu ja tuki esim. Kelan paperien tayttamiseen; sosiaalitydonteki-
jat, kuntoutusohjaaja. muistiyhdistys.

. Omaishoitajalle tukea tarjolla sairauden kaikissa vaiheissa + tuen aktiivinen
tarjoaminen.

. Paivatoiminta kohdennettuna tyodikaisille.
. Perhehoito tyoikaisille paivatoimintapaikkojen tilalla — kodinomaisuus.

. Yhdistyksen palvelut.

Y hteenvetona esitamme:

Voiko Kanta-Hameen Muistiyhdistys ry toimia koordinoijana seka yhteistyo- ja asian-
tuntijaverkoston kokoajana tyostamaan edelld esitettyja asioita?

Kaikki tietdvit mihin ohjata

4 N
. Valtakunnan tasolla samanlainen toimintamalli ja yhtendiset ohjeet (tiedotta-
minen selkeytyy)

. Ei ole valia, mika instanssi tydta hoitaa, mutta hoitopolku on oltava selvilla kai-
killa

. Tiedonkulku / Effica

Yhteenvetona esitamme:

Voiko Suomen Muistiliitto ry kehittdd toimintamallin ja toimintaohjeen ty6ikaisen
muistisairaan kokonaisvaltaisen hoidon, kuntoutuksen ja ehyen hoitopolun maaritta-
miseksi jo sairauden varhaisvaiheessa?

Jatkotyéskentely

Hameen ammattikorkeakoulun asiantuntijoiden vetdma viimeinen verkostoverstas to-
teutetaan 10.5.2011. Tall6in arvioidaan tdmén toisen verkostovertaan (14.9.2010) loppu-
tuloksena syntyneiden tehtavien edistymistéa ja tulevaisuuden ennakointia. Tehtavina
ovat tuolloin esimerkiksi tiedotussuunnitelma, toimintasuunnitelma, palveluohjaus-
malli seka hoitopolun selkiyttdminen.

Loppupiidtelmdt

Verstaspaivassa konkretisoitiin tydikaisen muistisairaan puutteellista hoito- ja kuntou-
tuspolkua. Esitimme yhteenvetoina konkreettisia vaihtoehtoja asioiden selkiyttamisek-
si. Kanta-Hameen Muistiyhdistys ry on keskeisessa roolissa paikkakunnalla yhteistyo-
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ja asiantuntijaverkoston kokoamisessa, toiminnan suunnittelussa seké arvioinnissa.
Nyt luettavana olevan raportin pohjalta Hameen ammattikorkeakoulun asiantuntijat
valitsevat Kanta-Hameen Muistiyhdistyksen henkiloston kanssa kolmannen verstas-
paivéan (10.5.2011) teeman.

Verstaspaivien prosessiohjauksen nakdkulmasta on ensiarvoisen tarkeaa, etta jokainen
verstaspaivien osallistuja vie omalta osaltaan eteenpéin tydikaisten muistisairaiden et-
sivén tyon -osahanketta. Olisi tarkedd, ettd verstaspdivien valilla asiantuntijatyéryh-
mat kokoontuisivat keskustelemaan osahankkeen sisallosta ja toteutuksesta. Naiden
tyoryhmien tuotoksista tulisi keskustella erilaisissa foorumeissa ja tydryhmissa ja néin
myo6s viedd osahanketta eteenpdin. Olisi erittdin tarkeda keskustella avoimesti siita,
etta tydikaisen muistihairiéin varhainen diagnosointi voi olla vaikeaa ja kuka sen tekee?
Lisaksi on merkittdvdad huomioida, ettd erotusdiagnosointi masennuksen ja tyéuupu-
muksen valilla voi olla todella hankalaa. Varhainkaan aloitettu ladkehoito ei aina auta,
se voi jopa pahentaa henkilon tilannetta.

Saammeko jo liikaakin informaatiota siitd, miten aivoja tulee huoltaa? On myds kuulta-
va yksilén omaa arviota oman muistinsa tilasta. Tulee muistaa, etta yksild voi mygs tor-
jua hairiétilan. Tydterveyshuollon, esimiesten seka tydnantajien tietoisuus tydikaisen
mahdollisuudesta sairastua muistih&iriodn on merkittavéssa asemassa.

Talla hetkella tydterveyshuollossa on vain joitakin kehittyneita kdytantoja tyoikaisten
henkildiden muistiongelmien tutkimiseen. Tydikaisten muistisairauksista sekd niiden
oireista tiedetdan vain vahan. Tyéterveyshuollossa ei ole mydskaan yhtenaista kaytantda
muistisairaan henkilén hoitoon ohjaamisesta. Ty6terveyshoitajilla on ollut koulutukses-
sa vain vahan opintoja muistisairauksista. He kaipaavat nain ollen lisa& osaamista talta
alueelta. Tyoterveyshuollossa ei ole mydskaan jaettavana muistihairioita tai muistisai-
rauksia kéasittelevaa materiaalia. Tyoterveyshuollon asiakas ottaa puheeksi muistihai-
rion, tydnantaja myos ilmoittaa niista tydterveyshuoltoon tai ne ovat tulleet esiin myds
terveystarkastuksissa ja erilaisissa ohjaustilanteissa. Tydikaisend muistisairauteen sai-
rastuneiden henkilokohtaiset kokemukset tydterveyshuollon testauksista, muistisaira-
uksiin liittyvasta tiedosta seka tyoterveyshuollon henkiléstén kuuntelemisen taidoista
vaihtelevat. (Hussi 2010.)

Suomessa arvioidaan olevan noin 7000 ihmist&, joiden muistisairaus on alkanut tyoi-
assé eli 35—65-vuotiaana. Muistisairauden jaljille paastédan usein laheisten aloitteesta,
mutta myos ihminen itse voi olla aloitteentekijand. lhminen huomaa muistinsa tai or-
ganisointikykynsa heikentyneen ja mahdollisesti sanat eivat tahdo I0ytya. Neurologian
erikoislagkarin Kati Juvan mukaan ihminen hakeutuu yleensa tassé vaiheessa tutki-
muksiin, koska ei pysty vastaamaan tydelamén eikd muuttuvan yhteiskunnan tarpei-
siin. Varhainen diagnoosi antaa mahdollisuuden hidastaa taudin etenemisté, kun laake-
hoito voidaan aloittaa mahdollisimman pian.

Diagnoosin vahvistamiseksi on olemassa tiettyja neurologisia tutkimuksia. Liséksi on
olemassa seulontamenetelmid, joiden on tarkoitus tulla kéyttoon jokaiseen terveyskes-
kuksen ja tyoterveyshuoltoon. Seulontojen avulla voidaan paéatelld onko syytéd ohjata
henkild lisatutkimuksiin esimerkiksi padn magneettikuvaukseen. (http://ohjelmat.yle.
fi/akuutti/arkisto/tyoikaiset _muistisairaat_unohdettu_ryhma.)

Tyoterveyshuollon keskeinen rooli on arvioida ja tukea tyontekijan jaksamista. Yksilota-
solla stressi ja uupumisen oireet voivat ilmetd muun muassa keskittymis- ja muistivai-
keuksina. Tydyhteisdissa tdma voi ilmeté esimerkiksi vihamielisyytend, epaluuloisuute-
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na, kyynisyytena ja epéluottamuksena seké tyota etté johtoa kohtaan. (Rantala 2005,
336—337)

Tyonantajilla on yhteiskunnallista ja sosiaalista vastuuta. Ne kaikki liittyvat kansalais-
ten ja yhteisojen hyvinvointiin. Yrityksilla on merkittavd mahdollisuus tydhyvinvoinnin
ja osaamisen alueella, vaikuttaa tapaturmien, mielenterveysongelmien, terveydenhuol-
lon sekd tyokyvyttomyys- ja varhaiseldkkeiden hallinnassa. (Julkunen 2006, 131.)

Kuka vastaa muistisairaan henkilon ja hdnen omaisensa palvelu- ja tukiverkosta (Jul-
kunen 2006, 129)? Mika on Kanta-Hadmeen Muistiyhdistyksen rooli edelld mainitun
verkoston koordinoijana? Kysymys on haasteellinen - toisaalta Muistiyhdistys on tar-
keé& sosiaalisen yhteisyyden ja tuen sek& osallisuuden elvyttdja, mutta toisaalta se voi
nayttaytyd myos palvelutuottajana, joka sulautuu yha lahemmaéksi yrityksia ja julkisia
toimijoita.

5. Verkostoverstaspdivén palaute

Verstaspaivan paatteeksi annettiin jokaiselle palautelomake. Jotkut osallistujista halu-
sivat antaa palautteen sahkodpostitse.

Verkostoverstastyoskentelyn hyvié kéytéanteita olivat mielestani...

Palautteiden perusteella Tulevaisuusverstas —menetelméa toimi erinomaisesti. Ongel-
mista lahteminen koettiin hyvéaksi, koska talldin sai "purettua mieltdan” ja sen jalkeen
paasi etsimaéan positiivisia vaihtoehtoja. Jotkut osallistujat kertoivat saaneensa tarkeaa
tietoa muistisairauksista. Ryhmat toimivat moniammatillisesti, monidénisesti ja vilk-
kaasti keskustellen. Ryhmissa oli my6s palautteen mukaan innostava ilmapiiri.

Em. tyoskentelyssa jain pohtimaan...

Joissain palautteissa pohdittiin olisiko ollut hyva osallistujille itselleen antaa mahdolli-
suus jakautua erilaisiin ryhmiin. Jotkut pohtivat myos, etta vieras tydskentelymenetel-
ma vaatisi enemman ohjausta verstaan vetdjilta. Joidenkin mielestd myos ryhmét olisi-
vat voineet olla pienempid, koska hiljaisimmat eivat mahdollisesti kyenneet julkilausu-
maan omia mielipiteitdan. Kaytetylla menetelmalla saatiin paljon konkreettista sisaltoa
tulokseksi. Aikaa olisi ollut hyvéa vara vield enemman, aihe niin tarked!

Em. tyoskentelyn kehittdmishaasteita mielestani ovat...

Ei kehittamishaasteita, sain paljon uutta intoa! Ehka pienemmissa ryhmissa kaikkien
aani tulisi kuuluviin. My®6s asioita olisi voinut jakaa pienempiin osiin. Tiedon levittami-
nen laajalle yleisolle on suuri haaste.
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Liite 1

VERSTASPAIVAN OSALLISTUJAT:
1. Bitter Saara, muistisairaiden palveluneuvoja Riihimaki
2. Harju Arja, muistisairaiden kuntoutusohjaaja Kanta-Hameen sairaanhoitopiiri
3. Hotta Minna, toiminnanohjaaja Omaiset mielenterveystydn tukena Kanta-Hame ry
4. Harma Heidi, projektisuunnittelija Muistiliitto ry
5. Kallio Riitta-Liisa, tyoterveyspsykologi Mehildinen Hameenlinna
6. Kokemusasiantuntija (henkilo ei halua nime&an julkaistavaksi) Hameenlinna
7. Laatunen Hannu, ty6toiminnan paallikké Hameenlinnan seudun tydvalmennussaatité Luotsi
8. Laitinen Markku, kokemusasiantuntija Hameenlinna
9. Lehtonen Pirkko, projektivastaava Kanta-Hameen Muistiyhdistys ry
10. Lemmetyinen Hanna, tydterveyspsykologi Mehildinen Hameenlinna
11.  Lihavainen Heli, projektityontekija Hameen Sininauha ry
12. Liikanen Saija, sosiaalityontekija Hameenlinnan Terveyspalvelut —liikelaitos
13. Lindholm Nina, puheenjohtaja Hameenlinnan Ty6silta HATy ry
14. Mikkola Tuula, tyoterveyshoitaja Terveystalo Hameenlinna
15. Niemi Katariina, kokemusasiantuntija Hameenlinna
16. Nordlund Anneli, ty6terveyshoitaja TydSyke Oy Hameenlinna
17.  Pulkkinen Riitta, toimistotydntekija Hameenlinnan tydsilta HaTy ry
18. Pulkkinen Susanna, sairaanhoitaja Hattulan kotihoito
19. Ritala Merja, tydhénvalmentaja Hameenlinnan seudun tydvalmennussaatité Luotsi
20. Siltanen Eija, kuntoutusohjaaja Hameenlinnan Terveyspalvelut —liikelaitos
21. Suokas Tuula, projektitydntekija Kanta-Hameen Muistiyhdistys ry
22. Suolahti Liisa, kokemusasiantuntija Hameenlinna
23. Suuronen Airi, puheenjohtaja Hameenlinnan seudun omaishoitajat ry
24. Uronen Riitta, johtava sosiaalityontekija Rithimaki
25. Uusimaki Minna, muistisairaiden kuntoutusohjaaja Forssan seudun terveydenhuollon ky
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Liite 2

VERSTASPAIVAN 14.9.2010 OHJELMA

KANTA-HAMEEN MUISTILUOTSI
Verstaan vetdjina tutkimuspaéllikké Merja Salminen ja yliopettaja Marketta Jokinen,

HAMK, Hyvinvointialan osaamiskeskittyma.

TEEMA: TYOIKAISTEN MUISTIOIREISTEN HENKILOIDEN PALVELUT JA HOITO KANTA-HAMEESSA

TERVETULOA

projektityontekija Tuula Suokas

klo 9.05-9.15
Verstaspaivaan osallistujien esittaytyminen.

Tulevaisuusverstas -menetelman esittely, tutkimuspaallikkdé Merja Salminen ja yliopet-
taja Marketta Jokinen (kts liite 3)

klo 9.15-12

Teeman tydstaminen tapahtuu sekéa yksin ettéd pienryhmissa tulevaisuusverstas -mene-
telman mukaisesti.

Paivan vetgjat huolehtivat tyoskentelytapojen ohjeistuksesta sekd aikataulun noudatta-
misesta.

Yhteenveto ja jatkotydskentelysta sopiminen.

Kolmas ja talléa kertaa viimeinen verstastydskentelypaiva toteutetaan tiistaina 10.5.2011
klo 9—12 Hameen ammattikorkeakoulussa.
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Liite 3

VERSTASPAIVAN ETENEMISRUNKO

Verkostoverstas 14.9.2010

Marketta Jokinen & Merja Salminen
HAME

Muistiluotsi-hankkeen tulevaisuusverstas

* tulevaisuudenverstas on

" St Im3, jossa koko yhteisd
voimin tydsk llen pohditaan yhteisesti sovittuun
asiaan liittyvid ongelmia ja ideoita, joita sitten
yhdessa toteutetaan
menetelmissa pai osalli
siind on mul seka isyys ettd tulevai

Tulevaisuusverstaan aihe

Tysikéisten muistioireisien henkildiden palvelut
ja hoito Kanta-Hémeessa

Tulevaisuusverstas (jatkuu)

.

A ihe (Kritiikkivaihe)
kaikki ongelmat, kritiikki, tyytymattdmyys on sallittua
PAITSI henkildiin kohdistuvat ongelmat ja
tuntemukset

* kirj kaa 3-5 aih liittyvaa ongel mikd
on huonoa, miké drsyttda, huolestuttaa? Mika tai
mitkd asiat eivit toimi?

ongelmista e tassd vaiheessa keskustella toisten
kanssa

.

Tulevaisuusverstas

+ ldeointivaihe (mielikuvi ihe):

+ ideoidaan, luodaan ja unelmoidaan siit&,
miten kyseiseen aiheeseen voitaisiin vaikuttaa
niin, ettd tilanne paranee tai siihen liittyvat
ongelmat voitaisiin ratkaista paremmin

+ ideoille ei ole mitdsn rajoja eiks unelmia
kritisoida tdssa vaiheessa

Tulevaisuusverstas

Todentamisvaihe:

arvioidaan ideciden
toteuttamismahdollisuuksia t4ssd ja nyt.
Nyt on lupa arvostella ideoiden
toteuttamismahdollisuuksia

valitaan sellaiset ideat, joille voidaan tehda
Jjotain sekd laaditaan suunnitelmia
menettelytavoista ja etenemisteistd

Tulevaisuusverstas

* jakaannutaan pienryhmiin, joissa osallistujat
realisoivat, arvioivat ja konkretisoivat idean
toteuttamismahdollisuuksia: miten idea
voitaisiin toteuttaa, kuka/ketkd toteuttaa

+ laatikaa paperille kolme konkreettista askelta
idean toteuttamiseksi

Tulevaisuusverstas

+ Jatkotybskentelystd sopiminen:
* Kuka? Mitd? Missa? Milloin?

25
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Liite 4

PALAUTELOMAKE

MUISTILUOTSI

TYOIKAISTEN MUISTISAIRAIDEN ETSIVAN TYON -HANKE

PALAUTTEESI VERKOSTOVERSTAASTA 14.9.2010

1. Verkostoverstastyskentelyn hyvia kaytanteité olivat mielesténi...

2. Em. tyoskentelyssa jéain pohtimaan...

3. Em. tyoskentelyn kehittdmishaasteita mielesténi ovat...

Kiitos vastauksestasi ©
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