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Toiminnallisen opinnaytetydn aiheena oli jarjestaa ja toteuttaa Mannerheimin Lastensuojeluliiton
likunnallinen perhepdaiva -tapahtuma, joka toteutettiin 11.4.2015. Opinndytetydn toimeksiantaja-
na toimi Mannerheimin lastensuojeluliiton Kajaanin paikallisyhdistys ja Kajaanin ammattikorkea-
koulu toteutti tapahtuman. Tydn tavoitteena oli saada markkinointi onnistumaan eli saada tapah-
tumalle ndkyvyytta ja tuoda teema eli liikunta kaikissa pisteissé esille. Opinnaytetyon toiminnalli-
sen osuuden tavoitteena oli jarjestdd kohderyhmalle eli lapsiperheille mukava tapahtuma, jossa

vanhemmat ja lapset paasevat viettamaan yhteista aikaa perheena.

Opinnaytetydnd jarjestetyn tapahtuman kohderyhmana toimivat Kajaanissa ja l1ahiymparistdssa
asuvat lapsiperheet ja erityisesti alle kouluikdiset ja 7 - 8-vuotiaat lapset. Mannerheimin Lasten-
suojeluliiton liikunnallisessa perhepaivassa perheet paasivat testaamaan erilaisia liikuntalajeja
lastensa kanssa, kuten esimerkiksi luovaa tanssia ja temppurataa. Tapahtumaa markkinoitiin
paikallislehdessa lehtiartikkelin ja mainosten muodossa sekd Kajaanin paivakoteihin jaetuilla
mainoksilla. Tapahtuman onnistuneisuutta mitattiin pienelld asiakastyytyvaisyyskyselylla, johon
vastauksia paivan aikana saatiin 93 kappaletta. Asiakastyytyvaisyyskysely oli rakennettu Google
drivelle ja tapahtuma paivana kaytettiin tabletteja, joille asiakkaat saivat vastata. Asiakaspalaut-
teesta pystyi lukemaan, ettd asiakkaat olivat paasaantdisesti erittain tyytyvaisia tapahtumaan ja
toivoivat enemman samantyyppisia tapahtumia jarjestettavan lapsiperheille. Mydés Mannerheimin

Lastensuojeluliitto ja hiljaiset tarkkailijat arvioivat tapahtuman erittdin onnistuneeksi.

Kyseisen tapahtuman jarjestamista tuki tutkittu teoria toiminnallisesta opinnaytetydsta, tapahtu-
man jarjestdmisesta, elamyksellisyydestéd ja tapahtumamarkkinoinnista ja alle kouluikdisen lap-
sen kehitykseen perehtyminen. Teoria tuki ja auttoi prosessissa suunnittelusta purkuvaiheeseen

saakka.



ABSTRACT

Author(s): Noora Moisanen & Jenna Siltakoski

Title of the Publication: Mannerheim League for Child Welfare sporty Family Event at Kajaani
University of Applied Sciences

Field of study: Degree Programme in Tourism

Keywords: event planning, functional thesis, marketing, customer satisfaction, family event

The objective of this functional thesis was to organize Mannerheim League for Child Welfare’s
sporty family event at Kajaani University of Applied Sciences in April 2015. The event was made
of the request of Mannerheim League for Child Welfare. The event was targeted mainly to fami-
lies who live in Kajaani or nearby areas. The main objective of the thesis was to make marketing
more successful than the previous year. The main objective for the functional part of the thesis

was to organize a successful event to the target group.

In Mannerheim League for Child Welfare sporty family event participants could try out different
sports, such as creative dance and trick track. The event was marketed in a local newspaper by
an article and two separate advertisements. All daycares in Kajaani received flyers, which chil-
dren could take home to their parents. The event’s success was measured by customer satisfac-
tion survey and 93 customers answered it along the day. The survey was created in Google drive
platform and in the event tablet computers were used in different spots to collect answers. Based
on the answers, customers were mainly pleased about the event and they hoped for more family
events to Kajaani. Also Mannerheim League for Child Welfare and quiet observers evaluated the

event successful.

The theoretical parts which were used in this thesis sustained organizing this event. The theoreti-
cal parts dealt with the arrangements of the event, children’s physiological growth, marketing and
customer satisfaction. The theory sustained and helped the process of planning and closing the

event.
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1 JOHDANTO

Mannerheimin Lastensuojeluliitto on muutamana aikaisempana vuotena jarjesta-
nyt yhteistydssa Kajaanin ammattikorkeakoulun kanssa tapahtuman lapsiperheil-
le. Tapahtumalla on vuosittain vaihtuva teema, jonka ymparille ohjelma suunni-
tellaan. Tapahtumapaikkana toimii Kajaanin ammattikorkeakoulun rakennus Tai-
to 2 ja sen piha-alue, jonne ohjelmatoimipisteet rakennetaan. Taman vuoden
teemaksi valikoitui toimeksiantajan pyynndsta liikkunnallinen teema, joten tapah-
tumassa olevilla pisteilla pyrittiin korostamaan yhdessa liikkkumista. Mannerhei-
min Lastensuojeluliitto ajaa lasten ja perheiden asioita ja jarjestaa heille paljon

erilaisia palveluita, joten tasta syysta kyseinen tapahtuma sopi heille hyvin.

Valitsimme opinnaytetydksi kyseisen tapahtuman, koska meilla molemmilla on
omia lapsia, joten osasimme samaistua aiheeseen ja tapahtumaan. Halusimme
tuoda tapahtumaan jotain uutta aikaisempiin vuosiin verrattuna, mutta kayttaa
myOs hyvaksi havaittuja jarjestelyja. Teeman myoéta pyrimme tuomaan perheille
esille, ettd yhdessa lasten kanssa liikkuminen on tarkeaa ja hauskaa. Tapahtu-
man ohella jarjestimme asiakastyytyvaisyyskyselyn, joka mittasi tapahtuman on-
nistuneisuutta, ja kyselyn kautta saadun palautteen avulla pystytaan kehittdamaan

tapahtumaa tulevaisuudessa.

Vastasimme koko tapahtuman organisoinnista. Huolehdimme kaikki tapahtuman
jarjestamiseen vaadittavat turvallisuusasiakirjat ja luvat, makkaranpaistopisteella
tarjoiltavat tuotteet, opasteet ja markkinoinnin. Markkinointi oli meille tuttu aihe,
silla Kainuulaisen Joulutorin myéta meilla oli siitd jo jonkin verran kokemusta ja
pyrimme kayttamaan aikaisempaa tietoamme hyvaksemme. Kota-alueelle ha-
lusimme talla kerralla tuoda jotain uutta ja saimmekin sinne paloauton lisaksi
ambulanssin ja Kajaanin Hokin. Liikunnan- ja sosiaali- ja terveysalan opiskelijoil-
la oli iso rooli pisteiden jarjestamisessa, ja he suunnittelivat ja rakensivat omat

rastinsa.



2 TOIMEKSIANTAJAN JA TAPAHTUMAN TOTEUTTAJAN ESITTELY:
MANNERHEIMIN LASTENSUOJELULIITTO MLL JA KAJAANIN
AMMATTIKORKEAKOULU KAMK

Seuraavassa osiossa esittelemme lyhyesti opinnaytetydmme toimeksiantajan
Mannerheimin Lastensuojeluliiton ja tapahtuman toteuttajan Kajaanin ammatti-
korkeakoulun. Mannerheimin Lastensuojeluliitto ja Kajaanin ammattikorkeakoulu
ovat tehneet yhteisty6ta jo muutaman vuoden ajan taman tapahtuman tiimoilta.
Kasittelemme toimeksiantajan ja toteuttajan historiaa, nykypaivaa seka toimin-

nallisia tavoitteita yleisella tasolla.

2.1 Mannerheimin Lastensuojeluliitto MLL

Kenraali Carl Gustaf Emil Mannerheim perusti Mannerheimin Lastensuojeluliiton
vuonna 1920 lasten olojen parantamiseksi. Tuohon aikaan tydolot olivat vaikeat,
mutta silti uskottiin kansalaisten yhteistyéhon, valistukseen ja lisdantyvan tiedon
voimaan. Tuolloin lapsikuolleisuus oli suuri, jopa joka kymmenes lapsi kuoli vau-
vana ja sosiaalihuolto oli viela rakennus- ja korjausvaiheessa. (Mannerheimin

Lastensuojeluliitto n.d.)

Marsalkka Mannerheimin sisar Sophie oli kokoava voima, ja han perustikin jo
vuonna 1917 turvakodin aideille. Sophie ja kouluneuvos Erik Mandelin yhdessa
tydryhman kanssa miettivat ja julkaisivat syksylla 1919 lastensuojeluohjelman,
jossa korostui ennaltaehkaisevan tyon merkitys. Erik Mandelin ja varapuheenjoh-
tajaksi valittu Arvo Ylppo valmistelivat jarjestdlle ohjelman, jonka lahtokohtana
oli, etta lapsia on hoidettava hyvin ja lapsilla on oikeus asiantuntevaan hoitoon.
Mannerheimin Lastensuojeluliiton paatehtavana oli kaikki lastensuojelutyd, joka

ei kuulunut valtiolle tai kunnille. (Mannerheimin Lastensuojeluliitto n.d.)

Tana paivana Mannerheimin Lastensuojeluliitolla on yli 91 000 jasentd ympari
Suomea. Liitolla on 10 piirijarjestda, jotka tukevat paikallisyhdistysten (558 kpl)
toimintaa. Jarjesto tarjoaa toimintaa kaikenikaisille lapsille ja lapsiperheille. Liitto

pyrkii vaikuttamaan lapsi- ja perhepoliittiseen paatdksentekoon ja on alinomaa



yhteydessd muun muassa eduskuntaan ja ministeridihin. Lapsen oikeudet ja
paatoksen vaikutukset lapseen on otettava huomioon paatdksia tehtaessa.

(Mannerheimin Lastensuojeluliitto n.d.)

Kajaanin paikallisyhdistys on perustettu maaliskuussa vuonna 1921. Yhdistys
pyrkii edistamaan lasten ja nuorten terveellista kehitysta ja hyvinvointia seka tur-
vallisuutta. Muuttuva yhteiskunta luo haasteita, joihin he pyrkivat vastaamaan
yhdessa muiden Kainuun alueen piiriin kuuluvien paikallisyhdistysten kanssa.
(Mannerheimin lastensuojeluliiton Kajaanin paikallisyhdistys n.d.) Alla olevassa
kuvassa (kuva 1) on Mannerheimin Lastensuojeluliiton Kajaanin paikallisyhdis-

tyksen logo.

MANNERHEIMIN
LASTENSUOJELULIITON
Kajaanin
paikallisyhdistys

Kuva 1. Mannerheimin Lastensuojeluliitto Kajaanin paikallisyhdistys (MLL
2015).

2.2 Kajaanin ammattikorkeakoulu

Kajaanin ammattikorkeakoulu avattiin vuonna 1992 ja se vakinaistettiin ensim-
maisten ammattikorkeakoulujen joukossa vuonna 1996. Koulu yhtiditettiin
1.1.2014 Kajaanin ammattikorkeakoulu Oy:ksi, ja talla hetkellda koululla on tois-
taiseksi voimassa oleva toimilupa osakeyhtiomuotoisena. 23 vuoden aikana
ammattikorkeakoulusta on valmistunut yhteensa yli 5 500 opiskelijaa. Ammatti-

korkeakoulussa on yhteensa viisi eri koulutusalaa, joista voi valmistua res-



tonomiksi, tradenomiksi, insin6oriksi, sairaan- tai terveydenhoitajaksi ja liikun-
nanohjaajaksi. Eri koulutuksia ammattikorkeakoulussa on yhteensa 11, joista
kaksi on englanninkielisia koulutuksia. Koulussa on yhteensa yli 2 000 opiskeli-
jaa ja esimerkiksi vuonna 2013 koulusta valmistui yhteensa 350 opiskelijaa. Ka-
jaanin ammattikorkeakoulu tydllistaa yhteensa 220 henkil6a ja opetushenkilokun-

taa tasta on noin 120. (Kajaanin ammattikorkeakoulu 2014a.)

Kajaanin ammattikorkeakoulussa on mahdollisuus opiskella myos ylemman ta-
son ammattikorkeakoulututkinto viidesta eri koulutusohjelmasta. Ammattikorkea-
koululla on ja on ollut myos opetusta Oulussa ja Kuusamossa, joissa toimii aino-
astaan aikuisryhmia. Kajaanin ammattikorkeakoulu valittiin Talouselamalehden
vertailussa vuonna 2011 Suomen parhaimmaksi ammattikorkeakouluksi. Kajaa-
nin ammattikorkeakoulun toimintaa ohjaa visio, joka on olla Suomen tekevin kor-
keakoulu. Tama visio nakyy opiskelussa siten, etta opiskelijat paasevat toteutta-
maan erilaisia tapahtumia ja toimintoja opintojensa aikana. (Kajaanin ammatti-
korkeakoulu 2014a.)

Vuosien ajan ammattikorkeakoulun vahvuus on ollut koulutuksen erinomainen
laatu. Kajaanin ammattikorkeakoulu on yhdelle kampukselle keskittynyt pieni
korkeakoulu, joka luo ainutlaatuisen oppimisympariston. Motivoituneet opiskeli-
jat, osaava henkildkunta ja yhteistyd ovat koulun keskeisia tyokaluja. Koulu us-
koo vahvasti tekemalla oppimiseen, ja tama toimintatapa toimii l1api koko opiske-
luajan. Tama toimintatapa on haastavampi kuin luokkamuotoinen opetus, niin
opiskelijoille kuin henkildkunnallekin. Silti oppimistulokset ja tydelamavalmius
ovat huippuluokkaisia, silla kaytanndon tekeminen on hyvin lasna opinnoissa.
(Opinto-opas 2012 - 2013, 1.)

Koulun koko toiminnan laatu johtuu siita, ettd koulussa tehdaan oikeita asioita
oikealla tavalla ja ne maaritellaan erikseen. Kaikki, niin opettajat kuin opiskelijat,
tekevat oikeat asiat oikein, toimintaa mitataan ja arvioidaan seka tuloksista ote-
taan opiksi ja kehitetaan toimintaa parempaan suuntaan. Henkildkunta varmistaa
laatutavoitteiden saavuttamisen laadunhallinnalla, mita kaytetdan kaikessa toi-
minnassa. Oma johtamis- ja laatujarjestelma on pohjana oikeaoppiselle laadun-
hallinnalle. (Kajaanin ammattikorkeakoulu 2015b.) Alla olevasta kuvasta (kuva

2) nakyy Kajaanin ammattikorkeakoulun logo.



KAJAANIN

AMMATTIKORKEAKOULU
UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

='

Kuva 2. Kajaanin ammattikorkeakoulu (KAMK 2015).



3 TOIMINNALLINEN OPINNAYTETYO

Toiminnallinen opinnaytetyd kehittaa tydelamanvalmiuksia ja kaytannon toimin-
taa (Virtuaali Ammattikorkeakoulu 2006). Toiminnallinen opinnaytetyd eroaa
muista opinnaytetdista silla, etta siina on aina jokin konkreettinen tuote. Tuottee-
na voi olla kirja, ohjeistus, portfolio, tietopaketti tai tapahtuma. Toiminnallinen
opinnaytetyd voi olla myds jonkin tilaisuuden tai tapahtuman suunnitteleminen ja
jarjestaminen. Kaikista toiminnallisista opinnaytetoista 16ytyy yksi yhteinen piirre,
joka on viestinnallisin ja visuaalisin keinoin luotu kokonaisilme, josta tavoitellut
paamaarat voidaan tunnistaa. Toiminnallisessa opinnaytetydssa voi olla ulkopuo-
linen toimeksiantaja, jolloin yrityksen toiveet on otettava huomioon. Naita voivat
olla yrityksen logon ja varimaailman nakyminen tuotteessa, tai he voivat maaritel-
|a tapahtuman teeman. (Vilkka & Airaksinen 2003, 51 - 53; Virtuaali Ammattikor-
keakoulu 2006.)

Taman opinnaytetydon toimeksiantaja oli Mannerheimin Lastensuojeluliiton Ka-
jaanin paikallisyhdistys, ja tapahtuman toteutti Kajaanin ammattikorkeakoulu.
Opinnaytetyona jarjestettiin koko perheen liikuntapaivatapahtuma, jonka teema-
na oli koko perhe yhdessa liikkumaan. Liikunnallinen teema maaraytyi Manner-

heimin Lastensuojeluliiton vuositeeman mukaisesti.

3.1 Tavoite

Toiminnallisessa opinnaytetydssa on yleensa kaksi osaa: toiminnallinen osuus
eli produkti ja opinnaytetydraportin dokumentointi ja arviointi. Toiminnallisen
opinnaytetydn paasaantdinen tavoite on kaytannon toiminnan kehittdminen, oh-
jeistaminen, jarjestaminen tai jarkeistdminen, ja taman takia toiminnallisella
opinnaytetydlla on toimeksiantaja. Kirjallisen tuotoksen tulee perustua aina ole-
massa olevaan teoriaan. Vaikka tutkimusty® onkin toiminnallisessa opinnayte-
tydssa lahinna selvityksellista, tekijalta edellytetaan tutkivaa ja kehittavaa otetta.
(Virtuaali Ammattikorkeakoulu 2006.) Tutkimuksellinen selvitys kuuluu olennai-

sena osana idean tai tuotteen toteutustapaan toiminnallista opinnaytety6ta teh-



taessa. Vaikka tietojen keraamisen metodit ovat samat kuin tutkimuksellisessa
opinnaytetydssa, tutkimuskaytantdjen merkitys on ldyhempi toiminnallisessa
opinnaytetydssa. (Vilkka & Airaksinen 2003, 56 - 57.)

Opinnaytetyon tavoitteena oli jarjestaa kohderyhmalle eli lapsiperheille mukava
likunnallinen paiva, jossa tuodaan ilmi yhdessa tekemisen tarkeytta ja positiivis-
ten liikuntakokemuksien merkitysta. Tarkoituksena oli luoda mukava, rento ta-
pahtuma, jonne perheiden on helppo tulla viettdamaan aikaa yhdessa ja kokeilla
erilaisia liikuntamuotoja lasten kanssa. Yksi tavoite oli myds nayttaa vanhemmil-
le, ettad leikki-ikaiset lapset liikkuvat paasaantoisesti leikin avulla. Tapahtuman
teema pyrittiin tuomaan esille pisteilld ja markkinointia pyrittiin kehittdmaan te-

hokkaammaksi.

3.2 Tarkoitus

Jotta toiminnallinen opinnaytetyd onnistuu parhaalla mahdollisella tavalla, on
tyolla oltava toimeksiantaja. Toimeksiantajan kanssa kartoitetaan heidan mah-
dollista tarvettaan opinnaytetyossa syntyvalle tuotteelle. Toiminnallisen opinnay-
teyon tekeminen aloitetaan aina kehittamalla toimiva ja hyva idea, josta tuotetta
tai tapahtumaa kehitetadn eteenpain. Toiminnallisessa opinnaytetydssa tarkeaa
olisi, etta tekija voisi kayttaa ja hyddyntaa aikaisemmin koulutuksessaan kehit-
tamiaan tietoja ja taitoja tyota tehtdessa ja luomaan yhteyksia tyéelamaan. Toi-
minnallisen opinnaytetyon tekeminen voidaan aloittaa, kun hyvasta ideasta on
saatu luotua jokin toimiva ja motivoiva tapahtuma tai tuote, joka miellyttaa seka
tekijaa etta toimeksiantajaa. (Vilkka & Airaksinen 2003, 16 - 24.)

Opinnaytetydssamme paadyimme liikkunnallisen tapahtuman jarjestamiseen
MLL:n vuositeeman kautta. Aihe oli myos hyvin ajankohtainen, silla tana paivana
on uutisoitu paljon siitd, kuinka nykypaivana lapset eivat liiku tarpeeksi. Ha-
lusimme nayttaa vanhemmille, kuinka tarkeaa on likkkua lasten kanssa pienesta
pitden ja kuinka se on helppoa toteuttaa. Haluttiin saada perheet likkumaan yh-
dessad enemman ja huomaamaan liikkunnan tarkeyden. Tapahtuman avulla halut-

tiin myos puuttua lasten liialliseen television katseluun ja pelien pelaamiseen se-



ka kannustaa heita likkumaan enemman ja erityisesti yhndessa koko perheen
kanssa. Tarkoituksena oli myos kehittda tapahtumaa aikaisemmista vuosista ja

saada kehitysideoita tuleville vuosille.

Aivan ensimmaiseksi idealle tulee antaa realistinen tavoite aiheanalyysia apuna
kayttaen, jotta suunnittelulla ja toiminnalla on paamaara. Paamaaran ollessa sel-
villa tulee tydlle tehda toimintasuunnitelma ja maaritella sen merkitys. Tama on
sen vuoksi tarkeaa, etta tekijat tietavat mita tehdaan ja miksi tehdaan. Toiminta-
suunnitelman avulla tekija on jasentanyt itselleen, mitd han on tekemassa, ja
suunnitelman avulla han myos osoittaa, etta on kyvykas johdonmukaiseen paat-

telyyn seka idean etta tavoitteen suhteen.

Kun toimintasuunnitelmaa aloitetaan tekemaan, taytyy ensimmaisena kartoittaa
lahtotilanne. Tassa vaiheessa tulee ottaa selvaa kohderyhmasta ja selvittaa
kaikki mahdollinen taustatieto. Taustatietojen selvittamisen jalkeen tekijan pitaa
pohtia, miten idea rajataan, mikd kaytanndén ongelma silla ratkaistaan ja mika
merkitys silla on itse kohderyhmalle. Toimintasuunnitelmassa tulee myds pohtia
sitd, miten asetetut tavoitteet ovat saavutettavissa ja miten keksitty idea eroaa
aikaisemmin tuotetuista. Toiminnallisessa opinnaytetydssa on erittain tarkeaa se,
etta tyo rajataan siten, etta tekija suoriutuu siitd hyvin. Jos tyé on laajempi, voi
sen tehda joko kahdestaan tai useamman opiskelijan ryhmassa. Toiminnallisen
opinnaytetydn onnistumisen kannalta on erittain tarkeaa se, etta tekija osaa vali-
ta ja rajata oikean kohderyhman. Kohderyhman valintaan voi vaikuttaa ika, kou-
lutus, asuinpaikka tai vaikka sukupuoli. Jos kohderyhma puuttuu, toiminnallista
opinnaytetyota tuskin pystyisi toteuttamaan ollenkaan. (Vilkka & Airaksinen 2003,
26 - 56.)

Tassa toiminnallisessa opinnaytetydssa tapahtuman kohderyhma oli alusta asti
hyvin selvilla. Tekijoiden ei tarvinnut alussa lahtea rajaamaan jotain tiettya koh-
deryhmaa, vaan kohderyhma oli jo valmiina. Tama johtuu siita, ettd kyseista ta-
pahtumaa ei jarjestetty ensimmaista kertaa ja toimeksiantaja tyoskentelee lasten
ja perheiden parissa. Heti alussa tapahtuman markkinointi osattiin suunnata oi-

keisiin paikkoihin ja toteuttaa oikealla tavalla.



3.3 Kehitystehtava

Ideointivaiheessa todennetulle ongelmalle, eli tuotteelle, etsitdan ratkaisuja. Tas-
sa voi olla apuna asiakkaiden kasitykset ja toiveet, jotka ohjaavat tuotteen kehit-
tamista haluttuun suuntaan. ldeointivaiheessa ongelmanratkaisuun kaytetaan
luovia ongelmanratkaisun menetelmia, joiden avulla valitaan sellainen tuote tai
ratkaisu, jonka avulla ongelma voidaan korjata tai siihen voidaan puuttua. (Jam-
sa & Manninen 2000, 83.) Ideointivaiheen ollessa valmis on toiminnallisesta
opinnaytetydsta kehittynyt valmis tuote, joka on valmis toteutettavaksi. Ennen
kuin opinnaytety0 toteutetaan, tulee tekijan pohtia, missa muodossa idea kannat-
taa toteuttaa, jotta se palvelee kohderyhmaa parhaalla mahdollisella tavalla.
Opinnaytetyona syntyvan tuotteen kustannuksia ja laajuutta kannattaa miettia
erittain tarkkaan, silla toimeksiantaja joutuu maksamaan tydsta syntyneet kulut.
Toteutusvaiheessa suunniteltu tyo tai tuote tehdaan suunnitellulla tavalla. Toteu-
tuksessa haetaan sita, etta tyo olisi yksilollinen ja persoonallinen seka erottuisi
edukseen muista samankaltaisista tuotteista. Tuotteen toteutusvaiheessa kay
ilmi, onko tuote onnistunut sellaisenaan vai pitaako sita kehittaa viela lisaa. (Vilk-
ka & Airaksinen 2003, 51 - 53.)

Toinen osuus toiminnallisessa opinnaytetydssa on raportointivaihe itse tydsta.
Tasta selviaa, milla tavalla ja miksi toiminnallinen osuus on tehty, millainen koko
prosessi alusta loppuun asti on ollut ja millaisiin tuloksiin on paasty. Kirjallisessa
osuudessa kay myos ilmi se, miten tekija arvioi omaa tuotostaan ja oppimistaan.
Raportti kertoo lukijalle tekijan ammattiosaamisen ja sen, miten tydéssa on onnis-
tuttu. Toiminnallisen opinnaytetydn tarkein tavoite on se, etta tekija osaa yhdis-
taa koulussa opittua teoriaa kaytantéon. Opinnaytetyota tukemaan valitaan teo-
riataustoja, jotka on syyta rajata, ettei siita tule lilan laaja. Teoriaa kirjoittaessa on
tarkeda muistaa, etta hyva ja kattava tietoperusta varmistaa hyvan kokonaisuu-
den. (Vilkka & Airaksinen 2003, 41 - 43.)

Lopuksi toiminnallista opinnaytety6ta tulee aina arvioida ja arvioinnissa pohdi-
taan aihevalinnan omintakeisuutta, innovatiivisuutta, luovuutta, tydelamalahtoi-
syytta ja ajankohtaisuutta. Opinnayteydnprosessin alussa asetettavat tavoitteet,

jotka halutaan saavuttaa, helpottavat lopussa tapahtuvaa arviointia. Toiminnalli-
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sessa opinnaytetyossa pitaisi myos arvioida raportin ja toiminnallisen osuuden

muodostamaa kokonaisuutta. (Vilkka 2010.)

Tassa tapahtumassa kehittamistehtava oli markkinoinnin kehittdminen ja tuoda
ilmi, etteivat lapset liiku enaa tarpeeksi ja kuinka yhdessa tekeminen on tarkea
osa lapsen kehitysta. Yhdessa tekemalla lapsi kehittda seka emotionaalista etta
fyysistd osaamistaan, ja yhteinen liikkuntahetki on helppo tapa viettaa aikaa koko

perheen voimin.

Henkilokohtaisella tasolla kehitystehtavana oli kehittdd omaa osaamista tapah-
tuman jarjestamisesta ja organisoinnista, omaa eettistd osaamista seka tydyh-
teistyd- ja innovaatio-osaamista. Nama ovat ammattikorkeakoulujen yhteisia tyo-
elamavalmiuksia kuvaavia kompetensseja. (Opinto-opas Restonomi 2014, 1 - 3.)
Ammattieettiset periaatteet, vastuullisuus, oleminen osana tydyhteisda ja projek-
tityoskentelyn taidot ohjasivat toimintaa lapi tapahtuman. Taman lisaksi toimin-
nallista opinnaytety6ta tehdessa pystyttin hyddyntamaan koulutusalakohtaisia
kompetensseja, joista eniten esille tulivat palvelukulttuuriosaaminen, palvelujar-
jestelmaosaaminen, palvelujohtamisosaaminen ja liikketoimintaosaaminen. (Opin-

to-opas Restonomi 2014, 5).
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4 MARKKINOINTI

Tapahtumamarkkinointi yhdistda markkinoinnin ja tapahtuman yhdeksi kokonai-
suudeksi. Markkinoinnin tehtava on saavuttaa haluttu kohderyhma, jolle valite-
taan haluttu viesti, ja talla pyritddn saamaan ihmiset toimimaan toivotulla tavalla.
Markkinointi on informaatiokanava, jonka avulla tapahtumaan kerataan vierailijat.
(Vallo & Hayrinen 2003, 24.) Organisaatiot saavat erilaisten tapahtumien avulla
joko positiivista tai negatiivista nakyvyytta, riippuen tapahtuman onnistumisesta.
Hyvin onnistunut tapahtuma luo positiivisen kuvan, kun taas huonosti onnistunut
negatiivisen. (Hakala & Sjoblom 2014, 32 - 33.)

Nykyajan markkinointiajattelua kuvaa hyvin American Marketing Assosiation

AMA, joka maarittelee markkinoinnin seuraavasti:

“"Marketing is the activity, set of intsructions, and processes for creating,
communicating, delivering and exchanging offerings that value for custom-
ers, clients, partners and society at large.” (Bergstrom & Leppanen, 2009,
22))

4.1 Yleinen markkinointi

Markkinointi on tuttu ilmid arkielamassa, ja se on kasitteeltdan erittdin laaja. Voi-
daan ajatella, ettd markkinoinnilla on kolme nakodkulmaa: yhteiskunnallinen na-
kdkulma, organisaation nakokulma ja kuluttajan nakdkulma. Yhteiskunnan nako-
kulmasta markkinointi on yhdysside, joka yhdistaa tavaroiden ja palvelujen tar-
jonnan kysyntaan. Organisaation nakokulmasta tarkasteltuna markkinointi maa-
rittyy johtoportaan tarpeiden mukaisesti. Se kertoo, miten asiakkaan ja organi-
saation vaihdantaprosessi saadaan aikaan. Kuluttaja sen sijaan miettii resursse-
ja, tuotteiden ja palvelujen saatavuutta ja hankintaa seka mahdollisia ongelmate-
kijoita. (Anttila, Home, Rope, Uusitalo, Vuokko & Ylikoski, 1993, 15 - 16.)
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Markkinoinnilla on nelja eri toimintamuotoa: ulkoinen markkinointi, vuorovaiku-
tusmarkkinointi, jalkimarkkinointi ja sisainen markkinointi. Jokaisella naista on
oma tehtavansa ja tavoitteensa. (Lahtinen & Isoviitta, 2007, 9.) Tilanneherkkyys
on valttikortti menestyvaan markkinointiin. Se maarittelee sen, mitd markkinointi-

keinoa kaytetaan milloinkin. (Lahtinen & Isoviitta, 1998, 25.)

Markkinointia suunniteltaessa on otettava huomioon kohderyhma eli segmentti,
kenelle palvelu on suunnattu, ja kohderyhman tarpeet. Jotta markkinointi olisi
onnistunut, on ymmarrettava, mita asiakkaat todella haluavat tietda markkinoita-
vasta kohteesta tai palvelusta. Markkinoinnin on oltava asiakaskeskeista, jotta
asetetut tavoitteet voitaisiin saavuttaa. Se, mitd markkinointikanavia kaytetaan,
riippuu kohderyhmasta, asetetuista tavoitteista ja saavutettavuudesta. (Albanese
& Boedeker, 2002, 88 - 89.)

4.2 Tapahtumamarkkinointi

Tapahtumamarkkinoinnista 16ytyy useita eri maaritelmia, silld sen on kasitteena
vielda melko uusi. Tapahtumamarkkinointi on yleisesti ottaen strateginen suunni-
telma pitkdjanteisesta toiminnasta, jossa valitut kohderyhmat kohtaa sidosryh-
mansa ennakkoon suunnitellussa tilanteessa tai ymparistéssa. Vapaamman
maaritelman mukaan se kuvaa mita tahansa tilaisuutta, jonka avulla yrityksen
toiminta ja mahdolliset asiakkaat yhdistyvat interaktiivisella tavalla. Nain ollen
myOs asiakkaita voidaan pitada osana tapahtumamarkkinointia. Messu ja sponso-
rointitapahtumissa yritykset edistavat tuotteidensa ja palveluidensa myyntia, jo-
ten tdma voidaan myods lukea tapahtumamarkkinoinniksi. (Vallo & Hayrinen
2003, 24.)

Vallon ja Hayrisen (2003, 25 - 28) mukaan tapahtumamarkkinointi liitetdan mo-
nesti myos osaksi yrityksen markkinointistrategiaa. Tapahtumamarkkinoinnin on
aina oltava osa markkinointiviestintda ja sen on kytkeydyttdva markkinoinnin
muihin toimenpiteisiin. Tarkeaa on myos, etta tapahtumalla on selkea kohderyh-

ma ja tavoite.
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Tapahtumamarkkinoinnin kriteerit ovat seuraavat:

Etukateen suunniteltu tapahtuma

Selkeat tavoitteet ja kohderyhmat

Tapahtuman kokemus, elamys ja vuorovaikutus. (Vallo &
Hayrinen 2003, 27.)

Tapahtumamarkkinoinnin vahvuudet:

Osallistujien ja jarjestajien valinen vuorovaikutus
Tapahtuman puitteet ja viestien hallittavuus
Tapahtuman tavoite ja palaute

Haluttu kohderyhma

Kilpailijoista erottuminen

Elamyksellinen kokemus

Muistijaljen jattaminen. (Vallo & Hayrinen 2003, 27.)

Tapahtumamarkkinoinnin tavoite voi olla joku seuraavista:

Yrityskuvan kehittdminen

Nakyvyys

Asiakassuhteiden kehittaminen

Uusien tuotteiden ja palveluiden myynnin edistdminen
Uudet asiakkaat ja yhteistydkumppanit
Henkilokunnan kehitys. (Vallo & Hayrinen 2003, 28.)

Asiakkaan kiinnostus heratetaan tuotteen esteettisen kokonaisuuden avulla, joka

herattda asiakkaan kiinnostuksen tuotetta kohtaan. Tuotteesta valittyva infor-

maatio kanavoituu kohderyhman symbolifunktiomaailmaan ja koskettaa sita

kautta asiakkaan positiivisia muistoja ja kokemuksia. Tama vahvistaa asiakkaan

kokemusta, ja kokemuksen kautta tuote heraa niin sanotusti henkiin, jolloin oma

vuorovaikutussuhde tuotteeseen rakentuu. Tuotteen esteettinen kokonaisuus

muodostuu laatutietoisen prosessitydoskentelyn kautta, johon vaikuttaa se, kuinka

asiakkaan tai kohderyhman aikaisemmat kokemukset, tarve ja tuotteen valittdama

aisti-informaatio kohtaavat. (Jamsa & Manninen 2000, 103 - 104.)
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4.3 Markkinointisuunnitelma

Termia markkinointisuunnitelma kaytetdan kuvaamaan markkinointitapoja, joita
kaytetdan saavuttamaan haluttu kohderyhma ja tavoite. Resurssit ja kohteet
muuttuvat ajansaatossa, mutta markkinointisuunnitelma pyrkii sisdistamaan
myoOs muuttuvat tekijat sekd mahdollisuudet markkinoinnissa. Markkinointisuun-

nitelma sisaltaa seuraavaa:

* Markkinointitutkimus

* vahvuudet ja heikkoudet

* olettamukset

* ennusteet

* markkinointitavoitteet

* markkinointistrategiat

* budjetointi. (Westwood 2011, 7.)

Tavoitteet ovat niita, mita halutaan saavuttaa, ja strategia kertoo, miten ne saa-
vutetaan. Markkinointistrategian avulla tiedetdan myos, mita halutaan myyda mil-
lakin markkinoilla. Paamaaran tulee olla selva, jotta tiedetaan, mita kohti kulje-

taan ja mita halutaan saavuttaa ja miten. (Westwood 1997, 35 - 36.)

Liikunnallisen perhepaivan kohderyhmana olivat lapsiperheet. Tapahtumaa
markkinoitiin lehdiston kautta muun muassa mainoksilla ja artikkeleilla. Koti-
Kajaanissa oli ennakkolehtijuttu tapahtumasta (lite 1) ja kaksi mainosta ennen
tapahtumaa (lite 2). Lisaksi lehtitiedotteen lahettaminen tuotti tulosta, silla Kai-
nuun Sanomat julkaisi perjantaina ennen tapahtumaa pienen artikkelin tapahtu-
masta. Kajaani Infon kautta Iahetettiin jokaiselle Kajaanin kaupungin julkiseen
paivakotiin flyerit tapahtumasta, jotka jaettiin lapsille kotiin vietavaksi. Taman li-
saksi sahkopostitse lahetettiin tieto tapahtumasta yksityisille paivakodeille. Ta-
pahtumalle haettiin nakyvyytta viemallda mainoksia kirjastoihin, jaahallille ja kaup-

poihin.

Liitteena olevasta taulukosta (lite 3) selviaa markkinointisuunnitelman aikataulu-

tus. Aikataulu on laadittu viikkotasolle, jotta aikataulutus on selked. Taulukossa
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on listattu kaytettavat markkinointikanavat. Tapahtumaa markkinoitiin lehdessa
mainoksin ja ennakkoartikkeleilla. Tehtiin myos flyereita, joita kaytiin jakamassa
paivakoteihin, kirjastoihin ja kauppoihin. Tapahtuman jalkeen Koti-Kajaanin Kii-

tos-palstalle lahetettiin viela kiitosviesti kaikille tapahtumaan osallistuneille.
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5 TAPAHTUMAN JARJESTAMINEN: MLL:N PERHEPAIVA

Tapahtumat voidaan jakaa kolmeen eri paatyyppiin: asiatapahtumat, viihdeta-
pahtumat ja niiden yhdistelma. Yleisesti ottaen tapahtumalla voi olla nelja tar-
koitusta: juhlinta, koulutus, markkinointi ja uudelleenkokoontuminen (Matthews
2008, 3 - 6). Jarjestajan on tarkea tietaa etukateen, minkatyyppinen tapahtuma
on kyseessa ja mita silla haetaan. Tilaisuudesta riippumatta on tarkeaa, etta pe-
rusasiat ovat kunnossa. Taytyy muistaa, etta tapahtuma on aina tilaisuus, koosta

ja tyypista riippumatta. (Vallo & Hayrinen, 2003, 73 - 74.)

Jarjestajilla oli hyvin alusta asti selvilla, minkatyyppinen tapahtuma oli kyseessa,
ja toimeksiantajan toiveet olivat tiedossa, joten tapahtuman suunnittelu oli helppo
aloittaa. Tapahtuma oli Mannerheimin Lastensuojeluliiton ja Kajaanin ammatti-
korkeakoulun yhteistydssa jarjestama lasten tapahtuma Kajaanin ammattikor-
keakoululla. Paiva on yleensa jarjestetty kevaisin, ja se on kerannyt paljon kavi-
joita. Tapahtuman teema valikoitui toimeksiantajan vuositeeman mukaan liikun-
nalliseksi. Koulun tiloissa, sisalla ja ulkona, oli erilaisia toimipisteita, joissa asiak-
kaat vierailivat. Jokaisella pisteella oli yhtenaiset ohjeet, joiden mukaan tyonteki-
jat toimivat. Tyontekijoilld oli myds yhtenainen vaatetus seka nimikyltit, joten

asiakkailla oli helppo tunnistaa tyontekijat asiakkaista.

TyoOntekijat lastentapahtumalle tulivat ammattikorkeakoulun sisalta, eli paasaan-
toisesti opiskelijat suunnittelivat pisteet omien opettajiensa avustuksella. Tapah-
tumaan suunniteltavat rastit sisallytettiin opiskelijoiden kaynnissa oleviin opintoi-
hin. Opiskelijoita tapahtumassa oli tdissa yhteensa noin 80, ja he olivat liikunta-
ja sosiaali- ja terveysalan opiskelijoita. Seuraavalla sivulla olevassa kuvassa (ku-
va 3) on suurin osa tapahtumassa mukana olleista tyontekijoista seka toimek-

siantajan tyontekijoita.
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Kuva 3. Tapahtuman tyontekijoita.

5.1 Tapahtumaprosessi

Tapahtuman jarjestaminen on prosessi, johon kuuluu kolme eri osa-aluetta:
suunnitteluvaihe, tapahtuman toteuttaminen ja jalkimarkkinointi (Vallo & Hayry-
nen 2003, 177). Suunnitteluvaihe on noin 75 % koko tapahtumaprosessista.
Suunnitteluvaiheessa kaynnistetdan koko prosessi, havainnoidaan resurssit,
punnitaan ideoita ja vaihtoehtoja, paatetaan ja varmistetaan sovitut asiat seka
toteutetaan kaytannon organisointi. (Vallo & Hayrinen 2012, 158). Suunnittelu-
vaiheen alussa on tarkea miettia, miksi tapahtuma jarjestetaan ja mitka ovat sen
paamaarat. Jarjestajilla taytyy olla jo alussa tarkka kuva tavoitteestaan, silla se
vaikuttaa siihen, miten tapahtuma suunnitellaan ja jarjestetdan. Tapahtumaa
suunniteltaessa tulisi ottaa selville, onko samalle ajankohdalle suunniteltu muita
isoja tapahtumia. Mahdollisuuksien mukaan omaa paivamaaraa voi muuttaa, tai
jarjestajan taytyy keksia tapahtumaansa jotain sellaista, mika saa vieraat saa-

pumaan hanen tapahtumaansa. Tapahtuman koosta riippuen jarjestajan tulisi
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myoOs miettia suunnitteluvaiheessa, tarvitseeko han ulkopuolista ammattiapua vai
selviaakd han kaikesta itse. (Allen 2000, 4 - 8.)

Tapahtuman toteutuksen osuus koko prosessista on vain noin 10 %. Toteutus-
vaihe pitaa sisallaan rakennusvaiheen, tapahtuman seka purkuvaiheen. Raken-
nusvaiheessa kulissit, lavasteet ja kaikki tapahtumassa tarvittavat laitteistot koo-
taan. Tama osio vie eniten aikaa, silla kaikki rakennettu testataan. On huomioita-
va parkkipaikat, ohjeistus, turvallisuus, kellotus ja lapivienti, mahdolliset yllatyk-
set ja ohjelman pitavyys. Silla kun tapahtuma kaynnistyy, sita ei voi enaa pysayt-
taa, vaan jos jokin menee pieleen, vaaditaan taitoa soveltaa ja ratkaista ongel-
mat mahdollisimman tehokkaasti. Onnistuneeseen tapahtumaan vaikuttavat
kaikki, pienia yksityiskohtia myoten. Siksi on tarkeaa, etta kaikesta sovitusta pi-
detaan kiinni ja kaikki menee kohdalleen. Kaikkien tapahtumaan osallistuvien on
tehtava yhteistyota, jotta kaikki sujuisi suunnitelmien mukaan ja tapahtumasta
tulisi onnistunut. On myo6s huolehdittava, ettd ohjelmisto ja muu materiaali ovat

asiakkaille helposti saatavilla ja nahtavissa. (Vallo & Hayrinen 2012, 166 - 167.)

Jalkimarkkinointivaihe, joka koostuu lopuista 15:sta %, sisaltda kiitokset yhteis-
tydkumppaneille, mahdollisen materiaalin toimituksen, palautteet, yhteydenotto-
pyyntdihin reagoimisen seka yhteenvedon. Alkuun valitetaan kiitokset kaikille
tyontekijoille ja yhteistyOkumppaneille, jotka olivat mukana jarjestdmassa tapah-
tumaa. On myds kohteliasta laittaa tapahtumaan osallistuneille asiakkaille kiitok-
set, jos se vain on mahdollista. Seuraavaksi kerataan palaute, jonka avulla voi-
daan mitata tapahtuman onnistuneisuutta ja saada mahdollisia kehitysideoita tu-
levia vuosia varten. Palautteen avulla voidaan myds kehittdd omaa osaamista ja
saada kiitosta. Sen avulla myos selvitetaan, saavutettiinko halutut tavoitteet, mi-
ka tapahtumassa toimi hyvin ja mika huonosti. Saatua palautetta verrataan 1ahto-
tilanteeseen, jolloin saadaan selville, mitka asiat onnistuivat ja missa asioissa on
viela kehittamista. Palaute kerataan seka asiakkailta etta tapahtuman jarjestami-
seen osallistuneilta tyontekijoilta ja toimeksiantajilta. (Vallo & Hayrinen 2012, 180
-187.)

Kaikesta tasta kootaan yhteenveto, yleensa seka kirjallisena etta suullisena. On

suositeltavaa jarjestaa palaveri, johon osallistuvat kaikki tapahtumaa jarjesta-
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massa olleet henkildt. Palaverissa kaydaan lapi palaute seka isanta- etta osal-
listujapalaute. Lisaksi kirjataan, mika meni hyvin, mita olisi voinut tehda toisin ja
missa on opittavaa seuraavaa kertaa varten. Yhteenvetoon liitetdan myds suun-
niteltu ja toteutunut budjettilaskelma. Tarkoituksena koko palautepalaverissa on,
ettei kenellakaan jaisi mitdan hampaankoloon. Kaikki tapahtumassa sattuneet
kommellukset ja muutokset kasitelladn ammattimaisesti loppuun saakka. (Vallo
& Hayrinen 2012, 188 - 190.)

5.1.1 Strategiset kysymykset

Onnistuneen tapahtuman tahti muodostuu kahdesta kolmiosta joissa kummas-
sakin on kolme kysymysta. Ennen suunnitteluvaiheen kaynnistymista tulee osata
vastata molempien kolmioiden kysymyksiin. Nama kolmiot ovat strateginen ja

operatiivinen kolmio. (Vallo & Hayrinen 2003, 120.)

Strateginen kolmio (kuvio 1) kertoo, miksi tapahtuma jarjestetaan, kenelle se jar-
jestetdan ja mitd halutaan jarjestaa. Jotta kolmio toteutuisi, tulee tapahtuman
kohderyhman olla selka. Sen lisaksi taytyy kartoittaa, miten haluttu kohderyhma
saavutetaan parhaiten ja mita heille halutaan tapahtumalla viestittaa. Siihen vas-
taa kysymys miksi. Tavoitteen on oltava selkeasti mielessa ja esilla. Tapahtuman
luonnetta ja virallisuusastetta vastaa kysymys mita. Se kertoo sen, millaista ta-
pahtumaa ollaan jarjestamassa ja millainen tapahtuma on oikeanlainen, kun
kohderyhma ja tavoitteet ovat selvilla. Yhdessa kaikki kolme kysymysta muodos-
tavat tapahtuman idean. (Vallo & Hayrinen 2003, 120 - 121.)

MIKSI

KENELLE

MITA
Kuvio 1. Strateginen kolmio (Vallo & Hayrynen 2003, 120).
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Tama tapahtuma jarjestettiin siksi, etta toimeksiantaja haluaa pitaa huolta alueen
lapsiperheiden hyvinvoinnista ja jarjestaa perheille mukavaa ajanvietetta. Tapah-
tumalla oli alusta asti selkea kohderyhma, joten jarjestajat pystyivat heti mietti-
maan, miten haluttu kohderyhma saavutetaan tehokkaimmin. Heti alkuun kavi
selvaksi, etta lapsiperheille tapahtumaa kannattaa mainostaa paivakotien kautta,
sillda suurin osa leikki-ikaisista lapsista on paivahoidossa. Koti-Kajaanissa mai-
nostaminen todettiin myds hyvaksi keinoksi, silla se on maksuton lehti, mika tu-

lee melkein jokaiseen kajaanilaiseen kotiin.

Operatiivinen kolmio (kuvio 2) on tapahtuman toteuttamista. Se kertoo sen, miten
tapahtuma jarjestetaan, millainen sen sisaltdé on ja kuka tapahtuman jarjestaa.
Kysymys miten vastaa siihen, miten halutut tavoitteet ja viestit toteutetaan ja mi-
ten se saadaan toteutettua niin, ettd teema ja idea valittyvat koko tapahtuman
lapi. Kuka toimii tapahtuman isantana ja kantaa vastuun kaikesta? Kuka hoitaa
jarjestelyt ja on koko tapahtuman takana? Isannan rooli ei ole helppo, mutta se
on tarkea tapahtuman toteuttamisen kannalta, silla onnistunut isdnndinti voi tar-

vittaessa pelastaa koko tapahtuman. (Vallo & Hayrinen 2003, 122 - 124.)

MILLAINEN

MITEN

KUKA

Kuvio 2. Operatiivinen kolmio (Vallo & Hayrynen 2003, 122).

Tapahtumaa suunniteltaessa oli alusta asti selvilla se, kuka tapahtuman toteut-

taa eli Kajaanin ammattikorkeakoulu. Tiedettiin myos, miten tapahtuma toteute-
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taan, eli tilana toimi Kajaanin ammattikorkeakoulun rakennus Taito 2 ja sen ym-
paristd. Toimipisteet tapahtumalle suunnittelivat ja toteuttivat eri alojen opiskelijat
yhdessa opettajiensa kanssa. Tapahtuman sisaltéa alettiin suunnitella ja hah-
mottelemaan heti ensimmaisesta palaverista saakka. Mietittiin, mita pisteita ai-
emmilta vuosilta haluttiin sailyttaa ja mita uutta tuotaisiin talle vuodelle. Opinnay-
tetydn ansiosta tapahtuman isantina toimivat Noora Moisanen ja Jenna Siltakos-
ki, jotka opettajien avustuksella hoitivat tapahtuman jarjestelyt ja olivat koko ta-

pahtuman takana.

Elamyskolmion (kuvio 3) avulla tehostetaan tuotteiden elamyksellisyytta. Yrityk-
set kayttavat kolmiota tuotekehityksessa, seka sen avulla ne pyrkivat luomaan
puitteet elamyksellisen tuotteen luomiseksi. (Tarssanen 2005, 5.) Elamys kasit-
teena tarkoittaa emotionaalista kokemusta eli tunnepohjaista kokemusta. Ela-
myksen voi usein mieltdd yksilon positiiviseksi kokemukseksi jostain tapahtu-
masta tai tilanteesta. Nykyaikana ihmiset perustavat tarkeat paatdoksensa
enemman emotionaalisen kokemuksen pohjalta kuin aikaisemmin. Elamyksessa
on kyse yksildllisestd kokemuksesta ja se on osa inhimillisyytta. (Borg, Kivi &
Partti 2002, 25.)

Elamyskolmion teoriaa voidaan tarkastella kahdesta nakokulmasta: elementtien
ja kokemusten tason nakokulmasta. Aitous, moniaistisuus, yksildllisyys ja tarinat
sisadltyvat elamyksen elementteihin, kun taas motivaatio, fyysinen, emotionaali-
nen, alyllinen ja henkinen taso kuuluvat kokemuksiin. Asiakkaan kokemus on
parhaimmillaan, kun tuote sisaltdd kaikki kuusi elamyksellisen kolmion tasoa.
(Tarssanen 2005, 8 - 9.)
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henkinen taso

MUUTOS

emotionaalinen taso

ELAMYS

V /|1 \\N

alyllinen taso
OPPIMINEN

fyysinen taso
AISTIMINEN

motivaation taso
KIINNOSTUMINEN

yksilollisyys  aitous tarina moniaistisuus  kontrasti  vuorovaikutus
Kuvio 3. Elamyskolmio (Elamystuottajan kasikirja 2005, 8).

Elamyksen elementit voidaan jakaa kuuteen eri osa-alueeseen, joita ovat yksilol-
lisyys, aitous, tarina, moniaistisuus, kontrasti ja vuorovaikutus. Yksilollinen tuote
on ainutkertainen, eika taysin samanlaista kokemusta voi I0ytda muualta. Se on
asiakaslahtoinen ja raataloity asiakkaiden tarpeiden ja mieltymysten mukaan.
Tama tarkoittaa esimerkiksi sita, ettd osallistuja voi oman valintansa mukaan
osallistua aktiviteettiin. Aitoudella tarkoitetaan tuotteen uskottavuutta. Mikali
asiakas kokee tuotteen luotettavana ja aitona, voidaan tuotteen todeta olevan
aito. Myds tarina liittyy tuotteen aitouteen. Tarinan avulla sidotaan tuotteen eri
osa-alueet yhdeksi kokonaisuudeksi, jotta kokemuksesta saataisiin tiivis ja mu-
kaansatempaava. Tarinan avulla asiakas saadaan osallistumaan myds tunneta-
solla, jolloin elamys koetaan myds alyllisella ja emotionaalisella tasolla. Moniais-
tisuudella tarkoitetaan sita, ettad kaikki aistit otetaan mukaan vahvistamaan halut-
tua teemaa. Kontrastilla tarkoitetaan tuotteen erilaisuutta asiakkaan suhteessa
asiakkaan arkeen. Elamyksen tarkoituksena on kokea jotain uutta ja tavallisesta
poikkeavaa. Vuorovaikutuksella tarkoitetaan onnistunutta kommunikaatiota tuot-
teen, oppaan seka toisten matkalaisten kanssa. Siihen liittyy tarkedna osana yh-

teisOllisyyden tunne. (Tarssanen 2009, 12 - 15.)

Liikunnallinen perhepaiva oli elamyksellinen niin lapsille kuin aikuisillekin. Tapah-

tuma ei ollut kovin yksildllinen, silla samankaltaisia perhetapahtumia jarjestetaan
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ympari Kainuuta ja Suomea, mutta tapahtumamme oli aito, eli valmis tuote ol
uskottava ja luotettava. Talla tarkoitetaan sita, ettd paikalta |0ytyivat kaikki ne
elementit, joita mainoksissa asiakkaille luvattiin. Kavijat paasivat itse osallistu-
maan tekemiseen niin fyysisella tasolla kuin alyllisella tasolla. Tarinallisuutta ta-
pahtumassa ei sinansa ollut, vaikkakin teemaa pyrittiin pisteiden avulla tuomaan
kavijoille esille. Tapahtumassa oli kontrastia, eli se oli varmasti erilainen kuin ka-
vijdiden normaali lauantaipaiva, joten kavijat paasivat irtaantumaan normaalista
arjesta. Vuorovaikutusta tapahtumassa oli siita lahtien, kun kavijat astuivat sisal-
le rakennukseen, silla heidat otettiin jo heti ovella vastaan. Jarjestajat uskovat,

etta saivat tuotettua kavijoille positiivisen elamyksen tapahtuman avulla.

51.2 Teema

Teemaa valittaessa on mietittava tarkkaan, mita tapahtumalla halutaan viestittaa
ja millainen imago halutaan luoda. Teema pitda koko tapahtuman koossa, silla
kaikki rakennetaan teeman ymparille. Se voi olla puhutteleva tai leikitteleva,
paaasia on, etta itse tapahtumassa teema valittyy asiakkaille ja sen visualisointia
voidaan hyddyntaa, esimerkiksi kuvien, varien ja adnen muodossa. Teeman tar-
koitus on kulkea lapi tapahtuman, kutsuista jalkimarkkinointiin saakka. Teeman
lisaksi on tarkeaa, etta tapahtumalla on toimiva idea, jonka ymparille koko tapah-

tuman juoni rakennetaan. (Vallo & Hayrinen 2012, 194 — 196.)

Alla olevasta kuviosta (kuvio 4) nakyy tapahtumatalon rakenne, joka jakaa koko

tapahtuman teeman sisalldn eri osiin.

IDEA

Kuvio 4. Tapahtumatalo (Tapahtuma on tilaisuus 2012, 196).



24

Opinnaytetyona jarjestettya tapahtumaa vietiin eteenpain teemalla Koko perhe
yhdessa liikkumaan. Teeman avulla haluttiin viestittaa perheille, kuinka tarkeaa
vanhempien on tukea lapsia liikkunnallisissa harrastuksissa. Tapahtuman avulla
tuotiin esille, mita erilaisia likuntamuotoja lapsille on tarjolla, ja pyrittin kannus-

tamaan koko perhetta likkumaan yhdessa.

5.2 Tapahtuman suunnittelu

Vallon ja Hayrysen (2003, 178) mukaan tapahtuman suunnitteluvaihe vie koko
prosessista jopa 75 %. Suunnitteluvaihe sisaltaa: projektin kaynnistamisen, re-
surssien ja vaihtoehtojen kartoittamisen, paatdksien teon ja varmistamisen seka
kaytannon organisoinnin. Jo kuuluisaksikin tullut sanonta "hyvin suunniteltu on
puoliksi tehty” patee myds tapahtumaa toteutettaessa. Tarkead ensimmainen as-
kel tapahtuman suunnittelussa on aloittaa suunnittelu riittdvan aikaisin. Nain ta-
pahtuman laadusta ei tarvitse tinkia kiireen vuoksi. On myds tarkeaa ottaa heti
alusta pitden mukaan kaikki, joiden tyopanosta tapahtumassa tarvitaan. Talloin
mukaan saadaan erilaisia ideoita ja nakdkulmia ja todennakdisyys tapahtuman
onnistumiseen kasvaa. Nain my0s varmistetaan se, etta kaikki tyontekijat ovat
kartalla tulevasta ja myds heilld on aikaa suunnitella ja toteuttaa heille kuuluvia
tehtavia. Myos kohderyhma tulee ottaa huomioon jo heti suunnittelun alkuvai-
heessa. (Vallo & Hayrinen 2012, 157 - 159.)

Tapahtumaa jarjestettdessa taytyy kirjoittaa tapahtumabrief eli asiakirja, jonka
voi tarvittaessa luovuttaa toimeksiantajalle ja ottaa kayttdon suunnittelukokouk-
sessa. (Vallo & Hayrinen 2012, 159.)

Tapahtumabrief:
* Miksi jarjestetaan?
* Kenelle?
 Mita?
* Miten toteutetaan?

¢ Millainen?
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e Jarjestajat?
* Tavoitteet?
* Budjetti? (Vallo & Hayrinen 2012, 159.)

Tapahtuman suunnittelu aloitettiin syksylla 2014. Ensimmainen palaveri tapah-
tuman tiimoilta oli lokakuussa matkailun opettaja Mika Pietarisen ja Myotatuulen
likunnanohjaaja Julia Kampmanin kanssa. Palaverissa kartoitettiin, mita aikai-
simpina vuosina on tehty ja mitd mahdollisesti tdssa tapahtumassa tulisi ole-
maan. Lisaksi mietittiin budjettiasioita ja materiaalihankintoja. Palaverin jalkeen
Mannerheimin Lastensuojeluliitolle l1ahetettiin tarjous tapahtumasta ja ehdotuksia
tapahtuman mahdollisesta teemasta. Teema kuitenkin muuttui myéhemmin vuo-

siteeman mukaiseksi.

Seuraavaksi pohdittiin, olisiko joku ulkopuolinen taho halukas osallistumaan ta-
pahtumaan. Heti ensimmaisena mieleen tuli Kajaanin Hokki, silla urheiluseurat
monesti ovat mukana erilaisissa lasten tapahtumissa. Otimme yhteytta juoniori-
toiminnanjohtaja Kimmo Happoon, joka innostui ajatuksesta Hokin osallistumi-
sesta tapahtumaan. Sovittiin, ettd he tulevat pitdamaan ulos pihapeleja ja tutkaan
laukaisu -pistetta. Yhteydessa oltiin myos pelastuslaitokseen ja ensihoitohenkild-
kuntaan ja sovittin heidan osallistumisestaan tapahtumaan. Toimeksiantajan
kanssa paatettiin, etta kavijamaara tavoitteeksi asetetaan noin 400 kavijaa. Vas-
tuu pisteiden suunnittelusta kuului opiskelijoille. Heidan tehtavanaan oli yhdistaa

heidan omat opintonsa seka tapahtuman liikkunnallinen teema.

5.2.1 Kohderyhma

Toiminnallisessa opinnaytetydssa tarkeimpia asioita on kohderyhman rajaami-
nen. Koska tuote, tapahtuma tai ohjeistus suunnitellaan aina ulkopuoliselle tahol-
le kaytettavaksi, pyrkimyksena on saada ihmiset osallistumaan toimintaan tai ta-
pahtumaan. Yleinen ominaisuus kohderyhman maarittamisessa on sosioekono-
minen asema, ika, koulutus ja niin edelleen. Koska tapahtuman sisallon ratkai-
see se, mille ryhmalle idea on suunniteltu, kohderyhman tarkka maarittaminen
on erittain tarkeaa. (Vilkka & Airaksinen 2003, 38 - 40.)
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Tapahtuman paaasiallinen kohderyhma muodostui leikki-ikaisista lapsista, kol-
mesta ikdvuodesta alakouluikaisiin, joten tapahtuman sisaltd piti suunnitella si-
ten, ettd toimintaa oli seka pienemmille ettd vahan isommille lapsille. Leikki-
ikaisten lasten motoriikka on eri ikdvuosina hyvin erilainen, joten tasta syysta oli

tarkeaa, etta pienemmatkin kavijat otettiin huomioon.

Leikki-ikainen lapsi on aktiivinen ja haluaa oppia uusia asioita. Omien toiminto-
jensa rajojen kokeilu on lapselle luonnollista ja ymparistdn rajoitukset tulevat tu-
tuksi. Lapsen pystyessa toimimaan saantdjen mukaisesti voi han nain osallistua
jarjestaytyneeseen leikkiin ja kuuntelemaan opetusta. Tama kehittaa leikki-
ikaisen lapsen itsehillintda. Alkeiskouluikainen lapsi on kiinnostunut kaikenlaisis-
ta peleistd alkaen yksinkertaisimmasta aina hankalaan shakkiin asti. Lapsi on
tahan ikdan mennessa kehittanyt kyvyn olla oma-aloitteinen ja lapset ovat erittain
toiminnallisia ja aktiivisia, jonka vuoksi he tarvitsevat osallistumista erilaisiin toi-
mintoihin. Naitd ovat esimerkiksi retket, leikit, erilaiset aktiviteetit ja yhdessaolo
eri-ikaisten kanssa. Saantdjen valittdminen ja ymmartaminen sisaltyy muodolli-
seen opetukseen. Lapselle kehittyy kyky asettua toisen kannalle ja osallistua
kommunikointiin, jolloin han pystyy sulautumaan samanikaisten lasten kulttuuriin.
(Lehtovirta, Huusari, Peltola & Tattari 1997, 125; Elkind 1974, 94 - 97.)

Roéllimetsa ja Johanna Piipposen musiikilliset liikuntahetket (kuva 4) antoivat lap-
sille haastetta ja mielekkaita liikunnallisia kokemuksia. Lisaksi lapset oppivat
vuorovaikutustaitoja, silla nailla toimipisteilla oli koko ajan paljon osallistujia, joten
lapset joutuivat ottamaan muutkin huomioon. Lapset paasivat temppuradalla tes-
taamaan omia liikunnallisia rajojaan ja Piipposen musiikkihetket laittoivat koko

perheen liikkumaan.



Kuva 4. Johanna Piipposen musiikillinen liikuntahetki.

Lapsuuden erityspiirre on se, etta leikkiessaan ja luodessaan lapsi omaksuu
maailmaa. Taman elamanvaiheen aikana ihmisen kyky oppia uusia taitoja ja asi-
oita on vilkkaimmillaan. Lasten leikkien ja luovuuden kautta voidaan ymmartaa
heidan ajatuksiaan ja mielikuvitustaan. Lasten piirroksista on nahtavissa hyvin
mielikuvituksen ja luovuuden erityispiirteita. Improvisaatiot ja leikit muovaavat
merkityksista subjektiivisia eli niin sanotusti valinpitamattdmasta tulee todellisuut-
ta. Roolileikit ilmenevat lapsilla jo varhaisessa esikouluidssa, 3 - 4 -vuotiaina.
Leikkiessaan lapsi oivaltaa inhimillisten suhteiden merkityksen. (Aidarova 1982,
78 - 88; Jarasto & Sinervo 1997, 17.)

Tapahtumassa Luova tanssi ja Satutupa toimivat pisteina, joissa lapsi paasi kayt-
tamaan ja kehittdmaan luovaa osaamistaan. Satutuvassa lapsen mielikuvitus
paastettiin valloilleen tarinan keksimisen muodossa ja tanssi aktivoi lapsen mieli-
kuvitusta erilaisin liikeradoin. Tanssissa lapsi paasi oman kehonsa avulla tuotta-
maan erilaisia liikkeita ja ilmaisemaan itseaan liikkeen avulla. Molemmissa pis-
teissa lapsi joutui improvisoimaan. Seuraavalla sivulla olevassa kuvassa (kuva 5)

nakyy Satutuvan luokkatila.
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Kuva 5. Satutupa.

Leikkiessaan lapsi on fyysisesti aktiivinen. Leikkiessaan lapsen taidot kehittyvat
ja ympardiva maailma tulee tutuksi. Lasten leikit ovat toimintaa, joissa on sisai-
nen todellisuus ja -motivaatio. Lapsen paatoksentekoprosessi kehittyy leikkiessa,
silla lapset keksivat itse saannoét peleihin ja leikkeihin. Vanhempien tulisi valttaa
lasten leikkien liiallista ohjaamista, jotta lapsen oma mielikuvitus kehittyy ja lapsi
oppii rakentamaan kokonaisuutta. Nain ollen lapsi pystyy toteuttamaan itseaan
henkisella tasolla omassa elamysmaailmassaan. Ulkona leikkiessa lapsi kehittaa
lihasvoimaa, silla koko kehon lihaksisto on eri tavalla kaytdssa, kuin sisaleikeis-

sa. Ulkona voidaan harjoitella eri taitoja kuin sisalla. (Venalainen 2001, 3 - 4.)

Koko perheen liikuntapaiva- tapahtumassa pyrittiin kehittdmaan ja tukemaan las-
ten liikunnallista kehitysta. Lisaksi tavoitteena oli liikuttaa perheitd yhdessa ja
avartaa vanhempien mielikuvia siita, kuinka helppoa lasten kanssa on liikkua.
Jarjestajat halusivat korostaa sita, miten tarkeaa liikunta on jo ihan varhaislap-
suudesta saakka. Yhdessa tekemisen tarkeys ja positiivisten liikuntakokemusten
saaminen jo pienena edesauttaa lapsen tulevaisuuden liikkumista. Asiakkaille
haluttiin luoda mukavan paivan, jonka he voivat viettda yhdessa perheidensa ja
ystaviensa seurassa. Seuraavalla sivulla olevassa kuvassa (kuva 6) perheet

leikkivat yhdessa lasten kanssa Rollimetsassa.
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Kuva 6. Lapset leikkivat Rollimetsassa.

5.2.2 Paikka ja aika

Tapahtumapaikkana voi toimia melkein mika tahansa, nykypaivana tapahtumia
jarjestetdan mita erikoisimmissa paikoissa. Paikan valintaa tehtdessa on huomi-
oitava paikkakunta, jossa tapahtuma jarjestetdan. Tapahtumanjarjestajan on
huomioitava mahdolliset matkakustannukset ja muut tekijat, jotka vaikuttavat
asiakkaiden osallistumishaluun. Suomen rajojen ulkopuolelle mentaessa taytyy
muistaa, etta lainsdadantd ja maaraykset poikkeavat maakohtaisesti toisistaan.
Tapahtumasta riippuen tapahtuma voidaan jarjestaa myds organisaation omissa
tiloissa. (Vallo & Hayrinen 2012, 139.)

Tilaisuuden luonne ja osallistujat maarittelevat tapahtumapaikan. Ulkotilaisuudet
vaativat aina varatoimenpiteet, jotka otetaan kayttdon tarpeen vaatiessa. Syita
kayttddnottoon voivat olla esimerkiksi rajut vesisateet tai muut myrskyt, niin ke-
salla kuin talvella. Tapahtumapaikalla on aina huomioitava myds liikuntarajoittei-

set. Tapahtumapaikkaa valittaessa on huomioitava seuraavat seikat:



30

* Tilan sopivuus organisaation imagoon

* Tapahtumapaikan suosio

* Kulkuyhteydet ja parkkipaikat

* Esteettomyys

* Koko ja sopivuus tapahtuman luonteeseen ja kohderyhmaan

* Somistusmahdollisuudet ja danentoisto

e Tekniikka
* Tarjoilut
* Meluhaitat

* WC-tilojen riittavyys. (Vallo & Hayrinen 2012, 140 - 141.)

Tapahtumapaikan valinnassa on otettava huomioon, mita tapahtuma pitaa sisal-
lan, millaisia tapahtumia siella on ollut aiemmin ja millaisiin tapahtumiin paikka
sopii. Rakennus- ja purkuaika vievat aina aikaa, joten tiloja varattaessa on otet-
tava huomioon naihin tarvittava aika. Varausvaiheessa on myds huomioitava
mahdollisilta alihankkijoilta tarvittavat valineet ja kalusteet. (Vallo & Hayrinen
2012, 142.)

Kohderyhma maarittelee sen, mihin aikaan tapahtuma jarjestetaan. Isoa tapah-
tumaa jarjestettdessa kannattaa selvittaa, ettei samaan aikaan ole paallekkai-
syyksia eri tapahtumien valilla. Myos se, mika on tapahtuman tarpeellinen kesto
sen onnistumisen kannalta, on ratkaisevaa. Jotta kustannukset, aikataulutus ja
yleisesti koko tapahtuman lapi vienti sujuu onnistuneesti, on tapahtuman aikatau-
lutus ja kesto oltava tarkoin mietitty ja maaritelty. Tapahtumaa ei kannata venyt-
taa vakisin liian pitkaksi, mutta ei myoskaan jattaa sita vajaaksi. (Vallo & Hayri-
nen 2012, 146 - 147.)

Tapahtumapaikkana toimi Kajaanin ammattikorkeakoulun rakennus Taito2 ja sen

pihapiiri. Tapahtuma on jarjestetty aiemminkin kyseisessa paikassa, ja siita syys-
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ta se jarjestettiin Kajaanin ammattikorkeakoululla myds tana vuonna. Ajankoh-
daksi valikoitui lauantai 11.4.2015 klo 10 - 14. Ajallisesti tapahtuman kesto oli
sopiva, silla ohjelmaa tapahtumassa oli paljon ja perheilld oli ndin ollen aikaa
kiertaa kaikki rastit rauhassa lapi. Seuraavaa vuotta ajatellen tuli esille, etta voi-
taisiinko tapahtuman alkuaikaa aikaistaa tunnilla, silla kavijoita tuli paikalle jo en-

nen kello kymmenta.

5.2.3 Turvallisuus- ja lupa-asiat

Tilaisuudesta riippumatta on turvallisuusasioiden oltava kunnossa. Jarjestajalla
on aina vastuu tapahtuman turvallisuudesta. Tama toimii ikdan kuin tapahtuman
vakuutuksena. Tilaisuuden koosta ja luonteesta riippuen voi olla tarve hankkia
jarjestyksenvalvojia. (Vallo & Hayrinen 2003, 199; Vallo & Hayrinen 2012, 179.)

Lait maarittavat, mita lupia tarvitaan tapahtumaa jarjestettaessa (Sateri 2010,
17). Pelastus- ja kokoontumislaki (379/2011, 530/1999) edellyttavat asianmu-
kaisien ilmoitusten laatimista viranomaisille. Elintarvikesuojelulaki maarittaa elin-
tarvikkeiden oikeaoppisen sailomisen, kasittelyn ja valmistamisen. (Sateri 2010,

18.) Tapahtumaan tehty pelastussuunnitelma Ioytyy liitteesta 4.

Jarjestajan tulee hyvissa ajoin tietaa, mita viranomaislupia ja viranomaisille teh-
tavia ilmoituksia tarvitsee tehda. Lupa-asioiden kasittelyyn on varattava riittavasti
aikaa, silla monissa lupa-asioissa on minimi-ilmoitusaika, joita tulee noudattaa.
lImaistilaisuuksien ja maksullisten tilaisuuksien menettely lupa-asioissa on sama.
Tilaisuutta suunniteltaessa jarjestajan tulee selvittdd tapahtumapaikkakunnan
poliisin kanssa, onko tilaisuus kokoontumislain mukaan ilmoituksen varainen vai
vapaa. Kokoontumislain mukaan vapaita tilaisuuksia ovat tilaisuudet, joissa osal-
listujamaara on pieni, eivat vaadi ylimaaraisia toimia turvallisuuden tai jarjestyk-
sen yllapitamiseksi tai eivat aiheuta haittaa sivullisille, ymparistdlle tai likenteelle.
lImoitus yleisotilaisuuden jarjestamisesta tulee tehda viimeistaan viisi vuorokaut-
ta ennen tilaisuuden alkamista. Poliisi ei ole ainoa viranomainen, joka lain mu-
kaan on oikeutettu antamaan jarjestajille ohjeita ja tilaisuutta koskevia paatoksia.

Pelastuslaitos vastaa pelastussuunnitelman hyvaksymisesta ja oikeellisuudesta.



32

(Lampinen & Valikyla 2009, 7 - 14.) Poliisille tehty ilmoitus tapahtumasta |6ytyy

litteesta 5.

Toimiva pelastussuunnitelma toimii vakuutena turvalliselle tapahtumalle. ”Yleis6-
tilaisuuksiin ja muihin tapahtumiin, joihin osallistuvien ihmisten suuren mééréan tai
muun erityisen syyn vuoksi siséltyy merkittédva henkils- tai paloturvallisuusriski,
tilaisuuden jérjestdjan on laadittava pelastussuunnitelma” (Finlex 2011). Pelas-
tussuunnitelma toimitetaan alueen pelastusviranomaisille ja turvallisuus- ja pe-
lastussuunnitelma tehdaan jokaisesta tapahtumasta ja ohjelmapalvelusta erik-
seen. Laki maaraa, etta turvallisuus- ja pelastussuunnitelma on oltava, jos yhdis-
tyksen ulkopuoliset henkil6t voivat osallistua tapahtumaan. (Lampinen & Valikyla
2009, 16 - 17.)

Ennen tapahtuman jarjestamista on tarkeaa tutustua mahdollisiin riskitekijoihin,
jotta ne pystytaan ennakoimaan ja ennalta ehkaisemaan. Riskit voidaankin jakaa
kahteen osa-alueeseen: liiketaloudellisiin riskeihin ja vahinkoriskeihin. (L6ow
2002, 59.) Riskillakin on monta maaritelmaa, mutta kaikki ajavat kuitenkin samaa
asiaa: Riski on jokin sattuma tai tapahtuma, jonka seurauksena jokin odotetuista
tavoitteista/toimenpiteista ei tayty/toteudu. Eli siis mahdollisuus menettaa jotain.
(Pohjonen 2002, 216; Erola & Louto 2000, 23.) Ulkoinen riski muodostuu tekijois-
ta, jotka vaikuttavat yritykseen yhteisosta tai ulkopuolisesta ymparistosta. Tie-
dostamaton riski kuvaa akkinaista tilannetta, joka vaikuttaa yrityksen markkinati-
lanteeseen. Riski voi olla lyhytaikainen ja odottamaton. Valitdon riski vaikuttaa
toimintaan suoraan juuri silla hetkelld, ja sen seuraukset voivat olla suuret. Valil-
linen riski vaikuttaa jonkin muun toiminnon kautta, ja siksi se onkin hankalasti
havaittavissa. (Erola & Louto 2000, 23 - 31.)

5.3 Tapahtumapaivan ohjelma

Tapahtuman teeman mukaisesti tapahtuman ohjelmisto koostui paaasiassa lii-
kunnallisista toimipisteista. Toimipisteet suunnittelivat Kajaanin ammattikorkea-
koulun opiskelijat, osana heidan opintojaan. Jarjestajat antoivat opiskelijoille ja

opettajille vapaat kadet pisteiden sisalldon suunnitteluun, koska opiskelijoita oli
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sosiaali- ja terveysalan ja liikunnan puolelta, opiskelijat osasivat parhaiten itse
soveltaa oman alansa asiantuntemuksen ja tapahtuman teeman pisteiden sisal-

[6n suunnitteluun.

Toimeksiantaja halusi tapahtumaan niin sanotun vetonaulan, johon valikoitui pai-
kallinen esiintyja Johanna Piipponen bandeineen. Hanen esityksensa koostui
tanssillisesta musiikkiliikuntatuokiosta, johon koko perhe pystyi osallistumaan
yhdessa. Piipponen esiintyi tapahtumapaivan aikana kaksi kertaa ja molemmat
esitykset kestivat noin puoli tuntia. Kavijat ajoittivatkin tapahtumaan tulonsa esi-
tyksien aikataulun mukaisesti, sillda molemmat kavijapiikit ajoittuivat hieman en-
nen esityksen alkua. Asiakkaat kehuivat paljon esitysta ja ne kerasivat paljon

pienia tanssijoita ja liikkujia liikuntasaliin.

Aikaisemmilta vuosilta hyvaksi havaitut toimintapisteet haluttiin pitdd mukana
myds tanakin vuonna. Naita toimipisteita olivat muun muassa nallesairaala,
temppurata, pelastuslaitos ja makkaranpaisto. Tanakin vuonna Nallesairaala piti
pintansa yhtena tapahtuman suursuosikkina. Nallesairaala sisalsi haavanhoito-
pisteen, ladkkeenottopisteen, kirjapisteen, stetoskooppipisteen, piirustuspisteen
ja korvien ja suun tutkimispisteen. Paaasiassa kaikki kavijat olivat tyytyvaisia ras-
tiin, silla varsinkin korvien ja suun tutkimispiste toimi hyvana laakaripelon lievitta-
janad. Rastilla vakea riitti valilla tungokseen asti, mutta kaikki halukkaat ehtivat
kuitenkin hoitaa nallensa kuntoon. Ensi vuotta ajatellen tilan koko voisi olla suu-
rempi tai rasti jakaa useampaan tilaan. Alla olevassa kuvassa (kuva 7) nakyy tyt-

to, joka kuuntelee nallen sydanta stetoskoopilla.
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Kuva 7. Tyttd kuuntelee stetoskoopilla nallen sydanta Nallesairaalassa.

Tana vuonna temppurata naamioitui Peikkometsaksi ja olikin paivan suosituin
rasti kyselyiden perusteella. Rastin opiskelijat olivat liikunnan aikuisopiskelijoita,
jotka olivat hienosti panostaneet rastin ja itsensa ulkonakoéon: kaikki ohjaajat oli-
vat pukeutuneet peikoiksi. Taman liséksi he olivat upeasti mukana leikittdmassa
ja liikuttamassa lapsia pisteella koko tapahtuman ajan. Temppuradalla oli tunneli,
keilausta, kiipeilya, liukumaki, pallottelua ja kasvomaalaus. Saliin oli tdman lisak-
si sijoitettu pomppulinna, mika oli myds yksi lasten suosikeista. Tama ohjelma-
piste osoittautuikin suosituimmaksi asiakastyytyvaisyyskyselyn perusteella. Asia-
kastyytyvaisyyskyselyn vastauksista ja asiakkaiden suullisen palautteen avulla
selvisi, ettda tama rasti on ollut erittdin onnistunut ja myds opiskelijat saivat paljon

kehuja omasta toiminnastaan rastilla.

Pelastuslaitoksen kalusto oli tapahtumapaivana paikalla 1,5 tuntia. Paloauto oli
Taito 1 ja Taito 2 valisella parkkipaikalla ja palomiehet kehuivat tilan riittavyytta.
Jarjestajat olivat sulkeneet tapahtumaa varten koko parkkipaikan, jotta pelastus-
kalustolla on tarpeeksi tilaa liikkua ja valtytaan vahinkotilanteilta. Palomiehet ja-

koivat lapsille itse askarreltavan paloauton ja esittelivat paloauton kalustoa. Lap-
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set saivat kdyda myds istumassa paloautossa ja tutkimassa sen sisaltéa. Paikal-
la oli myds ambulanssi, joka kavi paivan aikana kaksi kertaa naytilla. Ensihoito-
henkilokunta esitteli ambulanssia kiinnostuneille. Tama ei ollut niin suosittu ihas-
telun kohde kuin paloauto. Ulos sijoitettiin myds makkaranpaistopiste, jossa ol
tarjolla makkaraa, kahvia, kuumaa mehua ja kaurakekseja. lhana aurinkoinen
saa houkutteli kavijoita paistamaan makkaraa ja nauttimaan raikkaasta ulkoil-

masta.

Taysin uusina pisteina tdna vuonna mukaan tuli pomppulinna, Naprayspaja, Sa-
tutupa, Lennokkigolf, Luovatanssi, pihapelit ja tutkaan laukaisu Kajaanin Hokin
toimesta seka Hyva mieli likkumalla. Uusista pisteista ylitse muiden nousivat
Naprayspaja ja Lennokkigolf, jotka vetivat selvasti eniten kavijoita. Naprayspa-
jassa pystyi askartelemaan oman lennokin, erilaisia koruja tai maalaamaan mu-
siikin tahtiin. Kehitysideana ensi kertaa varten olisikin, etta pisteilla olisi enem-
man valjyytta, jotta pisteiden sisaltd toteutuisi parhaalla mahdollisella tavalla.
Naprayspajasta kavijat ohjattiin Lennokkigolfiin, jossa omalla lennokilla paasi
"lentamaan” maailman ympari. Lennokkigolf sisalsi kolme eri rataa, joissa katos-
ta roikkuvien renkaiden eli maiden l1api lennokkeja lennatettiin. Matka paatettiin

frisbeegolfkoreihin, jotka oli lainattu Kainuun liikunnalta.

Satutuvalla ja Luovalla tanssilla ei ollut niin paljon kavijoita kuin toivottiin. Luoval-
la tanssilla oli kaksi eri toimipistetta, jotka yhdistettiin kesken tapahtuman vahai-
sen osallistujamaaran vuoksi. Satutuvassa lapset kertoivat tarinaa, jonka itse
keksivat ja tarina kirjoitettiin ylos. Luovassa tanssissa keksittiin uusia tanssiliik-
keita luovan musiikin tahtiin. Tulevaisuudessa uusille toimipisteille ei kannata va-
rata kahta luokkaa, elleivat ne sisalla montaa eri toimintoa pisteen sisalla. Sama
patee Hyva mieli liikkumalla -pisteeseen, jonka kaksi pistetta yhdistettiin kesken
tapahtuman. Tassa pisteessa lapsille oli kehitetty likunnallista toimintaa ja van-

hemmille kerrottiin liikunnan tarkeydesta.

Hokin piste ei ollut niin suosittu, kuin olisi haluttu. Yksi syy tdhan saattaa olla, se
ettd paloauto ja makkaranpaisto veivat kavijdiden huomion. Junioripaallikkd
Kimmo Hapon poisjaannin vuoksi pisteella oli nuoria Hokin pelaajia, jotka eivat
olleet asioista selvilla. Olisimme toivoneet hieman enemman aktiivisuutta asiak-

kaiden houkutteluun pisteelle ja sen esittelya.
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Alla on kuvat (kuva 8 ja kuva 9) kavijoille jaetusta kasiohjelmasta. Ohjelmasta
kay selville tapahtuma ja kellonaika seka ohjelmapisteiden nimet ja sijainnit. Nai-
den kasiohjelmien lisaksi infopisteen tydntekijat ohjeistivat kavijoita pisteiden si-

jainnista ja sisallosta.
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5.4 Tapahtuman arviointi

Seuraavassa osiossa pohdimme tapahtuman onnistuneisuutta eri tahojen avulla.
Naita ovat oma arviointi, toimeksiantajien arviointi ja asiakastyytyvaisyyskyselyn
tulokset. Pyysimme myos kaikilta tapahtumaan osallistuneilta opiskelijoilta oman
palautteensa tapahtumasta, sen suunnittelusta ja toteutuksesta. Miten opiskelijat
kokivat tallaisen suuren yleis6tapahtuman suunnittelun ja mita kehitysehdotuksia

heilld on ensi vuotta ajatellen.

5.4.1 Oma ja toimeksiantajien arviointi

Omasta mielestamme tapahtuman suunnitteluprosessissa oli ajoittain vaikeuk-
sia. Varsinkin informaation kulku oli ajoittain todella hankalaa, ja se ei mennyt
kaikille osallisille perille. Tama paljastui opiskelijoilta saadun palautteen avulla,
silla informaatio ei tuntunut valittyneen heille toivotulla tavalla. Pohdimmekin, oli-
ko vika meidan informaatiossamme vai siina, etteivat opettajat saaneet valitettya
informaatiota opiskelijoilleen. Ensi vuodelle tulikin kehitysehdotus, ettd mukana
olevat opettajat nimeavat kaksi opiskelijaa ryhmistaan, jotka ovat kokouksissa
aina mukana. Heidan tehtavanaan on sitten valittda kokouksissa paatetyt asiat
muille opiskelijoille, jotta kaikki ovat koko ajan selvilla asioista. Oman haasteensa
tapahtuman suunnitteluun toi se, ettda Noora asuu Kouvolassa ja oli paikan paalla
vain noin kerran kuukaudessa. Pyrimmekin tekemaan paljon asioita aina silloin,
kun Noora tuli Kajaaniin. Asioita, mita silloin ei pystynyt hoitamaan, hoidettiin jo-
ko mydhemmin tai Jenna hoiti yksin Kajaanin paassa. Noora hoiti Kouvolasta
kasin sellaiset asiat, jotka eivat vaatineet valitonta lasnaoloa. Loppujen lopuksi
pitkasta valimatkasta huolimatta kaikki asiat saatiin tehtya aikataulussa ja kum-

mallekin riitti tehtavaa tasaisesti.

Mainosten suunnittelua vaikeutti se, ettd saimme tiedot pisteiden nimista ja sisal-
|0sta vasta viime tipassa. Tasta syysta meilla olikin jaossa kaksi erilaista mainos-
ta, joissa ainakin yhden tapahtuman pisteen nimi poikkesi aiemmasta. Koska ta-
pahtuman teema oli paatetty jo ennen joulua, oletimme ja saimmekin sen kuvan,

ettd rasteja aletaan suunnitella heti joulun jalkeen. Nain ei kuitenkaan kaynyt,
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vaan jalleen opiskelijoilta saaneen palautteen perusteella, aikaa rastien suunnit-
teluun oli liian vahan. Tama ihmetytti meita suuresti, silla rastien nimet ja sisalto-
jen piti olla selvillda 20.3 mennessa. Tulevaisuudessa olisikin hyva kokoontua jo
hyvissa ajoin ennen suunnittelun alkua ja tavata tapahtumaan osallistuvat opis-
kelijat, jotta tapahtuman idea, teema ja suunnittelun ajankohta olisivat selkeat

kaikille osapuolille.

Tapahtumaa rakentaessa kaikki opiskelijat kokosivat omat rastinsa ja myds pur-
kivat ne. Meidan tehtavanamme oli hoitaa tyopaidat, infopiste, pelastussuunni-
telmat rasteille, nimikyltit tydntekijoille, opasteet paikoilleen ja rakentaa ulkoalue.
Meilla oli apuna oma vuorovaikutusryhma, johon kuului yhdeksan opiskelijaa ja
jotka tapahtumapaivana hoitivat infopisteen ja ulkona makkaranpaistopisteen.
Osa heista toimi myds hiljaisina tarkkailijoina tapahtumassa ja arvioivat tapahtu-
man kulkua. Tapahtuman rakentaminen aloitettiin jo perjantaina ja tarvittaessa
jatkettiin lauantaiaamuna ennen tapahtuman alkamista. Tapahtumapaivana val-
tyttiin suurimmilta kommelluksilta ja asiakkaistakin vain yksi lapsi tarvitsi en-

siapua.

Toimeksiantajalta saadun palautteen perusteella he olivat tyytyvaisia tapahtu-
man jarjestelyihin ja sen kulkuun. Olisimme voineet olla hieman rohkeampia joi-
denkin ratkaisujen suhteen, eikd kaikkia muutoksia olisi tarvinnut tarkistuttaa
heilla. Kaiken kaikkiaan he olivat sita mielta, etta tapahtuman informaatio, suun-
nittelu, markkinointi ja toteutus onnistuivat erittain hyvin. Myos se, etta pisteita oli
edellisvuotta vahemman, toimi paremmin. Aikaisempina vuosina rasteja on ollut
useita, nyt niitd oli vdhemman ja niiden sisaltéon oli panostettu aiempaa enem-

man.

Kehitysideoita tulevaisuuden varalle saatiin seka asiakkailta keratyn palautteen
ettd opettajien ja toimeksiantajien kautta. Asiakkaat toivoivat sisatilaan kahviota,
josta voisi ostaa kylmaa juotavaa seka jotain pienta suolaista syoétavaa. Istuma-
paikoista oli hieman puutetta yleisissa tiloissa, joten ensi kerralla niita tulisi sijoit-
taa asiakkaiden nakyville enemman. Tana vuonna naulakot olivat Taito 2:n au-
lassa, mika aiheutti valilla pienta ruuhkaa. Ensi kerralla olisikin hyva, jos naulakot
sijoitettaisiin luokkatilaan ja sen keskelle kasa penkkeja, joille voisi istuutua pu-

kemaan lapset. Pohdimme myds tapahtuman ajan aikaistamista tunnilla, silla



39

monella kohderyhmaan kuuluvalle lapsella on seka ruoka- etta paivauniaika puo-
len paivan aikaan. Jos tapahtumassa on useampi toimeksiantaja mukana, on
my0s syyta huomioida, ettd on haastavaa |6ytaa yhteinen aika tapaamisille. Siksi
olisikin hyva miettia, onko paras keino sopia kokous, jonne kaikki osapuolet eivat
paase paikalle, vai olisiko jokin muu keino, jolla saadaan tarvittava informaatio

kulkemaan eteenpain kaikille osapuolille.

5.4.2 Asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset

Koska toiminnallisen opinnaytetyon luotettavuuteen ei ole selkeaa teoriaa, mit-
tasimme asiakastyytyvaisyyskyselylla tapahtuman onnistuneisuutta ja mahdolli-
sia tulevaisuuden kehitysideoita. Halusimme kyselysta asiakkaille mahdollisim-
man helpon ja yksinkertaisen, jotta ihmiset saatiin vastaamaan siihen paremmin,

joten suurin osa kysymyksista oli monivalintakysymyksia.

Kyselylomaketutkimusta tehtdessa tulee olla erityisen huolellinen kysymyksia
laadittaessa, jotta tutkimus onnistuu ja on luotettava. Kysymyslomakkeen kysy-
mykset rakennetaan tutkimustavoitteiden ja ongelmien mukaisiksi. Kysymysra-
kenteiden muoto on aarimmaisen tarkeaa, silla niiden perusteella tutkimukseen
vastaavat ihmiset sailyttavat mielenkiintonsa ja vastaavat perusteellisesti. Kyse-
lylomake kannattaa rakentaa siten, etta helpot kysymykset ovat alussa ja arka-
luontoisemmat lopussa ja johdattelevia kysymyksia tulee valttaa. (Aaltola & Valli
2001, 100.)

Kyselylomakkeen hyvia puolia:
* Tutkijan lasnaolo ei vaikuta vastauksiin
* Kysymyksien runsaus
» Kaikille samat kysymykset
* Postitusmahdollisuus

* Vastausajankohdan valinta.
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Kyselylomakkeen heikkouksia:
* Postitse lahetetyssa kyselyssa vastausprosentti alhainen
* Uusintakysely lisaa kustannuksia, tyota ja aikaa
* Vastaaja ei vastaa halutussa jarjestyksessa
* Kysymysten vaarinymmarrykset
* Epavarmuus lomakkeeseen vastanneen henkildllisyydesta
» Vaarad/epatarkka vastaus. (Aaltola & Valli 2001, 100 - 102.)

Asiakastyytyvaisyyskysely toteutettiin nykyaikaisesti tabletteja kayttaen ja pohja
oli tehty Google drivelle. Tabletteja oli yhteensa nelja, ja ne sijoitettiin eri pisteille
ja infoon. Loppupaivastd muutaman tabletin kanssa kierrettiin tapahtuma-
alueella keradmassa asiakaspalautteita. Kyselyssa oli yhteensa kuusi kysymys-
ta:

1. Oletteko Mannerheimin lastensuojeluliiton jasen?

2. Oletteko osallistuneet tapahtumaan aikaisemmin?

3. Mista saitte tiedon tapahtumasta?

4. Kokonaisarvosana tapahtumalle?

5. Mika oli tapahtumassa hauskinta?

6. Mita ehdotuksia olisi ensi kertaa varten?

Vastauksia asiakastyytyvaisyyskyselyyn saatiin 93 kappaletta, mikd on hyva
saavutus. Suurin osa vastanneista ei ollut Mannerheimin lastensuojeluliiton
(MLL) jasenia, seka selvasti yli puolet osallistui ensimmaista kertaa tapahtu-
maan. Suurin osa vastaajista sai tiedon tapahtumasta Koti-Kajaanissa olleen
mainoksen tai paivakodeissa jaetun flyerin kautta. Noin 20 % vastaajista oli saa-
nut tiedon tapahtumasta jotain muuta kautta. Loput vastaajista saivat tiedon joko
MLL:n, Koti-Kajaanin ennakkojutun tai menopalstan kautta. Alla olevasta kuvasta

(kuva 10) nakyy yhteenveto kolmen ensimmaisen kysymyksen vastauksista.
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Oletteko Mannerheimin lastensuojeluliiton jisen?
Kyla 9

oo [l S
—

0 17 34 5 68 85

Oletteko osallistuneet tapahtumaan aikaisempina vuosina?

Kyla 32
o En &1
En
0 12 24 36 43 60 72
Mista saitte tiedon tapahtumasta?
Koti-Kajaanin ilmoitus 3

Paivakoti 24

\ Menopalsta'Tapahtumakalenteri
Kaupanjaahalin/kirjaston ilmoitustauiu
Koti-Kajaanin ennakkojuttu
MLL n kautta

Muu

EMNQL

Kuva 10. Asiakastyytyvaisyyskyselyn tuloksia 1.

Yli 70 prosenttia vastaajista oli sitd mielta, ettd tapahtuma oli erittdin onnistunut,
mika l[ammittaa jarjestajien mielta erittdin paljon. Loput vastaajista oli sieltd miel-
ta, etta tapahtuma onnistui hyvin. Rollimetsa, pomppulinna, Nallesairaala ja Nap-
rayspaja olivat ehdottomasti suosituimpia rasteja. Satutupa, Luova tanssi ja pi-
hapelit kerasivat vahiten tykkaajia. Alla olevasta kuvasta (kuva 11) nakyy tapah-

tuman onnistuneisuus ja vastaajien suosikkien jakauma.
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Kokonaisarvosana tapahtumalle
Erittainhyva 70 753%
 Hyvi [22] Hyva 2 7%
Kohtalainen 1 11%
e Kohtalaionn [1] Huono 0 0%
*Muono (0]
Mika oli tapahtumassa hauskinta?
Jehanna Piipponen 16 172%
Johanna Pigponen - Nallesairaala M 366%

Pomppulinna 39 419%

S
183%
- i gL

Luova tanss|

Lenncakigot - Napeayspaja N NI
Luova tanes! - Rolimetsa (temppurata) 4 62%
Hyva miel likkumalla 18 194%
Satutupa 4 43%
Pihapelit & tutkaan lavkaisu (Hokki) 9 977%
Makkacranpaisto A 26%
Pelastuslatoksen kalusto M 258%

Kuva 11. Asiakastyytyvaisyyskyselyn tuloksia 2.

Kehitysehdotuksina vastaajat toivoivat tulevaisuudessa kioskia sisalle, josta voisi
ostaa esimerkiksi mehua tai pientd suolaista purtavaa. Myos kengille toivottiin
suojapusseja, jottei niita tarvitsisi valttamatta riisua jalasta. Temppuradalle toivot-
tiin myos pienemmille niin sanottua omaa puolta, jotta he eivat jaisi isompien jal-

koihin.
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6 POHDINTA

Aihe toiminnalliselle opinnaytetydlle tuli Mika Pietariselta, joka etsi halukkaita jar-
jestamaan kyseista tapahtumaa. Tapahtuma oli mielestamme hyvin mielenkiin-
toinen, ja koska meilla molemmilla on lapsia, oli meilla pieni ajatus siita, millainen
tapahtumasta voisi tulla ja mita siltd odotetaan. Tapahtuman suunnittelu aloitet-
tiin jo hyvissa ajoin ennen joulua ja meilld oli alusta alkaen selkeat tavoitteet: ha-
lusimme tehostaa markkinointia aikaisempiin vuosiin nahden seka luoda innos-

tavan kokonaisuuden ja elamyksen kohderyhmalle eli lapsiperheille.

Yksi tavoitteistamme oli myds heratella lapsiperheet siihen halyttavaan tosiasi-
aan, etta lapset viettavat tana paivana liian paljon aikaa sisalla tietokoneiden ja
television aarella. Liikunnallisen teeman avulla opiskelijat suunnittelivat mielen-
Kiintoisia ja hienoja rasteja, joilla lapset ja perheet paasivat leikkimaan ja liikku-
maan yhdessa. Nain saimme luotua positiivisia liikunnallisia kokemuksia perheil-

le.

Osasimme odottaa, ettd tapahtuman jarjestaminen on haastavaa, ja siksi aloi-
timmekin siitd, ettd perehdyimme ensin teoriaan. Oli aluksi haastavaa miettia,
miten jasennelld ja luoda sisaltd opinnaytetydhon sellaiseksi kuin halusimme.
Tarpeeksi kauan kirjoitettuamme asia alkoi kuitenkin hahmottua ja sisallysluette-
lo muuttuikin muutaman kerran. Itse tapahtuman jarjestaminen osoittautuikin va-
lilld luultua suuremmaksi prosessiksi. Jarjestaminen vei paljon enemman aikaa,
kuin olimme aluksi luulleet. Saimme kaiken tehtya kuitenkin ajallaan ja pysyimme
aikataulussa. Prosessin aikana selvisi asioita, joita emme osanneet odottaa,
mutta selvisimme niistakin haasteista hyvin. Kokemuksena tama on ollut hyvin
antoisa ja olemme oppineet paljon. Toimeksiantajilta saimme hyvin tukea ja oh-

jeistusta koko tapahtuman ajan.

Paaasiassa tapahtuman rakentaminen ja jarjestaminen onnistui hyvin, silla aloi-
timme omien vastuualueiden suunnittelun, ja perehdyimme teoriaan jo hyvissa
ajoin ennen joulua. Olemme tyytyvaisia lopputulokseen, silla ylitimme halutun
kavijamaaran yli 300 kavijalla. Tavoitteenamme oli 400 kavijaa ja tapahtumaan

osallistui yli 700 kavijaa (kuva 11). Tama osoittaakin sen, etta tapahtuman mark-
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kinointi oli onnistunut. Palautteen avulla selvisi myds, ettd tapahtumaa pidettiin
erittain mielekkaana ja etta tallaisia tapahtumia toivotaan lisaa. Onnistuimme siis

luomaan myos mielekkaan elamyksen.

Koulutuksen tarjoama tieto ja taito olivat meille hyddyksi koko tapahtuman ajan.
Saimme kehittda koulutusalakohtaisia kompetenssejamme, kuten vastuullisuutta,
projektitydskentelytaitoja, tapahtuman jarjestamista, omaa eettistda osaamista se-

ka palvelujohtamisosaamista.

Kuva 11. Kavijamaarat
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LIITE 1. Ennakkojuttu Koti-Kajaanissa 28.3.2015

LITE 1 1/1

Koko perheen liikuntapaiva amk:lla

Mannerheimin Lastensuojehuliiton
Kajganin paikallisyhdistyksen koko
perheen Hikuntapdivi pidetiin Ka-
jaanin ammattikorkeakouhulla, Ta-
pahtuma on Taito 2:sen tiloissa ja
piha-alueella lavantaina 11. huhti-
kuuta klo 10 - 14, Tapahtuman tee-
mana on tanid vuonna on Koko per-
he yhdessi likkamaan,

Tapahtuma on firjestery jo afkai-
semnpina vuosina ja tind voonna
projekripiallikkdind ovat kolman-
nen vuoden restonomiopiskelijat

Jenna Siltakoski ja Noora Moisa-
nen, jotka ovat suunnitelleet tapah-
uman opinndytetydniin,

Litkuntapini totentetaan eri alan
opiskelijoiden ja opettajien kanssa
yhtelstyhasd, Sen mydta opiskelijat
saavat kokermasta tapahtoman jar-
|estiimisesty, pidseviit tateutamaan
ideoitaan seka luovauttaan kiytan-
nissd.

TAPAHTUMASSA on perheiti bu-
lattamassa jalitkuttamassa Johanna

Laitila {o.s. Plippanen), joka eslintyy
kakstkertaa paivin atkana, klo10.30
ja12.30.

Sigilts Wytyy myds terapeuttinen
luolatanssi, lasten seikkailumaa
temppuratoineen, matka maaflman
ympiri -lennokkigolf ja pomppalin-
na.

Mukaan ohjelmaan on otettu
myds lasten suursuosikkd nallesai-
raala, jossa lapset pidsevit harjoirta-
maan ensiaputaitojaan,

“Halukkaiden kannatraakin siis

ottaa mukaansa kotoa oma nalle, jo-
ta vol sitten hoitaa nallesairaakassa’,
Naora fa Jenna kertovat.

Ulkona perheitd Hikuttaa pihape-
leillian Kajaanin Hokki. Myés tut-
kaan laukaisua on mahdollista ko-
keidlla,

UTkona on mahdellisuus paistaa
itse makkaraa seki nauttia kuumaa
kahwia tal mehua sekd tamstua palo-
autoon, joka on pafkalla halyrysvara-
uksella.

Tapahtuma on maksuton,

ARNA HANPAVARR A

B Opiskelija Jenna Sittakoski, MLL:n Kajaanin paikallisyhdistyksen puheenjohtaja Birit Oksman ja varapuheenjohtaja Paula Paiiskyls-Leinonen ovat muka-
na jirjestiimiissd koko perheen lilkuntapaivia. Ciara Oksmanin kettu nimeltiin Vaalea Unelma odottaa pSiisyd nallesairaalaan, joka pitiis vastaanotioa Li-

kuntapdivitapashtumassa.
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LIITE 2. Mainos Koti-Kajaanissa 31.3 ja 8.4.2015

MLL:n KOKO PERHEEN LIIKUNTAPAIVA

La 11.4.2015 klo 10-14
Kajaanin AMK:n liikuntasali (Taito 2, Ketunpolku 4)

TAPARTUMA ON MAKSUTON!

TERVETULOA! k ‘ ’

Jarjestss MLL Kajaanin paikallisyhdistys yhdesss Kajaanin AMK:n kanssa

A ” KAJAANIN .
AMMATTIKORKEAKOULU LASTIRIVONLRNTON
poikalisyhdl

MYOTATUUL eys
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LIITE 3. Markkinointisuunnitelma

2015

Markkinointisuunnitelma

Vko 11 [12 [13 [14 [15 | 16
Markkinointi Vastuuhenkilo
X
* Ennakkojuttu Koti-Kajaani NM ja JS
+ Lehtimainokset
. Koti-Kajaani X X
* Flyerit
. Paivakodit X
¢ |Imoitustaulu mainokset
. Jaahalli X
. Kirjasto X
. Kaupat X
X X
+ Lehdistotiedote
X
e Jalkimarkkinointi
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LIITE 4. Pelastus- ja turvallisuussuunnitelma.

Kainuun pelastuslaitos
Kainuun poliisilaitos
Kainuun maakunta-kuntayhtyma/ymparistéterveydenhuolto

YLEISOTILAISUUDEN
TURVALLISUUS- JA PELASTUS-
SUUNNITELMA

Tilaisuudenftapahtuman nimi:
MLL:n koko perheen liikuntapaiva, lauantai 11.4.2015 klo 10.00 -
14.00

Tapahtumapaikan osoite (eri tapahtumapaikat):
Kajaanin amk, Ketunpolku 4 (Taito 2 -rakennus), 87100 KAJAANI

HATANUMERO 112

POLuSI
PELASTUSLAITOS
SAIRAANKULJETUS
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Kainuun pelastuslaitos
Kainuun poliisilaitos
Kainuun maakunta-kuntayhtyma/ymparistoterveydenhuolto

SISALLYSLUETTELO

3. OMATOIMINEN TURVALLISUUSTARKASTUS ..o ceavsvacacacici e 18
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Kainuun pelastuslaitos
Kainuun poliisilaitos
Kainuun maakunta-kuntayhtyma/ymparistéterveydenhuolto

YLEISTA

Pelastus- ja turvallisuussuunnitelmassa esitetaan tapahtuman perustiedot, tapahtumaan si-
saltyvat ja sita aheutuvat nskit sek3 niden hallitsemiseksi k3ytettavat keinot.

Mikal ti3a ta aluetta varten on olemassa pelastussuunniteima, mutta siind & ole huomioitu
janestettavaksi aotun kaltasta tapahtumaa. tulee olemassa olevaan suunnitelmaan tehda
lis3ykset sita varten. Yleisotapahtuman jarjest3jalta edellytet3an turvallisuusasioiden suunni-
telmallista huomioon ottamista.

Tama suunnitelma tomitetaan poliisi-, pelastus- ja ympanstoviranomaisele. Suunnitedma k3-
sitt33 seka poliisi- ja pelastusviranomaisen sek3 ymparistotomen yleisotapahtumalie asstta-
mat vaatimukset.

S3aadosperusteet
Kokoontumisiaki 530/1220

Pelastuslaki 482/2003
Pelastusasstus 787/2003

Laki kulutustavaroiden ja kuluttajapalvelusten turvallisuudesta 752004
Elintarvikelaki 23/2006

Kuluttzzaviraston ohje 8/2002 "Kuluttajavraston ohjeet ohjelmapalveluiden turvallisuuden
edistamiseksi”

Yleisotilaisuudet ilmoitus (Kokoontumislaki 11 §)

Jarjest3jan on tehtava ylesotlaisuuden jarjestamisesta kinallinen dmoitus janestamispaikan
polisille vahint33n viisi vuorokautta ennen tiaisuuden alkamista Poliisi voi hyvaksya myo-
hemminkin tehdyn iimoituksen, jos tilaisuuden jarjestamisesta ei aiheudu haittaa yleisele jar-
jestykselle eika maaraajan laiminlyont vaikeuta kohtuuttomasti poliisdle lain mukaan kuuluvi-
en tehtavien tayttamista.

limoitusta & tarvitse kuitenkaan tehda sellaisesta yleisdtilaisuudesta, joka osanottajien vahai-
sen maaran, tiaisuuden luonteen tai jarjestamispaikan vuoksi ei edellyta toimenpiteta jErjes-
tyksen ja turvallisuuden yllapitamiseksi tai sivulisille ja ymparistolle aiheutuvan hatan estami-
seksi taikka erityisia likennejarjestelyja.

limoituksen sis3lost3 on voimassa, mita 8 §:ss3 s33detaan yleista kokousta koskevasta il-
moituksesta. Polisi voi vaatia tarvittaessa selvityksia myos muista yleisotiaisuuden janesta-
miseen liittyvist3 seikoista.
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Kainuun pelastuslaitos
Kainuun poliisilaitos
Kainuun maakunta-kuntayhtymal/ymparistoterveydenhuolto

limoituksen sisdlto (Kokoontumsslaki 8§)

Yieist3 kokousta koskevan ilmoituksen tulee sisalt33 seuraavat tedot:

1) kokouksen janest3j3;

2) kokouksen tarkoitus;

3) kokouspaikka tai kulkueen reitt;

4) kokouksen alkamisaika ja arvioitu pasdttymisaika;

5) jarjest3jan asettamat jarjestyksenvalvojat. seka

6) kokouksessa kaytettavat rakennelmat ja muut erityisvalineet.

Kokouksen janest3jan on lisaksi nimettava iimoituksessa yhteydenpitoa varten henkio, jonka
on oltava poliisin tavoitettavissa kokouksen jarjestamista koskevissa asioissa (yhieyshenkio).

Velvollisuus laatia pelastussuunnitelma (Pelastuslaki 2§ 2mom.)

Lilketoiminnan hanoittajan tai muun yhteisdn jarjestamaan tapahtumaan, jossa henkilo- ja
paloturvalisuudelle tai ympanstolle aiheutuvan vaaran takka mahdollisen onnettomuuden
aiheuttamien vahinkojen voidaan arvioida olevan vakavat tapahtumaan osallistuvien ihmisten
suuren maaran tai muun ertyisen syyn vuoksi.

Jos samaa kohdetta varten tulee muun lain kuin pelastuslain nojalla laatia pelastus, vaimi-
us- tai muu vastaava suunnitelma, 1 momentissa tarkoitettua pelastussuunnitelmaa ei tarvitse
laatia. vaan pelastussuunnitelmassa selvitettavia tietoja vastaavat tiedot voidaan koota muun
lain nojalla laadttavaan suunnitelmaan (turvalisuusasiakina).

Pelastussuunniteima on pidettava ajan tasalla. ja siit3 on tiedotettava tarvittavalla tavalla
asianomaisen rakennuksen tai muun kohteen asukkade ja tyontekijoille sek3 mudle, joiden on
osallistuttava pelastussuunnitelman toimeenpanoon. Pelastussuunnitelma tai sen yhteenveto
on toimitettava alueen pelastusviranomaiselle t3man antamien ohjeiden mukaisesti.

Pelastussuunnitelman sisalto (Pelastusasetus 10§)
Pelastussuunnitelmassa on selvitettava:

1) ennakoitavat vaaratianteet ja niiden vaikutukset;
2) toimenpiteet vaaratianteiden ehkaisemiseksi;
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Kainuun pelastuslaitos
Kainuun poliisilaitos
Kainuun maakunta-kuntayhtyma/ymparistéterveydenhuolto

3) poistumis- ja suoiautumismahdollisuudet sek3 sammutus- |3 pelastustehtavien jarjestelyt;
4) turvallisuushenkdosto, sen varaaminen ja kouluttaminen sek3 muun henkiloston tai asuk-
kaiden perehdyttamnen suunnitelmaan;

5) tarvittava materiaali kuten alkusammutus-, pelastus- ja raivauskalusto, henkilosuojaimet ja
ensiaputarvikkeet sen mukaan kuin ennakoituen vaaratilanteiden perusteella on tarpeen;

6) ohjeet erlaisia 1 kohdan mukaisesti ennakoituja onnettomuus-, vaara- ja vahinkotianteita
varten;

7) miten suunnitelmaan sis3ltyvat tedot saatetaan asianomaisten tietoon.

Edela 2 §:n 1 momentin 2 kohdassa tarkotettuun kohteeseen laaditussa pelastussuunnitel-
massa on selvitettava enkseen, miten rakennuksessa tai tilassa olevien heikentynyt tominta-
kyky otetaan huomioon vaaratilanteisiin varautumisessa.

Pelastussuunnitelmassa on tarpeen mukaan otettava huomioon myos kohteen tavanomaises-
ta poikkeava kaytto.

Turvallisuusasiakirja/-suunnitelma

Laki kulutustavaroiden ja kuluttajapalvelusten turvallisuudesta (KuTul 75/2004) koskee
yleisatilaisuudessa tlaisuuden asiakasturvallisuutta nilta osin kuin muu lainsaadanto =i sta
kata. Laki koskee myds tilaisuudessa tarjottavia palveluta, myos iimaisia, seka myytavia ja
iimaiseksi jaettavia tavaroita. Turvalisuuden varmistamiseksi erds keskeinen asia on hyva
ennakkovamistautuminen. KuTul:n 3 §:n huolellisuusvaatimuksen mukaisesti vastuu tapah-
tuman turvallisuudesta kuuluu tlaisuuden jarjestajalle. Huolelisuusvaatmuksen tayttamiseksi
on valttamatonta laatia kiallinen suunnitelma, jossa arvioidaan tiaisuuden riskit ja kenot nii-
den minimoimiseksi. Tuoteturvallisuuteen littyva turvallisuusasiakija/-suunnitelma voidaan
yhdistaa tilaisuudesta laadittavaan pelastussuunnitelmaan.

Elintarvikkeiden myynti ja tarjoilu yleistilaisuuden yhteydessa

Elintarvikelaki (23/2006) 13-15 §
Tietoa elintarvikkeiden myynnin ja tarjoilun vaatmuksista saa kunnan terveystarkastajalta.
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Kainuun pelastuslaitos
Kainuun poliisilaitos
Kainuun maakunta-kuntayhtyma/ymparistéterveydenhuolto

TURVALLISUUS- JA PELASTUSSUUNNITELMA

1. TIEDOT YLEISOTILAISUUDESTA

Janest3ja (nmi ja osote):
Kajaanin ammattikorkeakoutu, Myotatuuli

Ketunpolku £

87100 K3jaani

Tapahtuman vastuuhenkilo: Vastuuhenkion puh.
Mika Pietarinen 044-7101 016

Julia Kampman 044-7157 035

Tapshtuman ankohta ja aukioloajat
Lauantai 11.42015 klo 10.00-14.00

Tapahtuman kuvaus:
MLL:n jokavuotinen perhelauantai, jonka teemana tana vuonna on liikunta. Tapahtuma on
suunnattu Kajaanin ja ymparsitokuntien lapsiperheille.

Arvioitu ylersomaara: paiva: yo:
300-500 300-500 0 hica

Tapahtumaan osallistuvat toimijat/alihankinta | Tomijoiden yhteystedot:

(elinkeinonharjoittajat, yhdistykset yms.) ja
toimialat:

 Thaizuuden [Sreztsisn venollizuus on varmiztaa, ens
kakila aduesila toimivilla kukstajapalveiuiden tarjoajitia

on ajan tasaila oleva turvallisuusasiakigs (lite 5)
Turvallisuusmaaraykset (mit3 asiakkaat eivat saa tuoda aueelle, turvatarkastukset):
Tapahtuman luonteen vuoksi 2 ole entyism3arayksi3 eik3 turvatarkastuksia.
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Kainuun pelastuslaitos
Kainuun poliisilaitos

Kainuun maakunta-kuntayhtyma/ymparistoterveydenhuolto

Turvallisuudesta ja pelastustoiminnasta vas- | Puhelinnumero:
taavalt) henkila(t):

Mika Pietarnen 044-7101 018
Julia Kampman 044-7157 035
Tiapaisrakenteista vastaava henkilo: Puhelinnumero:
Mika Pietarinen 044-7101 018
Jarjestyksenvalvonnasta vastaava henkilo: Puhelinnumero:
Ei ole tarvetta tapahtuman luonteen vuoksi
Likennejanestelyista vastaava henkilo: Puhelinnumero:

Ei ole tarvetta likenteenohjaukseen.

Ensiavusta vastaava henkilo:

Puhelinnumero:

Sari Pyykkonen 044-7157 011
Tiedottamisesta vastaava henkio: Puhelinnumero:
Noora Moisanen 040-7552 224
Jenna Sitakoski 040-8202 768
Sahkoasennuksista vastaava henkilo: Puhelinnumero:
Mika Pietarinen 044-7101 015
Turvallisuusvalineista (mm. pelastusrenkaat) | Puhelinnumero:

ja henkiosuojaimista (mm. pelastusliivit, kypa-

rat) vastaava henkio:
Ei ole tarvetta tahan tapahtumaan.
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Kainuun pelastuslaitos
Kainuun poliisilaitos
Kainuun maakunta-kuntayhtyma/ymparistoterveydenhuolto

een tal tavanomaisesta poikkeavasta k3ytosta etaan myods
k3ytto- tai vuokrasopmukset:
Tapahtuma on Kajaanin amk:n TaitoZ n tiloissa: likuntasali + eteisaula (nfopiste). Seka
luokat: (TA2 1L141, L7142, L1423 L155 L157.L158, L150, L161, L1685 jaL174 ). Pha-aluset:
taito2:n ymp3anstd, taito2:n ja Tato1:n valinen parkkipaikka. Litteen3 kartat (1, 2 ja 3), joihin
paikat ovat merkittyina.

Henkilokunnan tunnisteet (esim. ensiapuhenkilosto, janestyksenvaivonta, likenteenohjaus):
Sisdll3 punaiset paidat + rinnassa nimikyitti. Ulkona huomidlivit + nimimerkit.

Tapahtumassa entyisesti huomiotavat vaaratianteet ja niden ennalta ehkaisy (riskinarviointi)
(lite 1 Tapahtuman vaaratilanteiden kartoitus ja niden ennalta-ehkaisy)

Tapahtumaan osallistuvat entyisryhmat (esim. ikuntargjoitteiset):
Lapset, jotka ovat vanhempien ja henkiloston valvonnassa.

Tapahtuman akana k3ytossa olevat rakennukset ja rakenteet:

Tapahtuma on Kajaanin amk:n Taito2:n tiloissa: ikuntasali + eteisaula (nfopiste). Seka luo-
kat TAZ 1L141, L142, L1143, L155 L157, L1538, L1586, L161, L1685 ja L174. Piha-alueet: tai-
to2:-n ymparisto, tato2:n ja Taito1:n vainen parkkipaikka. Liitteena kartat, joihin pakat ovat
merkittyina.

Rakennuksissa olevat halytysjarjestelmat:

Palovaroitin tai palovarottinjarjestelma on e
Automaattinen paloilmotin on €] e[
Automaattinen sammutusjirjestelma on[ e X
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Kainuun pelastuslaitos
Kainuun poliisilaitos
Kainuun maakunta-kuntayhtyma/ymparistéterveydenhuolto

'gehntys alkusammutuskaustosta (maara, 1aatu, sijoitus):
Normaali Kajaanin Ammattkorkeakoulun kiinteiston sammutuskalusto. Ulkona ulkotulen luona
on B8 kg-n jauhesammutin ja sammutuspeite.

Selvitys poikkeama tianteiden hallinnasta esim. automaattisen paloilmodinryhman rtikytke-
minen:
Ei ole poikkeuksia tass3 tapahtumassa

Tomenpiteet erheellisten paloilmoitusten estamiseksi:
Laittest on tarkastettu huolto-ohjeen mukaisest kinteistossa.

Tomintachje tulen kasttelyyn (tulen kasttely sis3lla mm. lammittaminen, kynttilat, tupakomti,
tulen kasittely ulkona mm. nuotiot, ulkotulet, tupakointi)

Tupakointi tapahtuu Kajaanin amk-n merkitylla tupakontipaikalia.

Ulkotuli makkaran paistoa varten ulkona.

Jarjestyksen ja turvalisuuden valvonta tapahtumassa (turvallisuushenkiloston maara, henki-
loiden/henkiostaryhmien tehtavat):

Jarjestysmiehia ei ole tapahtuman luonteen vuoksi. Tapahtumaan osallistuu n. 40 henked
janestamaan tapahtumaa (Mydtatuulen henkilokuntaa, hoitotydn ja
likunnanohjaajaopiskelojoita + matkailu ja ravitsemusalan opiskeljat).

Likenne- ja pysakomntijarjestelyt seka opasteet (ikennejanestelyt, opastus alueella, opastest
ensapupakode): | o _
Tapahtumassa i ole enllista likenteenohjausta. Tapahtumassa liikkuminen tapahtuu ns. ka-
sichjelmista loytyvien luckkien mukaisesti. EA -piste (TA2 1L212) on merkitty ns. kasiohjel-
maan. Pihalla on oppaita neuvomassa seka avustamassa vierata sisalle. Kaytossa AMK:n
normaalit p-paikat. (Paloautolle varattu tiaa, kts. kartta 2)

Ihmisten turvallinen poistuminen vaara- @ onnettomuustilanteessx
Ihmiset poistetaan / poistuvat hatauloskayntien kautta (kts. kartta).

Tapahtuma-alueelta tai rakennuksesta poistuttaessa kokoontumispakaksi on sovittu:
Tato 2 kokoontumispaikka on Tato 1 ja 2 valissa oleva p-alue.

Tapahtuman ensiapupaikka ja ensapuvalineisto:
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Rakennus Taito 2. Myotatuulen luokka (kis karta).

Tyonjako ja johtamisvastuu onnettomuustilanteessa:
Tapshtuman turvaliisuusvastaavana toimi Mika Pietarinen (044-7101 018) ja Julia Kampman
(044- 7157 035)

Turvallisuusvalineet (esim. pelastusrenkaat, kipedyvaineet) ja henkilosugjaimet (salytyspaik-
ka, huolto):
Tapshtumassa =i ole tarvetta luetelluille valineille.

Tiapaiset sahkoasennukset (s3hkojohtojen suojaammnen kulkuvaylilla, valaistus sahkokatkon
aikana. onko ulkok3yttoon tarkoitetut s3hkojohdot):

Tapahtumassa =i ole tarvetta luetelluille valineille. Kiinteistossa on hitavalot poistumispisteil-
la.
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2. HALYTYSJARJESTELMA JA OHJEET

HATANUMERO 112
« poliisi
« pelastuslaitos
« sairaankufjstus

Myrkytystetokeskus: Avoinna 24 hivrk puh. (09) 471 977 (suora) tai (09) 4711 (vahde)

Paivystava sairaala:

Terveyskeskus:

Tomintachjeet ennakotuja onnettomuus-, vaara-, ja vahinkotianteita varten ja niiden sipitus-
paikat:
Pelastussuunnitelma on @ettu infopisteelle, ea -pisteelle seka jokaiselie tomintapsteeie.

Tapaturmissa okea ensiapu saattaa olla ratkaisevan tarked!

SELVITA, MITA on tapahtunut

PELASTA hengenvaarassa olevat, esta isaonnettomuudet
Anna HATAENSIAPU

- turvaa hengiys ja verenkierto

- ehkaise sokki ja tyrehdyta verenvuoto

HALYTA apua yieisesta hitanumerosta 112

Tulpalon sattuessa tarkenta on ihmishenkien pelastaminen!

PELASTA ja varoita muta hmisa

Tulpalossa aka on ratkaiseva tekia.

SAMMUTA I3himmalla alkusammuttimela

Tutustu etuk3teen sammuttimien sijaintiin ja niiden k3yttoon.
Lahin sammutin soveltuu varmimmin palavaan kohteeseen.

Al3 koskaan sammuta rasvapaloa vedella.

HALYTA palokunta yieisesta hitanumerosta 112

Kerro kuka olet ja mist3 soitat.

Mit3 on tapahtunut?

Miss3 osoitteessa on tapahtunut?

Onko ihmisi3 vaarassa?

Al3 katkaise puhelua ennen kuin saat luvan.

RAJOITA palon leviaminen sulkemalla ovet, luukut ja imastointi.
OPASTA tai j3nest3 opastus ja esteeton padsy pelastusyksikoille palokohteessen.
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Palavasta rakennuksesta poistuttaessa kokoontumispaikka on: Taito2 kokoontumispaikka on
Taito 1 ja 2 vilissa oleva p-alue.

Jos kohteessa on automaattinen paloilmoitin, halyttaminen voidaan tehda myos pa-
loilmoitinpainikkeella, mutta halytys on aina varmistettava puhelimella hatanumeroon.

Kirjallisten halytysohjeiden sijaintipaikat:
Kirjalliset ohjeet on sijoitettu rakennuksen padaulaan INFO-pisteeseeeen nakyville, seka Myo-
tatuulen aulassa olevalle poydalle.

Yleison varoittaminen ja henkildkunnan halyttaminen (kuulutusjarjestelma, varmistus esim.
sahkokatkon aikana, matkapuhelimen kuuluvuus):

Poikkeustilanteessa yleison ohjataan / neuvotaan selkeasti suullisesti. Ea -vastaavalla on
kaytossa matkapuhelin nro: 044-7157 011

Tiedotus tapaturmatilanteesta
Poliisi
Terveystarkastaja (Raija Mustonen p. 044 710 4423, Maarit Partanen p. 044 288
5518)
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3. OMATOIMINEN TURVALLISUUSTARKASTUS
(tarkastus suoritettava ennen tlaisuuden tai tapahtuman aloittamista)

Tarkistuslista Kunnossa Konattava
Osoitenumeroinnin n3kyvyys || L]
Palokunnan pelastus- ja hyokkaystet | |
Yieinen sisteys L] L
Palo-osastoinnit ] ]
Poistumistiet ja loskaytavat O O
Koneet ja latteet || L]
Sahkolaitteet ja asennukset L L]
Lammityslaitteet L] ||
Vaaralliset aineet [} L
Palovaroitimet O |
Alkusammutuskalusto || L]
Halytyslaitteet ja ohjest L] ||
Tomintachjeet (turvallisuusohje) esila LJ L
Avotulenteko ja tupakomnti(paikka) L] L]
Henkilokunta on koulutettu || |
Ll L]
L ||
| ||
|| ||
| |
L U

Paivays

178209 14
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4. MUUTA HUOMIOITAVAA

Alkusammutuskoulutus: (henkiokunta)
Ennen tapahtumaa k3ydaan 13pi ensisammutusiatieiden sjanti ja niden toimintaperiaatieet.
Kamk:n henk kunta on saanut alkusammutuskoulutuksen, osa opiskelijoista myds.

Ensiapukoulutus: (henkilokunta)
EA -henkilot ovat tutustuneet hyvin pelastussuunnitelmaan. EA -henkilokunnalla on EAZ suo-
ritettuna.

Muut turvallisuusjarjestelyt:
Sis3tioissa ja ulkoalueilla on selkeat opasteet yleisdlie, jotka ohjaavat heidat oikeile reteille.
Kulku estestont3. Matkapuhelimet ovat k3ytoss3 ensiapuhenkiokunnalla.

Turvallisuussuunniteimapohja on laadittu yhteistyossa Kainuun poliisiatoksen, Kainuun pe-
lastuslaitoksen ja Kainuun maakunta —kuntayhtyman ymparistoterveydenhuolion kanssa.
Lis3tetoja turvalisuussuunnitelmasta ja yleisotilaisuuteen Bittyvista turvallisuusasioista sax
Kainuun poliisilaitokselta: apulaispoliisip3allikko Urpo Kdsso, p. 071 8765 671

Kainuun pelastuslaitokselta: (08) 6155 3100 (vaihde)

Kainuun maakunta —kuntayhtyma / ymparistoterveydenhuolto: terveystarkastaa Raija
Mustonen p. 044 710 4423, terveystarkastaja Maarit Partanen p. 044 288 5518

Lis3tetoja turvallisuusasioista tilaisuuden aikana (virka-ajan ulkopuolella) saa pelastusiatok-
selta:
Paivyst3va palomestari p. 044 7100 912

Suunnitelma ja turvalisuusi@nestelyt on saatettu tilaisuuden henkiokunnan tistoon:

Paivays

Suunnitelman laatija:

Paivays Allekirjoitus
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SUUNNITELMA ON PALAUTETTAVA VIIMEISTAAN 5 PAIVAA EN-
NEN TILAISUUDEN ALKUA (suuremmissa tapahtumissa suositellaan
olemaan yhteydessa hyvissa ajoin):

Kainuun poliisilaitos, Lonnrotinkatu 2 3, 87100 Kajaani tai sahkopostila osotteeseen
kijaamo . kainuu@poliisi_fi

Kainuun pelastuslaitos. sahkopostilla osoitteessen pelastuslatos@kaipe.§
tai kunnan paloasemalle (osoitetiedot www kaipe.fi)

Kainuun maakunta-kuntayhtyma, ymparistoterveydenhuolto, Satamakatu 2 B, 87100
Kajaani tai sahkopostilla osoitteessen ymparistoterveydenhuolto@kainuu.fi

5. SUUNNITELMAN LITTEET
Lite 1. Tapahtuman rskinarvioint

Liite 2. Tapahtuma-alueen kartta, johon on merkitty

pelastustiet

yleison poistumistiet

vaarallisten aineiden kayttopaikat (nestekaasu, palavat nesteet, pyrotekniikka)
ensiapupaikkalt)

alkusammutuskaluston paikat

retit (esim. vaslius-, hiihto-, juoksu-, melontatapahtumassa)

suorituspaikat (esiintymislavat, eri tapahtumapaikat)

pakoitusalueet

majoitusalueet

tupakontialueet
gritaus-tulentekoalueet

Lite 3. Tapahtuman oheima
Kainuun poliisilaitokselle toimitetaan lis3ksi seuraava liite:
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LITE 4 1/21

Liite 4. limoitus yleisotilaisuuden jarjestamisesta www polisi. fillomakkeet
Pelastuslaitokselle toimitetaan lisaksi seuraava liite:

Litte 5. limoitus pyroteknisten tuotteiden k3ytosta
Ymparistoterveydenhuoltoon toimitetaan lisdksi seuraavat liitteet:

178200
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Kainuun maakunta-kuntayhtyma/ymparistéterveydenhuolto

LITE1
TAPAHTUMAN VAARATILANTEIDEN KARTOITUS JA NIIDEN ENNALTAEHKAISY (RIS-
KINARVIONTT)
Riskitekija (vaara) Vamma Ennaltachkaisy
| Iseuraus
[ Tapaturma Pntanaarmut, | Kulkuvaylien avoimena pitaminen seka
pahimmassa fukkauden torjunta kukuvagilla.
tapauksessa
luunmurtumat
Sairaskohtaus Kudlema, Ammatttatoinen ea-henkiokunta partiol
halvaantuminen | lueela ja auttaa sek3 antaa ensiapua
, vammat tanvittaessa. Tarvittaessa loukkaantunut
kohtauksen henkid toimitetaan jatkohoitoon.
- gikana _
Tulipalo, automaattinen pa- | Tulipalo, Pyrtaan vamistamaan, ttei laitteissa
lohalytys vaarahalytys olisi handita. Sahkovedot (rokkajohdot)
vedetain siten ettei ne aheuta tulipaion
vaaraa
Avotulen kaytto Palovamma, Henkilokunta vavoo tulta jatkuvast 3 sita
Tulipalo pidet3an pieneni Tulen kohentaminen
_ tapahtuu henkilGkunnan tomesta.
Kemikaadt (esim.) Eiole Ei ole
- nestekaasu
- palavat nestest
Sahkokatko (valastus, kuu- Tiasta tulee Taito2 -rakennuksessa on
lutusjanestelm3) hamard, mutta | hatauloskaynnit merkitty sahkoverkosta
ei kutenkaan rippumattomilla valojanestelmilla.
t3ysin pimea. Kuulutukset voidaan tehd3 likuntasalissa
huutamalla tilan pienest3 koosta johtuen.
Pommiunka Hyvin epato-
denn3kdinen
Likenne Likenteen Liilkenteelle on merkitty Jjoreitit seka
ruuhkautumi- pysakointialueet.
nen
Uimaranta Eiole
Sahkopohdot kukuvayila | B ole
S33olosuhteiden muutos Liukastuminen | Ulkona olevat kulkuvayiit puhdistetaan ja

wa20n
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Kainuun maakunta-kuntayhtyma/ymparistoterveydenhuolto

g3

U

3

iekotetaan tarvittaessa.

llotultteetpyroteknitkka

Eiole

Ei ole

178200

19




LITE 4 1/21

SOYYIN'T
¢ Olvl

4}

o
591 T
~ // — //
i
UVA
LAl

1
131

[Teny
L2l
Qis1
LN
[T
I
WIIONTIEVH




LIITE 4 1/21

Kajaanin kampus s

Fapuns. ww ol ~ F cad 8 ol Bl + dudas « s & g badi-asivnl | Oy
. - mpe

Tieta 4

Kawuam avimasa-
o, Fohidad

Tiata 2
Oyl prastrends F oo
oda Wil
Kajpani namkn I FRART. L)

) Karsam anme rriopien,
e - Fehdai




LITE 4 1/21

YLEISON POISTUMISTIE
PELASTUSTHENKILOSTON TIE

LUOKAT 142, 14

ENSIAPUPISTE o O
.|_ MYOTATUULEN
1 LIOIASEA o PALOPOSTI



LITE S5 1/5

LIITE 5 Poliisille tehty ilmoitus yleis6tilaisuudesta

limoitus 1(5)
yleisétilaisuuden jarjestamisests
[Neo
[Tilalsuuden NS (LORNORNen Nenidd) ( Nims (cieusherkito) [ Harkictunnus | YAunnus
Jirjostis Kajaanin ammattikorkeakoubs oy 2553600-4
Yntoystiedot (ahicsote [Puhein
Ketunpolku 3, PL 52 08-618991
Postinumeno i
87101 KAJAANI
Yreeysherkity TPunein
Mika Pietarinen 044 7101 0186
Yieisotilalsuus | Yieisttlasuuden
MLL n koko perheen Kikuntapaiva
[ Jirjestimisalka |Jirestyksen vaiventa alotetsan|  Tissuus skaa Tilatsias pasttyy Tialsas kestaylyreens
pvm ja alka v fo aks aka pvm ja sia
wo 11.4.2015 o 10.00 [11,4.2015 ks 14.00 o
Mo L1 Mo o
o ko L] Mo
o o o Ko
e o o o
Yieistslomusta varien tacvittaval ovol ll, yh on lap i1
pvm ja aika ovm ja aka
11.4.2015 wo 10.30 o
Jjestimis. | gm
paikka 4, 87100 KAJAANI
Arviony yloistmaied / pava [Ardoty yleisshokonasmaars
300-500 300-500
Vieia 00 arvioRu Kanala yiouotiisusden [anestamispania, ylesotissiuden
1 ja mut a0l
Kartia on dmcituksen iteend
Objoima Ohjeiman sisahd
Monipuolista likunnallista ohjeimaa lapsiperheille, makkaranpaistoa, askartelua ja
musikkiositys.
 Plasy- tal muw €
pakon Ei kanneta
Musiikki Thasuudessa esitetddn musikkia X Elsvaa musikikia Makaanista rusikkis
i exteta D] Teoston musiknesityshsan neo
Annisketu €i anniskeiua [_| Onanniskeiuokeus [ raetaan annskenoieuksia
(] Weisstilsisuuden janestia keltaa akonsijucmien halussagidon yies xden jange 13 annisk
Arvio VIO Sats. . yieisonl slamispaican Bhigh.
7= p— T —
B I i o) i i o
aan val jarjes Ja turvallisuuteen tapahtuman
o |Velkutuksista | pionteen vuoksi. Akueella on laajot ja hyv t pysak intialucet, jotka ovat vapaita kyseisen
2 aikana, koska muuta toimintaa ei ole KAMK:lla samaan aikaan. N ille pysakointialueille
-1 laitetaan selkeat opasteet.
s Arvio JB0sMan Oma 80 landitavasta jane sty T
gw 1. pdivana 2. paivans 3 plivird 4 panvara 5. paivana
55'?" y Jansiye o aseltaa Perikia. olla on poliisn Myontama vomassa oleva
vakojat y y opaksl, Yiewoliaisuuden jarestdd Arjestyrs, 1 nsee
osaltaan antas susshuruks
< Yeisotit a1 3setta drjestyr heog:
Jarjestyd Pk Ssatey den nimet, scset ja dvojskoben
ovat Wioond
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limoitus 2(5)
yleisotilaisuuden jarjestamisesta

[THapaiset jares. | Tamsuuoen isajus ja luonne h oltaen saka mw
tyksonvalvojat M\owmu o o, y henkions, otk ovat
artaneect SUOSIUMUKSENSA 10IMia |anesty jina Ky t Os Mlpladdnul&nwo

memmm
[X] Mesotiaisaseen & estota asetotiavaks tapsiss jdnestyksenvahojs.

D Tilspaiscks jarestyk Ojsksl Myviiosyivaksl endotetiujen henkiokien met @ Nenkiolunnukset ovet
Edelld maintusts Wapdiseks: janesty ofaisl hyvaksy L8 yksllaseen liwsuuteen 1 Wasuussanaan
msksuaseluisen mukainen maksy L) herkile.

Turvaliiseus- | Ja turvalliscucen ylapeamaeks on turvalisuussuunnieima

suunnitema Kyt B )

Pelastussuun- | Yieisstlasuudesta on

ntelma Kyla 8

“Ulkenteenoh- | varien cn Badity

jausseunnitedma D Kyss 131

Gramex ry:n tapahtumalisenssi mekaamisen musiikin esittamiseen: 125 172
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YwisOtisisuuden |arjestamisessd on ava muun ja. Politsi vol antaa limoltuksesn parustoella
yhisitilaisuutta koskovia maariyksid, jotka veivat poiketa jarjost3jin Rmoitt yloisdetalsuuden |drjestysts [a turvallisuutts
Koskevista jirjestelyisti. Poliisi vol myss edelyttis ista p o turvami relmaksi

Lisatitofa aaa ylainbiiinmustia koskovat madriyhset antavaka viramomuseta

Asettaako |arjesta|a tilaisuuteen |Arestyksenvaivojia?

Jirjestyksernalvojen nimat, henbilon dosed o jarjostyk opakorttien on mm
limeela ja isacs) sdhkdisesli, jos se on mahdalista. Yiesotil Anestyksemalveing

tutee clla polisin Y on, vyl ..mmmmm
M;—:‘— 0.2 heriiltn on 8 teimia jaresty oS!

® yheisonlaisuLo

Pyytadko [dnestia hyviksymiin tia ‘.,..b(h“obw
mmmww

Ky i mmemwmnum
jos s on Yies ok Janpany ojing toimivien tiadot tulee ofla polisin
Pwmmﬂmm Arestamsakaa

s, 1omia janestyk

oo

°%

jesty flen nimet, henkBoturnukset |a
kaasusumuttimen kantaem a2 hpien On imofettava oheisella erilksedd Hitteelly.

°3

Pidetadnks jarjesty waviasd Jarjostyks wAviin hyvaksyltyd kowaa?
Kmmwnwmwmmmm

00|00 |00

JArostetainks yieistilalsuuden sisaartulovayliiih honkiloniarkastussia?

I

m;miﬂi mi

ao | A

>

&

A ) tave op N 3 vasskelta on var . joka
edeihy1aa Vishikeluvan Arvok totey s on litieend

"%

428 581.02.00M0.05.2013

Oriko jarestajd saanut toimeenpanopaikan ceistajan / halifan suostumuksen palkan kiyttamiseen?

Suostumus on liteens
208 janestanspaiiia on |destjan oma, seivitys [anestar Tl on

00 | 00 | OO

"%
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"Edollttaaks tilaisuus toimeenpanopakan eristamista muulta kaytona?
205 edeihytial, jarjesislyista on sovittava pakan omistajan kengsa Asias koskeva sopimus on litleend.

°%

"Onko ylelsotlaisuuden toimeenpanopaikia hyvaksylty kokoontumistilaksi?

Tiedon sita saa tan omistajaita / halijalts ai rak h ar
Jos & ole hyvaksyity, sehelys ja tarvitaessa 0333 on litleend.

°%

Rakennetaarko toimeenpanopaikalle tlapiisis rakensolma?

°2

(Mmmwmm
Jos edelytzay, on lomitetiava polisile Tiapdisi likennejanesiely)s koskevat
mmmmm

Jon edolyttan ten siipatuja varton, Wk

°$

wﬁ.gmummm&nuumm
Janesiaja

o8 ssellsa, likerteenoh@alien asettanmisia hak on P Hakemuksesta tiee
et heskiidden nimet ja henkidturnuksel. Polisin pamos ik aapen xemar on Sitteens.

“3

Edellyttadka tilaisuus toimenpitaita palo- ja henkildturvalisuuden varmistamiseksi?

Jot edelly2aa siunnsoima on estettivi pelastusviranomaitelie
Yieisotianuuden pelastussuunnteima on loimitetiava viimeistaan 14 ennen til
alamista tecokst aueen pelistuswianomaiselle (Pelasusiak 16 §)

“%

Jos odellytan, sehilys on asBettsva tervey (o ihoidon vashudaskariie), Todistus
ensihoidon janesielyjen hyvaisymisesta on kineena

°%

Anautiuis lilsisixderta kertahiontoisest SULA |S10MASTA 18 eoHlyTARD HaISLUS
ertyisd puhtaanaptojinestaiya”?

Jos edellymaa jatehuck

°3

on yrop
Todistus Pyvaksymisesta on litteena.
W ikan ulkopuclelie kuuluvaa tilapaistd meiwa?

Jos sheutaa, 3iltd on lehtava Imeilus ympdrstdviranomaisele (30 vk ennen tilalsuutta),
Ympansiovranomaisen pastos on fileens.

“3

Tapahtuuko thalsuudessa elimarvikkeiden myyntia?
Jos tapahtau, sita on dm ¥ olo (14 vrk ennen tilaiswutta) Jalernds ibnoduksesta on
imeena.

“%

Annitkollaanko taal alkoholi

mmmmmm Sehays annskalun (@ anniskelusiueen
janesty Jary 18 on littoens

°3

KieltAdko [arjestaa pldon tlalsuudesss tal ssettaako |Sresth]d multa
ohtoja sisdanpaksylie?

Jon Janesiia Kekss ta aseitaa ehtoja. St 0n Dedotellava NEAVaN sekeast. Pois oteliua aineta ja esineita

°3

Asettaako sishbnpadsyn

Jos asettas, se on vuolta.

"k

Onko jirjostd)s ottanut thaisuuden varalle rattivan vastuuvakuutuksen?

Polisi vol mannita anesiaian oltamasn iEvan vastusvakuutuksen,
Jos vakuutus otetaan, sith on itelivs jdljernos 1ahAn ikmosuksoon
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limoitus 5(5)
yleisitilaisuuden janestimisesta

’L,“MMM
kartts yleisotilssuuden janestamespalkasta, yleisotlaisauden lihalueista ja mahdelisista vaikstusaluesta

lomeenpancpaikan OMIStan SUCIIIMUS ti Sehilys Sila_ elta yIcS0MaSLUGEN [ANesiiala on Omsis- tal halintaokeus
olkeus y3tal okouden

luettele pacraboyital Forkilbat

Nerelo HaoBissks: janestyksenmvahojicsi endoletusta henkioistd

etel ylesotaisuuden |aestyksenvalvossta tunnistenumercyarjestyksessa
YCBOUSISUNS KOSKEVA IUrVARSULSSITIAIMA (FONSAIR) (VO! Clla yisl yEainen SUUNADIMA. (0353 K3SNEIAN NrvAlISULtEen,
pelastksoen ja htanteenchiaamiseen liltyvi ssiona)

Iuetedo [anestyksenvaleojista, jicen ehdoltasn kantavan k ginta jarjestyk: vonialentdvissd esotisisuudessa

I Janesty Maviss8 kiytettavists korista, niden tunnistusmerkinndista ja hyvaksytysts a3y
mm-mmmmmw.
tuarvalin o o 332553 pidetyntd lavaroisia vastaava horkdd
mmpmm-n henklo ym.) yleisotilaisuuden janestamisalkana
kBytetiavissa clevin yeteystictoineen

PANOS polisin Myvaksymastd kinmctetujen s8Ias3aptotiasta

sehvtys 13l D308 kokoorMuminiiasta

Vartioimistentana Pimus Lai lomesi DTy mm)umﬂm

MUt muta (i YRSl Ll taydennykala Ll

lmwmmmmmmumu-ﬂmm
Liiaith voidaan tarvittaosea tiydontas iimoituk JEELL
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LIITE 6. Kuvia tapahtumasta

.-

Opasteita
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Pelastuslaitoksen kaluston ja ambulanssin ihastelua
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Askartelua koko perheen voimin.
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4]

Seikkailua Rollimetsassa
Nallesairaala
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MLL:n piste

Hyva mieli liikkumalla -piste



