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van tyon avulla.

Opinnaytetyon tavoitteena oli jasentad, selkiyttaa ja kehittad opiskeluhuollon toimin-
taprosessia opiskelijahuoltolain mukaiseksi. Opinnaytety6 toteutettiin toimintatutki-
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The aim of the thesis was to develop student welfare in Kouvola Region Vocational
College. The development was based on the new legislation, pupil and student welfare
law, which came into force on 1.8.2014. Promoting the welfare of students, the
reinforcement of student welfare, early intervention and preventive work is the target

key of the law.

The aim of the thesis was to structure, clarify and develop the student welfare process
according to the student welfare law. The thesis was carried out as an action research.
The whole student welfare process was changed after the new student welfare law.
The student welfare briefing was created by the thesis and it was represented with

the pictures of the process.

Development of the student welfare requires the participation of all operators.
Carrying out the student welfare by the student welfare law requires time. The student
welfare briefings allowed a good start for work and development. The change is

always a possibility and the way to student welfare development.
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1 JOHDANTO

Suomalaisten nuorten hyvinvoinnin Kriisi nousi esiin vuonna 2007 Jokelan ja vuonna
2008 Kauhajoen koulusurmina. Suurin osa nuorista voi hyvin, mutta vuosi vuodelta
kasvaa pahoinvoivien nuorten maara. Péihteet, vékivalta, itsetuhoisuus ja mielenter-

veyden ongelmat ovat lilan monelle nuorelle arkipéivaa. (Wallin 2011, 23-24.)

Nuorten tukemiseen kaytetty raha on sijoitus, kun verrataan, paljonko yhteiskunnalle
koituu kustannuksia syrjaytyneesta nuoresta. Yhden nuoren huostaanoton vuosikus-
tannukset ovat noin 50 000 euroa. Tydmarkkinoilta syrjaytyminen maksaa 60 ikavuo-
teen mennessa miljoona euroa. Taloudellisen taantuman vaikutuksesta nuoriin on
my0s puhuttu paljon. Nuorten pahoinvointi on ollut jo pitk&an nahtavissa, mutta todel-
liset kauaskantoiset toimenpiteet ja poliittinen paatoksenteko pahoinvoinnin ehkéise-
miseksi ja korjaamiseksi on ollut suhteellisen vaatimatonta. Jokelan ja Kauhajoen
traagiset tapahtumat ovat lisdnneet kiinnostusta nuorten hyvinvoinnin edistamiseen
yleisesti ja erityisesti oppilaitosyhteisoissa. (Wallin 2011, 23-24; Pulkkinen & Kotro
2014, 65-66.)

Hallituksen esityksessa eduskunnalle vuonna 2013 oppilas- ja opiskelijahuoltolaista
todetaan, ettd lainsaddannossa oppilas- ja opiskelijahuoltoa koskevat sdéanndkset ovat
hajallaan ja toiminnan koordinointi kuntatasolla on jasentymatonta. Opiskelijahuollon
puutteet ovat tulleet esiin Opetushallituksen ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
(THL) tekemissa tutkimuksissa ammatillisille oppilaitoksille syksylla 2008. Koulutuk-
sen arviointineuvosto teki perusteellisen arvioinnin ammatillisten oppilaitosten opis-
kelijahuollon toteutumisesta vuonna 2009. THL on tehnyt seurantakyselyn ammatillis-
ten oppilaitosten johdolle vuonna 2012. Opiskeluterveydenhuoltoa on tarkasteltu
THL:n kyselyissa vuosina 2010 ja 2012 seké sosiaali- ja terveysministerion selvityk-
sessd vuonna 2011. Selvityksista k&y muun muassa ilmi, ettd opiskelijoille jarjestetta-
va psykososiaalinen tuki on parantunut jonkin verran, mutta on edelleen riittdmé&tonta
ja se on jakautunut maantieteellisesti epétasaisesti. (Hallituksen esitys eduskunnalle
2013, 2-5, 22.)
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Opinnaytetyon aihe liittyy oppilas- ja opiskelijahuoltolakiin, joka astui voimaan
1.8.2014. Opinn&ytetyon toimeksiantajana on Kouvolan seudun ammattiopisto. Opis-
kelijahuoltolaki toimi opinnédytetyon kehittdmisen l&htokohtana. Opiskeluhuollon toi-
mintaprosessia ei ole Kouvolan seudun ammattiopistossa aikaisemmin kirjoitettu auki,
joten toimintaprosessin kuvaaminen ja Kirjoittaminen auki on ajankohtaista ja tarpeel-
lista. Opinndytetyon tavoitteena on jasentéd, selkiyttaa ja kehittadd opiskeluhuollon

toimintaprosessia Kouvolan seudun ammattiopistossa.

Opinnaytetyon tutkimusmenetelména on toimintatutkimus, koska se lahestymistaval-
taan sopii parhaiten opinnédytetydhén. Opinndytetydn tekijané olen samanaikaisesti
sekd kaytannon kenttatyontekija ettd toimintatutkija. Opiskelijahuoltolaki liittyy olen-
naisesti tyohoni, mink& vuoksi olen kiinnostunut lain siséllosta ja tulkinnasta. Opiske-
luhuollolla on térked tehtdva, silla toimiva opiskeluhuolto ehkaisee osaltaan opintojen

keskeyttamista ja nuorten syrjaytymista.

2 KEHITTAMISTUTKIMUKSEN TAUSTAA JA TARKOITUS

Opiskelijahuollon merkitys ammatillisessa koulutuksessa on kasvanut huomattavasti
viimeisten vuosien aikana. Opiskelijahuollon tavoitteet ovat laajat kattaen oppilaitok-
sen yhteisollisyyden, hyvinvoinnin, opiskelijoiden henkilkohtaisten tarpeiden huo-
mioimisen sekd koko opiskeluympériston. N&iden vaativien tavoitteiden saavuttami-
nen edellyttdd moniammatillista yhteisty6td, joka on koko oppilaitoksen yhteinen teh-
tavd. Oppilaitosyhteisdn siséinen yhteistyd ei yksin riitd, vaan tarvitaan verkostoituvia
toimintamalleja ja kdytantdja sosiaali- ja terveystoimen sekd muiden tahojen kanssa.
(Kotaméki, Niemi, Sirkid, Virnes, Raisanen & Hietala 2010, 15.)

2.1 Lakiuudistuksen lahtokohdat

Hallituksen esityksessa néhtiin yhtendisen oppilas- ja opiskelijahuoltolain eduiksi, etta
erillinen laki olisi yhtendinen kaikille ja néin yksinkertaistaisi ja kokoaisi pirstaleisen
normiston seka avaisi ja selkiyttaisi kasitteitd. Edistden lasten ja nuorten etua ja tarpei-
ta sek& véhentaisi kuntien valisia eroja oppilas- ja opiskelijahuollon palveluissa. Kes-
keisend tavoitteena olisi opiskelijoiden hyvinvoinnin edistdminen opiskeluhuoltoa
vahvistamalla, varhaisen puuttumisen ja ennaltaehk&isevan tyon avulla. Samalla voi-
daan vahenté&é korjaavien toimenpiteiden tarvetta ja lastensuojeluasiakkuuksien maa-
réa. (Hallituksen esitys eduskunnalle 2013, 33-38.)
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Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen kerdédmien tietojen mukaan lastensuojelun asia-
kasmaarien kokonaiskasvu on jatkunut useiden vuosien ajan. Esityksen arvioidaan vé-
hentévan lastensuojelun kustannuksia, laskelmassa on oletettu, ettd esityksen toimen-
piteilld voidaan vaikuttaa vahintaankin joka viidennen lastensuojelun asiakkaana ole-
van nuoren omaan kayttdytymiseen liittyvien ongelmien ennaltaehkaisemiseen ja néin
valttad myohempid lastensuojelun toimenpiteitd. (Hallituksen esitys eduskunnalle
2013, 33-38.)

Erityisesti ammatillisessa koulutuksessa, opiskelijoiden monimuotoisuus on liséanty-
nyt. Opiskelijoissa on sosio-ekonomisen taustansa, oppimisvalmiuksiensa ja opiske-
lumotivaationsa suhteen entistd suurempia eroja. Tutkinnon suorittamisen merkitys
korostuu nykyaikana, silla ilman tutkintoa on mahdotonta siirtyad tydelaméan. Oppilas-
ja opiskelijahuoltolain tarkoituksena on turvata tuki-, ohjaus ja terveyspalveluiden
toimivuutta ja edistaa opiskelijoiden oppimista, tutkinnon suorittamista ja siirtymista

terveind aikuisina ty6elaméan. (Hallituksen esitys eduskunnalle 2013, 39- 42.)

Opiskelijahuoltolaki edistdd myos vuoden 2013 alusta voimaan tullutta nuorisotakuun
toteutumista. Hallituksen hallitusohjelmassa linjaamasta nuorten yhteiskuntatakuusta,
koulutustakuusta ja mydhemmin esitetysta nuorten aikuisten osaamisohjelmasta on
vuoden 2013 alusta lukien kéytetty yhté kasitettd: nuorisotakuu. Nuorisotakuu on
merkittavin hallituksen keino nuorten syrjaytymisen ennaltaechkéisemiseksi. Padminis-
teri Jyrki Kataisen hallituksen ohjelmassa (22.6.2011) todetaan, ettd jokaiselle perus-
koulun paattaneelle taataan koulutuspaikka lukioissa, ammatillisissa oppilaitoksissa,
oppisopimuksessa, tyopajassa, kuntoutuksessa tai muulla tavoin. Perusasteen paatta-
neet ja ilman toisen asteen tutkintoa ja koulutuspaikkaa olevat hakijat valitaan ensin
toisen asteen opiskelijavalinnassa. Toimivilla, laajassa yhteistydssé toteutetuilla oppi-
las- ja opiskeluhuollon palveluilla on merkittava rooli perusopetuksesta toiselle asteel-
le tapahtuvien siirtymien ja opintojen loppuun suorittamisen tukemisessa. (Hallituksen

esitys eduskunnalle 2013, 40; Valtioneuvosto 2011; Valtioneuvoston kanslia 2013,9.)

Toisen asteen ammatillisen koulutuksen keskeinen tehtdvé on kouluttaa ty6eldmaan
hyvinvoivia, tyo- ja toimintakykyisid nuoria, joilla on kyky selvita tydeldmén jatku-
vissa muutoksissa. Erityisesti muutoksiin varautuminen edellyttdd koulutuksen jarjes-
tdmisessé hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisté keskeisend toimenpiteena. (Valira-
portti 2013, 3.)



2.2 Opinndytetyon tarkoitus ja tavoite

Uusi laki oppilas- ja opiskelijahuollosta (1287/2013) astui voimaan 1.8.2014. Kouvo-
lan seudun ammattiopistossa opiskelijahuoltoryhmatydskentely on vakiintunut toimin-
tatavaksi ilman, ettd siitd on aikaisemmin maaratty laissa erikseen. Opiskelijahuolto-
ryhman tyd on suuntautunut enimmékseen yksittaisten opiskelijoiden asioihin, mutta
ryhmassa on kasitelty myos yleisid, opiskeluyhteisén hyvinvointiin liittyvia asioita.
Opiskelijahuoltoryhmén toimintaprosessia ei ole Kouvolan seudun ammattiopistossa
aikaisemmin Kirjoitettu auki. Opiskelijahuoltolain astuessa voimaan elokuussa 2014
koko opiskeluhuollon toiminta muuttuu, joten toimintaprosessin kuvaaminen ja Kir-

joittaminen auki on tarpeellista.

Opinnaytetyon tarkoituksena on jasentad, selkiyttaa ja kehittad opiskeluhuollon toi-
mintaprosessia uuden opiskelijahuoltolain mukaiseksi. Tavoitteena on tehda prosessi-

kaavio opiskeluhuollon toiminnasta.

Tutkimuskysymykset ovat:

1. Miten uusi opiskelijahuoltolaki muuttaa opiskeluhuollon toimintaa?

2. Millainen on Kouvolan seudun ammattiopiston opiskeluhuollon toimintapro-

sessi?

Rajaan kehittamistutkimukseni koskemaan opiskeluhuollon toimintaprosessia Kouvo-
lan seudun ammattiopistossa uuden opiskelijahuoltolain mukaan. Opinndytetydn aihe
on ajankohtainen ja tarked ammatillisen koulutuksen opiskeluhyvinvoinnin kehittami-

Sessa.

2.3 Opiskeluhuolto Kouvolan seudun ammattiopistossa

Opinndytetyon toimeksiantajana on Kouvolan seudun ammattiopisto (KSAQ), joka on
monialainen oppilaitos l1&hes 90 000 asukkaan Kouvolassa. Kuvassa 1 Kouvolan seu-
dun ammattiopiston organisaatiossa nakyy seitsemén toimipistettd, joissa opiskelee
ammatillisessa peruskoulutuksessa noin 2100 nuorisoasteen opiskelijaa ja aikuiskou-
lutuksessa noin 900 opiskelijaa. Lisaksi oppisopimuskoulutuksessa on noin 500 opis-

kelijaa. (Kouvolan seudun ammattiopisto 2013-2014.)
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luhuollolla luodaan turvallinen ja terveellinen opiskeluymparisto ja edistetaan yhtei-
sOllisyytta, hyvinvointia ja viihtyisyyttd. Opiskeluhuoltoty6 jatkuu nivelvaiheen yh-
teistyon avulla saumattomasti peruskoulun jélkeen. (Kouvolan seudun ammattiopisto
2014.)

Opiskelijoille ja heidén huoltajilleen tiedotetaan oppilaitoksen opiskeluhuollon toi-
minnasta opintokalenterissa, wilman kautta ja vanhempainiltojen yhteydessa seka
kaupungin ja oppilaitoksen kotisivuilla. (Kouvolan seudun ammattiopisto 2014.)

3 OPISKELUHUOLLON KESKEISIA KASITTEITA

3.1 Opiskeluhuolto

Opiskeluhuollolla tarkoitetaan opiskelijan hyvan oppimisen, hyvan psyykkisen ja fyy-
sisen terveyden seké& sosiaalisen hyvinvoinnin edistamisté ja yllapitamisté sek& niiden
edellytyksia lisaavaa toimintaa oppilaitosyhteistssa. Opiskeluhuoltoa toteutetaan en-
sisijaisesti ennaltaehkaisevana koko oppilaitosyhteisda tukevana yhteiséllisena opis-

keluhuoltona. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013, 3. 8.)

Opiskeluhuoltoon sisaltyvéat koulutuksen jarjestajan hyvaksyman opetus-suunnitelman
mukainen opiskeluhuolto seka opiskeluhuollon palvelut, joita ovat psykologi- ja ku-
raattoripalvelut seka opiskeluterveydenhuollon palvelut. (Oppilas- ja opiskelijahuolto-
laki 1287/2013, 3. 8.)

Hallituksen esityksessa eduskunnalle (2013, 46) 3 §:n tavoitteena on, etta opiskelijoi-
den tuen tarpeet tunnistetaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ja jarjestetédan oi-
kea-aikaista tukea sita tarvitseville. N&in voidaan ehkaist ongelmien vaikeutumista.

Varhaisessa vaiheessa tuen antaminen on yleensa helpompaa ja tuloksellisempaa.

Opiskelijahuollon ensisijaisena tavoitteena on opiskelijoiden ja koko opiskeluyhteison
hyvinvointi. Opiskelijahuollon avulla voidaan turvata opiskelijalle turvallinen ja op-
pimista edistava opiskeluymparistd, joka tarjoaa opiskelijalle h&nen tarvitsemansa tu-
en ja ohjauksen opintoihin. (Kotaméki ym. 2010, 19-20,161; Pirttiniemi 2009(a), 20—
21)
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Opiskeluhuollon yhteydessé voidaan kéyttaa myds tavoitteen mukaista kasitetta opis-
keluhyvinvointi, jota kuvataan tarkemmin luvussa 5.3. Liséksi yleisesti k&ytossé ovat
termit opiskelijahuolto ja opiskelijapalvelut. Opiskeluhuolto — termi perustuu oppilas-
ja opiskelijahuollon lakitekstiin. (Eteldaho, Hirsikoski, Ihatsu, Karna, Marttala & Vir-
tanen 2014.)

3.2 Yhteisollinen opiskeluhuolto

Yhteisollisella opiskeluhuollolla tarkoitetaan toimintakulttuuria ja toimia, joilla koko
oppilaitosyhteisdssa edistetadn opiskelijoiden oppimista, hyvinvointia, terveytta, sosi-
aalista vastuullisuutta, vuorovaikutusta ja osallisuutta sekéa opiskeluympariston ter-
veellisyyttd, turvallisuutta ja esteettdmyytta. Yhteisollisté opiskeluhuoltoa toteuttavat
kaikki opiskeluhuollon toimijat. Kaikkien oppilaitoksessa opiskelijoiden kanssa tyos-
kentelevien seka opiskeluhuoltopalveluista vastaavien viranomaisten ja tydntekijoiden
on tehtavissaan edistettava opiskelijoiden ja oppilaitosyhteison hyvinvointia seka koti-
en ja oppilaitoksen valista yhteisty6ta. Oppilaitoksen henkilokunnalla on ensisijainen
vastuu oppilaitosyhteison hyvinvoinnista. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013,
4.8)

Hallituksen esityksessa eduskunnalle (2013, 47-49) 4 8:n keskeisena tavoitteena on
muuttaa toiminnan painopistetta korjaavasta ennaltaehkéisevéksi ja yksittaisen opiske-
lijan ongelmien késittelystd koko opiskeluyhteison hyvinvointia tukevaksi. Tavoittee-
na on edistaa opiskelijoiden ja kaikkien opiskeluyhteisdssa tydskentelevien hyvinvoin-
tia ja turvallisuutta. Keskeinen osa yhteisollista opiskeluhuoltoa on tydskentely kiu-
saamisen ehké&isemiseksi ja poistamiseksi. Yhteisollisyyteen vaikutetaan myos toimin-
tatavoilla, joilla uudet opiskelijat otetaan vastaan ja joilla tuetaan opiskelijan siirtymis-

té seuraavalle luokalle.

Vastuu opiskelijahuoltoty6sta on kaikilla kouluyhteison tyontekijoilla, jota kukin te-
kee osana omaa tyotédan. Tyo edellyttdd moniammatillista tyootetta sisdltden yhteis-
tyon eri viranomaistahojen seké opiskelijoiden huoltajien kanssa. Opiskelijahuolto
osallistaa kaikki yhteisGssa toimivat yhteisiin pddmaariin ja yhteisvastuuseen. (Kota-
méki ym. 2010, 19-20,161; Pirttiniemi 2009(a), 20-21.)



13

3.3 Yksilokohtainen opiskeluhuolto

Yksilokohtaisella opiskeluhuollolla tarkoitetaan yksittaiselle opiskelijalle annettavia:

1) opiskeluterveydenhuollon palveluja;

2) opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalveluja;

3) monialaista yksilokohtaista opiskeluhuoltoa (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki
1287/2013, 5. 8.)

Yksilokohtaista opiskeluhuoltoa on myds

o yksittdisen opiskelijan asioiden kasittely monialaisessa asiantuntijaryhmassa

o opiskelijaryhmad koskevan asian késittely silloin, kun ryhmén opiskelijoiden
henkil6llisyys on tunnistettavissa. (Eteldaho, Hirsikoski, lhatsu, Karng, Mart-
tala & Virtanen 2014.)

Hallituksen esityksessé eduskunnalle (2013, 46) 5 §:n tavoitteena on vahvistaa opiske-
luhuollon toteutumista ja monialaista yhteistyotd. Opiskeluhuolto edellyttdd onnistu-
akseen opetustoimen seké& sosiaali- ja terveystoimen yhteisty6téd. Eri hallintokuntien
toimijoiden tyén yhteensovittaminen edellyttaa sitoutumista opiskeluhuollon yhteisiin
paamaariin. Opiskeluhuoltoon osallistuvien keskindisen hyvén yhteistyon lisaksi tarvi-

taan yhteisty6tad muiden nuorten parissa tyoskentelevien tahojen kanssa.

3.4 Opetussuunnitelman mukainen opiskeluhuolto

Opetussuunnitelman mukaisella opiskeluhuollolla tarkoitetaan toimintaa, jonka avulla
tuetaan yhteisollista ja yksil6llista hyvinvointia seka terveellisen ja turvallisen oppi-
misympariston syntymista, edistetddn mielenterveytta ja ehkaistaan syrjaytymista seka
edistetaan oppilaitosyhteison hyvinvointia. Opetussuunnitelman mukaisen opiskelu-
huollon avulla tuetaan oppimista sek& tunnistetaan, lievennetaan ja ehkaistaan mah-
dollisimman varhain oppimisen esteitd, oppimisvaikeuksia ja opiskeluun liittyvia mui-

ta ongelmia. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013, 6. §.)
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Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki edellytti Opetushallitusta uudistamaan opetus-
suunnitelman perusteiden opiskelijahuoltoa koskevat osuudet ammatillisessa koulu-
tuksessa erittdin nopealla aikataululla. Tama& vaikutti myos paikallisen opetussuunni-

telmatyon ajoitukseen. (Opetushallitus 2013.)

4 OPISKELUHUOLTOA OHJAAVA JA SIIHEN VAIKUTTAVA KESKEINEN LAINSAA-
DANTO

4.1 Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013)

Opiskelijan oikeudesta opiskelijahuoltoon sdédetaén oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa
(1287/2013). Laki on hyvaksytty 30.12.2013 ja laki astui voimaan 1.8.2014.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki kokoaa yhteen lainsdaddannossa hajallaan olleet oppi-
las- ja opiskelijahuoltoa koskevat sdanndkset. Uusi laki koskee esi- ja perusopetusta,
lukiokoulutusta ja ammatillista koulutusta. Ammatillinen aikuiskoulutus ja korkea-
asteen koulutus on rajattu pois. Laki ei koske myoskadn aamu- ja iltapdivatoimintaa,
perusopetuksen ja lukion aineopiskelijoita, ammatillisen koulutuksen yksityisopiskeli-
joita eik&d ammatillisen aikuiskoulutuksen opiskelijoita eikd oppisopimuskoulutuksena
jarjestettdvéan nayttotutkinnon valmistavan koulutuksen ja lisdakoulutuksen opiskelijoi-
ta. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013.)

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain tarkoituksena on:

1) edistaa opiskelijoiden oppimista, terveytta ja hyvinvointia seka osallisuutta ja eh-

kaistéa ongelmien syntymista;

2) edistaa oppilaitosyhteison ja opiskeluympariston hyvinvointia, terveellisyytta ja
turvallisuutta, esteettomyytta, yhteisollista toimintaa seka kodin ja oppilaitoksen valis-

ta yhteistyota;

3) turvata varhainen tuki sita tarvitseville;

4) turvata opiskelijoiden tarvitsemien opiskeluhuoltopalvelujen yhdenvertainen saa-

tavuus ja laatu;
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5) vahvistaa opiskeluhuollon toteuttamista ja johtamista toiminnallisena kokonaisuu-

tena ja monialaisena yhteistyona. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013)

Lain tarkoituksena on opiskeluhuoltotydn painopisteen siirtdminen enemman yhteisol-
liseen tyohon nykyisesta yksilokeskeisesta tyosta seka ennaltaehkaisevaan tyohon ny-
kyisen korjaavan tyon sijaan. (Virnes 2014; Hallituksen esitys eduskunnalle 2013, 33—
38.)

Mahkonen (2014) toteaa, ettd lain keskeisimmat uudistukset ovat:

1. yhtenaislain sdatdminen

2. koulukuraattori- ja psykologipalvelujen lakisaateistaminen myds toisen asteen

koulutuksen yhteydessa

3. suunnitelmallisuuden lisdédminen ja yhteisollisen opiskeluhuollon normittami-

nen.

Pelkonen (2014) Sosiaali- ja terveysministeriostd kokosi koulutus yhteenvedossa lain
tarpeellisuuden. Pelkosen mielest4 laki antaa mahdollisuudet tehokkaampaan ja vai-
kuttavampaan opiskeluhuollon toteuttamiseen. Lain hy6ty riippuu sen toimeenpanon

pitkdjanteisyydesta ja maaratietoisuudesta.

4.2 Laki ammatillisesta koulutuksesta (630/1998)

Laissa ammatillisesta koulutuksessa (630/1998) on saddetty ja méaaratty opiskelija-
huollon jarjestdmisestd ja opiskelijan oikeudesta turvalliseen opiskeluympéristoon.
Lain 5 §:ss& on kiinnitetty huomiota opiskelijoiden perusoikeuksiin ja heidan hyvin-

vointinsa edistamiseen.

Ammatillisen peruskoulutuksen tavoitteena on antaa opiskelijoille ammattitaidon saa-
vuttamiseksi tarpeellisia tietoja ja taitoja sekd valmiuksia itsendisen ammatin harjoit-
tamiseen. Koulutuksen tavoitteena on lisdksi tukea opiskelijoiden kehitysta hyviksi ja
tasapainoisiksi ihmisiksi ja yhteiskunnan jaseniksi sekéa antaa opiskelijoille jatko-
opintojen, harrastusten seka persoonallisuuden monipuolisen kehittémisen kannalta

tarpeellisia tietoja ja taitoja seka tukea elinikaista oppimista. Nuorille jarjestettavassa



16

koulutuksessa tulee olla yhteis-tydssa kotien kanssa. Vammaisille jarjestettdvan am-
matillisen peruskoulutuksen tavoitteena on liséksi yhteistydssa kuntoutuspalvelujen
tuottajien kanssa edistaa opiskelijan kokonaiskuntoutusta.

4.3 Terveydenhuoltolaki (1326/2010)

Opiskelijahuollon palveluista saadetaan terveydenhuoltolaissa (1326/2010). Lain 17
8:5sd on s&adetty opiskeluterveydenhuollosta:

Kunnan perusterveydenhuollon on jarjestettava opiskeluterveydenhuollon palvelut
alueellaan sijaitsevien ammatillista koulutusta antavien oppilaitosten opiskelijoille
heidan kotipaikastaan riippumatta. Opiskeluterveydenhuoltoon kuuluu myés opiskeli-

jan tydssadoppimisen aikainen terveydenhuolto.

Opiskeluterveydenhuoltoon sisaltyvat:

1) oppilaitoksen opiskeluympariston terveellisyyden ja turvallisuuden seké opiskelu-

yhteisén hyvinvoinnin edistaminen seka seuranta kolmen vuoden vélein;

2) opiskelijoiden terveyden ja hyvinvoinnin sek& opiskelukyvyn seuraaminen ja edis-
tdminen, johon sisaltyvat ammatillisen oppilaitoksen opiskelijoille kaksi maaraaikais-
ta terveystarkastusta ja kaikille opiskelijoille terveystarkastukset yksildllisen tarpeen

mukaisesti;

3) terveyden- ja sairaanhoitopalvelujen jarjestaminen opiskelijoille, mielenterveys- ja
paihdetyd, seksuaaliterveyden edistdminen ja suun terveydenhuolto mukaan lukien;

4) opiskelijan erityisen tuen tai tutkimusten tarpeen varhainen tunnistaminen seka

opiskelijan tukeminen ja tarvittaessa jatkotutkimuksiin tai -hoitoon ohjaaminen.
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4.4 Lastensuojelulaki (417/2007, 88/2010)

Opiskelijahuollon palveluista sd&detaan lastensuojelulaissa (417/2007; 88/2010). Tés-
sé laissa pidetdan lapsena alle 18-vuotiasta ja nuorena 18—20-vuotiasta. Vuonna 2008
voimaantulleessa lastensuojelulaissa (417/2007) painotetaan ennaltaehkéisya, varhais-
ta puuttumista seka moniammatillista yhteisty6td kunnan toimijoiden vélilla. Lasten-

suojelulaki velvoittaa oppilaitokset huolehtimaan opiskelijoiden hyvinvoinnista.

Lastensuojelulaki (88/2010) velvoittaa kaikkia opiskelijahuoltoty6té tekevia. Lasten-

suojelulain 25 §:ssd sd&detaan ilmoitusvelvollisuudesta:

Opetuksen tai koulutuksen jarjestajan palveluksessa toimivat henkil6t seka kaikki ter-
veydenhuollon ammattihenkil6t ovat velvollisia salassapitosddnndsten estamatta vii-
pymatta ilmoittamaan kunnan sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle, jos he ovat
tehtavassaan saaneet tietdd lapsesta, jonka hoidon ja huolenpidon tarve, kehitysta
vaarantavat olosuhteet tai oma kayttaytyminen edellyttéaa lastensuojelun tarpeen sel-

vittamista.

Edell& mainituilla henkil6illda on myos velvollisuus tehdé salassapitosdanndsten esta-
matta ilmoitus poliisille, kun heilld on syyta epéilld lapseen kohdistunutta seksuaaliri-

kosta. Tallaisessa tilanteessa tulee aina tehda myds lastensuojeluilmoitus.

Lastensuojelulain (88/2010) 25 a §:ssé saddetaan pyynnosta lastensuojelutarpeen arvi-

oimiseksi:

Edelld 25 §:ss& tarkoitettu ilmoitusvelvollisuus voidaan toteuttaa salassapitosaanngs-
ten estamattd myos yhdessa lapsen tai hdnen vanhempansa kanssa tehtyna pyynténa

lastensuojelutarpeen arvioimiseksi edellyttéen, etta:

1) pyynt0 tehdaan viipymatta; ja

2) pyynnon yhteydessa 25 8:n 1 momentissa tarkoitettu ilmoitusvelvollinen henkild il-

moittaa pyynnon tekemiseen johtaneet syyt.
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Opiskeluhuolto on yksi ehkéisevén lastensuojelun toimintatapa. Lastensuojelulain
(88/2010) 3 a 8:ssa saddetadn ehkéaisevasta lastensuojelusta:

Lastensuojelun lisaksi kunta jarjestaa lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseksi

ehkaisevaa lastensuojelua silloin, kun lapsi tai perhe ei ole lastensuojelun asiakkaana.

Ehkaisevalla lastensuojelulla edistetaan ja turvataan lasten kasvua, kehitysta ja hy-
vinvointia seka tuetaan vanhemmuutta. Ehkaisevaa lastensuojelua on tuki ja erityinen
tuki, jota annetaan esimerkiksi opetuksessa. Kun lapsi on lastensuojelun asiakkaana,

edella tarkoitettua tukea jarjestetdan osana avo-, sijais- tai jalkihuoltoa.

5 OPISKELIJOIDEN HYVINVOINTI JA OPISKELIJAHUOLTO

5.1 Konun (2002) koulun hyvinvointimalli

Konu (2002) on tehnyt véitoskirjan oppilaiden hyvinvoinnista koulussa. Vaikka Ko-
nun (2002, 7) hyvinvointimalli (ks. kuva 2) on laadittu oppilaan ndkékulmasta, héan on

itsekin sitd mieltd, ettd mallia voidaan kayttaa toimintatutkimuksen prosessityokaluna.

Konun (2002) laatima koulun hyvinvointimallin perustuu Allardtin sosiologiseen teo-
riaan. Koulun hyvinvointimallia on kehitetty kouluolosuhteisiin koulua ja kouluterve-
ytta koskevan kirjallisuuden perusteella. Mallissa yhdistyy kasvaminen, oppiminen ja
hyvinvointi. Malli antaa merkityksen oppilaiden kotioloille ja kasvatukselle, mutta
mallin varsinainen painopistealue on hyvinvointi koulussa. Kouluhyvinvoinnin kasite
on jaettu neljaan osa-alueeseen: koulun olosuhteet (having), sosiaaliset suhteet (lo-
ving), itsensa toteuttamisen mahdollisuudet (being) seka terveydentila (health). Al-
lardtin hyvinvoinnin méaritelmésté poiketen Konu on ottanut terveyden omaksi osa-
alueekseen. Konun mukaan hyvinvoinnista ei voida puhua puuttumatta terveyteen.
Terveyden merkitys hyvinvoinnissa on tarked. (Konu 2002, 6, 43, 59-60.)
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Allardtin vuonna 1976 pohjoismaisessa hyvinvointitutkimuksessa tekemaa hyvinvoin-
nin maaritelméa kaytetdan usein maarittelemaéan hyvinvoinnin késitetta. Allardt méa-
rittelee ihmisen hyvinvointia tarve-kasitteen avulla. Tarve kasite voidaan maaritell& si-
ten, ettd ihmisen hyvinvoinnin aste maaraytyy sen mukaan, missd maéarin ihmisen pe-
rustarpeet tulevat tyydytetyiksi. Hyvinvoinnin perustarpeet Allardt on jakanut hyvin-
voinnin osa-alueisiin, joita ovat: yhteisyyssuhteet (loving) ja aineellinen ulottuvuus,

elintaso (having) seka itsensé toteuttaminen (being). (Allardt 1976, 32.)

Hyvinvointi koulussa
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Kuva 2. Koulun hyvinvointimalli (Konu 2002, 44)

Kuvassa 2 Konun (2002, 43-46) hyvinvointimallissa koulun olosuhteilla tarkoitetaan
koulun ymparistoa seké koulurakennusta, joihin kuuluu myos tyéskentely-ymparisto.
Olosuhteiden késittelyyn kuuluu myds lukuvuoden jaksotus, ryhmakoot ja kouluruo-
kailu. Sosiaalisilla suhteilla tarkoitetaan ryhméan oppimisilmapiirid, ryhmédynamiik-

kaa, ryhmén toimintaa, kodin ja koulun vélista yhteistyotd sekd koulun yleista ilmapii-
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rid. Itsensa toteuttamisen mahdollisuuksilla tarkoitetaan kouluun liitettyna, etta jokai-
sella tulisi olla mahdollisuus osallistua itsedén sekd koulunkayntidan liittyvaan péa-
toksentekoon. Hyvinvointimallissa terveydentilalla kasitetadn niin fyysiset kuin
psyykkiset oireet. Terveys on tarked voimavara, jonka avulla voidaan saavuttaa muita

hyvinvoinnin osa-alueita.

Konun (2002) mallin erityisen& osana voi pitadé oppilaiden subjektiivisesti ilmaiseman
itsensé toteuttamisen osa-alueen merkitysta kouluhyvinvoinnissa, Itsensé toteuttami-
nen on mahdollisuutta opiskella omien kykyjensa ja taitojensa mukaan niin sisallolli-
sesti kuin ajallisestikin, palautetta, kannustusta ja rohkaisua saaden. Toinen tarkea hy-
vinvoinnin osatekijé on sosiaaliset suhteet, joihin oppilaat katsovat kuuluvan kave-
risuhteet koulussa, opettaja-oppilassuhteet ja koulukiusaamisen. Konun tutkimus vah-
vistaa kasitystd, ettd kouluun liittyvat asiat vaikuttavat seka oppilaiden suorituksiin et-
ta hyvinvointiin. Hanen mukaansa olisikin erityisen suotavaa, etta pyrittdessa edista-
maan kouluhyvinvointia ja otettaisiin huomioon sek& opetukseen etté kasvatukseen
liittyvét seikat. (Konu 2002, 6—7, 62—63.)

Sipila-Lahdekorven (2004, 57—-59) mukaan oppilaat itsekin nakevét koulun ilmapiirin
tarkeana. Oppilaat painottavat koulutydolojen kehittdmisen tarvetta psykososiaalisissa
tekijoissa ja erityisesti tydyhteison ilmapiiriin, ihmissuhteisiin, yhteistyéhon ja vuoro-
vaikutukseen liittyvissé tekijoissa. Oppilaat toivovat koulutydon muuttumista moti-
voivammaksi oppilaan ja opettajan valista vuorovaikutusta lisadmalla, huolehtimalla

hyvasta ilmapiirista ja kehittdmalla opettajien toimintatapoja.

Opiskelun tavoitteet toteutuvat vain, mikali opiskelijan hyvinvoinnin edellytyksista on
huolehdittu. Konulla (2002, 34-35) on ollut tutkimuksensa taustalla pyrkimys koko-
naisvaltaiseen ndkemykseen koulujen hyvinvoinnista. Konu on tydssaan pyrkinyt Ia-
hestymadn asiaa késitteellisesti ja kokonaisvaltaisesti seka kehittdmééan talta pohjalta
mittarin koulujen hyvinvoinnin arvioimiseen. Tutkimuksen ndkdkulmana on pidetty

oppilaiden hyvinvointia koulussa.

Sosiaaliset suhteet vaikuttavat keskeisesti ihmisen hyvinvointiin. Erilaisia sosiaalisten
suhteiden muodostelmia nimitetdan usein yhteisoiksi. Yleisessa keskustelussa yhteisot
ja yhteisollisyys ndhdaan keinona hyvinvoinnin lisédmiseksi. Yhteiso kasitteené luo

mieliimme myonteisid mielikuvia ja turvallisuutta. Yhteisollisyyden puuttumiseen ha-

vahdutaan usein vasta sitten, kun tapahtuu jotain poikkeavaa, joka horjuttaa turvalli-
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suuden tunnetta. Koulusurmien aikaan syité etsittiin nimenomaan yhteisollisyyden
puutteesta. My0s toipumista jarkyttavista tapahtumista on tarkasteltu seka yksilon ettéa
yhteisojen prosesseina. Yhteiso ja yhteisollisyys koetaan hyvinvoinnin ja hyvan el&-
man kulmakiveksi. Opiskelijahuoltolaissa my6s korostetaan yhteisollisyytté. (Pessi &
Seppanen 2011, 288-290.)

Hyvinvointia ei voi ulkoistaa. Sité ei voi kukaan ulkopuolinen tulla tekemaéan yhtei-
s0on. Keskeistd on, ettd yhteison jasenet ovat motivoituneita ja sitoutuneita hyvin-
voinnin edistdmiseen. Koulun monisatapéinen opiskelijajoukko on harvoin automaat-
tisesti yhteiso. Yhteisollisyytta ei voi levittad ylhaalta kasin koko oppilaitosyhteiséon,
vaan sité pitad rakentaa alhaalta péin, pienisté ryhmista alkaen. Vain pienissa ryhmissa
yksiloiden valille syntyy tunne aidosta osallisuudesta, kun taas suuressa ryhmassé yk-
silon identiteetti hukkuu massaan, eikd h&n tunne olevansa vastuussa toiminnastaan.
(Raina & Haapaniemi 2007, 8, 34-35, 38-40.)

5.2 Hyvinvoiva oppimisympéristo

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain toimeenpanoon liittyen on tehty opiskeluhuollon kési-
Kirja, joka on laadittu osana Keski-Pohjanmaan koulutusyhtymén hallinnoimaa Polku-
ja lapdisyn tehostamiseen -hanketta. Opiskeluhuollon kasikirjasivuston tarkoituksena
on esitella opiskeluhuollon rooli hyvinvoivan oppimisympériston kokonaisuudessa.
Kaésikirja on web-sivuina osana Arjen arkki — hyvinvointisivustoa. Arjen arkki on
palveluymparistd hyvinvoivan oppimisympariston edistamisessa. Arjen arkkiin koo-
taan toisen asteen koulutuksen opiskelu- ja tydhyvinvointia edistavia materiaaleja,
menetelmid ja hyvié kéytantoja. (Eteldaho, Hirsikoski, Ihatsu, Karna, Marttala & Vir-
tanen 2014.)
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Kuva 3. Hyvinvoiva oppimisympaéristo (Eteldaho, Hirsikoski, Ihatsu, Karna, Marttala
& Virtanen 2014)

Opiskeluhyvinvoinnin edistamiseen on kehitetty hyvinvoivan oppimisympériston mal-
li, joka on kuvassa 3. Hyvinvoiva oppimisymparisto tarkoittaa ammatillisen koulutuk-
sen jarjestamisen tarkastelua terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen nakdkulmasta.
Hyvinvoivan oppimisympdriston mallissa on mééritelty terveyden ja hyvinvoinnin
edistdmisen keskeiset toimenpiteet johtamisen, opetuksen jarjestamisen, opetuksen si-
séltojen ja opetuksen tukipalvelujen toteuttamisessa. Opiskeluhyvinvointi ja opiskelu-
kyky rakentuvat usean tekijan yhteisvaikutuksessa. Kaikkiin opiskelukyvyn ulottu-
vuuksiin voidaan vaikuttaa opetuksen ja tukipalvelujen jarjestamisessa. Hyvinvoinnin
edistdminen kuuluu oppilaitoksessa jokaisen toimenkuvaan. Hyvinvoinnin edistami-
nen on pienia tekoja joka paiva. (Eteldaho, Hirsikoski, lhatsu, Kérnd, Marttala & Vir-
tanen 2014.)
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Hyvinvoivan oppimisympdriston mallissa on myos kuvattu nivelvaiheiden tukemista.
Ensimmainen vaihe on valintavaihe opiskelupaikasta. Tdman jalkeen seuraa siirtymé-
vaihe, jonka aikana tapahtuu irtautuminen aikaisemmasta koulutuspaikasta ja uuden
koulutuspaikan vastaanottaminen ja siihen sisaltyvat rutiinit. Nivelvaiheen kolmas
vaihe on kiinnittymisvaihe, jonka kriittista aikaa ovat opiskelun ensimmaiset kuukau-
det. Opiskelijan tukeminen nivelvaiheissa perustuu koulutuksen jérjestajan ja oppilai-
tosten hyvéén verkostotoimintaan ja tiedonsiirron kaytantoihin. Verkostot ovat tarkei-
té& siirtymavaiheessa toiselle asteelle seké siirryttdessa tydeldmaan tai jatko-opintoihin.
Ensimmaisessa nivelvaiheessa korostuu yhteisty® perusopetuksen ja toisen asteen vé-
lilld. Toisessa nivelvaiheessa yhteisty6té tehddén TE- keskusten, tydeldman ja sosiaa-

lipalveluiden kanssa. (Véliraportti 2013, 8.)

5.3 Opiskeluhyvinvointi

Hyvinvointi on kasitteend laaja, moniulotteinen ja ajassa muuttuva. Saaren (2011,11)
mukaan kaiken hyvinvointitutkimuksen peruskysymyksené on, mita on hyva elama.
Lisaksi hyvinvointi on kéasitteend monitieteellinen eli hyvinvointia voidaan tutkia eri
tieteenalojen nakokulmasta. Hyvinvointi késitteena kytkeytyy yhteiskunnan raken-
teellisiin tekijoihin ja ihmisen toimintaan. Yksittdisten ihmisten kohdalla puhutaan
ihmisten hyvin voimisesta ja elaméssa menestymisestd. Sosiaalityon yleismaailmalli-
seksi tavoitteeksi on madritelty ihmisen hyvinvoinnin lisddminen. (Niemeld 2010, 13—
17 ; Saari 2011, 11, 16-17.)

Koulu on nuorille tarked, jopa keskeinen kasvu- ja kehitysyhteiso. Oppilaitosyhteison
arki siséltaa tekijoita, jotka itsessadn voivat vahvistaa tai heikent&dé nuorten hyvinvoin-
tia ja oppimista. Oppilaitosyhteist rakentuu monenlaisista suhteista, joita ei valttdmat-
t4 tiedosteta eikd osata aina hyodyntaa nuoren kasvun tukena. Oppilaitosta voi ja tulee
kehittdd myos tyo- ja kasvuyhteisonad. Toimiva yhteiso vahvistaa kykyjé ja tahtoa elin-
ikdiseen oppimiseen. Tarkeda olisi siirtyd varhaisesta puuttumisesta varhaiseen kuun-

telemiseen. (Virnes 2011)

Koulutuksen arviointineuvoston (Kotamaki ym. 2010, 162) tekeman arvioinnin joh-
topaatoksissa toisen asteen ammatillisen koulutuksen opiskelijahuollosta kiinnitetédén
huomiota kaytdssé olleisiin késitteisiin. Arviointiryhmé pitédd huoltotermia liian jarjes-
telmakeskeisend. Opiskeluhyvinvointi sen sijaan termind ohjaa paremmin huomiota

toiminnan tavoitteisiin eli hyvinvointiin, kuvaa voimavarakeskeisyytté ja osallistaa eri
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tahot toimintaan paremmin. Opiskeluhyvinvointi termi madaltaisi arviointiryhmén
mielestd my0ds opetuksen ja opiskelijahuollon valista raja-aitaa. (Kotamaki ym. 2010,
162.) Opiskeluhyvinvointi tukee ammatillisen koulutuksen tavoitteita luoden onnistu-
nutta oppimista, onnellisia nuoria, lapéisyasteen nostamista, nuorten syrjaytymisen

ehkaisemistd ja ammattitaitoisen tydvoiman saamista. (Virnes 2011)

5.4 Opiskelijahuolto hyvinvoinnin tukena

Opiskelijahuollon tarkoituksena on opiskelijan opiskeluhyvinvoinnin yllapitdminen,
ennalta ehkaiseva toiminta seka opiskelijoiden ja vanhempien tukena oleminen opis-
keluun liittyvissa asioissa. Parhaimmillaan opiskelijahuolto ei huolehdi vain opiskelu-
ajasta, vaan lahtokohtana ovat opiskelijan elaméntilanne ja hyvinvointi. Opiskelija-
huollon tehtdvéna on huolehtia nuorten hyvinvoinnista, joka on oppimisen edellytys ja
josta syntyy opiskeluhyvinvointi. (Honkanen & Suomala 2009, 5-6.)

Kokonaisvaltainen hyvinvointi sisaltda opiskelijan sosiaalisen, psyykkisen ja fyysisen
hyvinvoinnin. Fyysiseen hyvinvointiin liittyvat oppimisympariston turvallisuus ja ter-
veellisyys. Psyykkisesta hyvinvoinnista huolehditaan mahdollistamalla opiskelijan
omien edellytysten mukainen eteneminen opinnoissa seké tarvittaessa antamalla hen-
kilokohtaista ohjausta opiskelussa. Sosiaaliseen hyvinvointiin siséltyvat kiusaamisen
ehkaisy ja sithen puuttuminen ja opiskelijan osallisuuteen kannustaminen. Sosiaalises-
sa hyvinvoinnissa tuetaan sosiaalisia valmiuksia seka edistetddn ryhmaytymisté kou-
lun arjessa tapahtuvilla toiminnoilla. Lisaksi opiskelijahuollon tehtédvéana on opiskeli-
jahuoltolain mukaan koulun kokonaisvaltaisesta opiskelijahyvinvoinnista huolehtimi-
nen. Joka pit&a sisallaan oppilaitosyhteisoissa tapahtuvien muutosten ennakointia, niin
yksil6- kuin yhteisotasolla. (Honkanen & Suomala 2009, 40-41.)

Koskelan (2013) tutkimuksessa kerrottiin, miten hankkeen avulla kehitettiin oppilai-
tosten siséista moniammatillista yhteisty6ta seké liséttiin henkilokunnan ohjausosaa-
mista. Koskela (2013, 10-11) totesi, ettd ongelmat koulunk&ynnissa nahdaéan yleensa
opiskelijan ongelmina. Opettajien osuutta opiskeluhyvinvointiin ei ole juurikaan tut-
Kittu. Opettajan roolin selkeyttdminen on kuitenkin tarkead, koska usein ryhman- tai
luokanopettaja on kaiken toiminnan keskidssé ja hdnen mahdollisuutensa puuttua
opiskelijan ongelmiin ovat paremmat kuin muiden. Valitettavan usein opiskelijan on-

gelmat kuitenkin siirtyvét koulussa liian helposti asiantuntijoille. Varsinkin ammatilli-
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sissa oppilaitoksissa aktiivisen opiskelijahuoltoroolin ottaminen on riviopettajille vield

vaikeaa.

Opettajat kohtaavat ensimmaéisend opetukseen osallistumattomuuteen, oppimis- ja so-
peutumisongelmiin, paihteiden kayttdon, masentuneisuuteen ja kiusaamiseen liittyvia
ongelmia. Erityisesti ryhmanohjaajan rooli opiskelijan lahiaikuisena ja ongelmiin
puuttujana on keskeinen. Ryhménohjaajan merkitys opetuksen ja opiskelijahuollon

valisend sillanrakentajana on merkittava. (Kotaméki ym. 2010,168.)

Opetusneuvos Virnes (2011) totesi valtakunnallisilla ammatillisten oppilaitosten ku-
raattoripdivilld, ettd opiskelijahuollon palveluiden saatavuus ja riittavyys vahentaa
my0s paineita opiskelijoiden siirtdmiseen erityisopetukseen, ruuhkautuneisiin psykiat-

risiin palveluihin sek& lastensuojeluasiakkuuden tarvetta.

Opiskelijahuollon toiminnan organisointi ja toteuttaminen on haastava tehtava. Onnis-
tunut opiskelijahuollon toiminta tuottaa hyvinvointia kaikille oppilaitoksessa seka tu-

kee ty0ssa ja opiskelussa jaksamista. (Honkanen & Suomala 2009, 6.)

5.5 Opiskelijahuolto ammatillisessa koulutuksessa

Nuoret tulevat ammatilliseen koulutukseen aina mukanaan jo elettya elaméaa ja koke-
muksia useista eri asioista, hyvisté ja huonoista. Ammatillisen koulutuksen aloittavat
opiskelijat ovat 15 — 16 -vuotiaita, joten kyse ei endé opiskelijahuollon osalta ole var-
sinaisesta varhaisesta puuttumisesta ikaa ajatellen. Varhaista puuttumista ammatillis-
ten opintojen aikana voi olla pieniin asioihin ja huoliin reagointi. Ongelmien ja syrjay-
tymisen ennaltaehkéisyé on toimintatapojen ja rakenteiden kehittdminen siihen suun-
taan, ettd on mahdollista huomata ja lupa puuttua. Opiskelijahuollon merkitys yhteison
ja rakenteiden kehittajand on tarked. (Virnes 2011)

Opetushallituksen ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen vuonna 2008 tekeméassa ky-
selyssd, hyvinvoinnin ja terveyden edistiminen ammatillisissa oppilaitoksissa selvisi,
ettd opiskelijoilla on useimmissa ammatillisissa oppilaitoksissa mahdollisuus opinto-
jensa aloitusvaiheessa henkilokohtaisiin keskusteluihin, mutta parantamisen varaa on.
Perusteltua olisi, ettd jokaisella opiskelijalla olisi v&hintd&n kerran vuodessa yksil6-
keskustelu ryhméohjaajan kanssa. Hyvalla yhteishengelld ja miellyttavilla opiskeluko-

kemuksilla on yhteytta opiskelujen sujumiseen seké keskeyttamisten véhenemiseen.
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Perusopetuksen ja ammatillisen koulutuksen valivaiheessa seka opiskelijoiden etta
heidan huoltajiensa huomioonottaminen on tarkead. Opiskelutapojen muutos on suuri
koulumuodosta toiseen siirryttdessd. Osa nuorista ammatilliseen koulutukseen tulles-
saan aloittavat opiskelun kotipaikkakuntansa ulkopuolella, tima lisdé vaatimusta yh-
teisollisyyden kehittdmiseen. (Pirttiniemi 2009(b), 44.)

Wallin (2011) on kirjoittanut kouluissa tehtdvasta sosiaalityosta. Sipil&-Lahdekorven
(2004) vaitoskirja "Hirveesti tekijansa nékoistd" Koulukuraattorin ty6 peruskoulun

ylaluokilla rakentaa kuvaa koulukuraattoritydn kehityksestd. Tarkastelun painopiste
tassa lahteessd on perusopetuksessa, mutta monet ulottuvuudet ja haasteet ovat yhtei-

sia toisen asteen ammatillisen koulutuksen kanssa.

Tana paivéana opiskelijahuolto vastaa sellaisiin opiskelijoiden hyvinvointiin liittyviin
haasteisiin, joihin perinteiset keinot eivat enaa ole riittavia. Opiskelijoiden mielenter-
veyden, oppimiskyvyn ja tydrauhan yllapitdminen seka opintoihin osallistumisen tur-
vaaminen vaativat pedagogista, psykologista ja sosiaalista asiantuntemusta. Tama asi-
antuntijaryhma, opiskelijahuollon toimijat, muodostaa opiskelijan ympérille moniam-
matillisen verkoston. Opiskelijahuollon tehtévét ovat eriytyneet kaikille opiskelijoille
kuuluviin normaaleihin toimiin, kuten opinto-ohjaus ja opiskelijaterveydenhuolto seké
opintojen keskeytymistd ehkaiseviin toimiin, joihin muun muassa kuraattority6 kuu-
luu. Voidaankin ajatella, ettd opiskelijahuolto toimii normaaliuden ja poikkeavuuden
portinvartijana seka yksittaisen opiskelijan asiassa ettd laajemmassa yhteiskunnallises-
sa merkityksessa. (Sipil&-Lahdekorpi 2004, 172-173.)

Rydbergin (2006) pro gradun nimi on ”Sosiaalisen asiantuntijuus koulussa - Opiskeli-
jahuoltoryhmien toiminta systeemiteoreettisesta nakokulmasta tarkasteltuna”. Rydber-
gin tutkimuksessa tarkastellaan opiskelijahuoltoryhmien toimintaa toisella asteella eli
ammatillisissa oppilaitoksissa ja lukioissa. Tutkimuksella on kartoitettu, miten opetta-
jat ovat saaneet tukea opiskelijahuoltoryhméltd, kun nuoren opiskeluun liittyy pulmia,
sekd millaisena opettajat ndkevat oman roolinsa opiskelijan opiskelujen tukijana. Tut-
kimus osoitti, ettd ammatillisessa oppilaitoksessa opettajat kohtaavat enemman opis-
kelijoiden pulmia kuin opettajat lukiossa. Eniten opettajia tyollistavét opiskelijoiden
luvattomat poissaolot seké opintojen keskeyttaminen tai lopettaminen. Opettajat ovat
melko tyytyvéisia opiskelijahuoltoryhmiltd saamaansa tukeen, mutta puutteitakin il-
menee. Opettajat toivoivatkin, ettd opiskelijahuoltoryhma tekisi tyotaan entista naky-



27

vammaksi, koska heidan mielestaan talla toiminnalla on vaikutusta opiskelijan opinto-
jen keskeytykseen tai lopettamiseen. Opettajat kaipaavat lisaa tukea tyolleen ja toivoi-
vat saavansa enemman tietoa opiskelijahuoltoryhmén toiminnasta. Myos kiire, tiedon
puute ja heikko vuorovaikutuksen taso vaatisi opettajien mielestd muutosta ja kehitta-

mista.

Perttula tarkastelee sosiaalityon pro gradu -tutkimuksessaan (2008) toisen asteen am-
matillisen koulutuksen opiskelijahuoltoa ja sosiaality6té hallinnan analytiikan nako-
kulmasta. Perttula toteaa, etté oppilaitoksen sosiaalityo ei rajaudu selkeiksi toiminnal-
lisiksi kaytannoiksi, vaan se operoi jatkuvasti muuttuvissa tulkinnallisissa konteksteis-
sa. Koulutuspolitiikka ja toisen asteen ammatillisen koulutuksen opiskelijahuolto ovat
nousseet viime vuosien aikana tarkeiksi poliittisen keskustelun ja kehittdmisen koh-
teiksi. Monissa yhteyksissa tamén on néhty liittyvan laman jalkeen voimistuneeseen

tietoisuuteen koko nuorisoikéluokan kouluttamisen tarkeydesta.

Nuorten tulee olla hyvéssa ohjauksessa ammatillisen koulutuksen aikana. Ohjaus on
tukea ja kasvamiseen saattamista. Ammatillisessa koulutuksessa se on opiskelijan tu-
kemista hanen opiskeluprosessissaan, ammatillisessa kehittymisesséén ja elaméntilan-
teessaan. Ohjauspalvelujen toimivuutta voidaan pitaa kehittyvan ammatillisen oppilai-
toksen tunnusmerkkind. Organisaatioiden tulee ratkaista ohjauspalveluiden vastuualu-
eet, ja tahan tarvitaan yhteisia sopimuksia ja yhteistyota. (Koskela 2013, 10-11.)

Koulutuksen arviointineuvosto on teettdnyt vuonna 2010 opetusministerion toimek-
siannosta arvioinnin toisen asteen ammatillisen koulutuksen opiskelijahuoltoon, siinéd
on tarkasteltu opiskelijahuollon toteutumista, sen kéytantoja ja kehittdmistd. Arvioin-
nissa opiskelijahuoltoa tarkastellaan seké oppilaitosyhteison hyvinvoinnin ja yhteisol-
lisyyden ettd opiskelijoiden yksilollisen erityistuen ja hoidon nédkokulmista. Lisaksi
arvioitavana ovat yhteistyo, eri tahojen tehtdvien ja vastuiden ja tietojérjestelmien se-
ka tietojen hallinnan ndkdkulmat. Arvioinnin mukaan koulutuksen jarjestajat ovat
viime vuosien aikana keskittyneet kehittdméan opiskelijahuoltoa, koska opiskelija-
huollon merkitys ja tarpeet ovat lisdéntyneet. Opiskelijahuollon toiminnan painopis-
teind ovat olleet yhteisollisyys, turvallisuus, opintojen keskeyttdmisen ennaltaehkaisy,
varhainen puuttuminen epakohtiin seké yhteiséllisyys. Arvioinnin perusteella esiin
nousseet kehittdmiskohteet olivat opiskelijahuollon suunnittelun kehittdminen niin

strategisesti ettd opetussuunnitelmien tasolla. (Kotaméki ym. 2010, 9-10.)
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6 TUTKIMUKSELLISEN KEHITTAMISHANKKEEN TOTEUTTAMINEN

6.1 Tutkimusmenetelmana toimintatutkimus

Opinnaytetyoni tutkimusmenetelmana oli toimintatutkimus, koska se lahestymistaval-
taan sopi parhaiten opinnédytetyéhon. Toimintatutkimuksessa pyritdan vastaamaan jo-
honkin kaytdnndn toiminnassa havaittuun ongelmaan tai kehittdmaan olemassa olevaa
kaytant6d paremmaksi. Toimintatutkimusta voi tehda yksittainenkin tyontekija. Kehit-
tamistehtavani, opiskelijahuollon toimintaprosessin jasentdminen, selkeyttdminen ja
kehittdminen vaatii kuitenkin kaikkien toimijoiden osallistumista. Yhteisty® on oleel-
linen osa toimintatutkimuksessa. Kyseesséa on koko tydyhteison muutosprosessi, joka
on osallistuvaa ja osallistavaa. (Metsdmuuronen 2006, 102; Kananen 2009, 9; Kuula
1999, 218-219; Toikko & Rantanen 2009, 14, 89-91.)

Vilkan (2007, 13) mukaan ty6elamén tutkimusta luonnehtii vahvasti ammatillisuus, eli
tutkitaan asioita jotka kuuluvat omaan ammatti - tai toimialaan. Tutkimustarpeita saa-
televat kaytannonlaheisyys, tydelamalahtoisyys ja ajankohtaisuus. Opinndytetydssani
nama kolme tekijad tulevat hyvin esille. Vanhoista toimintatavoista on luovuttava ja
kehitettava uusia malleja ja menetelmid. Tutkimuskohteenani ovat tydeldman kéytan-

not, jotka tarvitsevat kehittdmistd, muuttamista ja uuden luomista.

Kuulan (1999, 207-208) mukaan tavoite tutkittavan k&dytdnnon muutoksesta vaatii
toimintatutkijan menemista mukaan tutkittavaan kdytantoon. Muutosta ei ole mahdol-
lista saada aikaiseksi vain Kkirjoittamalla tutkimusteksteja. Toimintatutkimusta ei ole
eikéd hyvéksyttava tapa tehda tutkimusta toteudu ilman kenttatyota ja tutkittavien valis-
t& vuorovaikutusta. Tdma edellyttaa toimintatutkijalta halua, tahtoa ja kykya tehda
toimintatutkimusta ja saada aikaan ratkaisuja kaytannén ongelmiin. T&mé Kuulan
(1999) kuvaama tavoite toteutui toimintatutkimuksessani, silla opinndytetyon tekijana

olin samanaikaisesti sekéd kaytannon kenttatyontekija ettd toimintatutkija.

Toimintatutkimuksessa kehittdmisen suositellaan tapahtuvan siind ymparistossd, jossa
kehitettdva toimintakin tapahtuu. Suunnitteluprosessi kohdennetaan kéyttdjien tarpei-
siin heidan omissa arjen toimintaymparistoissa. Talléin varmistuu kehittdmisen sovel-
tuvuus kaytantoon. Kehittdminen tapahtuu sielld, missa kaytdnnon tyon haasteet oike-
asti ovat. (Toikko & Rantanen 2009, 95- 96.)
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Tavoitteena on muutos. Toimintatutkimuksessa tutkija osallistuu muutokseen ja muu-
tossyklin toteutukseen. Toimintatutkimus kohdistuu ihmisiin, heidan vaikutusmahdol-
lisuuksiinsa ja mukaan saamiseen muutoksessa. Toimintatutkimus vaatii tutkijalta
enemman tietoa ja perehtymisté tutkittavaan ilmiéon, silla tavoitteena on muutos, sen
kokeilu ja lapivieminen. Tutkijan pitaé I6ytaa keinot ongelmien poistamiseen. Toi-

menpidesuositukset testataan kaytannossa. (Kananen 2012, 37-38.)

Erilaisia toimintatutkimuksia yhdistavat samanlaiset piirteet; muutos pyrkimys, suun-
tautuminen kaytantoon ja tutkittavien osallistuminen tutkimusprosessiin. Tyon kehit-
tdmisessé eli tydeldamén toimintatutkimuksessa lahtékohtana on ettd, muutos- ja kehit-
tdmishankkeilla saadaan toiminnan kautta uutta tietoa eri tavoista ja keinoista, joiden
avulla organisaatiot voivat muuttua ja kehittyd. Toiminnallinen tieto ja ymmaérrys voi-
daan saada toiminnasta itsestdan. Oman tyon ja sen muutosmahdollisuuksien tutkimi-
nen mahdollistuu vasta, kun tuotetaan reflektio sitd kautta, ettd murretaan vanhat tyon
tekemisen rutiinit ja kdytannoét. (Kuula 1999, 10, 218-220; Kananen 2009, 11-13, 23—
24.)

Kehittamisprosessin eteneminen voidaan ndhda myos jatkuvana syklina eli spiraalina.
Toisaalta voidaan sanoa, ettd kehittdmistoiminnan tehtdvat muodostavat kehan, jossa
perusteluvaihetta seuraavat organisointi, toteutus ja arviointi. Spiraali siséltda useita
perakkain toteutettuja kehid. Spiraalimallissa kehittdmistoiminnan tulokset asetetaan
aina uudestaan ja uudestaan arvioitaviksi. Arvioinnin tuloksena voidaan tavoitteita
tdsmentaa, kuten myds organisointia ja toteutusta. Kehittdmistoiminta on jatkuva pro-
sessi. Toimintatutkimuksessa erityisesti on korostettu spiraalimaista rakennetta.
(Toikko & Rantanen 2009, 66; Kananen 2009, 10-12.)

Tassa toimintatutkimuksessa ei toteudu kaikki kehittamisprosessin vaiheet, koska aika
on rajallinen. Uuden opiskeluhuollon toimintaprosessin luominen oppilas- ja opiskeli-
jahuoltolain (1287/2013) mukaan vaatii aikaa. Uuden toimintaprosessin kayttoonotto
opiskeluhuollossa vaatii véhintdan lukuvuoden mittaisen kayttokokemuksen, ennen

kuin sen toimivuutta voidaan lahted arvioimaan ja kehittdméaéan.

Toimintatutkimuksellista tutkimusprosessia ei voida suunnitella tarkoin ennalta, vaan
kehittdmisprosessin aikaiset havainnot ohjaavat tutkimusprosessin etenemista. Kaikkia
tutkimusprosessin tapahtumia ei pystytd ennakoimaan. (Toikko & Rantanen 2009, 30;
Kiviniemi 1999, 68-70.)
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Toimintatutkimuksessa keskeista on yhteinen ammatillinen oppiminen ja osallistumi-
nen asioiden kasittelyyn seké tiedon syventdminen osana yhteison yhteista uudista-
mispyrkimystd. Oppiminen kehittdmishankkeessa on kokemuksellinen ja reflektoiva
prosessi ja kehittdminen tapahtuvat useiden vaiheiden kautta. Ominaista toimintatut-
kimuksellisen tyokéytantdjen kehittdmisessé on jatkuvuus ja ensimmainen toteutus-

vaihe onkin lahinna alku jatkuvalle kehittamistyolle. (Kiviniemi 1999, 64-67.)

6.2 Toimintatutkimuksen suuntaukset

Toimintatutkimus voidaan jakaa kolmeen erilaiseen lahestymistapaan: tekniseen eli
interventiosuuntautuneeseen, praktiseen eli kdytanndélliseen seka emansipatoriseen eli
vapauttavaan toimintatutkimukseen. (Syrjala, Ahonen, Syrjéldinen & Saari 1995, 31—
33).

Teknisissé toimintatutkimuksissa kehittamisprojekti kdynnistyy ensisijaisesti ulkopuo-
lisen eikd ammattilaisten omasta aloitteesta. Tyypillisesti kyse voi olla ennalta suunni-
tellun mallin testaamisesta. Ulkopuolinen asiantuntija tuo teorioita, malleja ja mene-
telmid yhteison ongelmien ratkaisemiseksi. (Syrjala ym. 1995, 31; Toikko & Ranta-
nen 2009, 45.)

Praktisessa toimintatutkimuksessa tutkija ja kohdeyhteison jasenet maarittelevét yh-
dessa ongelmat ja niiden syyt ja suunnittelevat tarvittavat toiminnat ongelmien ratkai-
semiseksi eli tutkimus on osallistujakeskeistd. Kehittdmistyon ideat nousevat kéytén-
ndn ongelmista. Tyontekijoita pyritddn auttamaan oman tietoisuutensa ja kaytannon
teorioidensa tiedostamisessa, muotoutumisessa ja uudelleensuuntaamisessa. Toimin-
nan tavoitteena on, etta tydntekijat oppisivat ymmartdmaan omaa toimintaansa uudella
tavalla seka voisivat toimia vastaisuudessa itsendisemmin ja omasta toiminnastaan tie-
toisempina (Toikko & Rantanen 2009, 46; Syrjala ym. 1995, 32.)

Emansipatorinen lahestymistapa perustuu kohdeyhteison jasenten pyrkimykseen |&-
hestya yksittaisten ongelmien taustoja laajempien yhteiskunnallisten kehysten kautta.
Jasenet pyrkivat itse parantamaan toimintaympéristéaan. Tutkimuksen uskotaan lis&é-
van osallistujien itsendistymistd, tasa-arvoa ja yhteistyotd, vahentavan toisten ihmisten
hyvéksikayttod seké edistdvan demokratian ja oikeudenmukaisemman maailman syn-
tyd. (Syrjala ym. 1995, 32 — 33; Toikko & Rantanen 2009, 46.)
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Tassa toimintatutkimuksessa kaytetaan paédosin teknisté lahestymistapaa, jossa kehite-
tdan opiskeluhuollon toimintaprosessi ja se otetaan kayttéon. Toisaalta tssa toiminta-
tutkimuksessa on tavoitteena kaytannossé todetun ongelman ja sité koskevan teoreetti-
sen tiedon l&hentdminen kuten emansipatorisessa tutkimuksessa. Toimintatutkimuk-

sessa on myos praktisen lahestymistavan piirteitd, silla kehittdmistyon idea nousi kéy-

tdnnon ongelmasta.

6.3 Toimintatutkimuksen toteuttaminen

Opinnaytetyoni aihe nousi esille erityisopetuksen koordinaattorin kanssa kaymissani
keskusteluissa helmikuussa 2014. Aihe oli ajankohtainen, koska oppilas- ja opiskeli-
jahuoltolaki oli astumassa voimaan elokuussa 2014. Opiskeluhuollon toimintaproses-
sia ei ollut Kouvolan seudun ammattiopistossa aikaisemmin kirjoitettu auki. Opiskeli-
jahuoltolain myota koko opiskeluhuollon toiminta tulisi muuttumaan, joten toiminta-
prosessin kuvaaminen ja Kirjoittaminen auki oli tarpeellista ja tastd muodostui opin-

naytetyoni aihe.

Kirjoitin toukokuussa 2014 opinndytetyoni suunnitelman ja sain tutkimusluvan rehto-
rilta. Opinndytetyoni tydelaméohjaajana toimi erityisopetuksen koordinaattori. Opin-
naytetyoni alku oli tulevaan oppilas- ja opiskelijahuoltolakiin itsenaisesti ja koulutuk-

sien avulla tutustumista.

Lain oikean tulkinnan ymmartamiseksi lakitekstin lisaksi on tarked4 tutustua myos
lainsaadanndn valmisteluaineistoon. Valmisteluaineistossa on selitetty séanndsten si-
séltoa ja tulkintasuosituksia. Hallituksen esitykset ja valiokuntien mietinnét ja lausun-
not ovat tarkedd lahdemateriaalia lain syntyéa ja sddnnosten sisaltod tutkittaessa. Halli-
tuksen esitys pitéa sisallaén lakiehdotuksen. (Husa, Mutanen & Pohjolainen 2008, 49—
55.)

Opinndytety6n teoreettinen osuus laajeni kirjallisuuden ja aikaisempien tutkimusten
avulla. Opinnéytetyon teoreettisessa osuudessa on kuvattu Konun (2002) laatima kou-
lun hyvinvointimalli. Mallissa yhdistyvét kasvaminen, oppiminen ja hyvinvointi. Mal-
li pit&d tarkednd kotioloja ja kasvatusta, mutta mallin varsinainen painopistealue on
hyvinvointi koulussa. Konun koulun hyvinvointimalli on luotu jo vuonna 2002, mutta

se on yhé& ajankohtainen tané paivana. Opiskelijahuoltolain mukaan paapaino on yh-
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teisOllisessd opiskeluhuollossa. Tavoitteena opiskelijahuoltolaissa on hyvinvoiva

opiskeluyhteiso, kuten myos Konu vuonna 2002 painotti hyvinvointia koulussa.

Kesan 2014 aikana laadin alustavan opiskeluhuollon toimintaprosessin tulevan oppi-
las- ja opiskelijahuoltolain mukaan. Keskustelin tyéelaméohjaajani kanssa alustavasta
suunnitelmasta, mutta jaiimme odottamaan Opetushallituksen ohjeistusta koulutuksen

jarjestéjille oppilas- ja opiskelijahuoltolain noudattamisesta.

Opiskeluhuollon toimintaprosessin tydstaminen jatkui syyskuussa 2014, Kkirjoitin yh-
dessa apulaisrehtorin ja erityisopetuksen koordinaattorin kanssa muutoksen opetus-
suunnitelman yhteiseen osaan koskien opiskeluhuoltoa. Opetussuunnitelman yhteisen
osan muutostekstissa méaaritella&n oppilaitoksen opiskeluhuollon periaatteet ja toimin-
ta. Opetussuunnitelman yhteisen osan muutosteksti oli oppilaitoksen opiskelijahallin-
tojarjestelman Wilman kautta opiskelijoiden, huoltajien seka oppilaitoksen henkil-
kunnan kuultavana 3.10.-12.10.2014. Opetussuunnitelman yhteisen osan muutosteksti
hyvaksyttiin Lasten ja nuorten lautakunnassa 10.12.2014. Kokonaisuutena ammatilli-
sen peruskoulutuksen opetussuunnitelmat uudistuvat 1.8.2015.

Opiskeluhuollon toimintaohjeistuksen tydstaminen jatkui yhdessa opinnédytetydni tyo-
elaméohjaajan kanssa. Opiskeluhuollon toimintaohjeistus oli kommentoitavana ku-
raattori- seka esimiestiimissé. Rehtori hyvaksyi opiskeluhuollon toimintaohjeistuksen
joulukuussa 2014 (ks. liite 1). Opiskeluhuollon toimintaohjeistus oppilas- ja opiskeli-
jahuoltolain (1287/2013) mukaan tiedotettiin sahkopostitse henkildstdlle joulukuussa
2014 seka esiteltiin toimipisteiden henkildstokokouksissa. Opiskeluhuollon toiminta-
ohjeistusta on jo lahdetty toteuttamaan oppilaitoksen toiminnassa. Kouvolan seudun
ammattiopiston opiskeluhuoltoryhmén tehtdvané on koordinoida opiskeluhuoltoa.
Opiskeluhuoltoryhma vastaa opiskeluhuollon toimintaohjeistuksen toteuttamisesta,

arvioinnista ja kehittdmisesta jatkossa.
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7 OPISKELUHUOLLON TOIMINTAPROSESSI KOUVOLAN SEUDUN AMMATTIOPIS-

TOSSA

7.1 Kouvolan seudun ammattiopiston opiskeluhuollon kokonaisuus

Opiskeluhuollon kokonaisuus on kuvattu IMS ohjelmistossa. Kirjainlyhenne IMS tu-

lee sanoista Integrated Management System (Toimintajarjestelma).

IMS ohjelmisto

on selainpohjainen véline laadunhallinta-, toiminta- ja johtamisjarjestelmélle. (IMS

2015) Kouvolan seudun ammattiopiston toimintajérjestelmé on rakennettu IMS oh-

jelmistoon.

IMS ohjelmiston avulla tein yhdessa tyéelaméohjaajan ja laatupaallikon kanssa opin-

naytetyon opiskeluhuollon toimintaprosessien kuvaamisen. Kuvassa 4 on Kouvolan

seudun ammattiopiston opiskeluhuollon kokonaisuus. Oppilas- ja opiskelijahuoltolain

mukaan yksilokohtaista opiskeluhuoltoa eivét ole erityisopetuksen jarjestamiseen liit-

tyvat asiat eika kurinpidolliset asiat.

Yhteisdllinen opiskeluhuolto

KSAOn opiskelu- T
huoltoryhmé P

/N

Kuraattori-
palvelut

Yksilokohtainen opiskeluhuolto

A\

Opiskelu-
terveyden
huolto

A\

Psykologi-
palvelut

/N

Yksilg-
kohtainen
opiskelu-

huolto

Monialainen

asiantuntijaryhma

> e —rmrrm>Xw — "0V O

Opetusta tukeva toiminta,
joka ei ole osa opiskeluhuoltoa

Erityisopetus

Kurinpidolliset asiat

Kuva 4. Kouvolan seudun ammattiopiston opiskeluhuollon kokonaisuus
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7.2 Kouvolan seudun ammattiopiston opiskeluhuoltoryhma
Yhteisollista opiskeluhuoltoa ovat Kouvolan seudun ammattiopiston opiskeluhuolto-

ryhman toiminta ja jaksopalaverit. Kuvassa 5 on esill4 opiskeluhuoltoryhmén osallis-

tujat ja tehtavat.

Taimii
puheenjohtajana

Rehtori

y

Opiskeluhuollosta
vastaava
koulutuspaallikka

Erityisopetuksen
koardinaattori

- Koordinoi opiskelijahuoltoa
- Kehittad yhteisdllisesti
Opettajien oppilaitoksen opiskelijahuoltoa
edustaja - Kasittelee oppilaitoksen opiskelu-
huollollisia asioita yleiselld tasolla
- Vastaa opiskeluhuollon suunnittelu,

toteuttamisesta, arvicinnista
ja kehittamisesta

Opinto-ohjaaja

Terveydenhoitaja

Kuraattori

Kuva 5. Kouvolan seudun ammattiopiston opiskeluhuoltoryhmé
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Opiskeluhuoltoryhmaén tehtdvana on koordinoida opiskeluhuoltoa Kouvolan seudun
ammattiopistossa. Opiskeluhuoltoryhmé kehittdd yhteisollisesti oppilaitoksen opiske-
luhuoltoa, kasittelee oppilaitoksen opiskeluhuollollisia asioita yleisell& tasolla seka
vastaa opiskeluhuollon suunnittelusta, toteuttamisesta, arvioinnista ja kehittdmisesta.
Oppilas- ja opiskelijahuoltolain mukaan paapaino on yhteisollisessé opiskeluhuollos-

sa. Tavoitteena on hyvinvoiva opiskeluyhteiso.

7.3 Jaksopalaveri

Opiskeluhuollon toimintaohjeistuksessa olevan jaksopalaverin kaltainen kaytant6 on
ollut joissakin toimipisteissa jo aikaisemmin kaytossa. Jaksopalaveri otetaan nyt kayt-
toon koko ammattiopistossa, yhteisollisend ja ennaltaehkaisevané toimintatapana (ks.
liite 1). Kuvassa 6 jaksopalaverin prosessikuvaus, joka sisaltdd toiminnan eri vaiheet

ja tyéhon liittyvat vastuut.
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Kouvolan seudun ammattiopistossa lukuvuosi muodostuu viidesté jaksosta. Jaksopa-
laveri pidetddn kahden viikon kuluessa jakson vaihtumisen jalkeen. Jokainen koulu-
tuspaallikko huolehtii vastuullaan olevien koulutusalojen jaksopalavereista kutsuen ne
koolle ja toimien puheenjohtajana. Muut osallistujat ovat ryhménohjaajat, opinto-
ohjaaja, erva eli erityisopetuksesta vastaava opettaja, tarvittaessa kuraattori ja erityis-

opetuksen koordinaattori.

Jaksopalaverin tehtdvana on toimia ryhméanohjaajan ja opettajien tyon tukena. Tavoit-
teena on opiskelijoiden opintojen etenemisen varmistaminen ja tuen tarpeen havaitse-
minen riittdvan ajoissa. Jaksopalaverissa suunnitellaan ja vastuutetaan jatkotoimenpi-
teet. Tarvittaessa ohjataan opiskelija opiskeluhuollon piiriin tai sovitaan monialaisen

asiantuntijaryhman koollekutsumisesta.

Jaksopalaverissa ryhmanohjaajalla on kokonaisvastuu ryhménsa asioiden kasittelysta.

Ryhménohjaaja valmistelee ja esittelee oman ryhménsa asiat:

» poissaolot

» jakson aikana paéattyneet opintojaksot ja niiden arviointi

» oppimisvaikeudet ja mahdolliset muut opintojen etenemisen esteet

> toteutetut tukitoimet

> muut huolenaiheet

» keskitytdan ryhmétasoon, ei yksittaisiin opiskelijoihin

Opinto-ohjaaja kirjoittaa muistion. Muistio ei ole salassa pidettava, joten siind ei saa
mainita yksittaisten opiskelijoiden nimi&, vaan merkinnét ovat ryhmakohtaisia. Muis-

tiot tallennetaan IMSiin, toimipisteen jaksopalaveri kansioon.
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7.4 Monialainen asiantuntijaryhma

Opinnaytetyossa kuvataan yksilokohtaisesta opiskeluhuollosta (ks. kuva 4.) vain mo-
nialaisen asiantuntijaryhmén toimintatapaa, koska opiskelijahuoltolaki mééritteli muu-
toksia monialaiseen yksilokohtaiseen opiskeluhuoltoon. Monialaisen asiantuntija-
ryhmén toimintaa on kuvattu liitteessa 1. Monialaisen asiantuntijaryhman tehtdvana

on yksittaisen opiskelijan tuen ja opiskeluhuollon tarpeen arviointi ja selvittdminen.

Asiantuntijaryhmaan osallistuminen edellyttad opiskelijan tai alaikéisen huoltajan kir-
jallista suostumusta. Asiantuntijaryhman kutsuu koolle se, jolle asian selvittdminen
tyotehtavien perusteella kuuluu. Ryhmén koollekutsuja toimii asiassa vastuuhenkil6-
na, ellei toisin sovita. Asiantuntija ryhma pidetadn mahdollisimman pienend ja siihen
osallistuvat vain ne, joille asian selvittdminen kuuluu. Tarvittaessa voidaan kutsua

koulun ulkopuolisia yhteistyétahoja.

Opiskelijakohtaiset kirjaukset tehdaan opiskeluhuoltokertomukseen. Ryhmén koolle-

kutsuja vastuuhenkiléna vastaa kirjauksista opiskeluhuoltokertomukseen.

7.5 Opiskeluhuoltokertomus ja opiskeluhuollon rekisteri

Yksiléllisen opiskeluhuollon jarjestdmiseen liittyvista opiskeluhuollon kertomuksista
ja henkil6rekistereista saddetadn oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa. Koulutuksen jarjes-
t4ja yllapitdd monialaisen yksilokohtaisen opiskeluhuollon rekisterid. Taman liséksi
opiskeluterveydenhuolto ja psykologit kirjaavat opiskelijan yksilétapaamiset potilas-
kertomukseen ja muihin potilasasiakirjoihin. Kuraattorit Kirjaavat yksilétapaamiset

asiakaskertomukseen.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) 20 §:ssé sédadetéan opiskeluhuollon ker-
tomuksista, joihin kirjataan tarpeelliset tiedot yksilokohtaisen opiskeluhuollon jarjes-

tdmiseksi ja toteuttamiseksi.

Opiskeluhuoltokertomus laaditaan jatkuvaan muotoon aikajarjestyksessa etenevaksi

jasiihen kirjataan yksittaisen opiskelijan:

1) nimi, henkil6tunnus, kotikunta ja yhteystiedot seké alaikéisen tai muutoin vajaa-

valtaisen opiskelijan huoltajan tai muun laillisen edustajan nimi ja yhteystiedot;
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2) asian aihe ja vireillepanija;

3) opiskelijan tilanteen selvittdmisen aikana toteutetut toimenpiteet;

4) tiedot asian kasittelysta opiskeluhuoltoryhmén kokouksessa, kokoukseen osallistu-
neet henkil6t ja heidan asemansa, kokouksessa tehdyt paatokset, paatosten toteutta-

missuunnitelma seka toteuttamisesta ja seurannasta vastaavat tahot;

5) toteutetut toimenpiteet;

6) kirjauksen paivamaara sekéa kirjauksen tekija ja hanen ammatti- tai virka-

asemansa

Jos sivulliselle annetaan opiskeluhuoltokertomukseen sisaltyvia tietoja, asiakirjaan on
lisaksi merkittava, mita tietoja, kenelle sivulliselle ja mill& perusteella tietoja on luo-

vutettu.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) 21 §:ss& saddetdén opiskeluhuollon rekis-

terista

Opiskeluhuollon rekisteriin tallennetaan oppilaitoksen toteuttamassa monialaisessa
yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa laadittavat opiskeluhuoltokertomukset sekd muut
siihen liittyvissa tehtavissa laaditut tai saadut yksittaista opiskelijaa koskevat asiakir-

jat.

Opiskelijalla ja alaik&isen opiskelijan huoltajalla on oikeus saada tietd4, mité tietoja
hanestd on kertomuksiin ja rekistereihin merkitty ja kenelle tietoja on luovutettu.
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8 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Opinnaytetyon tavoitteena oli jasentad, selkiyttad ja kehittdd opiskeluhuollon toimin-
taprosessia uuden opiskelijahuoltolain mukaiseksi. Tavoitteeseen padseminen edellytti

vastausten l0ytamista tutkimuskysymyksiin, jotka olivat:

1. Miten uusi opiskelijahuoltolaki muuttaa opiskeluhuollon toimintaa?

2. Millainen on Kouvolan seudun ammattiopiston opiskeluhuollon toimintapro-

sessi?

Vastauksen l6ytyminen ensimmaiseen tutkimuskysymykseen edellytti oppilas- ja
opiskelijahuoltolakiin perusteellista perehtymista ja sen tulkinnan kirjoittamista opin-
naytetyohon. Toiseen tutkimuskysymykseen vastattiin kuvaamalla auki kirjallisesti
seké prosessikuvauksien avulla opiskeluhuollon toiminta opiskelijahuoltolain mukaan.

Opinnaytetyon aihe, opiskeluhuollon kehittdminen vaatii kuitenkin kaikkien toimijoi-
den osallistumista. Kyseessa on koko tydyhteison muutosprosessi. Uuden opiskelu-
huollon toimintaohjeistuksen omaksuminen ja k&yttéonotto vaatii aikaa seka luopu-
mista vanhoista tyon tekemisen rutiineista ja kaytanndista. Kehittdmisesséa keskeisessé
roolissa on ryhmanohjaajan merkitys opiskelijan tuen tarpeen huomioimisessa. Opis-
keluhuollon toimintaohjeistuksessa luotiin jaksopalaveri kdytantd. Jaksopalaverin teh-
tdvana on toimia ryhmanohjaajan ja opettajien tyon tukena. Tavoitteena on opiskeli-
joiden opintojen etenemisen varmistaminen ja tuen tarpeen havaitseminen riittdvan

ajoissa.

Opinndytetyon teoreettisessa osuudessa ollut Konun koulun hyvinvointimalli on luotu
jo vuonna 2002, mutta se on yha ajankohtainen tdna paivana. Tavoitteena opiskelija-
huoltolaissa on hyvinvoiva opiskeluyhteisd, kuten myés Konu vuonna 2002 painotti
hyvinvointia koulussa. Opiskelijoiden hyvinvointi vaikuttaa olennaisesti opiskelun ta-

voitteiden toteutumiseen.

Opiskelijahuoltolain mukaan pé&épaino on yhteisollisessa opiskeluhuollossa. Hyvin-
voivassa opiskeluyhteisossa vallitsee luottamus ja avoimuus, jokainen tuntee kuulu-

vansa opiskeluyhteis6on ja kokee tulevansa kuulluksi. Koulu on nuorten hyvinvointiin
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vaikuttavana keskeinen tekija. Yhteisollista hyvinvointia on mahdollista vahvistaa

suunnitelmallisin toimenpitein. (Hallituksen esitys eduskunnalle 2013, 47-48.)

Yhteisollisten toimintojen kehittdminen vaatii koko tydyhteison panostamista asiaan.
Hyvinvoiva opiskeluyhteisé on mittava tavoite. Yhdeksi haasteeksi mielesténi nousee
se, ettd yhteisollisyys kasitetaan eri tavoilla. Yhteisollisyys korostuu opiskelijahuolto-

laissa, mutta miten se ndkyy kaytannossa?

Opiskelijahuoltolain toimeenpanon aika on ollut riittaméaton, silla laki on hyvéaksytty
30.12.2013 ja laki astui voimaan 1.8.2014. Lain mukainen opiskeluhuollon toimeen-
paneminen, suunnittelu ja valmistelu vaativat aikaa. Lain myota haasteeksi nousi uu-

den toimintakulttuurin ja -mallin omaksuminen.

Opiskelijahuoltolaki on pohjautunut hajallaan olleisiin s&é&nndksiin, ei tiettyyn lakiin,
jota on haluttu uudistaa. Sdadostraditio on puuttunut valmisteltaessa oppilas- ja opis-
kelijahuoltolakia. Ei siis ole ollut mahdollisuutta muuttaa tai parantaa aiempaa lakia,
kun sitd ei ole ollut. Valmisteltaessa ja sdadettdessa oppilas- ja opiskelijahuoltolakia
on jouduttu lahtemaéan liikkeelle perin vaikeasti hallittavissa olleesta oikeustilasta.
(Mahkonen 2014.)

Riskina on opiskelijahuoltolain vaikeaselkoisuus. Mahkonen (2014) toteaa, ettd séa-
dos- ja sdédnnosviittaukset tekevét laista vaikeaselkoisen, saddosviittauksia on 15 eri
lakiin, mika siirtdd vastuuta lukijalle. Oppilas- ja opiskelijahuoltolakiin joudutaan to-
dennékoisesti lisédmaan uusia pykalid, hieman samaan tapaan kuin lastensuojelulaissa

on tehty.

Opinnaytetyossa luotu toimintaohjeistuksen kehittdminen opiskelijahuoltolain mukaan
loi jatkotydskentelylle ja kehittamistydlle hyvén pohjan. Toimintatutkimuksen omi-
nainen piirre toteutui, silla tyok&ytantojen kehittdminen on jatkuvaa ja ensimmainen
toteutusvaihe on kaytdnnossa alku jatkuvalle kehittdmistyélle. Muutos on aina myds

mahdollisuus ja tie opiskeluhuollon kehittdmiseen.
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Tulevaisuuden kehittdmiskohteena oppilaitoksessa on ennaltaehkaisevaan tyohon pa-
nostaminen entistd enemmaén, jotta “tulipalojen sammuttamiseen” arjessa ei menisi
niin paljon aikaa ja resursseja. Tdma on myds opiskelijahuoltolain keskeisen tavoit-
teena, opiskelijoiden hyvinvoinnin edistdminen opiskeluhuoltoa vahvistamalla seka

varhaisen puuttumisen ja ennaltaehkéisevan tyon avulla.

Toiminnan painopisteen siirtdminen ennaltaehk&isevaan tyohon ja opiskelijoiden tar-
vitsemien tukitoimien antaminen jo koulussa matalan kynnyksen palveluna on tarke&a,
jotta voidaan véahentaa korjaavien toimenpiteiden tarvetta ja lastensuojeluasiakkuuksi-

en maaraa. (Hallituksen esitys eduskunnalle 2013, 32-33.)

Opiskelijahuoltolain todellisten vaikutusten arviointi edellyttaa pitké&kestoista seuran-
taa, silla monessa kunnassa lain toimeenpanon suunnitelmat ovat vasta valmistuneet.
Jatkotutkimus aiheena voisi olla toimintatutkimuksena toteutettu arviointitutkimus nyt
luodun toimintaohjeistuksen toimivuudesta oppilas- ja opiskelijahuoltolain
(1287/2013) mukaan, kun toimintaohjeistus on ollut kaytdssa vahintdin kokonaisen

lukuvuoden.

9 ARVIOINTIA TOIMINTATUTKIMUKSESTA

Toimintatutkimuksen prosessiluonteisuus luo oman savynsa sen luotettavuuden tar-
kasteluun. Perinteisen reliabiliteettik&sitteen mukaan tutkimusmittauksissa esiintynyt
vaihtelu ndhd&an yleensa ongelmallisena. Toimintatutkimuksessa tutkija voidaan nah-
da erdénlaisena aineistonkeruun vélineena ja tutkimusprosessin edetessa tutkijan na-
kemys ja tulkinta kehittyvéat. Aineistonkeruuseen liittyva vaihtelu kuuluu kehityspro-
sessin luonteeseen. Myds tutkittavan ilmion muuttuvat ominaispiirteet edellyttavat
tutkimusprosessin joustavaa muuntumista tutkimuskohteen mukaiseksi. (Kiviniemi
1999, 78-79.)

Toimintatutkimus on keino saada aikaan muutosta. Oman tyon kehittdminen alkaa ref-
lektoimalla ja pohdiskelemalla omia kaytannon kokemuksia. Opinndytetydni aihee-
seen perehtyminen ja tutkimusprosessin toteuttaminen kehittivat asiantuntijuuttani ja
ammatillista kasvuani. Tahan siséaltyy myads ajatus siita, ettd tyontekijan kehittyminen
jatkuu koko uran ajan ja koulutus antaa ainoastaan edellytykset sitoutua téllaiseen jat-

kuvaan ammatilliseen kasvuun. (Syrjalad ym. 1995, 35.)
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Kuula (1999, 224-226) toteaa, ettd tutkimusekonomisesti toimintatutkimus on raskas
ja tyolés tapa tehda tutkimusta. Keskustelut, joihin tutkimuksella ja muutoksella tah-
datéan vievat paljon aikaa ja voimia. Tutkimusprosessin tyolaytta kuvaa hyvin sita
kohtaan esitetty kritiikki, jonka mukaan toimintatutkimus on pitkallista toiminnassaan,
mutta lyhytta tutkimuksessa. Toimintatutkimus on menetelmad, jossa asetelmat sosiaa-
lisessa todellisuudessa muuttuvat koko ajan ja tutkittavaa materiaalia tulee koko ajan

lisaa.

Usein tilanteissa, joissa pitdisi luopua vanhoista tyon tekemisen rutiineista ja kéytan-
ndista herdd myos muutosvastarintaa. Opiskelijahuoltolain juridiset pykalat ja arkipai-
van toiminta eivét aina kohtaa toisiaan. Sanonta ” iso laiva k&antyy hitaasti" kuvastaa
mielesténi hyvin nykyista tilannetta.

Tutkimusongelman ratkaiseminen ei myodskaan ole yksiselitteista ja helppoa. On hyvéa
my0s muistaa, ettd kaikkia ongelmia ei voida ratkaista, eiké tulevaisuutta voi ennus-

taa. Kukaan ei valitettavasti ole vield keksinyt idioottivarmaa ongelmanratkaisumene-
telmaa tai innovaatioiden kehittdmismekanismia — aina j&& mahdollisuus ennakoimat-

tomalle sattumalle. (Kananen 2009, 31.)



LAHTEET

44

Allardt, E.1976. Hyvinvoinnin ulottuvuuksia. Helsinki: WSOY.

Eteldaho, A., Hirsikoski, R., Ihatsu S., Karna E., Marttala R. & Virtanen, V. (toim.)
2014. Opiskeluhuollon kasikirja. Saatavissa:

http://arjenarkki.fi/hyvinvointia/opiskeluhuollon-kasikirja [viitattu 8.6.2014].

Hallituksen esitys eduskunnalle 2013. Hallituksen esitys eduskunnalle oppilas- ja

opiskelijahuoltolaiksi ja eraiksi siihen liittyviksi laeiksi.

Honkanen, E. & Suomala, A. 2009. Oppilashuollon kasikirja. Helsinki: Tammi.

Husa, J., Mutanen, A. & Pohjolainen, T. 2008. Kirjoitetaan juridiikkaa. Helsinki: Ta-

lentum.

IMS 2015. Saatavissa: http://www.ims.fi/toimintajarjestelma [viitattu 6.2.2015].

Kananen, J. 2009. Toimintatutkimus yritysten kehittdmisessd. Tampere: Juvenes Print.

Kananen, J. 2012. Kehittdmistutkimus opinnédytetyénd. Kehittdmistutkimuksen Kirjoit-

tamisen k&ytdnnon opas. Tampere: Juvenes Print.

Kiviniemi, K. 1999. Toimintatutkimus yhteiséllisena projektina. Teoksessa: Heikki-
nen, H. L. T., Huttunen, R. & Moilanen, P. Siin& tutkija missa tekija. Toimintatutki-

muksen perusteita ja ndkoaloja. Juva: WSOY.

Konu, A. 2002. Oppilaiden hyvinvointi koulussa. Véitoskirja. Tampereen yliopisto.

Koskela, S. 2013. “Mie teen vaan oman tyoni”. Toimintatutkimus moniammatillisen
yhteistyon ja ohjausosaamisen kehittdmisesta. Jyvaskylan yliopiston kasvatustieteiden

tiedekunnan julkaisuja 477.



45

Kotamaki, S., Niemi, M., Sirkid, H., Virnes, E., Raisanen, A. & Hietala, R. 2010. Hy-
véé vointia. Opiskelijahuollon toteutuminen, sen kaytannoét ja kehittdminen toisen as-
teen ammatillisessa peruskoulutuksessa. Koulutuksen arviointineuvoston julkaisuja
49,

Kouvolan seudun ammattiopisto. Opetussuunnitelman yhteinen osa 2014.

Kouvolan seudun ammattiopisto. Vuosikertomus 2013-2014.

Kuula, A. 1999. Toimintatutkimus. Kenttatyotd ja muutospyrkimyksid. Tampere: Vas-

tapaino.

Laki ammatillisesta koulutuksesta (630/1998)

Lastensuojelulaki (417/2007, 88/2010)

Mahkonen, S. 2014. Uusi oppilashuoltolaki. Luentomonisteet 4.2.2014.

Metsdmuuronen, J. 2006. Laadullisen tutkimuksen perusteet. Teoksessa: Metsamuu-
ronen, J. (toim.) Laadullisen tutkimuksen kasikirja. Jyvaskyla: Gummerus Kirjapaino
Oy.

Niemeld, P. 2010. Hyvinvointi ja ihmisoikeudet. Teoksessa: Niemel& P. (toim.) Hy-
vinvointipolitiikka. Helsinki: WSQOY pro Oy.

Opetushallitus 2013. Ammatillisen koulutuksen jérjestajat ja ammatillisen aikuiskou-
lutuksen jarjestdjat. Tiedote 20.12.2013. Saatavissa:
http://www.oph.fi/download/153910 tiedote_ammatillisen_koulutuksen_ja_ammatilli

sen_aikuiskoulutuksen_jarjestaj.pdf. [viitattu 10.6.2014].

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013)

Pelkonen, M. 2014. Miksi oppilas- ja opiskelijahuoltolaki sdadettiin? Opiskeluhuol-
losta hyvinvointia 2014. PowerPoint-esitys16.9.2014.

Perttula, R. 2008. Opiskelijahuolto ja sosiaality0 toisen asteen ammatillisessa koulu-

tuksessa. Pro gradu —tutkielma. Jyvaskylan yliopisto.



46

Pessi, A. & Seppanen, M. 2011. Yhteisollisyys. Teoksessa: Saari, J. (toim.) Hyvin-

vointi. Suomalaisen yhteiskunnan perusta. Helsinki: Gaudeamus.

Pirttiniemi, J. 2009 (a). Lainsaddantd. Teoksessa VVayrynen, P., Saaristo, V., Wiss, K.
& Rigoff, A-M. (toim.) Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen ammatillisissa oppilai-

toksissa. Perusraportti kyselystd vuonna 2008. Helsinki: Edita Prima Oy.

Pirttiniemi, J. 2009 (b). Yhteisollisyyden ja osallisuuden toteutuminen. Teoksessa:
Véayrynen, P., Saaristo, V., Wiss, K. & Rigoff, A-M. (toim.) Hyvinvoinnin ja tervey-
den edistaminen ammatillisissa oppilaitoksissa. Perusraportti kyselysta vuonna 2008.

2. painos. Helsinki: Edita Prima Oy.

Pulkkinen, M. & Kotro, J. 2014. Opinto-ohjaajan ndkdkulma. Teoksessa: Hamarus, P.,
Kanervio, P., Landen, L. & Pulkkinen, S. (toim.) Huuto! Lasten ja nuorten hyvinvoin-

nin puolesta. Jyvaskyla: PS-kustannus.

Raina, L. & Haapaniemi, R. 2007. Yhteisollinen pedagogia ”...ettei tarvitse tehda yk-

sin”. Tallinna: Arator Oy.

Rydberg, M. 2006. Sosiaalinen asiantuntijuus koulussa — Opiskelijahuoltoryhmien
toimintasysteemi teoreettisesta ndkdkulmasta tarkasteltuna. Pro gradu-tutkielma. Hel-

singin yliopisto.

Saari, J. (toim.) 2011. Hyvinvointi. Suomalaisen yhteiskunnan perusta. Helsinki: Gau-

deamus.

Sipila-L&hdekorpi, P. 2004. "Hirveesti tekijansd nakoistd" Koulukuraattorin tyo pe-

ruskoulun ylaluokilla. Vaitoskirja. Tampereen yliopisto.

Syrjala, L., Ahonen, S., Syrjéléinen, E. & Saari, S. 1995. Laadullisen tutkimuksen ty6-
tapoja. Helsinki: Kirjayhtyma.

Terveydenhuoltolaki (1326/2010)

Toikko, T. & Rantanen T. 2009. Tutkimuksellinen kehittdmistoiminta. Tampere: Uni-

versity Press.



47

Valtioneuvosto. 2011. Paaministeri Jyrki Kataisen hallituksen ohjelma 22.6.2011.
Helsinki: Valtioneuvoston kanslia.

Valtioneuvoston kanslia 2013. Hallitusohjelman tavoitteiden ja toimien toteuma. Hal-

lituskauden puolivélin kokonaistarkastelu 28.3.2013.

Vilkka, H. 2007. Tutki ja kehita. Helsinki: Tammi.

Virnes, E. 2011. Valtakunnalliset ammatillisten oppilaitosten kuraattoripaivat.
PowerPoint-esitys 13.10.2011.

Virnes, E. 2014. Oppilas- ja opiskelijahuoltolain seka koulurauhapaketin toimeenpa-
no. PowerPoint-esitys 27.3.2014.

Véliraportti 2013. EU:n rakennerahastokauden 2007-2013 Paremmat arjentaidot ja
opintojen kautta toihin -ohjelman Opetushallituksen rahoittamien hankkeiden tuloksis-

ta.

Wallin, A. 2011. Sosiaality6 koulussa avaimia hyvinvointiin. Helsinki: Tietosanoma.



48

Liite 1/1

ey o g g
IRE e o ERA

OPISKELUHUOLLON TOIMINTA KOUVOLAN SEUDUN AMMATTIOPISTOSSA

Oppilas- ja opiskelijahualtolain (1287/2013) mukaan

YHTEISOLLINEN OPISKELUHUOLTO

KOUVOLAN SEUDUN AMMATTIOPISTON OPISKELUHUOLTORYHMA

Osallistujat:
o rehtori toimii puheenjohtajana
s opiskeluhuollosta vastaava koulutuspaallikko, erityisopetuksen koordinaattori, opettajien edustaja,
opinto-ohjaaja, terveydenhoitaja ja kuraattori.

Tehtdvat:
¢ koordinoi opiskeluhuoltoa
s kehittaad yhteiscllisesti oppilaitoksen opiskeluhuoltoa
o kasittelee oppilaitoksen opiskeluhuoliollisia asioita yleisella tasolla
+ vastaa opiskeluhuollon suunnittelusta, toteuttamisesta, arvioinnista ja kehittdmisesta

JAKSOPALAVERI

Osallistujat:
» koulutuspaallikkd kutsuu koolle ja toimii puheenjohtajana
« ryhménohjaajat, opinto-ohjaaja, erva, tarvittaessa kuraattori ja erityisopetuksen koordinaattori

Tehtavat:
o toimii ryhmanohjaajan ja opettajien tydn tukena
e pidetaan kahden (2) viikon kuluessa jakson vaihtumisen jalkeen
« tavoitteena on opiskelijoiden opintojen etenemisen varmistaminen ja tuen tarpeen havaitseminen
riittdvan ajoissa
e suunnitellaan ja vastuutetaan jatkotoimenpiteet
ohjaa opiskelijan tarvittaessa monialaiseen asiantuntijaryhmaan

Toimintatapa:

¢ Ryhmanohjaajalla on kokonaisvastuu ryhménsa asioiden kasittelysta (lomake)

= Ryhmanchjaaja valmistelee ja esittelee oman ryhmansa asiat
poissaolot
» jakson aikana paattyneet opintojaksot ja niiden arviointi (SK- ja hylatty- merkinnat)
» oppimisvaikeudet ja mahdolliset muut opintojen etenemisen esteet
¥ toteutetut tukitcimet
»
=

\4

muut huolenaiheet
keskitytdaan ryhmatasoon, ei yksittéisiin opiskelijoihin

Opinto-ohjaaja kirjoittaa muistion. Muistio ei ole salassa pidettéva, joten siina ei saa mainita yksittgisten
opiskelijoiden nimid, vaan merkinnat ovat ryhmakohtaisia. Muistiot tallennetaan IMS:iin, toimipisteen
jaksopalaveri-kansioon.

Kouvolan seudun ammattiopisto « PL 43 » 45201 Kouvola s puh. 020 615 11 ¢ fax 020 615 3388 » etunimisukunimi@ksao.fi « www.ksao.fi KOUVO’CL
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YKSILOKOHTAINEN OPISKELUHUOLTO

Huom! Opiskeluhuollolliset kokoukset eivét ole kurinpidollisia kokouksia (esim. opiskelijoiden kuulemiset,
kirjalliset varoitukset yms.)

MONIALAINEN ASIANTUNTIJARYHMA

Osallistujat:

o asiantuntijaryhméan osallistuminen edellyttaa opiskelijan tai alaikéisen huoltajan kirjallista
suostumusta. (lomake)

o asiantuntijaryhman kutsuu koolle se, jolle asian selvittaminen tyotehtévien perusteella kuuluu = se
jolla huoli heraa. Ryhman koollekutsuja toimii asiassa vastuuhenkilong, ellei toisin sovita.

o asiantuntijaryhma pidetaan mahdollisimman pienené ja siihen osallistuvat vain ne, joille asian
selvittaminen kuuluu. Ryhmaan voivat kuulua esim. kuraattori, psykologi, terveydenhoitaja,
ryhmanohjaaja tai opettaja.

o tarvittaessa voidaan kutsua koulun ulkopuolisia yhteistyétahoja.

Tehtavat:
o yksittaisen opiskelijan tuen ja opiskeluhuollon tarpeen arviointi ja selvittaminen.

Toimintatapa:
o asiantuntijaryhman osallistujilla on lupa salassapidon estamaétté vaihtaa tietoja, jotka ovat
valttamattomia opiskeluhuollon jérjestamisessa.
s opiskelijakohtaiset kirjaukset tehdaan opiskeluhuoltokertomukseen.
e vastuuhenkilo vastaa kirjauksista opiskeluhuoltokertomukseen.

OPISKELUHUOLTOKERTOMUS

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) 20 § saadetéan opiskeluhuollon kertomuksista, joihin kirjataan
tarpeelliset tiedot yksilokohtaisen opiskeluhuollon jarjestémiseksi ja toteuttamiseksi.

Opiskeluhuoltokertomuksen kirjaaminen Wilma jarjestelméaan

"Opiskeluhuoltokertomus laaditaan jatkuvaan muotoon aikajérjestyksessé etenevéksi ja siihen kirjataan
yksittédisen opiskelijan:

1) nimi, henkilétunnus, kotikunta ja yhteystiedot seké alaikéisen tai muutoin vajaavaltaisen opiskelijan
huoltajan tai muun laillisen edustajan nimi ja yhteystiedot;

2) asian aihe ja vireillepanija;

3) opiskelijan tilanteen selvittémisen aikana toteutetut toimenpiteet;

4) tiedot asian késittelysté opiskeluhuoltoryhmén kokouksessa, kokoukseen osallistuneet henkilét ja heidan
asemansa, kokouksessa tehdyt paétékset, paatosten toteuttamissuunnitelma seké toteuttamisesta ja
seurannasta vastaavat tahot;

5) toteutetut toimenpiteet;

6) kirjauksen paivdmaéra seké kirjauksen tekijé ja hdnen ammatti- tai virka-asemansa

Kouvolassa 1.12.2014

(Fo

Rehtori Timo Olli

Kouvola.
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