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1 JOHDANTO

Maahanmuuttopolitiikka on ollut suuressa roolissa yhteiskunnallisessa keskustelussa
vuoden 2008 jélkeen, jolloin taloudellinen taantuma iski Eurooppaan. On keskusteltu
maahanmuuton aiheuttamista kustannuksista ja maahanmuuttajien kotoutumisesta
suomalaiseen yhteiskuntaan. Yksi tarked tekija kotoutumisessa uuteen kulttuuriin on
tyollistyminen. Pohjoismaisen hyvinvointiyhteiskunnan jasenyys ansaitaan tyonteon
kautta (Forsander 2008, 77). Nelja viidestda Suomessa asuvasta maahanmuuttajasta on
tyoikdisia. Maahanmuuttajien maaré koko Suomen vaestdsta vuoden 2012 lopulla oli
noin 3,6 %. Maahanmuuttajien tyollisyys laahaa kuitenkin selvasti kantavaeston tyol-
lisyyden peréssd. Suomessa asuvan, mutta ulkomailla syntyneen tyovéeston tyotto-
myysprosentti vuonna 2012 oli 14,2 %, kun Suomessa syntyneiden vastaava prosentti
oli 7,5 %. (Eronen ym. 2014, 12, 16.)

Maahanmuuttajien koulutukseen péésya ja tyollistymistd Suomessa voitaisiin helpot-
taa ja nopeuttaa oikealla tavalla kohdennetun ohjauksen avulla. Vuonna 2011 voimaan
tullut laki kotoutumisen edistdmisesta velvoittaa kunnat, tyo- ja elinkeinotoimistot
sekd muut viranomaiset antamaan maahanmuuttajille ohjausta ja neuvontaa kotoutu-
mista edistavista toimenpiteistd ja tyoelaméstd. Kéytdnnossa tydelaméaan liittyvasta
ohjauksesta vastaavat kuitenkin TE-toimistot yhdessd maahanmuuttajakoulutusta,

kuten tyévoimapoliittista kotoutumiskoulutusta, antavien oppilaitosten kanssa.

Maahanmuuttajien ohjauksessa yhdistyy perinteisen ohjaus- ja neuvontatyén (mm.
Onnismaa 2007, Peavy 2006) lisdksi myds monikulttuurisen ohjaus (mm. Puukari
2013, Korhonen & Puukari 2013, Talib 2005, Sue, Ilvey & Pedersen 1996). Maahan-
muuttajakoulutuksissa kouluttajilta vaaditaan kielen ja kulttuurin tuntemuksen opetuk-
sen lisdksi myds aiempaa vahvempaa ohjausosaamista. Aikuisten maahanmuuttajien
kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelman perusteissa (2012) on madritelty erikseen
ohjaukseen oma opintoviikkomé&éaransa, 5 opintoviikkoa 50-60 opintoviikon koulutus-
kokonaisuudesta. Opetussuunnitelman perusteissa kuvataan ohjausta uraohjausmaises-
ti: "Kotoutumiskoulutuksessa maahanmuuttajien ohjauksen tavoitteena on vahvistaa ja
tukea maahanmuuttajaopiskelijaa niin, ettd han osaisi tehdd omaa eldméanuraa, koulu-
tusta ja tyollistymistd koskevia valintoja ja ratkaisuja.”(Aikuisten maahanmuuttajien

kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelman perusteet 2012, 20). Kéytdnnossa jokai-
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nen kotoutumiskoulutusta jérjestava oppilaitos luo oman mallinsa ohjauksesta, eika

yhtenevaisia kaytantoja kentalla juurikaan ole.

Maahanmuuttajien uraan ja ammatinvalintaan liittyvastd ohjauksesta (uraohjaus) on
tehty tutkimuksia, mutta padasiassa tyohallinnon nédkékulmasta ja akateemisten, kor-
keasti koulutettujen maahanmuuttajien osalta (esim. Matinheikki-Kokko, Koivumaki
& Kuortti 2003). Lisaksi maahanmuuttajien uraohjausta koskevan tutkimuksen paino-
piste on ollut 1&hinn& monikulttuurisen ohjauksen yleisissé teorioissa ja ohjausfilosofi-
assa (Koivumaéki & Matinheikki-Kokko 2004, 220).

Taméan opinndytetyon tarkoituksena on kuvata viiden maahanmuuttajan yksilollisia
polkuja tydelamaan Suomessa. Tavoitteena on selvittdd, mitka ovat ne tekijat, jotka
ovat merkityksellisid sen kannalta, ettd maahanmuuttaja on Idytdnyt oman ammat-
tiuransa Suomessa. Onko ohjaajilla ja ohjauksella millainen rooli maahanmuuttajan
tyollistymisessa? Mitd maahanmuuttajia tyollistymista kohti ohjaavan henkilon tulisi
omassa ohjaustydssaan huomioida? Millaiseksi maahanmuuttaja kokee roolinsa suo-

malaisessa yhteiskunnassa tyollistyttyaan?

Tutkimusaineisto on koottu haastattelemalla ty6elaméssd olevia maahanmuuttajia,
jotka tulevat erilaisista kulttuurisista ymparistoistd ja jotka omaavat hyvin erilaiset
lahtokohdat tyollistymiseen Suomessa. Tutkimusmetodina on ollut rajattu kerronnalli-
nen eli narratiivinen haastattelu (Hyvéarinen & Loyttyniemi 2005, 189). Haastattelut on
rajattu koskemaan vain tiettyd ajanjaksoa maahanmuuttajien elaméssé: aikaa, jonka
haastateltavat ovat asuneet Suomessa. Haastateltavat on valittu harkinnanvaraisella
otannalla eli keskitytty pieneen maaraan tapauksia ja pyritty analysoimaan niitd mah-

dollisimman perusteellisesti (Eskola & Suoranta 2005, 18).

Opinnaytety6td voi kuvata kehittdvana tutkimuksena, jossa kuljetaan tutkimuksellisis-
ta lahtokohdista kohti k&ytannon kehittdmistoimintaa (Toikko & Rantanen 2009, 21—
22). Kehittamistyo lahtee siitd ajatuksesta, ettd maahanmuuttajien tyéllistyminen on
kantavéestod heikompaa ja oikein kohdennetulla ohjauksella tydllistymisen pullon-
kauloja voitaisiin helpottaa. Opinndytety0 ei varsinaisesti anna vastausta siihen, kuin-
ka néitd pullonkauloja helpotetaan, vaan antaa avaimia kehittdmistyon kaynnistami-
seksi niissa organisaatioissa, joissa maahanmuuttajien tyollistymiseen liittyvaa ohjaus-

ta annetaan. Oman ammattitaustani kautta maahanmuuttajien uraohjausta tarkastellaan
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tdssd opinnaytetyossa oppilaitosnakdkulmasta, ei niink&an tyo- ja elinkeinoviran-
omaisten tai kuntien viranomaisten nidkokulmasta. Maahanmuuttajien uravalintoihin
kohdistuvaa ohjausta on aiemmin tutkittu l&hinna korkeasti koulutettujen maahan-
muuttajien osalta, joten tdssa tutkimuksessa pyritaan tuomaan esille maahanmuuttajien

aani heterogeenisempéana ryhmana.

Opinnéaytetyo sijoittuu omalle ty6kentélleni ja kokemukseni maahanmuuttajien ohjaa-
jana ohjaavat tutkimus- ja kehittdmisintressejani. Olen tydskennellyt viimeiset viisi
vuotta kotoutumiskoulutusta ja ammatillista koulutusta jarjestdvassa oppilaitoksessa
maahanmuuttajien ohjaustyon parissa. Uskon opinndytetyon kehittdvdn omaa amma-
tillisuuttani maahanmuuttajien uraohjaajajana ja toivon sen tuovan uusia nakokulmia
jokapaivaiseen tydhoni. Uskon opinndytetyon tulosten antavan uutta tietoa kaikille
maahanmuuttajia tyossddn kohtaaville siitd, kuinka he voivat osaltaan auttaa maahan-
muuttajia tyollistymé&an. Maahanmuuttajien ty6ttémyys on huomattavasti suurempaa
kuin valtavdeston ja tyottomyysluvun pienentdmiseksi tarvitaan monialaista yhteisty6-
ta. Tyollistyminen tai oman ammattialan I6ytyminen on osoittautunut Kkriittiseksi teki-
jaksi siind, ettd maahanmuuttaja kokee olevansa tdysivaltainen suomalaisen yhteis-
kunnan jasen. Tyollistyminen vaatii kuitenkin ohjausta, josta kentdn monilla toimijoil-
la ei kuitenkaan ole selkedd kuvaa. Maahanmuuttajien ohjauksen parissa tyoskentelee
mittava joukko henkildité eri sektoreilla. Tdmén opinndytetydn tulokset toivottavasti

auttavat eri toimijoita kohdentamaan ohjaustaan oikein kotoutumisen eri vaiheissa.



2 MAAHANMUUTTO SUOMESSA

Maahanmuutto Suomeen on Kiihtynyt viime vuosina. 2000-luvulla Suomessa asuvan
ulkomaalaisvdeston maara on lahes kaksinkertaistunut. Vuonna 2013 Suomen vakilu-
vun kasvusta vieraskielisten osuus oli 90 prosenttia. Vuoden 2013 lopussa 3,8 %
Suomen véestosté oli ulkomaiden kansalaisia. Maahanmuuttajataustaisten henkildiden
mé&ara4 voidaan tarkastella myos &idinkielen perusteella. 5,3 % Suomen vdestosta pu-
huu &idinkielendan jotakin muuta kieltd kuin suomea, ruotsia tai saamea. (Tilastokes-
kus 2014.) Téassé luvussa tarkastellaan maahanmuuttajuutta tilastojen valossa, maa-
hanmuuttajien ohjausta ja tyollistymistd koskevia lakeja ja strategioita sekd maahan-
muuttajien tyollisyytta ja siihen vaikuttavia tekijoita.

2.1 Maahanmuuttajuus tilastojen valossa

2.1.1 Maahanmuuttosyyt, kansalaisuus, ika ja sukupuoli

Yleisimmat maahanmuuton syyt Suomeen ovat perheside, paluumuutto, tyénteko ja
elinkeinon harjoittaminen, pakolaisuus ja sekd opiskelu. Maahanmuuttoa tapahtuu
seka tilapdisesti ettd tarkoituksena muuttaa pysyvasti asumaan Suomeen. Tilapdisia

muuttajia ovat usein opiskelijat ja tydhon saapuvat.

Maahanmuuton syité tilastoidaan ns. kolmansien maiden kansalaisten osalta, koska he
tarvitsevat oleskeluluvan asuakseen, tydskennelldkseen tai opiskellakseen Suomessa.
EU/ETA-maiden kansalaiset eivét tarvitse oleskeluunsa erillistd lupaa, joten heidédn

kohdaltaan maahanmuuton syita ei mydskaan tilastoida. (Maahanmuuttovirasto 2014.)

Maahanmuuttoviraston tilastokatsauksen mukaan vuonna 2013 Suomeen myonnettiin
oleskelulupia seuraavin perustein:

- 37 % perhesiteen perusteella

- 31 % opiskelun perusteella

- 28 % tyon perusteella

- 2 % oli paluumuuttajia tai suomalaisen syntyperan omaavia

- 2 % oleskelun perusteena oli muut syyt
Tilastossa ei ole mukana turvapaikanhakijat ja EU/ETA-maiden kansalaiset. (Maa-

hanmuuttovirasto 2014.)



Vuonna 2013 myonteisia oleskelulupapaatoksia saivat eniten venalaiset (24 % kaikista
myonteisista paatoksistd), somalialaiset (16 %), intialaiset (10 %), kiinalaiset (9 %) ja

ukrainalaiset (6 %). (Maahanmuuttovirasto 2014.)

Suomessa asuvista ulkomaiden kansalaisista suurin ryhmé vuonna 2013 oli virolaiset
(22 % kaikista ulkomaan kansalaisista). Toinen suuri véestoryhma on venaldiset (15
%). Muita suurempia véestoryhmia (noin 3-4 % osuus ulkomaalaistaustaisesta vées-
tostd) oli ruotsalaiset, somalialaiset, kiinalaiset, thaimaalaiset ja irakilaiset. (Tilasto-
keskus 2014.)

Suomessa asuvista ulkomaan kansalaisista 53 % oli miehid ja 47 % naisia vuoden
2013 tilastojen mukaan. 83 prosenttia Suomessa asuvista ulkomaan kansalaisista oli
tyoikaisia eli 15- 74-vuotiaita. Tyoikaisistd 54 % oli miehid ja 46 % naisia. Nuorten
ikdluokkaan (alle 29-vuotiaat) kuului 40 % kaikista ulkomaalaistaustaisista Suomessa

asuvista henkildista. Nuorista 52 % oli miehid ja 48 % naisia. (Tilastokeskus 2014).

2.1.2 Maahanmuuttajien koulutustaustat

Maahanmuuttajien koulutustaustoista ei yllapidetd varsinaisia tilastoja tai rekistereita.
Monella Suomeen tulevalla koulutustausta on niin pieni tai vaikeaselkoinen, etta kat-
tavan tilaston yllapitdminen on kaytdnndssda mahdotonta. TyO- ja elinkeinotoimistot
kirjaavat kuitenkin jarjestelmaansa ulkomaalaistaustaisten tyonhakijoiden pohjatiedot
koulutuksesta. Tuorein saatavilla oleva tieto maahanmuuttajien koulutustaustoista
pohjautuu TE-toimistojen vuoden 2011 tilastoihin. Sen mukaan silloisista ulkomaalai-
sista tyonhakijoista

- 29 % oli perusasteen koulutus

- 32 % oli keskiasteen koulutus

- 17 % oli korkea-asteen koulutus

- 22 % koulutustausta oli tuntematon.

Tat4 tilastointia voidaan kuitenkin pitda vain suuntaa antavana, koska koulutustaustan
rekisterdiminen nojaa yksittaisen tyovoimavirkailijan tekemiin havainnointeihin asi-

akkaan kertoman ja mahdollisten dokumenttien pohjalta. (Sisdministerio 2014).



6
2.2 Maahanmuuttajien ohjaukseen ja tyollistymiseen vaikuttavat lait ja

poliittiset strategiat

2.2.1 Laki kotoutumisen edistamisesta

Laki kotoutumisen edistdmisestd on tullut voimaan vuonna 2011. Sit4 sovelletaan toi-
sen maan kansalaisiin, joilla on voimassa oleva oleskelulupa Suomessa, joiden oleske-
luoikeus on rekisterdity tai joille on myodnnetty oleskelukortti (EU/ETA-maiden kan-

salaiset). (Laki kotoutumisen edistamisesta 2011, 2 8.)

Laissa madratédan kaikista maahanmuuttajien kotoutumista edistévista toimenpiteista
seka maaritellaan eri tahojen vastuut ja velvollisuudet kotoutumista edistévissé toi-
menpiteissd. Lain kahdeksas pykéld kuvaa maahanmuuttajille annettavaa ohjaus ja
neuvontaty6td ndin: “Kunnan, ty6- ja elinkeinotoimiston sekd muiden viranomaisten
on annettava maahanmuuttajalle asianmukaista ohjausta ja neuvontaa kotoutumista
edistavistd toimenpiteisté ja palveluista seké tydelamasta.” . (Laki kotoutumisen edis-
tamisesta 2011.)

Laissa madaratdan myos, ettd kuntien ja tyo- ja elinkeinotoimistojen on jarjestettava
maahanmuuttajille alkukartoitusta kahden kuukauden kuluessa asiakkuuden alkami-
sesta tai alkukartoitusta koskevasta pyynnosta. Alkukartoituksessa arvioidaan maa-
hanmuuttajan tyollistymis-, opiskelu- ja muut kotoutumisvalmiudet seké kielikoulu-
tuksen ja muiden kotoutumista edistévien toimenpiteiden tarpeet. Alkukartoituksessa
selvitetddn maahanmuuttajan aikaisempi koulutus, tyohistoria, Kielitaito sekd muut
tyollistymiseen ja kotoutumiseen vaadittavat seikat. (Laki kotoutumisen edistdmisesta
2011,9ja108.)

Alkukartoituksen jarjestdmisesta vastuu on kunnilla ja ty6- ja elinkeinotoimistoilla,
mutta he voivat ostaa alkukartoitusta joltakin palvelun tarjoajalta. Tassa tapauksessa
laki kotoutumisen edistdmisestd méarad, ettd maahanmuuttajan ohjaamisessa viran-
omaisten on tehtava yhteistyota palvelun tarjoajan kanssa. (Laki kotoutumisen edisté-
misestd 2011, 10 8.)

Yksi laissa esitellyistd ohjauksen tyokaluista on kotoutumissuunnitelma, joka kunnan

ja tyo- ja elinkeinotoimiston on tehtédvd yhdessa maahanmuuttajan kanssa. Kotoutu-
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missuunnitelma on yksiléllinen suunnitelma niisté toimenpiteista ja palveluista, joiden
avulla maahanmuuttaja hankkii riittdvan kielitaidon sekd saa yhteiskunnassa ja tyo-
eldmassa tarvittavia tietoja ja taitoja. Lisaksi kotoutumissuunnitelma edistad maahan-
muuttajan mahdollisuuksia toimia yhteiskunnan aktiivisena jasenend.. Kotoutumis-
suunnitelman laatimisessa on tarkeda huomioida maahanmuuttajan kotoutumista edis-
tavat yksilolliset tavoitteet. Suunnitelman toimenpiteet toteutetaan tarvittaessa monia-
laisena yhteistyond, mutta suunnitelman toteutumisen seurannasta vastaavat kuntien ja
ty0- ja elinkeinotoimistojen viranomaiset. (Laki kotoutumisen edistdmisesta 2011, 11-
138)

2.2.2 Valtion kotouttamisohjelma

Vuonna 2011 nimetty Jyrki Kataisen johtama hallitus on luonut kotouttamisohjelman
vuosille 2012-2015. Se huomioi kotoutumislain tavoitteet ja toimenpiteet tehostaen
kotouttamistoimenpiteiden valtakunnallista toteuttamista ja seurantaa. Lisaksi kotout-
tamisohjelman avulla edistetddn kotoutumista peruspalveluissa sekd kotoutumislain
maéarittelemissé kotoutumista edistavissa toimenpiteissa. (Valtion kotouttamisohjelma
2012, 3-4). Kotouttamisohjelma luo tavoitteet kaikille kotoutumisen osa-alueille aina
peruspalveluista, vapaa-ajasta, varhaiskasvatuksesta ja koulutuksesta tyoeldaméén

saakka.

Kotouttamisohjelman ty6llistymista koskevat tavoitteet ovat:

1) Vahvistaa maahanmuuttajien Kiinnittymistd tyoelamaan. Maahanmuuttajien
tyollisyysasteen nostaminen ja tyottdmyyden puolittaminen.

2) Maahanmuuttajien tyottomyysastetta alennetaan eritoten padkaupunkiseudulla
(vuonna 2009 ty6ttdmyysaste 19,7 %) ja korkean tyottomyysasteen ryhmissa
tyollisyysaste nostetaan 60 %:iin.

3) Maahanmuuttajanuorten tyo6llisyyteen Kkiinnitetddn erityishuomiota Nuorten
yhteiskuntatakuu-ohjelmassa.

4) Tyo6elam&n monimuotoisuutta vahvistetaan tyopaikoilla ja tyodyhteisoissa.
(\altion kotouttamisohjelma 2012, 48.)

Varsinaisina toimenpiteind kotouttamisohjelman tavoitteiden toteuttamiseksi maini-
taan maahanmuuttajien ty6llistymista edistavien toimenpiteiden siséllyttdminen kaik-

kiin tyovoimapoliittisiin hankkeisiin seké julkisten tydovoima- ja yrityspalvelujen te-
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hostaminen maahanmuuttajien ty6llistymisen edistdmiseksi. Keinoina mainitaan muun
muassa ohjauksen lisddminen ja jo olemassa olevan ohjauksen tehostaminen. Maa-
hanmuuttajia tulisi ohjata jo maahantulon alkuvaiheessa ty0elamaan esimerkiksi tun-
nistamalla aiempaa osaamista. Lisaksi kotouttamisohjelma mainitsee, ettd maahan-
muuttajia tulisi motivoida ja ohjata aiempaa tehokkaammin ammatillisen koulutuksen
kentalle sek& yritystoiminnan pariin. TyOpaikoilla tulee edistdd monimuotoista johta-
mista ja rekrytointia seka kitked syrjintaa pois. (Valtion kotouttamisohjelma 2012, 49-
50.)

Kataisen hallituksen hallitusohjelmaan on valtion kotouttamisohjelman tekemisen
lisdksi kirjattu myos pédétos pdivittdd “Maahanmuuton tulevaisuus 20207-strategia,
joka omalta osaltaan vastaa maahanmuuttajien tyollisyyden edistamisen haasteisiin.
”Maahanmuuton tulevaisuus 2020” —strategian toimenpideohjelma hyvaksyttiin ko-
touttamis- ja maahanmuuttopoliittisessa ministeriryhméssa 11.3.2014 ja eri hallin-
nonalat ovat alkaneet toteuttaa strategiaa kevadn 2014 aikana (Vuorio 2014).

2.2.3 Maahanmuuton tulevaisuus 2020 —strategia ja toimenpideohjelma

Maahanmuuton tulevaisuus 2020 -strategia on ollut yksi hallituksen tarkeimpié hank-
keita ja siind linjataan Suomen maahanmuuttopolitiikan kehityssuunnat ja tavoitteet.
Strategiaa on ollut luomassa poliitikot, virkamiehet, tutkijat seka tydelaméan ja kansa-
laisjarjestOjen edustajat. Maahanmuuttajien ty6llisyys on yksi strategian keskeisimpié
osa-alueita ja eritoten se painottaa, ettd 1) Suomen tarvitsevan tulevaisuudessa uusia
tyontekijoitad huoltosuhteen muuttuessa ja 2) maassa olevien maahanmuuttajien tyolli-
syysastetta olisi kyettdva parantamaan. (Vuorio 2014; Maahanmuuton tulevaisuus
2020 — strategia, 3.)

Strategiassa on madritelty kolme suuntaviivaa, joiden kautta Suomi lahtee vastaamaan
maahanmuuton haasteisiin. Nd&mé& suuntaviivat ovat:

1) Suomi on turvallisesti avoin

2) Jokainen loytaa paikkansa

3) Moninaisuus on arkea
Suuntaviiva kaksi, ”Jokainen 10ytdd paikkansa”, tahtdd siihen, ettd maahanmuuttajat
kotoutuvat Suomeen kaikilla elamén osa-alueilla, my6s tydeldmassa. Strategia painot-

taa, ettd maahanmuuttajien osaamisen tunnistamista ja tunnustamista tulee kehittaa
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seka sijoittumista tyéelamaén tulee tukea tydeldman tarpeita vastaavalla kielikoulu-
tuksella ja yrittajyyteen kannustamalla. Yhdessa tydomarkkinajarjestdjen kanssa tue-
taan ty6paikkojen monimuotoistumista. Sujuvaa siirtymistd koulutuksesta tyoelaméén
tuetaan tehokkaalla kielen opetuksella seka muilla opetuksen tukipalveluilla. Liséksi
on kiinnitettava erityishuomioita laadukkaisiin alkuvaiheen ohjaus- ja neuvontapalve-

luihin. (Maahanmuuton tulevaisuus 2020 —strategia, 12, 18-20.)

Maahanmuuton tulevaisuus 2020 —strategialle on luotu oma toimenpideohjelmansa,
joka valtuuttaa eri tahoja toimeenpanemaan strategian mukaiset toimenpiteet. Tyollis-
tymisté edistavat toimenpiteet ovat ldhinna Tyo- ja elinkeinoministerion ja Opetus- ja
kulttuuriministerion alaisuudessa. Tyollistymistd edistavéé ja tukevaa ohjausta tulee
olla tarjolla kaikissa ty0- ja elinkeinotoimistoissa seka oppilaitoksissa mukaan lukien
lakisaateista kotoutumiskoulutusta tarjoavat oppilaitokset. Liséksi ohjausta edistetdan
Elinikéisen ohjauksen yhteistydryhmien kautta, joita on perustettu kaikkien ELY-
keskusten alueille. (Maahanmuuton tulevaisuus 2020 —strategian toimenpideohjelma,
20-26.)

2.3 Maahanmuuttajien tyollisyys ja tyollistymiseen vaikuttavat tekijat

Maahanmuuttajien tyollisyysaste on tyévoimatutkimuksen mukaan ollut 2000-luvulla
nousujohdanteinen, mutta silti se raahaa selkedsti kantavaeston tyollisyysasteen peras-
sé. Siséasiainministerion maahanmuuton vuosikatsaus 2012 kertoo, ett4 vuonna 2012
ulkomaan kansalaisten tyo6llisyysaste oli 60,6 %, kun taas Suomen kansalaisilla tyolli-

syysaste oli kaksitoista prosenttiyksikkda suurempi, 72,6 %.

Vuoden 2013 lopussa Suomessa oli 229 900 ty6tontd tyonhakijaa. Heistda 13 % oli
ulkomaan kansalaisia. EU/ETA-maiden kansalaisten osuus kaikista tyottomista tyon-
hakijoista oli 4 % %. Muiden kuin EU/ETA-maiden kansalaisten osuus ty6ttémien

kokonaismaéarasté oli 9 %. (Tyo- ja elinkeinoministerié 2013.)

Maahanmuuttajien tyollisyytté ja tyottomyyttd tarkasteltaessa maahantulon ajankohta
ja maassaoloaika vaikuttavat tyollistymiseen. Maahanmuuttajien tyollisyys néyttaisi
reagoivan kantavéeston tyollisyyttd voimakkaammin taloudelliseen tilanteeseen ja
tilastojen valossa 1990-luvun laman aikana ja vuoden 2008 taloudellisen taantuman

jalkeen Suomeen tulleet maahanmuuttajat ovat haasteellisessa asemassa tyollistya.
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Suomen ulkopuolelta tuleva tyonhakija nayttéa talla hetkelld monin tavoin olevan sa-
massa asemassa kuin kantavdestoon kuuluva oppilaitoksesta vasta valmistunut henki-

16. (Ty6- ja elinkeinoministerio 2013).

Kielitaito on keskeinen tekija koulutukseen ja tytelaméan péaasyssa. Yleensa oppilai-
toksissa on jokin tietty kielitaidon taso padsyvaatimuksena kun koulutukseen hakeutuu
maahanmuuttaja. Esimerkiksi ammatilliseen toisen asteen koulutukseen tdmé vaadit-
tava kielitaitotaso on yleisen kielitutkinnon keskitaso (esim. Opintopolku 2014, Ope-
tushallitus 2014). Ty6- ja elinkeinoministerié suoritti maahanmuuttajille kyselytutki-
muksen (maahanmuuttajabarometri) vuonna 2012 kotoutumiseen liittyvisté asioista,
mm. kielitaidosta, tyollistymisesta ja syrjinndstd. Maahanmuuttajabarometriin vastan-
neista maahanmuuttajista 69,4 % koki kielitaitonsa riittavéksi suhteessa tekeméansa

tyohon (Tyo- ja elinkeinoministerid 2013).

Suuri osa maahanmuuttajista joutuu tyollistydkseen hankkimaan suomalaisen ammat-
tipatevyyden, hyvin harva tyollistyy ulkomailla suoritetulla tutkinnolla. Ty6- ja elin-
keinoministerion maahanmuuttajabarometriin vastanneista 61 % koki tekevénsa kou-
lutustaan vastaavaa tyotd, 16 % oli sitd mieltd, ettei tyd vastannut lainkaan heidédn
saamaansa koulutusta. Varsinaista tilastoa maahanmuuttajien ohjautumisesta tayden-
nyskoulutukseen tai tutkintoon johtavaan koulutukseen ei ole, mutta Tilastokeskuksen
(2014) mukaan 9 % peruskoulun paattavista vieraskielisista ei jatka toisen asteen kou-
lutukseen heti peruskoulun paatyttyd. Tama on haasteellista maahanmuuttajanuorten
tyollistymisen kannalta ja kasvattaa syrjaytymisriskid heidan kohdallaan.

Kielitaito ja ammatillinen osaaminen ovat tarkeita tekijoitd maahanmuuttajien tyollis-
tymisessd, mutta ty6elamé vaatii myos sosiaalisia ja kulttuurisia kompetensseja, mm.
toimintatapojen ja suhdeverkoston hallintaa. Kulttuurisen toimintaympariston muutos
muuttaa maahanmuuttajan sosiokulttuurisia ehtoja, jotka vélittyvat kaytdnnon tyotoi-
minnassa ja tyoyhteisojen kautta. (Matinheikki-Kokko 2007, 65, 70.) Usein maahan-
muuttajan haasteena kuitenkin on jo sen ensimmaisenkin tydyhteison I6ytdminen, jos-

sa sosiokulttuurisia kompetensseja voisi harjoittaa.

Matinheikki-Kokko (2007, 80) tutki venél&istaustaisten korkeasti koulutettujen insi-
ndorien tyollistymistd Suomessa. Hanen tutkimuksessaan tutkittavilla oli kova halu

kehittyd ja tulla joksikin” pédinvastoin kuin “olla insindori”. Ne tydyhteisot, joihin
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tutkimukseen osallistuneet insindorit tyodllistyivat, olivat haluttomia kuvaamaan maa-
hanmuuttajalta vaadittuja tyohon liittyvid kompetensseja osittain leimaantumisen pe-
lossa. Merkityksellista kuitenkin oli se, ettd insinddrien kotimaassaan hankkima kou-
lutus vaikutti heidan esimiestensa mielestd vahamerkitykselliseltd insind6rien urakehi-
tyksen kannalta. VVaakakupissa painoi enemman insindorien sosiaaliset ja kulttuuriset

kompetenssit ja halu kehittyé tyossaan.

3 OHJAUS MAAHANMUUTTAJIEN TYOLLISTYMISEN TUKENA

Tassé luvussa keskitytddn ohjauksen késitteen maarittelyyn seké niihin ohjauksen teo-
rioihin, jotka ovat lasnd maahanmuuttajien ura- ja ammatinvalinnanohjauksessa. Lu-
vun lopussa esitellaan erilaisten maahanmuuttajakoulutusten opetussuunnitelmien
maéarittelyt ohjauksesta ja eritoten tyollistymistd tukevasta ohjauksesta. Luku hahmot-
taa kokonaiskuvaa monikulttuurisesta ohjauksesta ja maahanmuuttajien uraohjaukses-
ta eritoten koulutuksen viitekehyksessa 2000-luvun Suomessa.

3.1 Ohjaus - tiedotusta, neuvontaa, auttamista, terapiaa?

Usein ohjauksen, tiedotuksen ja neuvonnan rajapinnat hdmartyvat. Ohjaus on kuiten-
kin ammatillinen toimintatapa, joka kulkee usein kasi kadessa tiedotuksen ja neuvon-
nan kanssa. Ohjauksen tehtdvana on edistdd keskustelun keinoin ohjattavan kykya
parantaa elamaansa hanen haluamallaan tavalla, kun taas neuvonnassa tehtdvana on
neuvoa asiakkaalle sopiva toimintatapa. Tiedotus jaa selkeésti vahimmélle vuorovai-
kutuksen asteelle ja tiedotuksen tehtdavana onkin antaa asiakkaalle hénen tarvitsemiaan
tietoja. (Onnismaa 2007, 23-25, 28.)

Ohjaus kuvataan usein laaja-alaisena elamansuunnittelun valineend. Perinteisesti oh-
jaus on totuttu ndkemaan tydvoimatoimistojen virkailijoiden ja oppilaitosten opinto-
ohjaajien ja opettajien tydmenetelménd, mutta tdna paivana ohjaus on saavuttanut ja-
lansijaa myods muissa elaménpiireissd. Ohjaus on myds osa nykyaikaista opetusta:
ohjauksellinen opetus tuo vahvemmin oppijan nadkékulman osaksi tiedon jakamisen
perinnettd. (Onnismaa 2007, 15,24.)

Kun tarkastellaan ohjausta menetelména, joka tdhtaa ohjattavan ammatilliseen kehi-

tykseen, on huomioitava, ettd kehittymiseen sisaltyy aina oppiminen. T&std nakokul-
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masta ohjausteoriat tdydentyvét aina myos erilaisilla oppimisteorioilla. Ohjaus on siis
lahtokohtaisesti pedagogista toimintaa, jossa ohjaaja avustaa ohjattavaa oppimaan
esimerkiksi kokemuksistaan. (Ojanen 2000, 19-22.)

Ohjaus on myos lasna psykologiassa ja se on yksi kognitiivisen psykoterapian l&ahto-
kohtia (Kuusinen 2000, 83). Ohjaus on menetelmallisesti l&snda myds hoitotydssa ja
sosiaality0ssé (Jarvikoski 2000, 246; Makkonen, Riikonen & Vataja 2000, 279). Ta-
méan opinndytetyon lahtokohtana on kuitenkin ohjauksen nakeminen ammatinvalintaa
ja urasuunnittelua tukevana menetelmané. Voitaneen kuitenkin todeta, ettd ohjaus on
metateoria, joka koostuu monista erilaisiin konteksteihin sopivista ohjauksen mene-
telmistd. Ohjaus on késite, joka koskettaa monia tieteenaloja sitoutuen ehka kuitenkin
vahvimmin kasvatukseen (Sinisalo 2000, 200-202).

3.2 Sosiodynaaminen ohjaus

Sosiodynaaminen ohjaus yhdistetadn usein maahanmuuttajien ohjauksen ja se on voi-
makkaasti l&sna puhuttaessa monikulttuurisesta ohjaustyosta. Peavy (1999, 18) kuvaa
ohjauksen antavan tilaisuuden ihmiselle tutkia syy-seuraussuhteita omassa elamanku-
lussaan. Ohjaus antaa myds mahdollisuuden pohtia, miten ohjattava voisi elad ja mil-
laisia polkuja elaméssaan kulkea. Peavyn (2000, 23) sosiodynaaminen ohjaus ndhdaan
ennen kaikkea ammatinvalinnan ja urakehityksen menetelmana. Peavy kuvaa sosio-
dynaamisen ohjauksen olevan:

a) Nakokulma nykyajan sosiaaliseen elaméan ja minuuden luonteeseen

b) Auttamisfilosofia

c) Edellisiin perustuva ohjaukseen liittyvien menettelytapojen kokonaisuus.

Sosiodynaamisessa ohjauksessa keskeista on ohjaajan ja ohjattavan vélinen vuorovai-
kutus. Jokaisessa ohjaustilanteessa on ldsnd ihmisen omaelamékerrallinen minuus,
joka on moniddninen ja alati tarkentuva. Termi “’sosiodynaaminen ohjaus” tulee siitd,
ettd sosiaalinen vaikuttaminen on aina lasna niissd dynaamisissa prosesseissa, joissa
itsed tai minuutta konstruoidaan. Sosiodynaaminen ohjaus on usein lasnd tilanteissa,
joissa pohditaan "Miten minun tulisi eldd eldméni?”. Tydllistymiseen ja ammatinva-
lintaan liittyvat kysymykset ovat tdmén kysymyksen keskiosséd: oman minuuden etsi-
minen korostuu maahanmuuttajan muuttaessa uuteen kulttuuriin ja rakentaessa uutta
ammatillista identiteettid. (Peavy 2001, 18; Peavy 2006, 6.)
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Ohjaus on yksilollisiin tarpeisiin sovitettua reflektiivistd ja sosiaalista toimintaa, joka
mahdollistaa ohjattavan omien voimavarojen kayttoonoton eldmansuunnittelussa
(Peavy 1999, 19-24). Téastd on kyse myods ohjattaessa maahanmuuttajia kohti tyollis-
tymistd uudessa kulttuurissa ja ympéristosta. Ohjaus tapahtuu vuorovaikutuksessa, se
huomioi ohjattavan ty6llistymiseen liittyvat voimavarat (esim. aiempi osaaminen, kie-
litaito) ja ohjauksen tarkoituksena on suunnitelmallisesti mahdollistaa maahanmuutta-
jan tyollistyminen, vaikkakin ty6llistyminen voi olla hyvin pitkénkin tahtaimen tavoi-

te.

Sosiodynaamisessa lahestymistavassa korostuu kulttuurien merkitys ohjaustilantee-
seen. Ohjaajan on tarkedd omata kulttuurien lukutaito, ohjaustilanteessa kulttuurin ja
viestinnan ajatellaan tuottavan toisensa vuorovaikutuksessa. Viestintatilanteisiin liit-
tyy aina puhutun tai kirjoitetun tekstin lisdksi paljon kulttuurisidonnaista ja non-
verbaalia viestintdd. Ohjaus on saavutus, joka syntyy vuorovaikutusprosessissa kielel-

lisen ja ei-kielellisen neuvottelun tuloksena. (Peavy 2001, 26.)

3.3 Monikulttuurinen ohjaus

Monikulttuurinen ohjaus on sellaista ohjausta, jossa ohjaaja ja ohjattava tulevat erilai-
sista etnisistd taustoista tai kulttuureista tai puhuvat didinkielenaan eri kieltd (Metsa-
nen 2000, 185). Monikulttuurinen ohjaus sen nykyisessa merkityksessaan juontaa juu-
rensa 1900-luvun loppupuoliskolle. Monikulttuurisen ohjauksen uranuurtajat tulevat
maista, joissa maahanmuuton historia on pitkd, kuten Pohjois-Amerikasta, Kanadasta
ja Isosta-Britanniasta. Monikulttuurisen ohjauksen rinnalla kaytetadn myos muita ka-
sitteitd, kuten kulttuureja ylittdva ohjaus (cross-cultural counselling), transkulttuurinen
ohjaus (transcultural counselling), kulttuurisesti erilaisten ohjaus (counselling the cul-
turally different) ja kulttuurienvélinen ohjaus (intercultural counselling). (esim. Puu-
kari & Korhonen 2013, Sue 1981, Pedersen 1987, lvey 1994).

Monikulttuurisen ohjauksen lahtokohtia 2000-luvun Suomessa ovat hahmottaneet
muun muassa Mika Launikari ja Sauli Puukari (2005) sek& Sauli Puukari ja Vesa
Korhonen (2013). Monikulttuurisessa ohjauksessa kulttuurinen erilaisuus on keskei-
nen ldhtokohta ja monikulttuurista ohjaustyota tekevan on huomioitava kulttuuristen

lahtokohtien tuomat haasteet ohjausty6lle. Monikulttuuriselle ohjaustydlle tunnus-
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omaista on, ettd ohjaaja kasvaa yha tietoisemmaksi omasta kulttuuritaustastaan ja sen
vaikutuksesta ajatteluunsa ja toimintaansa. (Puukari & Korhonen 2013, 15-16; Puuka-
ri 2013, 72.) Tarkoituksena ei ole, ett4 ohjaaja tietdd mahdollisimman paljon erilaisista
kulttuureista, vaan, ettd han on tietoinen kulttuurien vaikutuksesta niin ohjattavan kuin

ohjaajankin persoonaan ja kayttaytymiseen (Metsédnen 2000, 180).

Tietoisuus siitd, ettd ohjaustilanteessa on lasnd kaksi tai useampia kulttuureja, on yksi
monikulttuurista ohjausty6ta tekevan henkilon tarkeimpia ominaisuuksia. Thmisilla on
tapana tehdi tiedostamattaan “me ja muut” —tyylisia luokitteluja kohdatessaan vieraas-
ta kulttuurista tulevan (Garcea 2005, 55). Jokainen tarkastelee maailmaa oman kult-
tuurinsa lahtokohdista ajatellen, ettd vieraasta kulttuurista tulevan tavassa toimia ja
ajatella on jotain erityistd ja oman kulttuurin lahtokohdat ovat normi, jonka mukaan
pitéisi toimia. Néin ei kuitenkaan ole monikulttuurisissa ohjaustilanteissa, ei ole ole-
massa kulttuurista normia, kaavaa jonka mukaan toimia ja suhtautua toiseen. (Hofste-
de 1991, 235). Ohjaajan tulee olla kulttuurisesti valveilla ja tunnistaa erilaisten kult-
tuurien luomat haasteet ohjaukselle. Monenlaiset tahattomat luokittelut ovat lasné oh-
jaustilanteessa, mutta niiden esittamista totuutena tulee vélttadd, monikulttuurinen oh-
jaus on ennen kaikkea yksilollistd eika eri kulttuureista tulevia ihmisia tule yksioikoi-
sesti kategorisoida.

Monikulttuurinen ohjaus siséltda kulttuuristen ulottuvuuksien lisdksi myos yhteiskun-
nallisia, sosiaalisia, yksilollisi& ja menetelmallisia ulottuvuuksia. Se jasentdi ohjaus-
ajattelua ja toimintatapoja toimittaessa monikulttuurisessa ymparistossa, eiké niinkaan
ole ohjauksen teoreettinen lahestymistapa. Puukari (2013, 84-86) on mukaillut Suen,
Arredondon ja McDavisin vuonna 1992 madrittdmistd monikulttuurisen ohjaajan
kompetensseista suomalaiseen viitekehykseen sopivan mallin. Tassé mallissa korostu-
vat 1) uskomukset ja asenteet, 2) tiedot ja 3) taidot. Monikulttuurista ohjausty6ta teke-
van tulee tiedostaa omien sekd ohjattavan uskomusten ja asenteiden vaikutus ohjausti-
lanteeseen. Ohjaajalla tulee olla tietoa siitd, millainen on hanen yksil6llinen ja kulttuu-
rinen vaikutuksensa ohjattavaan. Ohjaajalla on tietoa ohjattavan etnisen taustan ja
kulttuurin s&anndista ja normeista seka siitd, kuinka ne vaikuttavat ohjaustilanteeseen.
Liséksi ohjaajan tulee osata kayttaa erilaisia ohjausmenetelmia suhteessa eri kulttuu-
reihin. Ohjaajalla tulee olla riittavét taidot ohjatakseen kulttuurisesti erilaisia asiakkai-

ta tai hdnen taytyy tietdd, mink& tahon puoleen hén tarvittaessa jatko-ohjaa asiakkaan-
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sa. Kieli ei saa olla ohjaustilanteessa esteend, vaan tarvittaessa ohjausta tehdaan moni-

kielisend, tulkattuna tai eleilla hoystettyna.

3.4 Maahanmuuttajien uraohjaus

Ammatinvalintaan ja oman tyduran suunnitteluun liittyvassé ohjauksessa tormataan
véistamatta siihen tosiasiaan, etteivat ohjauksen teemat ole jaoteltavissa uraongelmiin
ja henkildokohtaisen elaman ongelmiin (Amundson 2005, 9). Eldmaé ei voi lokeroida
noin yksioikoisesti varsinkaan tilanteessa, jossa ollaan uudessa ympéristossa, uuden

kielen ja kulttuurin armoilla.

Nykyajan tydeldmassa ura nahdaan yksilon kokemusten kautta saatuna tiedon varas-
tona tai kertyména, jossa ei niinkaan ole merkityksellisesta se, mista kokemukset on
hankittu (Hall 2002, 21; Ruohotie 2000, 206). Uraa ei en&4 luoda perinteisesti yhden
organisaation siséll& koko elinidn ajan vaan eri tydnantajien palveluksessa ja erilaisis-
sa kulttuureissa ja maissa. Tyouran kannalta merkittavid tekijoitda Ruohotien (2000,
211) mukaan ovat yksilon kyky tunnistaa omat persoonallisuuden piirteensd, arvonsa,
oppimisstrategiansa ja — asenteensa sekd yhteistyotaidot. Maahanmuuttajien uraohja-
uksessa onkin tarkedd huomioida ammatti- ja kielitaidon lisdksi my6s persoonalliset ja
sosiaaliset kyvyt seka kulttuuriset kompetenssit ja erilaisten ty6llistymista edistavien
verkostojen hallinta (Forsander & Ekholm 2001, 64).

Aikuisten uraohjaus voidaan ndhdé identiteettineuvotteluna, jossa yhtend tarkoitukse-
na rakentaa ohjattavan mahdollisesti menettdmaa luottamusta itseensd ja ammatilli-
seen identiteettiinsa (Mandalios ym. 2011, 34). Maahanmuuttajien kohdalla itseluot-
tamuksen uudelleen rakentamisen merkitys korostuu, koska uudessa maassa ja kult-
tuurissa usko itseen ja omiin taitoihin usein murenee. Peavy (1999, 24) kuvaakin oh-
jauksen olevan suojapaikka, jossa saa toivoa, tukea, selvyyttd ja toimintamahdolli-
suuksia. Maahanmuuttajien uraohjausta sosiodynaamisen ohjauksen l&htékohdista
ovat kokeilleet muun muassa Johansson, Stahl ja Koivumaki (2005, 287). Heidan ko-
kemustensa mukaan sosiodynaaminen holistinen lahestymistapa toimii maahanmuut-
tajien uraohjauksessa, jossa tulee huomioida yksilon toimijuus kaikissa hanen kulttuu-

risissa ja sosiaalisissa ulottuvuuksissaan.
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Matinheikki-Kokon, Koivuméen ja Kuortin (2003, 72) tutkimuksessa akateemisesti
koulutettujen maahanmuuttajien uraohjauksesta ilmeni, ettd maahanmuuttajien itse-
tuntoa murensi heidén tuntemuksensa siité, etteivat suomalaiset viranomaiset ja tyoyh-
teisot olleet kiinnostuneita heiddn ammatillisesta osaamisestaan. Heilld todettiin ta-
pahtuvan voimaantumista, heti kun he péésivat osallisiksi johonkin tydyhteisdon ja
pystyivat nayttdmaadn ammatillisia ja sosiaalisia kompetenssejaan aidoissa ymparis-
toissa. Suuri osa ammatillisesta osaamisesta on niin sanottua hiljaista tietoa, joka voi

tulla ilmi vain kaytannon tydyhteisdissé tapahtuvan osallistumisen kautta.

Maahanmuuttajien uraohjauksessa on kaikkien tdssa alaluvussa mainittujen lahtokoh-
tien valossa tarkedd néhdé ohjaus vuorovaikutuksellisena ja kokonaisvaltaisena pro-
sessina, joka edesauttaa ohjattavan voimaantumista ja ammatillista kehittymistad huo-

mioiden ohjattavan yksil6llisyyden.

3.5 Ohjaus maahanmuuttajien koulutuksessa

Laki kotoutumisen edistamisestd (2011), kuten myds maahanmuuton poliittiset strate-
giat ja toimenpideohjelmat, velvoittavat koulutuksen jarjestajat omalta osaltaan vas-
tuuseen maahanmuuttajien ty0eldmaan ohjaamisessa. Suomessa on joitakin opetus-
suunnitelmaperusteisia vain maahanmuuttajataustaisille henkildille suunnattuja koulu-
tuksia. Perusopetuksessa on valmistavaa koulutusta, samoin kuin on lukioon ja amma-
tilliseen koulutukseen valmistavaa koulutusta. Naihin koulutuksiin osallistuvat maa-
hanmuuttajat ovat paéasiassa lapsia ja nuoria. Maahan tullessaan oppivelvollisuusién
ylittdneet maahanmuuttajat ohjataan osallistumaan tyo- ja elinkeinotoimistojen jarjes-

tamaan kotoutumiskoulutukseen.

Maahanmuuttajien ty6llistyminen on riippuvaista ammatillisen osaamisen lisaksi
myos suomalaisessa tydeldméssa vaadittavien perustaitojen, kuten kielen ja suomalai-
sen kulttuurin ja tyokulttuurin tuntemisesta (Forsander & Ekholm 2001, 63). Naita
taitoja opiskellaan maahanmuuttajille suunnatuissa koulutuksissa, kuten kotoutumis-

koulutuksessa ja erilaisissa valmistavissa koulutuksissa.

Seuraavassa esitellddn erilaisten maahanmuuttajakoulutusten opetussuunnitelmien
lahtokohtia maahanmuuttajien tydeldmaédn ja koulutukseen ohjaamiseen pois lukien

perusopetukseen valmistava koulutus.
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3.5.1 Aikuisten maahanmuuttajien luku- ja Kirjoitustaidon koulutuksen

opetussuunnitelman perusteet

Aikuisten maahanmuuttajien luku- ja Kirjoitustaidon koulutus on tydévoimapoliittista
koulutusta, joka on suunnattu vahaisen koulutustaustan omaaville maahanmuuttajille.
Se on suunnattu
a. Primaarilukutaidottomille eli sellaisille maahanmuuttajille, jotka eivét osaa lu-
kea millaén kielella.
b. Sekundaarilukutaidottomille eli sellaisille maahanmuuttajille, jotka osaavat lu-
kea jollakin muulla kuin latinalaisella kirjaimistolla.
c. Semilukutaitoisille eli sellaisille maahanmuuttajille, joilla on vahan kirjallista
taitoa latinalaisella kirjaimistolla. (Aikuisten maahanmuuttajien luku- ja kirjoi-

tustaidon koulutuksen opetussuunnitelman perusteet 2012, 12-13).

Luku- ja Kirjoitustaidon koulutus on laajuudeltaan 32-40 opintoviikkoa ja se sisaltda
suomen Kielen ja viestintataitojen lisaksi yhteiskuntatietouden ja numeeristen taitojen
opiskelua. Koulutuksen paatavoite on opiskeluvalmiuksien saaminen ja lukemaan ja
kirjoittamaan oppiminen. (Aikuisten maahanmuuttajien luku- ja kirjoitustaidon koulu-
tuksen opetussuunnitelman perusteet 2012, 22-27.)

Luku- ja kirjoitustaidon opetussuunnitelman perusteissa kuvataan ohjausta opiskelijan
opiskelutaitoja ja — valmiuksia kehittdvana ja yllapitavana toimenpiteend. Koska kou-
lutuksen kohderyhmd omaa hyvin vahaiset opiskeluvalmiudet, on ohjauksen tavoit-
teena tukea opiskelijoita kokonaisvaltaisesti niin, ettd heilld on yhtalaiset mahdolli-
suudet suoriutua opinnoistaan. Opetussuunnitelman perusteet kuvaavat, ettda henkil6-
kohtaisen ohjauksen avulla opiskelija pystyy paremmin tekemdin omaa tulevaisuut-
taan ja ammatillista kehittymistddn koskevia paatoksia. Ohjauksen tulee olla suunni-
telmallista ja jokaiselle opiskelijalle tulee tehd& henkilokohtainen opiskelusuunnitel-
ma. Luku- ja kirjoitustaidon koulutuksessa ohjauksessa ei ole kovin paljon uraohjauk-
sen elementtejd, vaan se sijoittuu ennemminkin opintojen ohjauksen kentalle johtuen
osaltaan koulutuksen opiskelu- ja tydelamavalmiuksiltaan haastavasta kohderyhmaésté.
Moni opiskelija jatkaa kielen opintojaan luku- ja kirjoitustaidon jalkeen kotoutumis-
koulutukseen, jossa uraohjaus on voimakas elementti.(Aikuisten maahanmuuttajien

luku- ja kirjoitustaidon koulutuksen opetussuunnitelman perusteet 2012, 18-20.)



18
3.5.2 Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelman

perusteet

Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutus on tydvoimapoliittista koulutusta,
joka on suunnattu sellaisille maahanmuuttajille joilla on hyvat oppimisvalmiudet uu-
den kielen ja kulttuurin omaksumiseen. Opetussuunnitelma perusteissa on méaritelty,
ettd kotoutumiskoulutuksesta on oltava viisi opintoviikkoa ohjausta. Koulutuksen kes-
to on 50-60 opintoviikkoa. Kotoutumiskoulutus koostuu ohjauksen ja suomen kielen
ja viestinndn opintojen liséksi tydeldma- ja yhteiskuntataitojen opetuksesta (15-25
opintoviikkoa), joissa yhten& opintokokonaisuutena on ammatinvalinta ja ohjaus. (Ai-
kuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelman perusteet
2012, 11-12.)

Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelman perusteissa
ohjaus ndhdéaan koko koulutuksen l&péisevana jatkumona. Sen tavoitteena on vahvis-
taa ja tukea maahanmuuttajaopiskelijaa niin, ettd han osaisi tehda omaa elaméanuraa,
koulutusta ja tyollistymista koskevia valintoja ja ratkaisuja. (Aikuisten maahanmuutta-

jien kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelman perusteet 2012, 20-21.)

Ammatinvalinnan ja ohjauksen tavoitteiksi opetussuunnitelman perusteet méaarittele-
vat muun muassa sen, ettd opiskelija osaa suhteuttaa omaa ammattitaitoaan suomalai-
sen ty0eldman vaatimuksiin sekd hakeutua tarvittavaan tdydennyskoulutukseen. Li-
séksi yhtend oppimistavoitteena on, ettd opiskelija osaa tehdd omaa koulutustaan ja
tyollistymistadn koskevia valintoja. (Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulu-

tuksen opetussuunnitelman perusteet 2012, 23-25.)

Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen ohjaus on tavoitteellista ja suun-
nitelmallista toimintaa ja opetussuunnitelman perusteet maaréavatkin opetuksen jar-
jestajat tekemaan opiskelijoille henkil6kohtaisen opiskelusuunnitelman ja jatkosuunni-
telman koulutuksen paatyttyd. Liséksi opetuksen jérjestajalla on oltava ohjaussuunni-
telma, josta kdy ilmi ohjausta antavat tahot ja vastuunjako heidéan valillaan. Opintoihin
tulee sisdltyd myods ohjausta osaamisen tunnistamiseen. Kotoutumiskoulutuksen ohja-
us on hyvin paljon uraohjausta, koska koulutuksen kaytydaan maahanmuuttajan tulisi
padasiassa ohjautua tydhon tai ammatilliseen tutkintoon johtavaan koulutukseen. (Ai-

kuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen perusteet 2012, 21-23.)
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3.5.3 Maahanmuuttajien ammatilliseen koulutukseen valmistavan koulutuksen

opetussuunnitelman perusteet

Maahanmuuttajien ammatilliseen koulutukseen valmistava koulutus on omaehtoista
koulutusta, joka on suunnattu peruskielitaidon omaaville maahanmuuttajille. Koulu-
tuksen tavoitteena on taata maahanmuuttajille valmiudet opiskella ammatillisessa pe-
ruskoulutuksessa. Koulutus on laajuudeltaan 20 tai 40 opintoviikkoa ja siit4 4-12 opin-
toviikkoa on opiskelu- ja ammatinvalintataitojen opintoja. (Maahanmuuttajien amma-
tilliseen koulutukseen valmistavan koulutuksen opetussuunnitelman perusteet 2008, 7-
8.

Opiskelu- ja ammatinvalintaitojen oppimistavoitteissa on nahtévissa myos uraohjauk-
sellisia elementtejd. Tavoitteena on, ettd opiskelija tuntee suomalaista koulutusjarjes-
telmaa ja osaa tehdd omia valintojaan sen suhteen, osaa arvioida oppimistaan ja osaa-
mistaan sekd hankkii tyoeldmassa tarvittavia tietoja ja taitoja. (Maahanmuuttajien
ammatilliseen koulutukseen valmistavan koulutuksen opetussuunnitelman perusteet
2008, 21-23.)

Maahanmuuttajien ammatilliseen koulutukseen valmistavassa koulutuksessa opiskeli-
jalle tehdaan henkilokohtainen opiskelusuunnitelma, josta kdy ilmi opiskelijan opiske-
lutaidot seké tulevaisuuden suunnitelmat ammatillisen koulutuksen suhteen. Opintojen
aikana opiskelijan ammatillista kehittymista pyritdan tukemaan sekd antamaan mah-
dollisuuksia osaamisen tunnistamiseen. Ohjauksesta opetussuunnitelman perusteissa
kaytetdan nuorisoasteen koulutukselle tunnusomaista nimitysta opinto-ohjaus. (Maa-
hanmuuttajien ammatilliseen koulutukseen valmistavan koulutuksen opetussuunnitel-
man perusteet 2008, 11, 30-33.)

3.5.4 Lukiokoulutukseen  valmistavan  koulutuksen  opetussuunnitelman

perusteet

Lukiokoulutukseen valmistava koulutus on uusin tulokas maahanmuuttajien koulutuk-
sen saralla ja sen opetussuunnitelman perusteista on maaratty vuonna 2014. Lukiokou-
lutukseen valmistavan koulutuksen tavoitteena on parantaa opiskelijan valmiuksia
opetuskielessa ja opiskelutaidoissa seka antaa valmiuksia toimia aktiivisena kansalai-

sena. Koulutus téhtaa lukio-opintojen aloittamiseen, eikd niinkaan edista opiskelijan
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ammatinvalinnan kykyja. (Lukiokoulutukseen valmistavan koulutuksen opetussuunni-
telman perusteet 2014, 10, 17.)

Lukiokoulutukseen valmistavan koulutuksen pakollisista kursseista kaksi on opintojen
ohjausta, jonka tulee olla suunnitelmallista. Opiskelijalle tehddan henkil6kohtainen
opiskelusuunnitelma, jonka avulla tuetaan ja ohjataan opiskelijaa koulutuksen suorit-
tamisessa ja lukio-opintoihin hakeutumisessa. Lukiokoulutukseen valmistavaa koulu-
tusta jarjestavien oppilaitosten on myds tehtdva ohjaussuunnitelma, josta kay ilmi oh-
jauksen siséllét ja vastuunjako eri ohjaustehtévien vélilla. (Lukiokoulutukseen valmis-

tavan koulutuksen opetussuunnitelman perusteet 2014, 11, 14-15.)

4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

4.1 Tutkimustehtava

Tutkimuksen lahtokohtana on kuvata maahanmuuttajien polkuja tydelamaan siita het-
kesta lahtien, kun he ovat muuttaneet Suomeen. Tutkimustehtdvana on selvittdd maa-
hanmuuttajien polkuja tyollistymiseen ja niitd tekijoitd, jotka ovat olleet merkitykselli-
sid maahanmuuttajan tyollistymisen kannalta. Tutkimuksen avulla saadaan tietoa hei-
dan kokemuksistaan ty6llistymisen tukemisessa. Tutkimustehtavén taustalla vaikutta-
vat yhteiskuntapoliittisten syiden (maahanmuuttajien valtavéestda korkeampi tyotto-
myys ja tyollistymiseen kuluva pitka aika) lisaksi halu kehittdd maahanmuuttajien ura-
ja ammatinvalintaan liittyvaad ohjausta. Tutkimustehtdvan valintaan on eritoten vaikut-
tanut oma ammatillinen positio ja halu kehittyd tytssa seké kehittda kokonaisuudes-

saan maahanmuuttajien ohjaustydn moninaista kenttaa.

Ennen kaikkea pyrin tutkimuksen kautta I0ytdmaén vastauksen seuraavaan kKysymyk-
seen. Mitka tekijat ovat olleet merkityksellisida maahanmuuttajan tyo6llistymiseen
Suomessa? Téat4 tietoa voidaan hyddyntdd kun mietitddn ohjauksellisia ratkaisuja
maahanmuuttajien tyollistymisessa. Aiemmat tutkimukset (esim. Forsander & Ekholm
2001) ovat osoittaneet, etta tyollistyminen on tarked tekija siind, ettd maahanmuuttaja
tuntee Suomen aidosti kotimaakseen. Td&man vuoksi toivon tutkimuksen vastaavan
myos siihen, mink&lainen merkitys tyollistymisell& on siind, millaiseksi maahanmuut-

taja kokee oman roolinsa suomalaisessa yhteiskunnassa?
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4.2 Tutkimusmenetelmana rajattu narratiivinen haastattelu

Tama opinndyte on laadullinen tutkimus, jossa tutkimusmetodina ké&ytetd&n kerronnal-
lista eli narratiivista haastattelua. Haastateltavat muodostavat elaméastdan narratiiveja
eli kertomuksia, joita tutkija johdattelee kysymyksenasettelulla uraohjauksen ja tyol-
listymisen aihepiireihin. Haastateltavat muodostavat haastatteluissa rajattuja narratii-
veja eli lahtokohtaisesti keskitytdén haastateltavien elamé&an Suomeen muuton jalkeen.
Taustavaikuttajana kertomuksissa on haastateltavan koulutus- ja tyohistoria kotimaas-
ta. (Hyvarinen & Loyttyniemi 2005, 189; Hirsjarvi & Hurme 2001, 47.)

Soderberg (2003) madrittelee narratiiveja viiden piirteen kautta:
1. Narratiivit ovat selostuksia tapahtumien kulusta.
2. Narratiivit ovat perédkkaisille tapahtumille jalkikateen annettua tulkintaa tietys-
ta nakokulmasta.
3. Narratiivit kohdistuvat inhimilliseen toimintaan, johon kertojan lisaksi osallis-
tuu my6s muita.
4. Narratiivi on osa identiteetin rakentamisprosessia.
5. Narratiiveja tuotetaan yhdessé kuulijan kanssa.
Edelld mainituista nakdkulmista katsottuna narratiivisuus sopii tutkimustehtavaani ja —
kohteeseeni hyvin. Pyrin selvittdmaan perakkaisia tapahtumia, jotka ovat johtaneet
siihen, ettd maahanmuuttaja on ainakin osin rakentanut identiteettinsd uudestaan ja

tyollistynyt Suomessa.

Narratiivinen haastattelu tutkimusmenetelmana oli tietoinen valinta. Lahtdolettamuk-
sena oli, ettd pystyn narratiivisessa haastattelussa helpommin jattdmaan oman roolini
maahanmuuttajien ohjaajana taka-alalle. N&in haastateltavat p&asevat haastattelussa
tuottamaan tutkimuksen aineiston taysin omista lahtokohdistaan, joka lisad tutkimuk-
sen luotettavuutta. Ennalta asetettuihin haastattelukysymyksiin voi siséltya virheellisia
lahtOoletuksia (Rastas 2009, 88). Ndma lahtdoletukset pyrin piilottamaan valinnalla
kayttadd tutkimusmenetelmana narratiivista haastattelua, jossa haastattelurunko on hy-

vin valja.

Narratiivisessa haastattelussa lahtokohta on pyrkimys kertomusten keré@miseen ja sitéa
kautta kokemusten kuuntelemiseen. Haastattelutilanteessa tutkija pyytdd kertomuksia,

antaa tilaa kertoa ja esittaa tarvittaessa tarkentavia kysymyksia. Haastattelun onnistu-
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miseen vaikuttaa paljolti se, kuinka haastateltava saadaan kertomaan kokemuksistaan
juuri kyseisessa tilanteessa. (Hyvéarinen & LOyttyniemi 2005, 191.) Ajattelin, ettd oma
roolini suhteessa haastateltuihin maahanmuuttajiin helpottaisi vuorovaikutuksen syn-

tyd ja haastatteluun syntyisi luottamuksellinen ilmapiiri.

Narratiivinen haastattelu tutkimusmenetelmana vaatii tutkijalta paljon, varsinkin kun
haastateltavina on maahanmuuttajia. Haastattelu on kahden ihmisen valista viestintaa,
mutta maahanmuuttajia haastateltaessa tutkijan on kiinnitettdvd huomiota myés non-
verbaaliin viestintdan, joka ihmisen kommunikoidessa itselleen vieraalla kielella on
vaistaméattomaésti 1asnd. Tutkijan on huomioitava myos haastattelussa kéyttdmansé
kieli ja termit sekd mietittdva tarkkaan kysymyksen asettelua. (Hirsjarvi & Hurme
2001, 48.)

Laadullisessa tutkimuksessa on aina tavoitteena tuottaa haastateltavan puheesta tutki-
musaineistoa. LahtOoletus on, ettd haastattelijan ja haastateltavan on ymmarrettava
toisiaan haastattelun onnistumiseksi. Maahanmuuttajia haastateltaessa kieli ja kulttuu-
rierot voivat nousta esteeksi, joka estdd haastattelun onnistumisen. (Rastas 2009, 79,
83.) Omasta kokemuksestani maahanmuuttajien ohjaus- ja opetustydssé on tdman suh-
teen etua, pystyn ennakolta valmistautumaan mahdollisiin kielellisiin haasteisiin ja
haastateltavien kulttuuriset lahtokohdat haastatteluun ovat minulle jo entuudestaan

tuttuja, pystyn luomaan haastattelutilanteeseen ei-kulttuurisidonnaisen ilmapiirin.

4.3 Tutkimusaineiston koonti

Valitsin haastateltavat maahanmuuttajat tutkittavaa aihetta koskevan kokemuksen
perusteella (Vilkka 2005, 114). Té&ma kokemus oli tyollistyminen Suomessa. Tutki-
musaineiston keruussa Kriteerind ei ollut maaré vaan laatu, ja se, ettd tutkimusjoukko
tulee toisesta kulttuurista ja omaa kokemuksen ty6llistymisestda Suomessa (Eskola &
Suoranta 2005, 18). Haastateltavien valinnan mahdollistivat omat kontaktini, joita on
tullut vuosien saatossa maahanmuuttajien ohjaus- ja opetustydssa. Pyrin valitsemaan
sellaiset haastateltavat, joiden tyéhén ohjautumisessa en itse koe olleeni merkittavassa
roolissa. Tunsin kylla kaikki haastateltavat entuudestaan, mutta en ollut toiminut ke-
nenk&én heistd ohjaajana heidéan ollessaan koulutuksessa vaan olin oppinut tuntemaan
heidat muuta kautta. Haastateltavien valinnassa keskeisin tekija oli haastateltavien

taustat: tarkoituksena oli haastatella mahdollisimman heterogeeninen joukko maa-
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hanmuuttajia: naisia ja miehid, akateemisen koulutuksen ja alemman tason koulutuk-

sen omaavia, pakolaisia ja ei-pakolaisia sek& eri maanosista tulevia ihmisia.

Narratiivisen haastattelun tueksi loin haastattelurungon (liite 1). Haastattelurunkoon
kirjasin ylds niita asioita, jotka itse koin tarpeelliseksi tulla esille haastattelutilantees-

sa. Haastattelurungon pohjalta pystyisin tarvittaessa esittdmaan ohjaavia kysymyksié.

Haastattelut toteutettiin syys-marraskuussa 2014. Kaiken kaikkiaan haastatteluja teh-
tiin viisi. Kaikki haastattelut nauhoitettiin kokonaisuudessaan ja ne olivat kestoltaan
yhdesté tunnista 3 tuntiin. Litteroitua aineistoa haastatteluista keréantyi 39 sivua rivi-
valilla 1,5 kirjoitettuna. Haastattelut toteutettiin kaikille haastatelluille entuudestaan
tutun oppilaitoksen tiloissa. Osassa haastatteluissa kaytettiin tukikielend englantia.
Haastattelut olivat myds hyvin vuorovaikutuksellisia siind mielessé, etta valilla oikeaa

ilmaisua etsittiin internetin vélityksella, valilla piirrettiin ja valilla kaytettiin elekielta.

Haastatelluista kolme oli miehia ja kaksi naista. Haastateltujen ikahaarukka oli 34-46
vuotta. Haastatelluista kaksi on l&ht6isin Euroopasta, kaksi Aasiasta ja yksi Afrikasta,
jokainen haastateltu kuitenkin eri maasta. Haastatelluista kolmella on korkea-asteen
koulutus kotimaasta, yhdelld on keskiasteen koulutus ja yhdelld perusasteen koulutus.
Haastatelluista kaksi on tullut maahan pakolaisina, kaksi etsimaan tyota ja yksi puo-
lisona. Haastatellut olivat haastattelujen tekohetkelld olleet Suomessa kahdesta vuo-
desta yhdeksaan vuotta. Haastateltujen taustoista olen systemaattisesti pyrkinyt pois-
tamaan kaiken sen, jonka perusteella heidét voisi tunnistaa, esimerkiksi nimet, koti-
maat ja ammatit. Olennaista tutkimustavoitteen kannalta ei ole se, mihin ammattiin
tutkimusjoukko on tyollistynyt vaan, ettd he ovat ylipaansa tyollistyneet. Luvussa 5 on

yksilokohtaisempi kuvaus kaikista haastatelluista.

Haastatteluista sopiessa olin kertonut tutkimukseni keskeisen lahtokohdan eli pyrki-
mykseni kuvata maahanmuuttajien polkuja tyoeldmaan sekd ohjauksellisia tekijoita
nailla poluilla. Pyysin haastateltavilta tutkimusluvan ja kerroin, ettd tutkimustulokset

tullaan esittdmaan niin, ettd haastateltujen anonymiteetti sailyy.

Haastattelun alkaessa kerroin, ettd tarkoituksena on, ettd haastateltava kertoo omin
sanoin, kuinka on péaatynyt Suomeen ja tekemaan juuri sité tyota mit4 haastatteluhet-

kella tekee. Ajatuksena oli, ettd haastattelun aluksi jokainen haastateltava tekee omas-
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ta elaméastéan janan, johon merkitsee omasta mielestdan merkityksellisia kd&dnnekohtia
elamésséén suhteessa tyollistymiseen. Loppujen lopuksi janan kayttd haastatteluun
virittdvana tekijana oli turha, vain yksi haastateltavista tdydensi janan kokonaisuudes-
saan. Haastattelut séilyivat alusta loppuun hyvin narratiivisina ja kertomuksissa tuli
esille haastateltujen omakohtaiset kokemukset ja merkitystenannot. Haastattelut erosi-
vat teemahaastattelusta siind, etteivat haastattelurungossa esitellyt teemat tulleet haas-
tattelun tekohetkelld esille haastattelijan tuomana, vaan haastateltavat muodostivat
kertomuksensa itse omista lahtokohdistaan. Minun tutkijana ei tarvinnut juurikaan
esittdd ohjaavia kysymyksiéd vaan haastateltavat kertoivat oman tarinansa hyvin avoi-
mesti. Tahan lienee yhtend syyni se, ettd kaikki haastateltavat olivat minulle entuu-
destaan tuttuja tyon tai koulutuksen kautta. He tunsivat minut persoonana ja pystyivat

luottamaan ammatillisuuteeni haastattelutilanteessa.

Tutkimusmenetelmé&é tarkasteltaessa on huomioitava, ettd tarkastelen narratiivisuutta
omasta kulttuuristani kasin. Kun puhutaan eldmankerrallisesta haastattelusta, on huo-
mioitava, etta elamankaaren kuvaaminen lineaarisesti on lansimainen tapa (Saatamoi-
nen 2001, 135). Tama realisoitui myds haastatteluissa, eurooppalaiset haastatellut ku-
vasivat asioita aikajarjestyksessd, mutta aasialaiset ja afrikkalaiset etenivét tarinassaan

hyvin satunnaisessa aikajarjestyksessa.

4.4 Aineiston analyysi

Aineiston analysoinnissa lahdin liikkeelle narratiivien analysoinnista. Narratiivien
analyysissa huomio keskittyy kertomusten luokitteluun esimerkiksi yhtaldisyyksien ja
erojen avulla. (Heikkinen 2001, 122.) Lahestyin aineistoa ensin analysoimalla narra-
tilveja etsien niiden yhtélaisyyksia ja eroja. Loppujen lopuksi narratiivien yhtalaisyyk-
sien ja erojen tutkimisen jalkeen tutkimusaineiston pohjalta muovautui kaksi uutta

kertomusta maahanmuuttajan polusta tyollistymiseen.

Narratiivisen aineiston analyysin ei tulisi keskittyd ainoastaan kertomuksen sisaltoon,
vaan myos sen muotoon (Kohonen 2011, 202). Miten kertomus kerrotaan, miksi ker-
toja kertoo juuri sellaisen kertomuksen tai mit& kerronnan tyylista voi paatelld? Tut-
kimusaineiston pohjalta haastatellut kokivat merkitykselliseksi ne asiat, joita he kuva-
sivat kertomuksissaan perinpohjaisesti kayttden kaiken saatavilla olevan avun, etti

haastattelija varmasti ymmarsi, mistd he puhuvat. Naihin merkityksellisiin kaannekoh-
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tiin palattiin kertomuksissa usein ja niista puhuttaessa haastateltavan aanenpaino nousi
innostuksesta. Analysoinnin ensimmaéinen vaihe kaynnistyi oikeastaan jo haastatteluti-
lanteessa, jossa kirjasin ylos huomioitani haastattelun vuorovaikutuksesta, haastatelta-
van eleista ja ilmeista seké siitd, mitd haastateltava mahdollisesti tuotti kerronnan ai-
kana paperille. Nain ollen tutkimusaineistoni tdydentyi varsinaisten narratiivien lisaksi

my6s omilla havainnoillani haastattelutilanteesta.

Lahestyin tutkimusaineistoa aineistolédhtoisella sisallonanalyysilla, jossa tutkijan ta-
voitteena on l6ytaa haastateltavien kertomuksista joitakin tyypillisig, toisiaan yhdista-
vid kertomuksia. Pyrin myos 16ytdméaan yhdistavien tekijoiden lisaksi toisistaan poik-
keavia tekijoita tyollistymisen poluilla. Téssd kontekstissa etsin kertomuksista niita
kéannekohtia, jotka ovat tuoneet haastateltavan juuri sille ammattialalle, jota hén haas-
tatteluhetkelld edusti. Eritoten kiinnitin huomiotani naiden kaannekohtien ohjaukselli-
suuteen: vaikuttiko tyollistymiseen joku ulkoinen tekija, esim. ohjaaja. (Vilkka 2005,
140; Kujala 2007, 29).

Tutkimustulosten analysoinnin tueksi otin Syrjalaisen (1994, 90) aineistolahtoisen
siséllénanalyysin vaiheistuksen. Sisélldnanalyysi pohjaa seuraaviin vaiheisiin:

1. “Herkistyminen”. Edellyttdd aineiston perinpohjaista tuntemusta ja keskeisten
késitteiden haltuunottoa teoreettisen Kirjallisuuden avulla.
Aineiston sisaistdminen ja teoretisointi.
Aineiston karkea luokittelu.
Tutkimustehtévéan tdésmennys, kasitteiden tdsmennys.

IImididen siintymistiheyden ja poikkeusten toteaminen, uusi luokittelu.

© 0o~ w N

Ristiinvalidointi. Saatujen luokkien puoltaminen ja horjuttaminen aineiston
avulla.

7. Johtopaatokset ja tulkinta.

Aloitin aineiston analysoinnin haastattelutilanteessa tulkitsemalla haastateltavien tapaa
kertoa asioista, heidan ilmeitadn ja eleitddn. Hyvin pian haastattelun jélkeen litteroin
haastattelut, jonka jalkeen kuuntelin haastatteluja samalla lukien litteraatioita. Tassa
vaiheessa yhdistin haastattelutilanteessa tekemiéni havaintoja osaksi litteraatioita.
Tein jokaisesta haastellusta aikajanan, jossa nakyi ne kohdat, jotka kertomusten perus-
teella olivat olleet merkityksellisi& tyollistymisen kannalta. Otin analysoinnin pohjaksi

aluksi tekemani haastattelurungon (liite 1). Haastattelurungon teemat toimivat analyy-
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sin alkuvaiheissa karkeana teemojen luokitteluna. Téssa vaiheessa tutkimusaineistosta
alkoi nousta uudet, lopulliset teemat, joihin Idhdin etsimédan yhtenevéisyyksiéa ja eroa-
vaisuuksia haastateltujen kertomuksista. Ndméa teemat ovat:

- Ammatillinen kehittyminen

- Motivaatio

- Kielen opiskelu ja tyo

- Verkostot tyollistymisen tukena

- Kohtaamisia tyollistymisen poluilla

- Oma rooli suomalaisen yhteiskunnan jasenena

- Nakemys tulevaisuudesta

Tassé vaiheessa tutkimustehtavani tdsmentyi koskemaan tydllistymiseen liittyvia
kaannekohtia yleiselld tasolla. Kéannekohdat néayttaytyivat tutkimusaineiston valossa
olevan hyvin moninaisia eika ndiden kaannekohtien pystynyt sanomaan olevan tietty-
jen ohjaustekojen ansiota. Kertomuksissa oli samankaltaisuutta toisaalta naisten ker-
tomuksissa suhteessa miesten kertomuksiin ja toisaalta taas eurooppalaisten kerto-
muksissa suhteessa muualta tulleiden kertomuksiin. Analysoinnin téssa vaiheessa
paadyin esitteleméén kaikkien viiden maahanmuuttajan polun ty6llistymiseen ja luo-
maan néiden pohjalta kaksi uutta kertomusta: millainen on lansimaalaisen polku tyol-

listymiseen ja millainen on taas muualta maailmasta tulevan polku tyéllistymiseen.

Aineistoa analysoidessani ja tutkimustuloksia kirjoittaessani minua on ohjannut ajatus
tutkimuksestani todentuntuisena simulaationa (Heikkinen 2001, 128). Olen pyrkinyt
esittdamaan tuloksia julki siten, ettd tutkimuksen lukija pystyy elaytyméén tutkimus-
joukon elaméén ja kokemuksiin avaten samalla uudenlaisen nakékulman maahan-

muuttajien ty6llistymiseen.

4.5 Tutkimuksen luotettavuus ja eettiset l1ahtokohdat

Tutkimus kuvaa viiden erilaiset taustat omaavan maahanmuuttajan polkua ty6eldméaan
Suomessa. Vaikka haastateltavat on valittu niin, ettd tutkimuksen kokonaiskuvasta
tulisi kattava, on kuitenkin huomioitava, ettd jokaisen maahanmuuttajan polku on yk-
siléllinen ja mitd&n kaiken kattavia yleistyksid maahanmuuttajien ohjautumisesta tyo-

hon on tdmén tutkimuksen pohjalta vaikea tehdd. Narratiivisen haastattelun tavoittee-
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na ei olekaan tuottaa objektiivista tai yleistettdvaa tietoa, vaan paikallista, henkilékoh-
taista ja subjektiivista tietoa (Heikkinen 2001, 130).

Narratiiveista puhuttaessa on muistettava, etta tarinat eivét ole autenttisesti tosia vaan
haastateltujen henkildiden konstruktioita tapahtumista (Saastamoinen 2001, 155).
Taytyy myods muistaa, ettd narratiivi, kertomus, syntyy haastattelutilanteessa, juuri
siind hetkessé ja siihen vaikuttaa tutkijan lasndolo. Tulkinta kertojan kokemuksesta
syntyy intuitiivisesti vastaanottotilanteen ohjaamana (Apo, 1990, 72). Niinpé kerto-
mus ja merkityksenannot kokemuksille saattaisivat samalla tutkimusjoukolla olla toi-

set toisen tutkijan tekeména.

Tutkimusaineistona toimivat viisi haastattelua ovat luotettavia tarkasteltaessa haastat-
telutilanteiden kerronnallisuutta ja rooliani tutkijana. Haastattelut olivat hyvin kerron-
nallisia ja niissa kaytiin hyvin tarkasti 1api yksilon elamankulku Suomeen muuton
jalkeen. Oma roolini maahanmuuttajien ohjaajana voi tutkimusaineiston kannalta olla
luotettavuutta véhentdva tai toisaalta myos lisadva seikka. Vahentava sen vuoksi, ettd
ehka haastatellut keskittyivat enemmaéan kuvaamaan ohjausta, jota he ovat saaneet esi-
merkiksi opettajilta, koska mina tydskentelen koulutuksen kentélld. Toisaalta oma
roolini voi kuitenkin myos lisata tutkimuksen luotettavuutta, koska olen tuntenut haas-
tatellut jo ennen haastattelutilannetta ja uskon, ettd olin jo haastattelutilanteeseen tul-
taessa saavuttanut tietyn luottamuksen tason. Luulen, ettd tdma vaikutti haastattelujen
voimakkaaseen kerronnallisuuteen. Tutkimusaineiston pohjalta kertomukset eivét
myo6skadn ohjautuneet liiaksi koskemaan koulutuksen merkitystd tyollistymisessa,
vaan haastellut kuvasivat paljon erilaisia tapahtumia ja tapahtumasarjoja monissa eri

konteksteissa.

Haastattelutilanteessa kulttuurierot voivat nousta esiin niin voimakkaasti, ettei haastat-
telulla saavuteta sille asetettuja tavoitteita (Rastas 2009, 83). Kokemukseni toimimi-
sesta eri kulttuureista tulevien ihmisten kanssa edesauttoivat sitd, ettei kulttuurisia
yhteentormayksia haastattelujen aikana sattunut. Toisaalta haastatellut olivat olleet
Suomessa niin kauan, etta jaoimme jo tietynlaisen yhteisen kulttuurisen kéyttaytymis-
normiston. Haastattelut olivat tilanteina hyvin keskustelunomaisia ja pienen alkujanni-

tyksen jalkeen keskustelu eteni sujuvasti kaikkien haastateltujen osalta.
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Haastattelun kieli voi yhtélailla heikentda tutkimustulosten luotettavuutta. Tata tutki-
musta luettaessa on otettava huomioon, ettd tutkimusaineisto on koottu haastatteluin,
joissa haastattelun kielend on joku muu kuin haastateltavan &idinkieli. Luotettavuutta
pyrittiin lisddmaan haastattelutilanteessa ottamalla englanti tukikieleksi niiden kanssa,
jotka sité osasivat. Haastatteluissa kéytettiin myos tarvittaessa sanakirjaa ja kaantajaa

seké kuvia lisddmaan yhteistd ymmarrysta.

Suurin haaste minulle tutkijana oli, kuinka sailyttaa haasteltujen henkildiden anonymi-
teetti. Paadyin esittelemadn henkil6t maanosittain sekd niin, etten mainitse suoraan
heidan tyotehtavidén tai ammattinimikkeitadn. My0s koulutustaustat olen pyrkinyt
tietoisesti haivyttdmaan niin, etteivét haastatellut henkil6t niiden pohjalta olisi tunnis-

tettavissa.

Pyrin haastattelutilanteessa ja tutkimusaineistoa analysoidessani tyontdméan taka-
alalle omat ldhtdolettamukseni tutkimusaiheesta. Kun tekee tutkimusta omalla tytken-
tallaan, on selvaa, ettei tutkimuskohteeseen pysty suhtautumaan taysin objektiivisesti.
Yritin kuitenkin k&&ntédd tdman voimavaraksi tutkimuksen teossa: minun tekemani
huomiot ja tulkinnat haastattelutilanteen vuorovaikutuksessa tulivat osaksi tutkimustu-
loksia kun liitin ne analysointivaiheessa osaksi litteraatioita. (Saastamoinen 2001,
156.) Kokonaisuudessaan koen tutkimukseni onnistuneen luotettavuuden ja eettisyy-
den saralla. Haastateltujen valinta onnistui odotuksieni mukaisesti ja haastattelujen
kerronnallisuus yllatti minut, olin olettanut tutkimusmenetelmén tuottavan suurempia

haasteita haastattelutilanteessa.

5 TUTKIMUKSEN TULOKSET

5.1 Tutkimuksen osallistujat

Tutkimukseen osallistui viisi maahanmuuttajaa kolmesta eri maanosasta ja viidesté eri
maasta. Seuraavassa tarkempi kuvaus tutkimukseen osallistuneista niin, ettd kaikki
identifioitavissa olevat tiedot on héivytetty:

Hin, 34-vuotias nainen tuli Suomeen pakolaisena Aasiasta. Hanelld on Suomessa mies

ja lapsi ja hdn odotti haastatteluhetkell& toista lastaan. Hanen ja hdnen miehensa muu

perhe asui yha Aasiassa. Han on kéynyt koulua kotimaassaan noin 13 vuotta, lukioon
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saakka. Han oli tyoskennellyt pakolaisleirilla koulussa noin kolme vuotta, mutta am-
matillista koulutusta hanella ei ollut Suomeen tullessa. Hin oli haastattelun tekohetkel-
14 ollut Suomessa kahdeksan ja puoli vuotta, joista han oli ollut osa-aikatydssa noin
nelja vuotta ja vakituisemmissa tdisséd noin kolme vuotta useilla eri tyénantajilla eri
tyotehtavissa. Hin oli opiskellut Suomeen tultuaan kotoutumiskoulutuksessa suorittaen

sen loppuun ja hankkinut kaksi eri ammatillista patevyytta.

Nessa, 35-vuotias nainen muutti Suomeen etsimaan tyota Euroopan siséltd. Han tapasi
suomalaisen miehen, meni naimisiin ja sai lapsen, mutta myéhemmin liitto paattyi
eroon. Miehen avulla han 16ysi tyotd Suomessa ja opiskeli samaan aikaan suomen
kieltd iltakurssilla kansalaisopistossa. Haastattelun tekohetkelld Nessa oli asunut
Suomessa 8 vuotta. Kotimaassaan Nessa oli opiskellut yliopistossa, mutta ei saanut
tutkintoaan valmiiksi. Ensimmaiset kaksi vuotta Suomessa han oli tydssa, mutta sitten
tyo paéattyi. Han aloitti ammatilliset opinnot ja suoritti ensimmaisen tutkintonsa, mutta
koska ala ei tyollistanyt, han lahti opiskelemaan uutta tutkintoa ja tyollistyi ko. alalle.
Hén oli noin vuoden tydsuhteessa, kunnes paatti perustaa oman yrityksen. Haastatte-
lun tekohetkelld Nessa siis toimi yrittdjana ja hanella oli tyokokemusta Suomessa noin
kuuden vuoden ajalta. Han oli opiskellut kaksi eri tutkintoa ja suunnitteli aloittavansa

opinnot kolmanteen tutkintoonsa Suomessa.

Max, 34-vuotias lapseton mies oli haastattelun tekohetkelld asunut Suomessa hieman
alle kaksi vuotta. Han muutti Suomeen etsimaén tyotd Euroopasta. Hanen vaimonsa
oli tyollistynyt Suomeen kuusi kuukautta aiemmin ja h&n muutti vaimonsa perassa.
Maxilla oli kotimaastaan korkeakoulututkinto ja han tuli Suomeen etsimaan nimen-
omaan oman alansa toitd. Kotimaasta hédnella oli kahdeksan vuoden tyokokemus
omalta alaltaan. Han opiskeli aluksi suomea iltakurssilla kansalaisopistossa, mutta
padsi pari kuukautta maassa oltuaan kotoutumiskoulutukseen. Han tyollistyi heti ko-
toutumiskoulutuksen paatyttya tutkintoaan vastaaviin toihin. Haastattelun tekohetkella

Max on ollut tydssa 10 kuukautta.

Mehdi, 46-vuotias aasialainen mies tuli Suomeen pakolaisena. Hénell& on vaimo ja
kaksi lasta. Kotimaastaan Mehdilla oli korkeakoulututkinto. Hanelld oli useiden vuo-
sien tyokokemus omalta alaltaan seké yrittdjanéd toimimisesta. Mehdi aloitti kotoutu-
miskoulutuksen oltuaan Suomessa kolme kuukautta. Han kavi kotoutumiskoulutuksen

loppuun ja on sen jélkeen tydskennellyt osa-aikatdissd ammattitaitoaan vastaavissa
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tehtdvissd. Haastattelun tekohetkelld Mehdi oli ollut Suomessa kuusi ja puoli vuotta,

joista osa-aikaisissa tyGsuhteissa tai yrittdjand noin viisi vuotta.

David, 38-vuotias mies tuli Suomeen perhesiteen perusteella Afrikasta. Hanen afrik-
kalainen vaimonsa oli asunut Suomessa noin vuoden Davidin tullessa Suomeen. Heil-
14 on nelja lasta. Kotimaassaan David oli k&dynyt peruskoulun ja p&&ssyt sen jalkeen
tyohon. Kotimaassaan hén oli tyoskennellyt noin 15 vuotta. Haastattelun tekohetkella
David oli asunut Suomessa kahdeksan vuotta. H&n oli suorittanut kotoutumiskoulu-
tuksen loppuun toisella paikkakunnalla ja vaihtanut sen jalkeen paikkakuntaa amma-
tillisen koulutuksen peréssa. Han oli suorittanut ammatillisen tutkinnon, jonka jélkeen
tyollistynyt heti. Haastattelun tekohetkelld David oli ehtinyt tydskennelld Suomessa

kaksi vuotta.

5.2 Ammatillinen kehittyminen

Kaikilla haastatelluista oli tyokokemusta tai ammatillisia opintoja takanaan kotimaas-
taan. Heille kaikille oli jo ehtinyt kehittya ammatillinen identiteetti, joka ajautui krii-

siin uudessa kulttuurissa ja maassa.

Moni haastatelluista oli kokenut, ettei heidén tyékokemustaan tai opintojaan arvostettu
uudessa kotimaassa. Lahtokohtaisesti kaikki tunsivat olevansa jonkin alan ammattilai-

sia, mutta ilman péatevia todistuksia oli tydeld&mén ovea turha kolkutella:

"Kun kurssit (kotoutumiskoulutus) oli loppu, aattelin, nyt tyo. Osaan
paljon, tyd l6ytyy. Paasin harjoittelemaan, mut téihin en. Tuli olo, mul
on vaimo ja lapset, en saa leipaa poytaan. Aina kysyttiin paperia (tyoto-
distusta), ei me Afrikassa niita kirjotella. Miehen sanaan uskotaan. Aat-
telin, ei ne haluu mustaa miestd. Paatin lahtee (siitd kaupungista) ja

opiskella ammatin. ” (David)

Haastatteluissa kavi selkeésti ilmi, ettd maahanmuuttajat kokivat riittamattomyytta ja
avuttomuutta etsiessdén tyotd. Kotimaassa hankittua tyokokemusta ja tutkintotodistuk-
sia el arvostettu. Kurosen (2007, 89) tutkimuksessa maahanmuuttajat kokivat tahan
tutkimukseen osallistuneiden kanssa samankaltaista arvottomuutta, jota Kuronen ver-

tasi jopa tiedostamattomaan institutionaaliseen rasismiin. Kaikkien kohdalla oli halu
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nopeaan tyo6llistymiseen ja perheen elattdmiseen. He Kiittelivat saaneensa valtiolta
paljon taloudellista tukea maassaolon alkuvaiheessa ja sitten tuli tunne, ettd taytyy
maksaa takaisin:

”Olen perheihminen, ettd minulle on tdrkedd, ettd minulla on rahaa kas-
vattaa oma lapsi ja hoitaa oma perhe. Sitten ajattelin, etta vaikka nyt
opiskelen ja saan raha-apua niin minakin haluan antaa, ei vain saada.
Mina en voi olla parasiitti ja vain saada. Kun tdméa on rakennettu, ihmi-
set tekee tyotd. Ei ole ilmasta tullut tima, Kela ja sosiaalijarjestelma,
ilmaiset koulut. Kaikki tima maksaa veronmaksajalle. Mina en voi kas-
vattaa oma lapsi tahan, ettd mina en kay t0issa ja maksa veroa. Kaikki

ei ole ilmaista.” (Tessa)

Halu tehda tyoté oli siis kova, mutta tyon saamisen vaikeus yllatti monet, varsinkin
muualta kuin Euroopasta tulleet. Haastatelluista vain Max ty6llistyi suoraan kotoutu-
miskoulutuksen paatyttya. Haastatelluista jokainen oli joko tadydentanyt patevyyttéaén
tai opiskellut kokonaan uuden ammatin Suomessa. He olivat hakeneet ohjausta tay-
dennyskoulutustarpeisiinsa monista eri paikoista: opettajilta, tyopaikoilta ja TE-
toimiston virkailijoilta. Tyollistymisen tavoitteen pilkkominen pienempiin osatavoit-

teisiin helpotti edistymisté polulla.

"Kun etsin tyo ja opiskelupaikka, ajattelin, se on minun tyo nyt. Ei voi
levata ja odottaa, ettd tulee viesti: tule hakemaan tyd. Ajattelin, with ba-
by steps (pienin askelin). Ensin kieli, sitten YKI (yleinen kielitutkinto),
sitten tyoturvakortti, hygieniapassi, kuvankasittely, erilaisia kursseja.
Kun sain ne kaikki tehdyksi, tunsin: osaa, tuli motivaatio.. Pystyin hakea
tyota, tuntui hyvaltd nayttaa haastattelussa kaikki suomalaiset todistuk-
set. Varmaan opettajat ja TE-toimisto ajatteli, ettéd nuisance (maanvai-
va) kun koko ajan kysyin, mita teen, mita opiskelen. Mutta ehka nyt hyva,

kun on ty®, en mene enda TE-toimistoon ja kouluun kysymddn.” (Max)

Haastatelluista kotimaassaan ammatillisen pétevyyden hankkineet lahtivat rakenta-
maan polkuaan tyo6llistymiseen Suomessa aiemman pétevyytensa ja osaamisen péaélle.

Max ja Mehdi tdydensivéat osaamistaan Suomessa lyhytkurssein, mutta eivét hankki-
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neet suomalaista tutkintoa. He tekivat tyota sen eteen, ettd saisivat tydokokemusta

Suomesta esimerkiksi tyoharjoittelujen kautta:

“Aina kurssin (kotoutumiskoulutuksen) jdlkeen ei ollut tyétd. Tein ty0-
harjoittelu ja valilla pieni tyo ilmaiseksi, ajattelin hyva ansioluettelossa.

Pitdd ndyttad, ettd osaa.” (Mehdi)

Myos David lahti rakentamaan polkuaan tyollistymiseen aiemman osaamisensa paalle.
Hénella oli tydkokemusta ja kadentaitoja hankittuna kotimaastaan ja sen pohjalta han
hakeutui toiseen asteen ammatilliseen koulutukseen, opiskeli ammatin ja ty6llistyi.
Tutkimukseen osallistuneet naiset kuvasivat seuranneensa tarkasti tyomarkkinoita ja

valinneensa ammattinsa sen pohjalta:

“Ensin sain yksi ammatti, mutta siind aina oli keikkatyé. Keikkatyo ei
sovi, kun on pieni lapsi. Tein kotoutumiskoulutuksessa ty6harjoittelun
niin sielta tuli kiinnostus tama tyo ja tulevaisuuden ty6- Katsotaan koko-

naisuudessa niin tulevaisuudessa helppo saada tyo timd ala.” (Hin)

Tessa, kuten Hinkin, oli haastattelun tekohetkellda hankkinut itselleen jo kaksi suoma-
laista ammattipatevyytta. Tessa oli opiskellut kielen hyvin itsendisesti ja tullut suoma-
laisille tyomarkkinoille alun perin niin sanottuun sisadntuloammattiin, jossa kielitaito
ei ole olennainen tekijé ty6llistymisen kannalta (Forsander 2013, 222). Tessa rakensi

tulevaisuuttaankin omalla paattavaisyydelldan:

“Menin opiskella ammattiin, mutta sitten parin kuukauden pddstd pda-
tin, etta siella ei ole ty6td kun olen seurannut tyomarkkinat koko aika.
Tietokoneella oli aina ensimmainen sivu mol.fi. Ja sitten paatin, vaihtuu
se ammatti. Opiskelin sen toisen ammatin ja sama aika koulussa oli uusi
yrittdjakoulutukset. Mina ajattelin tdmé on hyva mahdollisuus nyt, kun
on aika oppia. Valmistuin, tein t6ita ja samalla teen oma yritys koko ai-
ka. Pikkuhiljaa tulee paljon enemman (asiakkaita) kuin mita odotin ja se
oli hyva, ettei tule kerralla kaikki, ettd mina pystyin jarjestaa kaikki asia.

Nyt teen téitd vain itselle.” (Tessa)
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Yrittdjéksi ei ole helppo alkaa heti maahantulon jélkeen, vaan ensin on tarpeen tutus-
tua uuden maan oloihin ja luoda suhteita ympéaroivaan yhteiskuntaa (Talib, Lofstrom
& Meri 2004, 190). Ndin naytti tapahtuneen Tessan kohdalla, joka hankki palkkatyon
kautta verkostot ja sen jalkeen irtaantui paivatyostdan taysipaivaiseksi yrittajaksi.
Maahanmuuttajat ryhtyvat yrittajéksi valtavaestod herkemmin, siihen vaikuttavat hei-
dan kulttuuriperinteensé lisdksi my6s se, ettd osa maahanmuuttajataustaisista yrittdjis-
t4 ei yksinkertaisesti ole tyollistynyt muuten kuin tyollistamalla itse itsensa (Forsander
& Ekholm 2001, 75). Myds Mehdi oli tyollistanyt itse itseddn tekemalld tyota freelan-

cerina.

Tutkimusaineiston pohjalta siis nayttéisi, ettd miehet pitivat tiukemmin Kkiinni aiem-
masta osaamisestaan ja rakensivat uutta sen paélle, kun taas naiset aloittivat Suomessa
puhtaalta poydéltd ja muuttivat tyollistymisen polkunsa suuntaa Suomessa oloai-
kanaankin. Kaikkien haastateltujen ammatillista kehittymista leimasivat valtava halu
tehda tyota, elattad itsensa ja perhe sekd oma aktiivisuus tyollistymisen mahdollisuuk-
sien loytamiseksi. Aktiivisuus oli myods Kurosen (2007, 87) tutkimukseen osallistu-
neiden mukaan merkityksellisintd tyon saannissa. Jokainen haastatelluista kuvasi, etta

halusi ndyttdd muille osaamistaan ja aktiivisuuttaan:

“"Minulla on oma halu olla toissd ja timd on minun tyépaikka ja oma
ala. Oma-aloitteisuus ja aktiivisuus vaikuttaa siihen (ty6llistymiseen) ja
tyokaveritkin tykkaa ja t0issd menee hyvin. Tyohistoriassa mina olen ko-
ko ajan toiss4, iso tyo ja pieni tyd. Olen pdrjdnnyt hyvin.” (Hin)

5.3 Motivaatio

Edellisessa luvussa tuli jo ilmi, ettd haastateltuja motivoi toisaalta kyky elattaa itsensa
ja perheensd, toisaalta taas halu maksaa yhteiskunnalle takaisin. Kaikki haastatellut
kuvasivat olleensa hyvin motivoituneita tyonhakuun, mutta jos asetetun tavoitteen
saavuttaminen (esimerkiksi tyoharjoittelupaikan saanti) kesti kauan, laski myds moti-
vaatio. Koivuméki & Matinheikki-Kokko (2004, 228) toteavat, ettd maahanmuuttajien
kokemukset tydeldman ulkopuolelle ja&@misestd johtivat ammatilliseen kriisiytymi-
seen. Tutkimukseeni osallistuneiden maahanmuuttajien kohdalla tilanne ei ollut péaas-
syt aivan niin pahaksi, ettd olisi voitu puhua Kriisistd, mutta kyll& torjuvat vastaukset

tyoelamaésté olivat nakertaneet itsetuntoa.
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Useaa haastateltua puhutti se, ettd Suomessa on paljon ihmisié, jotka kayttavat erilai-

sia taloudellisen tuen jarjestelmia véaarin.

"Kaikki ei ymmdrrd, mitd tarkoittaa tyé héinelld on. Ei tarvii mennd toi-
hin kun Kela ja sosiaali maksaa. Mina tiedan, se ei ole ndin. Systeemi
Suomessa on hyva, mutta moni maahanmuuttaja miettii vaarin. Ei kaik-

ki, niin kuin suomalaiset luulee.” (Mehdi)

"Pitdd kertoa, ettd vaikka sind olet lddkdri kotimaassa, tddlld pitdd
aloittaa alusta. Joka maa on oma, eri sdantd. Opiskelija koulussa saa
enemman rahaa kuin joku toissa. Pitdisi olla oma valinta, jos haluaa
unelma-ammatin, miksi valtion pitdisi maksaa? Kaikki ty0 on tarkea.
Minua arsyttaa, kun jotkut tulee, koska haluaa kayttaa systeemi. Kukaan

ei seuraa, haluaako ihminen tehdi tyotd, aina tulee rahaa.” (Tessa)

Jokainen haastatelluista kuvasi, ettd heilld on halu nayttaa, ettd on maahanmuuttajia,
jotka haluavat tehdd ty6td ja rakentaa Suomea yhdessd suomalaisten kanssa. Jotkut
kuvasivat haluavansa olla esimerkkein& perheilleen, toiset omalle kulttuuriselle yhtei-
sOlleen ja jotkut halusivat olla esimerkkiné kaikille maahanmuuttajille ja suomalaisil-

le.

"Md aattelin, ndytdn, ettd tulin tinne Afrikasta tekemdin ty6. Maksan
vero. Ei kaikki muualta tulevat vain kdy Kelassa ja sosiaalissa, ne haluu
tekee tyd. Ja aina sanon kavereille ja sukulaisille: Suomi on hyva maa,
taytyy tekee tyd. Sitten parjaa. Jos vain hakee raha Kelalta, suomalainen

ajattelee ei hyvd, kaikki maahanmuuttaja ei hyvd.” (David)

Esimerkillisyys ja halu ndyttdd oma osaamisensa ja pystyvyytensa oli lasnéd kaikissa
haastatteluissa. Max kuvasi ajatelleensa polkuaan ty6llistymiseen kilpailuna, jossa
h&ntd motivoi aina se, jos joku toinen oli parempi tai naytti osaamistaan jollain tavalla.
Hanen mukaansa kilpailuhenkisyys oli ollut vahvasti lasnéd jo kieliopinnoissa ja han

sai siitd oman motivaation lahteensd myds tyonhakuun.
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“Samalla tavalla kuin urheilussa, pitdd olla vihdn kilpailu. Kun joku oli
parempi kuin min& tai osasi paremmin, yritin koko ajan enemman. Ihan
kuin lapsi, joka haluaa nayttaa aidille, ettd osaa. Min& halusin nayttaa
kaikille, olen hyvd.” (Max)

Niin Max kuin Mehdikin kuvasivat kertomuksissaan, kuinka olivat pilkkoneet tyollis-
tymisen tavoitteen pienempiin valitavoitteisiin. Ndiden vélitavoitteiden toteutuminen

motivoi jatkamaan eteenpdin, vaikka turhautumisen tunteitakin koettiin.

“Joskus mind ldhetin satoja sdhkoposteja, mutta mind ei saanut vastaus-
ta. Min& lahetin tyonaytteen 30-40 eri paikkaan, yksi vastaus: sen on hy-

via toita, palataan. Kukaan ei palannut.” (Mehdi)

Haastatellut kuvasivat voimakkaasti, ettd heitd ajaa eteenpain jokin halu: elattaa perhe,
olla esimerkki, ndyttad kykynsé ja osaamisensa tai maksaa veroja. Ennen kaikkea kai-
killa tuntui olevan vahva halu tuntea kuuluvansa joukkoon, olla osa suomalaista yh-
teiskuntaa. Kaikkien kohdalla kertomuksista heijastui se, ettd he ovat tulleet Suomeen

jaadakseen ja rakentaakseen elaménsa taalla.

5.4 Kielen opiskelu ja tyd

Haastatelluista nelja oli opiskellut aikuisille maahanmuuttajille suunnatussa kotoutu-
miskoulutuksessa ja yksi oli hankkinut kielitaidon tyon ja ammatillisen kouluttautumi-
sen ohella. Kaikilla haastatelluilla oli ndkemys siitd, ettd kielitaito on osaamisen lisak-

si avain tyollistymiseen Suomessa.

"Kun tulin Suomeen, ensin etsin mahdollisuuksia opiskella kieli. Vaimo
oli jo taalla ja ymmarsin heti, ettd jos tulen Suomeen se on tosi tarkea
puhua suomi. Jos olisin high level speciality, joku tiedetohtori, ehk& voi-
sin puhua englantia. Mutta jos haluan tavallinen tyd, pitdd puhua suo-

mea, olla tavallinen suomalainen” (Max)

Kaikille niille, jotka olivat osallistuneet kotoutumiskoulutukseen, oli koulutus antanut

kielen lisdksi myos ymmarrysta kulttuurista, yhteiskunnasta ja tyoelamasta.
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“Opimme paljon, kieltd ja muuta. Meille sanottiin, ettd Suomessa kaik-
keen tarvitaan paperi, mutta en uskonut ennen kun ite en saanu tyota il-
man paperia. Mutta kyll&a opettajat autto paljon siing, ettd mika taa sys-

teemi Suomessa on.” (David)

"Kieli pitdd ensin opetella hyvin, ettd pddsee ammattikouluun. Jos el
osaa hahmottaa, mité koulussa on, jaa tyhjan paalle. He (maahanmuut-
tajat) osaa tehda toitd, mutta Suomessa tarvitaan ammattitodistus. Ja

siihen tarvitaan kieli.” (Hin)

Tessa oppi kieltd tyon ohessa ja kévi iltaisin kansalaisopiston kursseilla opiskelemassa
suomea. Han oppi niin kielen kuin kulttuurinkin hyvin pitkélle kokemalla ja olemalla

itse aktiivinen tiedon hankinnassa.

"Kylld ensin (toissd) olin pihalla. Onneksi puhuin englantia ja tyokave-
rit ja mies auttoi kaikkien verojen ja muun kanssa. Kun hain opiskele-
maan ammattia suomen Kkieli oli aika heikko silloin, mutta hyva etta
opettaja antoi mahdollisuus. Sanoi, ettd kylla kannattaa kokeilla, puhut
jo kolme kielta, kylla se suomikin sielta tulee. Niin se tulikin, mutta koko
ajan kysyin kaikilta: opettajilta, koulukavereilta, mieheltd, tyopaikoilta,
kaikilta.” (Tessa)

Myds Hinillé oli vastaavanlainen kokemus, héan oli ldhtenyt kesken kotoutumiskoulu-
tuksen opiskelemaan ammatillista tutkintoa. Koulutukseen liittyi ammatillisten sisalto-
jen liséksi paljon kielen opiskelua ja yhteiskuntatietoutta ja hén kertoi oppineensa tés-
sé& koulutuksessa enemman kuin kotoutumiskoulutuksessa, jonka hadn myoskin kavi

loppuun suoritettuaan ensimmaisen ammatillisen tutkintonsa.

Kielitaito oli haastatelluille valttaméattomyys, jonka he nédkivat yhtena askeleena kohti
tyoelaméd, vaikka haasteitakin kielen opiskelussa oli. Samankaltaisen kokemuksen on
jakanut my6s Suokonaution (2007, 75) haastattelema maahanmuuttaja todetessaan,
ettei pelk&a tyotd, vaan pelkdd ymmartad ja puhua uutta kieltd. Kielen opiskelun tavat

ja pituus saivat kertomuksissa kritiikkiakin.
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“Ensin oli ajatus, hyvd, nyt oppii kieli. Aluksi oli tosi hyvd, kielen raken-
ne ja kaikki pienet asiat, vaikka miten kayn kaupassa tai miten keskuste-
len saasta. Oli tuki, opettajat ja kaverit. Mutta istuin kurssilla yli vuosi,
mietin vaan, voisin olla tdissa. En tiid, ehka voisi olla joku lyhyt kurssi
alussa, mutta moni oppii kielen tydssa, ehka se olisi hyva. Ainakin olisi
tyo, eikd vaan kurssia ja kielioppi joka paiva. Se oli vahan raskas ai-
ka.”(David)

Kielen opiskelu nékyi kaikissa kertomuksia yhtend askeleena koti tyoelamaa. Se oli
valttdamatonta tyon saamiseksi kaikilla paitsi Tessalla, joka tyollistyi Suomessa pian
miehensa kontaktien avulla. Hank&an ei kuitenkaan jaanyt staattiseen tilaan suoritta-
maan tyota Kielitaidottomana, vaan opiskeli kielen osin itsendisesti, osin koulutusten
kautta. Kaikki kotoutumiskoulutuksen suorittaneet olivat kdyneet koulutuksensa lapi
suhteellisen nopeasti noin 1-2 vuodessa. Kotoutumiskoulutuksen jélkeen kukaan ei
ollut tipahtanut tyhjan péalle, vaan kaikki haastatellut olivat aktiivisesti rakentaneet

polkuaan tydharjoittelun, osa-aikatyon ja ammatillisen koulutuksen kautta.

5.5 Verkostot tyollistymisen tukena

Henkilokohtaisia ominaisuuksia tarkasteltaessa yhtena tarkeana tekijana tyollistymi-
sen suhteen nayttaytyi kyky verkostoitua. Kertomuksissa haastateltavat kuvasivat
osaamisen ja taitojen (ammatillinen osaaminen ja kielitaito) lisdksi omaa aktiivisuut-
taan tyon ja oikean ammattialan etsimisessé sekd kykyaan luoda verkostoja. Matin-
heikki-Kokon, Koivumaen ja Kuortin (2003, 86) tutkimuksessa osoittautui, ettd ilman
tyoelaméaan ulottuvaa verkostoa ei hyvistakaan ohjauspalveluista ollut apua tyollisty-
misen suhteen. Tutkimukseeni osallistuneet maahanmuuttajat kuvasivat myos verkos-
tojen tarkeyttd. Opintojen loma-aikoina tehtiin tyoharjoittelua tai jos palkkatyotéa ei
sattunut olemaan, tehtiin ilmaista ty6t4. Eritoten tyoharjoittelu- ja tyéssdoppimispaikat
osoittautuivat kertomusten pohjalta hyviksi areenoiksi kontaktoitua mahdollisiin tule-

viin tydnantajiin.

"Tdmd on hyvd, mitd koulu etsi mulle, tyéssdoppimispaikka, missd sind
menet ja ndytat mitd osaat. Jos sinun tyo ei ole niin suora puhe niin sit-
ten sind naytat miten tehokas olet ja miten otat vastuuta, sitten tydnanta-

ja arvostaa ja kehuu muille.” (Tessa)



38

“Tdrked, ettd tuntee paljon ihmisid. Jos ei tunne suomalaisia, on vaikea
saada ty6ta. Minun tyd alkoi niin, ettd joku muisti, etta olin tydharjoitte-

lussa tehnyt hyvaa tyota, sitten he soitti ja sanoi. Tule meille.” (Mehdi)

Toisaalta verkostoitumisellakaan ei ndyttanyt olevan merkitystd, mikali ei ole amma-
tillista patevyyttd. Haastatelluista Davidilla oli tallainen tilanne ja han koki olonsa
hyvaksi kaytetyksi, kun teki paljon ty6ta tyoharjoitteluissa, mutta se ei kantanut he-
delmaa. Loppujen lopuksi David paatti pitka tyoharjoittelurupeaman jalkeen vaihtaa

paikkakuntaa ja hankkia itselleen suomalaisen tutkinnon.

“Tein koko ajan tyoharjoittelu, lomat ja kurssin jdlkeen. Eri paikoissa
naytin mitd osaan, olin mukava ihmisille ja tunsin paljon tyopaikkoja.
Hain paljon oikeita t0itd, mut en saanu kun ei ollu paperia. Sitten muu-
tin ja opiskelin ammatin. Opettajat hankki mulle tydssdoppimispaikan ja

siinéa paikassa oon nyt ollu toissa pari vuotta.” (David)

Haastatellut loivat omat verkostonsa tyollistymisen tueksi suomalaisilla tyopaikoilla.
Kertomuksissa kuvastui, ettd heiddn omat verkostonsa maahanmuuttajien yhteisoisséa
antoivat lahinna tukea ja voimaa tyollistymisen poluilla, mutta tyéhén ohjautumisen
kannalta ne eivat olleet merkityksellisia. Vertaistuki néyttaytyi aineiston pohjalta
enemman tukena uuteen maahan sopeutumiseen kuin varsinaiseen tyollistymiseen.
Haastatellut kuvasivat hyvin voimakkaana kertomuksissaan oman subjektiutensa suh-
teessa tyollistymiseen. He olivat olleet hyvin aktiivisia ja motivoituneita tydnhakijoita

ja kouluttautujia, ja selkeésti taistelleet tiensé kohti paddmaaraa, tyota.

Tessa ja Max, joiden puolisot olivat jo tydmarkkinoilla Suomessa, saivat apua ja ohja-

usta tyollistymiseen puolisoidensa kautta tai heidan verkostojensa kautta.

"Otin kaikki mahdollisuudet mitd voin tehdd heti. Omat kaverit, ne oli
paljon sama situation (tilanne) ja yhdessa puhuttiin, mita tehda. Kaikki
sanoi tyOharjoittelu auttaa, voi nayttdd. Vaimon kanssa etsin paikkoja ja

hén kyseli tyokavereilta.” (Max)
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Kaikissa kertomuksissa oli lasna tyoharjoittelut ja tydssaoppimiset yhtena tyollistymi-
sen kanavana. Minké&én tyokokemuksen ei koettu olevan hukkaan heitettyd vaan kaik-
kien kertomuksissa nayttaytyivat erilaiset kontaktit, joita tyoharjoittelujen aikana oli

solmittu, jotka saattoivat vuosienkin péésté johtaa tyotarjoukseen.

5.6 Kohtaamisia ty6llistymisen poluilla

Kertomuksissa oli monia kadnnekohtia suhteessa tyollistymiseen. Osa naistd kaanne-
kohdista oli kohdistunut haastateltavaan ulkopuolelta ja niissa oli néhtavissa ohjauk-
sellista toimintaa. Osa kaannekohdista oli hyvin pitkélle haastateltavan itsensa aikaan-
saamia. Jokaisen haastatellun kohdalla yhtend merkittavana kd&nnekohtana tarinoissa
nayttaytyivat tyoharjoittelut ja tydssaoppimiset. Tydharjoitteluja ja tyossdoppimisia oli
tehty osana koulutusta tai koulutuksen ulkopuolella ja niihin liittyen oli tapahtunut
monia merkittdvia kohtaamisia, jotka ohjasivat tulevaisuuden tyollistymistd. Osa koh-
taamisista oli tapahtunut ty6harjoittelupaikkojen tyontekijoiden kanssa, osa taas vi-
ranomaisten kanssa. Tyoharjoitteluilla ja tydssaoppimisilla oli kertomusten pohjalta
nelja erilaista fokusta:

1) Ammatinvalinnan ohjaus, uraohjaus

2) Verkostojen luominen

3) Osaamisen todentaminen

4) Kanava tyollistya

Osa haastatelluista oli saanut tyoharjoittelupaikoissaan perinteisen tydpaikkaohjauk-
sen ja perehdytyksen lisaksi suoranaista uraohjausta. Toisaalta taas tyoharjoitteluilla
itselladn tuntui olevan uraohjauksellinen vaikutus ja niiden kautta selkiytyi kuva siita,

mille alalle Suomessa suuntautuisi.

"Olin sielld (tyéharjoittelussa) ja Terttu (tyopaikkaohjaaja) sanoi, ettd
kannattaa mennda tyollisyyspalveluun puhumaan. Se varasi ajan ja me-
nin. Annoin kaikki ansioluettelot ja porfolion. Ne naytti suoraan yrityk-
set, jossa minun taidolla voi olla ty6ta. Portfolio l&hetettiin sieltd suo-
raan yrityksille. Se oli iso apu, ilman Terttua ja tyollisyyspalvelujen
apua en olisi tassa. Sain sielta (tyoharjoittelupaikasta) tyotarjouksenkin

my6hemmin.” (Max)
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"Niin sieltd (tyoharjoittelusta kotoutumiskoulutuksessa) tuli niinku kiin-

nostus timd tyo ja tulevaisuuden tyé.” (Hin)

"Sielld (entisessd kotikaupungissa) oli ne tyéharjoittelut vihdn huonoja,
aina tein vain ilmainen tyd. Joten en oikein tykdnny menna ekaan tyos-
sdoppimiseen, mut aika akkid tajusin, et tda on eri asia. Pomo sanoi
ekalla viikolla, ettd hoida hommas hyvin ja tulee toit4. En uskonut sil-

loin, mut niinhdn se sitten meni.” (David)

Matinheikki-Kokko, Koivumaki ja Kuortti (2003, 72) tutkivat uraohjauksen merkitys-
t4 akateemisesti koulututtujen maahanmuuttajien kohdalla. Heidan tutkimuksessaan
ilmeni, ettd ammatillista voimaantumista tapahtuu osallistumisen kautta. Ammatilli-
nen osaaminen ja sen arvostaminen vélittyivat kaytdnnon tydyhteisoissé, jonka avulla
tapahtui myos voimaantumista. Samanlaista ammatillista voimaantumista oli tapahtu-
nut Kkaikilla tutkimukseeni osallistuneilla maahanmuuttajilla tyoharjoittelupaikoilla,

joissa oma osaaminen oli pystytty tuomaan nakyvaksi.

Jokaisella koulutus, oli se sitten kielen opiskelua kansalaisopiston iltakursseilla, ko-
toutumiskoulutusta, ammatillisia opintoja tai ammatillisia lyhytkursseja, oli merkitta-
vassa roolissa tyon saamisen kannalta. Koulutuksista hankittiin tydeldmassa tarvittavat
tiedot ja taidot ja opettajat olivat kaikkien kohdalla auttaneet ja tasoittaneet tieta tyo-
elamé&an. Opettajat olivat kannustaneet eteenpéin opinnoissa, auttaneet etsimaan tyol-
listymista tukevia tydssédoppimispaikkoja ja opettaneet tyoeldmassé tarvittavia taitoja.
Haastatellut kuvasivat polkujensa varrella kohdanneita opettajia usein ik&éan kuin éiti-

tai isshahmoina uudessa kotimaassa.

Hin oli er&dssa tyollistymisen polkuunsa liittyvassa asiassa ollut eri mielt4 opettajansa
kanssa, mutta teki ratkaisunsa muiden kuin opettajansa tuella. Hanelle oli varhaisessa
vaiheessa kotoutumiskoulutusta tarjottu mahdollisuutta l&hted ammatillisiin opintoi-
hin, mutta hanen opettajansa oli sitd mieltd, ettei hanen kielitaitonsa riit4. Hin oli tdssa
ongelmatilanteessa kysynyt mielipidettd TE-toimiston virkailijalta ja muilta viran-
omaisilta sekd ystaviltddn ja saanut heiltd tukea ja kannustusta lahted ammatillisiin
opintoihin. Tdma nayttaytyi Hinin tarinassa selkedssa irtiottona ja han koki tdman rat-
kaisun tuoneen héneen periksi antamattomuutta ja rohkeutta tulevissa tyollistymiseen

liittyvissa paatoksissa.
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"En ymmdrtdnyt yhtddn mitd tehdd. Opettaja sanoi, ettd kurssi on vai-
kea, en halua viela paastaa teitd. Se oli vaikea paatos silloin, mutta par-
jasin. Ja oli pakko oppia kieli kun tyossa sita tarvitsi. Onneksi uskalsin
lahted, enka kuunnellut opettajaa. Ajattelin, etté tuon jalkeen voin tehda

mitd vaan.” (Hin)

Tessa, joka oli tullut Suomeen hakemaan toita ja tyéllistynytkin hyvin pian, koki teh-
neensd oman polkunsa itse, ilman sen kummempaa ohjausta mistaan. Han Kiitteli kylla
opettajiaan taitojen opettamisesta, mutta tyossdoppimispaikatkin han oli etsinyt itse ja
niiden kautta verkostoitunut, tyollistynyt, verkostoitunut lisaa ja loppujen lopuksi pe-

rustanut naiden verkostojen pohjalta oman yrityksen.

"Ei oikeasti oikein kukaan auttanut missddn. Itse etsin tyo, hain ty6 ja
sain se, aina. Mies neuvoi, ystavat neuvoi ja opettajat neuvoi, mut itse
tein. Niinkun nyt yrityksenkin, odotin tarpeeksi asiakkaita ja sitten pam:

lahdin tOistd ja aloitin oma bisnes.” (Tessa)

TE-toimistoissa haastatellut kuvasivat vierailleensa tiheddn hakemassa mahdollisuuk-
sia tyollistyd, kaikki paitsi Tessa, joka on ollut hyvin oman polkunsa kulkija ja luoja.
Kéytannossd Maxin kertomuksessa TE-toimiston rooli nayttaytyi voimakkaimmin,

han oli hyddyntanyt sen palveluja paljon varsinkin Suomessa olon alkuaikana.

“Aloitin kdyttdmddn TE-palvelut usein, voi sanoa etté kerta viikossa tai
kaksi viikossa, tiesin ettd minun pitédd kysya apua, ei sité vaan tule jos ei
kysy. Nyt ymmarran, niin paljon maahanmuuttajia ja kaikki tulevat ja
pyytavat jotain. Ei ole helppo, mutta aina siella (TE-toimistossa) auttaa.
Kun ty6harjoittelu loppui, tiesin minun pitéda tehda jotain, ei yritys tee

sit, ei ole aikaa. Menin ja kysyin palkkatukea ja sain.” (Max)

Matinheikki-Kokon, Koivuméen & Kuortin (2003, 82) tutkimukseen osallistuneet
maahanmuuttajat kritisoivat palvelufilosofiaa, jossa viranomaiset tietdvat paremmin
asiakkaan parhaan kuin asiakas itse. Mehdin tyollistymisen polulla tapahtui yksi t&-
mén kaltainen k&&nne hanen oltuaan Suomessa vain hetken. H&n sai tyotarjouksen

suurelta tyonantajalta toisesta kaupungista. TE-toimiston virkailija oli opastanut Meh-
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did opiskelemaan ensin kielen, sitten hankkimaan tyon. Tama oli selvasti vaikuttanut
Mehdin suhtautumiseen tyohallintoa kohtaan, mutta toiminut toisaalta k&&nnekohtana

siing, ettd hén alkoi p&attad asioistaan itse.

”Menin sinne (toiseen kaupunkiin) ja tapasin miehet, jotka oli ollut tois-
sa siella (firmassa, josta tyotarjous tuli). Kukaan ei puhunu paljon suo-
mea ja kaikilla oli oma menestyva yritys. Silloin tajusin, miten vaarin se
meni. Kukaan ei kertonu, miten hieno mahdollisuus se (tyopaikka) oli.
En voinut tietdd, asuin Suomessa kuukauden silloin. Sanottiin vain, ei
tarvitse ottaa tama tyo, ei tarvitse muuttaa. Sinun ammatti on vaikea, opi

kieli ja etsi uusi tyo. En endd usko kuin itseen tyon tekemisen asioissa.”

(Mehdi)

Hin oli haastatelluista ainoa, joka oli ollut hetken tydeldman ulkopuolella ollessaan
aitiyslomalla. Yllatykseksi ditiyslomalla ei ollut mink&anlaista vaikutusta hanen pol-
kuunsa vaikka hanella ei ollutkaan vakituista tydsuhdetta ditiysloman alkaessa. Han
palasi ditiysloman jélkeen patkétdihin samaan paikkaan, josta oli vuosi aiemmin jaa-

nyt &itiyslomalle ja sai pian paluunsa jalkeen vakituisen tyGpaikan.

Voimakkaimmat kadnnekohdat kaikilla haastatelluilla olivat tydharjoitteluihin tai kou-
lutukseen liittyvia. Etsin tutkimusaineistosta henkil6itd, jotka olisivat jotenkin ohjaus-
teoillaan muokanneet tai kadntaneet tutkimukseen osallistuneiden maahanmuuttajien
polkuja tydllistymiseen suuntaan tai toiseen ja néitd henkilQita olivat paikkakunnasta
riippumatta TE-toimistojen virkailijat, tydharjoittelupaikkojen tyopaikkaohjaajat seka
oppilaitosten opettajat. Huomioitavan vahan merkitysta tyollistymisen kannalta saivat

ystavét tai vertaisten verkostot.

5.7 Oma rooli suomalaisen yhteiskunnan jasenena

Tutkijana minua kiinnosti se, kuinka ty6llistyminen on muuttanut maahanmuuttajan
kokemusta itsestddn suomalaisen yhteiskunnan jasenend. Moni maaritteli itsensa haas-
tattelun alussa ensin tyonsé kautta, siirtyen vasta sen jalkeen kuvaamaan perhettaan.
Tama on mielestani merkityksellistd huomioiden sen, ettd kaikki haastatellut tulivat
hyvin paljon Suomea perhekeskeisemmistd kulttuureista. Kertomuksista heijastui se

fakta, ettd ensimmaiset todelliset suomalaiset ystavéansa haastatellut kokivat saaneensa
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tyon kautta. Tydyhteiso ja tyokaverit esiintyivat kertomuksissa usein ja aineiston poh-
jalta valittyi tunne siitd, ettd haastatellut ovat tarked osa tyoyhteisfddn ja tyokaverit
ovat tarkeéssa roolissa heidan elamisséaan.

"Tyokaverit tykkdd ja toissd menee hyvin. He pitid minua joukossa.”

(Hin)

Tietyll& tapaa tyonteon ja verojen maksun katsottiin olevan sellainen ehto, jonka tayt-
tyessa on osa yhteiskuntaa, eikd enédé tarvitse oikeutusta ollakseen ja eldadkseen Suo-
messa. Haastattelun tekohetkell& suurin osa haastatelluista oli hakenut ja saanut Suo-
men kansalaisuuden, joka heijastui kertomuksissa ylpeytend, jopa isanmaallisuutena

Suomea kohtaan.

"Olen suomen kansalainen, minun koko perhe on. Me asutaan tddlld,
kaydaan koulussa ja tehdaan toita. Maksan veroja, seuraan politiikkaa
ja aanestan. Minulla on monenmaalaisia ystavia, toissa tapasin suoma-

laiset ja sain ystdvid. Tamd on minun maa.” (Mehdi)

Yhteiskunnan jasenyyden liséksi tyon néhtiin antavan mahdollisuuden elda, ei vain
olla ja asua Suomessa. Tyo6ll& on suuri rooli suomalaisessa kulttuurissa ja tutkimuk-
seen osallistuneet maahanmuuttajat ndyttivat omaksuneen tdman piirteen suomalaises-

ta kulttuurista hyvin.

"Kurssilla moni ajatteli, ettd he haluaa vihdn rahaa ja asua. Joo, Kelan

raha riittdd asua, mutta ei eldd. Kun on tyo, voi eldd.” (Max)

Suomessa ty0 on keskeinen yhteiskuntaa integroiva tekija kaikkien kannalta (Forsan-
der & Ekholm 2001, 59). Vasta tyollistyttydan voi tuntea olevansa kotoutunut uuteen
yhteiskuntaan. Tdma nékyi hyvin tédhéan tutkimukseen osallistuneiden maahanmuutta-
jien kertomuksissa. Kertomuksista heijastuu maahanmuuttajien vahva tyémoraali ja

eradénlainen suomalaisen tyoetiikan haltuunotto.
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5.8 Nakemys tulevaisuudesta

Tutkimukseen osallistuneet naiset olivat opiskelleet useamman tutkinnon ja muutta-
neet ty6llistymisen polkunsa suuntaa vield maassa ollessaankin. Naisten kertomuksis-
sa tulevaisuuden suunnitelmissa siinsivét kouluttautumiset edelleen. Hin haaveili jat-
ko-opinnoista kun lapset ovat kasvaneet ja Tessa halusi kouluttautua edelleen kunhan

yritys olisi kasvanut sen verran, ettd han pystyisi palkkaamaan aputydvoimaa.

“Joskus mietin, ettd kdyn vield korkeampaan tutkintoon, mutta sitten
mietin, ettd on kiire kun tulee perhettd ja kaikkea. Olen tosi tyytyvainen

minun tyohon ja tihdn alaan.” (Hin)

"Kylld mind aloitan koulu heti jos tulee. Jos yritys ei kasva, sitten mind
voi saada joku tyOpaikka jos on hyva koulutus. Olen vaan, menen eteen-

pdin.” (Tessa)

Naisten kertomuksissa nakyi haaveet opinnoista, opiskelun, tyon ja perhe-elamén yh-
distamisestd. Tutkimukseen osallistuneet miehet taas kuvasivat tulevaisuuttaan staatti-
sempana tilana, kukaan ei puhunut jatko-opinnoista, mutta heidan kertomuksissaan oli
paljon kuvausta siitd, millaisia tyotehtavid he haluaisivat tulevaisuudessa tehda ja

mahdollisesti edeta urallaan.

”Se olisi sellanen tyo, ettd sen jos tekee, ndyttdid meiddn firmassa, ettd
osaa. Siis oikeasti. Jos sen voi tehdd on mahdollisuus menna eteenpain.
Ettd semmonen, jos pddsisi vihdn parempi homma ja parempi palkka.”

(David)

Kaikilla oli valoisa ndkemys tulevasta ja halu kehittdd itseddn ammatillisesti viel&
eteenpdin koulutuksen tai tyon kautta. Haastatellut vaikuttivat kertomusten pohjalta
uskollisilta tydnantajilleen, eik& kukaan puhunut toiseen tyohon hakeutumisesta, paitsi
Tessa, jos yrityksen volyymi ei kasva. Kertomuksissa heijastui kuitenkin tietynlainen
juurettomuus tai tiettyyn paikkaan sitoutumattomuus puhuttaessa tulevaisuudesta.
Moni kuvasi, ettd voisi pakata tavaransa ja muuttaa Suomessa tai Euroopassa melkein
mihin tahansa tyon perdssd. Kotimaahan palaaminen ei houkutellut ket&ddn, mutta

muuten kaikki haastatellut olivat tarvittaessa valmiita vaihtamaan maisemaa.
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”No, oon miettinyt, ettd kun on tdmd economy (talous) tai siis, menee
huonosti, niin tyé voi loppua. Mutta aina voi muuttaa, menna toinen

kaupunki tai vaikka maa.” (Max)

“Ajattelen, nyt mulla on suomalainen tutkinto. Sitd arvostetaan maail-
malla, voi mennd muualle téihin. Joskus mietin, jos menis Norjaan, mul-
la on serkku sielld. Mut lapsilla on koulu ja kaverit. Ja taalla on nyt ihan
hyvd.” (David)

5.9 Kaksi polkua ty6hon

Maahanmuuttajien asemaan tydmarkkinoilla vaikuttavat monet tekijat, mutta yksi
keskeisimmistd tutkimusaineiston pohjalta nayttéisi olevan maahanmuuttajan 1ahto-
maa. Tutkimusaineistossa Euroopasta tulleiden Maxin ja Tessan polku tyéhon oli su-
juvampi kuin Aasiasta ja Afrikasta tulleiden Hinin, Mehdin ja Davidin. Néiden viiden
kertomuksen pohjalta olen konstruoinut kaksi erilaista polkua tydllistymiseen Suo-
messa. Polkujen rakentamisessa olen hyddyntanyt aineiston analysointirunkoani. Uu-
delleen rakennetuissa poluissa kay siis ilmi henkildiden ammatillinen kehittyminen,
motivaatio, Kielen opiskelu ja tyd, verkostot tydllistymisen tukena, kohtaamiset tyol-
listymisen poluilla, oma rooli suomalaisen yhteiskunnan jasenena tyollistymisen jal-
keen sekd nakemys tulevaisuudesta. Tapahtumat ovat tutkimusaineiston pohjalta esille

nousseita aitoja tapahtumia, mutta henkil6t ja heidén taustansa ovat keksittyja.

Katja, 36-vuotias nainen, on muuttanut Suomeen Puolasta puolisonsa kanssa. Heilla
on kaksi kouluikéisté lasta. Hanella on tietojenkasittelyn ja markkinoinnin korkeakou-
lututkinto kotimaastaan. Puolassa hén on hankkinut tietoa suomalaisesta kulttuurista ja
eldamastd Suomessa. Tullessaan Suomeen héanelld on selked tahtéin: han haluaa oppia
kielen ja tyollistyd mahdollisimman pian koulutustaan vastaavalle alalle. Hanell& on
vuosien tyokokemus kotimaastaan erilaisista viestinta- ja markkinointitoista. Saapues-
saan Suomeen hén rekisterdityy tyottomaksi tyonhakijaksi TE-toimistoon. Sielld hé-
nelle tehddén kotoutumissuunnitelma, johon kirjataan tavoitteeksi kielen oppiminen ja
tyollistyminen omalle alalle. Koska Katjan tutkintotodistus on eurooppalainen ja eng-
lanniksi suoritettu, ei sille lahdetd hakemaan suomalaista rinnastuspéatosta. Han kéyt-

taa aktiivisesti TE-toimiston palveluita apuna omalle urasuunnittelulleen ja saa paljon
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tukea ja ohjausta tyolllistymiseensa TE-toimiston virkailijoilta. Han opiskelee suomen
kieltd omaehtoisesti iltakurssilla ja 10ytd4 TE-toimiston avulla tyokokeilupaikan, jossa
voi harjoitella suomen kieltd. Tyokokeilupaikka on péivakodissa, sielld h&n tutustuu
lahemmin suomalaiseen kulttuuriin ja hanen sanavarastonsa karttuu. Katjaa on harmit-
tanut se, ettei han oikein pysty auttamaan kouluikaisié tyttaridén laksyjen teossa, kos-
ka ei osaa kielt4d. Pikkuhiljaa hén kuitenkin huomaa, ettd pystyy pdiva paivélta autta-
maan laksyjen teossa enemmaén ja se motivoi héntd opiskelemaan kieltd yhd ahke-

rammin.

Oltuaan Suomessa nelja kuukautta, Katja padsee TE-toimiston jarjestdmaan tyovoi-
mapoliittiseen kotoutumiskoulutukseen. Kotoutumiskoulutuksessa h&n syvent&é suo-
men kielen opintojaan. Hanen kotoutumiskoulutukseensa kuuluu ty6harjoittelua ja hén
I0ytad opettajan avulla tyoharjoittelupaikan, jossa han saa ammattitaitoaan vastaavia
tyotehtavia. Tyoharjoittelupaikassa tyopaikkaohjaaja esittelee Katjalle erilaisia tyollis-
tymismahdollisuuksia alalle ja opastaa, millaisia koulutuksia Katjan olisi k&ytava tay-
dentddkseen osaamistaan enemman suomalaisiin lahtokohtiin sopivaksi. Ensimmaisté
kertaa Suomessa Katjalle tulee sellainen olo, ettd hanté tyontekijana ja hanen osaamis-
taan arvostetaan. Katja palaa tyoharjoittelusta takaisin kotoutumiskoulutukseen ja sa-
malla kun opiskelee suomen kielta, han suorittaa erilaisia lyhytkursseja patevoityak-

seen Suomessa.

Katjan toivomiin tyGtehtdviin ei juurikaan ole avoimia tyOpaikkoja, mutta h&n kay
esittdytyméassd monissa alan yrityksissa ja jattada tyonaytteitd. Moni paikka sanoo otta-
vansa hanet mielellaan tyéharjoitteluun, mutta palkkatyota ei ole tarjolla. Katjalle tu-
lee turhautunut olo, koska hén ei tunnu kelpaavan kuin ilmaiseksi tyévoimaksi, koti-
maassaan h&n oli kuitenkin suuren firman arvostettu tyontekija ja teki kansallisia

markkinointikampanjoita.

Kotoutumiskoulutuksen loppuvaiheessa Katja menee vield yhden kerran tyoharjoitte-
luun nuoreen yritykseen, jossa tyoté riittdd, mutta yrittajalla ei ole vield varaa palkata
tyontekijoitd. Katja kysyy apua TE-toimistosta ja yritykselle myonnetdan palkkatukea
Katjan tyollistamiseksi. Katja tydskentelee kuusi kuukautta palkkatuella, jonka jalkeen
yrittdja pystyy palkkaamaan hanet vakituiseksi tyontekijéksi, tosin vain osa-aikaisena.
Talla vélin Katjalla on heréannyt kiinnostus oman yrityksen perustamiseen. Han opis-

kelee tyon ohella yrittdjan ammattitutkinnon ja perustaa oman sivutoimisen yrityksen,
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jonka toimintaa han kehittad ollessaan samalla palkkatydssd. Moni niisté tydpaikoista,
joissa Katja oli aiemmin ollut ty6harjoittelussa tai k&ynyt muuten esittdytymassa, tilaa
Katjan omalta firmalta pienid markkinointitoita.

Kun Katja on ollut Suomessa kaksi ja puoli vuotta, han irtisanoutuu vakituisesta osa-
aikatyostéan ja ryhtyy taysipaivaiseksi yrittajaksi. Han eléttaa itsensa yrittajyydella ja
tulevaisuuden haaveissa on yrityksen laajeneminen ja lisdtyévoiman palkkaaminen.
Katja aikoo tulevaisuudessa pysya Suomessa, vaikka ikévéa kotimaahan on kova. On-
neksi Puola on kuitenkin niin lahelld, etta siell& voi vierailla usein. Joskus Katja kaa-
vailee yrityksen siirtdmisté johonkin toiseen maahan, koska Suomessa yrittdminen on
haastavaa lakien ja sdaddsten vuoksi seké verotus on kova. Lapset ovat kuitenkin ko-

toutuneet Suomeen hyvin, eikd Katja raaski repia heita uudelleen juuriltaan.

Ade, 41-vuotias sudanilainen mies on muuttanut Suomeen pakolaisena. Han on koti-
maassaan opiskellut insinddriksi ja tydskennellyt viimeiset 10 vuotta kansainvélisella
tyonantajalla ajoneuvoteknologian parissa. Aden mukana Suomeen muuttaa kolme
alaikaisté lasta ja raskaana oleva aviovaimo. Ade on menettanyt suuren osan sukuaan
sodassa ja hanelld on sisaruksia ja serkkuja ympari Eurooppaa, muutamat hénen suku-
laisistaan elavat vielé pakolaisleirilla.

Adea ja hdnen perheettddn kotoutumisessa uuteen maahan auttaa paikalliset pakolais-
tyontekijat. Yhdessd pakolaistyontekijan ja TE-toimiston tyontekijan kanssa Adelle
tehddan kotoutumissuunnitelma. Ade haluaisi tyollistyd Suomessa ajoneuvo- tai kulje-
tusteknologian pariin insinddriksi. Ensin hénen taytyy kuitenkin oppia kieli. Ade saa
yhtend péivana viikossa suomen Kielen opetusta pakolaistyontekijoiden jarjestamana.
Hénelld on kova huoli: perheessé on jo kolme lasta ja neljas tulossa, hanen pitéisi no-
peasti paasta toihin elattdédkseen perheensd. Monet jo kauemmin Suomessa olleet
Aden tutut kertovat hanelle, ettd Suomessa on hyva sosiaalijarjestelma, eika toita ole
pakko tehdd. Aina saa rahaa valtiolta. Tdma kummastuttaa Adea ja hdn huomaa, etté
monet suomalaiset puhuvat, ettd maahanmuuttajat ovat tulleet tdnne vain ”syoméén
yhteistd leipad”. Tama pahoittaa Aden mielen ja hin péadttdd ndyttad, ettei hin ole ai-
nakaan yksi niitd maahanmuuttajia, joita valtio saa elattdd. Han haluaa olla esimerkki-
né perheelleen, suvulleen ja ystavilleen siitd, kuinka kunnon perheenpaa elattaa per-

heensa.
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Oltuaan maassa kolme kuukautta, Ade aloittaa opinnot kotoutumiskoulutuksessa.
Suomen kielen oppiminen on haasteellista, mutta han pérjaa. Ade on iloinen kuulles-
saan paasevansa kotoutumiskoulutuksen yhteydessé tyoharjoitteluun: vihdoinkin héan
VoI ndyttdd mitd osaa ja paasta toihin. Tyoharjoittelupaikkaa ei kuitenkaan 16ydy mis-
tddn Aden ammattitaitoa vastaavasta paikasta. Tdma masentaa hénté ja saa olon tun-
tumaan turhalta. Ade menee ty6harjoitteluun kiinteistonhoitajan avuksi. Han suorittaa
kaikki kotoutumiskoulutukseen liittyvét tyoharjoittelut samassa kiinteistonhoitofir-
massa, jossa tyokaverit opastavat hanté siihen, kuinka kouluttautua saadakseen tyota.
Tyokaverit kutsuvat hanet mukaansa saunailtoihin ja yhteisille kalareissuille ja Ade on
ylped kertoessaan afrikkalaisille ystavilleen saaneensa suomalaisia ystavid. Koko ajan
Ade yritt4d etsid omaa koulutustaan vastaavaa tyotd. Ongelmia aiheuttaa se, ettei ha-
nelld ole todistuksia opinnoistaan tai tyokokemuksestaan kotimaassa, ne ovat kadon-

neet sodan jaloissa.

Kotoutumiskoulutuksen aikana Ade alkaa pohtimaan, ettd hanen on hankittava suoma-
lainen ammatti. Kiinteistonhoitoalalla tehtyjen tyoharjoittelujen perusteella Adea on
alkanut kiinnostaa putkimiehen ammatti. Kotoutumiskoulutuksen viimeisella kurssilla
han p&aattad hakea putkimieheksi. Han kdy tutustumassa alan koulutukseen ja huomaa,
ettd h&nen kielitaitonsa riittaisi opintoihin. Se motivoi panostamaan entistd enemman

opiskeluun.

Kotoutumiskoulutuksen paattyessd Ade hakee putkiasentajan koulutukseen, mutta ei
paase. Opiskelijavalinnan yhteydessd opettaja neuvoo hantd menemaan tyokokeiluun
johonkin putkifirmaan. Ade tekee puolen vuoden mittaisen tydkokeilun putkifirmassa
opiskellen koko ajan ahkerasti alan ammattisanastoa ja paasee sen jalkeen opiskele-
maan putkiasentajaksi. Han tekee kaikki tydssaoppimisjaksonsa samaan putkifirmaan,
missé oli aiemmin tyokokeilussa ja tyollistyy siihen samaan firmaan heti tutkinnon
suoritettuaan. Ade on asunut Suomessa 4,5 vuotta paastessdédn palkkatyohon. Han
kokee, ettei ole oikein saanut apua ja ohjausta tyollistymiseensd. Eniten h&ntd ovat
auttaneet tyokaverit eri tyoharjoittelupaikoissa ja ammatillisen koulutuksen opettajat.
Hént4 harmittaa, ettei kukaan vielakaan, vaikka hénell& on jo suomalainen ammatti-

tutkinto, noteeraa hénen koulutustaan ja tyokokemustaan Afrikasta.

Adelle on syntynyt Suomessa oloaikana kaksi lasta. H&n on nyt siis viisilapsisen per-

heen pad. Vaimo on hoitanut lapsia kotona, han on koko Suomessa oloaikana paassyt
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vain yhdelle suomen kielen kurssille. Tdma huolettaa Adea. Lapset puhuvat suomea ja
heilld on suomalaisia ystavid. Koulussakin lapset menestyvat hyvin. Perheen tulevai-
suus on Suomessa, mutta vaimo pitéisi saada oppimaan suomea. Tdma on haasteellis-
ta, koska hén ei osaa juurikaan lukea eika kirjoittaa. Ade haaveilee itse opiskelevansa
Suomessa jonakin pdivana insindoriksi. Tata ennen olisi kuitenkin saatava vaimo

kurssille ja syvemmin integroitumaan Suomeen.

Katjan ja Aden polut ovat kaksi erilaista, mutta aineiston pohjalta hyvin tyypillista
tarinaa tyollistymisestd Suomessa. Kummassakin on samat elementit, jotka toistuivat
myos tutkimusaineistossa: turhautumisen ja kelvottomuuden kokemukset, oma aktiivi-
suus tyollistymisen eteen, verkostoitumisen ja tyoharjoittelujen térkeys. Eurooppalai-
sella tutkinnolla nayttéisi aineiston perusteella olevan mahdollista ty6llistya Suomes-
sa, kun taas muun maalaiset tutkinnot nayttaytyvét suomalaiselle tydelamalle liian
vieraina. Raty (2002, 115) on todennut suomalaisen yhteiskunnan normijarjestelman
osaltaan mitatdivan maahanmuuttajan kyvyt. Muualla suoritettua tutkintoa ei tunniste-
ta ja tyokokemusta ei arvosteta. Tutkimukseeni osallistuneiden maahanmuuttajien
kohdalla kaikille heille tunnusomaista oli, ettd he eivét lannistuneet, vaan raivaisivat

tietddn padmaaratietoisesti eteenpain.

Ajallisesti lansimaalaisen polku ty6hon nayttad olevan nopeampi kuin muualta tule-
van. Samaan tulokseen on tullut myds Forsander (2004, 204) tutkimuksessaan: pako-
laisten ja kehitysmaista tulleiden tydmarkkina-asema osoittautui heikoimmaksi, kun
taas lansimaisten tyomarkkina-asema osoittautui vahvimmaksi. L&nsimaisten polku

tyohon oli lyhyempi ja siina oli vahemman mutkia.

6 POHDINTA

Opinnaytetyon tulokset jasentdvat maahanmuuttajien ohjausta omassa tydssani ja tyo-
yhteistssani sekd ovat sellaisenaan siirrettavissa erilaisiin tydympaéristoihin, joissa
maahanmuuttajien ammatinvalintaa ja tyollistymistd koskevaa ohjausta tehd&an.
Opinnéytetyd antaa uusia ldhestymistapoja ja nékokulmia perinteiseen opinto-
ohjaukseen ja uraohjaukseen eri koulutusasteilla sek& koko maahanmuuttajatoimijoi-

den kentélla.
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Kéytanndssd maahanmuuttajien tyémarkkina-asemaan vaikuttavat maahanmuuttajien
resurssit, tydeldaman muutokset ja etnisyys ty0eldmdssé (Forsander & Ekholm 2001,
63). Haastatellut kuvasivat kertomuksissaan heidén resurssejaan suhteessa tyollistymi-
seen: ammattitaidon ja kielitaidon kehittymistd, omaa aktiivisuuttaan, kykyaan verkos-
toitua ja jotenkin ottaa haltuun suomalaista eldmantapaa ja tyokulttuuria. Forsander
(2013, 230-235) kuvaa maahanmuuttajien tyollistymistd edistavia ominaisuuksia kol-
men padoman kautta:
1) Inhimillinen pd&doma eli yksilon persoonalliset ominaisuudet seka koulutus,
ammattitaito, Kielitaito ja tyokokemus.
2) Kulttuurinen padoma eli kykya hallita kulttuuriset koodit, toimia erilaisissa
tyOyhteisdissa ja ymmartaa vallitsevat normit.
3) Sosiaalinen padoma eli sosiaaliset verkostot ja kyky verkostoitua. Tahén kuu-

luu esimerkiksi perhe, oma kulttuurinen yhteiso, tydyhteiso, jne.

Tutkimukseen osallistuneilla maahanmuuttajilla ndytti tutkimusaineiston valossa ole-
van kaikkea kolmea edelld mainittua padomaa. He olivat persoonina aktiivisia ja mo-
tivoituneita seka heilla oli tiedot ja taidot kohdallaan eli he omasivat inhimillista paa-
omaa. Heilld oli kulttuurista p4ddomaa, koska he pystyivat toimimaan erilaisilla tydpai-
koilla valtakulttuurin lahtokohdista kasin. Kertomuksissa korostui sosiaalisen paa-
oman merKkitys siind, kuinka erilaiset sosiaaliset verkostot olivat tukeneet tydnhakua ja

kuinka verkostoituminen loppujen lopuksi mahdollisti tydllistymisen.

Maahanmuuttajien tyollistymistd tukevassa ohjauksessa tulisi miettid, kuinka ohjaus-
teoilla pystyttdisiin kasvattamaan tyonhakijan inhimillista, kulttuurista ja sosiaalista
padomaa. Inhimillinen padoma kasvaa esimerkiksi taydennyskoulutusten myota ja
kulttuurista sek& sosiaalista pddomaa kasvattavat tyoharjoittelut, kuten tutkimukseni
tuloksistakin kay ilmi.

Tyoharjoittelut tuntuivat jokaiselle olevan merkittdva k&d&nnekohta ja niilla nayttaisi
olevan merkitys jopa suorana rekrytointikanavana. Tyo6llistyminen naytti olevan mo-
nen tekijan summa, mutta ennen kaikkea siind korostuivat tydvoimahallinnon, oppilai-
tosten ja alueen tydpaikkojen roolit. Varsinkin tydpaikoilla tuntui tapahtuneen merki-
tyksellisid kohtaamisia, jotka olivat ohjanneet maahanmuuttajaa eteenpéin kohti tyo6l-
listymist4d. Moni tyopaikkaohjaaja ei varmaan késite, kuinka merkityksellinen heidéan

roolinsa voi olla maahanmuuttajien tyollisyyden tukemisessa. Tdman vuoksi maa-
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hanmuuttajien ohjaustydssa olisikin tavanomaista tarkedampaa yhteistyon verkostomai-
suus niin, etta verkostoihin otettaisiin mukaan virallisten tahojen edustajien lisaksi
kattava joukko epavirallisia tahoja, esimerkiksi juuri tydpaikkaohjaajia. Samansuun-
taista ovat hahmotelleet my6s Puukari & Launikari (2005, 352) artikkelissaan verkos-
tojen ja tukijarjestelmien merkityksesta tulevaisuuden maahanmuuttajatyéssa Euroo-

passa.

Minulle talla tutkimuksella oli valtava merkitys ammatillisesti. Koen, ettd kuultuani
ndma viisi hyvin erilaista, mutta toisaalta myds hyvin yhtenevéista tarinaa, pystyn
paremmin toimimaan tydssani maahanmuuttajien ohjaajana ja kohdistamaan huo-
miotani niin sanotusti oikeisiin asioihin. Tutkimustulosten valossa erilaiset tyéharjoit-
telut ovat vayla tyollistymiseen. Tydharjoitteluissa tarvitaan ohjausta tyopaikan liséksi
myo6s muilta tahoilta, esimerkiksi koulutusten tarjoajilta ja tyovoimaviranomaisilta.
Vahva moniammatillinen tuki ty6harjoittelun aikana voi johtaa hyviin tuloksiin tyol-
listymisen suhteen. Toivon, ettd mahdollisimman moni maahanmuuttajia kohti tyollis-
tymista ohjaava henkild lukisi ndma viisi tarinaa tyollistymisestd, koska ennen kaik-
kea ne avasivat minun silmani kohtaamisen tarkeydesta ja siitd, kuinka meilla ohjaajil-
la on valtava merkitys eldvin esimerkkeind ammattitaidosta ja suomalaisesta tyosta.
Meille hyvin pienelta vaikuttava teko tai sanominen voi olla toiselle koko hanen maa-

ilmansa mullistava.

Tarvitsemme tyollistymisen tukemiseksi erilaisia ohjaus- ja neuvontapalveluja, joissa
maahanmuuttajien omaa aktiivisuutta kielen oppimisessa ja tyollistymisessé tuetaan.
Yhé& enemman tarvitaan tyonvalittdjia, jotka auttavat maahanmuuttajaa ja tyopaikkaa
kohtaamaan, tutkimustulosten perusteella maahanmuuttajan on vaikeaa 10ytdd “se
oikea” tyoharjoittelupaikka itse. Kaikkien haastateltujen kohdalla niiden ty6harjoitte-
lupaikkojen, jotka aidosti edistivat tyollistymistd, [6ytdmisessé oli auttanut opettaja tai

tydvoimaviranomainen.

Olen tyytyvainen tutkimuksen tuloksiin ja siihen, ettd pystyin ottamaan haltuun narra-
tilvisen haastattelun tutkimusmenetelména. Aidosti kuuntelin, olin l&sn& ja oli hienoa
huomata, kuinka haastattelutilanteella oli merkitysta haastateltujen mielissd. Sain yh-
den kolme tuntisen haastattelurupeaman jéalkeen viestin Facebookissa: “Kiitos kun

kuuntelit. Kiitos kun sain kertoa. Kiitos kun kerrot tarinan toisille. Tuli olo, olen tar-
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ked.”. Viestiin Kiteytyy hyvin se sanoma, jota toivon jokaisen maahanmuuttajia oh-

jaavankin noudattavan: kuuntele ja anna kertoa.

Tassa tutkimuksessa on kuvattu polkuja tyollistymiseen saakka, mutta ei siita eteen-
pain. Kertomuksissa tuli jonkin verran ilmi haastateltujen tulevaisuusorientaatiota,
niinpd tdman tutkimuksen jatkona olisi mielenkiintoista saada tutkimustietoa siita,
millaisia ovat maahanmuuttajien tyollisyyden polut ty6llistymisen hetkesta eteenpdin.
Kuinka maahanmuuttajat selviytyvat tyoelaméssa ja millaisiksi heidan tyouransa
Suomessa muotoutuvat. Tutkimusaineistossa on paljon sellaista materiaalia, joka ei
tassa tutkimuksessa tule ilmi, mutta voisi toimia hyvana kehittdmistyon k&ynnistamis-
kohtana esimerkiksi maahanmuuttajien tyopaikkaohjaajille, tyévoimaviranomaisille

tai maahanmuuttajien kouluttajille.
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HAASTATTELURUNKO

Taustatiedot
- 1ké
- Sukupuoli
- Kansalaisuus
- Perhesuhteet
- Maahantulovuosi
- Maahantulosyy
- Koulutushistoria ennen Suomeen tuloa

- Tyohistoria ennen Suomeen tuloa

Alkuvaihe Suomessa
- Kotoutumiskoulutus
- Muut suomen kielen kurssit
- Tyoharjoittelut

- Ohjaukselliset tekijat: kuka / mika, missa, miten?

Ohjautuminen ty6hon
- Ammatillinen koulutus
- Taydennyskoulutus
- Yrittajyys
- Motivaatio
- Oma toiminta ty6llistymisen eteen

- Ohjaukselliset tekijat: kuka / mika, missa, miten?

Nykyhetki
- Oma nakemys itsestd yhteiskunnan jasenené
- Tyon tyydyttéavyys
- Ohjauksen tarpeet

Tulevaisuus

- Omat haaveet ja suunnitelmat tulevasta



