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Kokeva Opo -hankkeen sadonkorjuu

On sadonkorjuun aika!

Syksylla on aika korjata satoa — sitd, mita on kylvetty aiemmin. Ndin on myos pro-
jektien paattyessa. Kadessasi on julkaisu, joka on syntynyt KOKEVA OPO -projektin
opinto-ohjaajakoulutuksen aikana — korjaamme siis satoa ammatillisen koulutuksen
maastosta.

Kuten monet hyvit ideat, timankin projektin hankeidea syntyi moniammatillisen
keskustelun yhteistyoni. Ideaa kehitettiin eteenpéin ja syntyi KOKEVA OPO -projek-
tisuunnitelma. Projektin aikana toteutettiin ammatillinen opinto-ohjaajankoulutus
(60 op), teemaseminaareja koulutukseen osallistuvien opiskelijoiden oppilaitoksissa
seki kehitettiin verkko-opetusta. Opinto-ohjaajankoulutuksen jarjestdmisen lisdksi
projektin tavoitteena on ollut osallistuvien oppilaitosten toiminnan seka alueyhteis-
tyon kehittdminen.

KOKEVA OPO on Hameen ammattikorkeakoulun ammatillisen opettajakorkea-
koulun hallinnoima ESR-osarahoitteinen projekti, joka kdynnistyi elokuussa 2005
ja paittyy lokakuun lopussa 2007. Projekti on osa ammatillisen peruskoulutuksen
toimijoiden koulutus-, kehitys- ja valmennusohjelmaa (KOKEVA), jonka rahoittaja-
viranomainen oli Linsi-Suomen ldéninhallitus. Projektiin osallistui 24 ammatillista
koulutuksen jirjestdjia eri puolilta projektin Tavoite 3 -aluetta.

Opinto-ohjaajaopiskelijat opiskelivat viidessa alueryhmaissa, jotka olivat Hame/paa-
kaupunkiseutu, Lahti, Lansi-Suomi, Oulu ja Kokkola/Seinijoki. Kaikille yhteisia 14-
hiopetusjaksoja jarjestettiin myos sdannollisesti opettajakorkeakoululla Hameenlin-
nassa.

Tassd julkaisussa tarkastelemme ohjaukseen liittyvid teemoja ja toteutuksia opis-
kelijoiden ja kouluttajien ndkokulmasta. Kehittdmishankkeiden hedelmii -osiossa
tuodaan esille opinto- ohJaa]aoplskeh]mdemme hyVla ohjauskiaytinteitd. Asiantunti-
joiden kylvamista siemenisti ja saamasta sadosta voi lukea kouluttajiemme kirjoitta-
mista artikkeleista, joissa kuvataan projektista ja koulutuksesta saatuja kokemuksia
sekd ndkokulmia ohjaukseen.

Nauttikaa sadosta!

Haluamme esittda lampimat kiitoksemme kaikille artikkelien kirjoittajille — teitte
mahdolliseksi timén projektijulkaisun tekemisen.

Hameenlinnassa 21. syyskuuta 2007
Eija Honkanen Elisa Tuominen

projektipaallikko projektiassistentti
KOKEVA OPO KOKEVA OPO
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Kirjoittajat

Johanna Leinonen toimii opinto-ohjaajana Keski-Uudenmaan ammattiopistossa
Jarvenpaassa tekniikan ja kulttuurin alalla.

Tuija Penkkiméki toimi opinto-ohjaajakoulutuksen aikana opinto-ohjaajana
Ammatti 10:114 Vammalan ammattikoulussa ja nykyisin han toimii opinto-ohjaajana
Pirkanmaan ammattiopistossa Tampereella.

Mari Torvinen toimii opinto-ohjaajana ja kuraattorina Koulutuskeskus Salpauk-
sessa, Paijanne-instituutissa Asikkalassa.

Seija Kovala toimii opinto-ohjaajana Helsingin sosiaali- ja terveysalan oppilaitok-
sessa.

Raili Hakala toimii apulaisrehtorina Karkun kotitalous- ja sosiaalialan oppilaitok-
sessa.

Merja Nurmi toimii lehtorina ja opinto-ohjaajana Porin ammattiopistossa.

Maarit Pouttu-Alanko toimi opinto-ohjaajakoulutuksen aikana opinto-ohjaajana
Seindjoen koulutuskeskuksessa ja nykyisin hén toimii peruskoulun ja lukion oppi-
laanohjauksen lehtorina Ylistaron kunnassa.

Heli Stenius toimi opinto-ohjaajakoulutuksen aikana opinto-ohjaajana Ilmajoen
maatalousoppilaitoksessa ja nykyisin han toimii peruskoulun ja lukion oppilaanoh-
jauksen lehtorina Kurikassa.

Timo ToOyri toimii pAdopinto-ohjaajana Helsingin tekniikan alan oppilaitoksen
Képylan koulutusyksikossa.

Sari Soini toimii opinto-ohjauksen lehtorina ja oli Kokeva Opo -projektin kou-
luttajana Himeen ammattikorkeakoulun ammatillisessa opettajakorkeakoulussa
Hameenlinnassa.

Jaakko Helander toimii opinto-ohjauksen yliopettajana ja oli Kokeva Opo -pro-
jektin kouluttaja Himeen ammattikorkeakoulun ammatillisessa opettajakorkeakou-
lussa Himeenlinnassa.

Eija Honkanen toimii koulutusohjelmajohtajana ja Kokeva Opo -projektin projek-
tipaallikkona Haimeen ammattikorkeakoulun ammatillisessa opettajakorkeakoulus-
sa Haimeenlinnassa.

Ari Jussila toimii lehtorina ja oli Kokeva Opo -projektin kouluttaja Himeen am-
mattikorkeakoulun ammatillisessa opettajakorkeakoulussa Hameenlinnassa.
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Pohtimisen aika

Johanna Leinonen

Meille on annettu aikaa — aikaa eld4, nauttia, oppia, kerdtd kokemuksia ja ennen
kaikkea aikaa eldd omaa ja ainutlaatuista elamia. Thmisen eri elamén vaiheet ja ko-
kemukset kuluttavat aikaa, mutta ajan kdyttamisen hyodyllinen tapa on myos pohtia
mennytta ja tulevaa aikaa. Pohtiminen taydentaa ja syventda ajan luomia asioita ja
elamistamme tulee vield ainutlaatuisempi, kun ymmarramme asioiden merkityksen.
Vaikka jokainen meisté rakentaa elaméansi itse, ei siithen voi olla vaikuttamatta toiset
ihmiset ja ympéristo. Niillekin asioille meiddn on annettava aikaa ja ajan antaminen
toinen toisillemme on elimaii rikastuttavaa.

Tavatessani tuttavan, opettajakollegan tai opiskelijan ja kysyessini tavallisen kysy-
myksen; "Mitd kuuluu?” on vastaus poikkeuksetta- "Eipa mitaan erikoista, mutta kii-
rettd pitda.” Useat meistd juoksevat kiireen perdssi saamatta sita kuitenkaan kiinni.
Eiko silloin kannattaisi hiljentda vauhtia ja pysdhtyd miettimdan, minne on kiire ja
miksi on kiire? Ehka kiire on toisen kiireen luo ja néin ajan késittelemisesta syntyy
kaaos, eika sitten ole senkadin vertaa aikaa. Veikko Huovisen kirjassa Konsta Pylk-
kénen etsii kortteeria, Konsta pohtii ajan maaritettd; ” Aikaa on runsaasti olemassa,
mutta toisesta paastd se kuitenkin hupeni. Konsta pohti loppuuko aika koskaan, et-
tei ole murustakaan jéljella. Jonkun ihmisen tai asian kohdalta se loppuu, mutta ei
yleisesti. Sitd vain jostain l0ytyy entisen kulutetun sijalle. Aika on sukua avaruudelle.
Aika ei ole ainetta tai kaasua tai savua. Se vain on.” Eli aikaa kylla on, mutta sitd on
meille jokaiselle annettu vain tietty maara kaytettaviksi ja se vihenee sielta vaarasta
paasta idn karttuessa jokaisen kohdalta. Siksi aika kannattaa kayttaa parhaaksi kat-
somallaan tavalla hyodyksi.

Internetissd Wikipediassa aika mééaritelldan seuraavasti; "Aika on ihmisen luoma ki-
site tapahtumahetkien suhteista. Ajasta, niin kuin me ihmiset sen ymmarramme, on
ollut varmasti jonkinlainen késitys niin kauan kuin on ollut ihmisig, jotka tietavat
kuolevansa jonain paiviana ja pystyvit suunnittelemaan tulevaisuutta. Aikaa on en-
sin mitattu sen selkeimmistd merkeisté eli vuorokausina (péivan ja yon vaihteluna)
ja vuodenaikoina, minka perusteella on kehitetty kalentereita. Vanhimmatkin tun-
temamme sivilisaatiot ovat jakaneet aikaa ainakin kuukausiksi ja tunneiksi. Babylo-
nialaisissa teksteissd 3000 vuotta sitten puhutaan, miten kuukauden 7., 14., 21. ja 28.
ovat lepopaivia: viikotkin ovat siis olleet kdytossa jo kauan. Minuutit ja sekunnit ovat
tulleet tarpeeseen vasta tiahtitieteen myéta, ja vaikka nekin on tunnettu jo pari tuhat-
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ta vuotta, on niitéd kéytetty vasta 1600-luvulta ldhtien. Tunnin ja minuutin jako kym-
menjirjestelméstd poiketen kuuteenkymmeneen periytyy babylonialaisilta. Jossain
vaiheessa my0s sekunti jaettiin 60 terttiin, jotka puolestaan jaettiin 60 kvarttiin.

Ajan maaritteleminen suhteessa ikddn on kai helpoimmin havaittavissa. Nuorena
aika kului hitaasti, joskus jopa matelemalla, kun odotti didin tai isdn saapumista ko-
tiin. Silloin ennétti touhuta monenlaisia asioita paivéssé, ehti kiiruhtamaan paikasta
toiseen ja elamaan kokemuksesta toiseen. Elimme nuoruuden voimasta ja innosta.

Vanhetessamme aika hidastuu. Pdivassa tuntuu aina vain olevan vihemman aikaa
tehdd tyota ja aika kiitda nopeasti ja samalla ajan menettdmisestéd tulee murheelli-
seksi. Aivan kuin ei ennittéisi endd nauttia elamésta eikd kerétd kaikkia niitd ajan
mukana tuomia kokemuksia tarpeeksi ja tulee kiire elama&n. Martti Lindgvist toteaa
kirjassaan Toivosta ja Epétoivosta, ettd ihminen sairastaa aikaansa. Ennen vanhaan
kaikki oli toisin, mutta vanhetessaan aika on erilaista. Se ikddn kuin imee meista
kaiken ja myrkyttaa oloa. ”On tietenkin mahdollista, ettd ilmiGssa on kysymys omas-
ta vanhenemisesta, josta olen tullut viime aikoina entista tietoisemmaksi. Thmisen,
joka on vihitellen irtautumassa haluamisesta, pyrkimyksistd ja saavuttamisesta,
kuuluukin oikeasti olla muukalainen ajassaan.”

Jos tarkastellaan koulussa tapahtuvaa toimintaa, on niin opettajien kuin opiskeli-
joiden toissa tehtdva ratkaisuja. Ratkaisujen tekeminen on usein vaikeaa ja sita ei
usein haluttaisi tehddkaédn, mutta tehtdvien eteenpéin viemisessa se on valttamaton-
ta. Usein kiireessa tehdyt ratkaisut eivét tuota oikeanlaista tulosta, varsinkaan jos
asioista ei ole kokemusta. Vanha sanonta "Nukutaan yon yli” on oivallinen vaihtoehto
vaikeiden asioiden ratkaisemisen suhteen. Vaistomaisesti me tyostimme ajatuksis-
samme ratkaisemattomia asioita ja ne ikdan kuin selviavit seuraavana paivana. Tama
on ajan kunnioittamista. Aika tekee tehtavinsa ja asiat ratkevat kuin itsestaan.

“Ehké on ollut parempiakin aikoja, mutta tima on meiddn omamme.” Tdma3 tarkoit-

taa, ettd me elimme suhteessa vallitsevaan ympiristoon ja sen olosuhteisiin. Me
eldimme tédssi ajassa ja paikassa. Lindgvist kuvaa kirjassaan aikamme pinta-arvoja
ja kiteyttda sen Elisa yhtion mainostekstiin,” Tahdon olla joka hetki kaikkien kanssa
kaikkialla. Nyt ja aina.” Tama kuulostaa kuin Raamatun tekstiltd, pitdako meiddn
kaikkien olla kaikkialla ”Se joka on kaikkialla, ei erotu mistddn. Hanta itsedan ei
ole, vaan hin samastuu kaikkeen vastaantulevaan.” Elimén ja ihmisen yksilollisyys
hévida suhteessa aikaan, hetkeen ja kokemuksiin.

Hektisessd arjessa ajan kunnioittaminen unohtuu. Jos vaikka tyossdmme tai yksi-
tyiselamassa tulee vastaan ikavii tai jopa tuskallisia asioita, mutta jotka ovat joka ta-
pauksessa edessimme, on murheen tai surun tunne kestettiava ja annettava tunteelle
aikaa muuttua paremmaksi tai siedettaviksi, mukauduttava asiaan.

Eva Dalhgren kirjoittaa kirjassaan "Mihin kadotin itseni” tapauksesta, jossa vai-
kean sairauden kourissa eldava ihminen yrittda 10ytaa voimia parantuakseen ja loytaa
lohtua satunnaisesta kirjasta ja 16ytaa yhden selityksen: "Thminen ei ela ainoastaan
omakohtaisesti, yksilona, vaan tietoisesti tai tietimattdan oman aikakautensa osana.”
Ja kun selaan muutaman sivun eteenpiin: "Palaamme tiltd kohdin jo esittdmaidm-
me vihjeeseen, otaksumaan, ettd ajan aiheuttamat persoonallisen elimén rajoitukset
saattavat vaikuttaa ihmisen ruumiilliseen olemukseen.”

“Enta jos vika onkin ajassa? Silloin en kai parane koskaan.”



Pohtimisen aika

Kaikilla tunteilla on aikansa, niin surulla kuin ilollakin. “Thminen tarvitsee vihem-
man murhetta ja enemman taukoja, mutta hiljaisuus pelottaa. Silloinhan voi tulla
jokunen omakin ajatus niin kuin itku tai oksennus ja mita sitten. Sitten pitda itkea.
Nuohota sielua!” kirjoittaa Suhola artikkelissaan Etela-Suomen Sanomissa.

Tunteelle - itkulle tai naurulle pitdd antaa aikaa. Ajan kuluessa tunteen - hyvin tai
huonon, vihitellen hyviksyy ja ymmartéa asiat paremmin ja osaa ne jirkevimmin
suhteuttaa elamassa eteen tuleviin asioihin. Ndin estetdan tunnekuohussa tehtyjen
harkitsemattomien ratkaisujen tekeminen ja ndiden tunteiden kautta tuntee vahitel-
len oppimaan myos itsensa.

Liikkuminen paikasta toiseen aiheuttaa myos erilaisia tuntemuksia. Joihinkin paik-
koihin siséltyy voimakkaita tunteita, mutta niihin ei jai tai niille ei anneta aikaa, ei
ennateta pysahtyd tuntemaan paikkaa. Muistan kun mummoni sanoi aikoinaan, etta
taytyy istahtaa, etta sielukin ennéttdad mukaan, eli hdn osasi antaa aikaa tunteelle,
sille, mita missdkin paikassa tunsi. Tunteet ovat hyva syy pysahtymiselle, tunne kuin
tunne opitaan kohtaamisien ja kokemuksien kautta.

Opinto-ohjauksessa yksi tarkeimmisté asioista on opiskelijan kuunteleminen ja sii-
ta syntyva dialogi ohjaajan ja opiskelijan vililld. Keskustelussa ilmenevien asioiden
suhteiden pohtiminen on erityisen tdrkeda. Asioiden puntarointi ja pohtiminen on
hyva ja tiarkead taito ja se vaatii aikaa. Ja siihen kiytetty aika on usein hyédyllinen. Jos
paitettiville asioille ei anna aikaa, syntyy hatikoityja paatoksid ja niiden korjaami-
seen menee ehki vielakin enemman sité kallisarvoista aikaa.

Ohjaukseen liittyvissa valinnoissa opiskelijalle olisi opetettava ajan ja asioiden suh-
teuttamisen merkitys. Ohjaajan tulisi opettaa opiskelijaa pohtimaan asioita. Niissa
valinnoissa, missa selkeaa ratkaisua ei ole, vaikeat asiat yleensa ratkeavat ajan myo6ta
ja usein myo6s haluamallamme tavalla. Ajan arvostuksen my6ti, ajatteleminen vaatii
tai sithen muodostuu jokaiselle aivan erityinen paikka. Kenelld se on metséssé kul-
keminen, toiselle kaupungin liikkeiden seuraaminen kahvilassa, autolla ajaminen jne.
Pidasia, ettd jokaisella olisi paikka pysdhty4 ja ajatella.

Ohjauksen nivelvaiheessa ajalla on tiarkea merkitys. Peruskoulusta siirtyminen am-
matilliseen koulutukseen tai lukioon ei ole useallakaan nuorelle helppo eika itsestdan
selva. Tarjolla olevia koulutusvaihtoehtoja on paljon ja oman ammattialan 10ytami-
nen on vaikeaa. Tassad vaiheessa se, mitid opiskelija todella tahtoo, muodostuu vai-
keaksi ja ahdistavaksi tahtotilaksi. Vaikka vanhemmat tissé vaiheessa haluavat myos
vaikuttaa asiaan, on se nuoren oma paitos, jossa vanhemmat ovat tukena. Jos selke-
aa ratkaisua ei synny, on hyva ja oivallinen vaihtoehto miettimiselle kymppiluokka
tai ohjaava- ja valmistava koulutus. Vuoden aikana opiskelijalla on mahdollisuus ko-
rottaa peruskoulun arvosanoja ja syventia tietoja mahdollisista tulevaisuuden kou-
lutusmahdollisuuksista.

Huovisen aikaisemmin mainitsemassani kirjassa Konsta tuumii ajattelemisen pai-
kasta: "Mutta parasta Konstasta oli mahtava haapa pihamokin takana. Johan on yl-
vis puu. Osittain punaisena se nousi syystaivaalle. Ja hittolainen, sen alla oli levea
kanto. Kannolla voi istua ison haapapuun varjossa kesiiltana. Siina voi ajatella.” Ni-
velvaiheessa toteutuu Konstan ajatus. Nuori saa aikaa ja paikan ajatella asioita.

Oppiminen vaatii paljon aikaa ja ammatillinen koulutusaika on siihen liian lyhyt. Va-
litettavasti opiskelijalle ei ennéta syntya tarpeeksi paljon kokemusta oivaltaa amma-
tillisen osaamisen taitoja.
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Oppimisessa tarvitsemme aikaa tunteiden, tuntemusten ja kokemusten kisittelemi-
seen. Niiden kisittelemisen aika voi olla konkreettisesti tiedostettua tai tiedostama-
tonta. Molemmissa tapauksissa kuluu aikaa kokemusten tunnistamiseen — tiedoste-
tussa se on konkreettista ajan kayttoa ja tiedostamattomassa ajan huomaamatonta
kulumista, vaikka todellisuudessa oppimisen tiedostamaton ajatteleminen vaatii
aikaa. Asioita ty0stda tiedostamattaan ja asioiden oivaltamisen ymmartaa vasta ai-
kojen paista.

Muistan filosofi Matti Vilkan luennon, missa hdn maaritteli oppimista suhteessa ai-
kaan ja selvitti oppimisen eri vaiheiden merkitystd osaamisen tavoitteeseen paise-
miseen. Han esitti oppimisen tavoitteen suorana janana. Janan alkupaéssi on kohta,
ettei osaa asioita ja janan lopussa on osaamisen huipentuma, etti osaa asioista. Ajan
myo6ti oppimisessa tapahtuu suorasta janasta poiketen ylospéin tai alaspdin menevia
viivoja. Ndma4 suorasta janasta eroavat viivat ovat tarkeitd asioita oppimisen suhteen,
eika saa unohtaa niita seikkoja, jotka vaikuttavat opitun asian oivaltamiseen. Naméa
vaiheet sisiltavit erilaisia kokemuksia tai sovellutuksia asiasta, jotka syventavit tie-
toa tai taitoa. Vasta vuosien paasti on nahtivissa opitun asian todellinen oppiminen
ja asian oivaltaminen. Tdstd kuvasta vasta ymmarsin, miksi vasta nyt kymmenien
vuosien padstd ymmarrin erilaisten aineiden ja kokemusten oppimisen merkityksen
taman hetkiseen osaamiseeni. Aika ja siihen liittyvat vaiheet ovat muodostuneet ko-
konaisuudeksi ja tuloksena on vankka ammattitaito ja tieto siitd, ettd tavoitteeseen
paasemiseksi tarvitaan viela lisda oppimista.

Kolbin kokemuksellisen oppimisen kehdssd ymmartdminen on tiedostamatonta ko-
kemuksesta suoraan kisitteellistimiseen (kokemusten ymmaéartaminen) ja tiedostet-
tua on konkreettinen kokemuksen muuntaminen kokemuksen pohtimisen vaiheesta
aktiiviseen toimintaan (kokemusten muuntaminen) (kuvio 1.).

'v'éiit@in
kokeminen

==
(=)
Kokemusten § Kokemusten
soveltaminen = jakaminen
g ]
=
Kokemusten | muuntaminen
E
Enta nyt? 2 Mita
Miten = . !
eteenpéiin? S (ilmeni)?
3
Kokemusten Kokemusten
mallintaminen pohdinta
Entés sitten?
Kuvio 1. Kokemuksellisen oppimisen kehé

Kokemuksellisen oppimisen kehd rakentuu tavoitteelliseen toimintaan, kokemus
lahtokohtanaan. Kokemuksesta keskustellaan, syntyy vuorovaikutustilanteita, saa-
daan uusia ndkokulmia, kokemusta kritisoidaan, eli ndin syntyy kokemuksen kasit-
telemistd. Pohdintavaiheessa kokemuksesta tehdaan analyysi; jaetaan se osiin ja ke-
hén toiminnan mukaan loppujen lopuksi kokemuksen eri tunteiden tai vaikuttavien
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seikkojen summasta tehdidén synteesi. Erityisesti pohdintavaiheessa tarvitaan aikaa
kasittelemadan kokemusta ennen kuin se késitteellistetddn/mallinnetaan uuden ko-
kemuksen pohjaksi. Ndiden vaiheiden kautta kokemus sovelletaan jo aikaisemmin
koettuun tai siirrytaan aktiiviseen toimintaan ja siita syntyy taas uusi kokemus. Ko-
kemuksen kautta syntynytta tietoa tapahtuu monta kertaa tavallisen arkipéivan ai-
kana.

Kokemukselliseen oppimisen kehddn voitaneen myos soveltaa ammatillisessa koulu-
tuksessa olevien opiskelijoiden koko koulutusaikaa. Ammatillisten perusteiden hal-
linta alkaa uudesta kokemuksesta, halusta tehda tai oppia uusia asioita tai taitoja. Va-
hitellen opiskelija ymmartaa, pohtii, ettd ajan myGta asioita tai taitoa voi jo soveltaa
olemassa oleviin tietoihin tai jo aikaisemmin opittuihin taitoihin. Ei se, ettd opiske-
lija tarvitsee aikaa oppiakseen kaytdnnossd ammattialaan liittyvia taitoja, opiskelija
tarvitsee aikaa kasvaakseen alan ammattilaiseksi. Vahitellen vasta ajan myoté opis-
kelijalle muodostuu oma ammatillinen identiteetti. Ammatillisen taidon ymmartia
vasta vuosien paasta kun huomaa oppineensa tai oivaltaneensa ammatillisesti oleel-
lisen asian. Oppimispolun reitti kulkee ylos ja alas. Se kuvaa oppimisen onnistumista
ja epdonnistumista ja ndiden synteesini syntyy vieldkin parempi ja kokemuksista
rikkaampi ammattitaito.

Vaikka ajan voi kayttaa hyodyllisesti tekemalla toita tai pohtimalla asioiden eri nako-
kulmia, on kuitenkin kaikkein tarkeinta elaméssa antaa aikaa haaveille ja unelmille.
Jos elamissd on unelmia, on siind my0s tavoitteita ja ne luovat vastaavasti elamai

edistdvai toimintaa — niin kauan kuin sita on kullekin ihmiselle suotu. Ja loppujen
lopuksi — “Ei meiltd lopu aika, meiltd loppuu tarve siihen.”
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Ammatti-10 toimintamalli Vammalasta
- vaihtoehto peruskoulunsa piicttdville nuorelle

Tuija Penkkimdki

Tamai artikkeli esittelee peruskoulunsa péittiviille nuorelle tarkoitettua
lisdopetusta, jota Vammalassa toteutetaan. Lisdopetuksen tarve on ollut
viime vuosina kasvussa ja siksi sitda Opetushallituksen ohjaamana toteu-
tetaan tillé hetkelld useissa eri oppilaitoksissa, hieman erilaisina versi-
oina. Perinteisesti lisdopetusta on annettu perusopetuksen ns. kymppi-
luokilla, mutta nyt sen rinnalle ovat tulleet ammattikympit, ammattiin
ohjaavat ja valmentavat koulutukset seki ammatilliseen koulutukseen
valmentavat ja kuntouttavat koulutukset. Vaikka ndiden erinimisini toi-
mivien koulutusten siséillot poikkeavat jonkin verran toisistaan, nousee
niissi kaikissa keskeiseen asemaan ohjaus. Toimin ohjaajana Vamma-
lan ammatti-10:114. Kokeva opo -koulutuksen aikana laadin kehittéimis-
hankkeena koulutukseemme ohjaussuunnitelman. Artikkelissani ker-
ron, mikd on Ammatti-10 ja miten ohjausta sielli toteutetaan.

Mihin pddistdcin, minne joudutaan?

Keviailla peruskoulun péittyessd moni nuori miettii, mitd peruskoulun jilkeen?
Mihin péiisee tai joutuu, vai meneeké mihinkd4n? Vuonna 2004 1500 peruskoulun
paattanytta nuorta ei hakenut jatko-opintopaikkaa. Paattotodistuksen saaneista 5%
ei jatkanut opintoja. Taméan lisdksi yhteishaussa 10200 nuorta valittiin ammatilli-
siin opintoihin, joihin he eivit ensisijaisesti halunneet. Koulu ja opiskelu ovat osalle
nuorista "pakkopulla” ja valttiméaton paha, vaikka koulutusta perinteisesti pidetdan
porttina hyvain tulevaisuuteen. Kouluhaluttomuuden syitd on monia ja nuoren ela-
massi yksittédiset syyt usein kietoutuvat toisiinsa monimutkaisiksi kokonaisuuksiksi,
jolla on merkitysta seka koulumenestykseen etta jatkokoulutushalukkuuteen.

Peruskoulusta toiselle asteelle siirtyminen ja jirkevan uravalinnan tekeminen on
vaikea tehtdva 15-vuotiaalle nuorelle. Nuorella pitdisi olla motivaatio tehtaville rat-
kaisulle, koulutusalasta tulisi olla tietoa ja mielelldan my6s hieman omaa kokemusta.
Moni nuori valitsee lukion ottaakseen aikalisidn tulevaisuuden suunnittelun suhteen.
Kaikille nuorille lukio ei kuitenkaan ole paras mahdollinen vaihtoehto ja tista syysta
myo0s lukion jalkeen monilla nuorilla on edelleen vaikeuksia tehda ratkaisuja niista
jatko-opintovaihtoehdoista, jotka lukion jalkeen olisivat heille tarjolla. Paljon on kui-
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tenkin my0s niitd nuoria, joille lukion tuoma aikalisé ei ole mahdollinen vaihtoehto.
Tahan peruskoulun jalkeiseen valinnan vaikeuteen tai joskus jopa mahdottomuuteen
haluttiin ldhted etsimaan toimintamallia, joka takaisi nuorelle jatkokoulutusmahdol-
lisuuden ja tata kautta osallisuuden tulevaisuuden tyomarkkinoilla. Opetusministeri-
On suunnitelma vuodelle 2006 lupaa parannusta joustavaan koulutusvalintaan. Am-
matillisen koulutuksen jirjestdjit voivat luvanvaraisesti aloittaa "ammattikympin”,
joka toteutetaan joustavana ammatilliseen koulutukseen valmentavana vuotena. T&l-
14 hetkella Kangasalan ammattioppilaitos, Pohjois-Pirkanmaan koulutusinstituutti
ja Vammalan ammattikoulu testaavat ESR-rahoituksella "ammattikymppia”.

Ammatti-10 toimintamalli Vammalassa

Ammatti-10 on ESR-projekti, jota yhteistyossa toteuttavat Vammalan kaupungin pe-
rusopetus ja Vammalan seudun ammatillisen koulutuksen kuntayhtyma. Projektil-
le on myonnetty rahoitusta 1.1.2005 alkaen ja projektirahoitus paittyy 31.12.2007.
Ammatti-10 antaa nuorelle mahdollisuuden tutustua eri ammattialojen opintoihin
toisella asteella ja suorittaa ammatillisia yhteisid opintoja sekd parantaa peruskou-
lun péaattotodistuksen numeroita. Koulutus on tarkoitettu peruskoulunsa paattaneel-
le nuorelle, joka on jadnyt vaille jatko-opintopaikkaa, haluaa korottaa peruskoulun
paattotodistuksen numeroita tai hinelld on vield selkeytymaton urasuunnitelma.
Ammatti-10:11a opiskelevat nuoret ovat hallinnollisesti Vammalan kaupungin perus-
opetuksen oppilaita, mutta opetus tapahtuu Vammalan ammattikoulun tiloissa.

Ammatti-10 opetus on jaettu viiteen moduliin, joista kaksi tdhtdd perusopetuksen
arvosanojen korottamiseen. Yhden modulin aikana opiskelija voi suorittaa ammatil-
lisen koulutuksen kaikille yhteisten aineiden opintoja, joiden hyvéaksytysti suoritetut
osiot voidaan tunnustaa (hyviaksilukea), jos opiskelija paattaa jatkaa lisiopetuksen
jalkeen ammatillisessa koulutuksessa. Kahden modulin tarkoituksena on eri ammat-
teihin ja tyoelamaédn tutustuminen henkilokohtaisen opetussuunnitelman mukaan.
Opetus jarjestetddn Vammalan ammattikoulun tiloissa ja opiskelijat (enintddn 12)
valitaan haastattelujen perusteella.

Ammatti-10 pohjautuu produktiiviseen oppimalliin, jossa opiskelun suhteen kaikkein
tarkeintd on nuoren motivoituminen opiskeluun ja itsensa kehittdmiseen. Taustalla
on my0s nuoren oppiminen vastuunottoon omassa elimaissi, jolloin tavoitteena on
ldhentd4 nuoren arkielimaii ja ymparoivaa yhteiskuntaa ja sen odotuksia. Projektin
tuloksena yhteistyo perusopetuksen ja ammatilliseen koulutukseen siirtyvien opis-
kelijoiden osalta syvenee ja tatd kautta syrjaytymisuhan alla olevien opiskelijoiden
elamintilanne paranee ja ndin he saavat edellytyksia jatkaa tasapainoista elamaa.
Hyvin kehitettyna tamé hanke tukee opiskelijoiden ja opettajien tyossidjaksamista.

Koulutuksen suunnittelu

Ammatti-10:n toiminnan suunnittelu perustui hakemukseen, joka sisilsi paalinjat
siitd, miten opetus téssd projektissa jarjestetddn. Uusien kaytdnteiden suunnittelu
ja luominen oli kuitenkin suuri haaste projektin alkaessa. Suunnitelman mukaan
opetuksen tuli sisdltdd 2/5 tydpaikkaopintoja, jotka voivat olla joko tyopaikkavierai-
luja, tyohontutustumista tai linjatutustumisia 2/5 peruskoulun aineita (korotettavia
numeroita) ja 1/5 ammatillisia yhteisia aineita (tima osaaminen voidaan tulevissa
opinnoissa tunnustaa). Aluksi paitettiin aineet, joita ammattikympilld opetetaan,
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miten aineet jirjestetddn lukujirjestykseen ja kuinka varsinainen opetus tullaan jér-
jestamaan.

Projektityontekijana vastasin Ammatti-10-luokan toiminnan suunnittelusta ja kay-
tdnnon toiminnan organisoinnista. En vastannut eri opintokokonaisuuksien opetta-
misesta ja arvioinnista. Kaikkien aineiden opettamiseen olisi tarvittu laaja-alaisen
erityisopettajan pitevyys, mutta sellaista ei hakijoiden joukossa ollut, joten perus-
opetuksen numeroiden korotus ja ammatillisten yhteisten aineiden opetuksen suun-
nitelma lahti siita, ettd eri aineisiin palkataan aineenopettajia, jotka vastaavat oman
aineensa opetuksesta. Peruskoulun paittotodistuksen aineita korotettaessa tima
toimintamalli tarkoitti kdytdnnossa sitd, ettd peruskoulun aineenopettaja opettaa
esim. kemiasta keskeiset sisdllot ja jattad opiskelijalle runsaasti harjoitustehtavii,
joita hin tekee ohjaajan johdolla. Niin toimien voidaan esim. 26 tunnin opetuksella
opiskella koko yldkoulun kemian oppimaara, jolloin opiskelijat voivat korottaa ke-
miannumeroa osallistumalla nk. korotustenttiin. Ammatillisten yhteisten aineiden
osalta opetusta annettiin padasiallisesti integroimalla ammatti-10-luokan opiskelijat
ammattikoulun opiskelijoiden kanssa samoihin opetusryhmiin. Vain ammatillisen
didinkielen kohdalla opetus tapahtui samalla periaatteella kuin peruskoulun aineita
korotettaessakin eli ryhmai sai opetusta sellaiselta opettajalta, joka opettaa ammatil-
lista didinkieltd myos toisella asteella. Lisidksi opettaja jatti suuren mairin tehtavia,
joita ryhma teki ohjaajan avustamana. Nain nuoret saivat kokemuksen opiskelusta
toisella asteella, vaikka tunteja olikin vihemman kuin yleensi toisen asteen opetuk-
sessa, toisaalta ohjaajan tuella tehtdvien tekemisessa oli suuri merkitys

Lukujirjestyksen suunnittelussa mietin ensin tyopaikkaopintojen sekd koulutukseen
tutustumisten eli nk.linjatutustumisten jaksot. Nima opinnot jirjestettiin viikon tai
kahdenmittaisissa jaksoissa. Syyslukukaudella ja talvella ennen yhteishakua nuoret
tutustuivat eri koulutusvaihtoehtoihin oppilaitoksessamme. Nama4 linjatutustumiset
toteutettiin pareittain, jolloin nuorten oli helpompi menni vieraaseen ryhméaén. Lu-
kujérjestyksessi oli tyhjda tilaa myds yritysvierailuille, joita teimme opiskelijoiden
kanssa useisiin yrityksiin, jotta nuoret voisivat nahda millaista tyo todellisuudessa
on. Kuulimme my®ds yritysten edustajilta, millaista osaamista yrityksissé tarvitaan.
Kevaammalla toteutettiin tyokokeiluja eri yrityksissd 1—2 viikon mittaisina jaksoi-
na. Yritykset, joihin nuoret hakeutuivat tyohéntutustumisjaksoille valittiin jokaisen
nuoren oman kiinnostuksen perusteella. Osa nuorista hankki tutustumispaikkansa
itsendisesti, osa yhteisty0ssa ohjaajan kanssa. Tarvittaessa ohjaaja kavi etukiteen
nuoren kanssa tutustumassa yritykseen, mutta monet hoitivat myos timan “ennak-
kohaastattelun” itsendisesti. Naiden tyopaikkaopintojen huolellinen ennakkovalmis-
telu oli erityisen tarkedd, koska tutusta ryhmaésta siirtyminen yrityksen harjoitte-
lijaksi/tyohontutustujaksi on aina haasteellinen tilanne. Yksilolliset polut antoivat
nuorille kuitenkin sekad ruunsaasti onnistumisen kokemuksia ettd lisdvahvistusta
suunniteltaessa jatkokoulutusvalintaa. Linja- ja tychontutustumisjaksojen aikana
opiskelijat pitivét paivikirjaa, josta kavi ilmi mika on ollut opiskeltava asia ja mita
opiskelija tyopdivan aikana on tehnyt. Siihen tuli myos opiskelijan oma seki ohjaa-
van opettajan tai tyonantajan arvio siitd, mita opiskelija on oppinut ja miten jakso on
mennyt. Lisdksi tyohontutusmisjaksoille opiskelija taytti lomakkeen, josta kavi ilmi
tyonantajan yhteystiedot ja jakson tavoite. Tahdan lomakkeeseen tyonantajan edusta-
ja kirjoitti myos arvioinnin, joka oli suhteessa jaksolle asetettuihin tavoitteisiin.

Jaksojen vilissa opiskelijat opiskelivat peruskoulun oppiaineita ja ammatillisia yh-
teisid aineita. Peruskoulun aineet oli valittu siten, ettd niiden korottamisesta olisi
hyotya yhteishaussa seka tulevissa opinnoissa toisella asteella. Opiskeltavina aineina
ensimmaisend projektin toimintavuotena olivat matematiikka, englanti, ruotsi, fy-
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siikka, kemia, didinkieli, maantieto ja kotitalous. Toisena toimintavuotena opetusta
annettiin edelld mainittujen lisdksi myds biologiassa, yhteiskuntaopissa ja liikunnas-
sa. Ammatillisiksi yhteisiksi opinnoiksi valittiin aineita, joita voitiin opiskella riippu-
matta siitd, mika on nuoren tuleva ammatinvalinta. Tallaisia opintokokonaisuuksia
olivat didinkieli, liikunta, terveystieto ja taide ja kulttuuri.

Opintokokonaisuuksien suunnittelun ja lukujarjestyksen liséksi oli kédytéava keskus-
telua siitd, keitd ovat ne opettajat, jotka sitoutuvat opettamaan projektissa. Ensim-
maisend syksynd opetettaviin aineisiin opettajat 10ytyivat omasta kuntayhtymasta,
sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksesta. Kevadlla seki toisena toimintavuotena tata
ryhmaié on tdydennetty myos perusopetuksen opettajilla.

Opiskelijan ohjaus Ammatti-10:lld

Nuorten uraohjausta suunniteltaessa on muistettava, etta ohjaus on jatkumo. Toimi-
va ohjausjarjestelmé kattaa ajallisesti opiskelijan koko opintopolun eli ohjaus ei liity
vain opintojen alkuun tai loppuvaiheeseen, jatko-opintoihin tai ty6elamaan siirtymi-
seen. Ohjaus on mukana oleellisesti myds ennen opintojen alkua, opintojen aikana
ja viela opintojen paatyttydkin. Nuoren hakeutumiseen Ammatti-10:1le liittyy usein
jo yksi epdonnistumiseen paattynyt hakuprosessi. Vain muutama Vammalan Am-
matti-10:1le hakeneista nuorista on pitdnyt ensimmaisend hakutoiveenaan ammat-
ti-10-luokkaa. Ammatti-10-valintaprosessiin kuuluu haastattelu, jossa kdydaan lapi
nuoren toiveita ja etsitdan parasta mahdollista ratkaisua jatko-opintoihin. Haastatte-
lujen perusteella valitaan ne nuoret, joiden motivaatio on korkein ja joiden katsotaan
eniten hyotyvan Ammatti-10-vuodesta.

Ohjaus Ammatti-10:114 lahtee perusopetuksen lisdopetuksen opetussuunnitelman
perusteista, jossa madritelladn, ettd opiskelijalle tulee olla mahdollisuus tutustua
eri ammatteihin ja tyoeldmé&in ja hén voi suorittaa opintojaan myos muualla kuin
oppilaitoksessa. Lisdopetus tulee jarjestda siten, ettd se tarjoaa opiskelijalle myon-
teisia oppimiskokemuksia erilaisissa oppimisymparistoissa. Jokaisella opiskelijalla
tulee olla mahdollisuus saada henkilokohtaista ohjausta ja neuvontaa opintojensa
suunnittelussa ja suorittamisessa, jatko-opintojen valinnassa seka uran ja elaman
suunnittelussa.

Lisdopetuksen tavoitteena on perusopetuksen tehtidvia jatkaen tukea opiskelijan
kasvua ja kehitysta seka ehkéista syrjaytymista. Opetussuunnitelmassa yksiloidaan
seuraavia tavoitteita, jotka ovat keskeisid elementteja myos Ammatti-10-ohjaussuun-
nitelmassa. Tavoitteena on, etta opiskelija

. oppii yhteisty6- ja vuorovaikutustaitoja

. oppii itsendisyyttd ja vastuullisuutta ja kehittaa itsetuntemustaan

. kehittida opiskelutaitojaan

. kehittda valmiuksiaan tehda paitoksia ja suunnitella jatko-opintojaan, uraan-
sa ja tulevaisuuttaan

. oppii arvioimaan omaa toimintaansa ja toteuttamaan suunnitelmiaan muut-
tuvissa olosuhteissa
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. parantaa jatko-opintoihin pdisyedellytyksidén sekd opinnoissa tarvittavaa
tietotaitopohjaa

. oppii hankkimaan opinnoissa, yhteiskunnassa ja muussa elimassa tarvittavia
tietoja kiyttden hyvaksi tieto- ja viestintidteknologiaa

. oppii kehittimé&in taitojaan selviti erilaisissa elaméntilanteissa.

Lisaksi tavoitteeksi asetetaan, ettd lisdopetuksen jilkeen jokaisella opiskelijalla on
sekd suunnitelma jatko-opinnoista ettd valmiudet aloittaa opinnot.

Ammatti-10-lukuvuoden alussa ohjaaja laatii kaikille henkilokohtaisen opiskelusuun-
nitelman, joka pitda sisdllddn seka lisiopetuksen opetussuunnitelman ettd Ammatti-
10-projektihakemuksen opetukselle asettamat tavoitteet. Suunnitelma voidaan jakaa
kolmeen eri osaan, joista jokainen tukee toistaan:

1. peruskoulun opinnot
2. ammatilliset yhteiset opinnot

3. ammatilliseen koulutukseen tutustuminen ja ty6elamaan tutustuminen

Ohjauskeskustelun aluksi ohjaaja kéy opiskelijan kanssa ldpi Ammatti-10 lukuvuo-
den tavoitteen, joka tuodaan opiskelijalle hyvin konkreettisina asioina, joihin hén voi
sitoutua. Tavoite voi olla esim. oman koulutusalan loytdminen tai peruskoulun paat-
totodistuksen arvosanojen nostaminen, jotta voisi paasta haluamalleen koulutusalal-
le. Jokaiselle nuorelle on tdrkeda 16ytaa myos toiseksi paras vaihtoehto, ja joillekin
my6s kolmanneksi paras vaihtoehto, jotta ndin voitaisiin varmistaa opiskelupaikan
saaminen seuraavan vuoden yhteishaussa.

Peruskoulun korotettavien aineiden osalta opiskelija kdy ohjaajan kanssa lapi pe-
ruskoulun paittotodistuksensa silmélla pitden sitd, mitkd ovat ne aineet, joita hin
haluaisi korottaa. Korotustarpeita maarittda myos nuoren tuleva hakutoive, silla ha-
kutoiveen ja nuoren paittétodistuksen vilinen “piste-ero” tiytyisi kuroa kiinni, jotta
hakutoive olisi realistinen. Taman lisdksi nuori voi valita aineita, joiden opetukseen
han osallistuu vahvistaakseen taitojaan, vaikka ajattelisikin, ettei halua korottaa
kyseisen aineen numeroa. Tama kohta, jossa nuori ilmoittaa osallistuvansa opetuk-
seen ja haluavansa vahvistaa taitojaan, vaikkei ajattelekaan korottaa numeroaan, on
osoittautunut hyvin hyodylliseksi oppilaiden kannalta. Monet ovat silti osallistuneet
myo0s kokeisiin. Opetukseen osallistuminen ja aiheeseen liittyvit harjoitukset ovat
auttaneet nuorta niin, ettd koetulokset ovat parempia kuin edellisen vuoden numero.
Niin nuoren itsetunto kohenee, hian saa positiivisia oppimiskokemuksia ja tehdes-
sdan ohjatusti harjoituksia, nuori oppii myo0s sitd, miten harjoitella/lukea siten, etta
oppiminen olisi mahdollisimman tehokasta. Ndin nuori saa tietoa omasta oppimis-
tyylistaan.

Ammatti-10:114 opiskellaan my6s ammatillisia yhteisid aineita. Ndiden aineiden opis-
kelu antaa nuorelle kuvaa siitd, millaista on opiskella ammatillisessa koulutuksessa.
Jos nuori saa nama opinnot suoritettua hyvaksytylla arvosanalla, voidaan ne tun-
nustaa tulevissa ammatillisissa opinnoissa. Taméan mahdollisuuden nuoret ovat ko-
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keneet helpottavan ammatilliseen koulutukseen siirtymisté. Lisdksi osaa nuorista se
on motivoinut, silld he kokevat, ettd osa ammatillista koulutusta on jo suoritettu.

Kolmantena kohtana nuoren alkuvaiheen ohjauksessa oli paattad mihin eri koulutus-
aloihin héan haluaa tutustua. Mitka ovat ne yritykset tai tyotehtavit, joihin nuori ajat-
telee haluavansa tutustua tai menni harjoittelemaan. Naihin kaikkiin kohtiin nuoren
olisi valittava vahintddn kolme vaihtoehtoa. Eri vaihtoehtoihin tutustumista on pi-
detty tarkeana, silla monesti nuorella ei ole koulutusvalintaa tehdessdan kovin paljoa
tietoa opintojen sisdllosta, tulevista tyotehtavista tai tyollistymismahdollisuuksista.
Kéaytannossa viime vuoden perusteella on havaittu, ettid se valinta, jonka nuori on
lukuvuoden alussa laittanut sijalle yksi, on muuttunut. Muutosta on tapahtunut jopa
useita kertoja, sitd mukaan kun tutustumiset eri koulutusaloille ovat edenneet. Vasta
useiden kokeilujen jilkeen osa nuorista on kyennyt valitsemaan koulutusalan, joka
my0s koulutuskokeilun perusteella on tuntunut mielekkaaltd. Ammatti-10-lukuvuo-
den aikana nuorille annetaan yhteistyossa tyovoimaviranomaisten kanssa ajantasais-
ta tietoa eri koulutusalojen tyollistymismahdollisuuksista. Naiden kahden projektin
toimintavuoden aikana on havaittu, etta tietoisuus alueellisista tyollistymismahdol-
lisuuksista motivoi nuoria nostamaan oppiaineiden numeroitaan, jotta heilla olisi
mahdollisuus pédista opiskelemaan alalle, jossa on hyvit mahdollisuudet tyollistya
opintojen paatyttya.

Nuoren uravalinnan ohjaus Ammatti-10:114 pitda sisallaan myos tiiviin yhteistyon
kotiin. Heti lukuvuoden alussa ohjaaja pitda vanhempainillan, jossa vanhemmille
tiedotetaan Ammatti-10-lukuvuoden oppisisélléista ja lukuvuoden jaksotuksesta
ja luokan toimintatavoista ja tavoitteista. Henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman
laatimisen jilkeen vanhemmat kutsutaan koululle, jossa ohjaaja yhdessé kotivden ja
nuoren kanssa kiy 1dpi nuoren opiskelusuunnitelman, joka lopuksi allekirjoitetaan.
Ammatti-10:114 on katsottu tarkedksi, ettd myos vanhemmat sitoutuvat tukemaan
nuoren opintoja ja koulu pyrkii tiedottamaan kotivéelle erityisesti nuoren onnistu-
misista.

Parhaaksi tavaksi onnistuneille koulutusalavalinnoille on Ammatti-10:114 havaittu
henkilokohtaisen opetussuunnitelman perustaksi kaytavit ohjauskeskustelut ja kou-
lutuskokeilut. Ohjauskeskustelut antavat nuorelle sité tietopohjaa, jonka varassa han
voi suunnitella omaa uravalintaansa, toisaalta koulutuskokeilut antavat kdytdnnon
tietoa siitd, millaista opiskelu eri koulutusaloilla on. Tdiman paivan nuorilla ei kovin
usein ole todellista kuvaa eri ammattialoista ja niihin liittyvistd opinnoista.

Opiskelutaitojen ohjaus Ammatti-10:lld

Opiskelutaitojen ohjaus on tirked osa nuorten ohjausta Ammatti-10-lukuvuoden ai-
kana. Ammatillisen didinkielen opintoihin siséltyy oppimaan oppimista, jossa kay-
dain ldpi erilaisia oppimistekniikoita. Aidinkielen opettaja tekee myos testin, jolla
kartoitetaan lukivaikeuksia, seka testin, jolla kartoitetaan opiskelijan kasityksia it-
sestadan oppijana. Lisdksi jokainen aineenopettaja antaa opiskelijalle ohjausta siita,
miten heidén tulisi opiskella kyseistd ainetta. Ammatti-10:114 opiskelu sisdltda run-
saasti ohjattua tehtavien tekemista. Nailld ns. laksytunneilla ohjaaja antaa ohjausta
tehtivien tekemiseen ja esim. matematiikassa kdydaan opiskelijan kanssa lépi sit4,
millaisen paattelyprosessin kautta han on saavuttanut kyseisen tuloksen ja tarvitta-
essa opiskelija miettii yhdessd ohjaajan kanssa uudenlaisen ajattelumallin kyseisen
ongelman ratkaisuun. Lukuaineissa opiskelija kokeilee ohjatusti erilaisia muistiin-
panotekniikoita ja lukutekniikoita seka tekee tehtivia. Tehtavia tehtdessa on ohjaus-
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ta tarvittu erityisesti sen selvittdmiseen, mité tehtdvéssa kysytdén ja miten vastaus
muodostetaan.

Opiskelutaitojen kehittymisen kannalta tarked ohjauksen muoto on palautteen an-
taminen. Opiskelijalle annettava yksil6ity palaute auttaa opiskelijaa huomaamaan,
milla tavoilla han saavuttaa hyvia tuloksia. Positiivinen palaute lisdd opiskelumoti-
vaatiota ja muuttaa asennetta opiskeltavia asioita kohtaan. Monet nuoret ovat tottu-
neet siihen, ettd huomiota saa kayttaytymaéalla huonosti. Ammatti-10:114 ohjauksessa
keskitytdan positiivisen palautteen antamiseen. Se on koettu hyvin tehokkaaksi kei-
noksi niiden oppilaiden kohdalla, jotka aikaisemmin ovat hakeneet huomiota lahinna
ei toivotulla kayttaytymisella.

Linjatutustumisten aikana opiskelijat tutustuvat eri ammattien opiskeluun toisella
asteella. Tutustumisjaksojen aikana nuorelle muodostuu kuva siitd millaista opiskelu
eri opintolinjoilla on. Han saa kokeilla kdytanndssa eri alojen tyotehtaviin liittyvia
harjoituksia. Esimerkiksi kone- ja metallialan tutustumisjaksolla opiskelijat tutustu-
vat koneisiin ja laitteisiin yhdessd ammattikoulun opiskelijoiden kanssa ja saavat har-
joitella esim. hitsausta tehdessédén pienid kayttoesineitd. Hotelli- ja ravintola-alalla
opiskelijat osallistuvat ravintolakeittiolla yhdessa toisen asteen opiskelijoiden kanssa
ruoka-annosten valmistukseen ravintolan asiakkaille. Opiskelijoiden integrointi am-
matillisen koulutuksen ryhmiin antaa heille realistisen kuvan ammatin opiskelusta.
Ammatti-10:n opiskelijat saavat ohjausta ammatinopettajilta seka palautetta tutus-
tumisjakson tavoitteiden saavuttamisesta. Nama opiskelijoiden saamat kokemukset
eri linjatutustumisjaksoilta, ammatillisten opettajien antamat palautteet seka opis-
kelijan ja ohjaajan kdymit linjatutustumisten palautekeskustelut antavat opiskelijalle
tietoa yhteisvalintapaatoksen tekemiseen.

Erityisopiskelijoiden ohjaus Ammatti-10:lld

Erityispedagogiikan ldhtokohtana on nahtéva nuoren tarpeet eivitkd vammaisuuden
kategoriat kuten aiemmin. Nykyisin erityspedagogiikassa korostuu kasvatettavan
persoonallisuus kokonaisuutena ja hianen elaméntilanteensa kokonaiskuva. Siksi eri-
tyispedagogiikassa tarvitaan monitieteellistd osaamista, esimerkiksi laaketiedetta,
psykologiaa seka sosiaali- ja yhteiskuntapolitiikkaa, jotta yksilon persoonallisuus ja
eldmintilanne voidaan kartoittaa kokonaisuutena.

Erityisopiskelijan ohjaus perustuu Ammatti-10:114 kokonaisvaltaiseen nakemykseen
opiskelijan taidoista, kyvyistd, kiinnostuksen kohteista ja realistisista vaihtoehdoista.
Taman ajatuksen takana on holistinen ihmiskasitys, joka ldhtee ajatuksesta, etta ih-
minen on kokonaisuus. Ohjauskeskusteluissa tulee kdyda opiskelijan kanssa lapi ha-
nen seka kiinnostuksen kohteensa ja vahvuutensa seka erityisyyden tuomat rajoitteet
ja sitd kautta realistiset vaihtoehdot tulevien opintojen suhteen. Eritysopiskelijoiden
uraohjauksessa on nahtava myos koulutusvalintaa pidemmalle eli mahdollisuuteen
tyollistya. Mikali opiskelija haluaa tutkintoon johtavaan koulutukseen peruskoulun
jalkeen, on hanen kaytannossa valittava ammatillinen koulutus, koska lukion tavoit-
teita ei voida mukauttaa. Nykyisessa lukion lainsdadannossa ei ole saadoksia erityis-
opetuksesta. Ylioppilaskirjoitusten vuoksi opetusta ei voida mukauttaa tavoitteiden
tai arvosanojen osalta, vaikka se opetusmenetelmien osalta onkin mahdollista.

Erityisopiskelijan on mahdollista saada tutkintoon johtavaa koulutusta ammatillista
koulutusta jarjestdvissd ammatillisissa oppilaitoksissa, ammatillisissa erityisoppi-
laitoksissa ja muissa oppilaitoksissa ja oppisopimuskoulutuksessa. Vaikka ammatilli-
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sen koulutuksen tavoitteena on kouluttaa nuoria ammattiin ja yleissivistykseen seka
antaa jatkokoulutuskelpoisuus, niin ammatillisen koulutuksen opetuksen tavoitteita
voidaan my6s mukauttaa. Mukauttamisen mahdollisuuden vuoksi suuri osa erityista
tukea tarvitsevista nuorista siirtyy peruskoulun jilkeen tai hieman myohemmin am-
matillisiin oppilaitoksiin.

Vammalan ammatti-10:1le hakeutuvalle erityisopiskelijalle laaditaan heti opintojen
alkaessa henkilokohtainen opetuksen jiarjestimista koskeva suunnitelma (HOJKS),
jossa otetaan huomioon nuoren erityistarpeet. Opintovuoden aikana eri oppiaineita
voidaan eriyttdd tarpeen mukaan ja nuorta ohjataan opiskelutaidoissa. Ammatillisten
yhteisten aineiden opinnoissa nuorelle suunnataan samankaltaisia tukitoimia, jotka
Vammalan ammattikoulussakin on kaytossd. Kaytannossa tima tarkoittaa tehtavien
ja kokeiden erilaistamista, seki opettajan ohjausta tehtédvia suoritettaessa.

Ammatti-10:11a opiskelevat erityisopiskelijat osallistuivat linjatutustumisiin, yritys-
vierailuihin ja tyohontutustumiseen yleisen opetussuunnitelman mukaisesti. Linja-
tutustumisten aikana erityisopiskelijalla on mahdollisuus kokeilla eri ammattialojen
opiskelua, saada kiaytannon kokemusta siitd, millaista opiskelu kyseiselld alalla on
sekid verrata tétd tietoa omiin taitoihin ja kiinnostuksen kohteisiin. Kokeilun aika-
na ja sen jalkeen ammatinopettajat antavat nuorelle palautetta, jota voidaan kayttaa
mietittdessi tulevaa ammatinvalintaa. Kdytannossd ndma linjatutustumiset ovat an-
taneet erityisopiskelijalle erittdin arvokasta tietoa siitd, miten omat kiinnostuksen
kohteet ja kyvyt ovat suhteessa opintojen vaativuuteen.

Miti Ammatti-10:n jilkeen?

Projektissa toteutetun ammatti-10:n opiskelijoiden voidaan sanoa hyotyneen ope-
tuksesta. Parasta antia oli peruskoulun paéttétodistusten numeroiden korotukset,
silld osa oppilaista korotti useita numeroita, osa jopa kahdella tai eritystapauksissa
kolmella numerolla/aine. Nam# numeroiden korotukset vaikuttivat konkreettisesti
jatkokoulutusmahdollisuuksien paranemiseen. Paremman todistuksen myo6ta nuo-
relle aukeni monia sellaisia jatko-opintomahdollisuuksia, joihin hénelld ei ilman
todistuksen korottamista olisi ollut mitdan mahdollisuutta. Ndin nuoret pystyivat
hakeutumaan jatkokoulutukseen sille alalle, josta he olivat eniten kiinnostuneita ja
projektin ensimmaéisen toimintavuoden "kympeistd” vain yksi ei padssyt ensimmaéi-
seksi asettamaansa hakutoiveeseen. Télld menestykselld oli merkityst paitsi niille
opiskelijoille niin myos seuraavana vuonna aloittaville kympeille. Silld moni heista
oli jo kuullut siitd, mitkd mahdollisuudet kympilld on, jos vain jaksaa yrittda.

Jatko-opiskelupaikka ja parantuneet numerot peruskoulun paattotodistuksessa ei-
vit olleet ainoat positiiviset asiat Ammatti-10:n kdyneiden nuorten kohdalla. Lisaksi
positiivisten asioiden listaan voidaan lisita se, ettd Ammatti-10:n aikana parantu-
neet opiskelutaidot ovat auttaneet heitd myos ammatillisissa opinnoissa. Nuoret itse
kavivat kertomassa Ammatti-10-luokan ohjaajalle siitd, kuinka he ovat onnistuneet
opinnoissaan. My0s ammatinopettajat sekd yhteisten aineiden opettajat antavat tie-
toa siitd, miten “entiset ammattikympit” menestyvét opinnoissaan. Naistd kertomuk-
sista on havaittavissa se, ettd parantuneet opiskelutaidot ovat vaikuttaneet nuorten
itsetuntoon ja opiskelumotivaatioon ja sitd kautta myds opintomenestykseen amma-
tillisessa koulutuksessa.
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Miten kokemukset ovat vaikuttaneet opsin sisciltoon?

Ensimmaisen toimintavuoden valinnat linjatutustumisista/tyohontutustumisista ja
toisen asteen yhteisten aineiden seka perusopetuksen paittétodistuksen numeroiden
korottamisesta ovat osoittautuneet myos kaytannossa toimiviksi ratkaisuiksi. Toisen
toimintavuoden kohdalla titéd toimivaa peruspakettia muunneltiin, jotta opiskelijoi-
den peruskoulun paittétodistuksen numeroiden korotustarpeet saatiin vastaamaan
kunkin nuoren tavoitetta. Taméa perusopetuksen paittétodistuksen numeroiden ko-
rotustarpeen vaihtelu on kuitenkin arvioitava joka vuosi uudelleen, silla korotustar-
peet ldhtevit aina yksilollisesti jokaisen nuoren omasta tavoitteesta.
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Ongelmista ratkaisvihin — Ratkaisusuuntautunut
tyotapa opinto-ohjaajan tyokaluna jo haasteena

Mari Torvinen

Vuorovaikutus, yhteisty6, myonteisyys, huumori, omien voimavarojen
hyodyntiminen, toiveikkuus ja tulevaisuuteen suuntautuminen — siinia
ratkaisusuuntautuneen tyétavan avainsanoja ja asioita, joiden voisi luul-
la kuuluvan luonnollisena osana ohjaustyoti tekevian arkeen. Mutta mita
ne oikeastaan tarkoittavat ratkaisusuuntautuneessa ohjauksessa? Enti
mitid haasteita nididen tapojen taakse kitkeytyy?

Myonteisen toiveikas rohkaisu

”Kun emme moiti, on helpompi arvostaa ja hyviksya.” Ohjattavan ei-toivottua kayt-
taytymista ei saa automaattisesti nahda hairiokayttaytymisena tai sairautena. Myon-
teinen kohtaaminen, ihmisen olemuksesta tai teoista huolimatta, on ratkaisusuun-
tautuneen tyGtavan pohja. Ohjaajan kannattaa miettid, miten hin puhuu ohjattavan
asiasta ja miten asennoituu siihen.

Toiveikkuuden siilyttdminen — se ettei ohjaaja koskaan meneti toivoaan ohjattavan
suhteen — on myos tyotavan yksi peruspilari. Ohjaaja huomaa pienet onnistumisen
hetket ja antaa niistd tunnustusta, mika voi olla suuremman muutoksen alku. Taysin
toivottomia tilanteita ei ole. Aina voi 16ytda uuden toivon kipinén, joka voi olla vaik-
kapa se, ettei tilanne ole paassyt huononemaan.

Ohjattava paisee asiassaan eteenpdin, kun hin saa rakentavaa ja todenmukaista
palautetta. Liiallisen myonteisyyden tai my6tdilyn ansaan ohjaajan ei pida langeta.
Todenmukaisen palautteen voi kddntda moitteista toiveiksi niin, ettd se ei lannista
ohjattavaa vaan ohjattava voi ne hyvaksya.

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Aito vuorovaikutus syntyy siit4, ettd ohjaaja on kiinnostunut ohjattavan asioista ja ta-
vasta ratkaista ongelmia. Ratkaisusuuntautuneen ohjauksen periaatteena on pyrkia
pois syyttelysti ja negatiivisesta keskusteluilmapiiristd. Haasteena onkin se, miten
saa luotua toimivan vuorovaikutuksen ja yhteistyon ilmapiirin, jossa mielipide-erot,
madriily tai puolustelu eivat haittaa asian kasittelya.
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Haastetta tuo my0s ajanpuute; vuorovaikutusta ei voi pakottaa syntyméiin puolen
tunnin ohjauskeskustelun aikana. Jos asian kisittelylle tai keskustelulle ei ole tar-
peeksi aikaa, tulee vuorovaikutuksesta mekaanista. Ajatellaan, etta ohjattava ongel-
mineen tai asioineen on ikdan kuin potilas, joka tulee vastaanotolle selittimain on-
gelmansa ja saamaan siihen ladkkeen.

Aidon vuorovaikutuksen syntyi saattaa haitata myds se, etti ohjattava odottaa opin-
to-ohjaajan antavan yhden ja oikean vastauksen tai ratkaisun tilanteeseensa. Oh-
jaajan ei kuitenkaan tarvitse etukiteen tietdd valmiita toimintatapoja tai ratkaisuja.
Hénen pitad vuorovaikutustilanteessa kuunnella opiskelijaa, jotta han pystyy arvioi-
maan tilannetta ja etsimadn niitd keinoja, joilla ohjattava padsee asiassaan eteenpéin.
Kaikkia asioita ei voi valttamétta ratkaista, mutta niistd selvidmiseen voidaan 16ytaa
keinoja tai asioiden uudelleen kohtaamiseen voimavaroja.

Ohjaajan kannalta ratkaisusuuntautunut tyotapa on hyvin armollinen: ohjausta te-
kevan ei tarvitse valttamatta miettia ratkaisuja kahdestaan ohjattavan kanssa, vaan
mukaan voidaan ottaa muitakin henkil6itd. Ohjattava osallistuu my6s sopivan ryh-
man kokoamiseen. Alaikdisten kohdalla vanhempien ldsndolo on usein vilttdméaton-
td, mutta ohjattavan tukena voi olla my0s ystéva tai tukihenkilo.

Yhteistyon avulla saadaan esille useita vaihtoehtoja ja erilaisia nakokantoja. Keskus-
telu taytyy lopuksi koota yhteen; pelkidn aivoriihiméisen omaisen jutustelutuokion
jélkeen ei olla vield matkalla kohti ratkaisua.

Tulevaisuuteen tavoitteita kohti

Ratkaisusuuntautunut ohjaus keskittyy nimensa mukaisesti asian/ongelman ratkai-
suihin, ei sithen, millainen asia/ongelma on tai miksi se on. Ongelman maarittely on
tarkeda, mutta asiassa tulee edeta kohti eri ratkaisuvaihtoehtojen pohdintaa. Ohjat-
tavan taustaa ja ongelmien syité ei ole tarkoitus analysoida perin pohjin, vaan miettia
kisilla olevaa hetked ja tulevaa. Ohjattavan kanssa yritetdan 16ytda ajankohtaisin ja
tarkein asia, johon paneudutaan. Energian keskittiminen tulevaan luo toiveikkuutta
paitsi ohjattavalle myos ohjaajalle.

Ongelman konkretisointiin on syyté kiinnittd4 huomiota. Ohjattava saa kertoa itse
tarinansa. Nuori el monesti osaa itsekddn suoraan sanoa, mika hinen varsinainen
ongelmansa on. Huonoa oloa kuvaillaan vaikkapa niin, ettd kaikki on pielessa tai mi
k&an ei onnistu. Nuori kertoo ohutta tarinaa, joka koostuu vain negatiivisista asioista.
Ohjaajan on syyta kyselemalla selvittaa, mistd maailmoja syleilevassa pahassa olossa
on kysymys, mista konkreettisista osatekijoista paha olo koostuu. Ohueen tarinaan ei
kuitenkaan jaada kiinni, vaan aletaan kehitella toista tarinaa, jonka avulla ongelmaa
tai tilannetta ldhestytéén eri lahtokohdista.

Ohjauksessa pyritddn asettamaan tavoitteita ja vield niin, ettd ohjattava itse asettaa
tavoitteensa. Tavoitteiden maarittelyssd apuna voi kiayttaa Thmekysymysta: Kuvitel-
laan, ettd tapahtuisi ihme ja ongelma olisi tipotiessaan. Mista tietdisit, ettd ongelma
on ratkennut? Ohjattavan kanssa visioidaan ihannetilanne. Ratkaisuja voidaan hah-
mottaa myds kysymyssarjojen ja avointen kysymysten avulla.

Enti jos ohjattavan tavoite on epiarealistinen? T&lloin ohjaajan on osattava hienova-
raisesti puuttua tavoitteen méarittelyyn, jotta saadaan selville riittavan hyva tavoite,
ei sellainen, jonka saavuttaminen tuottaa lisda paineita tai jonka saavuttaminen on



Ongelmista ratkaisuihin — Ratkaisusuuntautunut tyGtapa opinto-ohjaajan tydkaluna ja haasteena

mahdotonta. Tilanteesta riippuen voidaan asettaa vélitavoitteita, pienempié tai isom-
pia tavoitteita. Ohjattava voi lahtea ohjaustilanteesta tehtavanaan yhdeksi paivaksi,
viikoksi tai opintojaksoksi asetettu tavoite. Matka kohti ratkaisua on eri yksiloilla
eripituinen; joillakin pieni muutos saa aikaan ratkaisun, joillakin prosessi kestaa
pitempéain. Puhutaan my0s arkisista tavoitteista, jotka ovat pienid, konkreettisia ja
mahdollisia nimenomaan mairittelijin eli ohjattavan nakokulmasta. Tavoitteiden
tulisi aloittaa jotain uutta ja parempaa, silld tavoitteena on ei-ongelmallinen tila.

Haasteeksi saattaa nousta se, ettd ohjattava ei usko pienten tavoitteiden saavutta-
misen auttavan hanta eika sitoudu yrittamaan. Han voi myos lannistua siité, ettei
mitddn muutosta heti tapahdukaan. Tall6in voidaan kédyda lapi sitd, mitd ohjattava
on tehnyt, ettei tilanne ole muuttunut entistd pahemmaksi.

Ohjattava voi my6s kuvitella ongelman poistuvan liian helposti yksinkertaisen rat-
kaisun avulla tai hdn voi olla liian luottavainen ongelmansa ratkeamisen suhteen, jos
muutos tapahtuu hyvin nopeasti.

Tavoitteiden toteutumisen seuranta on ensiarvoisen tarkea, jotta huomataan muu-
tokset tai voidaan muuttaa tavoitteita.

Ohjattavan omat voimavarat kéyttoon

Yleensi on niin, ettd ohjattava itse tietdd ratkaisun ongelmaansa. Héin ei ehki vain
ole ymmirtéinyt sitéd tai tarvitsee epamaiériisille ajatuksilleen vahvistusta muilta.
Ratkaisusuuntautuneessa ohjauksessa pyritadn 16ytdméaéan ohjattavan sellaisia kyky-
ja, taitoja ja osaamista, jotka auttavat ohjattavaa ongelman ratkaisussa tai tavoittei-
den saavuttamisessa. Ohjaaja auttaa ohjattavaa toimimaan luontevasti hinen omien
tavoitteidensa hyvaksi.

Opiskelijoiden kanssa tydskennellessd nousee monesti esiin menneisyyden koke-
musten negatiivinen vaikutus nykyhetkeen. Aiemmat epadonnistumiset luovat tun-
teen siitd, ettei nytkddn voi onnistua. Opinto-ohjaaja saattaa olla usean opiskelijan
kohdalla merkkihenkil6: opinto-ohjaajalle kerrotaan tai ohjauksen aikana paljastuu,
ettd aikaisemmin on tapahtunut asioita, jotka tuntuvat vaikuttavan opiskelijaan vie-
lakin. Menneisyyden kokemukset voidaan kuitenkin valjastaa voimavaraksi. Vaikeat
elaiminvaiheet ovat tehneet meidit sellaisiksi kuin me nyt olemme, ehki vahvem-
miksikin.

Poikkeukset ja konkreettinen tekeminen

On tirke#dd miettid niitd hetkii, jolloin ongelmaa ei esiinny. Millaisten olosuhteiden
vallitessa ongelmaa ei esiinny? Mita silloin tapahtui, kun ongelmaa ei esiintynyt?
Miksi onnistuit viime kerralla? Ongelmaa poistavia tai lieventavia tapoja kannattaa
kayttda uudestaan. Seurantavaiheessa keskitytdan mahdolliseen muutokseen: mita
ohjattava teki, jotta hén sai aikaa muutoksen? Pienten poikkeusten 16ytdminen aut-
taa toivon sdilymisessi; ongelmasta nakerretaan pienia paloja — poikkeuksia — pois.
Niin ongelma ei enda ndyttiydy elamaa sataprosenttisesti hallitsevana asiana.

Ratkaisusuuntautuneessa toiminnassa korostuu konkreettinen tekeminen: toimin-
ta, ratkaisuvaihtoehtojen kokeilu, kehittiminen ja arviointi. Kotitehtdvien antami-
nen on yksi tapa aktivoida ohjattavaa. Tavoitteet ja keinot konkretisoituvat ja niita
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on helpompi havainnollistaa. Ongelmien ratkaisu ei saa ajautua pelkiksi temppujen
kokeiluksi, vaan toiminnalla pitda olla joku tarkoitus. Toisaalta kokeilu vapauttaa: on
lupa testata ja muuttaa suuntaa tarvittaessa.

Esimerkki ratkaisukeskeisyydestd kéytinnossd

Ratkaisusuuntautunutta toimintatapaa voi soveltaa moneen opetukselliseen tai ohja-
ukselliseen tilanteeseen. Esimerkiksi vertaissovittelussa tulevaisuuteen suuntautuva
ratkaisujen etsiminen on todettu toimivaksi menetelméksi, joka sadstad aikaa kun

haetaan ratkaisua, ei syyllisia.

Ratkaisusuuntautuneen sovittelutilanteen kaava on muotoa:

TERVEHTIMINEN - TARINAT - RATKAISUT - SOPIMINEN - SEURANTA

Menettelyn avulla voidaan ratkaista ongelmatilanteita, mutta myos hoitaa nuorten
mielenterveytta ja kehittdd vuorovaikutustaitoja. Luotetaan nuorten kykyyn ratkais-
ta ongelmia, muttei jateta heita yksin asioiden kanssa. Kun asioita ratkotaan ikatove-
rin kanssa, saattaa yhteys syntya hyvin luontevasti. Opiskelijat paasevit itse vaikut-
tamaan opiskeluilmapiiriin ja siihen, ettd isommat kidrhdmét saadaan estettya.
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Verkko opinto-ohjauksessa, opinto-ohjaus verkossa

Seija Kovala

Artikkelissa selvitetiin voisiko Helsingin ammatillisissa oppilaitoksissa
kiytossid olevasta Fronter-oppimisalustasta olla hyotya opinto-ohjauk-
sessa ja miten suunnitellaan ja kiytetdadan alustaa ohjauksessa opintojen
eri vaiheessa. Lopuksi kerron kokemuksiani alustan kiaytosta opinto-oh-
jauksessa.

Johdanto

Opinto-ohjauksen tarve on lisdantynyt valinnaisuuksien lisdantyessa kaikilla asteil-
la. Toisaalta opinto-ohjauksen resursseja ei ole lisitty samaan tahtiin. Aika ei riita
kaikkeen ja internetissi tietoa on valtavasti. Tieto pitdisi saada kerdttya yhteen niin,
etté opiskelijoilla olisi kdytossé elaméntilanteisiinsa ndhden oikeaa ja ajanmukaista
tietoa. Rutiininomaisten ja usein toistuvissa ohjaustehtdvissa internet saastad oh-
jaajan aikaa varsinaisiin ohjauskeskusteluihin ja vuorovaikutuksen vahvistamiseen.
(Vuorinen 2006, 6.)

Lisdksi viime vuosina on korostettu ohjaus- ja neuvontapalveluiden saatavuutta elin-
ikdisen ohjauksen nikokulmasta. Raimo Vuorinen toteaa, ettd “perusopetuksen uu-
sien opetussuunnitelmien perusteiden mukaan oppilaiden tulee tutustua jo koulun
aikana verkon kautta vilitettaviin julkisiin koulutus- ja urasuunnittelupalveluihin.
Tavoitteena on myo0s oppia arvioimaan verkossa olevien palveluiden laatua oman
urasuunnittelun kannalta. Kysymyksessd on myos tietoyhteiskunnassa toimivien
kansalaisten perusvalmius”. (Vuorinen 2004, 296.) Verkko-ohjauksella tarkoitetaan
ohjausta, jossa hyodynnetiaian verkkopohjaisia, avoimia oppimisympéaristoja.

Tassi artikkelissa haluan selvittdd voisiko perus- ja toisen asteen oppilaitoksissa kay-
tossa olevasta Fronter-oppimisalustasta olla hy6tya opinto-ohjauksessa. Helsingissa
alusta on asteittain otettu kdyttoon peruskouluissa, lukioissa ja ammatillisissa oppi-
laitoksissa (Helsingin palvelualojen, Helsingin sosiaali- ja terveysalan ja Helsingin
tekniikan alan oppilaitoksissa). Helsingissd Mediakeskus kouluttaa joka lukukausi
tietyn méadran Helsingin peruskoulujen henkilokuntaa Fronter-oppimisalustan kayt-
toon. Fronter-alusta on oppilaitoksessa Kkirjoilla olevien kaytossa eli ulkopuoliset ei-
vit paase sinne ilman, etta heille luodaan kayttiajatunnukset ja salasanat. Tama rajaa
opinto-ohjaukseen kaytettavian ohjauksen ja materiaalin koskemaan vain oppilaitok-
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sessa jo opiskelevia opiskelijoita. Toisin sanoen pohdin miten opinto-ohjauksessa voi-
si hyodyntaa verkon antamia mahdollisuuksia opiskeluaikana.

Onko oppimisalustasta — Fronterista — apua ohjaustyossi ja paatoksentekoprosessin
tukena? Miten opiskelija hyotyy alustasta? Mitd hyotya siitd on opinto-ohjaajille ja
ohjauksessa oleville henkiloille?

Opinto-ohjauksesta verkossa

Raimo Vuorinen painottaa, ettd ” tietoinen koko ohjausprosessin kattava internetin
kaytto edellyttda ohjaajalta sen tiedostamista, mita ohjaus on tai miten ohjaaja maa-
rittelee itselleen ohjauksen tavoitteet ohjauksen eri osa-alueilla.” (Vuorinen 2006, 7.)

Ohjaus-kisitteelle 16ytyy lukuisia maarittelyja ja teorioita. Peavy (1999, 18) mainit-
see, ettd mikaadn yksittidinen teoria ei ole osoittautunut selvisti toisia paremmaksi ja
sithen on monia syitd. Ohjaajan persoonallisuus on yhta tarked kuin hanen kaytta-
ma menetelménsi. Yhteen ainoaan ohjausmenetelméaén pitdytyminen estda ohjaajaa
tyydyttamastd asiakkaan yksilollisid tarpeita.

Opinto-ohjauksen suunnittelussa on syyta miettia opiskelijoiden valmiuksia toimia
verkossa. Vuorinen (2004, 296) korostaa, ettd uusien opetussuunnitelmien perus-
teiden mukaan perusopetuksessa oppilaiden tulee tutustua jo koulun aikana verkon
kautta vilitettaviin julkisiin koulutus- ja urasuunnittelupalveluihin.

Verkko-ohjauksessa korostuu ohjaajan rooli motivoijana ja aktivoijana. Verkossa seka
ohjaaja ettd opiskelija ovat aktiivisia. Verkko-ohjauksessa erityishaasteena ovat opis-
kelijat, joiden on vaikea motivoitua. Opiskelijan motivaation opiskeluun on siilyttava
silloinkin, kun kasvokkain tapahtuvaa yhteytta ei ole. Opiskelijan oma itseohjautu-
vuus kasvaa. TAma asettaa verkko-ohjaajalle jatkuvia haasteita ja tehtévia.

Suurimmalla osalla opiskelijoista on tarve kasvotusten annettavaan ohjaukseen. Toi-
sin sanoen verkko ei poista ohjaajan antamaa henkilokohtaista ohjausta, silla kaikki
opiskelijat eivit ole tarvittavan itsendisia ja eivit osaa vield itse ottaa vastuu omas-
ta opiskelustaan. MyGs Vuorinen (2006, 6) paityi vaitoskirjatutkimuksessaan tote-
amaan, ettd ohjaajia tarvitaan tukena internetissi olevien koulutus ja ammattitie-
topalvelujen kiyton ohjaamiseen, ja opetus- ja ohjausalan ammattilaisia tarvitaan
myo6s arvioimaan uusien teknisten sovellusten vaikutuksia ja mahdollisuuksia kay-
tannossa.

Edelld pohdittiin opiskelijoiden verkko-opiskeluvalmiuksia, mutta entd ohjaajan tai-
dot? Hanne Koli ja Pasi Silander (2002, 83) painottavat siti, ettd ohjaajalla pitad olla
omakohtaisia kokemuksia verkko-oppimisesta oppijana, jota ohjausta voi mielek-
kadsti suunnitella. He kertovat miten verkko-ohjauksen taidot kehittyvit asteittain.
Koli ja Silander (2002, 59) korostavat, “ohjaajan itsetuntemus ja selkeit perusteet
omalle toimintatavalle ovat tiarkeita ohjauksellisia taitoja, silld yksilot ja ryhmat tar-
joavat ohjaajalle mahdollisuuksia tipahtaa yksilon tai ryhmén tilaan sopivaan roolio-
dotukseen.” He kertovat muutaman esimerkin odotuksista:

Pelastaja / thmeiden tekija: taustalla on odotuksia siitd, ettd ohjaaja tar-
Jjoaisi lahjan ja pelastaisi hankalasta tilanteesta, joskus jopa niin, ettd tekisi
mahdottoman mahdolliseksi, suorastaan thmeen.
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Terapeutti: titd roolia tarjotaan erityisesti silloin kun ryhmdssd on vai-
keaksi koettu henkilo, joka esimerkiksi tuo esille yksityiseldmdn ongelmia.
Ohjausapua saatetaan hakea hankalan henkilon hoitamiseksi ryhmdstd. Toi-
saalta terapeutilta odotetaan ohjattavan tarpeiden ja ongelmien rajatonta
kuuntelemista ja ymmdrtdamistd. Oletetaan keralla kuulluksi tuleminen riit-
taisi pulman hoitoon.

Tietdja: ohjaajalta saatetaan odottaa aivan uutta, ihmeellistd, muilta sa-
lattua, jopa mystistd tietamystd, joka ratkaisisi ohjattavien ongelmat. Tamd
ndakyy usein tuskastumisena tyoskentelyyn, kun ohjaaja toimiikin prosessin
ohjaajana ja kaivaa tietoa ohjattavista itsestddn.

Viestinvdalittdja: ohjaajaa houkutellaan myos viestinvalittdjdksi tulehtu-
neisiin ryhmdsuhteisiin. Hanen odotetaan viestivan “jarkeda” ryhmdn jdase-
nille.

Valttydkseen rooliodotusten houkutuksilta on ohjaajan tiedostettava oman tyosken-
telynsi perusteet. On hyvé pitda mielessi ohjaajan tyonkuva ja luoda realistinen kuva
ohjaajan mahdollisuuksista ja muistaa, ettei ohjaaja ole jatkuvasti saatavilla tai yhta
kuin terapeutti.

Verkon kiiytostd opinto-ohjauksessa

Verkkopohjaisen oppimisalustan kéaytt6a ohjauksessa voi tarkastella eri osa-alueiden
kautta. Ensiksi ohjaaja voi internetin avulla hakea, valittda ja hallinnoida ohjauksessa
kaytettavaa tietoa ja materiaalia esimerkiksi tilastotietoa ja ennusteita tulevaisuuden
tyOvoimatarpeista eri aloilla. Toiseksi ohjaajat voivat integroida Internetissa olevia
tietoja ja harjoituksia osaksi urasuunnitteluprosessia. Kolmanneksi ohjaaja voi kayt-
tda oppimisalustaa keskustelukanavana etdohjauksessa. Ohjaus ei ole tdysin aikaan
ja paikkaan sidottua ja ohjauskeskusteluista jaa aikaisemmat kommentit nakyviin eli
voidaan palata aikaisempiin kysymyksiin myohemminkin.

Ohjauksessa on monesti jadnyt verkon antamat mahdollisuudet osittain kayttamat-
ta, silla aikaisemmin paperimuodossa ollut tieto on vain siirretty verkkoalustalle.
Toisaalta verkko-ohjaukseen siirtymien on tapahtunut vaiheittain. Ensimmaisessa
vaiheessa on keritty tietoa verkko-oppimisalustalle ja kdyton lisdantyessa on otettu
keskustelupalstat ja muut interaktiiviset tyokalut kayttoon, jotka edellyttavat dialo-
gin kayttoa ohjauksessa. Dialogin kaytto vaatii harjoittelua sekd ohjaajilta etta opis-
kelijoilta. Tosin talld hetkelld jo peruskoulun alimmilla luokilla harjoitellaan Fron-
ter-alustan kayttoa useimmissa Helsingin kouluissa eli nykyisten peruskoululaisten
siirtyessi toiselle asteelle, heiddn valmiutensa verkon kaytt6on ohjauksessa ovat
aivan toiset kuin nykyisten opiskelijoiden, jotka opiskelevat ammatillisessa oppilai-
toksessa.

Dialoginen ohjaus verkossa
Helena Aarnio ja Jouni Enqvist (2001, 4) ovat kehittdneet toimintamallin, DIANA-

malli, oppimiseen verkossa. Se on lyhenne sanoista Dialogical Authentic Netlearning
Activity. DIANA-mallin mukaisen oppimisprosessin ydinelementteja ovat autentti-
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suus ja dialogi tiedon luomisessa. Nima merkitsevit oppijalahtoisyytta ja yhteisolli-
syytta oppimisessa. (Aarnio, 2006.)

DIANA-mallin mukaan ohjaaja ja ohjattavat tyostavat ongelmia siten, etta he kaytta-
vat hyviakseen verkkoa, tuovat omaa ajatteluaan nakyviksi oppimisalustalle ja ottavat
huomioon my6s toisten mukaantulot. Sen jalkeen he rakentavat taas omaa osuuttaan
ja liittavit sen muiden esittdméin ajatustenkulkuun ja kehittelyihin oppimisalustal-
la. Verkkotyoskentely ohjauksessa vaatii valmentautumista ja valmentamista. Seka
ohjaajan ettd ohjattavien tulee kyeta toimimaan teknisessi verkkoymparistossa, osa-
ta dialogin periaatteet, ja ymmartaa osaamisen rakentamisen yhteisollinen luonne.
Lisdksi ohjaajan tulee hallita tyoskentelyn jasentiminen ja jarjestiminen verkossa.
Hin auttaa ohjattavia pddsemadn mukaan dialogiseen rakentamiseen. Ohjattavat pe-
rehtyvit oppimisalustaan, ohjauksen strukturointiin, tavoitteisiin, aikataulutukseen
ja osallistumisohjeisiin. Ohjattavien olisi hyva kokeilla ohjatusti jotakin oppimisen
toteutusta verkossa, jotta osallistujat oppivat toimintatapoja ja ndkevat myos verkko-
oppimisesta saatavan hyddyn. (Aarnio, H. & Enqvist, J. 2001.)

Diana-mallissa tuodaan mm. esille se, ettd ohjaaminen on usein tiedustelemista;
avoimien kysymysten esittdmisté, uusille poluille ohjaamista, uusien toimintatapojen
avaamista. Ohjaajalla on tiassi haastava rooli, kuinka saada “tiedustelu” toimimaan.

Diana mallissa kéytettyji kdsitteiti

Diana malli sisiltédé joitakin kisitteitéd kuten silloittaminen ja synteesien teko, jotka
on ohjauksen kannalta tarked ymmartaa.

Silloittaminen

Oppiminen ymmaérretaan yksilollisena tiedonhankintana, osallistumisena keskuste-
luun vertaisten ja asiantuntijoiden kanssa seka yksilo- tai ryhméakohtaisena tiedon
luomisena. Thminen oppii silloin, kun hin saa yhteyden johonkin asiaan, ihmisiin ja
reaalimaailmaan. Keskeistd on kognitiivisen yhteyden saaminen tai synnyttaminen.
Jos naita yhteyksia ei synny, oppija menettda oppimisen tilaisuuden ja tilanne rauke-
aa. (Aarnio, H. 2006, 51-56.)

Synteesin teko
Dialogisen keskustelun synteesiin kootaan keskustelualueen tietyn vaiheen puheen-
vuoroista eli mukaantuloista olennaisin asia eli ohjauskeskustelujen keskeisin anti.

Dialogeista ei tehdd automaattisesti synteeseji verkossa. Synteesien tekeminen vaatii
harjoittelua, silla my6s kokeneet opettajat haluavat harjoitella synteesien tekemistéa
verkkotyoOskentelyssa. Synteesit rakentavat punaisen langan oppimisprosessille, aut-
tavat artefaktin/tuotoksen rakentamista ja ovat osa dialogista tiedon luomista ver-
kossa.

Synteesi luo kokonaiskuvaa siitd, mihin keskustelussa on paasty. Lisdksi synteesi aut-
taa palaamaan keskustelussa asioihin, joita ei vield riittavasti kasitelty. Esimerkiksi
keskustelu voi ldhtea kulkemaan johonkin tiettyyn suuntaan ja alun perin esitetty
ongelma jadkin vain vahiiseen tarkasteluun.
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Dialogisen ohjauksen kdyttoteoriaa

Ohjauksen aika ja tila

Vaikka verkko-ohjaus voi olla aikaan ja paikkaan sitomatonta, niin silti aikaan ja ti-
laan tulisi kiinnittda huomiota. Verkossa ohjaamisessa tyoskentelytilan tiytyy olla
rauhaisa ja hairictekijat tdytyy poistaa, jotta saavutettu vireystila ja ohjauksen virta
eivit katkeaisi. Henkilokohtaista ohjausta varten tulisi aika ja paikka varata hyvis-
sd ajoin oppituntien ulkopuolelta riippumatta siitd tapahtuuko ohjaus oppilaitoksen
tiloissa tai muualla esimerkiksi kotoa késin. Aikaa varataan riittavasti, kummatkin
osapuolet voivat valmistautua etukédteen mahdollisuuksien mukaan (vaikkapa kysy-
myksin/vastauksin). On myos tiarkeda, ettd ohjaaja reagoi tarvittaessa valittomasti
opiskelijan tarpeeseen ja virittad itsensi opiskelijan aaltopituudelle.

Ohjaajan henkinen “tila”, oikea asennoituminen ja viretila kuvastuu parhaiten ha-
nen tavassaan kasitelld asiaa. Vireystilan aikaansaamiseksi ohjaajan taytyy keskittya
vain ja ainoastaan ohjaustilanteeseen.

Verkossa ilmeet ja ruumiinkieli eivit ole mukana, jos ei kiyteta web-kameraa. Ohjaa-
ja ei valttdmatta huomaa, ettei asia tullutkaan vield tdysin ymmarretyksi. Avoimien
syventavien kysymysten avulla voidaan saada tietoa ohjattavan tunnetilasta. Verkos-
sa ohjaajan pitdisi nopeasti pystya vastaamaan ohjattavan kysymyksiin. Ohjaajan
verkkopaivystysajankohdat olisi hyvi olla opiskelijoiden tiedossa.

Miten kartoitetaan opiskelijan ongelma?

Opiskelijan ohjauksen tarpeen kartoittaminen ldahtee parhaiten kayntiin siten, etta
ohjaaja pyrkii vuorovaikutukselliseen keskusteluun luomalla luottamuksen ilmapii-
rin. Alkuvaiheen ohjauksessa ohjaaja yrittaa kisitteellistda ohjattavan ajatusmaail-
maa ja avata sitd. Dialogista tiedustelua voi kdyttda ongelman selvittimisessa.

Ongelmia kartoitetaan puhtailla avoimilla kysymyksilld. Avoimia kysymyksié esitet-
tdessd, ohjaajan tulisi sulkea omat tuntemukset ja kokemukset taka-alalle. Dialogi-
sessa ohjauksessa pitda muistaa, ettei anna valmiita toimintamalleja tai omia etuka-
teisolettamuksia ja kuvitelmia sisiltavia suljettuja kysymyksia.

Tarkentavia kysymyksid tehddan heti, kun ohjaajasta tuntuu siltd, ettd ohjattavan
viestissi tulee esiin ns. kuumia sanoja. Tarkentavat kysymykset alkavat jollakin ky-
symyssanalla.

Tarkentavia ja avoimia kysymyksi voisi olla esimerkiksi:

- Mitd siitd seuraa, kun jatkat toimimista talld tavalla?

- Missd asioissa olet onnistunut (kaikesta huolimatta) hyvin? Mitd voisit vield
tehdad, jotta tilanne tdstd vield paranisi?

- Minkdalainen olisi sinusta hyvd tulos tamdn keskustelun pohjalta?

- Miten ndet tilanteen esimerkiksi vuoden pddstd tdssd, missd silloin olet, jos
toiminta jatkuu tillaisena?

- Mitd tekisit toisin, jotta tuohon tulokseen pddstdisiin? Tai mitd sinun pitdisi
tehdd, jotta tuohon tulokseen pddsisit?
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Ongelmakartoituksen rakennustelineet voidaan muodostaa keskittymalla faktoihin,
opiskelijan arvomaailmaan, kasityksiin, tunteisiin ja toimintatapoihin. Selittdvina ja
selvittdvina keinoina voidaan kayttiaa ilmioita ja periaatteita, syy- ja seuraussuhteita,
analogioita ja vertailuja (metaforia) seké analyyseja ja synteeseja.

Luottamuksen saavuttaminen verkossa ohjattavaan

Luottamuksellinen suhde ohjaajan ja ohjattavan vilille syntyy siiti ettd ohjaaja kayt-
taytyy “omana itsendian” ja on aidosti kiinnostunut ohjattavan kysymyksista tai on-
gelmista. Lisdksi luottamus liittyy myo0s sitoutumiseen. Sitoutumisessa osapuolet
voivat antaa itsestdén jotain ja yhdessi ratkaista kysymyksia (dialogin emotionaali-
set elementit).

Ensi kontakti verkko-ohjauksessa on peruspilareita luottamuksellista suhdetta luo-
taessa. Ohjaajan kannattaa murtaa jaata aluksi vapaamuotoisilla “small talk” -tyyp-
pisilla keskustelun aiheilla.

Eri kulttuuritaustaisen opiskelijan kohtaaminen on hankalampaa, koska heilld on
erilaisia odotuksia ja kisityksid ohjauksesta. Se muuttaa ohjaajan toimintaa. Dialo-
gisen mallin mukaisesti avoimien kysymysten avulla tiedustellaan ja siten yritetdan
16ytaa yhteista ymmarrysta ohjaajan ja ohjattavan vilille. Venijan- ja vironkieliset
opiskelijat haluavat hyvin pitkille ns. johtajatyylista, autoritdarista ohjausta tai ope-
tusta tunnilla. Auktoriteetilla on merkitysta ohjauskeskustelun eteenpéin viemisessa,
mutta ehki kuitenkin enemman siind mielessi, etta se edustaa "kokemusta, viisautta
ja vaihtoehtoja” johon ohjattavan on helppo tukeutua. Eika niinkasn voimakasta joh-
tamis- tai ohjaamistyylia.

Aidosti kuuntelemalla ja kyselemailld ohjaaja johdattaa opiskelijaa ongelman ytimeen.
Aina se ei onnistu eli yhteistd ymmarrysta ei vain synny syysta tai toisesta. Usein
syynd on kiire. Ohjattava haluaa valmiin ratkaisun nyt ja heti. Nédissa tapauksissa
yleensd paadytddn siihen, ettd varataan tapaamisaika henkilokohtaiseen keskuste-
luun kasvotusten.

Fronter-oppimisalustan mahdollisuudet ja rajoitukset opinto-ohjauksessa

Oppimisalustan suunnittelussa on lahtokohtana kohderyhma. Koska Fronter on sul-
jettu alusta, johon péidsee vain oppilaitoksella kirjoilla olevat opiskelijat, on kohde-
ryhména vahintadn peruskoulun kayneet opiskelijat, jotka opiskelevat sosiaali- ja
terveysalan perustutkintoja. Lisimausteensa tuo maahanmuuttaja- ja eritysopiskeli-
jat. Varsinkin maahanmuuttajissa on useita eri kansalaisuuksia ja heilla saattaa olla
paljon aikaisempia tutkintoja omasta maastaan. Erityisopiskelijoilla on paljon mm.
lukivaikeuksia. Toisin sanoen miten suunnitella alusta, joka palvelisi varsin hetero-
geenistda kohderyhmaa.

Fronter oppimisalustan rakenne

Fronter-ympéristossa toimitaan niin sanotun oma-avaimen (kayttijatunnuksen ja
salasanan) méarittamissa tiloissa eli huoneissa esimerkiksi opinto-ohjauksen huone
tai oma luokkahuone. Fronter on siis virtuaalinen rakennus, jonne kirjaudutaan si-
sdan omalla avaimella.
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Avaimen oikeudet méaérittavit, mihin osiin rakennusta kiyttdja pddsee ja mitd han
voi sielld tehdd. Kayttdjan rooli eri huoneissa voi vaihdella oikeuksista riippuen luku-
oikeuden, kirjoitusoikeuden, poisto-oikeuden ja kurssin padomistajuuden valilla.

Fronter -rakennus sisdltad erilaisia huoneita, jotka on kalustettu tarpeen mukaisil-
la tyokaluilla. Huoneen omistaja (opettaja tai opinto-ohjaaja) valitsee kaytossa ole-
vat tyokalut Fronterin laajasta tyokaluvalikoimasta esimerkiksi keskustelut, uutiset,
osallistujat, arkisto jne. Yhteiset huoneet ovat joko yksityisia tai julkisia. Yksityisiin
huoneisiin kuuluu valittu ryhmé opiskelijoita esimerkiksi tietyn tutkinnon suorit-
tajat tai tietyn vuosikurssin opiskelijat, kun taas julkisiin huoneisiin voidaan hakea
itse jasenyytta. Julkisuus ei tarkoita sita, ettd oppilaitoksen ulkopuolisilla henkil6illa
olisi paisy alustalle vaan huoneen omistaja voi paattda paastaako tietyn Helsingin
oppilaitoksen henkilon huoneeseensa.

Opinto-ohjauksen svunnittelu oppimisalustalle

Oppimisalustan tyhjd pohja eli "huone”, johon tulisi valita tarkoituksenmukaiset tyo-
kalut. Tyokalut tulevat esille vasemman puoleiselle palkille. Tyokalujen valinnassa
on ensin syytd miettid ohjauksessa kaytettava kansiorakenne eli ohjauksen runko.
Otsikointi tulee olla selkeda ja kaytettavissa olevan tilan takia lyhyt. Sisdllon runko
rakentuu esimerkiksi seuraavista asioista kuten opiskelu, oppimisen tukeminen, uu-
tiset, urasuunnittelu, HOPSin laadinta ja seuranta.

Edelld mainitut asiat siséltyvét otsikon mukaan valittuihin kansioihin. Kansiomuo-
toja on joko arkisto tai dokumentit. Kdytannossa néilla kansiomuodoilla ei ole sanot-
tavaa eroa. Kansioiden nakymisen voi rajata niin, ettd kansio on kaikkien tai vain
ohjaajan nahtavana. Tatd ominaisuutta voi hyodyntaa esimerkiksi tekemalla opiske-
lijoiden nédhtavaksi pelkistetyn kansion, jossa on vain muutama linkki ja ohjaajalle
laajemman kansion, jossa on useita linkkeja. Taima sen vuoksi, ettéd linkkien paivitys
on tyoldsti ja voi sekoittaa opiskelijaa. Ohjaaja voi aina tarkentaa linkkeja kohderyh-
maa silméallapitden. Toisin sanoen opinto-ohjaaja ei padse lepdamain laakereillaan
sen jalkeen kun on suunnitellut alustan, vaan joutuu aina péivittimaan ja uusimaan
alustaa kohderyhmien ja muuttuvien tietojen takia.

Arkistotyokalun kuten myos kaikkien muidenkin tyokalujen nimen voi muuttaa ku-
vaamaan enemmain kyseisen tyokalun kiyttotarkoitusta. Esimerkiksi "arkisto” kan-
sion nimeksi voi antaa “urasuunnittelu” jne. Lomakkeita ja muuta materiaali varten
on myos oma kansionsa.

Miten opinto-ohjaaja voi kéyttid Frontier-oppimisalustaa ohjauksessa?

Opintojen alussa

Opinto-ohjaaja kertoo ja nayttad opiskelijoille minkédlainen on opinto-ohjauksen
“huone”. Ohjaaja kertoo dialogisen keskustelun ja nettietiketin periaatteet, joka jal-
keen opiskelijat harjoittelevat keskustelua ohjatusti keskustelupalstalla. Opintojen
edetessa voidaan opettaa muita verkkotyokaluja kuten reaaliajassa tapahtuvien Cha-
tin, Skypen tai Teamspeakin kéytt6a ohjatusti oppilaitoksen tietokoneluokassa. On
tarkeda, ettd opiskelijat tietdvat milloin opinto-ohjaaja on tavattavissa verkossa esi-
merkiksi kahtena paivana viikossa. Mikali reaaliajassa olevat tyokalut ovat kiytossa,
niin paivystysajat on syyta olla kaikkien opiskelijoiden tiedossa.
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Opintojen aikana

Opinto-ohjaaja voi kdyttda alustaa yksilo- tai ryhméohjauksessa antamalla opiske-
lijoille tehtavidksi esim. henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman (HOPS), jotka he
palauttavat alustalle kansioon, johon paasevit vain ohjaaja ja kyseisen opiskelija. So-
vittuina aikoina ohjaaja on tavattavissa verkossa ja kdy keskustelupalstalla kommen-
toimassa.

Opinto-ohjaajan kalenterista opiskelijat voivat varata myos henkil6kohtaista tapaa-
misaikaa Chat-,Skype- tai Teamspeak -keskusteluja varten. Skypen ja Teamspekin
kaytto edellyttaa oppilaitokselta lisdinvestointeja. Opiskelijoille pitdisi jarjestaa huo-
ne, jossa he voivat kayttia tietokoneita, kuulokkeita ja mahdollisesti web-kameraa.

Opinto-ohjaaja voi myos lahettda sihkopostiviesteja joko yhdelle tai useammalle
opiskelijalle kerralla alustan kautta esimerkiksi silloin kun on tarvetta selvittaa pois-
saoloja jne. My0s uutispalstalla voi ilmoittaa tarkeista tapahtumista.

Opiskelujen loppuvaiheessa

Opinto-ohjaaja voi ohjata opiskelijoita kayttimadn uraohjauslinkkeja. He voivat
suunnitella oman ansioluettelon, josta opinto-ohjaaja voi antaa palautetta seki la-
hettaa ura- tai jatko-opintoihin liittyvia kysymyksia keskustelupalstalle.

Kokemuksia oppimisalustan kéytostd

Valitsin testattavaksi toisen vuosikurssin opiskelijat, joiden ryhménohjaajana olin
toiminut ensimmaiisen vuoden ajan. Alusta on ollut heiddan kaytossdan vasta pari
kuukautta. Lisaksi testiryhma on jo ensimmaisen lukukauden aikana tottunut kay-
maan luonani eli uusien kiytanteiden luominen ei valttamatta onnistu hetkessa.

Esittelin opinto-ohjausalustan ATK-luokassa, jossa harjoittelimme mm. keskustelu-
palstan kiyttod ja samalla varmistin, ettd kaikki padsevit ja osaavat toimia alustal-
la.

Portfoliotyokalun avulla paasen katsomaan miten opiskelijat vierailevat ohjauksen
huoneessa ja kuinka monta kayntiad he sinne tekevat. Toiset ovat kidyneet vain muu-
taman kerran, mutta ne jotka ovat sen 16yténeet, ovat kiyttaneet sité sitikin enem-
man.

Testiryhméin kanssa huomasin, ettd keskustelupalsta on syyta laittaa jokaisen kan-
sion sisille eika erikseen yhteiseksi koskemaan kaikkia aiheita eli salkkuja. Tall6in
esimerkiksi uraohjauksen kysymykset ja keskustelut 16ytyvét helposti yhdesta pai-
kasta jne.

Opiskelijat kokivat hyviksi opinto-ohjaajan kalenterin. He tiesivat milloin ohjaajalla
on paivystysajat verkossa tai puhelimella tapahtuvaa ohjausta varten. Opiskelijoilta
tuli hyvaa palautetta my®os siitd, ettda he pystyivit tulostamaan erilaisia lomakkeita
kuten hyviksiluku- ja opintojen keskeyttadmislomakkeen suoraan Fronterista. Alusta
ei sido aikaan eika paikkaan ja palvelee niit4, jotka ovat esimerkiksi tyGssdoppimassa
toisella paikkakunnalla tai ulkomailla.

Yhteenvetona voin todeta, ettd Fronter -alusta ei ole vield tiysin valmis vaan kaipaa
viimeistelya ja hiomista. Esimerkiksi miten varit vaikuttavat? Varien valinnassa tu-
lisi huomioida niiden kulttuurinen luonne. Linsimaalaisille sininen merkitsee viile-
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ytté ja tiedotusta kun taas iranilainen kokee sen negatiivisena jne. Toisaalta alusta
ei tule koskaan olemaan taysin valmis vaan vaatii ohjaajalta jatkuvaa paivitysta mm.
linkkien ja tiedon muuttuessa.

Pohdinta

Oppimisalusta ei poista opinto-ohjaajan tarvetta, mutta se antaa opinto-ohjaajalle
enemman aikaa yksilolliseen ohjaukseen. Itseohjautuvat opiskelijat voivat itsendises-
ti 1oytaa verkon kautta ratkaisuja esimerkiksi uraan ja rekrytointiin liittyviin kysy-
myksiin. Lisaksi opiskelijat voivat perehtya ennen ohjauskeskusteluun tuloa erilaisiin
esim. koulutuksiin ja uraa koskeviin kysymyksiin. Ohjauskeskustelussa paastian si-
ten kisittelem#din enemmain henkilokohtaisia asioita.

Oppimisalustan kautta annetun ohjauksen haasteena on ollut ennen kaikkea viestin-
nan tekstipohjaisuus. Itsensa ilmaiseminen kirjallisesti voi olla vaikeaa niin opiske-
lijoille kuin ohjaajalle, joka on perinteisesti ollut puhetydldinen. Tekstipohjaisuuden
vuoksi kaikki oheisviestinté, kuten eleet ja ddnensavyt, puuttuu kommunikaatiosta.
Opiskelijoiden tunnetilaa ei saa selville. Aika néyttda miten web-kamera ja muut re-
aaliaikaiset tyokalut muuttavat verkon kautta annettavan opinto-ohjauksen luonnet-
ta.

Haasteena on myos dialogisen ohjaamisen opettaminen ja oppiminen. Pohdittavaksi
jaa kuka opettaa opiskelijoille dialogia. Voitaisiinko opiskelijat opettaa dialogin kayt-
toon esimerkiksi didinkielen tunneilla? Toisaalta verkon etuna on sen mahdollistama
anonyymius, joka edesauttaa sellaisten opiskelijoiden hakeutumisen ohjaukseen, jot-
ka eiviat muuten sita tekisi.

Verkon vaikutusta ihmisen ajatteluun, oppimiseen ja toimintaan psykologiselta kan-
nalta ei viela taysin tunneta. Mika vaikutus opinto-ohjauksen verkko-ohjauksella on
pitkalla tdhtdimelld ja miten ohjausta verkossa voisi tehostaa, ovat kysymyksié joihin
ei ole vield varmaa vastausta.

Opinto-ohjaus verkossa on uusi asia niin opinto-ohjaajille kuin opiskelijoille. Aina,
kun tapahtuu muutos, on myos muutosvastarintaa. Luopuminen aikaisemmista tu-
tuista ja turvallisiksi koetuista tavoista tyoskennella ei ole kenellekidén helppoa. Kes-
tda aikansa ennen kuin uudet ohjauskisitykset ja niihin pohjautuvat kaytianteet alka-
vat tuottaa onnistumisen kokemuksia.
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Ammattiosaamisen ndytot ja opintojen ohjaus

Raili Hakala

Ammattiosaamisen naytot on otettu kiyttoon kaikissa ammatillisissa
perustutkinnoissa elokuussa 2006 alkaneista koulutuksista. Ammatt-
iosaamisen niaytot muuttavat ammatillisen opettajan tyonkuvaa ja aset-
tavat oppilaitoksissa uusia vaatimuksia opintojen ohjauksen kehittdmi-
selle. Ohjausta ammattiosaamisen nédyttoihin antavat useat toimijat.
Ohjauksen osuvuutta ja laatua voidaan parantaa mm. opiskelijan ohja-
usprosessin kokonaisuutta kehittamiilld ja yhtenéisin ohjausaineistoin.
Karkun kotitalous- ja sosiaalialan oppilaitoksessa yhtendinen ohjausai-
neisto on kehitetty seki opiskelijoiden etta tyopaikkaohjaajien ohjauk-
sen tueksi.

Ammattiosaamisen niyttoji on kehitetty useita vuosia

Ammattiosaamisen nayttoja ja niiden toteuttamista tukevia kansallisia nayttoaineis-
toja on kaikkiin ammatillisiin perustutkintoihin kehitetty Opetushallituksen ohjauk-
sessa jo vuodesta 1999, ensin kansallisena kehittimishankkeena ja sitten vuodesta
2000 Euroopan Sosiaalirahaston tuella yhteensd yli kuudessakymmenessa kehitta-
misprojektissa. Projekteja on toteuttanut noin puolet ammatillisen koulutuksen jar-
jestdjistd ja niihin on osallistunut runsas kymmenen prosenttia eri koulutusalojen
ammatillisista oppilaitoksista (Harrinkari & Vertanen 2004). Kokemusta ammat-
tiosaamisen néyttéjen toteuttamisesta on siis kertynyt, mutta moni opettaja on tilla
hetkella tekemisissa uuden asian kanssa.

Ammattiosaamisen nayttojen tarkoituksena on varmistaa koulutuksen laatua ja vah-
vistaa tyoelamayhteyksia. Naytoilla pyritdan yhtendistimadn opiskelijan arviointia
ja antamaan palautetta opiskelijan kidytdnnon ammattitaidosta. Tavoitteena on, etta
naytot helpottavat opiskelijan siirtymista tyoelaméaan. Koulutuksen jirjestijille néy-
tot ovat osa itsearvioinnin toteuttamista — ne antavat tietoa opetussuunnitelmien,
opetusjirjestelyiden seki ohjaus- ja tukitoimien toimivuudesta. (Ammattiosaamisen
naytot kayttoon 2006.)

Ammattiosaamisen nayttojen kehittimista ja nayttéjen vaikutuksia ammatilliseen
koulutukseen on seurattu koko kehittdmishankkeiden toteuttamisajan selvitys- ja
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tutkimustoiminnalla. Selvitykset ja tutkimukset ovat luettavissa Opetushallituksen
www-sivuilla (www.oph.fi/ammatillinenesr).

Miti ammattiosaamisen ndytot ovat?

Ammattiosaamisen n#ytossd opiskelija osoittaa tekemilld kédytdnnon tyGtehtdvia
mahdollisimman aidoissa tyGtilanteissa, miten hyvin hdn on saavuttanut opetus-
suunnitelman perusteiden ammatillisten opintojen tavoitteissa maaritellyn tyoela-
min edellyttiman ammattitaidon. Ammattiosaamisen naytot annetaan kaikista
ammatillisten opintojen opintokokonaisuuksista (9o ov). Poikkeuksena ovat ne va-
linnaiset opinnot, jotka sisélloltddn ovat yhteisia opintoja tai lukio-opintoja; naita
ei arvioida naytolld. Koulutuksen jirjestdjan paatokselld ammattiosaamisen ndytto
voidaan antaa myos vapaasti valittavista opinnoista (10 ov), mikéli ne ovat ammatilli-
sia. Yhteisistd opinnoista (20 ov) ei anneta erillisid ndytt6ja. (Ammatiosaamisen néy-
tot kayttoon 2006, 6.) Yhteisten opintojen tavoitteiden mukaista osaamista voidaan
arvioida ammattiosaamisen nayton yhteydessi, mikili tillaisen osaamisen osoitta-
minen ndytdssi on luontevasti mahdollista ja arvioitavissa erikseen.

Ammattiosaamisen ndytto voidaan antaa yhdesta opintokokonaisuudesta kerrallaan,
osasta opintokokonaisuutta tai useammasta opintokokonaisuudesta tai niiden osis-
ta. Arviointi tapahtuu aina opintokokonaisuuksittain. Naytot ajoitetaan koko koulu-
tuksen ajalle niin, ettd opiskelijalla on ollut mahdollisuus oppia ammattiosaamisen
niytossa arvioitava osaaminen ennen osaamisen niyttdmista ja ettéd opiskelijalla on
mahdollisuus parantaa suoritustaan ammattiosaamisen niytoista saadun palautteen
perusteella. (Ammatillisen peruskoulutuksen opetussuunnitelman ja néyttotutkin-
non perusteet 2005, 2.) Oppilaitoksen tavoitteena on, ettd ammattiosaamisen naytto-
jen lukumaara pysyy kohtuullisena — osanéyttGjen suorittaminen eri opintokokonai-
suuksissa tulee olla aina erikseen perusteltua ja kdytdnnossa poikkeustilanteita.

Ammattiosaamisen niyttojen suunnittelua ja toteuttamista varten koulutuksen jar-
jestdja asettaa enintddn kolmeksi vuodeksi kerrallaan toimielimen, joka hyviksyy
koulutuksen jirjestdjan opetussuunnitelman osana olevat suunnitelmat ammat-
tiosaamisen nayttGjen toteuttamisesta ja arvioinnista, valvoo nayttotoimintaa ja
paattda ammattiosaamisen nayttojen arvioijista. Ammattiosaamisen nayttgjen suo-
rittaminen ja arviointi tapahtuu toimielimen hyviksymén ammattiosaamisen niytto-
jen toteuttamis- ja arviointisuunnitelman mukaisesti, johon sisiltyy periaatteet tyos-
sdoppimisen ja ammattiosaamisen niyttdjen yhteensovittamisesta. Toimielimeen
kuuluu koulutuksen jarjestajia, opettajia ja opiskelijoita sekd asianomaisen alan tai
asianomaisten alojen tyo- ja elinkeinoeldmai edustavia jasenid. Toimielin kisittelee
my0s kaikki opiskelijan arviointia koskevat oikaisuvaatimukset. (L 601/2005.)

Opiskelijalle laaditaan opetussuunnitelman pohjalta henkil6kohtainen opiskelu-
suunnitelma. Siiné otetaan huomioon opiskelijan opintoja koskevat valinnat, osaami-
sen tunnustaminen, tyossdoppiminen ja ammattiosaamisen naytot. (Ammatillisen
peruskoulutuksen opetussuunnitelman ja nayttotutkinnon perusteet 2005, 9.)

Kun opiskelija on suorittanut hyvéiksytysti tutkintoon kuuluvat opinnot ja ammat-
tiosaamisen naytot, hanelle annetaan tutkintotodistus suoritetusta tutkinnosta. Tut-
kintotodistus sisdltdd paittotodistuksen ja ndyttotodistuksen. Tutkintotodistuksen
antaa koulutuksen jirjestdja. Nayttotodistuksen allekirjoittaa ammattiosaamisen
niyttdjen suunnittelusta ja toteuttamisesta vastaavan toimielimen puheenjohtaja.
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(L 601/2005.) Nayttotodistuksessa on lyhyesti kuvattu opiskelijan suorittamien am-
mattiosaamisen niyttojen sisalto ja toimintaympéristot, joissa ndytot on suoritettu.

Kaikkiin ammatillisiin perustutkintoihin on laadittu kansalliset ammattiosaamisen
nayttoaineistot voimassa olevan opetussuunnitelman ja niyttétutkinnon perustei-
den pohjalta. Aineisto on tukimateriaali, jota koulutuksen jarjestajit, opettajat ja tyo-
paikkaohjaajat voivat kiyttdd ammattiosaamisen niyttGjen suunnittelun ja toteutta-
misen apuna. Aineisto ohjaa ammattiosaamisen nayttéjen paikallista toteuttamista
jayhdenmukaistaa opiskelijan arviointia. (Ammattiosaamisen naytot kayttoon 2006,
9-10.) Karkun kotitalous- ja sosiaalialan oppilaitoksen ammattiosaamisen naytto-
jen toteuttamis- ja arviointisuunnitelmat perustuvat kansallisiin nayttéaineistoihin.
Ammattiosaamisen nayttoja toteutetaan sosiaali- ja terveysalan, kotitalous- ja ku-
luttajapalvelujen seki catering-alan perustutkinnoissa. Catering-alan perustutkintoa
oppilaitoksessa suoritetaan vain erityisopetuksena. Taman tutkinnon néayttoaineisto
on oppilaitoksessa laadittu kansallisen nédytt6aineiston pohjalta erityisopetukseen
soveltuvaksi. Kaikki tdman tutkinnon erityisopiskelijat suorittavat opintojaan mu-
kautetun opetussuunnitelman mukaisesti.

Ammatillisen perustutkinnon suorittamistapoja voidaan havainnollistaa kuvion 1.
mukaisesti (Hakala 2006, 9).

Ammatillinen perustutkinto
120 ov

Ammattitutkinto tai '
.. erikoisammattitutkinto -

Opetussuunnitelman perusteiden
mukainen koulutus

Nayttotutkinto

Ammattiosaamisen naytto
Jokaisesta ammatillisesta opintokokonaisuudesta
osoitetaan naytdssa keskeinen osaaminen.

- nayton lisaksi ammattitaidon ja tutkinnon tavoitteiden
saavuttamisen arvioinnissa kaytetaan

muitakin arviointimenetelmia
-tutkintotodistuksen antaa
qppilaitos (paattotodistus ja nayttdtodistu

Tutkinnon/tutkinnon osan naytto
Osoitetaan kaikki tutkinnon perusteissa
edellytetty osaaminen.

- nayttd on ainoa arviointimenetelma
-tutkintotodistuksen antaa
tutkintotoimikunta

Kuvio 1. Ammattiosaamisen ndyttd ja ndyttdtutkinto.

Ammattiosaamisen ndytot on syyta erottaa nayttotutkintojen naytoistd. Ammatilli-
nen perustutkinto voidaan suorittaa joko opetussuunnitelman perusteiden mukai-
sessa koulutuksessa tai nayttGtutkintojarjestelmassia nayttotutkintona. Kumpikin
perustutkinnon suorittamistapa antaa valmiudet yhtéléisiin tehtaviin tyoelaméssa.
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Opetussuunnitelman ja ndyttétutkinnon perusteet on yksi asiakirja, jossa ammatil-
listen opintokokonaisuuksien ja niitd vastaavien tutkinnon osien tavoitteet ovat samat.
Opetussuunnitelman perusteiden mukaisessa koulutuksessa tutkinto suoritetaan
osallistumalla koulutukseen, tyossdoppimalla ja suorittamalla ammattiosaamisen
naytot eri opintokokonaisuuksien edellyttdmistd ammattitaidosta. Nayttotutkin-
nossa tutkinnon suorittaminen ei edellytad valmistavaan koulutukseen osallistumista,
vaikka se kdytdnnossé onkin tavallista. Opetussuunnitelman perusteiden mukaises-
sa koulutuksessa opiskelijan arviointi koostuu ammattiosaamisen naytosta ja muus-
ta arvioinnista. Nayttotutkinnossa arviointi tehdd4an ainoastaan nayton perusteella.
Opetussuunnitelman perusteiden mukaisessa koulutuksessa tutkintotodistuksen
antaa koulutuksen jarjestdja, ndyttotutkinnossa kyseisen tutkinnon tutkintotoimi-
kunta. (ks. Ammattiosaamisen naytot kayttoon 2006, 10-14.)

Ammattiosaamisen néiytot ja ohjaus- ammattiin kasvamisen ohjaaminen

Ammattiosaamisen niytot ovat osa koulutusta ja sijoittuvat koko koulutuksen ajalle.
Niaytot annetaan kaikista ammatillisten opintojen opintokokonaisuuksista. Naytot
ovat yksi ja samalla keskeinen ammattitaidon arviointimenetelma. Niytot toteute-
taan ja arvioidaan ty0elamén edustajien ja opettajien yhteistyona. Arvioinnin tavoit-
teena on antaa opiskelijalle palautetta hianen osaamisestaan. Arviointipalautteen
perusteella opiskelijalla tulisi olla mahdollisuus méaaritelld tulevia ammatillisia op-
pimistavoitteitaan. Ammattiosaamisen niyttGjen arvioinnin tulisi olla kehittavaa ar-
viointia. (ks. Ammattiosaamisen ndytot kiyttoon 2006.) Nama tavoitteet asettavat
suuria vaatimuksia ammattiosaamisen néyttoihin liittyville ohjaukselle. Miten opet-
tajat ja tyopaikkaohjaajat toimivat, jotta kehittdvan arvioinnin nakokulma toteutuu
jo siind vaiheessa, kun opiskelijaa perehdytetdan ammattiosaamisen nayttoihin?

Niytto on opiskelijalle mahdollisuus osoittaa ammatillista osaamistaan tyoelaméssa.
Opiskelijoille tulee turvata tasavertaiset mahdollisuudet osoittaa néytdissd amma-
tillisten opintojen tavoitteiden saavuttaminen ja tydelaméin edellyttimi ammattitai-
to. Erilaisille oppijoille tulee olla mahdollisuus erilaisiin ndyton osoittamistapoihin.
Nayttoa edeltavien opintojen ja niyttéjen suorittaminen tulee tapahtua joustavasti.
Opiskelijan ndakokulmasta oppilaitoksessa tulee olla mahdollisuus yksil6llisiin oppi-
misjarjestelyihin seké ohjaus- ja tukitoimiin. (ks. www.oph.fi/ammatillinenesr.)

Olen tammikuussa 2007 jattanyt Opetushallitukselle tutkimuksen ammattiosaami-
sen niyttojen vaikutuksista opettajan ja tyOpaikkaohjaajan tyokuvaan (Hakala
2007b). Tutkimusaineisto oli kerétty nayttoprojekteja toteuttaneista oppilaitoksista.
Tutkimuksen mukaan oppilaitoksissa pyrittiin ammattiosaamisen nayttéjen kayt-
toonoton seurauksena kehittimédn opiskelijan ohjausprosessia kokonaisuutena.
Opiskelijan valmentaminen ja ohjaus ammattiosaamisen nayttéihin tapahtui vaiheit-
tain. Kdytannot vaihtelivat oppilaitoksittain ja niiden kehittdmisvaihe oli yhteydessa
ammattiosaamisen niyttojen toteuttamisesta kertyneisiin kokemuksiin. Niissd op-
pilaitoksissa, missa nayttoja oli toteutettu useita vuosia, opiskelijan ohjausprosessia
oli kehitetty nayttojarjestelman kehittimisen myota siten, ettd se kattaa opiskelijan
koko opiskeluajan ja sisdltyy koulutuksen jarjestdjan opetussuunnitelmaan. Opetta-
jien nikemyksen mukaan ohjaukseen oli kokonaisuudessaan tullut ammattiosaami-
sen néyttGjen myotd enemmain suunnitelmallisuutta.

Tutkimuksen (emt.) mukaan ammattiosaamisen ndyttojen ohjausprosessi ja sen to-
teuttaminen vastuuhenkiloineen on eriteltavissi seuraaviin vaiheisiin:
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»  yleisinformaatio ammattiosaamisen niytoistd ennen opintoja opiskelijoille ja
huoltajille kirjeitse

- opinto-ohjaaja, koulutusalavastaava

«  yleisinformaatio niytdistd opintojen alkuvaiheessa opiskelijoille oppilaitok-
sessa
- ryhméohjaus
- koulutusalavastaava, ryhméanohjaaja

. nayttokohtainen valmennus opintojen edetessa oppilaitoksessa
- ryhmaéohjaus, henkilokohtainen ohjaus, vertaisohjaus
- tyOssdoppimista ohjaava opettaja, ryhméanohjaaja, vanhemmat opiske-
lijat

. ohjaus henkilokohtaisen nayttosuunnitelman teossa
- ryhmaéohjaus, henkilokohtainen ohjaus
- tyOssdoppimista ohjaava opettaja, tyopaikkaohjaaja

. ohjaus ndyton aikana
- henkilokohtainen ohjaus
- tyopaikkaohjaaja, tyossdoppimista ohjaaja opettaja

«  henkilokohtainen palaute- ja arviointikeskustelu néayton jalkeen
- henkilokohtainen ohjaus
- tyOssdoppimista ohjaava opettaja, tyopaikkaohjaaja

. néyttokohtaiset palautekeskustelut opintojen edetessa
- ryhmiohjaus
- ryhmainohjaaja, tydssdoppimista ohjaava opettaja

. kokonaisuutta koskeva palautekeskustelu opintojen pdattovaiheessa

Tutkimuksen mukaan (emt.) opiskelijoiden henkilokohtainen ohjaus nayttaa oppilai-
toksissa kehittyneen erityisesti tydelamassd suoritettavien nayttGjen myota. Tutki-
musaineistosta voi péatella, ettid kisitys opintojen ohjauksesta painottuu aikaisem-
paa enemméin ammatillisen oppimisen ja kasvun ohjaukseen, koska ammatinopetta-
jien rooli ammattiosaamisen nayttéjen ohjaajina korostuu vahvasti. Opinto-ohjauk-
sen tilaa koskevassa selvityksessd (Numminen ym. 2002) todettiin, ettd ammattiin
opiskelevista opiskelijoista 43 % ilmoitti saaneensa henkilokohtaista ohjausta liian
vahan. Ammattiosaamisen naytét nayttavatkin vaikuttavan myonteiselld tavalla ni-
menomaan henkilékohtaisen ohjauksen kehittdmiseen oppilaitoksissa.

Opiskelijan ohjaus opintojen eri vaiheissa

Opiskelijan ohjaus ammattiosaamisen ndyttéihin on jatkuva prosessi, joka alkaa jo
siind vaiheessa, kun opiskelijat ovat hakeutumassa ammatillisiin opintoihin. Téssa
Karkun kotitalous- ja sosiaalialan oppilaitoksen toimintamallissa ohjausprosessi on

vaiheistettu seuraavasti (Hakala 2007a):

1. ohjaus ennen opintoja
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2.  ohjaus opintojen aloitusvaiheessa

3. tyOssdoppimisen kdynnistyminen ja ammattiosaamisen nayttéihin orientoi-
tuminen ennen nayttoja

4. ohjaus ja tuki ammattiosaamisen niayton aikana

5. ohjaus ja tuki ammattiosaamisen nayton jalkeen

Ohjaus ennen opintoja

Perusopetuksen oppilaille ja lukion opiskelijoille tiedotetaan ammatillisen koulutuk-
sen esittelytilaisuuksissa ammattiosaamisen naytoistd. Tiedottamisesta vastaavat
opinto-ohjaaja, osastonjohtajat ja esittelytilaisuuksiin osallistuvat ammatinopetta-
jat.

Perusopetuksen oppilaat kdyvit ryhmissa tutustumassa ammatilliseen oppilaitok-
seen. Tutustumiskayntien yhteydessa heille kerrotaan myos ammattiosaamisen néy-
toistd. Tiedottamisesta vastaavat opinto-ohjaaja ja tutustumiskédyntien toteuttami-
seen osallistuvat opettajat.

Karkun kotitalous- ja sosiaalialan oppilaitokseen opiskelijaksi valituille ldhetetdan
kutsukirje, johon sisillytetdan lyhyt informaatio ammattiosaamisen naytoista.

Ohjaus opintojen aloitusvaiheessa

Opintojen ohjauksen tavoitteena opintojen aloitusvaiheessa on herattaa opiskelijan
opiskelumotivaatio ja tukea hinté siind. Opiskelijan tulisi heti alussa saada riittavat
opiskeluvalmiudet ja taidot, sitoutua opiskeluun ja ottaa vastuuta omasta opiskelus-
taan. Samalla hianen oma itsetuntemuksensa lisadntyy. Jokaiselle opiskelijalle laa-
ditaan henkilokohtainen opiskelusuunnitelma (HOPS) ja tarvittaessa henkilokohtai-
nen opetuksen jarjestamistd koskeva suunnitelma (HOJKS). Tarvittavien ohjaus- ja
tukitoimien tulee kdynnistyd mahdollisimman varhain.

Opintojen alkuvaiheessa osastonjohtaja pitda opiskelijoille tiedotustilaisuuden, jossa
esitelldan paapiirteissdan

- opintojen eteneminen ja etenemisen esteet

- opintojen arviointia koskevat asiat

- tyOssdoppiminen ja ammattiosaamisen naytot

- opiskelijatutoroinnin kdynnistyminen ja vertaistuen antaminen

- yhteistyon kdynnistaminen vanhempien kanssa (alaikaiset opiskelijat),
vanhempainillat

- opintokdynnit, ammattijarjestéinfot, asiantuntijavierailut oppilaitok-
sessa (tyoelaman tyopaikkaohjaajat).

Ryhmanohjaaja perehdyttdad oman opiskelijaryhméansa tutkinnon rakenteeseen, ta-
voitteisiin ja oppilaitoksen opetussuunnitelmaan. Téassd yhteydessd ryhménohjaaja
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tiedottaa opiskelijoille myos tyossdoppimisesta ja ammattiosaamisen néytoistd yh-
tend ammattitaidon arviointimenetelméana. Ryhméanohjaaja voi hyodyntda yhteista
materiaalia.

Henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman (HOPS) laatiminen kdynnistyy ryhméanoh-
jaajan ohjauksessa. Henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan sisiltyy alustava
tyOssdoppimisen suunnitelma ja suunnitelma ammattiosaamisen nayttéjen suorit-
tamisesta. Henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman allekirjoittavat opiskelija, ryh-
manohjaaja ja alaikdisen opiskelijan huoltaja.

Jos opiskelija méaritelladn erityisopiskelijaksi, héinelle laaditaan ryhménohjaajan oh-
jauksessa henkilokohtainen opetuksen jarjestamista koskeva suunnitelma (HOJKS).
Ryhmaénohjaaja tiedottaa tasta alaikdisen huoltajalle ja hankkii opiskelijan ja alaikai-
sen opiskelijan huoltajan kirjallisen suostumuksen. Erityisopiskelijoiden ja muiden
erityista tukea tarvitsevien tukitoimet huomioidaan opintojen ja niiden tukemisen
suunnittelussa (opinto-ohjaaja, opiskelijahuoltoryhma).

Tyossdoppimisen kédynnistyminen ja ammattiosaamisen ndyttoihin orientoituminen
ennen ndyttoja

Ammattiosaamisen niaytot toteutetaan padsddntoisesti tyossdoppimisen yhteydes-
sd. Ohjauksen tavoitteena on, ettd opiskelija etenee opinnoissaan ja kehittyy seka
persoonallisissa ettd ammatillisissa taidoissaan. Opiskelijan mahdolliset oppimi-
sen esteet, lisidtarpeet ja ongelmat pyritdén tunnistamaan ajoissa ja kdynnistdméaén
tukitoimet vilittomasti. Ohjausta toteutetaan siten, etti opiskelija ymmartaa naytot
luontevaksi osaksi opiskeluaan ja ndkee ne mahdollisuutena osoittaa saavuttaneen-
sa opintojen tavoitteet ja tyoelamassa vaadittavan ammattitaidon. Opiskelijan tulee
saada riittavat tiedot nayttoon liittyvista asioista ja lahted antamaan nédytt6a ilman
nayttopelkoa. Opiskelijalle pyritdédn valitsemaan tarkoituksenmukainen, hénelle so-
piva tyossdoppimis- ja ndyttopaikka.

Opiskelijalle on nimetty tyossdoppimista ohjaava opettaja, joka toimii my6s nayton
arvioijana. TAma opettaja vastaa opiskelijan valmentamisesta tyossdoppimisen jak-
solle ja naytt6on. Opettaja jarjestdd ohjattavana olevalle opiskelijaryhmille tyossa-
oppimis- ja nayttéinfon ennen tyossidoppimisjakson alkua. Ammattiosaamisen nayt-
tojen osalta ohjaava opettaja voi infoa toteuttaessaan hyodyntéé yhteistd ohjausma-
teriaalia.

TyOssdoppimis- ja nayttoinfo toteutetaan jokaisen opintokokonaisuuden osalta erik-
seen. Infotilaisuudessa opiskelijalle jaetaan oppilaitoksen nayttosuunnitelmaan sisil-
tyvi asianomaisen opintokokonaisuuden niyton ja nayttoympariston kuvaus, henki-
lokohtainen ndyttosuunnitelma-lomake ja ndyton arviointikriteerit. Ohjaava opettaja
vastaa opiskelijoiden perehdyttdmisestd ndihin asiakirjoihin ja niyton arviointime-
nettelyyn siten, ettd opiskelija osaa valmistautua nayton suorittamiseen ja siihen liit-
tyvaan arviointikeskusteluun.

Tarkeda on, ettd opiskelijalla on mahdollisuus tutustua opiskelun tavoitteisiin, sisil-
toihin ja arviointikriteereihin hyvissé ajoin ja useamman kerran. Tarvittaessa opis-
kelijalla on mahdollisuus henkilokohtaiseen ohjaukseen. Henkilokohtaista ohjausta
saa tyGssdoppimista ohjaavalta opettajalta ja ryhméanohjaajalta.
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Ryhmaénohjaaja vastaa opiskelijan opiskeluvaiheen ja opintosuoritusten tarkistami-
sesta. Mikali opintosuorituksia puuttuu, tarkennetaan selkeésti niiden vaikutus tyos-
sdoppimisjaksoon ja ndyton suorittamiseen. Tarvittaessa opiskelijalle suunnitellaan
jo tassd vaiheessa henkilokohtainen ohjelma ja tyossdoppimisen ja nayton myohen-
netty ajankohta.

Opiskelija perehdytetddn nayttoprosessiin vaiheittain eli hanelle selvitetdén seuraa-
via asioita seki suullisesti etta kirjallisesti:

. mihin vaiheeseen opintokokonaisuutta naytto sijoittuu,

. mistd niyttd koostuu ja mitka ovat sen suoritusperiaatteet ja nayttGymparis-
tot,

. mita ohjaus- ja tukipalveluja opiskelijalla on kaytettavissa nayton aikana ja mi-
ten opiskelijan henkilokohtaiset oppimis- ja/tai erityistarpeet huomioidaan,

. miten néytto arvioidaan ja miten arvioinnin korottaminen tapahtuu,
. miten toimitaan, jos naytto hylataan,
. miten naytto vaikuttaa opintojen seuraavaan vaiheeseen,

e miten ndytto vaikuttaa opintokokonaisuuksien arviointiin ja tutkintotodistuk-
seen,

. mitka ovat nayttoon osallistuvien osapuolten roolit, vastuut ja tehtavit.

Tyossdoppimisjakson alussa ohjaava opettaja kiy tyopaikalla tyossdoppimisen tavoi-
tekeskustelun opiskelijan ja hénelle nimetyn tyopaikkaohjaajan kanssa. Tdssd yhte-
ydessa keskustellaan my0s naytostd, sen suunnittelusta, arviointikriteereista ja to-
teutusajankohdasta. Ennen nayton aloittamista ohjaava opettaja varmistaa yhdessa
tyOpaikkaohjaajan kanssa, ettd opiskelijalla on edellytykset ndytén suorittamiseen.
Tyopaikkaohjaaja antaa opiskelijalle ohjaavaa ja rakentavaa, mutta realistista palau-
tetta opiskelijan edistymisesta.

Ohjaus ja tuki ammattiosaamisen néyton aikana

Tavoitteena on, ettd opiskelija kokee saaneensa riittdvian ohjauksen ja tuen ennen
ammattiosaamisen ndyttod ja ettd hénelld on mahdollisuus tukeen ja ohjaukseen
tarvittaessa pulmatilanteissa. Nayton epdonnistuessa opiskelija tietdd, miksi nidin
tapahtui ja miten toimitaan tasti eteenpiin.

Tyopaikkaohjaaja kdy ndyton aikana opiskelijan kanssa ohjaavaa keskustelua ja an-
taa opiskelijalle suullista palautetta. Opiskelija ja tyopaikkaohjaaja ottavat ohjaavaan
opettajaan yhteytta valittomasti, jos ongelmia ilmenee. Opiskelijalla on mahdollisuus
niyton osa-alueiden uusimiseen niyttoprosessin kuluessa. Opiskelija saa palautetta
ja ohjausta siitd, mitd hanen tulee toiminnassaan varmentaa tai muuttaa, jotta onnis-
tumisen mahdollisuudet ovat olemassa. Jos asiakkaan tai potilaan turvallisuus vaa-
rantuu nayton aikana, naytto keskeytetddn. Opiskelijalle tarkennetaan, ettd han on
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tietoinen tilanteesta. Niyton keskeyttdminen perustellaan opiskelijalle kirjallisesti
ja samalla tehdaan kirjallinen suunnitelma lisa- tai tukiopetuksesta, tyossaoppimi-
sesta ja uudesta nayttomahdollisuudesta. Suunnitelman laatimisesta vastaa ohjaava
opettaja.

Ohjaus ja tuki ammattiosaamisen ndyton jilkeen

Tavoitteena on, ettd opiskelija kokee onnistuneensa naytossa, saavuttaneensa tavoit-
teensa ja saaneensa riittavan tuen ja ohjauksen nayton aikana. Opiskelijalla tulee olla
mahdollisuus kisitelld turvallisesti nayttoon liittyneet tunteet, kokemukset ja aja-
tukset. Néin opiskelija suhtautuu luottavaisesti seuraavaan naytt6on ja valmistautuu
sithen ajoissa. Opiskelijalta pyydetddn palautetta ndyttoprosesseista.

Oppilaitoksen kdytannon mukaan tyossdoppiminen arvioidaan asteikolla hyviksyt-
ty/hylatty ja naytto arvosanoilla 1—5. Sekd tyossdaoppimista ettd nayttod koskeva
arviointikeskustelu kdydaan samassa yhteydessa opiskelijan, ohjaavan opettajan ja
tyOopaikkaohjaajan kesken. Arviointikeskustelussa opiskelija saa osaamisestaan suul-
lisen ja kirjallisen palautteen. Padttdessdan opintonsa opiskelija saa niytdista erilli-
sen nadyttotodistuksen.

Nayton jalkeen opiskelijalla on mahdollisuus omassa ryhméssaan kayda keskustelua
omista kokemuksistaan. Palautekeskustelusta vastaa ty0ssdoppimista ohjannut ja
niayton arviointiin osallistunut opettaja. Opiskelijalla on mahdollisuus tarvittaessa
my0s yksildlliseen ohjaukseen. Keskustelujen tarkoituksena on helpottaa opiskelijoi-
den valmistautumista seuraavaan nayttoon ja sitouttaa ja motivoida heitd edelleen
opintojen tavoitteiden saavuttamiseen ja tyoelamin edellyttdman ammattitaidon
osoittamiseen naytoissa.

Ammatillinen opettaja muuttuu entisti enemmdin ohjaajaksi

Ammattiosaamisen naytot ovat niyttdjen kehittimishankkeissa nostaneet esille
opiskelijan ohjausprosessin kehittimisen kokonaisuudessaan. Ohjausprosessin to-
teuttamisessa ammatillisella opettajalla on tarked tehtédva ja keskeisen toimijan rooli.
Opettajan tyonkuvassa painottuu perinteisen kouluttajan tehtdvan ohella erityisesti
ohjaajan tehtéva. Opiskelijoiden lisdksi myds tyopaikkaohjaajat ja muut tyoelamén
edustajat yhteistyokumppaneina tarvitsevat tukea ja ohjausta ammattiosaamisen
nayttdjen toteuttamisessa ja arvioinnissa. Tyoelamayhteistyon toteuttaminen vaatii
ammatilliselta opettajalta ammatillisen koulutuksen, ohjauksen ja arvioinnin asian-
tuntemusta. Opettajan hyvit vuorovaikutustaidot ovat onnistuneen yhteistyon edel-
lytys. (Hakala 2007b.)

Koulutuksen jarjestdjat ja oppilaitokset voivat tukea ammatillisia opettajiaan ohjaaji-
na tekemalld ohjauksen prosesseja nakyviksi ja kehittamalld yhtendisid ohjausaineis-
toja opettajien ohjaustyon tueksi. Ohjausprosessien kehittiminen on osa ammatilli-
sen koulutuksen laadun varmistamista.
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Aikuisten ohjaus ndyttotutkintojdrjestelmdissd

Merja Nurmi

Opinto-ohjaajankoulutukseni aikana opiskeluun liittyvan kehittimis-
hankkeeni aiheena oli Aikuisopiskelijan ohjauksen haasteet ammatilli-
sessa koulutuksessa. Tarkastelin hankkeessani aikuisten ohjausta sosi-
aali- ja terveysalalla henkilokohtaistamisprosessin vaiheiden mukaan.
Kehittimishankkeen tekeminen heriitti monia ohjaukseen liittyvié aja-
tuksia ja toi esiin joitakin aikuisten ohjaukseen liittyvii kehittimistar-
peita.

Ndyttotutkintojcrjestelmdn kehittyminen

Aikuiskoulutus ja siihen liittyvét erityiskysymykset ovat nousseet muutaman viime
vuoden aikana tirkedksi keskustelunaiheeksi suomalaisessa yhteiskunnassa.

Yksi syy vilkastuneeseen keskusteluun on ainakin se, ettd Suomen tyomarkkinoilla
on edelleen paljon sellaisia tyontekijoita, joilla ei ole tyohonsd ammatillista peruskou-
lutusta. Tim& nikyy usein esimerkiksi sosiaali- ja terveysalalla. 1960 —1970- ja vield
1980-luvullakin alalla oli tarjolla paljon tyopaikkoja, joihin paisi ilman koulutusta
tai kdytydan jonkin alaan liittyvan lyhyen kurssin. Nyky-yhteiskunnassa nahdaan,
ettd jos tyontekijoilla on riittava ammatillinen koulutus, myo6s tyo on laadukkaampaa
ja silla saavutetaan parempia tuloksia.

Opetushallitus on linjannut aikuisten ammatillista koulutusta 1990-luvun alussa
niin, ettd suurin osa tutkinnoista suoritetaan talla hetkella nayttotutkintoina. Nayt-
totutkintojen perusteiden mukaan nayttotutkintojen osat ovat tyoelamaésta ja sen ke-
hittymistarpeista johdettuja ammattipatevyyden osa-alueita, jotka voidaan erottaa
luonnollisesta tyoprosessista itsendisiksi ja arvioitaviksi kokonaisuuksiksi.

Kolmiportainen ammattitutkintojirjestelmé astui voimaan 1994. Tutkinnot jakautu-
vat perus-, ammatti- ja erikoisammattitutkintoihin. Nayttétutkintojarjestelméssi on
oleellista se, ettd tutkinnon suorittaminen ei ole sidoksissa tapaan, jolla ammattitai-
to on hankittu. Joillakin aloilla on siis mahdollista suorittaa tutkinto osallistumatta
oppilaitosten jarjestimain valmistavaan koulutukseen, joillakin aloilla tietty maara
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valmistavaa koulutusta on pakko suorittaa. Niin on esimerkiksi sosiaali- ja terveys-
alalla seka perus-, ammatti- ettd erikoisammattitutkinnoissa.

Tutkintoon henkilokohtaisia polkuja pitkin

Tarkastelen tdssd sosiaali- ja terveysalan perustutkintojen, 1ahinna ldhihoitaja kou-
lutuksen suorittamisen vaiheita ja niihin liittyvai ohjausta. Oppilaitoksissa on 16y-
dettava sellaisia tapoja jarjestda opetusta, opettaa ja ohjata, ettd myos aikuisille on
mahdollista suorittaa tutkintoja missi elaménvaiheessa tahansa. Jo elinikdisen op-
pimisen periaate, joka on yhtend tavoitteena suomalaisessa koulutusjarjestelmassa,
edellyttaa tata.

Nuorille jarjestetty opetus on pitkalti maaraytynyt jarjestelmasta kasin. Maarittelyt
on tuotettu valtakunnallisella tasolla opetussuunnitelmien muodossa ja oppilaitos-
ten tasolla oppilaitoskohtaisten opetussuunnitelmien kautta.

Aikuisten koulutuksessa tavoitteena pitaé olla se, ettd tutkinnon suorittamisessa ote-
taan huomioon yhi enenevissid mairin aikuisten opiskelijoiden 1ahtokohdat. Voidaan
puhua asiakas/ opiskelijalahtoisestd tavasta jarjestdd opiskelumahdollisuuksia. Ai-
kuisten opiskelumuoto voi olla nuorisoasteen koulutukseen verrattuna hyvin erilainen.
Aikuiset suorittavat tutkintonsa usein tyon ohessa, joka edellyttaa sita, ettd opiskelu
ja opetus on jarjestettdva monimuotoisesti. Osa opetusta on ldhiopetusta, joka tapah-
tuu useimmiten oppilaitoksessa. Lahiopetusjaksot ovat iltaisin tai viikonloppuisin.
Yhi suurempi osa oppimisesta tapahtuu itsendisen opiskelun kautta ja tydelamassi
tyossdoppimisjaksojen aikana. Itsendistd opiskelua voidaan toteuttaa velvoittamal-
la opiskelijat hankkimaan opintojaksoon liittyvaa tietoa eri lahteista itsendisesti ja
tuottamalla opiskelusta jokin arvioitava tuotos; kirjallinen tyo, suullinen esitys tai
tenttimalld koko opintojakson sisalto. Virtuaalisesti kokonaan tai osittain toteutettu
opetus antaa uudenlaisen tavan opiskella. Tama opiskelumuoto sopii erityisen hyvin
sellaisille opiskelijoille, jotka ovat hyvin itseohjautuvia ja hallitsevat myos hyvin tie-
totekniikan kédyton. Virtuaalisesti jarjestetty opetus tekee opiskelun mahdolliseksi
opiskelun myos sellaisille aikuisille, joilla on pitka matka oppilaitokseen tai joiden on
vaikea irtaantua kotoaan kovin usein esimerkiksi lastenhoidon vuoksi.

Kun opiskelumuodot monipuolistuvat, on varmistuttava siité, ettd aikuisella on riit-
tavit edellytykset suoriutua esimerkiksi paljolti itseohjautuvuuteen perustuvasta
opiskelusta. Téllaisessa tilanteessa nousee tidrkeédksi se ohjaus, jota oppilaitoksen
edustajat tai esimerkiksi tyovoimatoimiston tyontekijét tarjoavat tutkinnon suorit-
tamisesta kiinnostuneelle aikuiselle jo silloin, kun han miettii, mita alkaisi opiskella
tai alkaisiko ylipaatiaan opiskella.

Toteutettavaa ohjausta on hyvi tarkastella aikuisten kohdalla henkilokohtaistamis-
prosessin kautta. Opetushallituksen koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmisssuun-
nitelmassa vuosille 1999 — 2004 velvoitettiin kehittamaan koulutusta elinikaistd op-
pimista painottavaan suuntaan. Koulutusjarjestelman tehokkuuden ja joustavuuden
takaamiseksi aiempien opintosuoritusten tarkoituksenmukainen hyviaksilukeminen
on tarkedd. Suunnitelmassa velvoitettiin 1ahinna oppilaitoksia kehittdmain jarjes-
telmii, joilla myos muualla kuin muodollisessa koulutuksessa hankittu osaaminen
voidaan tunnistaa ja tunnustaa. Opetushallitus antoi vuonna 2000 méariayksen
(47/011/2000) henkilokohtaisten opiskeluohjelmien laatimisesta. Jo aiemmin oppi-
laitokset oli velvoitettu tekemain jokaiselle aikuiselle opiskelijalle oma suunnitelma,
mutta niiden tekeminen oli edelleen hyvin vaihtelevaa, monet oppilaitokset eivat



Aikuisten ohjaus ndyttdtutkintojdrjestelmdssd

tehneet niitéd ollenkaan tai ne olivat kovin suppeita. Asiaa vauhdittaakseen Opetus-
hallitus aloitti vuosille 2000 —2004 ajoittuvan ESR-hankkeen Aikuisopiskelun hen-
kilokohtaistaminen. Hanke on kulkenut nimella AiHe-projekti. Projekti on tuottanut
paljon hyviaia materiaalia oppilaitosten kayttoon ja kehittanyt myos henkilokohtais-
tamisprosessiin liittyvaa arviointia.

AiHe-projektin yhtena tuotoksena on syntynyt kaavio siitd, kuinka aikuisopiskelijan
ohjausta voisi nayttotutkinoprosessin aikana toteuttaa. Vaikka tassid kaaviossa ei
suoraan kaytetd samoja termeja, kun kaytetdan henkilokohtaistamisen vaiheita ku-
vatessa, nayttaa silta, ettd henkilokohtaistamissuunnitelman rinnalle on hyva kytkea
tdméan kaavion suosituksia siitd, kuinka ja kenen toimesta ohjausta tulisi toteuttaa ja
millaista ohjauksen tulisi olla.

Kéiytinnon kokeiluja henkilokohtaistamisesta ja kokemuksia ohjauksesta

Porin ammattiopiston sosiaali- ja terveysalalle nimettiin syksylld 2005 neljan hen-
gen tyoryhm4, jonka tehtivinai oli luoda koulutusalalle toimiva henkilokohtaistamis-
jarjestelmai erityisesti aikuisopiskelijoita varten. Olin tyoryhméssé jiseneni ja tyo
saatiin valmiiksi kevaalla 2006. Siina tuotiin esille prosessikuvauksen muodossa se,
ketka toimivat mukana henkilokohtaistamisprosessissa ja missa vaiheissa kukin toi-
mii. Henkilokohtaistamisen vaiheita ovat: hakeutumisvaihe, tutkinnon suorittami-
sen vaihe ja tarvittavan ammattitaidon hankkimisen vaihe. Keskityn téassa tarkaste-
lemaan hakeutumisvaiheeseen liittyvaa ohjausta, koska néyttia silta, etta silla mita
tapahtuu ennen varsinaisen valmistavan koulutuksen alkamista, on suuri merkitys.
Jos timén vaiheen ohjaus laiminly6daan tai toteutetaan heikosti, on monella tutkin-
non suorittajalla heikot mahdollisuudet pohtia valintojaan realistisesti.

Hakeutumisvaiheen henkilokohtaistamisessa pidetadn tarkedna sité, ettd sellainen
aikuinen, joka miettii ammatinhankintaan tai -vaihtamiseen liittyvid kysymyksia,
voisi jo hyvin alkuvaiheessa saada riittavasti ajankohtaista tietoa ja asiantuntevaa tu-
kea ja ohjausta opiskelunsa suunnittelun kehittelyyn. Hianen tulee saada tietoa opis-
kelumahdollisuuksista ja tiedon varassa hanté on tuettava pohdinnassaan: Onko hian
kiinnostunut tietysta alasta? Haluaako hin todella opiskelemaan kyseistéd alaa? Jos
aikuinen paatyy edellisten kysymysten kohdalla myonteiseen vastaukseen, on hanta
seuraavaksi ohjattava pohtimaan ja arvioimaan niitd vaatimuksia, joita tutkinnon
suorittaminen tulee hdnen kohdallaan sisdltimaian. Ohjauksen on tdssd vaiheessa
sisdllettdva riittdvisti tietoa padsyvaatimuksista, tutkinnon suorittamisajasta ja
muusta koulutusalan valintaan vaikuttavista asioista. Aikuisen on pohdittava aina-
kin seuraavia asioita: Onko hanelld mahdollisuuksia paista opiskelemaan tutkintoa?
Tayttaako han opiskeluun vaadittavat kriteerit?

Kun aikuinen on paitynyt hakemaan opiskelupaikkaa esimerkiksi sosiaali- ja terve-
ysalalta, hédn tekee asianmukaiset hakemukset, osallistuu esikarsinnan lapéistydan
soveltuvuustestiin ja sen lapdistyddn saa kutsun opiskelemaan, han usein myos paa-
tyy ottamaan opiskelupaikan vastaan. My0s tdssa prosessissa hin tarvitsee ohjausta
ainakin kdytadnnon asioissa.

Seuraavassa vaiheessa, heti sen jilkeen kun tutkinnon suorittaja on tullut oppilai-
tokseen, kdynnistyy tutkinnon suorittamista tukeva ohjaus. Porin ammattiopistossa,
sosiaali- ja terveysalalla timén vaiheen ohjauksessa kédytetdan myos vuoden aikana
valmistettua henkilokohtaistamissuunnitelma-lomaketta. Lomake on rakennettu
niin, ettd kun tutkinnon suorittaja kay sitd ensin itseniisesti 1api, hian jo sen kautta
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hahmottaa tutkintojirjestelméa ja siihen liittyvia termeja. Lomake on monipuolinen
ja tutkinnon suorittaja kiy sen lapi ryhméanohjaajan kanssa. Téssi vaiheessa tutkin-
non suorittaja saa selvésti eniten ohjausta ryhménohjaajaltaan.

Tutkinnon suorittaja tekee henkil6kohtaistamissuunnitelman yhdessa ryhméanohjaa-
jan kanssa. Henkilokohtaisissa keskusteluissa ryhméanohjaaja kartoittaa tutkinnon
suorittajan aiempaa osaamista. Kun ollaan vakuuttuneita siiti, ettd osaaminen jolta-
kin osa-alueelta on olemassa, voidaan osaaminen tunnustaa ja se kirjataan henkilo-
kohtaistamissuunnitelmaan. Osaamisen tunnustamisen tekemisessa ryhmaohjaaja
konsultoi valmistavan koulutuksen opettajia, opinto-ohjaajaa, tutkinnon osan arvi-
oijia ja aikuiskoulutusvastaavaa. Ndin taataan se, ettd paiatos on riittdvan perusteltu.
Keskusteluissa kidyddan myos 1api tutkinnon suorittajan eliméntilannetta ja hianen
valmiuksiaan opiskella.

Elamantilanteesta keskustelemalla pyritdan sithen, ettd tutkinnon suorittaja pystyisi
jo opiskelun alkuvaiheessa pohtimaan eliméantilanteeseensa kulloinkin liittyvia asi-
oita ja kykenisi arvioimaan niiden vaikutusta tutkinnon suorittamiseen. Tutkinnon
suorittaja voi timén perusteella miettid, millaiseen tutkinnon suorittamisaikaan ja
-tapaan hén pyrkii.

Tutkintoon valmistava koulutus alkaa yleensd muutaman viikon orientoivalla jaksol-
la, jonka on tarkoitus antaa eviitd opiskelun lapiviemiseen. Orientoivaa vaihetta on
ryhménohjaajan lisdksi toteuttamassa muutama valmistavan koulutuksen opettaja.
Tamain jakson tarkoituksena on sen lisdksi, ettd annetaan tietoa esimerkiksi oppi-
maan oppimisesta, ryhmén toiminnasta, psykologiasta, tietotekniikasta ja didin-
kielestd, myos kannustaa tutkinnon suorittajaa aloittamaan omien vahvuuksiensa
kehittdmiskohteidensa pohdinta ja tunnistaminen. Tutkinnon suorittaja joutuu poh-
timaan: Millainen olen oppijana? Millaista tietoa vield tarvitsen? Tdssa vaiheessa
tutkinnon suorittaja tarvitsee myos paljon ohjausta siind, kun hén asettaa tavoitteita
opiskelulleen ja kun héan pohtii omaa osaamistaan suhteessa tutkinnon ammattitai-
tovaatimuksiin.

Ammatillinen kasvu kiynnistyy myos jo heti opiskelun alkuvaiheessa ja aikuisilta
edellytetaankin, ettd he kykenevit kaikissa tutkinnon suorittamisen vaiheissa arvi-
oimaan senhetkistd ammatillista osaamistaan realistisesti. Jotta ammatillisen kas-
vun prosessi kdynnistyisi, tarvitsee tutkinnon suorittaja jilleen riittdvésti ohjasta,
tietoa tutkinnosta ja sen suorittamisesta seki siitd, millaisissa oppimisymparistoissa
oppiminen tapahtuu. Aiempien kokemusten perusteella on huomattu, etti on erityi-
sen tarkeda kertoa tutkinnon suorittajille jo opiskelun alkuvaiheessa naytoista ja nii-
hin valmistautumisesta.

Ohjauksen kehittimishaasteita

Kyselyssa, jonka toteutin oppilaitoksessamme opiskelevalle kolmelle aikuisopiskeli-
jaryhmalle kevaalld 2007, nousi selvisti esiin se, ettd tutkinnon suorittajat kokivat
nayttoihin liittyvat asiat kaikkein hankalimpina tutkinnon suorittamisessa. TAméan
vaiheen ohjausta on syyti tehostaa ja miettia tarkkaan sitd, miten ndytt6ihin liittyvaa
ohjausta voitaisiin toteuttaa niin, ettd opiskelija saisi paremmat valmiudet tutkinnon
nayttdjen suorittamiseen. Toimiva malli voisi olla sellainen, ettd, ettd aikuisryhmén
ryhménohjaaja esimerkiksi oppimaan oppimisen jakson aikana aloittaisi puhumisen
ja ohjauksen nayttoon liittyvista asioista. Ryhméanohjaajan ohjausta tukisivat val-
mistavan koulutuksen ammatillisten aineiden opettajat nostamalla opetuksessaan
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esille esimerkiksi joitakin ndyton arviointilomakkeeseen sisdltyvia kriteereiti ja kyt-
kien niita opetussisaltéihinsa. Tama toimintatapa edellyttda tietenkin sité, ettd seka
ryhménohjaajalla ettd valmistavan koulutuksen opettajilla on riittavasti tietoa nayt-
totutkintojarjestelmésta. Kun koko ajan tutkinnon osan valmistavan koulutuksen
aikana pidetddn nayttoon liittyvid asioita asiantuntevasti esilld, luodaan tutkinnon
suorittajille paremmat mahdollisuudet sisdistda tutkinnon osan nayttoihin liittyvia
asioita. Tutkinnon suorittajien ohjaus ja sujuva perehdyttdminen néyttoihin edellyt-
tad myos, ettd oppilaitoksen ndyton arvioijat on nimetty riittdvan aikaisin ja heille
varataan riittavasti aikaa tutustuttaa tutkinnon suorittajia niyton periaatteisiin ja
varsinkin henkilokohtaisen nayton toteuttamissuunnitelman tekemiseen.

Kun hakeutumisvaiheen ohjaus on toteutettu monipuolisesti ja tarkastellen opiskeli-
jaldhtoisesti opiskeluun liittyvii asioita, padsee tutkinnon suorittaja sujuvasti etene-
maain tutkinnon suorittamisen vaiheeseen. Han kykenee myos realistisesti hahmot-
tamaan millaista ammattitaitoa hanen pitda hankkia esimerkiksi valmistavan kou-
lutuksen jaksoille osallistumalla, jotta hanellad on riittavat tiedot ja taidot selviytya
tutkinnon osan niytosta.

Aikuinen opiskelija on ohjattavana erilainen kuin nuori opiskelija. Aikuinen ei yleen-
sd kovinkaan helposti hae ohjausta, vaan moni kokee, ettd aikuisten edellytetdan
selvittdvan myos opiskeluunsa liittyvat ongelmat itseohjautuvasti. Opinto-ohjauksen
mahdollisuuksia ja tapoja on syytd myos esitelld opintojen alussa riittavan laajas-
ti ja luoda opinto-ohjauksesta selkeésti sellainen kuva, ettd sen saaminen kuuluu
tutkinnon suorittajan oikeuksiin. Ohjausta toteuttavien henkildiden on myds oltava
tutkinnon suorittajien suhteen “kuulolla” ja ottaa my6s oma-aloitteisesti esille sellai-
sia asioita, joista tutkinnon suorittajilla ndyttda olevan epitietoisuutta tai ongelmia.
Jotta tutkinnon suorittajien kokonaistilanteesta pysyttéaisiin mahdollisimman hyvin
selvilld, on tarkeda, etta tieto eri ohjauksen toteuttajien vililla kulkee reaaliajassa ja
riittdvan monipuolisena.
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Notkahtivatko opiskelijan polvet vai pettiko opinto-ohjaus?

Maarit Pouttu-Alanko & Heli Stenius

Artikkeli perustuu selvitykseen, joka tehtiin vuonna 2006 Seinéjoen kou-
lutuskeskuksen oppilaitoksissa sekid Kurikan ammattioppilaitoksessa.
Selvityksessid haettiin vastausta siihen, miksi opinnot siirtyvit osalla
opiskelijoista neljannelle vuodelle. Lisiksi kartoitettiin kyseisten oppi-
laitoksien opinto-ohjauksen tilaa kiyttien mallina opinto-ohjauksen ji-
sentimisti opintoajan mukaan.

Opintojen pitkittyminen heijastuu yksiloon ja yhteiskuntaan

Ammatillinen toisen asteen tutkinto on lahtékohtaisesti suunniteltu suoritettavaksi
kolmessa vuodessa. Kaikki opiskelijat eivit kuitenkaan selviydy tdssa aikataulussa.
Toisille opintojen liu'uttaminen neljinnelle vuodelle on suunniteltu opintojen hen-
kilokohtaistamisen myotéd. Talloin on usein kyseessd kahden tutkinnon suorittaja,
paljon aikaa vaativan harrastuksen harrastaja tai opinnoissa heikosti menestynyt
opiskelija, jonka opintojen alkuvaiheessa huomioidaan ammatillisten taitojen kehit-
tymisen vaatima lisdaika. Toisille opintojen pitkittiminen ei ole suunniteltua, vaan
se tulee esiin opintojen aikana ja ilmenee yleensd puuttuvina opintosuorituksina.

Suomessa ei ole tehty tarkempia tutkimuksia opintojen siirtymisestd neljannelle
vuodelle ammatillisen koulutuksen osalta. Kirjallisuudesta 16ytyy viittauksia opis-
kelumotivaation merkityksesta opintojen etenemiseen, opinnoissa alisuoriutumiseen
sekd ryhmaytymisen merkityksesta opintoihin sitoutumiseen. Ammatillisten opinto-
jen siirtymisté koskevien tutkimusten puutteeseen voinee vaikuttaa se, ettd viimeisin
koulutusuudistus toisella asteella toteutettiin vuosina 1999 — 2001 alkaneissa koulu-
tusohjelmissa, joten kolmivuotisesta tutkinnosta ei ole vield kovin paljon kokemusta.

Tutkintotodistuksen saamisen viivastymistd tulee tarkastella sekd yksilon ettad yh-
teiskunnan nakokulmasta. Opiskelijan ndkokulmasta viivistyminen aiheuttaa muun
muassa epdonnistumisen tunteita, syrjaytymisen riskin seka tydelaméaén siirtymisen
ja mahdollisesti asepalveluksen suorittamisen viivistymisen. Nuori ei ole myoskaén
kolmannen opiskeluvuoden jilkeisend kesénéd opintososiaalisten eikd tyovoimapo-
liittisten tukien piirissa.
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Yhteiskunnallisesti opintojen viivistymiselld on merkitystd muun muassa siksi, etti
Suomessa on suorittavan tyon tekijoistd jo nyt joillakin aloilla pula. Tulevan kym-
menen vuoden aikana tyontekijapula on todellisuutta ldhes kaikilla ammattialoilla.
Yhteiskunta on tilanteessa, jossa tyoelamasta siirtyy pois enemmaén henkil6ita kuin
sinne siirtyy koulutuksen kautta uusia tyontekijoita. Neljas opiskeluvuosi tuo myos
lisdkustannuksia.

Selvitys opintojen pitkittymisestii

Selvitystd lahdettiin toteuttamaan kevailli 2006 Seindjoen koulutuskeskuksen
oppilaitoksissa sekd Kurikan ammattioppilaitoksessa kyselylld, jossa kartoitettiin
opiskelijoiden taustatietoja ja opintojen siirtymiseen vaikuttaneita tekijoitd. Lisdksi
opiskelijoita pyydettiin vaittamien kautta arvioimaan oman oppilaitoksensa opinto-
ohjauksen toimivuutta. Vaittamaét oli jasennetty opintoajan mukaan ja ne oli johdettu
Opetushallituksen “Miten tuemme opiskelijaa oppilaitoksessamme” -oppaan kysy-
mysten pohjalta.

Selvityksessd olivat mukana Seindjoen koulutuskeskuksen Seindjoen ammattioppi-
laitos, Seindjoen palvelualojen oppilaitos, Maatalous- ja metsdoppilaitos, Taidon ja
kulttuurin oppilaitos ja Kauhajoen palvelualojen oppilaitos sekd Kurikan ammatti-
oppilaitos. Selvityksessa tehtiin kysely, jonka avulla kartoitettiin syitd, miksi opinnot
siirtyvit osalla opiskelijoita neljannelle vuodelle. Kysely toteutettiin niille kolmannen
vuoden opiskelijoille (112 henkil64), joiden opinnot siirtyivit neljainnelle vuodelle.

Kyselyyn vastasi 49 opiskelijaa eli vastausprosentti oli 44 ja se oli oppilaitoskoh-
taisesti vaihteleva, joten tuloksia voidaan pitda suuntaa antavina. Vastausprosentti
jai melko alhaiseksi, koska opiskelijoita oli vaikea tavoittaa. Kyselyn toteuttamisen
aikaan toukokuussa 2006 osa opiskelijoista oli tydssdoppimassa tai t0issd, ja osal-
la kolmannen vuoden opinnot olivat jo loppuneet. Osa opiskelijoista ei saanut tietoa
kyselysta ja osa ei katsonut tarpeelliseksi vastata kyselyyn.

Opintojen siirtymiseen oli monia syitd

Vastanneista 73 % ilmoitti, ettd opintojen siirtyminen neljannelle vuodelle oli suun-
nittelematonta. Opintojen siirtymiseen vaikuttavia tekijoité oli paljon ja suurimmal-
la osalla siirtymiseen oli vaikuttanut useampi kuin yksi tekija (kuvio 1). Opintojen
siirtyminen oli suunniteltua 27 %:lla vastanneista ja myos suunniteltuun siirtymi-
seen oli monia syita. Avoimissa vastauksissa (kuviossa kohta muu syy) syiksi mainit-
tiin muun muassa raskaus, t6issd oleminen, opintojen péallekkaisyyden valttaminen
kahden tutkinnon suorittamisessa, vaikea elaméntilanne, opiskelumotivaation vali-
aikainen lopahtaminen ja liiallinen poissaolo.
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Opintojen siirtymiseen vaikuttavia tekijoita

muu syy
ristiriidat kotona
ristiriidat opettajan/ opettajien kanssa

luokan sisaiset ristiriidat

heikko motivaatio yhteisiss& opinnoissa .
heikko motivaatio kdytannén opinnoissa
heikko motivaatio teoriaopinnoissa
oppimisvaikeudet
opintoala ei ollut odotetunlainen
taloudelliset vaikeudet
paihteet
raskaus
armeija
toisséa oleminen

sairaus

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
henkilomaara

Kuvio 1. Opintojen siirtymiseen vaikuttaneet tekijdt.

Yleisella tasolla opintojen suunnittelemattomaan siirtymiseen vaikutti selkeésti eni-
ten heikko opiskelumotivaatio, joka ilmeni teoriaopinnoissa, yhteisissd opinnoissa
sekd kidytannon opinnoissa. Opintojen etenemisti vaikeuttivat myos sairaudet, toissa
oleminen, oppimisvaikeudet seki se, ettd opintoala ei ollut odotetunlainen. Lisdksi
avoimista vastauksista ilmeni muita siirtymiseen vaikuttavia tekijoitd. Naista esi-
merkkeini seuraavat:

Koska opettajia ei ndy koulussa ja menee sitten mielenkiinto koko hommaan
kun koulussa ei toimi mikddn.

Visymys, uniongelmia, stressid, pelaaminen.

Nukkumisvaikeudet, herddmisvaikeudet.

Laiskuus ja vdlinpitamdttomyys.

Ongelma: koulukiusaaminen ja sen hoitamattomuus.

Poissaolo.

Lopetin aikoinani kesken ja nyt jatkan samassa koulussa jossa on tullut pal-
Jjon uusia asioita joita en ole suorittanut.
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Opintojen eteneminen vaikeutui toisena vuonna

Selvityksessa havaittiin opintojen etenemisen vaikeutuvan selvisti eniten toisen
opiskeluvuoden aikana (kuvio 2). Yli puolella (59 %) opiskelijoista opintojen etene-
minen vaikeutui toisen opiskeluvuoden aikana. Vain kuusi opiskelijaa vastasi opinto-
jen etenemisen vaikeutuneen ensimmaéisena opiskeluvuotena. Neljitoista opiskelijaa
vastasi opintojen etenemisen vaikeutuneen kolmantena opiskeluvuotena.

Opintojen etenemisen vaikeutuminen

35
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0

henkildomaara

1. vuosi 2. vuosi 3. vuosi
opiskeluvuosi

Kuvio 2. Opintojen etenemisen vaikeutuminen opintojen aikana.

Arkiajattelun my6ta kuulee usein puhuttavan, etta varsinkin yhteiset opinnot aiheut-
tavat motivaatio-ongelmia opiskeluun. Kyselyyn vastanneiden mukaan ongelmia oli
ldhes saman verran my6s ammatillisissa opinnoissa (kuvio 3).

Opinnot joissa eteneminen vaikeutui

ammatillisissa opinnoissa
yhteisissé opinnoissa
kaikissa opinnoissa

muu

10 15 20
henkiléméaara

o
(6]

Kuvio 3. Opinnot joissa opintojen eteneminen vaikeutui.
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Opintojen eteneminen vaikeutui eniten ammatillisissa opinnoissa, joihin luettiin
avoimista vastauksista kuuluvaksi myos tyossdoppiminen ja opinndytetyo. Lihes
yhtd monella vastaajalla oli vaikeuksia yhteisissid opinnoissa. Vastaajat toivat esiin
erityisesti luonnontieteet, joista merkittivimpéna opintojen etenemisté vaikeuttava-
na aineena oli matematiikka. Seitsemén opiskelijaa vastasi, ettd heilla oli vaikeuksia
kaikissa opinnoissa. Kolme opiskelijaa ei osannut sanoa missi opinnoissa opintojen
eteneminen vaikeutui. Liséksi avoimista vastauksista ilmeni muita siirtymiseen vai-
kuttavia tekijoita, joista esimerkkeini seuraavat:

Hitaasti etenevissd ja ns. helpoissa joista tulikin vaikeita.

Paljon tehtdvid sisdltdvdt kurssit.

Kyselyn mukaan opintojen alussa opiskelutaitoihin oli saanut ohjausta vain vahin tai
ei lainkaan 53 % opiskelijoista. Jonkin verran ohjausta oli saanut 33 % vastanneis-
ta. Kun kysyttiin opiskelutaitojen kehittymistd opintojen aikana, yli puolet vastasi,
ettd opiskelutaidot olivat kehittyneet opintojen aikana jonkin verran. Kuitenkin 24
% koki, ettd opiskelutaidot olivat kehittyneet vain vdhén tai ei lainkaan. Opintojensa
edistymista osasi seurata jonkin verran 43 % vastanneista. Saman verran koki, ettd
osasi seurata opintojensa edistymisté joko viahén tai ei lainkaan (kuvio 4).

Opiskelutaitojen kehittyminen ja opintojen

seuraaminen
% 60
50
40
30
20
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0 jonkin ei
paljon J s vahan kR eos
@ opiskelutaidot 20 53 20 4 2
kehittyivat |
@ osasi seurata 12 43 39 4 2
opintojen
edistymista

Kuvio 4. Opiskelutaitojen kehittyminen ja opintojen etenemisen seuraaminen
opintojen aikana.
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Keitd neljdnnelle vuodelle siirtyviit opiskelijat ovat?

Kyselya toteutettaessa ilmeni, etta neljinnelle vuodelle siirtyviin opiskelijoihin asen-

noiduttiin monesti niin, etta heitd pidettiin tiedollisesti, taidollisesti ja sosiaalisesti
heikompina opiskelijoina. TAma tuli esiin muun muassa opettajien kommentteina:
Ndamd ny on tdllddsid; Kylldhdn ndmd neloset tiedetddn. Kyselyn mukaan neljan-
nelle vuodelle siirtyvat opiskelijat eivit ole ainoastaan niin sanottuja heikompia opis-
kelijoita, vaan opintojen siirtymiseen on monia syitd ja usein opintojen siirtymiseen
vaikuttaa useampi kuin yksi syy.

Opintojen siirtymiseen vaikutti eniten heikko motivaatio niin teoria kuin kiytannon
opinnoissa, mutta my0s sairaudet ja t0issd oleminen vaikeuttivat opintojen etenemis-
ta. Avoimista vastauksista ilmeni myos paljon yksittéisia syitd, jotka olivat vaikutta-
neet opintojen siirtymiseen. Se, ettd syyt opintojen siirtymiseen ovat yksilollisia ja
moninaisia, vaatii ohjaukselta ja opiskelijahuollolta aikaa paneutua opiskelijan tilan-
teeseen ja opiskelusuunnitelman tekemiseen.

Kyselyssi haluttiin tietida, oliko siirtyminen suunniteltu vai suunnittelematon. Suun-
niteltu opintojen siirtyminen tarkoittaa, ettd opiskelijalle tehddin henkilokohtainen
opiskelusuunnitelma siina vaiheessa, kun opiskelijan eldiméntilanne vaatii opiskelu-
jarjestelyja. Tama edellyttda avoimuutta ja hyvaksymista opiskelijan eri elamanti-
lanteiden huomioimiseen. Oppilaitoksissa pitdd osata panostaa opintojen oikea-ai-
kaiseen henkil6kohtaistamiseen. Esimerkiksi opiskelun ja tyon yhteensovittamisessa
voidaan suunnitella opiskeluaika neljaksi vuodeksi, ihan vastaavasti kuin kahden tut-
kinnon suorittajilla on mahdollisuus opiskella kahdessa oppilaitoksessa ja urheilijalla
on mahdollisuus urheilun ja opiskelun yhdistimiseen. Henkilokohtaistamisen myo6ta
opiskelijalla on mahdollisuus olla myos toissd, ilman ettd hanelle tulee poissaoloja,
hén leimautuu huonoksi opiskelijaksi ja kokee huonoa omaatuntoa seké opintoja etta
opettajia kohtaan. Kdytdnnon toiminnassa on kuitenkin huomioitava, ettd esimer-
kiksi lukujérjestystekniikka asettaa henkilokohtaistamisen toteutukselle haasteita,
koska opintojaksot ovat lukujarjestyksessi tarjolla padsddntoisesti vain kerran vuo-
dessa ja opintojaksot olisi hyva suorittaa kronologisessa jarjestyksessa.

Opintojen siirtymiseen neljannelle vuodelle oli monia syita ja siksi henkilokohtais-
taminen vaatii paljon aikaa. Opinto-ohjauksen kehittdmisessa tulee miettid, miten
osataan ja voidaan poimia mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ne nuoret, jotka
tarvitsevat tukea ja ohjausta muita enemmaén. Ohjausta pitdisi pystyd antamaan ja
kohdentamaan oikea-aikaisesti niille, jotka sita tarvitsevat. Itseohjautuva opiskelija
tarvitsee ohjausta vihemman ja eri tavalla kuin vaikeassa elaméantilanteessa oleva
tai heikompi opiskelija.

Saavatko opiskelijat riittivisti ohjausta opiskelutaitoihin?

Selvityksen mukaan suurimmalla osalla opintojen eteneminen vaikeutui toisena
opiskeluvuonna. Oletuksena oli, ettd opinnot vaikeutuvat pasdasiassa yhteisissi opin-
noissa. Vastaukset kertoivat kuitenkin, ettd opinnot vaikeutuvat ldhes yhti paljon
seki yhteisissa opinnoissa ettd ammatillisissa opinnoissa.

Kyselyssa ei kysytty opintomenestystid ensimmaisen vuoden aikana. Kuitenkin kun
tarkastellaan opintojen vaikeutumista toisena vuonna, tulisi tarkastella my6s opin-
tosuorituksia ensimmaéisen vuoden ajalta. Onko ensimmaisena vuonna hyléttyja tai
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tyydyttivid arvosanoja niin paljon, etti siitd seuraa opintojen vaikeutuminen toisena
vuonna?

Opintojen etenemisen vaikeutumisen syy saattaa olla se, ettd ensimmaisen vuoden
perusopintojen jilkeen siirrytdan haastavampiin ja syvallisempiin opintojaksoihin.
Jos ensimmaisen vuoden opinnot ovat sujuneet tyydyttidvin arvosanoin, voivat haas-
tavammat opinnot aiheuttaa opiskelumotivaation heikkenemisen ja opintojen etene-
misen vaikeutumisen. Samaan opintojen vaiheeseen liittyy my0s itseohjautuvuuden
lisddntyminen. Jos opiskelijalla ei ole valmiuksia itseohjautuvaan opiskeluun, on ole-
tettavaa, ettd opintojen eteneminen vaikeutuu. Toisena opiskeluvuonna sekd ammat-
tiaineissa ettd yhteisissi aineissa opiskeluun liittyvien tehtdvien mééra ja vaativaus
lisadntyvit ja opiskelijoilta odotetaan itseohjautuvuutta, mutta voidaan kysya, onko
opiskelijoita ohjattu itseohjautuvuuteen riittavisti ensimmaisen opiskeluvuoden ai-
kana.

Tutkimuksissa ja kirjallisuudessa kiinnitetddan huomioita opiskelijoiden heikkoihin
opiskelutaitoihin. Vaikuttaa kuitenkin silt3, ettd asiaa ei huomioida oppilaitoksissa
riittavasti ja monesti oletetaan, ettd opiskelutaidot ovat sisasyntyisia tai kehittyvat
ikdan kuin itsestddn. Etenkin perusasteelta toiselle asteelle siirryttiessé saattavat
toisen asteen opettajat olettaa nuorella olevan valmiudet ammatilliseen opiskeluun
ja itseohjautuvuuteen jo aiemmin kuin mita todellisuudessa on. Jatkossa olisi hyva
selvittda minkalaiset opiskeluvalmiudet nuorilla todella on, kun he tulevat ammatil-
liseen koulutukseen ja miten heidin taitonsa kehittyvit opintojen aikana. Samalla
olisi hyva selvittda minkalaisia opetusmenetelmia opettajat kiyttavit ja miten hyvin
he osaavat ohjata opiskelijoita uusiin opiskelutapoihin ja itseohjautuvuuteen.

Ohjauksen resurssointi vaihtelee

Seinijoen koulutuskeskuksen oppilaitoksissa ja Kurikan ammattioppilaitoksessa oli
opinto-ohjaus ja opiskelijahuolto resursoitu hyvin eri tavoin. Opinto-ohjauksen re-
surssin maarittiminen on vaikeaa, koska oppilaitokset ovat erikokoisia, koulutusalat,
maantieteellinen sijainti, toimintaymparisto6 ja -kulttuuri ovat erilaisia, ohjaukseen
kaytettava aika on oppilaitoksissa erilainen, ohjaustehtaviat ovat moninaisia ja op-
pilaitoksissa on erilaiset ohjauskdytiannot. Osassa oppilaitoksia on yksi tai useampi
kokoaikainen opinto-ohjaaja ja osassa opinto-ohjaaja on sivutoiminen. Lisdksi oppi-
laitosten opinto-ohjaajien tyotehtévit ovat hyvin erilaisia ja moninaisia.

Oppilaitosten opiskelijahuoltotyo on kehitykseltdan eri vaiheissa ja opiskelijahuol-
tohenkiloston maara opiskelijaa kohti vaihtelee. Kaikissa oppilaitoksissa ei ole ku-
raattoria, kokoaikaista terveydenhoitajaa, kokoaikaista opinto-ohjaajaa tai luokan-
valvojia / ryhméanohjaajia. Niin ollen opiskelijat ovat opiskelijahuollon nikokulmasta
eriarvoisessa asemassa eri oppilaitoksissa. Oppilaitosten erilaisuus vaikeuttaa koulu-
tuksen jarjestdjien tasolla yhteisten ohjauksen toimintamallien kehittadmista.

Pohdintaa

Selvityksen alkuvaiheessa yhtend kysymykseni oli, ettd pettdvitko opiskelijan pol-
vet vai huojuuko opinto-ohjaus opintopolun aikana, jos opinnot siirtyvét neljannelle
vuodelle. Tama ei kuitenkaan ole yksiselitteistd, silla kyselysta tuli esiin, ettd opinto-
jen etenemisen vaikeutumiseen on monia erilaisia syita, joista osa liittyy opiskelutek-
niikkaan ja oppimiskykyyn ja osa on elaméntilanteeseen liittyvid vaikeuksia.
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Kun nuori siirtyy perusopetuksesta toiselle asteelle, hinen elaméssédén tapahtuu pal-
jon muutoksia. Han siirtyy perusopetuksen tiukasti ohjatusta toiminnasta ja tutus-
ta ryhmastd huomattavasti enemman valinnaisuutta ja itseohjautuvuutta vaativiin
opintoihin seka uuteen ryhmaén, jossa sekoittuvat eri kulttuuritaustat. Lisaksi moni
opiskelija elda kehitysvaihetta nuoresta nuoreksi aikuiseksi. Tahan ikdvaiheeseen
kuuluu itsendistymista lapsuuden kodista, oman identiteetin rakentamista, parisuh-
teen luomista ja oman paikan hakemista yhteiskunnassa. Nam# muutokset tuovat
mukanaan my0s vastuunottamisen omasta itsesté ja opinnoista.

Orientoituminen toisen asteen ammatillisiin opintoihin ottaa oman aikansa, eli opis-
kelija tarvitsee totutteluaikaa opiskeluun. Kun ty6tehtéviinsa patevoityva ammatti-
lainen tarvitsee yleisen ajatuksen mukaan kokonaisen vuoden tullakseen tutuksi ja
tietoiseksi tyOstdidn ja tyOyhteison tavoista, niin kuinka nuori voisi olla heti valmis
toisen asteen opiskelijaksi? Jos hin kiyttdd muutamasta kuukaudesta vuoteen op-
piakseen opiskelijaksi, voidaan puhua vain luonnollisesta kehityksestd. Muutos pe-
rusopetuksesta ammatillisiin opintoihin on niin iso, ettd vain osa nuorista pystyy
sopeutumaan siihen nopeasti.

Opiskelijoiden vastaukset siit4, ettd eteneminen opinnoissa vaikeutui toisena opiske-
luvuonna, kertovat opiskelijoiden kokemuksen, eivit valttimatta todellista tilannetta.
On todennékaistd, ettd osatekijat opintojen etenemisen vaikeutumiseen muodostuvat
jo ensimmaisend vuonna. Poikkeuksena ovat yllattavit elaméantilanteen muutokset.
Ensimmaéisend opiskeluvuonna ohjauksessa onkin kiinnitettdvd enemméan huomiota
opiskelutaitojen oppimisen ohjaamiseen ja ohjata opiskelijaa sen kautta pikku hiljaa
itseohjautuvammaksi.

Ensimmaisen vuoden opinnoissa korostuu myos opiskelijan kehittymisen ja kasvun
seuranta. Taméan lisdksi opiskelijan ldsnédoloa ja opintojen etenemisti on seurattava
tarkasti. Seurantamenetelmiin ja -tapoihin ei voida antaa yksiselitteisia ohjeita tai
ratkaisuja, koska oppilaitokset ovat niin erilaisia. Oppilaitosten on itse mietittava ja
kehitettdva tapoja ja menetelmid oman oppilaitoksensa lahtékohdista monialaisena
tyoryhména.

Oppilaitoksissa tulee ottaa kiaytt6on myos erilaisia tapoja suorittaa opintoja. Pitaa
padsta pois ajatuksesta, ettd oppimista tapahtuu vain kouluymparistossa ja etta kaik-
kien tulee suorittaa opintojaksot samalla tavalla. Téll4 hetkelld opintojen erilaisista
suoritustavoista on kayty keskustelua oppilaitoksien henkiloston keskuudessa. On
tarkedd, ettd jatkossa erilaisista suorittamistavoista keskustellaan enemmén myos
opiskelijoiden kanssa, ettd hekin hyviksyvit erilaiset tavat oppia asioita.

Vaikka ohjausta tehostetaan opintojen alkuvaiheessa, se ei poista siti tosiasiaa, etta
tulevaisuudessa on opiskelijoita, joiden opinnot ajoittuvat neljaan vuoteen muunkin
kuin esimerkiksi kahden tutkinnon suorittamisen tai vaativan harrastuksen vuok-
si. On tirkedd, ettd opintojen siirtyminen neljdnnelle vuodelle on suunnitelmallista.
Talloin opintojen henkilokohtaistamisen merkitys korostuu. Opiskelijahuollon ja oh-
jauksen tulee reagoida oikealla hetkelld ja opiskelijan opinnot tulee suunnitella en-
nakoiden neljille vuodelle. Suunnitelmallisuus edesauttaa myos sitd, ettd neljainnen
vuoden opiskelija hyviksytddn oppilaitoksessa samanarvoisena opiskelijana kuin
muutkin eika hian koe olevansa muita huonompi opiskelija.

Opintojen siirtymiseen neljannelle vuodelle on monia syiti, eiki sita voi tarkastella
pelkastaan opiskelijan polvien notkahtamisena eika opinto-ohjauksen pullonkauloi-
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na. Téstd syystd opintojen suunniteltua ajoittumista neljélle vuodelle tulee oppilai-
toksissa tarkastella ja suunnitella monialaisissa tyoryhmissa.
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Mitd ammatillisen koulutuksen jilkeen?

Kysely Koulutuskeskus Salpauksesta keviidlld 2006 valmistuneille

Timo Toyri

”Opinto-ohjaus on yksi opiskelijoiden valintoja ja opintoja edistivi toi-
mintamuoto. Opiskelija kohtaa opintopolullaan useita vaiheita, joissa
opintojen ohjauksella on merkittiva rooli. Ohjauksen tarve korostuu
opintojen solmukohdissa, joten ohjausta tulee saada koko opintokaaren
ajan, myos opintojen piittymisen jidlkeen. Opetussuunnitelman perus-
teiden mukaan opinto-ohjauksen tavoitteena on mm. etté opiskelija saa
tietoa ja kokemusta tyoeldmaisti, yrittdjyydestda ja ammateista ja osaa
tutkinnon jialkeen hakea tyota tai jatkokoulutuspaikkaa.” (Ammatillisen
peruskoulutuksen opetussuunnitelman ja nayttotutkintojen perusteet
2001, luku 5.1.)

Nuorten siirtyminen koulutuksesta tyoelamain on aiempaa haastavampaa, sillé tyo-
eldimi on muuttunut vaativammaksi osaamisen suhteen. Ty6urien hallinta nopeasti
muuttuvilla tydmarkkinoilla edellyttaa nuorilta hyvan koulutuksen hankkimista seka
ammattitaidon jatkuvaa kehittdmista elinikdisen oppimisen periaatteiden mukaises-
ti. Nuoriin kohdistuvien koulutusvaatimusten kiristyessa, koulutuksensa kesken jat-
tavit nuoret ovat yhd suuremmassa vaarassa syrjaytyéa vaativilla tydmarkkinoilta.

Koulutus- ja tyouraan liittyvissa siirtymissé, kuten koulutusasteelta toiselle tai kou-
lutuksesta tyoelaméadn siirryttdessd, onnistuminen vaikuttaa usein nuorten myo-
hempiin tyoelamakokemuksiin. Epdonnistumiset opintouralla, sattumanvaraiset
uravalinnat, tyottomyysjaksot ja lyhytaikaiset, huonolaatuiset tyosuhteet seka puut-
teellinen perehdytys tyoeldmain voivat heikentdd nuorten ammatillista itsetuntoa,
urahallintaa ja jopa mielenterveytti ja ndin edesauttaa nuorten syrjaytymistd opin-
tojensa jialkeen. Syrjaytymisen estdmiseksi opiskelujen aikaisella ohjauksella ja opin-
tojen jalkeiselld seurannalla onkin suuri merkitys.

Ammatillisessa koulutuksessa painotetaan ammatti-identiteetin kehittdmista, am-
matillista erikoistumista ja yleistd tyoelamaan suuntautumista. Kun ammatillisessa
koulutuksessa on lisitty valinnaisuutta, suunnittelutaitojen merkitys on korostunut.
Jarkevan ja vastuullisen paatoksenteon tueksi opiskelijalla on oltava tietoa opinto-
tarjonnasta ja kyky jisentéd ja tdsmentéa tavoitteitaan. Tavoitteiden asettamiseksi ja
saavuttamiseksi tarvitaan jalkimodernissa tyoeldmassd myos taitoa neuvotella ym-
pariston kanssa. Tallaisia sosiaalisia, elamédn suunnittelun ja paiatoksenteon taitoja
tulisi myos ohjauksen avulla parantaa. (Puukari, Lairio & Nissild 2001, 184-189.)
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Suomessa harjoitettavan koulutuspolitiikan tavoitteena on, ettd jokaisella henki-
16114 on vahintdédn toisen asteen koulutus. Suomesta puuttuu kuitenkin talla hetkel-
1a kattava seurantajarjestelma, jolla saadaan tietoa siitd, miten opiskelijat pysyvét
koulutuksessa ja miten he sen jialkeen tyollistyvat. Opinto-ohjauksen asemaa onkin
maamme koulujarjestelmassi vahvistettu viime vuosien aikana. Tasta on osoitukse-
na muun muassa eri kouluasteille tehdyt opinto-ohjauksen arvioinnit seké tavoitteet,
joita opinto-ohjauksen tehostamiselle on asetettu opetusministerion koulutuksen ke-
hittimissuunnitelmassa. (Kasurinen & Vuorinen 2002, 37.)

Oppilaitoksen toimiva ohjausjcrjestelmd

Nykyinen koulujirjestelmédmme ja -lainsdddidntémme antavat oppilaitoksille suu-
remmat mahdollisuudet méaaritella itse opinto-ohjauksensa tavoitteet ja painoalueet.
Toimivan ohjausjiarjestelmin kehittdmiseksi tarvitaan niin oppilaitoksen sidosver-
kostoihin laajenevaa yhteistyota kuin opiskelijoille tarjottavien ohjauspalveluiden
yksiloimista oppilaitoskohtaisiksi. Oppilaitosten kannalta toimiva ohjausjarjestelma
merkitsee laatua, vetovoimaisuutta ja kustannustehokkuutta. Kun ohjausjirjestel-
ma on suunniteltu sidosryhmien yhteistyona ja se toimii tehokkaasti opiskelupolun
jokaisessa vaiheessa, se ehkiisee turhia keskeyttamisii, auttaa opiskelijoita raken-
tamaan ty6elaman kannalta ammattitaitoisen tutkinnon ja valmiuksia, ja helpottaa
niin nuorten siirtymista tyoelamaan. Tyonantajia toimiva ohjausjarjestelma auttaa
saamaan osaavaa ja motivoitunutta ty6voimaa. (Vuorinen 1998, 67—73.) Opiske-
lijoiden hyvéaa tyollistymistéd voitaneen pitda erddna toimivan ohjauksen merkkina,
vaikka tehokaskaan ohjaus ei auta tilanteessa, jos tyopaikkoja ei ole tarjolla. Ura- ja
rekrytointipalveluiden tehtavana tulisikin olla myos opiskelijoiden valmistaminen
tuleviin haasteisiin ja jopa pettymyksiin seka erityisesti yrittelidisyyden lisdiaminen.
(Lehtinen & Jokinen 1996, 113-119.)

Oppilaitoksen toimiva ohjausjarjestelmia kattaa ajallisesti opiskelijan koko opiske-
lupolun. Hyva ohjaus vastaa opiskelijan ohjaustarpeeseen. Hyvissa ohjausjirjestel-
missi ohjaus on asiantuntevaa, kannustaa itsendiseen opiskeluun, kattaa koko opis-
keluajan, on yksilollistd ja vuorovaikutuksellista seka tiedottamisen osalta riittavaa
ja selkeda. (Lairio, Puukari & Peltosalmi 1999, 117—121.) Toimivassa ohjauksessa on
kyse opiskelijan kannalta siitd, ettd ohjauspalveluita on tulevaisuuden suunnittelun
ja paatoksenteon tueksi tarjolla riittavisti, oikea-aikaisesti ja ohjattavalle sopivassa
muodossa. (Vuorinen 1998, 75.) On tirkeda huomioida, ettd ohjaustarpeet vaihtele-
vat opiskelupolun eri vaiheissa. Opiskelijan tulisikin saada ohjausta ennen opintojen
alkua, opintojen aloitusvaiheessa, varsinaisena opiskeluaikana, opintojen paitto- ja
siirtyméavaiheessa seka opintojen jalkeisessa seurantavaiheessa.

Opetusministerion Koulutus ja tutkimus 2003 — 2008 kehittdmisohjelman (2003,
20-24) mukaan erityistd huomiota on kiinnitettdva koulutuksen nivelkohtiin ja
siirtymisiin koulutusasteelta toiselle. Ammatillisessa peruskoulutuksessa on tavoit-
teeksi asetettu keskeyttadmisten vihentdminen. Koulutusjarjestelméan tehokkuuden
lisidminen, opintojen nopea eteneminen, nayttdjarjestelman kehittdminen seka kou-
lutustakuuajattelu edellyttavit ohjaus- ja tukitoimien kehittimistd ammatillisessa
koulutuksessa.

Oppilaitos voi seurata opiskelijoiden sijoittumista tyohon tai jatko-opintoihin. Siten
voidaan osaltaan saada tietoa oppilaitoksen omaa arviointia ja toiminnan kehittdmis-
ta varten. Seurantaan voidaan kayttda tilastokeskuksen tietoja, jotka tulevat kuiten-
kin parin vuoden viiveelld. Oppilaitos voi myos itse hoitaa seurannan erilaisin kyse-
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lyin. Seurantavaiheessa oppilaitoksen ohjausjirjestelmé kerdd valmistuneiden opis-
kelijoiden jatko-opintoihin ja ty6elamaan sijoittumista koskevaa tietoa. Yhteydenpito
valmistuneisiin opiskelijoihin on myos kannattavaa, koska heilld on uraohjauksen
kannalta hyodyllista tietoa ja kokemusta. TyGelamaan sijoittuneilta valmistuneilta
opiskelijoilta voi keratd palautetietoa ja ehdotuksia koulutusorganisaation ja opetuk-
sen sisillon kehittdmiseksi, myos alan jatko- ja tdydennyskoulutuspalveluiden kehit-
tdmisen kannalta. Koulutukseensa tyytyviiset entiset opiskelijat ovat oppilaitoksen
ulkoisen tiedottamisen kannalta erittdin kayttokelpoinen verkosto; mika olisikaan
parempaa mainontaa oppilaitokselle kuin koulutukseensa tyytyviiset, tyollistyneet
opiskelijat.

Jalkiseuranta kehittimishankkeena

Kuusi Koulutuskeskus Salpauksen opettajaa teki Himeen ammattikorkeakoulun am-
matillisen opinto-ohjaajankoulutuksen kehittimishankkeena selvityksen kevaalla
2006 Koulutuskeskus Salpauksesta valmistuneiden opiskelijoiden (parturi-kampaa-
jat, ravintola- ja suurtalouskokit, kosmetologit, media-assistentit, eldintenhoitajat ja
kalastuksenohjaajat seké luontoyrittdjit ja ymparistonhoitajat) siirtymisesti tyoela-
main ja jatko-opintoihin. Tavoitteena oli selvittdd valmistuneiden tilannetta mar-
raskuussa 2006 tyo6llisyyden, tyottomyyden ja jatko-opintojen ndkokulmasta seka
sitd, olivatko he toissd opintojen aikana ja heti valmistumisen jalkeen. Valmistuneet
arvioivat myo0s tilanteeseensa vaikuttaneita seikkoja, tyon vaativuustasoa verrattuna
koulutukseen seki opintojen paattovaiheen ohjausta.

Alustavana tarkoituksena oli kokeilla erilaisia seurantamenetelmia: kirjettd, puhe-
linyhteydenottoa ja sahkopostia. Lopulta paddyimme kuitenkin yhteen menetelmaan
ja valitsimme parhaimmaksi ja helpoimmaksi menetelmaksi sahképostin kautta 14-
hetettdavian Webropol-kyselyn. Webropol on selaimella kdytettava sovellus, jolla on
helppo suunnitella ja toteuttaa kyselyt lomakkeen luonnista tulosten raportointiin.
Lomakkeelle voi laittaa erilaisia kysymystyyppejd, kuten monivalinta- tai vapaa teks-
tikenttd -kysymyksid. Hankkeen kysely oli jo tiedossa huhtikuussa 2006, jolloin oli
helppo ja kannattavaa kdyda kertomassa valmistuville opiskelijoille etukéteen tule-
vasta kyselysta ja siitd, kuinka se tullaan toteuttamaan. Tassa vaiheessa opiskelijoille
kerrottiin kyselyn taustoista ja tavoitteista. Poikkeuksetta he olivat halukkaita vas-
taamaan kyselyyn. Toukokuun loppupuolella oli vield mahdollisuus kiyda luokassa
muistuttamassa opiskelijoita kyselysta ja tarkistaa kaikkien yhteystiedot.

Kyselyn suunnittelussa aluksi tarkastelimme eri oppilaitosten kaytossé olevia seu-
rantakyselyja. Ndiden tietojen pohjalta suunnittelimme tarkoitukseemme soveltuvan
kyselylomakkeen. Kysely rakentui kolmen paateeman — tyollistymisen, tyottomyyden
jajatko-opintojen — ymparille. Kysymyslomakkeessa on kaiken kaikkiaan kahdeksan
padkohtaa, joiden alla on useampia kysymyksid, myos avoimia. Ensin kysyttiin hen-
kilo- ja koulutustietoja, sitten tyollistymistietoja. Tamén jdlkeen vastaajia ohjattiin
siirtymaan siihen kohtaan, joka parhaiten kuvasi heidédn tilannettaan marraskuussa
2006 (tyossa, tyoton tai opiskelija).

Mitd ammatillisen koulutuksen jilkeen?
Kyselyn vastausprosentti oli 85,2 ja sitd voidaan pitda hyvana. Kyselyn tulokset olivat

mielenkiintoisia, jos kuitenkin kyselyn suorittaneiden opettajien ennakoimia. Hyva-
na tuloksena voidaan pitaa sité, ettd lahes 90 % prosenttia valmistuneista on jollakin
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tavalla mukana tyoeldméssé puoli vuotta valmistumisen jialkeen: koulutusta vastaa-
vassa ty0ssd, muussa tyossi, yrittdjana, osa-aikaisessa tyOssi tai tyoharjoittelussa.
Selvitys osoitti, ettd useat toisen asteen opiskelijat tyoskentelivit jo opiskeluaikanaan.
Tama varmasti helpottaa heidan sijoittumistaan tyoelamaian myos valmistumisen
jalkeen. Vain noin viidesosa kevailld 2006 valmistuneista oli koulutusta vastaavas-
sa kokopaivityossa. Jos osa-aikatyo luetaan mukaan, niin kolmasosa valmistuneis-
ta opiskelijoista tyoskenteli opiskelemallaan alalla. Yli puolella tyésuhde oli pysyva
tai toistaiseksi voimassa oleva; tulos vastaa tilastoja maara-aikaisten tyosuhteiden
osuudesta tyomarkkinoilla.

Kyselyn tulokset osoittivat, ettd tyossdoppimisjaksot ovat merkittavén tarkeitd opis-
kelijoiden tyollistymisen edesauttajina: yli kolmasosa tyo6llistyneista on saanut tyo-
paikan tyossdoppimisen kautta. Luonnollisesti tyonantajat palkkaavat helpommin
tutun ja ahkeraksi kokemansa henkilon kuin heille taysin vieraan ja taidoiltaan tun-
temattomamman henkilon. Koulutuksen aikana tatd seikkaa kannattaa kayttaa oh-
jauksessa opiskelijoiden motivaation kohottajana.

Oma-aloitteisuus, tyon kiinnostavuus seké tuttu tyopaikka yhdessi sosiaalisten ver-
kostojen ja suhteiden kanssa olivat kyselyn mukaan vastavalmistuneiden opiskelijoi-
den tyopaikan 16ytymisen keinot. Oma aktiivisuus korostui tyopaikan saannin kan-
nalta merkittavasti kaikilla aloilla.

Vain noin 6 % vastaajista oli ty6ttoméana puoli vuotta valmistumisen jialkeen. Tulosta
voidaan pitdd hyvana, kun sitd verrataan koko maan tai Haimeen alueen ty6ttomyys-
asteeseen.

Jatko-opintoihin lahteminen oli vahaista: vain viisi valmistunutta opiskelijaa siirtyi
jatko-opintoihin valmistumisen jialkeen. Valmistuneet olivat joko ammattikorkea-
kouluopinnoissa tai ammattitutkintoon tdhtdavissa opinnoissa. Jatko-opintoihin
ldhdettiin seuraavilta aloilta: media-assistentit, eldintenhoitajat ja ympéaristonhoita-
jat.

Kehittimishankkeen johtopddtokset

Johtopaitoksena voidaan todeta, ettd ammatillisten opintojen paattovaiheen ohjauk-
seen tulisi panostaa tulevaisuudessa enemmaén. Ohjaustarve koskee erityisesti jatko-
opintomahdollisuuksista tiedottamista, mutta opiskelijat haluavat tietoa myos tyo-
elamaista (palkkaus, tyosopimukset jne.), tyonhakumenettelysta ja tyon luonteesta.
Kaikille opiskelijoille tulisikin tarjota tydelamatietoutta opintojen paattévaiheessa.

Selvitykseen kuuluvan kyselyn vastausprosentti nousi ldhes kaikilla tutkimukseen
osallistuneilla koulutusaloilla korkeaksi, koska tutut kyselyntekijat markkinoivat
tulevaa kyselya etukéteen opiskelijoille ja samalla sitouttivat opiskelijat vastaamaan
kyselyyn. Yhteystietojen pyytaminen ennakkoon, puhelinyhteydenotto ja kyselysta
muistuttaminen vaikuttivat my6s hyvaan vastausprosenttiin. Hyvan vastausprosen-
tin takaamiseksi voisi kyselyyn osallistumista aktivoida “palkkiolla/porkkanalla”.
Tama paivana kyselytutkimuksia tehdéén niin paljon, ettd ihmiset ovat usein hyvin
kyllastyneitd vastaamaan tutkimuksiin.

Etukiteisty0 ja kyselyn toteuttaminen vaativat aikaa ja resursseja. Tyonjako on méaa-
riteltava selkedsti: kenen tehtavana oppilaitoksissa on sitouttaa vastaajat ja toteuttaa
kysely? Webropol-kysely on helppokayttdinen, mutta ongelmaksi voi nousta se, etta
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aivan kaikilla valmistuneilla ei ole sihkopostiosoitteita tai ne ovat valmistumisen
jalkeen muuttuneet. Niin tassidkin selvityksessd; muutamia kyselylomakkeita lahe-
tettiin paperiversioina postissa.

Valmistuneille opiskelijoille lahetettédvan kyselyn kysymyksia tulee miettia huolelli-
sesti. Tarkastelu osoittaa, ettd nyt tehdyn kyselyn vastaustavoissa oli hajontaa; kaikki
vastanneet eivit olleet vastanneet kaikkiin heitd koskeviin kysymyksiin tai osa oli
vastannut kahteen kohtaan. Tdmai aiheuttaa tulosten tarkastelussa laadullista on-
gelmaa, eika kysely tutkimuksen nakokulmasta ole néin tdysin validi. Toisaalta aina
kyselyyn osallistujalle jaa vastuu vastausten todenmukaisuudesta ja tarkkuudesta.
Kyselylomake tulee laatia niin, ettd se ohjaa vastaajaa selkedsti vastaamaan omaa
tilannetta koskeviin kysymyksiin. Kysymyslomaketta laadittaessa tulee miettié tar-
koin, miti tietoa haetaan ja miksi. Selvityksemme aineisto on hyvin laaja. Kysely olisi
voinut olla yksinkertaisempi ja se olisi voinut keskittya pelkastdan kolmeen paiakoh-
taan: tyollistymiseen, tyottomyyteen ja jatko-opintoihin.

Jalkiseurantasysteemin kehittdminen on tarkedd. Yhta tarkeda on myos miettia, mi-
ten tulokset esitellddn henkilokunnalle ja miten niitd hyodynnetdan opetuksessa ja
ohjauksessa.
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Etiikkaa verkossa

Sari Soini

Verkko-opiskelu ja avoimet oppimisympairistot ovat tiatd paivaa. Yksi
Kokeva Opo -projektin tavoitteista oli tihin ajankohtaiseen teemaan
liittyen kehittdd ammatillisen opinto-ohjaajankoulutuksen verkko-op-
pimisprosessia seki verkko-ohjausta. Sain tehtivikseni laatia koulu-
tukseemme Opinto-ohjaajan etiikka -verkkokurssin, joka toteutettiin
tammi-helmikuussa 2007. Tavoitteenani oli luoda verkkokurssi, jonka
keskiossi ovat opiskelijat, vauorovaikutus ja yhteisollisyys. Tavoitteenani
oli myos tarjota mielekis kokemus tyoskentelystd verkkoympiristossia
seki tutustuttaa opiskelijat erilaisiin verkkotyokaluihin. Olen koonnut
tahin artikkeliin omia kokemuksiani verkkokurssin laatimisesta. Ker-
ron lisdksi kurssimme toteutuksesta seki kokemuksista, kuinka verkko-
opiskelussa onnistuttiin.

Mielikuvamme verkko-opiskelusta vaihtelevat laidasta laitaan. Omat vuosien takai-
set kokemukseni eivit ole sieltd innostavimmasta paastd, joten verkko-opiskeluun
perehtyminen ja varsinkin verkkokurssin laatiminen oli minulle uusi ja avartava
kokemus. Prosessi avasi minulle kouluttajana uuden maailman, tai voisinko sanoa
vanhan maailman uudella tavalla: kokonaisuuksien konkreettisuus, kiytannollisyys
ja ldpindkyvyys saivat aivan uuden merkityksen, kun jouduin pohtimaan asioita vas-
taamalla jatkuvasti kysymyksiin mitd, miksi ja miten. Kurssin laatimiseen sain asi-
antuntevaa pedagogista tukea Jaakko Helanderilta ja Hanne Kolilta, mistd lammin
kiitos. Ohjaajana kurssilla kanssani toimi Ari Jussila.

Kohti mielekdstd verkkokurssia

Verkko toimintaymparistona herattai erilasia tunteita niin opettajissa kuin opiske-
lijoissakin. Toiset ahdistuvat tekniikan edessi, toisille verkkoymparisto on jo tuttu,
ja toimiminen sielld onnistuu luontevasti. Aiemmat kokemukset verkko-opiskelusta
vaihtelevat suuresti: monille Kokeva opo -projektin opiskelijoistakin kurssimme oli
ensimmaiinen kokemus verkossa opiskelusta, kun taas toiset olivat jo konkareita télla
alueella. Tama asetti haasteita verkkokurssin toteutusta ajatellen.

Tekniikka on vain se peikko, kun pelkdd ettei osaa.

73



74

Kokeva Opo -hankkeen sadonkorjuu

Tunteet ja ennakkoasenteet... ja niistd eteenpdin kehittyminen.. esim. itselld
ensin verkkokurssi ei mieleinen opiskelu tapa mutta nyt kun tamda kdyty niin
mieli muuttui ja koen ettd verkko-opiskelu haasteellinen ja mielenkiintoinen
tapa tyoskennella.

Kun ldhdin suunnittelemaan kurssia, tavoitteenani oli luoda mielekés verkko-oppi-
miskokemus. Mutta millaista on mielekids oppiminen verkossa?

Yleisesti ottaen ajatellaan, ettd oppiminen on tietojen lisdantymistd ja muistamista.
Nykyéddn konstruktivistisen oppimiskasityksen mukaan oppiminen on sitd, ettd op-
pija rakentaa itse oman tietopohjansa kokemuksiin perustuen. Oppiminen on proses-
si, jossa yksilo luo uusia merkityksia seki itsendisesti ettd vuorovaikutuksessa toisten
kanssa. (Ruohotie 2000, 125.) Oppimisessa ei siis ole kyse vain asioiden tallentami-
sesta mieleen, vaan keskeistd on oppijan oma aktiivinen rooli merkityksellisten ko-
konaisuuksien rakentajana.

Mielekidsta oppimista voidaan ldhestyd konstruktivistiseen ldhestymistapaan pe-
rustuvan oppimisen mallin (Jonassen 1995) kautta. Mallin mukaan oppimisympa-
ristgjen tehtdavini on tukea oppimista, joka on 1) aktiivista, 2) konstruktivistista, 3)
yhteistoiminnallista, 4) tavoitteellista, 5) vuorovaikutteista, 6) tilannesidonnaista, 7)
reflektiivista ja 8) siirrettavaa.

Aktiivisuus tarkoittaa, etta opiskelija on sitoutunut oppimisprosessiinsa. Konstruktii-
visessa oppimisessa opiskelija yhdistda uutta tietoa jo olemassa olevaan ja luo nidin
uutta tietoa. Toimimalla yhteistoiminnallisesti opiskelijat hyodyntévit toistensa tie-
toja ja taitoja, oppivat yhdessd. Samalla he pyrkivit saavuttamaan tietoisesti omat
oppimistavoitteensa. Oppimiseen kuuluu myos vuorovaikutteisuutta, dialogia: tar-
kastellaan opittavaa asiaa laajemmin muiden mielipiteet ja ajatukset huomioiden.
Tilannesidonnaisuus tuo opittavan asian todelliseen elaméin liittyviaksi. Oman op-
pimisen arviointi, reflektiivisyys, auttaa opiskelijaa ohjaamaan omaa oppimistaan
ja kdyttdmédn oppimaansa tehokkaasti uusissa tilanteissa. Siirrettdvyys tarkoittaa,
ettd opiskelija osaa siirtdd oppimansa uuteen tilanteeseen. (Jonassen 1995.)

Mielekkddn verkkokurssin laatiminen on edelliseen malliin viitaten haasteellinen
prosessi. Tekniikka ei yksistddn auta oppijaa parempiin tuloksiin tai tee oppimisesta
mielekistd, vaan keskeinen merkitys mielekkéddn verkkokokonaisuuden luomisessa
on oppimisprosessin suunnittelulla, oppimistehtévien rakentamisella ja oppimisen
ohjaamisella (Koli & Silander 2002, 28).

Kurssin suunnittelu ja oppimistehtdvien luominen oli vaativa ja mielenkiintoinen
prosessi. Kokeva Opo -projekti mahdollisti sen, ettd tdhdn ty6hon oli varattu tar-
peeksi aikaa. Se, miten kurssin rakenne tehtdvineen muotoutui suunnitteluprosessin
aikana lopulliseen muotoonsa, oli opettavainen matka.

Opinto-ohjaajan etiikka -verkkokurssista

Opinto-ohjaajan etiikka -kurssi on kahden opintopisteen kokonaisuus, joka on laadit-
tu Moodle-alustalle. Kurssin tavoitteena on, etta opiskelijat osaavat toiminnassaan
toteuttaa ohjauksen ammattieettisia periaatteita, osaavat valintatilanteissa tehda it-
sendisesti eettisesti perusteltuja ratkaisuja ja oppivat ajattelemaan ohjausta ammat-
tieettisestd ndkokulmasta. Keskeisina teemoina ovat aiheeseen liittyvien késitteiden
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avaaminen, omien arvoldahtokohtien tunnistaminen, ohjaustyon eettiset periaatteet
seki ohjaajan ammattietiikka. Tavoitteena on myos tarjota opiskelijoille mielekis ko-
kemus tyoskentelysta verkkoymparistossa seka tutustuttaa heidat verkkotyokaluihin.
Palautteen mukaan tavoitteet tayttyivat hyvin:

Mielestdni kurssi oli hyvin ja monipuolisesti rakennettu. Tehtdvid oli paljon
(kurssin laajuuteen ndhden), mutta ne olivat mielenkiintoisia.

Verkko-opetuksen mahdollisuuksista sai hyvdn ja monipuolisen kuvan.
Tamd oli mukava ja mielenkiintoinen tapa opiskella, suosittelen jatkossakin.

Mahtavan monimuotoinen kurssi.

Kurssilla oli mukana 46 opinto-ohjaajaopiskelijaa. Opiskelu tapahtui pasasiallisesti
pienryhmissa, joissa oli 4 —5 osallistujaa. Opiskelijamme olivat kurssin alkaessa jo
entuudestaan enemmaén tai vihemmaén tuttuja ja he saivat itse muodostaa pienryh-
mansi. Yksi tehtiva tehtiin suuremmissa ryhmissa, joihin oli yhdistetty kaksi pien-
ryhmaa.

Kurssilla oli selked kokonaisaikataulu ja eri opintokokonaisuudet avautuivat alustalle
laaditun aikataulun mukaisesti. Oppimistehtdviat muodostuivat lahtétilanteen kar-
toituksen koonnista, videoluennosta, keskustelufoorumeista, yksilotehtaviasta hen-
kilokohtaisella tyoskentelyalueella (Logi), kirjallisista materiaaleista, TeamSpeak/
chat-istunnosta sekd oman oppimisen arvioinnista. Kaikki tehtavét, paitsi henkilo-
kohtainen yksilotehtava, olivat julkisia eli kaikkien kurssin opiskelijoiden luettavissa.
Tehtavat oli liitetty todelliseen elamédn, opinto-ohjaajan tyohon ja sen eettisiin ky-
symyksiin: Tilannesidonnaisuus auttaa oppijaa ymmartdmain asiaa paremmin ja se
my0s helpottaa asioiden siirrettavyytta eli tiedon kdyttdmista uusissa tilanteissa.

Padpaino kurssilla oli yhteistoiminnallisuudella ja vuorovaikutteisuudella. Opiske-
lijat rakensivat yhdessi tietoa toistensa ndkemyksid, tietoja ja taitoja hyodyntaen.
Verkko-opiskelu ei néin ollen ollut yksinéista puurtamista, vaan ihan oikeasti yhdes-
sa oppimista.

Haasteellinen tyo ja thana kun pdcdst katsomaan muittenkin ajatuksia ja niin
syntyi tunne kuin kaikki olisimme paikalla vaikka yksin tdadlla ahersinkin.

Yhteistyo6 on verkkokurssillakin tirked oppimisen lahde.

Oli todella hauska osallistua ohjausongelmiin, joita itsekukin oli kohdannut.
Se oli kurssin parasta antia.

Tutustui uusiin thmisiin ryhmdtehtdvien kautta ja heiddn ajatuksiinsa — mi-
ten eri tavalla mekin opot todella ajattelemme asioista - se on sitda eldmisen
rikkautta.

Stitd huolimatta, ettd tyoskentelymme moodlessa on ollut aika intensiivistd ja
vaatinut meiltd tasmallisyyttd aikataulujen noudattamisessa, mikd sindansd
Jjoskus oli aika stressaavakin tekijd, olen oppinut tdstd tyoskentelymuodosta
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Jja muiden ihmisten kanssa mielipiteiden vaihtamisesta aika paljon. Opinto-
ohjaajan etiikan opiskelu on ollut mielekdstd ja jokainen meistd on oppinut
asioita aidossa vuorovaikutuksessa muiden kanssa.

Yksi verkko-opiskelun suurista hyodyista on se, etté siti ei ole sidottu aikaan tai paik-
kaan: tehtivit ovat joustavasti saatavilla ja niiti voi tehdd oman aikataulunsa mukai-
sesti. Kurssillamme tehtdvien yhteistoiminnallisuus ja vuorovaikutteisuus vaikutta-
vat siihen, ettd opintojen henkilokohtaisesti aikataulutettu, joustava suorittaminen
oli rajallista: selked, ennalta maaratty aikataulu ohjasi toimintaa, ja keskustelut vaa-
tivat aktiivista osallistumista. Kurssimme oli suhteellisen pieni kokonaisuus — laa-
juus kaksi opintopistetta ja kesto yksi kuukausi — joten edelld kuvattu toteutusmalli
sopi hyvin. Aikataulu oli kurssilaistemme mielesta tiukka, mutta toisaalta palaut-
teessa kiitettiin tiivistd kokonaisuutta ja sen toteutumista.

...Atkataulu osin oli aika tiukka, koska tehtdvid taytyi miettid ei todellakaan
voinut ohimennen kdydad jotakin kirjoittamassa...

...Ehkad se (kurssi) olisi voinut olla pitempi vaikka pari vitkkoa, niin olisi eh-
tinyt paremmin tyostdd tehtdavid. Toisaalta taas tdllainen tiivis kurssikin on
hyva, koska siind pitdd koko ajan olla tilanteen tasalla.

Uutta ja avartavaa, joskin sitovaa koko homma.

Kokemukseni aikataulun toteutumisesta oli samansuuntainen kuin opiskelijoilla.
Tiivis kokonaisuus sitoi tehtaviin, ja joidenkin tehtdvien kohdalla aikataulu oli melko
tiukka. Kokemukset ja palaute otetaan huomioon kurssia edelleen kehitettidessa.

Verkossa opiskelusta

Kurssimme kaynnistyi uteliaissa, joskin hieman hammentyneissd merkeissia. Uusi
toimintaympéristo ja uudet tyokalut mietityttivat aluksi: Mita? Missd? Milloin? Mi-
ten? Miksi? Osaanko? Ehdinko? Uskallanko? Riittdvitko tietotekniikkataitoni? Mil-
laista verkko-opiskelu on? Miti etiikka aiheena pitda sisallidn? Naitd kysymyksia
kasiteltiin yhdessd verkkokurssia edeltavilld 1ahijaksolla. On tarkeds, ettd koulutta-
jat tekevit oppimisprosessin opiskelijoille lapindkyviksi eli ennen verkko-opiskelun
aloittamista kuvataan koko opiskelu- ja oppimisprosessi. Ndin opiskelijat tietavat
mita heiltd odotetaan, miten voidaan toimia ja miten opettaja toimii. Tama edistaa
oppimista. (Koli & Silander 2002, 35.) Nédin voidaan edesauttaa myos opiskelijoiden
omaa aktiivisuutta, sitoutumista opiskeluun seki tavoitteellisuutta.

Itseohjautuvuuden merkitys nousee esille verkko-opiskelussa. Itseohjautuvuus tar-
koittaa sitd, ettd oppija on aloitteellinen omassa oppimisessaan, ottaa vastuun omas-
ta oppimisestaan, on innostunut ja motivoitunut. (Myllyla ja Torp 2007, 267.) Itseoh-
jautuvuus ei kuitenkaan ole yksinohjautuvuutta. Téstd johtuen oppimisen ohjaami-
nen nousee yhdeksi keskeisimmisti verkko-opetuksen osa-alueista. Ohjaus voidaan
yhdistda kaikkiin niihin keinoihin, joilla ohjaaja edistda oppijan oppimista. Ohjauk-
sen avulla rakennetaan oppimisymparisto ja vuorovaikutussuhde seka vaikutetaan
oppimistapahtumaan erilaisin keinoin. (Koli & Silander 2002, 41.)
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Oppimisympairisto on oppimiseen vaikuttava tekiji. Oppimisymparistolld tarkoite-
taan paikkaa, tilaa, yhteis6a ja toimintatapoja, joiden avulla edistetdan oppimista.
Vuorovaikutussuhde muodostuu ohjaajan ja ohjattavan tai ohjattavien vailille. Ohjaa-
jan tehtava on vaikuttaa oppimistapahtumaan ja edistad oppijan oppimista esimer-
kiksi antamalla palautetta, ohjaamalla, kannustamalla, rohkaisemalla seké tarvitta-
essa konfrontoimalla oppijan tilannetta ja toimintaa. (Koli & Silander 2002, 41-43.)

Kurssillamme kiinnitimme ohjaukseen erityistd huomiota. Mielekkaat tehtavit, sel-
kedt tehtdvien ohjeistukset, palautteen antaminen, kannustaminen ja henkil6koh-
tainen ohjaus nousivat meidan ohjaajien toiminnassa tarkeiksi. Tastd saimme myos
kiitosta:

Kiitos, ettd olitte sielld taustalla seuraamassa ja kommentoimassa tyosken-
telyamme.

...0Oll hyvd kun he (ohjaajat) huomauttivat jos jokin asia oli jadnyt huomaa-
matta tekemaditta. Jollakin tdytyy olla johtorooli verkkokurssilla.

Hyvin rakennettu verkkokurssi. Ohjeita oli riittdvdsti ja ohjaajat olivat ak-
titvisesti mukana.

Kurssi rohkaisi kirjoittamaan asioita.
Ohjaus on yksi keskeisistéd verkko-opetuksen osa-alueista ja siithen on varattava riit-
tavisti aikaa.
Mitd verkossa opittiin?
Kurssin lopuksi opinto-ohjaajaopiskelijat arvioivat omaa oppimistaan. Reflektoinnin
tehtdvana on auttaa opiskelijaa ohjaamaan omaa oppimistaan ja kdyttamaan oppi-
maansa tehokkaasti uusissa tilanteissa (Jonessen 1995). Loppukyselyssa opiskelijoil-

ta kysyttiin, mitka ovat merkittdvimpia asioita, joita he ovat oppineet Opinto-ohjaa-
jan etiikka -kurssilla:

Eettisyyden ja moraalin kdsitteet ja sisdllot tulivat jotenkin vield selkedm-
miksi kurssin myotd. Tai ldhinnd, mitd ne tarkoittavat opinto-ohjaajan roo-
lissani.

Arvojen tiedostaminen on tdrkedd ja toimiminen omien arvojen mukaisesti.

Opinto-ohjauksessa on perusarvot, joihin kannattaa perustaa ohjauksensa.

Eettisyys on erittdin merkittdvd ja itse asiassa katken kattava asia koko ih-
misen eldmdn toiminnassa — el vain opoilussa.

Eettisyyden tiedostamisessa on jokaisen yksilon oma ndkokulmansa, yhta
ainoata tapaa ajatella asiaa ei ole...
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Opon tyéssd ilmeneviit eettiset ongelmat melkoisen samansuuntaisia eri op-
pilaitoksissa.

Ottamaan ohjaustilanteet kokonaisvaltaisemmin huomioon, ohjattavan itse-
mddrddmisoikeuden kunnioittaminen, ymmdrryksen stitd, ettd eettinen am-
mattitoiminta vaatii jatkuvaa pohdintaa.

Lisaksi kysyttiin, mika on muuttunut tai muuttuu opinto-ohjaajan tyossasi etiikka-
kurssin jalkeen.

Varmasti pohdin asioita vield syvdllisemmin ja tiedostan paremmin omaan
ajatteluant ja toimintaani.

Ajattelen vastuutani uusista nakokulmista eli monipuolisemmin ja havaitsin,
miten vaikuttava tyé opona voi olla kaikin puolin.

Kiinnitdn enemmdn huomiota opiskelijoiden arvomailmaan ja yritin ym-
mdrtdd paremmin heiddn mahdolisesti omistani eroavia arvoja.

Eettisten asioiden esiin nostaminen omassa tyoyksikossda, etitkka koko tyo-
yhteison asiaksi — varmuus eettisten ongelmien ddrella - muilta kurssilaisil-
ta saadut vinkit auttavat.

Kiinnitdn enemmdn huomiota toimintaani eettiseltd kannalta. Yritdn kuun-
nella ohjattavaa entistd paremmin. Yritan eldd niin, ettei vanhana tarvitse
tuntea huonoa omaatuntoa ja voisi ajatella eldneensd hyvdan eldmdn.

Palautteen mukaan eettisten kisitteiden merkitys syveni ja ohjausta opittiin ajatte-
lemaan enemmén myos ammattieettisestd ndkokulmasta. Etiikan tarkeys ohjaajan
kéaytdnnon tyossa sai uuden ulottuvuuden.

Lopuksi

Kokeva Opo -projektin tavoitteena oli verkko-ohjauksen ja verkko-oppimisprosessin
kehittiminen opinto-ohjaajankoulutuksessa. Tahan liittyen toteutimme Opinto-oh-
jaajan etiikka -verkkokurssin, joka onnistui kokonaisuudessaan erittdin hyvin. Suu-
rin osa opiskelijoista koki verkko-opiskelun mielekkazksi opiskelumuodoksi. Kuten
jo alussa totesin, tekniikka ei yksin auta parempiin oppimistuloksiin tai tee oppimi-
sesta mielekistd. Keskeinen merkitys verkkokokonaisuuden luomisessa on oppimis-
prosessin suunnittelulla, oppimistehtavien rakentamisella ja oppimisen ohjaamisella.
Palautteiden mukaan Opinto-ohjaajan etiikka -kurssi on selkeésti rakennettu koko-
naisuus ja sen sisalto vastaa tavoitteitaan. Tehtavat ovat monipuolisia ja ne on selke-
asti ohjeistettu. My0s ohjaajien osallistumiseen oltiin tyytyvaisia.

Kouluttajan nikokulmasta katsoen kokemukseni kurssista ovat erittédin positiiviset:
kurssin rakenne ja tehtavat toimivat hyvin. Kokonaisuuden monipuolisuus, opiskeli-
jalahtoisyys seka yhteisollisyys toteutuivat kurssillamme. Kehittamiskohteena jatkoa
ajatellen on tehtdvien aikataulutus. Voin kuitenkin tyytyviisena todeta, etta tavoit-
teeni luoda mielekis verkkokurssi on toteutunut. Onnistuneen kokeilun johdosta



Etiikkaa verkossa

Opinto- ohjaajan etiikka -verkkokurssi on nyt myG6s osa valtiorahoitteista opinto-oh-
jaajankoulutusta.

Mutta mikaéan kurssi ei onnistu ilman aktiivisia opiskelijoita. Haluankin vield kiit-
taa Kokeva opo -projektin opiskelijoita avoimesta, opiskelijatovereita arvostavasta
ja kannustavasta asenteesta sekid antoisista keskusteluista verkkokurssimme aika-
na. Minun ja toivottavasti my6s opiskelijoidemme on helppo yhtya palautteessa esiin
tulleeseen kommenttiin, jossa todettiin, ettd "ehké nyt innostuin néistd verkkohom-
mista.”
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Miké meitd liikuttaa? Voimavara- ja ratkaisu-
suuntautuneita ajatuksia opinto-ohjauksesta

Jaakko Helander

Ei menneisyys tyénnd, vaan tulevaisuus vetdd puoleensa.

- Cohen

Tulevaisuudentutkimuksen yksi ennuste sanoo, etti tiede- ja tietoyhteis-
kuntaa seuraa tarinayhteiskunta. Tieto- ja totuusopillisen tarkastelun
polttopisteeseen nousevat tuolloin erilaiset ihmisten ja ihmisyhteiso-
jen tuottamat kertomukset. Tieteen maailmassa timaéa on jo nihtavissa
erdissi tutkimussuuntauksissa, joihin liitetéiin narratiivisuuden, dia-
logisuuden, moniéinisyyden ja sosiaalisen konstruktionismin kisitteet.
Ohjauksen alalla uudet innovaatiot ovat kohdistuneet erityisesti yhteis-
tyohon, jossa ohjaaja yhdessi opiskelijan kanssa pyrkii konstruoimaan
tai dekonstruoimaan juuri hinen eliméinkulkunsa kannalta merkityk-
sellista tai hyodyllistéa kertomusta.

Ohjauksen ydin 10ytyy kommunikaation ja itsetutkiskelun prosesseista. Opiskelija
voi saada vahvistusta tai selvennysta jollekin minuutensa ulottuvuudelle. Ohjaus voi-
daan hahmottaa prosessiksi, jonka aikana opiskelija voi muodostaa itselleen sisii-
sid kriteereitd, joiden avulla hian taas voi tehda valintoja ja paatoksia seki arvioida
ja analysoida kohtaamiaan asioita ja tilanteita. Opinto-ohjauksen tulisi nahdakseni
antaa toivoa ja tukea opiskelijalle. Sen tehtdvdni on auttaa ohjattavaa kehittam&aan
omaa hallinnantunnettaan ja kykya kasitell4 ja ratkaista tulevaisuudessakin vastaan
tulevia pulmia.

Perinteisesti ohjauksen lahtokohta on ollut ongelma- tai vajavuuskeskeinen. Voima-
vara- ja ratkaisusuuntautunut ohjaus on taas liitetty enemman ihmisten konkreetti-
sempien, ajankohtaisempien ja arkisempien pulmien selvittelyyn, selventdmiseen ja
ratkaisemiseen.

Ohjauskeskustelujen ytimessd ovat yksildiden eldminkulut ja senhetkiset pulmat
riippumatta kéytettavasta lahestymistavasta, viitekehyksesta tai teoriaperustasta.
Tutkimus-, kehittdmis- ja koulutuskohteeni, ratkaisusuuntautunut ohjaus, rantautui
Suomeen noin kolme vuosikymmenta sitten.
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Ratkaisusuuntautunutta tyotapaa kehitettdessd on monesti néhty ideoita ja ajatuk-
sia siellakin, missi niille on vaikea 10ytaa teoreettista perustetta. Ndin on kaynyt
esimerkiksi oppilaitoksissa tehtdvassd ratkaisusuuntautuneessa ohjaustyossid. Mo-
net ohjaukselliset ideat on esitetty tapausselostuksen muodossa ja muotoiltu niista
yleisid sdantoja ottamatta kuitenkaan kantaa muutoksen dynamiikkaan. Ratkaisu-
suuntautuneesta tyotavasta on ehka eniten tarjolla tapausselostuksia. On hyva pitda
mielessd, ettd ndissd keskitytddn usein muutosvaiheeseen.

Kokonainen kertomus, klassisen draaman kaarta kayttddkseni, on enemmaéan kuin
pelkka taitekohta. Yleensa kuitenkin raportoidaan tuo taitekohta ja onnellinen loppu.
Unohdetaan se, mistd tdhan on tultu ja monesti juuri kyseinen vaihe on erityisen
pitka. Tapausselostukset eivit tee valttimaitta oikeutta ratkaisusuuntautuneelle pro-
sessille, vaan pelkistévit sen yksittéisiksi "ihmeinterventioiksi”.

Valotan seuraavaksi joitain ratkaisusuuntautuneen tutkimus- ja koulutusurani vai-
heita. Alun perin tarkoitukseni oli tutkia ratkaisusuuntautunutta opinto-ohjausta
ja ennen kaikkea paasta kasiksi kysymykseen miksi ja miten opiskelijan muutos- ja
oppimiskokemus syntyy. Tdma kysymys on toki esitetty lukuisia kertoja aikaisem-
minkin. Alan kirjallisuudessa on oltu pragmaattisen kiinnostuneita siitd, millaiset
interventiot — keskustelurakenteet ja -kulut — tuottavat onnistuneita terapioita. It-
sedni kasvatustieteilijind ja sosiaalipsykologina vaivasi kysymys, miten terapeut-
tinen muutos nivoutuu laajempaan kokonaisuuteen. Onko 16ydettavissa joitain la-
hestymistapaa yleisempié teorioita tai malleja? Tadma kysymys ei rajoitu pelkéstdan
ratkaisusuuntautuneeseen lihestymistapaan eiké ole pelkdstddn sen ongelma, vaan
tulee yhti lailla ilmi muiden ohjauksellisten viitekehysten yhteydessa.

Lahdin siis tutkimaan niitd prosesseja, jotka ovat ohjauksellisen muutoksen takana
ratkaisusuuntautuneessa tyossa. Aluksi kiinnostuksen kohteeni oli muutoksen ym-
martdmisessd se, miten keskustelutapa ja sen oppiminen edistdd asiakkaan koke-
mien ongelmien kompensointia, vihentdmist4 ja ratkaisua. Sitten tutkimuksellinen
mielenkiintoni siirtyi attribuutioteoriaan eli teoriaan siitd, miten ihmiset selittévat
oman ja toistensa kiyttdytymisen syitd. Ldhtokohtana oli ihmisen oma koettu ongel-
ma, jota voidaan kisitteellisen tyokalun, attribuutioulottuvuuksien, avulla jasentii ja
tutkia. Ohjaajan tehtdvana oli auttaa asiakasta korjaamaan ja muuttamaan ongelmaa
yllapitavaa attribuutiotyylia. Huomasin, etta ajattelutapa on hyvin samansuuntainen
kuin ratkaisusuuntautuneessa tyossé, jossa pyritdan auttamaan asiakasta loytdmaan
toimivampia tapoja ajatella, toimia ja kayttaytya. Aikaisempi ndkokulman tarkastelu
oli esitetty vain teoreettisen katsauksen tasolla. Oli aika siirtyd empiriaan.

Tassd vaiheessa vahvistui ajatus, ettd oppimisella — suhteellisen pysyvilldi muutok-
silla — on osuutta ratkaisusuuntautuneessa ohjauksessa. Tutkimuksissani kavi ilmi
ensinn#kin se, ettd oppimisen kannalta oli merkityksellistd, mitad henkilokohtaiseen
opinto-ohjaukseen osallistuneille opiskelijoille tapahtui ohjaustapaamisten valill4,
millaista oli heidédn arkitodellisuutensa, kuinka sielld olivat nahtivissa vastinpisteet,
joista ohjauksessa puhuttiin.

Ratkaisusuuntautunut ohjaus on painottanut perinteisesti konkretiaa, havaittavaa ja
olemassa olevaa sekd sen muutosta. Muutos etenee yksittaisesti yleiseen. Yksittais-
ten pulmien tyGstdminen voi tuottaa yleisempia periaatteita, jotka taas voivat johtaa
parhaassa tapauksessa siihen, ettid opiskelija oppii itse tuottamaan uusia ongelman-
ratkaisutapoja.
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Ajatus ohjauksessa oppimisesta ei ole uusi. Sitd on sovellettu muun muassa kognitii-
visesti painottuneen ohjauksen viitekehyksessd. Ratkaisusuuntautuneen ohjauksen

kohdalla tima muutoksen ymmartadminen oppimisen, kehityksen ja kasvun nakokul-
masta on sivuutettu kdantamalld se pragmatistiseksi oletukseksi "muutos on muutos

jatotta, jos se vaan tapahtuu hyviaan suuntaan”. Taté taas voidaan pohtia loputtomiin

miettimalla totuusopillista kysymysta: mistd me tiedimme, mika on oikea suunta tai

oikea valinta?

Viimeaikaiset havaintoni niin opinto-ohjaajien kouluttajana kuin tutkijana ovat
juontaneet yrityksestani soveltaa teoriaa ja tutkimustuloksiani kaytantoon ja koetel-
la oppimisndkokulmaan nojaavaa ratkaisusuuntautunutta ohjausta ohjauskaytén-
nossd. Yhdessi opinto-ohjaajaopiskelijoideni kanssa olemme havainneet, etta attri-
buutiondkokulma ratkaisusuuntautuneeseen ohjaukseen jasentda ohjausta ohjaajan
nakokulmasta niin, ettd on mahdollista rajata, tarkentaa ja keskittya opiskelijan
kaikista tarkeimpiin muutostavoitteisiin. Talloin on myos mahdollista saavuttaa rat-
kaisusuuntautuneelle tyolle ominaisesti niitd konkreettisia muutoksia, joita oli mah-
dollista havaita ja tutkia kielellisen vuorovaikutuksen tasolla.

Mitid uutta tyoni on tuonut ohjauksen kenttdan? En ole luonut yhteniisté teoriaa tai
mallia siitd muutosprosessista, jota 1ahdin alun perin tutkimaan. Pikemminkin olen
koetellut sellaisia ajatuksia ratkaisusuuntautuneessa tyossa, jotka ovat aikaisemmin
jaaneet koettelematta tai sivuutettu korostamalla onnistunutta toimintaa sininsa.

Ratkaisusuuntautunutta lahestymistapaa yleisempi tyckalu, tissa tapauksessa attri-
buutioiden tunnistaminen ja niiden muutokseen keskittyminen ovat avanneet yhden
mahdollisen tavan l6ytéé integraatiota muihin ldhestymistapoihin, ehki tissi yhtey-
dessd ennen muuta kognitiivisen ohjauksen suuntaan.

Oletukset oppimisen osuudesta ratkaisusuuntautuneesti tyOskenneltdessd synty-
vastd muutoksesta ovat osoittautuneet osittain oikeansuuntaisiksi. Ne ovat tuoneet
mukanaan vahvistusta ajatukselle, ettei ohjaus voi eiki saa olla irti siitd todellisuu-
desta, jossa opiskelija eldd. Ohjauskeskustelujen kohteena tulisi olla juuri tuo arki ja
sen tutkiminen riittdvan konkreettisesti, jotta yhtaalta voidaan tavoittaa se, missa
suhteessa halutaan muutosta ja toisaalta seurata muutoksen suuntaa. Tama ajatus
sisdltyy myo0s joihinkin muihin ohjaussuuntauksiin.

Yksinkertaisimmillaan muutoksessa on kyse kokemuksellisesta oppimisesta. Pelk-
ka ongelmista puhuminen ei riitd, vaan tarvitaan todellisuusyhteys, jossa voidaan
kokeilla uusia toimintaperiaatteita kaytdnnossa ja tukea kehityskulkua eteenpdin.
Toisaalta pelkka kokemuksellinen oppiminen ei ole riittava kasitteellinen apparaatti,
joka pystyisi tyhjentavisti vastaamaan miten muutos syntyy, koska suinkaan aina
muutos ohjausprosessissa ei etene jatkuvasti sykleittdin vaan ohjattava tai mahdol-
lisesti ohjaaja 10ytd4 jonkin uudenlaisen nikokulman tai periaatteen, joka ei ole joh-
dettavissa vallitsevasta tilanteesta. Télloin kokeileva oppiminen ja oppimisen tasojen
teoria astuvat kuvaan.

Mitd nama ajatukset sitten tarkoittavat kdytdnnon tyon kannalta? Opinto-ohjaaja-
koulutuksessa on merkittava osuus keskustelutaitojen kehittdmiselld joko suorassa
tyonohjauksessa niin, ettd opiskelija, koulutettavat ja kouluttaja ovat olleet samassa
tilanteessa tai niin, etti koulutettava ja asiakas ovat pitdneet ohjausistunnon, joka on
dokumentoitu ja jalkikateen koulutettava ja kouluttaja ovat analysoineet sitd. Vaik-
ka voimme tutkimustiedon perusteella sanoa, ettd ohjaajan persoonallisilla ominai-
suuksilla on vahintdan yhtd suuri merkitys ohjauksen onnistumiseen kuin kaytetylla
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ldhestymistavalla, olisi hyvd suunnata huomiota myos sellaisiin kasitteellisiin tyoka-
luihin, jotka auttavat nikeméaén keskustelussa kuvautuvaa muutosta. Tyokaluna voi-
vat toimia esimerkiksi attribuutioulottuvuudet, kokemus- ja kokeilevan oppimisen
kisitejarjestelmat tai oppimisen tasot. Ohjaajalla on tdlloin kdytossdan erddnlainen
kartta, jota hén voi jatkuvasti verrata maastoon, ohjaukselliseen keskusteluun, myos
silloin, kun tarvitaan suunnanmuutos.
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Erityisopiskelijan ohjaus ammatillisessa
peruskoulutuksessa

Eija Honkanen

Opetussuunnitelman merkitys oppilaitoksen arjessa

Suomalaisessa koulutuksessa on kisitys, ettd opetussuunnitelma on hallinnollisen ja
didaktisen toiminnan tyoviline, jossa maaritelladn tavoitteet ja niiden toteutuminen.
Ammatillisten perustutkintojen opetussuunnitelmissa lahtékohtana on humaani ih-
miskasitys eli ihmisyys on jo arvo sindnsé, riippumatta mm. siitd mita olet tai osaat.
Opetussuunnitelmassa voidaan erottaa eri tasoja, joita ovat lain ja asetuksen taso,
opetussuunnitelman perusteiden taso ja erilaiset ohjeet ja maaraykset, joita tulee
noudattaa normeina. Naiden linjojen mukaisesti tehddan paikallisesti ammatillisen
koulutuksen jarjestdjan toimesta koulukohtainen opetussuunnitelma, joka edustaa
kansallisen opetussuunnitelman perusteiden alueellista sovellusta oppilaitoksen ja
ty0eldmin tarpeisiin. Opetussuunnitelma voidaan kirjoittaa eri lahtokohdista. Eri-
tyisopetuksen kannalta on keskeistd, ettd lahtokohtana on yksilon kehitys ja, etta
opetussuunnitelma kirjoitetaan kokonaisopetussuunnitelmaksi, jossa opiskelijoiden
kehittdminen ja kehittyminen ovat keskiossi. Kun opetussuunnitelma laaditaan tas-
ta nakokulmasta, korostuvat ongelmanratkaisukyky, yksilon persoonallisuus ja ela-
manliheisyys, jolloin tavoitteita asetetaan etenkin koulutuksen jarjestgjille. Téalloin
suunnitellaan oppimiskokemuksia, jotka ovat keskeisid ammatillisessa koulutukses-
sa.

Kirjoitetun opetussuunnitelman lisdksi voidaan erottaa koettu ja toteutunut opetus-
suunnitelma, jotka edustavat toimijoiden nakokulmaa. Tutkimuksessani toimijoiden
nakokulmaa edustavat erityisopettajan, opinto-ohjaajan ja erityisopetuksessa olleen
opintojensa paittovaiheen opiskelijan kokemukset. Tutkimuksessani tarkasteltiin
opetussuunnitelman eri tasoja hydédyntden koulutuksen jarjestdjakohtaisia asiakir-
joja ja heidédn valitsemiensa toimijoiden, erityisopettajan, erityisopiskelijan ja opinto-
ohjaajan haastatteluja, joita analysoin sisallon luokittelun avulla.

Toteutin tutkimukseni kokonaistutkimuksena niiden ammatillisen koulutuksen jar-
jestdjien osalta, joilla oli erityisopiskelijoita syksyllda 2003. Heit4 oli 120, joista 101
ammatillisen koulutuksen jarjestijda lahetti opetussuunnitelmansa, tyossaoppimi-
sen ja arviointiosuuden seki erityisopetuksen ja opinto-ohjauksen suunnitelmansa
tutkimuksen aineistoksi. Tarkastelen seuraavaksi sitd, mitad ajatuksia asiakirja-ana-
lyysi tutkijana minussa herétti.
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Opinto-ohjaus ammatillisen koulutuksen jirjestdjien opetussuunnitelmissa

Opinto-ohjauksen suunnittelun ldht6kohtana on holistinen opiskelijakeskeinen néa-
kemys, jota voidaan seurata opintopolkuajatukseen perustuen. Opinto-ohjauksen to-
teuttamista organisaatiotasolla voidaan tarkastella opinto-ohjauksen eri ulottuvuuk-
sien kautta. Paétosten taustalla olevat tekijit kisittavat kansainvilisen ja kansallisen
koulutuspolitiikan ohjauksen ja paatokset. Kansainvalisella tasolla opinto-ohjausta
ohjaa tissd ajassa muun muassa OECD:n toimesta toteutetut arviointitutkimukset.
Arviointitulosten mukaan tiedotus-, ohjaus- ja neuvontapalvelut ovat tarkeita koulu-
tus- ja tydomarkkinoilla. Niiden tulee toimia hyvin. Keskeinen tulos oli myos asiakkai-
den omien valmiuksien vahvistaminen ohjauksessa seki eri asiakasryhmien erilais-
ten tarpeiden huomiointi, mika tarkoittaa esimerkiksi erityistd tukea opinnoissaan
tarvitsevien opiskelijoiden huomioimisen.

Kansallisella tasolla ohjauksen kehittamiseen vaikuttaa koulutuspolitiikka, joka
toteuttaa koulutustakuuajatusta. Koulutustakuun mukaan jokaiselle peruskoulun-
sa paattianeelle tulee taata toisen asteen opiskelupaikka. Tama tarkoittaa sita, etta
erityistd tukea tarvitsevat opiskelijat siirtyvit opiskelemaan ammatilliseen oppilai-
tokseen, jossa heiddn on mahdollista saada tukea erityisopetuksellisiin tarpeisiinsa
opintojen aikana. Toisaalta tyoministerio toteuttaa samaan aikaan yhteiskuntatakuu-
ta eli tyottomille nuorille osoitetaan kolmen kuukauden kuluessa koulutus-, tyohar-
joittelu- tai tyGpajapaikka. Yhdessd nama tarkoittavat kdytdnnossa sitd, ettd jokaisen
nuoren, myos erityistd tukea tarvitsevan, tulisi suorittaa toisen asteen tutkinto tai
olla tyoelamassa.

Kontekstuaalisen ulottuvuuden ohjauksen organisoinnissa muodostavat ammatillista
koulutusta ohjaavat ja sdatelevit lait, asetukset, ohjeet ja maaraykset, joita koulutuk-
sen jarjestdjien tulee noudattaa. Toimintaa ohjaavat myos erilaiset asiakirjat, muun
muassa kansalliset opetussuunnitelman perusteet, joiden pohjalta koulutuksen jar-
jestdjan on laadittava alueellinen opetussuunnitelma, jonka tulee siséltia myos opin-
to-ohjauksen ja erityisopetuksen suunnitelmat. Opinto-ohjauksen suunnitelman
tulee kuvata sitd, miten opetussuunnitelman perusteiden mukainen opinto-ohjaus
aiotaan koulutuksen jarjestdjan toimesta toteuttaa, ja erityisopetuksen jarjestimista
koskevan suunnitelman sitd, miten erityisopetus aiotaan jarjestaa. Tutkimuksessani
tarkastelin asiakirjoja aikaulottuvuuden kautta eli opiskelijan opintopolun mukai-
sesti erityisopetuksessa.

Tutkimukseen osallistuneiden koulutuksen jarjestdjien asiakirjoissa, opetussuunni-
telmissa ja opinto-ohjaussuunnitelmissa opinto-ohjaus oli kirjattu yleisella tasolla
kaikille opiskelijoille tarkoitetuksi ohjaukseksi. Niissé ei ollut erikseen kirjoitettu
kuvausta erityisopiskelijoiden ohjaamisesta. Erityisopetussuunnitelmissa oli vain
muutaman koulutuksen jirjestdjien osalta kuvaus erityisopiskelijoiden ohjaamisesta.
Opinto-ohjauksen keskeisten aihealueiden kirjaaminen asiakirjoihin oli ldhes kaik-
kien koulutuksen jarjestijien osalta puutteellista. Kansallisella tasolla vain yhdella
ammatillisen koulutuksen jarjestdjalla, jolla oli ammatillisia erityisoppilaitoksia, oli
asiakirjoissa kirjattuna kaikki HOPSia, HOJKSia ja opinto-ohjausta kuvaavat kohdat,
joita opetussuunnitelman perusteet edellyttavit. Tdysin opinto-ohjausta kuvaavat
kohdat puuttuivat opetussuunnitelmasta kolmelta koulutuksen jarjestdjalta. Osal-
la koulutuksen jérjestijisté oli nakyvilld vain maininta kirjattavista asioista, osalla
hieman tarkempi kuvaus, ja osalla puolestaan opinto-ohjaus oli kuvattu opetussuun-
nitelmissa toiminnan tasolle. Toiminnan tasolle kuvatuissa opetussuunnitelmissa
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kirjattiin nikyville tavoitteen lisdksi mitd tehddan, milloin, kuka/ketki toimivat ja
kenen kanssa. Ohjauksen systeemisen tason kuvailu siis vaihteli suuresti.

Kansallisesti tarkasteltuna niilld koulutuksen jarjestijilla, joilla oli yli 500 opiske-
lijaa, oli opinto-ohjauksen keskeisia teemoja kirjattuna opetussuunnitelmissa méaa-
rillisesti enemmain verrattuna koulutuksen jarjestdjiin, joilla oli vahin opiskelijoita.
Tama tuli esille tarkasteltaessa opetussuunnitelmien kirjoitettuja teksteja seuraavi-
en opetussuunnitelman perusteiden mukaisten aihealueiden osalta: opinto-ohjauk-
sen laajuus, sen vaiheet, henkilokohtaisen ohjauksen ja muun ohjauksen saaminen,
opinto-ohjaajan vastuu ja sen jakautuminen seka yhteistyo kotien kanssa, oppimis-
vaikeuksien tukeminen ja erityisopiskelijan tukeminen yleisesti opintojen aikana,
opiskeluvaikeuksia ja poissaoloja sekéd eldimin hallinnan tukeminen, opinnoista ja
muualta valittavista opinnoista tiedottaminen, kansainvilisyys ja tyossdoppimisen
liittdminen opinto-ohjaukseen. Eroa voisi selittda se, ettd suurempia opiskelijamaa-
ria omaavilla koulutuksen jarjestijilla on useita eri koulutusyksikoitd, joissa koulutus
tapahtuu. Jotta suuri maara henkilokuntaa ja opiskelijoita saisi saman ohjeistuksen
ja toiminta olisi mahdollisimman yhdenmukaista eri toimiyksikoéissd, on kaytannos-
s ohjeistus kirjattava tarkemmin asiakirjoihin. Ja toisaalta se, ettd koulutuksen jar-
jestdjilla, joilla on vihemman opiskelijoita, on pienempi yhteiso ja pienemmat henki-
Iokunta- ja opiskelijamiirét, jolloin suunnitelmaan ei valttamatta kirjattu kaikkea
toimintaa yksityiskohtaisesti, koska osa ohjeistuksesta voidaan tdydentda ja jakaa
myo0s suullisesti.

Toisaalta selitys ei puolla kirjaamatta jattdmista, silla opetussuunnitelma kuvaa ope-
tuksen tavoitteita ja toimintaa. Oppilaitosyhteison ulkopuolinen opetussuunnitel-
man lukija, esimerkiksi tydelamén edustaja, uusi opettaja, opiskelijan vanhempi tai
oppilaitoksen toiminnan laadun arvioija, muodostavat mielipiteensi opetuksesta ja
sithen liittyvistd toimista opetussuunnitelman perusteella eli luottavat siihen, mita
opetussuunnitelmassa sanotaan. He eivit voi arvailla toiminnaksi ja tavoitteiksi sita,
mita sithen ei ole kirjattu. Koulutuksen jéarjestédjiakohtainen opetussuunnitelma ku-
vaa aina myo0s alueellista koulutuspoliittista tahtoa, joka on kirjoitettu opetussuun-
nitelmaan yhteistyossé tydelamén kanssa.

Ammatillisen koulutuksen jarjestdjien asiakirjoissa oli kansallisesti tarkasteltuna
parhaiten kirjattu nékyviin opinto-ohjauksen laajuus, oppilaitosten vilinen yhteis-
ty0, koko henkiloston osallistuminen opinto-ohjaukseen, opinto-ohjauksen paéivas-
tuu, opinto-ohjauksen vastuun jakautuminen, opiskelijan tiedon saanti koulutuk-
sesta ennen opintojen alkua ja opinto-ohjauksen jakautuminen eri vaiheisiin. Namé
kaikki edelld mainitut kohdat oli kuvannut opetussuunnitelmissa hieman yli puolella
ammatillisen koulutuksen jarjestdjista. Silti kuvausten esiintymistd maarallisesti
voidaan pitda vahaisena. Vahiten asiakirjoissa tuli esille opiskelijoiden ohjaaminen
valintojen tekemiseen sekd se, miten tyOssdoppiminen liittyy opinto-ohjaukseen,
vaikka ndma ovat keskeisia opinto-ohjauksen teemoja. Varsinkin tyossdoppimisen
kuvaaminen opetussuunnitelmassa seki sen liittdminen ohjaukseen, koska amma-
tillisen koulutuksen keskeiseni tavoitteena on tyollistyminen.

Taman tutkimuksen tuloksena voidaan todeta, ettd ammatillisen koulutuksen jarjes-
tajien asiakirjoissa oli yleisesti kirjaamiseen liittyviad vakavia puutteita opinto-ohja-
uksen osalta (Vrt. Pihlainen & Vayrynen 2004, 44—84). Suuressa osassa asiakirjoja
oli Opetussuunnitelman perusteiden (2000) mukaisesti kirjattu vain osa tavoitteista,
mutta ei lainkaan kdytdnnon toimintana sitd, miten opinto-ohjaus jarjestetddn. Nain
yksittdisille toimijoille, jotka toteuttavat opetussuunnitelmaa, jaa tulkinnan varaa
kirjoitetun opetussuunnitelman toteuttamiseen nahden. Tallgin kirjoitettu ja toteu-
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tettu opetussuunnitelma voivat olla erilaisia. Pienelld osalla koulutuksen jérjestijista
toteutus oli kuvattu monipuolisesti ja kdytdnnon laheisesti toimintana, eli opetus-
suunnitelma kuvasi sitd, ketka osallistuvat opinto-ohjaukseen, milloin ohjataan ja
mita ohjauksessa tehddan toimintana. Kuvaus erityisopetukseen liittyvista asioista
oli tarkemmin kirjattu opetussuunnitelmiin ammatillisten erityisoppilaitosten ope-
tussuunnitelmissa verrattuna ammatillisiin oppilaitoksiin. Opinto-ohjaus ja tarvitta-
vat erityisopetuksen tukitoimet olivat toimijoiden mielesti térkeita erityisopetuksen
toteuttamisen kannalta, mutta niihin ei heiddn mielestdéan ollut riittavéasti resursseja
kaytossa, joten kdytdnnossa se ei haastateltujen mielesta toteutunut riittavan hyvin.
(Vrt. Malin ym. 2004, 86-110.)

Haastattelujen mukaan niiden ammatillisen koulutuksen jarjestdjien opinto-ohjaajat,
erityisopettajat ja erityisopiskelijat, joilla asiakirjat oli kirjattu toiminnan tasolle, ko-
kivat opinto-ohjauksen toimivan paremmin verrattuna niihin, joiden opetussuunni-
telmia ei kirjoitettu toiminnan tasolle. Tama tuli esille my6s haastatteluissa.

“Sen md voin sanoa, ettd kun meilld on tuo laatujdrjestelmd ja se on ollut jo
pitkddn... stitd on hyotyd. Se on kuitenkin sellanen hyvd perusta. Md olen kyl-
ld hirveen tyytyvdinen. Kaikki on silld tavalla selkedsti ohjeistettu ja kirjattu.
Eiole silla tavalla epdselvyyksid. Ettd miten toimitaan, miten tehdddn, ketkd
tekee, vastuut ja kaikki tad on niinku selvilla. Sillon ne on selkeitd asioita. Ne
tehdddn ja silld selvd.” 16093 opo/ph

"Meilld tamd erityisopetus on melko nuorta. Pitdisi sopia tarkemmin
kuka vastaa mistakin, milloin ja mitd tehdddn. Ei erityisopiskelijan asi-
oita muuten hoideta. Yksi thminen ei paljon pysty tekemddn. Tamd on
yhteistydtda.” 67079 opo/hh

Kun opetussuunnitelma oli kirjattu toiminnan tasolle, toimijat eli opinto-ohjaajat
ja erityisopettajat tiesivat mitd tehdaan, milloin tehddan ja kuka tekee. Toimijoiden
osalta tulkinnan mahdollisuus pienenee, jolloin kirjoitettu ja toteutettu opetussuun-
nitelma ovat yhta (Vrt. Kari 1994). Talloin ohjauksen tyonjaollinen- ja vastuu-ulot-
tuvuus seka sisallollinen ulottuvuus toteutuvat organisaatiossa ja toimijat kokevat ne
selkeind. Myos tutkija sai selkedn kuvan opinto-ohjauksen toteuttamisesta nididen
koulutuksen jérjestdjien asiakirjoista. Opetussuunnitelman tavoitteena on kuvata
oppilaitosten ammatillisen opetuksen tavoitteita ja suunniteltua toimintaa, josta
koulutuksen jarjestdjalla on vastuu. Asiakirjoissa mainitut opinto-ohjausta kuvaa-
vat toiminnot olivat kansallisesti tarkasteltuna kokonaisuudessaan viahaisia ja varsin
puutteellisia.

Tamin tutkimuksen valossa nayttdd siltd, ettd ensinnikin opetussuunnitelmiin
kirjattua opinto-ohjausta pitdisi tismentaa ja selkiinnyttda asiakirjateksteissa (Vrt.
Vayrynen 2004) ja toiseksi kirjoitetun opetussuunnitelman mukainen opinto-ohjaus
ei toteudu ammatillisen koulutuksen jarjestdjien asiakirjoissa erityisopiskelijoiden
osalta. Opetussuunnitelmateorian ja sen kaytannon toteutuksessa on tilla hetkelld
selked kuilu kansallisesti tarkasteltuna (Vrt. Brennan 1979, 97; Brennan 1985; Kelly
2004, 76—100). Tama3 tarkoittaa sitd, etta toimijat voivat tulkita haluamallaan tavalla
yleiselle tasolle kirjoitettua opetussuunnitelmaa ja toimia kuten parhaaksi katsovat.
Sama kuilu tulee esille Opetushallituksen tekeméassa opetussuunnitelmien arvioin-
titutkimuksessa.
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Erityisopiskelijan ohjaus ja tukeminen siirtymévaiheessa peruskoulusta ammatilli-
seen koulutukseen

Ammatillisen koulutuksen nékokulmasta erityisopiskelijoilla on kaksi siirtymavai-
hetta, joita tuetaan. Ensimmadinen on siirtyma peruskoulusta ammatillisiin opintoi-
hin ja toinen on siirtyminen ammatillisesta koulutuksesta tydelimain tai jatko-opin-
toihin. Tassa luvussa tarkastelen siirtyméaa peruskoulusta ammatillisiin opintoihin.

Ne erityisopiskelijat, jotka tarvitsevat peruskoulun asiantuntijoiden mielesta tukea
ammatillisissa opinnoissaan, saavat timan tutkimuksen haastattelujen perusteel-
la riittdvasti tukea ensimmaisessi siirtymivaiheessa peruskoulusta ammatilliseen
koulutukseen. Erityisopiskelijaa tukevat peruskoulu ja ammatillinen oppilaitos yh-
teistyoOssi. Joillekin paikkakunnille on syntynyt timén siirtymévaiheen tukemiseksi
alueellinen yhteistoimintamalli, jossa ovat mukana eri hallintokuntien edustajat (Vrt.
Tallgvist 2003). Toimijat kokivat sen hyviksi ja kdytannossa toimivaksi malliksi. Ai-
empiin tutkimuksiin verrattuna on siis tapahtunut muutosta positiiviseen suuntaan
eli tahdn tutkimukseen osallistuneita erityisopiskelijoita tuettiin riittiavasti siirty-
mavaiheessa peruskoulusta ammatilliseen koulutukseen. Néin erityisopiskelijan
oli mahdollista kiinnittyd ammatillisiin opintoihin jo peruskoulun pédittévaiheessa.
(Vrt. Jahnukainen 1997; Pirttiniemi 2000; Lappalainen 2001; Mehtéldinen 2001 ja
2003.) Siirtymatuki oli tehty suunnitelmallisesti, se oli sadnnollista toimintaa ja se
tehtiin yhteistyossa peruskoulun sekd ammatillisen oppilaitoksen erityisopettajien ja
opinto-ohjaajien toimesta. Siirtyméavaiheen yhteistyé peruskoulusta ammatilliseen
koulutukseen on osa koulutuksen jirjestdjan padtantiavallassa olevaa alueellista kou-
lutuspolitiikkaa.

Erityisopiskelijan ohjaus ja tukeminen ammatillisessa erityisopetuksessa opintojen
aikana

Erityispedagogiikan ja ammatillisen koulutuksen tavoitteiden kannalta on keskeista
tukea erityisopiskelijaa hdnen vahvuuksistaan ja tarpeistaan ldhtien, jotta hanella
olisi tasavertaiset mahdollisuudet suorittaa koulutuksen edellyttamat opinnot. Haas-
tatteluihin osallistuneet erityisopettajat ja opinto-ohjaajat olivat huolissaan yleisope-
tukseen integroitujen erityisopiskelijoiden tasavertaisuuden toteutumisesta. Heidan
mielestdén se ei toteutunut tdysin. Tasavertaisuuden toteutumisen esteiné he toivat
esille muun muassa henkil6- ja aikaresurssit sekd opettajien yksilollistimiseen liitty-
vien taitojen puutteellisuuden, joka ilmenee my6s Mannyn (2003) ja Koskelan (2003)
tutkimuksissa. Jahnukaisen (2002, 24—33) mukaan henkil6- ja aikaresurssit ovat
jatkuva puheenaihe ammatillisessa koulutuksessa. Kdytannossa koulutuksen jar-
jestdjan paatettavissi on, kuinka se sijoittaa resursseja organisaatiossaan eli miten
muun muassa henkil6- ja aikaresurssit jaetaan sekd mitka toiminnot koetaan tar-
keimmiksi resurssien sijoittamiskohteiksi tavoitteiden ja ammatillisen koulutuksen
perustehtivan toteuttamisen kannalta.

Jahnukaisen (2002, 24 —33) palvelustrategiamallin ja Kivirauman (2001, 213) mu-
kaan erityisopetuksen liht6kohtana ovat aina erityisopiskelijan tarpeet. Taman tut-
kimuksen mukaan koulutuksen jarjestdjien edustajat tiedostivat erityisopiskelijan
tarpeet HOJKSin laatimisvaiheessa. Haastatteluun osallistuneet opinto-ohjaajat ja
erityisopettajat olivat sitd mieltd, ettd tuen kohdistaminen opintojen aikana edellyt-
taa erityisopiskelijan oppimisvaikeuksien tunnistamista. Lahes kaikilla haastattelui-
hin osallistuneilla koulutuksen jarjestdjilla oli opiskelijan oppimisvaikeuksien tun-
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nistamiseksi kehitetty systemaattinen tapa oppilaitoksen sisilld, mika oli perusteena

myo0s erityisopiskelijaksi nimedmisessa. Oppimisvaikeuksien tunnistamisen pohjalta

madariteltiin tukitoimet, jotka kirjattiin erityisopiskelijan HOJKSiin. Haastatteluihin

perustuen kaikille erityisopiskelijoille tehtiin HOJKSit ammatillisessa koulutukses-
sa opintojen alkuvaiheessa. Tulos on erityisopetuksen strategiatyéryhman tavoitteen

mukainen (Vrt. Ménty 2002, 7—14; Ehdotus erityisopetuksen strategiaksi toisen

asteen ammatilliseen koulutukseen 2002). Erityisopetuksen palvelustrategiamallin

ja erityisopiskelijan tarpeiden toteutumisen kannalta on keskeista alkukartoitusvai-
heessa eli viimeistadn HOJKSin laadintavaiheessa maaritella mité palveluita voidaan

tarjota ja kuinka tarjottavat palvelut sovitetaan yhteen kiytanndssa (Vrt. Jahnukai-
nen 2002, 24 —33; Hautamiki 1996, 35—49).

HOJKSin seurannassa ja toteutuksessa sen laatimisen jalkeen esiintyi suurta vaihte-
lua koulutuksen jarjestéjien valilla. Niilla koulutuksen jarjestajilla, joilla erityisope-
tuksen kaytanteet olivat vakiintuneita, HOJKS koettiin hyodylliseksi moniammatil-
liseksi tyokaluksi ja heilla HOJKS-prosessi oli myos kuvattu opetussuunnitelmassa
toiminnan tasolle, jolloin erityisopettajat, opinto-ohjaajat ja erityisopiskelijat kokivat
sen toimivan kaytdnnossi. Osalla koulutuksen jarjestajista HOJKS-prosessia ei ku-
vattu opetussuunnitelmissa lainkaan. Heillda HOJKS tehtiin erityisopiskelijalle, mut-
ta sitd ei pdivitetty opiskelun aikana eiki siihen kirjattujen tukitoimien toteutumista
seurattu. Tatd selittda se, ettd HOJKSin seurannasta ei ollut kirjoitettua kuvausta
opetussuunnitelmissa eikd myoskaan vastuuhenkil6d mainittu, jolloin niiden seuran-
nasta ei vastannut kukaan. Nidin ollen HOJKSien seurantaa ei toteuttanut kdytannon
tasolla kukaan. Ryhménohjaajien sitominen HOJKSin tekemiseen paransi haastatte-
lujen mukaan HOJKSin toteutumista. Nidin haastattelujen perusteella voidaan p&a-
telld, ettd HOJKSin seurantaan tulisi nimetd vastuuhenkilo, jotta sen toteutuminen
ja toteutumisen seuranta voidaan turvata. Vain HOJKSin toteutumisen ja seurannan
avulla voidaan selkeisti todeta myos erityisopiskelijan tuen tarpeen toteutuminen ja
niiden muutokset ammatillisen koulutuksen aikana.

Opinto-ohjaajat ja erityisopettajat olivat huolissaan integroitujen erityisopiskeli-
joiden osalta tasavertaisuuden toteutumisesta ammatillisen koulutuksen aikana.
Jahnukainen (2002, 24 —34) ei pidd aitona integraationa sita, jos opiskelija on vain
sijoitettuna yleisopetuksen ryhmain teknisesti, mutta jaa vaille riittdvaa tukea ja oh-
jausta. Integraatio jaa vain fyysiseksi, vaikka tavoitteena on myos toiminnallinen ja
sosiaalisesti yhteiskuntaan mahdollistava integraatio. (Vrt. Moberg 1982, 285 —302.)
Tamin tutkimuksen mukaan osa integroiduista erityisopiskelijoista jii vaille riitta-
vad erityisopetuksellista tukea opinnoissaan, jolloin integrointi ei siis ollut aitoa vaan
teknista.

Jahnukaisen esiin tuoma ajatus laaja-alaisesta erityisopetuksesta ammatillisessa
koulutuksessa on haastattelujen ja asiakirjojen perusteella otettu kdyttoon osalla
ammatillisen koulutuksen jarjestdjistd (Vrt. Jahnukainen 2002, 24 —33). Yleisope-
tukseen integroitujen erityisopiskelijoiden tulee saada tarvitsemansa erityisopetuk-
sellinen tuki, jotta tasavertainen ammatillisen tutkinnon suorittaminen olisi mah-
dollista. HOJKSin seurannan turvaaminen voisi osaltaan turvata myos tuen saannin,
koska jo HOJKSin laadintavaiheessa sovitaan erityisopiskelijan tarvitsemat ja kou-
lutuksen jarjestdjan tai muiden tahojen tarjoamat tukimuodot.

Ideaalisen palvelustrategiamallin mukaisesti yhd vaikeammin vammaisille ollaan
tarjoamassa ammatillisia opintoja erityisoppilaitoksissa. Maarallisesti aloituspaik-
koja ei olla lisdiamassa, mika tarkoittaa sitd, ettd heidit otetaan ensisijaisesti opis-
kelemaan ammatillisiin erityisoppilaitoksiin. Sen seurauksena osa nidihin oppilai-
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toksiin aiemmin hakeutuneista erityisopiskelijoista hakeutuukin opiskelemaan am-
matillisiin oppilaitoksiin. (Ehdotus erityisopetuksen strategiaksi toisen asteen am-
matilliseen koulutukseen 2002; Ammatillisen erityisopetuksen toimenpideohjelma
2004.) Ammatillisten oppilaitosten tulisikin ennakoida heidan siirtymistdan seka
tulevaisuudessa kasvavaa erityisopiskelijaméarad ja kehittda erityisopiskelijoiden
tukitoimia ja opinto-ohjausta jo nyt siten, ettd myos niilla erityisopiskelijoilla olisi
mahdollisuus tasavertaisiin opintoihin, riittdviain tukeen ja ohjaukseen opintojensa
alusta alkaen sekd ammatillisen perustutkinnon tai osatutkinnon saavuttamiseen
yksilollisten tavoitteiden mukaisesti.

Mita koulutuksen jéirjestdja voi tehda opinto-ohjauksen tilanteen parantamiseksi
ammatillisen peruskoulutuksen erityisopetuksessa? Seinin (2002, 15—40) mukaan
opinto-ohjauksen suunnittelun tulee kouluorganisaatiossa lahteé nykytilanteen ana-
lysoinnista. Hinen mukaansa ohjausta on kehitettdva oman toiminnan kautta kehit-
tamalla tyGtapoja. Kun oppilaitoksessa lahdetdan suunnittelemaan ja toteuttamaan
opinto-ohjauksen kokonaisuutta yhteisollisesti, sen lahtokohtana tulisi olla tiedot-
tamisen, neuvonnan ja ohjauksen kokonaisuuksien suunnittelun malli, sekéd ohjauk-
sen ulottuvuuksien tiedostaminen organisaatiossa. (Tarkiainen & Vuorinen 1997, 36;
Kasurinen 2003, 40 —56.)

Ammatillisessa peruskoulutuksessa erityisopetuksen opinto-ohjauksen osalta ohja-
uksen ulottuvuuksissa esiintyi puutteita. Kontekstuaalisessa ulottuvuudessa opetus-
suunnitelman perusteet eivat kuvanneet opinto-ohjauksen toteutumista. Systeemi-
sessd ulottuvuudessa opinto-ohjauksen ja erityisopetuksen toimintoja ei organisoitu
kokonaisuudeksi ja tyonjako- seka vastuu-ulottuvuuksissa oli tietaméattomyytta siita,
kuka toimii. Lisdksi sisillollinen ulottuvuus oli epdselvd johtuen kirjoitetun ja to-
teutetun opetussuunnitelman eroista eli toimijat eivat tienneet, kuka vastaa mista-
kin ohjauksen osa-alueesta. Menetelmailliseen ulottuvuuteen vaikuttavat keskeisesti
opetusjirjestelyt ja ohjauksen menetelmit, joiden tulisi pohjata erityisopiskelijan
kykyihin ja tarpeisiin.

Koulutuksen jéirjestdjin tulisi miettid sitd, miten se aikoo huomioida ohjaussuun-
nitelmassaan ohjauksen eri ulottuvuudet organisaatiossa, ja kuinka ne toteutetaan
kaytdnnossa opiskelijan oppimispolkuun ja organisaation toimintapolitiikkaan nidh-
den. Se loisi pohjan opinto-ohjaussuunnitelmalle, joka timén tutkimuksen tuloksiin
perustuen tulisi kirjata kdytdnnon toiminnan tasolle, jotta vastuut ja tyonjako oli-
si selvdd koko henkilékunnalle ja opinto-ohjauksen tavoitteilla olisi mahdollisuus
toteutua erityisopetuksessa. Opinto-ohjaussuunnitelmaa ja ohjaustoimintaa tulee
seurata ja arvioida sdannollisesti sen toteuttamisen eri vaiheissa. Opinto-ohjauksen
saannollinen arviointi organisaatiossa on ohjaustoiminnan ja sen kehittimisen kan-
nalta tarkeda (Moitus & Vuorinen 2003, 159 —175).

Opinto-ohjauksen kokonaisstrategian kayttoonottoon oppilaitoksessa vaikuttaa
suuresti se, miten se hyviksytéén ja otetaan kayttoon henkilokunnan keskuudessa.
Henkilokunnan taytyy tiedostaa ohjauksen ulottuvuudet opinto-ohjauksessa oman
organisaationsa tasolla, jotta ohjausta voidaan toteuttaa suunnitelmien mukaisesti
myo0s jokapaiviisissa opetus- ja ohjaustilanteissa. Osaltaan vastauksen siihen tuo ho-
listinen opiskelijakeskeinen ohjausnikemys, jossa tarkoituksena on toisaalta tarjota
opinto-ohjauspalveluja opinto-ohjauksen ammattilaisten toimesta ja toisaalta kidyda
ohjauskeskusteluja arjessa henkilokuntaan kuuluvien muiden ammattilaisten, esi-
merkiksi opettajien kanssa. Mallissa opinto-ohjaus on jaettu kolmeen eri tasoon to-
teutuksen kannalta. (Vrt. Van Esbroeck & Watts 1998, 23; Vuorinen & Sampson 2000,
51—52; Nummenmaa 2003, 113 —122.)
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Haastattelujen ja asiakirjojen perusteella ammatillisen peruskoulutuksen erityisope-
tuksessa on osalla koulutuksen jarjestdjista tilanne kaytdnnossa holistisen opiskeli-
jakeskeisen ohjausnikemyksen kaltainen. (Van Esbroeck & Watts 1998, 23.) Lahim-
pani arjessa erityisopiskelijaa ohjaa opettaja, toisella tasolla oppilaitoksen sisaiset
asiantuntijat ja kolmannella tasolla oppilaitoksen sisdiset ja ulkoiset asiantuntijat,
jotka eivit ole opetustyOssid. Holistista opiskelijakeskeistd mallia voidaan mukailla
tutkimuksen tulosten pohjalta. Tutkijan mielestd mallia voidaan tarkastella liitta-
malla siihen erityisopiskelijan opinto-ohjauksen liséksi erityisopiskelijan tukeminen.
Silloin tutkimuksen tuloksiin perustuen tasoja tuleekin olemaan viisi (kuvio 1).
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Kuvio 1. Erityisopiskelijan ohjaaminen ja tukeminen ammatillisen peruskoulutuksen erityis-
opetuksessa, mukaeltuna van Esbroekin ja Wattsin (1998, 23) mallista.

Kuviossa ammatillisen peruskoulutuksen erityisopetuksen ldhtokohtana ovat eri-
tyisopiskelijan kyvyt, tavoite ja tarpeet. Opiskelun arjessa lahimpana hianen tuke-
naan on erityisopetuksellinen tuki ja vanhempien antama tuki. Erityisopetuksellisen
tuen avulla opiskelijalle tarjotaan tasavertainen mahdollisuus opiskella ammattiin.
Sen lisdksi erityisopiskelija tarvitsee opintojensa aikana opiskelijahuollon ja opinto-
ohjauksen palveluja, jotta kuntoutumiseen tukeminen ja tyollistymiseen seka jatko-
opintoihin tukeminen on mahdollista. Haasteena mallin toteuttamisessa kaytannos-
sé on oppilaitoksen sisdinen moniammatillinen yhteisty6. Mallin keskeisena ajatuk-
sena on ohjauksessa mukana olevien toimijoiden yhteistyo, jolloin ohjauksen alueet
integroituvat. Tata yhteistyota ei kuitenkaan moniammatillisesti juuri kaytannossa
tehda. Niinpa ohjauksen eri alueet eivit integroidu, kun tarkastellaan erityisopiske-
lijan opinto-ohjauksen kokonaisuuden toteuttamista opintojen aikana. Ammatillisen
erityisopetuksen opinto-ohjauksen osalta holistinen opiskelijakeskeinen ohjausmalli
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ja erityispedagoginen ajattelu huomioivat molemmat opiskelijan eliméntilanteen ko-
konaisuutena. Niiden yhteen sovittaminen ohjauksen suunnittelussa ja sen toteutuk-
sessa palvelee sekd opinto-ohjauksen etti erityisopetuksen tavoitteita.

Jahnukainen (2005) suosittaa my0s tehostettua opinto-ohjausta opintojen aikana
erityisopiskelijoille, varsinkin syrjaytymisvaarassa oleville. Taimén tutkimuksen tu-
losten mukaan opiskelijahuollon toiminta ammatillisessa koulutuksessa onkin yksi
tarkeimpia tukitoimia erityisopiskelijan opintojen aikana (Vrt. Eskelinen 1993, 224).
Opinto-ohjauksen kokonaistavoitteena on kasvun ja kehityksen tukeminen, opis-
kelun ohjaus seka uravalintaan liittyva ohjaus, joihin tihdatdan moniammatillisen
yhteistyon avulla. (Vrt. Nummenmaa 2003, 113 —122.) Naiti ei kuitenkaan voida to-
teuttaa ennen kuin on sovitettu yhteen opiskelijan kyvyt, tarpeet ja tavoitteet eri-
tyisopetuksen tarjoaman tuen seki opinto-ohjauksen kanssa. Palataan siis ohjaavan
ympariston malliin.

Ohjaavan ympariston mallissa erityisopiskelijan eldmantilannetta ja olosuhteita
kartoitetaan kokonaisuutena urasuunnittelun kannalta. Kartoituksen pohjalta eri-
tyisopiskelijoiden opinto-ohjauksen tarpeeseen osattaisiin vastata yksilollisesti am-
matillisen koulutuksen aikana (Vrt. Sampson & Readon 1998, 61; Vuorinen & Samp-
son 2000, 58). Tarkastelun kohteena on opiskelijan kyky tehdd koulutus- ja urava-
lintaa koskevia paatoksid ja suhteuttaa se opinto-ohjaustarpeeseen. Jos opiskelijan
kyvyt ovat matalat ja rajalliset, han tarvitsee enemman henkilokohtaista ohjauspal-
velua ja tukea opinnoissaan. Ndin on yleensa erityisopiskelijoiden kohdalla. Koulu-
tuksen jarjestijan tehtaviani on vastata erityisopiskelijan tarpeisiin ja tarjota riittava
ohjauksellinen tuki erityisopiskelijalle yksilollisesti.

Vuorisen (1998) mielestd opinto-ohjauksen tehtdvani oppilaitoksessa on selvittdaa
ohjattavan valmiudet ja valita toimintastrategiat sen mukaan. Néin ollen pitiisi olla
eroa erityisopiskelijoiden ja muiden opiskelijoiden tarvitseman ohjauksen suunnitte-
lussa ja toteuttamisessa. Kysyin tita opinto-ohjauksen eroa tutkimuksessani opinto-
ohjaajilta ja erityisopettajilta. Erityisopiskelijoiden ja muiden opiskelijoiden saamas-
sa ohjauksessa ei kdytdnnossd ndyttdnyt olevan systemaattista eroa, vaikka ldhto-
kohtana olisi ollut erityispedagoginen ndkokulma. Joillakin koulutuksen jarjestajilla
ero nakyi siten, etta se painottui erityisopiskelijoilla elaméanhallinnan tukemiseen ja
muilla opiskelijoilla ohjaus oli 1ahinna tiedottamista. Erdéan opinto-ohjaajan vastaus
kuvaa hyvin tatd kaytantoa.

”Silld tavalla ne (erityisopiskelijoiden ja muiden opiskelijoiden saama opinto-
ohjaus) varmaan eroo, ettd namada erityisoppilaat tarviivat tukee jokapdivdai-
seen eldmdnhallintaan liittyvissd kysymyksissd... ja sitten tietysti heikoim-
milla on oppimisesta selviytymiseen... kun taas yleisilld on se, ettd se ohjaus
perustuu infoihin ja tiedottamiseen.” 34014 opo/ph

Tutkimukseni tulosten mukaan oppilaitoksissa toteutetaan osin ohjaavan ympéris-
ton mallia, jolloin ohjaustarvetta tarkastellaan yksilon tarpeen tasolla. Niilli amma-
tillisen koulutuksen jarjestdjilla, jotka toteuttavat ohjaavan ympéariston mallia, eri-
tyisopiskelijat saavat riittavisti tukea ja ohjausta. Niissd oppilaitoksissa, joissa oh-
jaavan ympdariston mallia ei toteuteta, osa erityisopiskelijoista ei saa riittévasti tukea
ja ohjausta ja vain osa nédyttda saavan vaihtoehtoisesti erityisopetuksellista tukea tai
ohjausta riittavasti (kuvio 2).
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Kuvio 2. Erityisopiskelijoiden saama erityisopetuksellinen tuki ja opinto-ohjauksen palvelut,

kun erityisopetuksen tuki painottuu opintfojen aikana.

Erityisopiskelijoiden opetussuunnitelma ja erityisopetuksellinen tuki ovat koulu-
tuksen aikana ldhelld ja saatavilla, mutta opinto-ohjauksen asiantuntijapalvelut
ovat osin saavuttamattomissa. Opinto-ohjausta on tarjolla erityisopettajan toimesta,
mutta ei opinto-ohjaajan, jolloin holistinen opiskelijakeskeinen ohjausndkemys ei to-
teudu, koska ohjauksen eri toimijat eivit tee riittavasti yhteistyota. Kuviossa taima on
havainnollistettu siten, ettd opetussuunnitelma ja erityisopetus ovat niakyvilla kirk-
kaana opiskelijan opintojen aikana, mutta opinto-ohjaus on ikd4n kuin varjona taus-
talla. Sitd olisi teoriassa saatavilla, mutta se ei ole kiytdnnossa opiskelijan ulottuvilla.
Tama siksi, ettd opinto-ohjauksen asiantuntijan ohjaus ei saavuta erityisopiskelijaa
janiin ollen ei vastaa erityisopiskelijan ohjauksellisiin tarpeisiin.

Osa erityisopiskelijoista niyttda tutkimuksen tulosten mukaan saavan riittavasti
vain opinto-ohjausta opintojensa aikana (kuvio 3).
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Kuvio 3. Erityisopiskelijoiden saama erityisopetuksellinen tuki ja opinto-ohjauksen palvelut,
kun opinto-ohjauksen palvelut painottuvat opintojen aikana.

Heidan osaltaan opetussuunnitelma ja opinto-ohjaukselliset palvelut ovat koulutuk-
sen aikana lahelld ja saatavilla, mutta erityisopetuksen asiantuntijapalvelut ovat osin
saavuttamattomissa. Opinto-ohjaaja tarjoaa ohjauspalveluja, mutta erityisopetuk-
sen tuki puuttuu. Tall6in ohjaavan ympariston mallia toteutetaan, mutta holistinen
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opiskelijakeskeinen ohjausnikemys ei toteudu, koska moniammatillista yhteistyota
ei tehda riittavasti oppilaitoksen sisilld. Kuviossa timé on havainnollistettu siten,
ettd opetussuunnitelma ja opinto-ohjaus ovat nakyvilla kirkkaana opiskelijan opin-
tojen aikana, mutta erityisopetus on varjona taustalla. Sitid on teoriassa saatavilla,
mutta se ei ole riittdvassd maarin kdytannossa erityisopiskelijan ulottuvilla. Ja nain
ollen erityisopetuksen tuki ei saavuta erityisopiskelijaa eika pysty vastaamaan héanen
tarpeisiinsa.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd opetussuunnitelman eri tasojen eli lakien, asetus-
ten, strategioiden, opetussuunnitelman perusteiden, ja erityispedagogisen ajattelun
mukaista tukea sekd opinto-ohjauksen palveluja saa vain pieni osa erityisopiskelijois-
ta. Opetussuunnitelman perusteiden, erityisopetuksen ja opinto-ohjauksen suunni-
telmien toteuttamisessa voidaan erottaa tdmén tutkimuksen mukaan vielda kolmas
malli (kuvio 4).
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Kuvio 4. Erityisopiskelijoiden saama erityisopetuksellinen tuki ja opinto-ohjauksen palvelut,

kun molemmat palvelut ovat saatavilla asiantuntijoiden toimesta opintojen aikana.

Mallissa koulukohtaiseen opetussuunnitelmaan on kirjattu tasavertaisuus, ja myos
erityisopiskelijoiden opiskelussa toteutuu tasavertaisuus. Sen mahdollistaa asiantun-
tijoiden toimesta saatu moniammatillinen erityisopetuksellinen tuki ja opinto-ohja-
uksen palvelut opintojen aikana. Opinto-ohjauksen ja erityisopetuksen palvelujen
saanti on tasapainossa. Ohjauksessa toteutuu ohjaavan ympariston malli sekd ho-
listinen opiskelijakeskeinen ohjausmalli, joiden toteutumista tarvitaan erityisopiske-
lijan opinto-ohjauksessa. T4lloin on teoriassa ja kaytdnnossa huomioitu opiskelijan
yksilolliset tarpeet sekd ohjauksessa tehtava moniammatillinen asiantuntijayhteisty6
oppilaitoksen sisilla. Kuviossa taméa on havainnollistettu siten, ettd opetussuunni-
telma, erityisopetus ja opinto-ohjaus ovat niakyvilld kirkkaana opiskelijan opintojen
aikana. Niitd on saatavilla riittavasti seka laajuudeltaan etta laadullisesti asiantunti-
joiden toimesta toteutettuna. Erityisopetuksen tuki ja opinto-ohjaus saavuttavat eri-
tyisopiskelijan ja nédin ollen vastaavat erityisopiskelijan tarpeisiin. Taman tutkimuk-
sen mukaan ammatillisen koulutuksen jarjestjilla esiintyi kaikkia edelld kuvattuja
opetussuunnitelman, erityisopetuksen ja opinto-ohjauksen tuki- ja ohjausmuotojen
malleja erityisopetuksessa.
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Alueellisuus ja opinto-ohjaus

Ari Jussila ja Sari Soini

Selatessamme koulutusta koskevia julkaisuja ja seuratessamme koulu-
tukseen liittyvia keskustelua, tormaidimme usein sellaisiin kisitteisiin
Kkuin alue, seutu, alueellinen ja seudullinen. Kisitteet tuntuvat tutuilta,
mutta mita néilla késitteilli oikeasti tarkoitetaan? Miten ja miksi ne ovat
tulleet osaksi oppilaitosten arkea? Miten ja miksi alueellisuus nikyy Ko-
keva Opo -projektin koulutuksessa ja sen toteutuksessa? Artikkelissam-
me yritimme 10ytéié vastauksia nidihin kysymyksiin.

Alveellisuus ja seudullisuus

Kasitteet alue, seutu, alueellinen ja seudullinen ovat laajemmin ilmaantuneet kasit-
teistoobmme Suomen liityttyd Euroopan Unioniin (Numminen 2004, 98). Nummi-
nen & Stenvall (2006, 9) toteavat, ettd seutu ja seudullinen ovat yleiskésitteita, joiden
laajuus ja ominaisuudet ilmenevit asiayhteydessa. Alue ja alueellinen kisitteilld taas
tarkoitetaan seutu- ja/tai maakuntaa laajempaa kokonaisuutta, joka voi vaihdella
asiayhteyden mukaan.

Maamme on jaettu erilaisiin ja selkedsti mééariteltyihin hallinnollisiin/toiminnalli-
siin alueisiin kuten lddneihin, maakuntiin, seutukuntiin ja kuntiin. Iso kokonaisuus,
Suomen valtio, on jaettu pienempiin osiin. Tdman jaon tavoitteena on vahvistaa
alueiden itsemaaraamisoikeutta ja delegoida paatoksentekoa alimmalle mahdol-
liselle aluetasolle (Numminen 2004, 98). Alueellisuutta tai seudullisuutta voidaan
tarkastella my0s toisinpéin: pienempia osasia yhdistamalla pyritdan kohti isompaa
kokonaisuutta. Alueellisuudesta ja seudullisuudesta puhuttaessa ei siis ole kyse vain
maamme jakamisesta pienempiin, helpommin hallittaviin alueisiin vaan tarkoitus
on koota yhteen sellainen alue, jolla on jotain yhteista ja joka on tilanteessa tarkoi-
tuksenmukaista. Yhdistymisen tavoitteena on parantaa alueen kilpailukykya ja hy-
vinvointia. Yhdistymien on piivian sana my0s oppilaitosmaailmassa.

Kisitteet alueellisuus ja globalisaatio liitetddn yhteen ja nihdaan toistensa vastapoo-
leina (Numminen & Stenvall 2004, 13). Talouden globalisaatio merkitsee yha syvene-
vad maailmanlaajuista tyonjakoa ja kiristyvaa kilpailua. Tasta seuraa muutoksia ty6-
elamin rakenteisiin, ammatteihin ja osaamistarpeisiin. (Koulutus ja tutkimus 2003
-2008 2004, 12.) Kangasharjun (2004) mukaan globalisaation vaikutus alueelliseen
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keskittymiseen syntyy yritysten kohtaaman kilpailun lisddntymisesti. Alueellisuus

nahddiankin keinona vastata globalisaation haasteisiin ja muuttaa niitd mahdolli-
suuksien suuntaan. Alueellisista keskittymista 16ytyy yritystoiminnan kehittdmiseen

tarvittavia resursseja kuten osaamista, tutkimusta ja yhteistyokumppaneita.

Alueellinen keskittyminen on ikivanha ilmio, silla kaupunkikulttuuria on 16ydetty
ldhes 10 000 vuoden takaa (Kangasharju, 2004). Néin on myos Suomessa. Muihin
pohjoismaihin verrattuna kaupungistumisasteemme on viela alhainen, mutta sen
ennustetaan kasvavan edelleen. Yleistiden voimme todeta, ettd Suomen viakimaira
kasvaa eteldssa ja lannessa ja vihenee pohjoisessa ja idassa. Suuret asutuskeskukset
painottuvat etelddn. Esimerkiksi Pirkanmaa edustaa kasvavaa Eteld-Suomen maa-
kuntaa, jonka asukasluku on tilastokeskuksen mukaan kasvanut 0,9 %. Kasvu ka-
saantuu padasiassa Tampereen ympiristoon ja Yla-Pirkanmaan kunnat kuten Ruo-
vesi karsivit vdeston vahenemisestd. Maakunnan sisilld on eroja vaestorakenteen
kehityksessd. Kun tdhédn lisatdan ikarakenteen muutokset, niin erot voimistuvat.
(Tilastokeskus 2005.)

Yksinkertainen selitys sille, miksi vdesto liikkkuu ja miksi viestomaara kasvaa tietyil-
14 alueilla 16ytyy mahdollisuuksien kasaantumisesta. Keskuksiin kasaantuu osaamis-
ta, koulutusta, yritystoimintaa, palveluita ja niiden myota tyopaikkoja. Kaupunkien
historioista 16ytyy kuvauksia siitd, miten keskittymat ovat syntyneet. Esimerkkeina
mainittakoon tehtaiden kaupunki Tampere ja tervakaupunki Oulu. Vanhan tehtaat
ja terva ovat joutuneet vdistymédan, mutta sen myo6ta ja tilalle on kehittynyt muita
toimintoja, jotka pitdvit Tampereen ja Oulun vahvoina kasvukeskuksina.

Alueellisuus ja oppilaitokset

Oppilaitosympairistossa toimivan on tiedettiva ja tiedostettava alueelliset erot. Oman
oppilaitoksen toimintaympairisto ja -edellytykset ovat erilaiset kuin muilla alueilla.
Niihin vaikuttavat muun muassa véeston ikdrakenne, vikimairan kehitys, elinkei-
norakenne ja alueen muut opiskelumahdollisuudet.

Koulutuksen ja tutkimuksen kehittamissuunnitelman 2003 -2008 (2005, 18) valiar-
viointi tarkastelee ammatillisesta koulutuksesta valmistuneiden ty6llistymistd maa-
kunnittain. Sen mukaan ammatillisen tutkinnon suorittaneiden tyGttomien osuudes-
sa on erittdin merkittavia alueellisia eroja. Ty6ttomyys oli pienintd Uudellamaalla ja
suurinta Kainuussa ja Pohjois-Karjalassa. Samoin havaitaan merkittavia eroja kehi-
tystrendeissa. Vaikka Uudellamaalla ammatillisen tutkinnon suorittaneiden tyotto-
myys oli pienin, se ei ole tarkastelujaksolla vuosina 2000 — 2003 laskenut. Lapissa
tyottomyys oli tarkastelujaksolla laskenut 7,5 prosenttiyksikkod. Vaikka tuotanto ja
tyollisyys ovat kehittyneet myonteisesti viime vuosikymmenen laman jialkeen, kasvu
on kuitenkin kiihdyttianyt alueiden vélisten erojen lisdédntymisté ja tuotannon keskit-
tymista keskuksiin. (Koulutus ja tutkimus 2003 —2008 2005, 26.) Tilanne vaihtelee
my6s maakunnan sisilla, silla maakunnan keskuksilla on monipuolisemmat tyollis-
tdmismahdollisuudet kuin vihenevin vieston alueilla.

Viahenevan vieston alueilla oppilaitokset taistelevat opiskelijoista kun taas kasvukes-
kuksen opiskelijat joutuvat taistelemaan vapaista opiskelupaikoista. Tassad tapauk-
sessa matka kasvukeskuksesta muuttotappioalueelle voi olla muutaman kymmenen
kilometrin luokkaa. Tilastokeskuksen sivuilla alueiden erilainen tilanne ja kehitys-
suunnat on kiteytetty seuraavasti: Kuilun kiinni kuromiseksi hyvin ja huonosti me-
nestyvien alueiden on vaihdettava paikkaa. Muussa tapauksessa “rikkaat” edelleen
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rikastuvat ja "koyhit” koyhtyvit - vaikkakin hieman aiempaa hitaammin, mutta kui-
tenkin.”

Muutokset alueen tyoelamiassa nakyvat selvasti ammatillisessa koulutuksessa. On
aloja, joiden koulutustarve voi alueellisesti muuttua nopeasti. Esimerkiksi paikka-
kunnan paperitehtaan lopettamispaatos vaikuttaa alan koulutustarpeeseen ja -ha-
lukkuuteen ja elektroniikkateollisuuden sopimusvalmistuksen siirtyminen pois
paikkakunnalta niakyy heti alan koulutuksen hakijaméaarissd. Ammatillinen koulu-
tus joutuu seuraamaan alueen tyoelaman muutoksia ja tarvittaessa reagoimaan nii-
hin. Alueen ty6elama huomioidaan opetusministerion hyviksymassa koulutus- ja
tiedepolitiikan aluestrategiassa vuoteen 2013. Siind todetaan toisen asteen koulutuk-
sen visiosta seuraavasti "Toisen asteen koulutuksen tarjonta on alueellisesti kattavaa.
Ammatillinen koulutus tukee aktiivisesti alueellista kilpailukykya ja hyvinvointia
seka tyoelaman kehittdmista vastaamalla alueiden vaeston seki elinkeino- ja muun
tyoelaman ammatillisiin osaamistarpeisiin.” Ammatillinen koulutus on vision mu-
kaan siis alueellinen ty6elaman kehittaja.

Alueellisuus ja seudullisuus ovat se nikokulma, josta suomalaista ty6elamii ja kou-
lutusta tarkastellaan ja kehitetddn. Tama merkitsee alueellisuuden tyontymista myos
oppilaitoksiin. Konkreettisesti alueellisuus nékyy esimerkiksi ammatillisten oppilai-
tosten yhdistymisina: pienista yksittdisista oppilaitoksista kootaan yhteen uusia suu-
rempia alueellisia toimijoita. Tama siksi, ettd pienet oppilaitokset eivat pysty enaa
toimimaan tehokkaasi yksin. Ammatilliset oppilaitokset ja tyoelama ovat aina teh-
neet yhteistyotd, joka on tiivistynyt tyossdoppimisen ja nayttGjen myota.

My0s ohjauksen parissa tyoskentelevit joutuvat huomioimaan alueelliset tekijét ja
muutokset yha useammin. Alueen haasteisiin vastaaminen tarkoittaa koulutustar-
jonnan kehittdmista vallitsevan tilanteen ja ndkymien mukaisesti. Opinto-ohjaajil-
la tulee olla yleiskisitys alueen nakymist, jotta he voivat ennakoida tulevaisuuden
haasteet koulutukseen ja tyoeldmain liittyen. Perusopetuksen ja toisen asteen kou-
lutuksen nivelvaiheen kehittdmistyoryhman muistiossa (2005, 57) nostetaan muun
muassa peruskoulun paittdneiden opiskelijoiden sijoittautumisen tavoitetta toiselle
asteelle vuodelle 2009 aina 97,5 % saakka. Sen saavuttaminen vaatii ohjaukselta yha
tiiviimpaa yhteistyota alueen eri oppilaitosten esim. peruskoulujen ja ammatillisten
oppilaitosten sekd muiden toimijoiden valilla.

Alveellisuus ja opinto-ohjaus

Oppilaitosten ndkokulmasta alueellisuus tarkoittaa toimintaympariston muutosta.
Oppilaitokset eivat enda pysty toimimaan tehokkaasti yksin, vaan yhteistyoverkostot
ja voimavarojen yhdistdminen ovat keinoja alueellisten tavoitteiden saavuttamiseksi.
Opinto-ohjauksen kannalta alueellisuus tarkoittaa sité, ettd koko ohjausjirjestelméaa
tarkastellaan verkostomaisena toimintana (Numminen 2004).

Verkostotoiminnan taustalla ovat koulutusta koskevat lait ja asetukset, jotka saatavat
opinto-ohjauksen moniammatillista yhteistyovelvoitetta. Esimerkiksi laissa amma-
tillisesta koulutuksesta (L630/1998) korostetaan, etta opiskelijoilla on oikeus saada
tarvitsemaansa ohjausta ja opiskelijahuoltoa, ja ettd koulutuksen jarjestdjien taytyy
toimia yhteisty0ssda muiden palveluja antavien ja jarjestdvien viranomaisten kanssa.
Ammatillisen koulutuksen opetussuunnitelmien perusteissa kiinnitetdan erityista
huomiota perusopetuksen ja ammatillisen koulutuksen opinto-ohjauksen viliseen
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yhteistyohon ja saumattomaan niveltymiseen. Poikkihallinnollisen yhteistyon sda-
dostausta muodostuu eri hallintokuntien lainsdadannoista.

Opinto-ohjauksen yhteinen alueellinen nakokulma on Nummisen (2004) mukaan
opiskelijan etu. On tiarkedd, ettd monipuoliset ja opiskelijan yksilollistd oppimista ja
kehitysta tukevat koulutuspalvelut sdilyvét huolimatta alueen tai kunnan vaestokehi-
tyksestd. Alueellinen yhteistoiminta eri koulujen ja oppilaitosten vililld on tissi kes-
keinen tekija. Opinto-ohjauksen tukena tarvitaan lisiksi alueellista moniammatillis-
ta yhteistyota, alueellista ohjausverkostoa (Nykanen et al. 2007, 28). Ohjausverkos-
toon kuuluvat alueen koulujen ja oppilaitosten lisidksi sosiaali- ja terveyspalvelujen
edustajat, perusterveydenhuolto, kouluterveydenhuolto, erikoissairaanhoidon palve-
lut, psykososiaaliset palvelut, Kansanelidkelaitoksen palvelut, tyévoimapalvelut, nuo-
risotoimen palvelut, vapaaehtoistoiminta, poliisi, seurakunnat seki erilaiset nuorten
hyvinvointiin liittyvat hankkeet ja projektit. Myos tyoelama kuuluu keskeisesti yh-
teistyoverkostoon. Numminen (2004) kuvaa ohjausverkostoa alueittain vaihteleva-
na monitasoisena kudelmana, jossa ovat mukana alueelliset ja kunnalliset paattajat,
hallinnonalojen ja organisaatioiden johto, eri toimijat ja yksittdisten tyontekijéiden
toimintaverkostot.

Ohjausverkoston tirkeys korostuu, kun puhumme elinikiisestd ohjauksesta, ohja-
uspalveluiden jatkuvuudesta koko elamén ajan. On tarkeda, ettd ohjattava saa tar-
vitsemaansa ohjausta joustavasti riippumatta siitd, missa opintojen tai tyoelaman
vaiheessa hin kulloinkin on. Tadmén jatkumon varmistaminen edellyttda aktiivista
yhteisty6ta alueen ohjauksesta vastaavien osapuolten kesken.

Alueellista moniammatillista ohjauksen yhteistyotd

Opinto-ohjaajat ovat tottuneet toimimaan erilaisissa verkostoissa. Esimerkiksi eri
kouluasteiden oppilaan- ja opinto-ohjaajat ovat tehneet alueellista yhteisty6ta jo
pitkddn. Yhteistydosaaminen ja vuorovaikutus kuuluvat opinto-ohjaajien ydinosaa-
misalueisiin (Nummenmaa 2001, 65). Ohjaustarpeiden lisdantyessa opinto-ohjaajat
eivit endd yksin pysty vastaamaan opiskelijoiden ohjaustarpeisiin. Tarvitaan avuksi
moniammatillista poikkihallinnollista osaamista ja yhteistyota.

Moniammatillisuudella tarkoitetaan yleisesti eri ammattiryhmiin kuuluvien asian-
tuntijoiden yhteistyotd ja yhdessd tyoskentelyd tyoryhmissd, joissa valta, tieto ja
osaaminen jaetaan (Nummenmaa, 2004). Tarkoituksena on saavuttaa jotakin, johon
yksi ihminen ei pysty yksin (Hakkarainen et al. 1999, 143 —144). Moniammatilliseen
verkostoyhteistyohon liittyy my6s oppiminen: yhteistydssa tyontekijat taydentavat ja
laajentavat omaa osaamistaan kohti vuorovaikutustietoisempaa tyootetta (Nykanen
et al. 2007, 206).

Moniammatillinen yhteisty6 voi olla oppilaitoksen sisdistd eri ammattilaisryhmien,
esimerkiksi opinto-ohjaajan ja kuraattorin, vilistad yhteistyotd jonkun ongelman rat-
kaisemiseksi tai asian eteenpiin viemiseksi. Tama saman hallinnonalan moniamma-
tillinen yhteisty6 on jo luonteva osa opinto-ohjauksen toimintaa. Moniammatillinen
yhteistyo voi olla my6s ulkoista, poikkihallinnollista yhteistyot4, jolloin yhteisty6hon
osallistuu useamman kuin yhden hallinnonalan tyontekijoitda. (Nykanen et al. 2007,
207.)

Nummenmaan (2004) mukaan ulkoinen moniammatillisuus voidaan ymmartaa sup-
peammin tai laajemmin. Suppeassa merkityksessa silld tarkoitetaan oppilaitoksen
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asiantuntijoiden ja muissa organisaatioissa tyoskentelevien ammattilaisten yhteis-
tyota yksittaisen opiskelijan tilanteen hoitamiseksi. Laajemmassa merkityksessa ul-
koinen moniammatillisuus sisaltaa hallinnonrajoja ylittdvien toimintamallien kehit-
telya, yhteistd suunnittelua ja osaamisen kehittamista.

Alueellisuus ja Kokeva Opo -projekti

Kokeva Opo -projektin yksi keskeisista tavoitteista oli alueellisten tarpeiden huomi-
oiminen opinto-ohjaajankoulutuksessa. Taméan tavoitteen saavuttamista tuki muun
muassa se, ettd koulutuksemme toteutettiin ensisijaisesti alueellisissa ryhmissa.
Alueryhmia oli viisi: Hame/padkaupunkiseutu, Léansi-Suomi, Kokkola/Seingjoki,
Oulu ja Lahti. Ryhmit kokoontuivat padsadntoisesti vuorotellen kunkin opiskelijan
oppilaitoksessa ja niin alueen oppilaitokset ja erilaiset toimintakulttuurit tulivat
opiskelijoillemme tutuiksi. Se, ettd kokoonnuimme ldahijaksojemme aikana alueilla,
vaikutti siihen, ettd alueelliset kysymykset olivat koko koulutuksemme ajan luonte-
vasti esilla.

Kuten jo aiemmin totesimme, alueellisuus tuo mukanaan muutoksia. Ehka suurin ja
nakyvin alueellinen muutos ammatillisten oppilaitosten maailmassa on tapahtunut
toimintaymparistoissa: pienet oppilaitokset yhdistaviat voimavaransa, koska eivit
pysty endd yksin toimimaan tehokkaasti. Syntyy vahvempia ja isompia toimijoita,
jotka kykenevit paremmin vastaamaan alueellisiin tavoitteisiin. Valtaosa opinto-oh-
jaajaopiskelijoidemme oppilaitoksista oli yhdistynyt tai odotti yhdistymistd muiden
alueen ammatillisten oppilaitosten kanssa. Yhdistymisen myoté syntyy tarve kehit-
tda uuteen oppilaitokseen yhteniisid ohjauksen toimintatapoja. Opinto-ohjaajankou-
lutuksemme aikana hiottiin monelle uudelle alueelliselle ammatilliselle oppilaitok-
selle yhteisia ohjauksen toimintatapoja seka strategioita.

Ammatillisessa koulutuksessa opinto-ohjauksen alueellisuus nakyy verkostomaisen
toiminnan kehittdmisessi. Kokeva Opo -projekti loi omalta osaltaan pohjaa opinto-
ohjaajien alueelliselle verkostotoiminnalle. Alueryhmit toimivat koko opinto-ohjaa-
jankoulutuksen opiskeluajan ikdan kuin yhteistyoverkoston ytimend, johon jokainen
opiskelija toi mukaan omia yhteyksidain ja olemassa olevia alueellisia verkostojaan.
Koulutuksemme péaattovaiheessa jokaisen opinto-ohjaajan oma verkosto oli laajen-
tunut ja siihen oli liittynyt tehtdviemme my6ta uusia toimijoita esimerkiksi alueen
oppilaitoksista, tyévoimahallinnosta seki sosiaali- ja terveystoimesta. Valmistuttu-
aan uusilla opinto-ohjaajilla on nyt hallussaan tirked tyckalu, moniammatillinen,
poikkihallinnollinen yhteistyoverkosto, jota he voivat hyodyntda opinto-ohjaajan
tyossaan ammatillisen koulutuksen kentalla.

Alueellinen verkosto tarjoaa apuaan ohjaustilanteissa, joissa oma ja oman organisaa-
tion koulutustarjonta, osaaminen tai keinot eivit enié riitd. Verkosto luo turvalli-
suutta ja varmuutta. Sen lisdksi, ettd alueellisen verkoston muotoutumisen aikana
opiskelijoiden tietdmys alueen toimijoista ja toimintamuodoista on lisddntynyt, on
niistd tullut my6s tuttuja. Yhteistyo alueellisen ohjauksen verkostossa on paljon
helpompaa, kun toisena osapuolena on jo aiemmin tavattu henkil6 ja toinen oppi-
laitos tai organisaatio on tuttu. Samoin opiskelijoiden ohjaaminen on varmempaa,
kun ohjaajalla on aito oma kokemus oppilaitoksesta, jonka tarjoamia vaihtoehtoja
ohjattavan kanssa pohditaan. Moniammatillinen verkostoyhteistyé nihddin téssa
yhteydessa asiantuntijoiden ja muissa organisaatioissa tyoskentelevien ammattilais-
ten yhteistyona yksittdisen opiskelijan ohjaustilanteen hoitamiseksi. Tulevaisuuden
tavoitteeksi voisi asettaa ulkoisen moniammatillisen yhteistyon laajentamisen ja
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syventamisen sisdltiméaan hallinnonrajoja ylittdvien toimintamallien kehittely4, yh-
teistd suunnittelua ja osaamisen kehittamista.

Alueellisuus on tapa kehittdd suomalaista elinkeinoeldmié, ja ammatillisella koulu-
tuksella sekd opinto-ohjauksella on merkittdva rooli tdssa kehitystyossd. Vaikka
opinto-ohjaajien merkitys alueellisen toiminnan edelldkivijéini on suuri, niin kuten
Numminen (2004) toteaa artikkelissaan, opinto-ohjaus ei voi yksin ottaa vastuuta
seudullisen yhteistoiminnan tai sen toimintamuotojen kehittamisestd. Seudullinen
yhteistoiminta on kaikkien seudun oppilaitosten asia.
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Teemaseminaarit osana ohjauksen kehittimistd

Ari Jussila & Eija Honkanen

Teemaseminaarit kuuluivat osana Kokeva Opo -projektin toimintaan.
Niiden tavoitteena oli jarjestdid oppilaitoksille avoimia ohjauksen kehit-
tamisen seminaareja, jotka raatiloitiin oppilaitosten yksilollisten tar-
peiden mukaan. Olemme kuvanneet teemaseminaarien toteutusta seka
koonneet vetdjien nikemyksii ja kokemuksia seminaarien toteuttami-
sesta. Kokemustemme perusteella arvioimme seminaarien merkitysté
osana projektin ja oppilaitosten toimintaa.

Mitii teemaseminaarit ovat ja miten ne toteutettiin?

Yhtend osana Kokeva Opo toimintaa ovat olleet teemaseminaarit, joita toteutettiin
yhteistyooppilaitoksissa 23 kertaa, ja osallistujia nédissd seminaareissa oli yhteensi
603. Yhteistyooppilaitokset olivat padasiassa toisen asteen ammatillisia oppilaitok-
sia, mutta mukana oli my6s ammatillisen aikuiskoulutuksen toimijoita. Seminaarit
jarjestettiin yhteistyooppilaitosten toiveiden mukaan ja oppilaitokset olivat mukana
seminaarin aiheen, keston, ajankohdan ja osallistujaméaarian suunnittelussa.

Teemaseminaarit liitettiin osaksi Kokeva Opo toimintaa jo hankkeen suunnitteluvai-
heessa, silld toiminta haluttiin laajemmaksi kuin pelkiksi opinto-ohjaajan patevoity-
miskoulutukseksi. Kaikille avoimet ohjauksen kehittimisen teemaseminaarit nahtiin

mahdollisuutena lisdta koko oppilaitoksen henkilokunnan osaamista ja tietimysta

ohjauksesta ja siihen liittyvistd teemoista kuten erityista tukea tarvitsevien asemas-
ta ja maahanmuuttajaopiskelijoiden kohtaamisesta. Kun seminaarien merkeissi on

tahan mennessa kohdattu 603 koulutuksen parissa toimivaa, niin voidaan todeta ta-
voitteen maarillisesti toteutuneen. Tavoitteiden laadullista toteutumista arvioimme

tekstissda myohemmin.

Teemaseminaarien toteuttamisesta vastasivat Kokeva Opo-projektin kouluttajat. He
ottivat yhteytta yhteistyGoppilaitoksiin ja sopivat seminaarin aiheista, ajankohdasta
ja kaytannon jarjestelyistd oppilaitoksen edustajien kanssa. Oppilaitoksen edusta-
jina oli johtoa, ohjauksen ammattilaisia ja Kokeva Opo koulutuksessa olevia opin-
to-ohjaajaopiskelijoita. Yhteistyolla varmistettiin se, etta tilaisuuden sisalto vastasi
oppilaitoksen tarpeita ja odotuksia. Kouluttajat hoitivat kdytannon toteutuksen. He
valmistivat seminaarien materiaalin ja toimivat tilaisuuksien vet&jina.
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Seminaareista voidaan 16ytda kolme erilaista formaattia. Yleisin oli suuremman jou-
kon kohtaaminen, jolloin tilaisuuden tavoitteena oli antaa oppilaitoksen henkilokun-
nalle sama informaatio. Tilaisuus ndhtiin alkuaskeleena oppilaitoksen ohjaustoimin-
nan kehittdmisessa. Tilaisuudet olivat padsdantdisesti luentoja, joiden tarkoituksena
oli herattas, synnyttaa keskustelua, tuoda keskustelulle aiheita ja antaa keskusteluun
yhteisid késitteitd. Lyhyt luento ei sindllddn voi muuttaa oppilaitoksen toimintaa,
mutta se voi olla osaltaan kdynnistdmaéssa ja vauhdittamassa organisaation kehitys-
tyotd. Seminaarien avulla nostettiin ohjaus ja ohjauksellisuus esille seka saatiin oh-
jauksen merkitys kaikille nakyviksi. Tilaisuuden jalkeen saatu palaute oli padasiassa
positiivista. Useammankin kerran vetdjat saivat kuulla myonteiseni asiana sen, etta
opettajien lisdksi myos muu henkilokunta péési tilaisuuteen mukaan.

Saimme myds mahdollisuuden kokeilla toiminnallista tapaa seminaarien toteutuk-
sessa, jolloin kohtasimme oppilaitoksen koko opettajakunnan. Toiminnallinen to-
teutus vaatii onnistuakseen mahdollisuuden rajoittaa osallistujien ryhmakokoa. Jos
kaytossa on useampi vetdja, silloin toteutus onnistuu ilman, etti osallistujien maaraa
joudutaan rajoittamaan. Toiminnallinen koulutuspéiva on vetajélle raskas ja vaatii
hyvian suunnittelun, mutta se on palkitsevaa. Osallistujapalaute oli erittdin hyva.
Hankkeen my6ta syntynyt oppimistyylien ja ryhmiytymisen teemapéivi on valmis,
jatkossa hyodynnettava taydennyskoulutustuote.

Toinen toimintatapa oli organisaation sisdltd kerdatyn pienemmain asiantuntijajou-
kon kohtaaminen. Osallistujien valinta oli oppilaitoksen vastuulla. Tilaisuuksien
muoto oli tiassd tilanteessa hiukan erilainen. Aihe oli yleensi tarkennetumpi ohja-
ukseen liittyva teema ja siithen pureuduttiin syvemmalle. Kaisittely oli enemmaénkin
keskustelevaa kuin luennoivaa, jolloin varsinainen seminaarin muoto ja painotukset
muotoutuivat tilaisuuksien aikana. Keskusteluun kannusti pienempi ryhmékoko ja
kiinnostus valituista ohjauksen teemoista.

Kolmas niakokulma teemaseminaarien toteuttamiseen oli sen kdyttdminen kehitta-
mishankkeen jalkauttamisen tukena. Kokeva Opo -projektin opinto-ohjaajaopiske-
lijat tekivit opetussuunnitelman (HAMK 2007, 20) mukaisen omaa tydyhteisodan
koskevan kehittdmishankkeen, jonka tarkoituksena on ohjaajan tyon ja toiminnan
laadukas kehittdminen ja uuden tiedon tuottaminen organisaation kayttoon. Tee-
maseminaari todettiin toimivaksi tavaksi esitelld kehittimishankkeen tuloksia or-
ganisaatiolle, jolloin kouluttaja ja opiskelija yhdessa vastasivat hankkeen esittelysta.
Varsinkin kehittdmishankkeet, jotka koskivat koko organisaatioin toimintaa, kuten
oppilaitokseen laaditut ohjaussuunnitelmat, saatiin teemaseminaarien avulla koko
yhteison tietoon ja samalla saatiin sovittua yhteisista jatkotoimista, joilla ohjausta
jatkuvasti kehitetdan. Teemaseminaari voidaan nahda selkedsti oppilaitoksen oh-
jaustoimintaa kehittdvana tapahtumana.

Seminaarien sisdillot

Yhteistyokumppaneille seka tarjottiin ettd he myos itse esittivit erilaisia ohjaukseen
liittyvia teemoja. Suosituimmiksi nousivat teemat “Ohjaus oppilaitoksessa”, "Erityis-
ta tukea tarvitsevien opinto-ohjaus” ja "Monikulttuurisuus ohjauksessa”. Jokainen
teemaseminaari oli oma erillinen tilaisuutensa. Vaikka otsikko saattoikin olla sama,
sisdlto tarkennettiin ja muokattiin aina etukiteen yhteistyooppilaitokselle sopivaksi
yhteistyossa oppilaitoksen johdon ja ohjausasiantuntijoiden kanssa. Tarkennukseen
vaikuttivat mm. osallistujamaara ja heidan taustansa, oppilaitoksen erityiset toiveet

seki tilaisuuden pituus.
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“Ohjaus oppilaitoksessa” oli yleisluento, jonka tarkoituksena oli alleviivata koko op-
pilaitoksen henkiloston merkitysta ohjaustyossa. Pohjana on van Esbroek ja Watts'n
(1998) esittama holistinen ohjausmalli, jossa painotettiin ensinndkin opiskelijaa
ldhinna olevan toimijan vastuuta. Sama nidkokulma esiintyy sloganeissa “varhai-
nen puuttuminen” ja "koko talo ohjaa”. Toisaalta seminaarin tarkoituksena oli avata
keskustelu siitd, mista ohjauksessa on kyse ja miten se tdssd oppilaitoksessa hoide-
taan. Tilaisuudet muotoutuivat erilaisiksi. Vaikka periaatteessa kisiteltiin ohjausta
oppilaitoksessa, niin se, lahestyttiinko aihetta ohjaussuunnitelman kautta vai keski-
tytdanko haastavien opiskelijoiden ohjauksen problematiikkaan, muokkasivat tilai-
suuksien luonteen kovin erilaisiksi.

Teemaseminaareissa, joiden aiheena oli monikulttuurisuus ohjauksessa, keskityttiin
maahanmuuttajien ohjaukseen liittyviin erityiskysymyksiin. Seminaareissa kéytiin
lapi kohderyhmasta riippuen kulttuurieroja, selvennettiin monikulttuurisen ohjauk-
sen kasitettd, pohdittiin monikulttuurisia ohjustaitoja ja monikulttuurisen ohjaus-
suhteen luomista seké tutustuttiin uuteen kulttuuriin kotoutumisen vaiheisiin. Kult-
tuurierojen tuntemus on keskeinen ldhtokohta monikulttuurisen ohjauksen toteutuk-
selle. Oikea tieto auttaa ymmaértaméain ohjattavan opiskelijan arvomaailmaa, asen-
teita seka kayttaytymistad ja mika omalta osaltaan vaikuttaa oman tyon hallintaan
sekd suvaitsevaisuuden lisddntymiseen. Lisidksi ohjaajan on tidrkeaa tiedostaa omat
oletuksensa, arvonsa ja ennakkoluulonsa ja ymmartaa, etta ne ovat yksi useista erilai
sista arvo- ja normijarjestelmistd maailmassa. Seminaareissa herasi mielenkiintoi-
sia keskusteluja ja antoisaa kokemusten vaihtoa monikulttuurisista kysymyksista.

Opinto-ohjaus ja sen johtaminen oppilaitoksessa -teeman ymparilla keskityttiin tar-
kastelemaan ammatillisen oppilaitoksen johtoryhmin kanssa ohjauksen maééaritel-
maa ja tavoitetta ammatillisessa koulutuksessa. Keskustelun kautta syntyneen yhtei-
sen tavoitekasityksen jalkeen tarkastelimme yhdessa ammatillisessa koulutuksessa
erilaisia ohjauksen toteuttamistapoja ja sitd, mistd opiskelijan ohjauksessa on huo-
lehdittava, jotta jokaisen opiskelijan ammatilliset opinnot sujuisivat ja tyollistymis-
/jatko-opintotavoite olisi kaikkien opiskelijoiden osalta mahdollista saavuttaa. Tar-
kastelundkokulma perustui Van Esbroekin ja Wattsin holistiseen ohjausndkemykseen
(1998, 23). Teemaseminaarin péaatteeksi pohdimme oppilaitoksen johtohenkiloston
kanssa sitd, mitd opinto-ohjauksen suunnitelmissa tulisi kuvata koulutuksen jarjes-
tédjan tasolla, oppilaitostasolla seka toimialakohtaisesti ja sitd, mika on oppilaitoksen
johtohenkil6ston rooli ja tehtéavat, kun luodaan opinto-ohjauksen toimintaperiaattei-
ta organisaatiotasolla. Tavoitteena oli luoda ammatilliseen koulutukseen ohjausjar-
jestelm4, joka on luonteva osa ammatillisen oppilaitoksen arkipdivin toimintaa.

Erityista tukea opinnoissaan tarvitsevien opiskelijoiden ohjaus ammatillisessa kou-
lutuksessa oli teema, joka kiinnosti sekd opettajia ettd johtohenkil6st6a. Teemasemi-
naaria toteutettiin useilla alueilla varioiden teeman siséltoa aina erityisopiskelijan
ohjauksen perusperiaatteita kisittelevistd teemasta erityisopiskelijan ohjauksen
tehostamiseen, perustuen oppilaitoksen/alueen ohjauksen kehittdmisen tarpeeseen.
Lahtokohtana teemaseminaareissa oli tunnistaa erityista tukea tarvitsevat opiskeli-
jat seka ne seikat, jotka lisaavat opiskelijan osallisuutta ja vihentavit syrjaytymista
opintojen aikana. Osallisuuden lisdamisessa tarkastelimme erityisopiskelijan sitou-
tumista ja motivoitumista ammatillisiin opintoihin. Liséksi keskityimme siihen, mita
pedagogisia ja ohjauksellisia keinoja opettajilla ja ohjaajilla on mahdollista kéyttaa,
jotta erityisopiskelijan opintoihin sitoutumista ja motivoimista voitaisiin edistéa
ammatillisten opintojen alkuvaiheessa ja opintojen edetessi. Erityisopiskelijoiden
ohjaamisessa tulee huolehtia my6s erityisesti tydssdoppimiseen ja nayttoihin val-
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mentamisesta, jotta opiskelijalle syntyisi onnistumisen kokemus epdonnistumisen
sijaan. Erityisopiskelija on ndhtdva omissa ammatillisissa opinnoissaan aktiivisena
vaikuttajana opintojensa toteuttamisessa ja valinnoissa. Niin ollen erityisopiskelijoi-
den ohjauksessa ennakoiva ohjaus ja opiskelijan tukeminen hinen tarpeistaan lahti-
en korostuvat. Tama edellyttad oppilaitoksen sisilld etenkin opinto-ohjaajan, erityis-
opettajan ja ammatinopettajan vililla tehtdvad moniammatillista yhteistyotd, jossa
erityisopiskelija on oman eldménsai ja opintojensa aktiivisena toimijana.

Arviointia

Teemaseminaarien maiirilliset tavoitteet ylittyivét reippaasti. Tavoitteena oli saa-
vuttaa 60 osallistujaa ja hankkeen aikana saavutettiin 603 osallistujaa. Tavoitteet
tayttyivat myos laadullisesti. Opinto-ohjaajaopiskelijoilta kerittiin opintojen lopussa
palaute, jossa tiedusteltiin kokemuksia teemaseminaareista. Lahes 70 % palautteen
antajista piti teemaseminaareja hyodyllisina.

Palaute tilaisuuksien jilkeen oli positiivista. Monelle, varsinkin pienemmissi ryh-
missa osallistuneille tarjoutui tilaisuus keskustella asioista ja saada tulla kuulluksi.
Palautteen mukaan keskustelun nahtiin selkiinnyttavan omia toimintatapoja ja se loi
intoa kehittda oppilaitoksen toimintaa ohjauksen alueella. Vartiovaara (2000, 206)
kirjoittaa jaksamisesta ja toteaa, ettd tyoelaméassd on eduksi, kun voi peilailla tun-
temuksiaan ja keskustella vaikeiksi kokemistaan asioista. Oppilaitoksessa henkilos-
to toimii yksin opiskelijoiden parissa, joten yhteiset keskustelumahdollisuudet ovat
merkityksellisid. Teemaseminaarit ovat tayttdneet tehtavansa ja se on ollut alkusy-
sdys oppilaitoksen ohjaustoiminnan kehittymiselle. Jatko onkin kiinni siitd, miten
oppilaitos jatkaa kehittamista.

Oppilaitoksen johto piti hyvani, etta tiarkeistd asioista, kuten ohjauksen merkityk-
sestd, puhuu joku organisaation ulkopuolinen asiantuntija sellaisella kielella ja ka-
sitteistolld, ettd kuulijat ymmartavit mista on kyse. Saamamme palautteen mukaan
kuulijat pitivat positiivisena sitd, etta kun ulkopuolinen kasittelee oppilaitokselle tut-
tuja tilanteita, hantd kuunnellaan tarkemmin kuin omaa vikea. Seminaarien vetajat
saivat hyvaa palautetta juuri kdytdnnonlaheisesta ja ymmarrettavésti tavasta kasi-
tellda ohjauksen aiheita oppilaitoksen arjen toiminnassa.

Pidetyt seminaarit loivat kiinnostusta yhteistyon jatkamiseen. Esimerkiksi oppilai-
toksen johto halusi saada teemaseminaarin pidettaviaksi samassa oppilaitoksessa
uudelleen isommalle kuulijaryhmalle, ja ndin myos toimittiin. Tama kertoo osaltaan
sen, ettd oppilaitoksessa ndhtiin seminaari onnistuneeksi tavaksi kohottaa oppilai-
toksen ohjauksellisia valmiuksia. Seminaarien varsinainen onnistuminen punnitaan
vasta tdydennyskoulutuksen kautta. Jos teemaseminaarit ovat herittdneet kiinnos-
tusta oppilaitosten henkilékunnan tdydennyskoulutukseen, niin teemaseminaarien
antama alkusysiys toiminnan kehittdmiseen on onnistunut. Teemaseminaarit ovat
tuottaneet aiheita, materiaalia ja kokemuksia, joita voidaan suoraan hyodyntai oh-
jauksen tdydennyskoulutustarjonnassa. Eli seminaarit ovat monella tavalla vahvis-
taneet ohjaustietimyksen lisddntymisté ja luoneet vilineita timén tietimyksen vah-
vistamiseen.

Lihteet:



Teemaseminaarit osana ohjauksen kehittdmistd

HAMK Ammatillinen opettajakorkeakoulu 2007. Ammatillinen opinto-ohjaajakou-
lutus (opetussuunnitelma).

Honkanen, E. 2006. Opinto-ohjaus ja sen johtaminen oppilaitoksessa. Kokeva Opo-
teemaseminaarin materiaali 2.10.2006.

Honkanen, E. 2007. Erityisti tukea tarvitsevien opiskelijoiden ohjaus ammatillisessa
koulutuksessa. Kokeva Opo-teemaseminaarin luentomateriaali 6.2.2007.

Van Esbroeck, R. & Watts, A. G. 1998. New skills for a holistic career guidance mo-
del. International Gareers Journal. June. <http:www.careers-cafe.com/achie-
vephp3>, luettu 2.8.2003.

Vartiovaara, I. 2000. Jaksamisen rajat. Helsinki. WSOY.




112 Kokeva Opo -hankkeen sadonkorjuu




	Kokeva Opo -hankkeen sadonkorjuu
	Kustantajasivu
	On sadonkorjuun aika!
	Kirjoittajat
	Sisällys
	Kehittämishankkeiden hedelmiä
	Pohtimisen aika
	Ammatti-10 toimintamalli Vammalasta- vaihtoehto peruskoulunsa päättävälle nuorelle
	Ongelmista ratkaisuihin – Ratkaisusuuntautunuttyötapa opinto-ohjaajan työkaluna ja haasteena
	Verkko opinto-ohjauksessa, opinto-ohjaus verkossa
	Ammattiosaamisen näytöt ja opintojen ohjaus
	Aikuisten ohjaus näyttötutkintojärjestelmässä
	Notkahtivatko opiskelijan polvet vai pettikö opinto-ohjaus?
	Mitä ammatillisen koulutuksen jälkeen?

	Kouluttajien kylvämiä siemeniä ja saamaa satoa
	Etiikkaa verkossa
	Mikä meitä liikuttaa? Voimavara- ja ratkaisusuuntautuneitaajatuksia opinto-ohjauksesta
	Erityisopiskelijan ohjaus ammatillisessaperuskoulutuksessa
	Alueellisuus ja opinto-ohjaus
	Teemaseminaarit osana ohjauksen kehittämistä




