<

LAUREA

AAAAAAAA ORKEAKOULU
Yhdessd enemmdn

’Paamaara samassa suunnassa”

Kasvatuskumppanuus vanhempien kokemana
Nurmijarven kunnan paivakodissa

Harju, Sini
Kiuru, Saana

2015 Tikkurila



Laurea-ammattikorkeakoulu
Tikkurila

”Paamaara samassa suunnassa”
Kasvatuskumppanuus vanhempien kokemana Nurmijarven kunnan
paivakodissa

Sini Harju
Saana Kiuru
Sosionomi
Opinnaytetyo
Elokuu, 2015



Laurea-ammattikorkeakoulu Tiivistelma
Tikkurila
Sosiaalialan koulutusohjelma

Sini Harju ja Saana Kiuru

Kasvatuskumppanuus vanhempien kokemana Nurmijarven kunnan paivakodissa

Vuosi 2015 Sivumaara 75

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa vanhempien kokemuksia kasvatuskumppa-
nuudesta Nurmijarven kunnan paivakodissa. Kasvatuskumppanuudella tarkoitetaan paivakodin
henkilokunnan ja vanhempien valista yhteistyota. Tutkimuksessa selvitettiin, miten vanhem-
mat kokevat kasvatuskumppanuuden toteutuvan talla hetkella seka mita odotuksia vanhem-
milla on kasvatuskumppanuutta kohtaan. Tutkimuksessa selvitettiin myos vanhempien mah-
dollisia kehittamisehdotuksia kasvatuskumppanuuteen liittyen.

Tutkimus toteutettiin laadullisena tutkimuksena, jonka aineisto keratiin vanhemmilta puo-
listrukturoidulla kyselylomakkeella kevaalla 2015. Kyselylomakkeita jaettiin 57 kappaletta ja
vastauksia saatiin 19. Tutkimuksen vastausprosentti oli 34%. Aineiston analysointimenetelma-
na kaytettiin avokysymysten kohdalla aineistolahtoista sisallonanalyysia, ja muiden kysymys-
ten kohdalla hyodynnettiin tilastollisia menetelmia.

Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys koostuu kahdesta osasta, varhaiskasvatuksesta ja kas-
vatuskumppanuudesta. Varhaiskasvatuksen osiossa kasitellaan varhaiskasvatuksen yhteiskun-
nallista asemaa, varhaiskasvatussuunnitelmaa seka varhaiskasvatusta Nurmijarvella. Kasvatus-
kumppanuutta lahestytaan kasvatuskumppanuuden rakentumisen ja periaatteiden kautta.
Teoriaosuuteen kuuluu myos vanhempien osallisuus varhaiskasvatuksessa, kasvatuskumppa-
nuuden ja osallisuuden haasteet seka eettisyys kasvatuskumppanuudessa.

Tutkimustulokset osoittivat, etta vanhemmat kokevat kasvatuskumppanuuden periaatteiden
toteutuvan talla hetkella hyvin. Erityisen hyvana pidettiin vuorovaikutusta, kaytannon yhteis-
tyota, tiedonkulkua seka henkilokunnan toimintaa. Vanhemmat odottivat kasvatuskumppa-
nuudelta avoimuutta, luottamusta, dialogisuutta, yhteistyota, kunnioitusta, lapsilahtoisyytta
seka henkilokunnan osaamista. Vanhemmat olivat kasvatuskumppanuuteen paaasiassa tyyty-
vaisia talla hetkella, kehittamisenkohteiksi mainittiin ainoastaan henkiloston pysyvyys, kasva-
tuskeskustelujen lisaaminen seka halu saada enemman tietoa lapsen paivasta esimerkiksi net-
tisovelluksen avulla.
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The object of this thesis was to examine parents’ experiences about educational partnership
in a day care center of the rural municipality of Nurmijarvi. Educational partnership is de-
fined as collaboration between the parents and the staff of the day care center. The study
investigated how parents experience educational partnership is currently realized and what
expectations parents have towards educational partnership. The study also investigated par-
ents’ possible proposals for improvements regarding educational partnership.

The study was conducted as a qualitative research and the data was collected from the par-
ents with a semi-structured questionnaire in spring 2015. 57 questionnaires were distributed
and 19 replies received. The response rate of the study was 34%. The data analysis method
used for the open-ended questions was data-driven content analysis and statistical methods
were utilized on the remaining questions.

The theoretical framework of the thesis consists of two parts, early childhood education and
educational partnership. In the part for early childhood education the social status of early
childhood education, early childhood education program and early childhood education in
Nurmijarvi is addressed. Educational partnership is approached through the analysis and prin-
ciples of educational partnership. The theory portion also includes the participation of par-
ents in early childhood education, the challenges of educational partnership and early child-
hood education, and the ethicalness of educational partnership.

The findings showed that the parents feel the principles of educational partnership are cur-
rently well met. Interaction, hands-on collaboration, communication, and staff activity were
considered especially good. What the parents expected out of educational partnership were
openness, trust, being dialogic, collaboration, respect, being child-oriented, and competent
staff. The parents were mainly satisfied with the educational partnership. Areas of improve-
ment mentioned were only staff retention, increasing educational discussions, and desire to
receive more information about child’s day e.g. through an online application.

Keywords: early childhood education, educational partnership, collaboration
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1 Johdanto

Taman opinnaytetyon aiheena on kasvatuskumppanuus. Opinnaytetyossa lahestytaan kasva-
tuskumppanuutta vanhempien nakokulmasta. Valitsimme aiheen, koska kasvatuskumppanuus
ja vanhempien kanssa tehtava yhteistyo on mielestamme yksi tarkeimmista asioista varhais-
kasvatuksessa. Opinnaytetyomme tarkoituksena oli tutkia sita, miten vanhemmat kokevat
kasvatuskumppanuuden toteutuvan talla hetkella ja mita odotuksia vanhemmilla on kasvatus-
kumppanuudelle. Tutkimuksen tarkoituksena on antaa paivakodin tyontekijoille arvokasta tie-
toa siita, miten vanhemmat kokevat kasvatuskumppanuuden ja mita he odottavat yhteistyol-
ta. Tutkimuksen myota kasvatuskumppanuutta voidaan jatkossa kehittaa entistakin parem-

maksi vastaamaan vanhempien odotuksia.

Kasvatuskumppanuudella tarkoitetaan paivakodin henkiloston ja vanhempien valista tasaver-
taista yhteistyota. Kasvatuskumppanuudessa molemmat osapuolet sitoutuvat toiminaan lapsen
kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiseksi lapsen etua noudattaen. (Kaskela & Kekkonen
2007, 11.) Kasvatuskumppanuudesta on saadetty varhaiskasvatuslaissa. Laissa varhaiskasva-
tuksen yhdeksi tavoitteeksi on asetettu, etta varhaiskasvattajan tulee “toimia yhdessa lapsen
seka lapsen vanhemman tai muun huoltajan kanssa lapsen tasapainoisen kehityksen ja koko-
naisvaltaisen hyvinvoinnin parhaaksi seka tukea lapsen vanhempaa tai muuta huoltajaa kasva-
tustyossa.” (Varhaiskasvatuslaki 2015). Vanhemmilla on oikeus ja velvollisuus vastata lapsen-
sa kasvatustehtavasta, mutta paivakodin henkilostolla on tarjota ammatillista tietoa ja taitoa

taman tehtavan tukemiseksi (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005).

Teoreettisessa viitekehyksessa kasvatuskumppanuutta on kasitelty sen rakentumisen ja peri-
aatteiden kautta. Kaskelan ja Kekkosen (2007) mukaan kasvatuskumppanuuden periaatteet
ovat kuuleminen, kunnioitus, luottamus ja dialogisuus. Yhteistyossa vanhempien ja paivakodin
henkiloston keskinainen tasavertainen vuoropuhelu, luottamus ja kunnioitus ovat edellytyksia
lapsen hyvinvoinnin turvaamiseksi. Viitekehyksessa olemme syventaneet kasvatuskumppanuu-
den osalta myos vanhempien osallisuutta varhaiskasvatuksessa, kasvatuskumppanuuden ja

osallisuuden haasteita seka eettisyytta kasvatuskumppanuudessa.

Olemme tukeneet kasvatuskumppanuuden teoriaa ottamalla viitekehykseen mukaan myos
varhaiskasvatuksen osuuden. Varhaiskasvatus kokonaisuutena tukee lapsen tasapainoista kas-
vua, kehitysta seka oppimista ja on tarkea osa pienen lapsen elamaa. Varhaiskasvatuksessa
merkittavan osan muodostaa vanhempien ja kasvatusalan ammattilaisten valinen yhteistyo el
kasvatuskumppanuus. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 11.) Kasittelemme var-
haiskasvatuksen yhteiskunnallista asemaa, varhaiskasvatussuunnitelmaa seka varhaiskasvatus-
ta Nurmijarvella. Nurmijarvella kasvatuskumppanuus on varhaiskasvatuksen yksi tarkea pai-

nopiste. Nurmijarvella on haluttu kehittaa asiakastyota, vanhempien ja henkilokunnan valista



yhteistyota seka panostaa varhaiseen puuttumiseen. Nurmijarvella on pitka historia yhteis-

tyosta Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen kanssa. (Laine 2015.)

Tutkimus toteutettiin laadullisena lomaketutkimuksena eraassa Nurmijarven kunnan paivako-
dissa. Aineisto kerattiin puolistrukturoidulla kyselylomakkeella paivakodin vanhemmilta ke-
vaalla 2015. Aineiston analysointimenetelmana kaytettiin aineistolahtoista sisallonanalyysia
seka tilastollisia menetelmia. Tutkimuksen tulokset on esitetty havainnollistaen niita taulu-
koiden ja kaavioiden avulla tutkimuskysymyksia mukaillen. Tutkimuksessa kasittelemme ai-
hetta vanhempien nakokulmasta tuoden esille vanhempien nakemyksia ja kasityksia yhteis-

tyosta paivakodin kanssa.

Opinnaytety0 koostuu teoreettisesta viitekehyksesta, tutkimuksen tarkastelusta, tulosten
avaamisesta, johtopaatoksista seka pohdinnasta. Tutkimusluku koostuu tutkimuksen toteutuk-
sesta, tarkoituksesta ja tavoitteista. Esittelemme myo0s tutkimusmenetelman, tutkimustehta-
vat ja tutkimuskysymykset seka aineiston analysoinnin. Pohdimme lopuksi tutkimuksen luotet-
tavuutta ja eettisia kysymyksia. Tulokset on avattu lomakkeen kysymyksia vastaavilla luvuilla.
Tuloksia on havainnollistettu taulukoiden ja kuvioiden seka sitaattien avulla. Johtopaatoksiin
on koottu tutkimuksen keskeiset tulokset tutkimuskysymyksiin seka koottu yhteenveto tutki-
mustuloksista. Lopuksi pohdinnassa pohdimme opinnaytetyoprosessin onnistuneisuutta, tutki-

mustuloksiin vaikuttavia tekijoita seka kasvatuskumppanuusilmiota.



2  Varhaiskasvatus

Tama kappale avaa varhaiskasvatuksen kasitetta ja kasittelee varhaiskasvatusta kokonaisval-
taisesti lapsen kasvua ja kehitysta seuraten. Lisaksi Varhaiskasvatus-osiossa kaydaan lapi var-
haiskasvatuksen yhteiskunnallista vaikutusta lapsen ja perheiden hyvinvointia tukevana palve-
luna. Kappaleessa sivutaan myos varhaiskasvatuslakiin liittyvia asioita. Kappaleessa kaydaan
lapi varhaiskasvatussuunnitelmaa niin valtakunnallisesti, kunnallisesti kuin yksikko tasolla ja
lapsen henkilokohtaista varhaiskasvatussuunnitelmaa sivuten. Lopussa on osio varhaiskasva-

tuksen toteutumisesta Nurmijarvella.

Varhaiskasvatus on tarkea osa pienten lasten elamaa. Varhaiskasvatus on kasvatuksellista vuo-
rovaikutusta lapsen tasapainoisen elaman edistamiseksi. Hyva varhaiskasvatus tukee lapsen
tasapainoista kasvua, kehitysta seka oppimista. Varhaiskasvatuksessa onkin merkittavaa van-
hempien ja kasvatusalan ammattilaisten valinen yhteistyo eli kasvatuskumppanuus. Tama yh-
teinen kasvatustehtava muodostaa lapsen kannalta mielekkaan kokonaisuuden, jossa lapsen
kokonaisvaltainen hyvinvointi on etusijalla. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet. 2005,
11.)

Paavastuu lapsen kasvatuksesta on vanhemmilla, ja nain ammattilaisen tuleekin ymmartaa se
ja tiedostaa perustehtavansa rajat. Kasvattajan tyotapa muuttuu sen mukaan, mita han ajat-
telee lapsen kasvusta, kehityksesta ja oppimisesta. Ammattitaitoisen kasvattajan tuleekin

osata kerata toimintansa tueksi tietoa lapsista ja heidan ymparistostaan ja myos lasten kehit-

tymisesta ja oppimisesta. (Jarvinen ym. 2009, 115.)

Paivakotiymparisto kuuluu yhteiskunnan koulutuspolitiikkaan. Varhaiskasvatuksen pedagogi-
nen ymparisto muokkautuu jatkuvasti arjen kaytannoissa. Ymparisto ei ole tietynlainen vaan
se on jatkuvasti muuttuva sosiaalinen prosessi. (Raittila 2013, 71.) Mika tarkoittaa, etta ym-
paristdo muuttuu lapsiryhman tarpeiden, kiinnostuksen kohteiden, toimijuuden ja vuodenaiko-
jen mukaan (Reunamo ym. 2014, 118). Paivakotiympariston muotoutumiseen vaikuttaa siis
sisaiset, paivittaiset prosessit seka yhteiskunnalliset ja kulttuuriset tekijat. (Raittila 2013,
71.)

Yksittaista toimintaymparistoa rakentaessa arjen kaytannoissa, naista tasoista molemmat,
kulkevat aina mukana. Toimintaymparisto, joka syntyy naiden prosessien tuloksena, vaikuttaa
siihen mita varhaiskasvatus on seka miten se yhteiskunnassa toimii. Varhaiskasvatustoimin-
taan osallistujat, lapset seka aikuiset ja myos ulkopuoliset, paikalliset, kansalliset ja globaalit
tahot osallistuvat ympariston alati muuttuvaan maarittelyyn. Henkilot, jotka toimivat varhais-
kasvatusymparistossa tulkitsevat niin fyysista ja toiminnallista ymparistoa kuin varhaiskasva-

tukseen liittyvia kulttuurisia ja sosiaalisia merkityksia ja saantoja. (Raittila 2013, 71-72.)
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2.1 Varhaiskasvatuksen yhteiskunnallinen asema

Varhaiskasvatus on yhteiskunnan jarjestamaa, valvomaa seka tukemaa ja se koostuu hoidon,
kasvatuksen ja opetuksen kokonaisuudesta. Varhaiskasvatus on alle oppivelvollisuusikaisten eli
alle 7-vuotiaille jarjestettavaa eri elamanpiireissa tapahtuvaa kasvatuksellista vuorovaikutus-
ta. Sen tavoitteena on edistaa lasten tasapainoista kasvua, kehitysta seka oppimista. Varhais-
kasvatus toteutuu paaosin paivakodeissa ja perhepaivahoidossa. Lapsella on oikeus varhais-
kasvatukseen ja vanhemmilla on oikeus saada lapselleen hoitopaikka. Naita oikeuksia varhais-
kasvatuspalvelu eli lasten paivahoito pyrkii tayttamaan mahdollisimman laadukkaasti. (Var-
haiskasvatus. 2015.) Lait, maaraykset ja sopimukset saatelevat varhaiskasvatuksen toteutu-

vatuksen turvaaminen on myos maaraysten ja ohjeiden yksi tavoite. (Jarvinen ym. 2009, 88.)

Lait, maaraykset ja sopimukset saatelevat kansalaisten oikeuksia ja velvollisuuksia. Suomen
hallitusmuoto eli perustuslaki saatelee naita kansalaisten perusoikeuksia. Sosiaali- ja terveys-
alalla tyoskennellessa nama lait, maaraykset, sopimukset ja eettiset periaatteet ovat tarkeas-
sa asemassa. Naita aloja ohjaavat yleiset ammattivaatimukset, joita ovat asiakaslahtoisyys,
palvelumyonteisyys, vuorovaikutuksellinen osallistuminen, moraalinen harkinta ja pyrkimys
kestavaan kehitykseen. Kansainvaliset lapsen oikeuksia maarittavat sopimukset, kansalliset
saadokset ja erinaiset muut asiakirjat ohjaavat suomalaista varhaiskasvatusta. Vastaavasti
paivahoitokasvatuksen pohja on yhteiskunnan arvoissa ja kulttuurisissa kaytanteissa. (Jarvinen
ym. 2009, 88, 116.)

Vaestoliiton julkaisussa (2007, 4) kaydaan lapi perhepolitiikan merkitysta. Perhepolitiikka tar-
koittaa yleisesti hyvinvointivaltion tarjoamia tukimuotoja, jolla tuetaan lapsiperheita elaman
eri vaiheissa ja tilanteissa. Yksi naista hyvinvointivaltion tarjoamista tukimuodoista on var-
haiskasvatus, jonka tavoitteena on tarjota perheille tukea pienten lasten hoidon jarjesta-
miseksi. Lasten oikeuksiin kuuluu se, etta jokaisella alle kouluikaisella lapsella on oikeus kun-
nan jarjestamaan paivahoitopaikkaan vanhempainrahakauden jalkeen. (Jarvinen ym. 2009,
89.) Suomessa on hyva julkinen paivahoito ja se onkin tarkea osa lapsiperheiden perhepoliitti-
statukea. Pienten lasten sujuva, kohtuuhintainen ja laadukas hoito on merkittava etu siina,

etta vanhempien on mahdollista yhdistaa tyo ja perhe. (Vaestoliitto. 2007, 26.)

Paivahoidon tehtavana on tarjota lapselle jatkuvat, turvalliset seka lampimat ihmissuhteet.
Sen lisaksi sen tulee tarjota lapsen kehitysta monipuolisesti tukevaa toimintaa ja sille suotuisa
kasvuymparisto. Paivahoidon on tarkoitus edistaa myos lapsen fyysista, sosiaalista ja tunne-
elaman kehitysta seka tukea lapsen esteettista, alyllista, eettista ja uskonnollista kasvatusta.
(Jarvinen ym. 2009, 89.)
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Lapsen hoitoaika ja hoitopaikka pyritaan jarjestamaan siten, etta se tarjoaa lapsen kasvatuk-
selle ja hoidolle sopivat puitteet, siihen vuorokauden aikaan, joina hoitoa tarvitaan. Paivahoi-
tolaki saataa myos sen, etta lapselle on jarjestettava hoitopaikassa tarpeellinen ravinto. Se
miten lapsen hoito jarjestyy, maaraytyy lasten paivahoidosta maaraavan lain mukaan. Erilai-
sia hoitomuotoja ovat paivakotihoito, perhepaivahoito, leikkitoiminta tai muu paivahoitotoi-
minta. Paivahoito on osa sosiaaliturvaa, silla se kuuluu sosiaalihuoltoon. Suomessa kansalaisil-
la on lakiin perustuvia oikeuksia, seka osallisuuden ja vaikuttamisen mahdollisuudet. Tama on
osa Suomen sosiaaliturvajarjestelmaa, joka rakentuu pohjoismaiseen hyvinvointivaltiomalliin.
(Jarvinen ym. 2009, 90-91.)

Vuonna 2002 tuli voimaan laki, joka kehotti tyonantajaa selvittamaan rikostaustaa henkiloilta,
jotka tyoskentelevat lasten kanssa, ennen tyosopimuksen tekemista. Tyotehtavaan valittu
henkilo hankkii itsestaan rikosrekisteriotteen Oikeusrekisterikeskukselta ja antaa sen tyonan-
tajalle nahtavaksi. Lailla pyritaan suojelemaan lasta ja hanen henkilokohtaista koskematto-
muuttaan seka edistaa hanen henkilokohtaista turvallisuuden tunnettaan. (Jarvinen ym. 2009,
90-91.)

Hoito- ja kasvatustyossa on luottamuksellisuus tarkeassa osassa. Vanhempien pitaa voida luot-
taa siihen, etta heidan yksityisasiansa pysyvat salassa. Heidan tulee tietaa, mihin heidan an-
tamia tietoja kaytetaan ja heilla on myos oikeus tutustua itseaan koskeviin asiakirjoihin. Alan
ammattilaisten on tiedotettava asiakkaille heidan oikeuksistaan. Tyontekijoita koskee lisaksi
salassapito kaytanto. Tama tarkoittaa, etta asiakirjat kuten lapsen varhaiskasvatussuunnitel-
ma, tulee pitaa salassa. Tyontekijoita sitoo vaitiolovelvollisuus, mika tarkoittaa kieltoa il-
maista salassa pidettavaa tietoa. Salassapitoon sisaltyy viela hyvaksikayttokielto, mika tar-

92.)

2.2 Valtakunnallinen varhaiskasvatussuunnitelma ja perusteet

Varhaiskasvatussuunnitelma laaditaan seka valtakunnallisesti, kunnallisesti seka yksikkokoh-
taisesti. (Varhaiskasvatussuunnitelma. 2015.) Lisaksi jokaisen yksikon ryhma laatii omalle

ryhmalleen oman varhaiskasvatussuunnitelman eri ryhmavasun seka jokaiselle lapselle laadi-
taan oma yksilollinen varhaiskasvatussuunnitelma, joka taydentaa lapsiryhman varhaiskasva-

tussuunnitelmaa. (Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma. 2015.)

Valtakunnallisen varhaiskasvatuksen ohjauksen tarkein valinne on varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteet. 28.2.2002 valtioneuvosto hyvaksyi periaatepaatoksena varhaiskasvatuksen
valtakunnalliset linjaukset. Nama linjaukset kasittavat yhteiskunnan jarjestaman ja valvoman

varhaiskasvatuksen keskeiset periaatteet ja kehittamisen alueet. Neuvoston hyvaksymat lin-
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jaukset toimivat varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden pohjana. Varhaiskasvatussuunni-
telman perusteiden tavoitteet ovat hyvin monipuoliset. Tavoitteena on muun muassa edistaa
varhaiskasvatuksen yhdenvertaista toteutumista koko maassa, ohjata sisallollista kehittamista
seka luoda edellytyksia sille, etta yhdenmukaistamalla toiminnan jarjestamisen perusteita
varhaiskasvatuksen laatua on mahdollista kehittaa. (Varhaiskasvatussuunnitelmaan perusteet.
2015, 7.)

2.2.1  Kunnan varhaiskasvatussuunnitelma

Kunnan oma varhaiskasvatussuunnitelma on varhaiskasvatuksen sisallollinen kehys kunnassa.
Suunnitelman tavoitteena on ohjata, johtaa seka kehittaa kunnan varhaiskasvatusta. Kunta
laatii yksin tai yhdessa useamman kunnan kanssa yhdessa varhaiskasvatussuunnitelman, jonka
lahtokohtana ovat Varhaiskasvatussuunnitelmaan perusteet eli lyhennettyna Vasu. Valtakun-
nallinen varhaiskasvatussuunnitelma toimii keskustelun ja pohdinnan avaajana, jota tulkitaan
kunnan vasun nakokulmasta. Lopulta varhaiskasvatussuunnitelmaa tutkitaan jokaisen yksikon

nakokulmasta. (Varhaiskasvatussuunnitelma. 2015.)

Kunnan oma varhaiskasvatussuunnitelma rakentuu moniammatillisen ja hallinnonalojen yh-
teistyona. Suunnitelman toteutumista varten on hallinnollisten ja poliittisten paatoksenteki-
joiden sitouduttava tyoskentelyyn taysilla. (THL. Varhaiskasvatussuunnitelma. 2015.) Kunnan
varhaiskasvatussuunnitelma koostuu oman kunnan kannalta keskeisista varhaiskasvatuksen
linjauksista seka strategioista ja yhteydesta esiopetuksen opetussuunnitelmaan. Nama kunnan
linjaukset ja varhaiskasvatussuunnitelmat maarittelevat sen, millaisia seudullisia, alueellisia
ja yksikkokohtaisia suunnitelmia kunnassa tehdaan ja miten niita vahvistetaan ja tarkistetaan

saannollisesti. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet. 2005, 43.)

Varhaiskasvatussuunnitelman keskeisiin linjauksiin ja strategioihin liittyy my0s tukipalveluiden
jarjestaminen, varhaiskasvatuksen laatujarjestelma, yhteistyokumppanit ja yhteistyon perus-
teet, turvallisuussuunnitelma seka varhaiskasvatukseen liittyvat erilliset kunnan tai seutukun-
nan ohjelmat ja hankkeet, jotka ohjaavat sisallon suunnittelua. Jatkumon kunnan varhaiskas-
vatuksen, esiopetuksen ja perusopetuksen opetussuunnitelmien ollessa selkea, muodostaa sen
rakentuminen naiden valille toimivan kokonaisuuden. (Varhaiskasvatussuunnitelman perus-

teet. 2005, 43, 44.) Asetuksen lasten paivahoidosta (Finlex. 16.3.1973/239.) mukaan paiva-

hoitopalvelut on pyrittava jarjestamaan siten, etta lasten hoidon ja kasvatuksen tarve eri ika-

ryhmissa tulee tasapuolisesti ja paikallisten olojen edellyttamalla tavalla turvatuksi.

Kunnan omat varhaiskasvatuksen arvot, toiminta-ajatus seka tavoitteet kirjataan mukaan
suunnitelmaan. Vasun keskeinen osa kunnassa on toiminnan toteutuminen ja eri tahojen kans-

sa toteutuva yhteistyon kuvaus. Suunnitelma sisaltaa kuvauksen moniammatillisesta ja verkos-
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toyhteistyosta. Naita tahoja ovat muun muassa kunnalliset tahot, kolmas sektori, seurakun-
nat, oppilaitokset ja sosiaalialan osaamiskeskukset. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet.
2005, 44.) Vasuun kuvataan myos varhaiskasvatuksen jarjestamista erityisen tuen tarpeen se-

ka eri-kieli- seka kulttuuritausteisten lasten mukaan. (Varhaiskasvatussuunnitelma. 2015.)

Varaiskasvatussuunnitelmat ohjaavat kunnallista varhaiskasvatusta ja ovat siten keskeinen
tyovaline henkilostolle. Ihanne on se, etta varhaiskasvatussuunnitelma seka varhaiskasvatuk-
sen linjauksista kaytaisiin ajoittain laaja-alaisia keskusteluita. Tama keskustelu auttaa var-
haiskasvatuksen kokonaisuuden kehittamisessa aina vaan parempaan suuntaan. (Varaiskasva-
tuksen perusteet. 2005, 43,45.) Yhteistyohon lasten vanhempien kanssa panostetaan kasva-
tuskumppanuuden hengessa ja se kirjataan ylos kunnan varhaiskasvatussuunnitelmaan. (Var-

haiskasvatussuunnitelma. 2015.)

Laadunhallinta on tarkeaa varhaiskasvatuksessa. Kunnan oman varhaiskasvatussuunnitelman
kautta pystyy havainnoimaan sita, kuinka hyvin kunnan ja yksikoiden tavoitteet on saavutettu.
Vasun avulla kykenee tunnistamaan myos toiminnan vahvuuksia ja ajoittain nostamaan esille
kehittamistarpeita. Arviointia suoritetaan yhteistyossa henkiloston, hallinnon seka vanhem-
pien etta erilaiset yhteistyotahojen kesken. Lasten osallistaminen on lisaksi hyvin oleellista
varhaiskasvatuksen kehittamisen kannalta. Kunnassa tehty varhaiskasvatussuunnitelma tarvit-
see my0s vahvistuksen, jonka tekee nykyisin kunnan varhaiskasvatuksesta vastaava lautakun-

ta. (Varhaiskasvatussuunnitelma. 2015.)

2.2.2 Yksikon varhaiskasvatussuunnitelma

Kunnan suunnitelmaa taydentaa yksikon oma varhaiskasvatussuunnitelma. Se on kuvaus toi-
mintaympariston ja yksikon erityispiirteista ja painotuksista. Yksikkokohtaiseen suunnitel-
maan kirjataan myos eri palvelumuotojen tavoitteet. Toiminnan tavoitteiden tilannesidonnai-
suus vaikuttaa yksikon suunnitelmien taydentymiseen ja tarkentumiseen. Yksikon varhaiskas-
vatussuunnitelman sisaltoon vaikuttavat nimittain lasten, lapsiryhman, toimintaympariston ja
toimintaolosuhteiden tuntemus. Yksikon ja ryhmien toteutunutta toimintaa kuuluu maara-
ajoin dokumentoida ja arvioida. Yksi keskeisimmista asioista varhaiskasvatussuunnitelmassa
on luoda hyva ja toimiva yhteistyd vanhempien ja henkiloston valille, kasvatuksellinen yhtei-

s0. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet. 2005, 43-44.)

2.2.3 Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma

Jokaiselle lapselle tulee laatia oma varhaiskasvatussuunnitelma, silla se on perusteissa maari-

telty nain tehtavaksi. Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma eli vasu laaditaan henkiloston ja

vanhempien valisessa yhteistyossa. Jokaisen yksittaisen lapsen varhaiskasvatus perustuu sii-
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hen, mita hoitosuhteen alussa tahan lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan on kirjattu van-
hempien ja paivahoidon henkiloston keskustelun yhteenvetona. Talla tavoin on mahdollista
tukea lapsen yksilollisyytta ja ottaa vanhempien nakemyksia huomioon toiminnan jarjestami-
sessa. Lapsi voidaan myos ottaa osalliseksi varhaiskasvatussuunnitelman laatimiseen ja arvi-
ointiin vanhempien ja henkiloston sopimaksi katsomalla tavalla. (Lapsen varhaiskasvatussuun-
nitelma. 2015.)

2.3 Varhaiskasvatus Nurmijarvella

Nurmijarven kunnassa tehtiin vuonna 2003 Lapsi- ja nuorisopoliittista ohjelmaa
varhaiskasvatuksen alueella, jota kunnan varhaiskasvatussuunnitelma taydentaa.
Sosiaalilautakunnan hyvaksyttya varhaiskasvatussuunnitelman, laadittiin sen pohjalta
paivahoidon yksikkokohtaiset varhaiskasvatussuunnitelmat vuonna 2006. Yksikkokohtaisten
seka kunnan suunnitelman tavoitteena oli ensisijaisesti varhaiskasvatuksen laadun
kehittaminen henkiloston ammatillista tietoutta lisaamalla seka vanhempien osallisuutta etta
moniammatillista yhteistyota kasvattamalla. Tarkoitus oli varhaiskasvatussuunnitelmien avulla
tehda asiakirjoja, jotka auttavat kehittamaan toiminnan sisaltoja paivakodeissa arvioinnin

avulla. (Nurmijarven kunnan varhaiskasvatussuunnitelma 2010, 1.)

Nurmijarven varhaiskasvatuksen keskeiset periaatteet ohjaavat sen laadullista toimintaa.
Naita periaatteita ovat: varhaiskasvatus, arvot, paivahoidon palveluajatus,
kasvatuskumppanuus, osaamisen kehittaminen, moniammatillisuus ja verkottuminen seka
laadun hallinta ja arviointi. Varhaiskasvatus on kokonaisuus, joka koostuu hoidosta,
kasvatuksesta seka opetuksesta. Toiminta on suunnitelmallista, tavoitteellista ja
vuorovaikutuksellista yhteistoimintaa, jossa leikki on keskeisessa osassa. Jokainen lapsi on
yksilo, ja tata yksilollisyytta pyritaan tukemaan kohtaamalla lapsi omana itsenaan. Lisaksi
toiminnan avulla vahvistetaan toiset huomioonottavaa kayttaytymista. Paatavoite
varhaiskasvatuksen kentalla on lapsen hyvinvoinnin edistaminen seka omatoimisuuden
asteittainen lisaaminen tukien ja kannustaen. (Nurmijarven kunnan

varhaiskasvatussuunnitelma 2010, 5.)

Nurmijarven varhaiskasvatuksessa arvot ovat keskeisella paikalla toiminnan kokonaisuuden
kannalta. Naita arvoja ovat oikeudenmukaisuus, luottamus seka avoimuus, ammatillinen
osaaminen ja yhteisvastuullisuus. Arvoja pyritaan tarkastelemaan ajoittain ja niista
keskustellaan usein kaikilla toiminnan eri tasoilla. Lapsuuden kunnioitus ja sen arvo ovat
tarkeita asioita varhaiskasvatuksessa. Lapsen etu on etusijalla, joten lasta kohdellaan tasa-
arvoisesti ja hanen mielipidettaan kunnioittaen. Tarkeita periaatteita toiminnan

jarjestamisen kannalta ovat turvalliset ja mielellaan pysyvat ihmissuhteet seka ymparisto,



15

joka mahdollistaa monipuolisen toiminnan ja leikkimisen. (Nurmijarven kunnan

varhaiskasvatussuunnitelma 2010, 5.)

Turvattu kasvu, kehittyminen ja oppiminen seka tarvittava erityistuki ovat lapsen oikeuksia
varhaiskasvatuksessa. Turvallisen tunnesuhteen luominen hoitajan ja hoitoa tarvitsevan
lapsen valille on tarkea osa varhaista vuorovaikutusta, silla se auttaa lasta kestamaan eroa
vanhemmistaan hoitopaivan ajan. Turvalliseen ja luottamukselliseen vuorovaikutussuhteeseen
kuuluu se, etta lapsen ja kasvattajan valinen toiminta on kuuntelevaa ja vastavuoroista.
Lisaksi on hyvin oleellista, etta lapselle annetaan tilaa harjoitella vuorovaikutustaitoja
muiden lasten kanssa. Ristiriitatilanteita lasten kesken tulee aina jonkun verran ja niihin
puututaan aina, kuitenkin siten, etta lasta autetaan ratkaisemaan keskinaisia
ristiriitatilanteita myos itse. Lapsen osallisuutta pyritaan tukemaan ja nain huomioimaan
yksilolliset tarpeet. Arvoihin liittyy myos se, etta lapsen perhetilanne tulee huomioida ja
kunnioittaa perheen kulttuuria, aidinkielta, uskontoa tai katsomusta. (Nurmijarven kunnan

varhaiskasvatussuunnitelma 2010, 5,10.)

Paivahoidon palveluajatus on tarkea osa varhaiskasvatuksen kokonaisuutta. Se on
palvelujarjestelma, joka toteuttaa varhaiskasvatusta. Yhteistyd vanhempien ja muiden
yhteistyotahojen kanssa on hyvin keskeista, jotta paivahoito pystyy tarjoamaan lapsen
kasvulle, hoidolle ja opetukselle tarkoituksenmukaiset ratkaisut ja avut. Ensisijainen
kasvatusvastuu on aina vanhemmilla, mutta paivahoito tukee hoitojarjestelyin vanhempia
kasvatustehtavassa seka turvaa hoidon jatkuvuuden. Talloin vanhemmat ja varhaiskasvatuksen
henkilosto sitoutuvat yhdessa lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiseen.
Vanhemmilla on oman lapsensa tuntemus ja henkilostolla puolestaan koulutuksen kautta saatu
ammatillinen tieto, osaaminen seka vastuukasvatuskumppanuuden ja tasaveroisen yhteistyon
edellytysten luomisesta. Nurmijarvella erilaisia tyomenetelmia kehitetaan tehostamalla
ennaltaehkaisevien ja vanhemmuutta tukevien tyomenetelmien kayttoa. (Nurmijarven kunnan

varhaiskasvatussuunnitelma 2010, 5.)

Oman osaamisen kehittaminen on tarkea asia jokaisella tyokentalla, mutta Nurmijarvella se
on erityisesti nostettu esiin. Ammatillinen koulutus ja kokemuksen kautta saatu tieto seka
kasvattajayhteison yhteiset arvot ohjaavat varhaiskasvatuksen henkilokunnan toimintaa.
Kasvattajien vastuulla on varhaiskasvatuksen ymparisto ja toimiva ilmapiiri. Hyva hoito,
kasvatus seka opetus mahdollistetaan lapsille tietoisen ja tavoitteellisen kasvatuksen avulla.
Henkilostoa tuetaan yllapitamaan ja kehittamaan heidan osaamista ja tyokykya silla, etta
jarjestetaan heille tavoitteellista, pitkajanteista ja suunnitelmallista koulutusta.

(Nurmijarven kunnan varhaiskasvatussuunnitelma 2010, 6.)
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Moniammatillinen yhteistyo on luonnollinen osa varhaiskasvatustyota Nurmijarvella. Moniam-
matillisuus tarkoittaa sita, etta tarvittaessa lapsen edun nimissa, kutsutaan paikalle kaikki
lapsen kanssa tyoskentelevat tahot ja mietitaan lapsen hyvinvointia edistavia asioita.
Varhainen puuttuminen seka avoimuus huolien suhteen ovat vakiinnuttaneet paikkansa
tyomenetelmina paivahoidossa. Lisaksi laadunhallinta on kunnassa merkittavassa roolissa, osa
jokapaivaista tyota. Kunnan varhaiskasvatussuunnitelma on maaritellyt yhteisen sisallollisen
perustan varhaiskasvatustyon arvioinnille ja kehittamiselle. Eri yksikot puolestaan kuvaavat
varhaiskasvatussuunnitelmissaan, miten varhaiskasvatus yksikon toiminnassa toteutuu.
Saannollinen varhaiskasvatussuunnitelman arviointi ja tarkastelu on tarkeaa, jotta voidaan
varmistaa suunnitelman toteutuminen. Vanhemmat ja lapset otetaan mukaan yksikoiden
varhaiskasvatussuunnitelmien toteutumisen arviointiin. Arvioinnin kautta saadaan tieto
kehittamiskohteista, mika ohjaa puolestaan tulevan toiminnan suunnittelua. (Nurmijarven

kunnan varhaiskasvatus-suunnitelma 2010, 6.)

3 Kasvatuskumppanuus

Tassa luvussa avataan kasvatuskumppanuuskasitteen tarkoitusta seka kasvatuskumppanuutta
osana varhaiskasvatusta. Kasvatuskumppanuutta lahdetaan kasittelemaan kasvatuskumppa-
nuuden rakentumisena. Siita siirrytaan kasittelemaan kasvatuskumppanuuden periaatteita,
joita ovat kuuleminen, kunnioitus, luottamus ja dialogisuus. Periaatteiden jalkeen on vuoros-
sa vanhempien osallisuus varhaiskasvatuksessa, jonka jalkeen kasitellaan osallisuuden seka

kasvatuskumppanuuden haasteita. Lopuksi pohditaan eettisyytta kasvatuskumppanuudessa.

Varhaiskasvatuslaissa, joka tulee voimaan 1.8.2015, on saadetty yhdeksi varhaiskasvatuksen
tavoitteeksi, etta tyontekijan tavoitteena on “toimia yhdessd lapsen sekd lapsen vanhemman
tai muun huoltajan kanssa lapsen tasapainoisen kehityksen ja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin
parhaaksi sekd tukea lapsen vanhempaa tai muuta huoltajaa kasvatustydssd.” Paivahoidon
tavoitteena on siis tukea vanhempia ja koteja heidan kasvatustehtavassaan ja yhteistyossa
vanhempien kanssa edistaa lapsen persoonallisuuden tasapainoista kehitysta. (Varhaiskasva-
tuslaki 2015.) Kasvatuskumppanuuden lahtokohtana on Lapsen oikeuksien sopimuksen mukai-

nen edistaminen perheiden ja palveluiden valilla (Kasvatuskumppanuus).

Kasvatuskumppanuudella tarkoitetaan vanhempien ja paivahoidon henkiloston valista yhteis-
tyota. Kasvatuskumppanuus merkitsee molempien osapuolten tietoista sitoutumista toimi-
maan lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiseksi. Kumppanuus kasite kuvastaa tasa-
vertaista suhdetta vanhempien ja henkiloston valilla. (Kaskela & Kekkonen 2007, 11.) Kasva-
tuskumppanuuden toteutuminen edellyttaa tasavertaisuutta, luottamuksellisuutta seka mo-
lemminpuolista kunnioitusta kaikilta osapuolilta. Vanhemmilla on vastuu lapsesta seka lapsen

kasvatustehtavasta, mutta paivahoidon henkilostolla on ammatillista tietoa ja taitoa taman
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kasvatustehtavan tukemiseksi. Paivahoidon henkilostolla on vastuu tasavertaisen yhteistyon,
kumppanuuden edellytysten turvaamiseksi. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005,
31.)

Kasvatuskumppanuus lahtee aina lapsen tarpeista ja koko varhaiskasvatusta ohjaa lapsen edun
toteuttaminen. Kasvatuskumppanuudessa yhdistyy seka vanhempien etta paivahoidon henki-
loston, varhaiskasvattajien, tiedot ja taidot. Naiden kahden lapselle tarkean tahon toimimi-
nen yhteistyossa luo parhaat mahdolliset edellytykset lapsen kasvulle ja kehitykselle seka lap-
sen hyvinvoinnin turvaamiselle. Kasvatuskumppanuuteen liittyvista vastuista ja arvoista tulee
keskustella avoimesti seka kasvattajayhteisossa etta vanhempien kanssa. Paivahoidon henki-
loston tehtavana on sisallyttaa perhekohtaisesti paivahoidon aloituksesta lahtien kasvatus-
kumppanuus luontevaksi osaksi varhaiskasvatusta. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2005, 31.)

Kasvatuskumppanuudessa on kyse myos kumppanuuden konkreettisesta toteuttamisesta ja
sopimisesta molemmille osapuolille sopivalla tavalla, yhteiseen kasvatustehtavaan asennoitu-
misen lisaksi. Tassa paivahoidon henkilostolla on suuri rooli. Vanhemmille tulee jarjestaa esi-
merkiksi aikaa omaa lastaan ja lapsiryhmaa koskien kasvatuskeskusteluille koko henkiloston
seka myos muiden vanhempien kanssa. Yhtena tavoitteena kasvatuskumppanuudessa on myos
edistaa vanhempien keskinaisen yhteistyon ja vertaistoiminnan muotoja ja tapoja. Toinen
tavoite on tunnistaa mahdollisimman varhain lapsen mahdollinen tuen tarve jollain kasvun,
kehityksen tai oppimisen osa-alueella. Kasvatuskumppanuuden toteutuessa myos ongelmati-
lanteissa voidaan toimia hyvassa ilmapiirissa sopien yhteistyossa toimintastrategia lapsen tu-

kemiseksi. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 31.)

Kasvatuskumppanuuden yksi tarkea tavoite on syventaa paivahoidon henkiloston ja vanhem-
pien kohtaamisia. Kun kasvatushenkiloston asiantuntemus ja vanhempien oman lapsensa tun-
temus ovat aidosti dialogissa keskenaan, keskustelujen sisalto syvenee. Lapsen asiat ja ela-
mantilanne tulevat vastaanotetuksi ja jaetuksi paivahoidossa kunnioittavassa ja avoimessa
vuoropuhelussa. Kasvatuskumppanuudessa on tarkeaa, etta lapsi tulee kokonaisvaltaisesti
nahdyksi ja ymmarretyksi oman elamansa kokijana ja toimijana. (Kaskela & Kekkonen 2007,
17.)

Kasvatuskumppanuudessa tyontekija sitoutuu toimimaan perheiden ja vanhempien kanssa yh-
teistyossa keskinaisen kuulemisen, kunnioituksen, dialogisuuden ja tasavertaisuuden mukai-
sesti. Kasvatusalan ammattilaisten tyoskentelytavat perheiden kanssa ovat vaihdelleet asian-
tuntijalahtoisesta, perheita tukeviksi ja edelleen perhekeskeisiksi. Kasvatuskumppanuudessa
tyontekijan toimintatavat, rooli ja tyokaytannot vanhempien kanssa perustuvat perhelahtoi-

syyteen. Kasvatuskumppanuudessa on tietoisesti siirrytty pois asiantuntijalahtoisesta tyosken-
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telysta, jossa paivahoidon henkilosto toimii auktoriteettiasemassa kasvatuskysymyksissa eika

vanhempien mielipidetta paivahoidon sisaisiin asioihin kuulla. (Kaskela & Kekkonen 2007, 19.)

Kumppanuudessa paivahoidon henkilosto tyoskentelee yhdessa vanhempien kanssa ja tyosken-
telyn lahtokohtana on lapsi seka koko perheen hyvinvointi. Paivahoidon tyontekijoilla, kuten
myos vanhemmilla on molemmilla olennaista tietoa lapsesta. Kasvatuskumppanuus on tyonte-
kijan tietoinen toimintakaytanto, joka rakentuu vuorovaikutustaidosta, tyontekijan oman
toiminnan reflektoinnista seka yhteisen ymmarryksen etsimisesta lapsen kasvatuksessa ja vuo-
rovaikutustilanteissa. Kumppanuudessa olennaista on se milla tavalla kasvattaja tuo oman
asiantuntemuksensa, osaamisensa, tietonsa ja taitonsa vanhemman kayttoon ja miten van-
hemman asiantuntijuus omasta lapsesta tulee kuulluksi, vastaanotetuksi ja keskustelluksi vuo-
ropuhelussa kasvattajan kanssa. (Kaskela & Kekkonen 2007, 19.) Perhelahtoisessa ammatilli-
suudessa yhteistyo perheiden kanssa on ensisijaisen tarkeaa. Lapsen hoito ja kasvatus paiva-
hoidossa lahtee perheiden tarpeiden pohjalta ja vanhempien asiantuntemus on paivahoidon
lahtokohta. (Hujala ym. 2007, 119.)

Kumppanuus perustuu keskinaiseen luottamukseen, kunnioitukseen ja vastuun jakamiseen.
Kasvattajalla on arvostava ote vanhempiin ja ratkaisukeskeinen, myonteisia vaihtoehtoja etsi-
va tyoote. Merkityksellista on myos se milla tavalla kasvattaja jakaa vanhemmille lapseen liit-
tyvia havaintoja, kasityksia, kokemuksia ja tietoa. Kasvattaja jakaa asiat perheelle kunnioit-
tavasti ja asiallisesti seka mahdollistaa oman puhetapansa avulla, etta vanhemman nakemyk-
set, kasitykset ja ratkaisuehdotukset tulevat kuulluksi ja jaetuksi arvostavalla tavalla. (Kaske-
la & Kekkonen 2007, 20.) Kasvatuskumppanuus on keino tehda laadukasta varhaiskasvatustyo-
ta (Jarvinen ym. 2009, 118).

3.1 Kasvatuskumppanuuden rakentuminen

Vanhempien ja paivahoidon henkiloston vuorovaikutuksesta on kaytetty aiemmin kasitteita
yhteistyo ja tukeminen, viimeisimpana kasitteena on kumppanuus. Kasitteiden taustalla val-
litsee kulloinkin vallalla oleva kasitys kodin ja julkisten instituutioiden kasvatusyhteistyon
luonteesta seka eri osapuolten asemasta ja vallasta. Pitkaan paivakodit olivat asiantuntijoi-
den aluetta ja vanhempien asema siella oli hyvin mitaton. 1980-luvun lopussa on painotettu
vanhempien mukanaoloa, mutta silti asiantuntijat katsottiin merkityksellisemmiksi. Monissa
paikoissa on puhuttu myos tukemisen nakokulmasta. Tukemisen kasite painottaa asiantuntija-
tiedon keskeista roolia yhteistyossa. Monien lapsen kasvuun ja kehitykseen liittyvien instituu-
tioiden ja jarjestojen kayttama ilmaisu vanhemmuuden tukeminen viittaa tahan asiantuntija-
tiedon keskeiseen rooliin ja vanhempien osaamattomamman ja tietamattomamman asemaan.
(Karila 2006, 92.)
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Kumppanuus kasitteen tultua kayttoon ammattilaisten ajattelussa vanhemmat ovat muuttu-
neet passiivisista tuettavista aktiivisiksi palveluiden kayttajiksi. Kumppanuusajattelu pohjau-
tuu kasitykselle, etta seka vanhemmilla etta ammattilaisilla on tarkeaa tietoa lapsesta.
Kumppanuus perustuu kunnioitukselle. Vanhemmilla ja ammattilaisilla on kasvatuskumppa-
nuudessa yhteinen tavoite lapsen kasvattamisessa. Kasvatuskumppanuuskasite on herattanyt
erilaisia tulkintoja ammattilaisten keskuudessa. Osa on ottanut kayttoon vain uuden termin
sen sisaltoa sen enempaa pohtimatta. Toiset ovat pohtineet kumppanuuskaytantoja hyvin pe-
rusteellisesti. Tarkastelun kohteena ovat olleet vanhempien osallisuuden lisaaminen, kasva-
tuskumppanuuteen liittyvan osaamisen kehittaminen seka toimintayksikoiden kumppanuus-

kulttuurin rakentaminen uudelleen. (Karila 2006, 94.)

Kumppanuuden rakentuminen alkaa tutustumisesta. Kasvatuskumppanuus-koulutusmallin tyo-
kaytannon mukaan kumppanuuden luominen alkaa perheen kotona tapahtuvalla tutustumis-
kaynnilla ennen paivahoidon aloitusta. Tutustumiskayntia voidaan ehdottaa perheelle samalla
kun annetaan tieto paivahoitopaikasta. Aloituskeskustelu voidaan kayda perheen niin toivoes-
sa myos paivakodissa. Lapsen kannalta luontevin paikka tutustumiselle ja aloituskeskustelulle
on perheen oma koti. Tutustumiskaynnin tarkoituksena on kayda hoidon aloitukseen, perheen
odotuksiin ja toiveisiin liittyva keskustelu. Vanhemmilla on usein monenlaisia ennakkoajatuk-
sia liittyen paivahoidon aloitukseen ja arjen sujumiseen muuttuvassa tilanteessa. Keskustelus-
sa naita ajatuksia on mahdollista tuoda luottamuksellisesti esiin ennen paivahoidon aloitusta.
(Kaskela & Kekkonen 2007, 41.)

Aloituskeskustelun kayminen perheen kotona antaa vanhemmille turvallisen ja tutun tilan pu-
hua omasta lapsestaan ja perheestaan. Kynnys ilmaista omia toiveita, ajatuksia ja pelkoja
madaltuu tutussa ymparistossa. Perheen kotona tyontekija paasee heti luomaan kuulevaa ja
luottamuksellista suhdetta perheeseen. Yhtena aloituskeskustelun tavoitteena on auttaa van-
hempia valmistamaan lasta paivahoitoon. Omien tunteiden selkiytymisen kautta vanhempi
pystyy valmistamaan myos lasta paremmin tulevaan muutokseen paivahoidon alkaessa. Aloi-
tuskeskustelu kaydaan aina ennen paivahoidon alkamista, jotta kun varsinainen hoito alkaa,
lapsella on kontakti tyontekijaan uuteen tilaan ja ymparistoon tultaessa. (Kaskela & Kekkonen
2007, 42.) Kaytanto kayda aloituskeskustelu perheen kotona ei ole ainakaan viela kaytossa

kaikissa paivakodeissa.

Koti on lapselle turvallinen paikka tutustua uuteen aikuiseen. Perheen kotona kaydessa kas-
vattaja paasee myos havainnoimaan samalla miten lapsi toimii kotiymparistossa. Lapsen koto-
na tyontekija nakee myos parhaiten sen, miten lapsi toimii yhdessa vanhempien kanssa. Kas-
vattaja saa tutustumiskaynnilla tietoa ja ymmarrysta lapsesta ja hanen tavastaan toimia.
Aloituskeskustelun pitaa aina lapsen tuleva oma hoitaja. Perheesta keskusteluun osallistuu

lapsi ja ainakin toinen vanhemmista. Aloituskeskustelu toteutetaan aina kasvatuskumppanuu-
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den periaatteiden mukaisesti kuulevalla, kunnioittavalla ja luottamusta seka dialogia raken-
tavalla tavalla. Tutustumiskaynnilla tyontekija voi aloittaa luomaan suhdetta vanhempiin ja
sita kautta pohjaa tulevalle yhteistyolle. Ensimmaisella tapaamisella tavoitteena on vanhem-
man kuulluksi tuleminen, jotta tulevalle luottamukselliselle suhteelle on parhaat mahdolliset
edellytykset. (Kaskela & Kekkonen 2007, 42.)

Paivahoidon alkaessa lapsen elamantilanne muuttuu monella tavalla. Lapsi tyostaa samaan
aikaan paivittaista eroaan vanhempiin, rakentaa uusia suhteita paivahoidon aikuisiin seka tu-
lee osaksi lapsiryhmaa. Tyontekijan tehtavana paivahoidon aloituksessa on auttaa lasta kes-
tamaan ero vanhempiin seka luomaan uusia vertaissuhteita lapsiryhmassa ja kiinnittymaan
ryhman aikuisiin. Paivahoidon aloitukseen kuuluu vanhemman ja lapsen tutustumisjakso pai-
vakodissa. Kun siirtyminen kotoa paivahoitoon tapahtuu vaiheittain, on lapsen helpompi so-

peutua uuteen tilanteeseen. (Kaskela & Kekkonen 2007, 43.)

Lapsi, kuten myos vanhempi tarvitsee tyontekijalta kannattelua erokokemuksen aikana. Van-
hemmalle on hyva kertoa lapsen kokemuksista paivahoidossa, esimerkiksi siita, miten lapsen
ikavoiminen on siella nayttaytynyt. Vanhemmalle on hyva tuoda esiin myos, etta lapsen ika-
voiminen kertoo vanhemman ja lapsen tarkeasta ja ensisijaisesta suhteesta. Monissa paikoissa
kaytossa oleva omahoitajakaytanto voi tuoda helpotusta vanhemmille, kun he voivat keskus-
tella lapsestaan ensisijaisesti yhden kasvattajan kanssa. Omahoitajakaytanto mahdollistaa
lapsen seka perheen yksilollisen huomioimisen paivahoidon aloitusvaiheessa.(Kaskela & Kek-
konen 2007, 44)

Kasvatuskumppanuutta rakennetaan paivittaisissa kohtaamisissa vanhemman tuodessa ja ha-
kiessa lasta paivahoidosta. Talloin keskustellaan paivankulusta. Keskusteluun on tarkeaa ottaa
lapsi mukaan ja kuulla lapsen omia kokemuksia, ajatuksia ja tunteita. Kasvatuskumppanuuden
rakentuminen on pitka prosessi, joka syvenee pikkuhiljaa kasvattajan ja vanhemman valisessa
vuoropuhelussa. Luottamussuhteen syntymisen myota tavanomaisen vuoropuhelun lisaksi on
helppo tuoda esiin puhetta myos pulmallisista tilanteista puolin ja toisin. Lapsesta puhuttaes-
sa sivutaan myos perheen yksityisia asioita, jotka voivat olla arkaluontoisia ja tunteita herat-
tavia vanhemmalle. Kasvattajan myonteinen ja avoin suhtautuminen perheeseen ja vanhem-
man ja kasvattajan valinen luottamuksellinen vuoropuhelu koituu lapsen parhaaksi. (Kaskela
& Kekkonen 2007, 45.) Vanhemmat, kuten lapsetkin ovat kaikki yksiloita ja erilaisia keske-
naan, joidenkin kanssa kumppanuus lahtee sujumaan heti ja yhteys loytyy helposti. Toiset
puolestaan vaativat enemman aikaa toimivan yhteistyosuhteen muodostukseen. (Kanninen &
Sigfrids 2012, 134.)

Kasvatuskeskustelut, joita kaydaan vanhempien kanssa, ovat keskeinen kasvatuskumppanuu-

den toteuttamisen alue. Kasvatuskeskustelu kaydaan kerran vuodessa vanhempien ja lapsen
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paivahoitoryhman kasvattajan kesken. Tarpeen mukaan keskusteluja voidaan pitaa myos use-
ammin. Ensimmainen keskustelu kaydaan tavallisesti kun lapsi on ollut jo muutaman kuukau-
den paivahoidossa, jotta paivahoidon tyontekijat ja lapsen oma hoitaja ovat ehtineet tutustua
lapseen. Keskusteluissa kasvatuskumppanuutta on joko mahdollista syventaa tai horjuttaa.
(Kaskela & Kekkonen 2007, 45.) Kasvatuskeskusteluista kaytetaan myos nimitysta Vasu-
keskustelu, joka viittaa keskusteluissa laadittavaan lapsen omaan varhaiskasvatussuunnitel-

maan.

Kasvatuskeskustelut ovat jatkoa ennen paivahoidon alkua kaydylle aloituskeskustelulle. Jos
lapsi on ollut jo pitkaan paivahoidossa, kasvatuskeskusteluissa palataan aiempiin kasvatuskes-
kusteluihin ja niissa sovittuihin asioihin. Varhaiskasvatussuunnitelmassa luodaan yhteinen ko-
konaiskuva lapsesta, siina sovitetaan yhteen vanhempien ja kasvattajien erilaisia tulkintoja
lapsesta. Keskustelussa ja suunnitelman laatimisessa kasvattajan tulee tiedostaa omat hyvaan
vanhemmuuteen ja lapsen kasvatukseen liittyvat uskomuksensa ja kuulla vanhemman nake-
mysta oman lapsensa asiantuntijana. Vanhemman nakemykset tulee ottaa huomioon suunni-
telmassa ja koko toiminnan jarjestamisessa. Keskusteluissa tyontekijan on tarkeaa luoda

myonteinen ja kannustava ilmapiiri. (Kaskela & Kekkonen 2007, 46.)

Usein vanhemmat maarittelevat luottamuksen paivahoidon henkilokuntaan rakentuvan sita
kautta, millaiset suhteet kasvattajilla on lapseen ja miten he valittavat sen vanhemmille.
Kasvattajan tehtavana onkin havainnoida suhteen kehittymista jatkuvasti, jotta han kykenee
valittamaan ymmarryksensa ja tietamyksensa lapsesta vuoropuhelussa vanhemman kanssa.
Talloin kasvattaja pystyy ottamaan esille myos mahdolliset huolenaiheet mahdollisimman var-

haisessa vaiheessa. (Kaskela & Kekkonen 2007, 46.)

3.2 Kasvatuskumppanuuden periaatteet

Kaskela ja Kekkonen (2007), teoksessaan Kasvatuskumppanuus kannattelee lasta, ovat jaka-
neet kasvatuskumppanuuden neljaan periaatteeseen. Nama kasvatuskumppanuutta ohjaavat
periaatteet ovat kuuleminen, kunnioitus, luottamus ja dialogisuus. Vanhempien ja paivahoi-
don tyontekijoiden keskinainen tasavertainen vuoropuhelu, luottamus ja kunnioitus ovat edel-
lytyksia lapsien hyvinvoinnin turvaamiseksi. (Kasvatuskumppanuus.) Kasvatuskumppanuuden

periaatteet liittyvat kaikki toisiinsa toisiaan vahvistaen.
3.2.1 Kuuleminen
Vuoropuhelussa on keskeista toisen kuunteleminen ja aito kuulluksi tuleminen. Kuunteleminen

vaatii aidon lasnaolon ja keskittymisen, joka nayttaytyy aitona kiinnostuksena, empaattisuu-

tena ja rehellisyytena. Kuunteleminen ei ole pelkka taito vaan suhde toiseen ihmiseen. Kuun-
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teleminen ja kuulluksi tuleminen vaatii turvallisen ja myonteisen ilmapiirin. Kasvattaja haluaa
aidosti kuulla mita vanhemmalla on sanottavana, vaikka kuunteleminen sisaltaa riskin siita,
etta voi joutua ottamaan vastaan myos erilaisia negatiivisia tunteita, kuten suuttumusta ja
ahdistusta. Kuulijan kannalta haasteellista on se, jos puhujan asia on negatiivinen tai syytta-
va, jolloin helposti alkaa puolustautua ja kertoa omia mielipiteita eika puhuja tule enaa kuul-
luksi. (Kaskela & Kekkonen 2007, 32.)

Kuulemisessa on tarkeaa viestittaa toiselle, etta on valmiutta kuulla, vaikka asia ei olisi miel-
lyttava tai siita ollaan eri mielta. Valmiutta voi osoittaa pienilla eleilla, kuten kasvojen ilmeil-
la tai kommenteilla ahaa tai kerro lisaa. Eleet ja kommentit kertovat puhujalle, etta kuulija
on lasna tilanteessa ja haluaa kuunnella. Kuuleminen on kasvatuskumppanuuden yksi keskei-
sista periaatteista. Ilman sita vanhemmat eivat voi kokea olevansa tasavertaisessa asemassa
kasvattajan kanssa. Kun kasvattaja kuuntelee ja on lasna, han saa enemman tietoa ja hanen

ymmarryksensa kasvaa. (Kaskela & Kekkonen 2007, 33.)

3.2.2 Kunnioitus

Kasvatuskumppanuuden toteutumisen yksi keskeisista ehdoista on toisen osapuolen kunnioit-
taminen. Se kasittaa seka erilaisten kasitysten ja nakemysten seka erilaisten elamantapojen
kunnioittamisen. Jokaisella lapsella on subjektiivinen oikeus paivahoitoon, joten paivahoidon
asiakkaana on kaikenlaisia perheita, joilla on erilaiset ajattelutavat ja kasvatusnakemykset ja
jotka tulevat erilaisista lahtokohdista, kulttuureista tai uskonnoista. Ammattilaisen toimintaa
ohjaa aina hanen omat kasityksensa ja tulkintansa vanhempien kanssa tehtavasta yhteistyos-
ta. Ammattilaisilta odotetaan omien ajattelutapojensa kriittista arviointia. Kumppanuuden
toteutumisen ehtona on erilaisuuden hyvaksyminen ja omasta ajattelutavasta tai elamanta-

vasta poikkeavan kunnioittaminen. (Karila 2006, 95.)

Jokainen ihminen haluaa tulla kohdatuksi kunnioittaen ja hyvaksytyksi sellaisena kuin on. Ar-
vostava asenne nakyy ajatusten kautta myos tekoina. Kohtaamisessa avoimuus ja myonteisyys
kertovat siita, etta ihmista arvostetaan ja kunnioitetaan. Kunnioituksen puute taas nakyy
esimerkiksi siten, etta toinen viestittaa, ettei toisella osapuolella tai hanen sanomisillaan ole
merkitysta, ja sita kautta mitatoi toisen. Ihmisen on aina helpoin hyvaksya ajattelu ja toimin-
tatapa, joka on lahella hanen omaansa. Tavat mitka tuntuvat itselle kaukaiselta, tuntuvat
usein vaaralta. Erilaisuuden kohtaamisessa kunnioittavan suhteen luominen on haaste. (Kaske-
la & Kekkonen 2007, 34.)

Kuuntelemisen kautta voi oppia ymmartamaan toisenlaista ajattelutapaa ja sita kautta kunni-
oittamaan toista ihmista. Aito vuorovaikutus vaatii molemminpuolisen kunnioittamisen, jolloin

asioista on mahdollista puhua suoraan, rehellisesti ja avoimesti. Asioiden salaaminen viestii
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kunnioituksen ja arvostuksen puutteesta. Myonteisten asioiden esille tuominen ja vanhemman
osaamista kunnioittava puhetapa on avain kunnioittavan suhteen luomiseen. (Kaskela & Kek-
konen 2007, 35.)

3.2.3 Luottamus

Luottamuksen rakentuminen vaatii kuulemista seka kunnioittamista. Luottamuksen syntymi-
nen vaatii aina aikaa, kohtaamisia ja vuoropuhelua. Luottamussuhde syntyy asteittain. Kas-
vattajan hyva ja sensitiivinen suhde lapseen herattaa vanhemmassa luottamusta kasvatta-
jaan. Kasvattajan ja lapsen suhteen nakeminen edesauttaa nain myos vanhemman ja kasvat-
tajan valisen luottamuksen syntymista. Luottamusta lisaa myos vanhempien osallisuus ja
mahdollisuus vaikuttaa lapsensa hoitoon, kasvatukseen ja opetukseen paivahoidossa. Paivit-
taiset kohtaamiset ja niissa tapahtuva arkinen vuoropuhelu lapseen liittyvista asioista luo poh-

jan luottamuksellisen suhteen syntymiselle. (Kaskela & Kekkonen 2007, 36.)

Luottamuksen syntyminen vaatii eri ihmisissa eripituisen ajan. Siihen vaikuttaa jokaisen
aiemmat muistot ja kokemukset samankaltaisista tilanteista. Kasvatuskumppanuudessa tavoit-
teena on luoda luottamuksellinen ilmapiiri, jotta vanhempien ja kasvattajien aito ja avoin
vuoropuhelu on mahdollista. Luottamusta tukee myos se, etta kasvattajat kertovat avoimesti
havainnoistaan ja pulmallisistakin tilanteista vanhemmalle. Luottamuksen tulee olla molem-
minpuolista ja sen saavuttamiseksi vaaditaan kuulevaa ja kunnioittavaa tapaa puhua asioista.
(Kaskela & Kekkonen 2007, 37.)

3.2.4 Dialogisuus

Dialogisuus on tasavertaista, vastavuoroista, kunnioittavaa ja avointa kommunikaatiota. Par-
haimmillaan dialogisuudessa keskustelun kaikki osapuolet oppivat toisiltaan ja voivat muuttaa
asenteitaan ja mielipiteitaan. Dialogisuus vaatii toteutuakseen luottamuksen ja pyrkimyksen
lipiteita ja erimielisyydet voidaan kohdata ilman vastakkainasettelua. Dialogisuus sisaltaa pu-
heen lisaksi eleet, ilmeet, aanensavyn seka ympariston viestit. Dialogisuudessa pyritaan mo-

lempien osapuolten aktiiviseen osallistumiseen. (Jarvinen ym. 2009, 119.)

Vanhempien ja paivahoidon henkiloston keskindainen vuorovaikutussuhde on merkityksellinen
lapsen kehityksessa. (Karila 2006, 91.) Yhteistyon onnistumisen kannalta on oleellista tietaa
mita toinen ajattelee, toivoo ja odottaa. Nain voidaan pyrkia siihen, etta paivahoidon ja ko-
din kasvatuskaytannot ja tavoitteet olisivat mahdollisimman yhtenaiset. Tama onnistuu kun
viestinta ja vuoropuhelu on kiireetonta, avointa ja rehellista seka toista arvostavaa. (Jarvinen
ym. 2009, 164.)
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Dialogin edellytys on kuuleminen. Kuuleminen ja kuulluksi tuleminen luovat aidon vuoropuhe-
lun, jossa kaikkien osapuolten ajatukset ja nakemykset tulevat huomioiduksi. Kuulemisen ja
kunnioittamisen myota dialogissa on mahdollista olla my0s eri mielta, puhua suoraan ja rehel-
lisesti. Dialogisen kumppanuuden onnistumisen kannalta on merkityksellista, etta kasvattaja
tunnistaa omat ajatuksensa, kokemuksensa ja tunteensa ja osaa erottaa oman elamantarinan-
sa asiakkaiden eli vanhempien elamantarinoista. Omien tunteiden ja ajatusten erillaan pita-
minen helpottaa sellaistenkin tarinoiden kunnioittavaa kuulemista, jotka saattavat olla tyon-
tekijan omia arvoja ja ajatuksia vastaan. Kasvattajan ja vanhemman valinen dialogi luo yhtei-

sollisyyden kokemuksen lapsen kasvatukseen liittyen. (Kaskela & Kekkonen 2007, 38.)

3.3 Vanhempien osallisuus varhaiskasvatuksessa

Paivahoidon henkilosto vastaa paivahoidon toiminnan suunnittelusta, mutta vanhemmilla tu-
lee olla mahdollisuus vaikuttaa yksikon varhaiskasvatussuunnitelman sisaltoon seka osallistua
sen arviointiin yhdessa muiden vanhempien kanssa (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2005, 32). Henkilokunnan vastuulla on mahdollistaa vanhempien osallisuus varhaiskasvatuk-
sessa luomalla sisallolliset ja rakenteelliset edellytykset sille. Vanhempien oikeus lapsensa
kasvatukseen ei havia paivahoitopaivan ajaksi vaan sailyy osallisuutena lapsensa varhaiskasva-
tuksesta. Vanhemman osallisuudella tarkoitetaan seka konkreettista toimintaa varhaiskasva-
tuksessa etta kokemuksellista osallistumista ja sitoutumista lapsensa elamaan myos paivahoi-
don aikana. Vanhempien osallisuuden mahdollistaminen vaatii varhaiskasvattajien aloitteelli-

suutta seka vastavuoroisuutta. (Kaskela & Kekkonen 2007, 25.)

Vanhempien osallisuutta voidaan lisata kiinnittamalla huomiota siihen, millaista tietoa ja mi-
ten vanhempi saa tietoa lapsensa paivahoidosta, seka miten vanhempien aani tulee kuuluviin
paivahoidossa. Paivahoitoon kuuluu olennaisena osana perheiden tiedottaminen. Vanhempia
tiedotetaan paivahoitoyksikon toiminnasta, tapahtumista ja retkista. Tiedottamisessa van-
hempien rooli on informaation vastaanottajana ja tiedottaminen on nain yksipuolista viestit-
tamista. Kasvatuskumppanuuden tarkoituksena on luoda kulttuuria, jossa tiedonvaihto on mo-
lemminpuolista ja vanhempien osallisuus vahvistuu. Molemminpuolinen tiedonkulku alkaa jo
ennen hoitosuhteen alkua kaytavassa aloituskeskustelussa ja jatkuu koko paivahoidon ajan
paivittaisissa kohtaamisissa seka kasvatuskeskusteluissa. Kaikille jaettavan yhteisen tiedon
lisaksi kasvatuskumppanuudessa panostetaan perhe- ja lapsikohtaisen kokemuksellisen tiedon

vaihtoon vanhempien kanssa. (Kaskela & Kekkonen 2007, 26.)

Vanhemmille on tarkeaa, etta kasvattajat ovat aidosti kiinnostuneita vanhempien ajatuksista,
odotuksista, peloista ja toiveista varhaiskasvatusta kohtaan. Vanhempien nakemysten tarkey-
den tunnustaminen luo perheelle paremmat edellytykset osallistua myos paivahoidon toimin-

nan suunnitteluun. Vanhemmille tulee luoda tilaisuuksia olla mukana oman lapsen paivahoi-
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don, paivahoitoyksikon ja koko varhaiskasvatuksen suunnittelussa ja ajankohtaisten asioiden
valmistelussa. Suunnitteluun vaikuttaminen edellyttaa henkiloston ja vanhempien valista dia-
logia, jotta vanhempien kasvatusarvot, kasvatuskasitykset seka kasvatusmenetelmat tulevat
kuuluviksi. Vanhempien osallistuessa varhaiskasvatuksen suunnitteluun saadaan tietoa van-

hempien nakemyksista hyvasta ja toimivasta yhteistyosta. (Kaskela & Kekkonen 2007, 26.)

Vanhemman mahdollisuudet osallistua konkreettisesti paivahoidon toimintaan ovat osallistu-
minen kasvatuskeskusteluihin, vanhempainiltoihin seka juhlien ja tapahtumien jarjestami-
seen. Vanhemmat voivat myos liittya paivakodin vanhempaintoimikuntaan ja olla sita kautta
mukana vaikuttamassa paivahoitoyksikon toimintaan. Vanhempien osallistumista lisaa se, etta
vanhempien oma-aloitteinen puhuminen, tekeminen ja jakaminen saavat tilaa ja aikaa. Osal-
lisuuden yksi tarkea puoli on kokemuksellisuus, vanhemman tunne siita, etta on osallinen lap-
sensa paivahoidossa. Kokemuksellinen osallisuus rakentuu vastavuoroisesta tiedonvaihdosta,
kohtaamisista seka tunnepohjaisesta sitoutumisesta. Osallisuus tarkoittaa omakohtaista sitou-
tumista ja sen kautta asioiden kulkuun vaikuttamista ja vastuun ottamista. Osallisuus edellyt-
taa sitoutumista, joka syntyy yhteisen kokemuksen ja tietamyksen vaihdosta ja jakamisesta.
(Kaskela & Kekkonen 2007, 27.)

3.4 Kasvatuskumppanuuden ja osallisuuden haasteita

Tyontekijalta vaaditaan tietoista asennetta kasvatuskumppanuuden yllapitamiseen. Kasvatus-
alan ammattilaisen on osattava suhtautua oikein siihen, etta vanhemmillakin on olennaista,
mutta toisinaan hyvin erilaista tietoa lapsesta kuin ammattilaisilla. Haasteeksi tulee se, jos
tyontekija ei pysty arvostamaan vanhemman nakemyksia, kasityksia ja ratkaisuehdotuksia
vaan pitaa lujasti kiinni omista ajatuksistaan. Ammattilaisen on kyettava tuomaan osaamisen-
sa, tietonsa, taitonsa ja ymmarryksensa lapsen ja vanhemman kayttoon ketaan loukkaamatta.
(Karling ym. 2008, 294.)

Kasvatuskumppanuuteen kuuluu vahvasti dialogisuuden kasite, mika tarkoittaa etta tyonteki-
jan tulee pyrkia synnyttamaan keskustelua lasten vanhempien kanssa siten, etta vanhemmille
tulee aito ja arvostava vaikutelma. Tarkeaa on kuunnella, mita lasten vanhemmat sanovat.
Pahinta on, jos ammattilainen alkaa tulkita kuulemiaan asioita. Sen vuoksi hanen tulee kysya
tarkennusta, jos han ei ymmarra tai tieda, mita toinen sanomallaan asiallaan tarkoittaa. (Kar-
ling ym. 2008, 294.)

Ihmisille on tyypillista tehda erilaisista asioista ja tilanteista tulkintoja, oletuksia todellisuu-
desta ja antaa naille erilaisia merkityksia. Tulkinnat, ajatukset ja oletukset tilanteista voivat
olla keskenaan hyvin samankaltaisia tai sitten aivan erilaisia. Alan ammattilaisten on hyva

tiedostaa se, ettei ole yhta ainoaa tapaa havainnoida, nahda tai kasitella ympardoivia asioita,
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tilanteita tai sanomisia. (Kaskela ym. 2007, 101.) Kasvattajan on hyva kayttaa samaa kielta
vanhempien kanssa. Kasvattajan kayttaessa ammattitermeja voi olennainen tieto menna van-

hemmilta ohi ja kunnioittava ilmapiiri karsia. (Karling ym. 2008, 294.)

Paivahoitoyksikoiden valilla on suuriakin eroja siina, miten vanhemmat otetaan huomioon.
Toiset ottavat vanhemmat aktiivisesti mukaan yhteistyohon, toisissa puolestaan yhteistyo on
todella vahaista. (Karling ym. 2008, 294.) Osattomuus on osallisuuden vastakohta. Tama tar-
koittaa sita, etta henkilo ei ole osallinen esimerkiksi varhaiskasvatustoiminnassa yleisiin tai
omiin asioihin. Varhaiskasvatuksen henkilostolla onkin vastuu luoda sisallolliset ja rakenteelli-
set edellytykset vanhempien osallisuudelle. Vanhemmuuteen sisaltyva kasvatusoikeus ei katoa
lapsen jaadessa paivahoitoon, vaan vanhemmilla on oikeus lastensa varhaiskasvatukseen.
(Kaskela ym. 2007, 25.)

Paivakodin henkiloston yhtena merkittavimpana haasteena on vastata kumppanuuden ilmapii-
rin yllapitoon. Etenkin tilanteissa, jossa vanhempien ja tyontekijoiden kasitykset ja ajatukset
yhteistyosta, kasvatuksesta, kasvatusmenetelmista, lapsen hoidon ja kasvatuksen tarpeista tai
perheen ja paivahoidon vastuunjaosta eroavat toisistaan. Vanhempien on voitava luottaa sii-
hen, etta henkilostolla on tahtoa ja kykya auttaa lasta ja perhetta. Henkiloston tuleekin ylla-
pitaa ja vahvistaa vanhempien luottamusta henkilokuntaan ja paivahoitoon. (Kaskela ym.
2007, 102.)

3.5 Eettisyys kasvatuskumppanuudessa

Talentian laatimiin sosiaalialan ammattilaisen eettisiin ohjeisiin on kirjattu ihmisoikeuksien
ymmartaminen ja puolustaminen seka ihmisarvon kunnioittaminen. Ilhmisarvon kunnioittami-
nen ilmenee neljan periaatteen noudattamisena; itsemaaraamisoikeuden, osallistumisoikeu-
den, oikeuden tulla kohdatuksi kokonaisvaltaisesti ja oikeuden yksityisyyteen. (Talentia 2005,
8.) Nama periaatteet ovat tarkeita myos kasvatuskumppanuuden toteuttamisessa. Itsemaa-
raamisoikeudella tarkoitetaan, etta ammattilaisen on omista arvoistaan riippumatta kunnioi-
tettava ja edistettava asiakkaansa oikeutta tehda omat valintansa (Talentia 2005, 8). Tama
nakyy kasvatuskumppanuudessa esimerkiksi niin, etta kasvattajien tulee kuulla ja kunnioittaa
vanhemman mielipidetta lasta koskevissa asioissa ja mahdollisuuksien mukaan toimia sen mu-

kaisesti.

Osallistumisoikeudella tarkoitetaan, etta ammattilaisen on edistettava asiakkaansa osallisuut-
ta ja mahdollisuuksia vaikuttaa itseaan koskeviin paatoksiin ja toimiin (Talentia 2005, 8). Kas-
vatuskumppanuudessa kasvattajan on neuvoteltava yhdessa vanhemman kanssa toimintata-
voista lapsen kanssa ja kunnioitettava vanhemman toivetta ja nakemysta seka mahdollisuuk-

sien mukaan toimia sen mukaisesti.
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Oikeudella tulla kohdatuksi kokonaisvaltaisesti tarkoitetaan, etta ammattilaisen on pyrittava
ottamaan huomioon asiakkaansa kaikki elamanalueet ja kohtaamaan hanet paitsi yksilona,
myos osana perhettaan ja ymparoivaa yhteiskuntaa (Talentia 2005, 8). Kasvattajien tarkea
tehtava on varhaiskasvatuksessa perheen kokonaistilanteen huomioiminen, ei ainoastaan lap-
sen hoito ja kasvatus. Paivahoidossa kasvattajien on tarkeaa kohdata ja kuulla vanhempaa
luottamuksellisesti, jotta mahdollinen tuen tarve voidaan huomata ja ohjata asiakas saamaan
apua. Oikeudella yksityisyyteen tarkoitetaan asiakassuhteen luottamuksellisuuden kunnioit-
tamista (Talentia 2005, 8.) Tama salassapitosaadoksien noudattaminen on tarkeaa kaikilla
sosiaalialan tyokentilla, myos varhaiskasvatuksessa ja kasvatuskumppanuudessa. Paivahoidos-
sa lapsi tai vanhempi voi tuoda esiin perheen yksityisia asioita, jotka kasvattajan on tarkea

tietaa, mutta jotka ovat erittain luottamuksellisia.

Juujarvi, Myyry ja Pesso (2007) kasittelevat teoksessaan eettista herkkyytta ja sen ilmenemis-
ta. Eettinen herkkyys edellyttaa taitoa tunnistaa eettisia ristiriitoja ja jannitteita arkielaman
epaselvissa tilanteissa. Eettisessa lahestymistavassa lahdetaan siita, etta toisen edun huomi-
oiminen on oikein. Ammattilaisen on osattava tunnistaa asiakkaan erityispiirteet, tarpeet ja
oikeudet seka omat vastaavat velvollisuudet voidakseen huomioida asiakkaan edun. Eettinen
herkkyys vaatii myos kykya tunnistaa se, mita seurauksia omalla toiminnalla on toisille ihmisil-
le ja minkalaisia toimintatapoja on kaytettavissa. Empatiakyky ja roolinotto ovat tarkeita eet-
tisessa toiminnassa, silla niiden avulla voi nahda tilanteen toisen ihmisen nakokulmasta. (Juu-
jarvi ym. 2007, 79.)

Omien asenteiden ja stereotypioiden tiedostaminen on tarkeaa, jotta voi toimia tyossaan eet-
tisesti. Tulkinnat tilanteista ja ihmisista ovat aina subjektiivisia, oman maailmankuvan varit-
tamia eivatka ne pida aina paikkaansa. Tyossa joutuu kohtaamaan vaistamatta erilaisia ja eri
lahtokohdista tulevia ihmisia, joihin taytyy osata suhtautua ammattimaisesti. Jotta pystyy
suhtautumaan neutraalisti jokaiseen asiakkaaseen, on ensin tiedostettava omat asenteensa ja
ennakkoluulonsa. (Juujarvi ym. 2007, 96.) Jokaisella lapsella on subjektiivinen oikeus paiva-
hoitoon, mika tarkoittaa sita, etta paivahoidossa on lapsia ihan kaikenlaisista lahtokohdista,
eri kulttuureista ja uskonnoista. Kasvatuskumppanuudessa tyontekijan on kyettava toimimaan

ammatillisesti kasvatuskumppanuuden periaatteita noudattaen jokaisen vanhemman kanssa.

Nykyajan monikulttuurisessa yhteiskunnassa kulttuurinen herkkyys on tarkea osa ammatillista
eettista toimintaa (Juujarvi ym. 2007, 267). Paivahoidossakin on asiakkaana entista enemman
maahanmuuttajataustaisia perheita. Eri kulttuurien kohtaaminen tarjoaa mahdollisuuden mo-
nikulttuurisuuden kehittamiseen, mutta se edellyttaa toisen kulttuurin ymmartamista ja mah-
dollisten omien ennakkoluulojen voittamista. Kulttuurisella herkkyydella tarkoitetaan taitoa

tunnistaa eri kulttuurien erityispiirteita ja reflektoida omaa kulttuuria ja sen vaikutusta
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omaan toimintaan. Kulttuurinen herkkyys eettisen herkkyyden osana edellyttaa omien arvo-

jen, asenteiden ja stereotypioiden tiedostamista. (Juujarvi ym. 2007, 267.)

Erilaisuuden hyvaksyminen, ymmartaminen ja kunnioittaminen edellyttavat usein sita, etta
tiedostamme toistemme samankaltaisuuden. Olemme kaikki ihmisia ja ihmisarvon kunnioit-
taminen on sosiaalialalla yksi tarkeimmista eettisista periaatteista. Kasvatuskumppanuudessa
eettisia ristiriitoja voivat aiheuttaa esimerkiksi kulttuurierot. Eri uskontoja ja kulttuureita
tulee kuitenkin kunnioittaa. Maahanmuuttajataustaisten asiakkaiden kanssa kasvatuskumppa-

nuuden periaatteet kuuleminen ja dialogisuus ovat erittain tarkeita.

Avoimella keskustelulla voidaan synnyttaa luottamusta seka oppia ymmartamaan asiakkaan
kulttuuria. Samalla asiakkaalle voidaan kertoa suomalaisesta kulttuurista ja siita, miten tassa
kulttuurissa on totuttu toimimaan. Asiakkaan kulttuurin kunnioittaminen ja toiveiden huomi-
ointi on tarkeaa ja siten tyontekija voi synnyttaa luottamuksellisen asiakassuhteen. Kun maa-
hanmuuttajataustainen vanhempi voi luottaa siihen, etta hanen kulttuuriaan kunnioitetaan ja

toiveet lasta koskevissa asioissa huomioidaan, voi han jattaa lapsensa huoletta paivahoitoon.

Kasvatuskumppanuudessa on huomioitava my0s perheiden eri lahtokohdat kun lapsi on paiva-
hoidossa. Paivahoito on mahdollistettu myos vahavaraisille lapsiperheille siten, etta paivahoi-
tomaksut maaraytyvat vanhempien tulojen mukaan. Vahavaraisuus voi nakya paivahoidossa
esimerkiksi siten, ettei lapsella ole, eika vanhemmilla mahdollisuutta ostaa luistimia, suksia
tai muita valineita. Kasvatuskumppanuudessa luottamuksellisuudella ja dialogisuudella pyri-
taan sellaiseen yhteistyohon vanhempien kanssa, etta vanhempi uskaltaa kertoa, jos ei esi-
merkiksi ole mahdollisuutta maksaa teatterilippua paivakotiretkea varten. Naissa tilanteissa
paivahoidon on tultava vastaan, jotta lapsi ei joudu eriarvoiseen asemaan ryhmassa. Esimer-
kiksi sosiaalitoimistosta voi saada taloudellista apua, jonne paivahoitohenkilosto osaa ohjata
perheen. Vahavaraisuus nahdaan monesti hapeallisena asiana, josta ei puhuta, joten herkkyys

ja luottamuksellisuus ovat edellytys dialogisuudelle.

Eettisyys on kasvatuskumppanuudessa koko tyoskentelyn lahtokohta. Eettinen herkkyys on
tarkeaa tyoskennellessa milla tahansa sosiaalialan sektorilla. Kun vanhempi on tasaveroinen
kumppani lapsen kasvatustehtavassa, on kasvatuskumppanuuden periaatteiden noudattami-
nen tarkeaa. Vanhemmuus on erittain herkka alue, joten tyontekijan on osattava tunnistaa
tilanteet ja loytaa niihin sopivat toimintatavat. Kuuleminen, kunnioitus, luottamus ja dialogi-

suus ovat hyvat lahtokohdat tyoskentelylle.



29

4 Aiempia tutkimuksia

Kasvatuskumppanuudesta loytyy paljon aiempia tutkimuksia opinnaytetoista vaitoskirjoihin.
Riina Lehtipaa (2007) on tutkinut gradussaan 179 Paletti-tutkimukseen osallistuneen pikkulap-
siperheen vanhempien kokemusta ja nakemysta kasvatuskumppanuudesta ja yhteistyosta pai-
vakodin henkilokunnan kanssa. Tutkimuksessa vertailtiin aitien ja isien kokemuksia teemoissa
yhteistyon luottamuksellisuus ja avoimuus, paivakodin tyontekijoiden sitoutuminen lapsen
kasvatukseen seka vanhemmuuden tukeminen. Lehtipaan saamat tutkimustulokset osoittivat
vanhempien olevan kaiken kaikkiaan tyytyvaisia yhteistyohon paivakodin kanssa. Yhteistyossa
oli mainittu hyvaksi paivittainen keskustelu, tiedonkulku, vuorovaikutuksen avoimuus ja luot-
tamus. Yhteistyon pulmiksi oli mainittu keskusteluiden vahyys ja tiedottamisen puute seka

lapsen yksilollisen huomioimisen puute. (Lehtipaa 2007, 39.)

Maarit Alasuutari (2003) on selvittanyt tutkimuksessaan Kuka lasta kasvattaa? miten vanhem-
mat kokevat kasvatusvastuun jakautuvan heidan itsensa ja paivahoidon kesken seka mita kasi-
tyksia heilla on lapsensa toiminnasta paivahoidossa. Tutkimuksen tarkoituksena on ollut tutkia
sita, miten vanhemmat tulkitsevat paivahoidon kasvatuksen roolin merkitysta osana omaa
vanhemmuuttaan. Tulokset kertovat, etta vanhemmat jakavat lapsen kasvatuksen paivahoi-
don kanssa. Vanhemmat maarittelevat paivahoidon henkiloston lapselle tarkeiksi aikuisiksi
samoin kuin paivakodin lapsen tarkeaksi elamanalueeksi. Vanhemmat eivat kokeneet olevansa
yksin vastuussa lapsen kasvatuksen kaikista osa-alueista vaan yhteiskunnallisille kasvattajille

paivahoidossa ja kouluissa maarittyy osa tasta tehtavasta. (Alasuutari 2003, 167.)

Yhteistyossa vanhemmat kokevat pyrkimyksen ja valmiuden yhteistyohon yhtena osana nyky-
ajan vanhemmuutta. Vanhemmat tiedostavat, etta lapseen vaikuttaa perheen lisaksi myos
paivahoito ja koulu. Kuitenkin vanhemmat asettavat oman tietonsa ja kokemuksellisuutensa
puheissaan asiantuntijoiden teoreettista tietoa merkittavammaksi. Yhteistyo koetaan lapsi-
keskeiseksi ja lapsi ja hanen toimintansa on silloin se alue, jonka vanhemmat jakavat ammat-
tikasvattajien kanssa. Vanhemmuus taas koetaan intiimimmaksi ja perheen yksityiseksi alu-
eeksi. (Alasuutari 2003, 168.)

Edella mainituissa tutkimuksissa on tutkittu oman opinnaytetyomme mukaisesti vanhempien
kokemuksia ja nakemyksia kasvatuskumppanuudesta. Lisaksi on tutkittu myos sita, milla ta-
valla varhaiskasvattajat puhuvat kasvatuskumppanuudesta. Marjatta Kekkonen (2012) on tut-
kinut, millaisia puhetapoja varhaiskasvattajat kayttavat rakentaessaan kasvatuskumppanuu-
den merkityksia, seka milla tavalla he kuvaavat kohtaamisia vanhempien ja lasten kanssa seka
yhteistyotilanteita lapsen kasvuymparistoissa. Tutkimuksen tuloksissa varhaiskasvattajat ovat
tulkinneet kasvatuskumppanuuden dialogiseksi, perhetta osallistavaksi yhteistyoksi. (Kekko-
nen 2012, 9.)
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5  Tutkimus

Tama kappale koskee kokonaisvaltaisesti tutkimusta. Siihen sisaltyy tutkimustehtavat, -
kysymykset, - menetelma seka aineiston analyysi ja myos tutkimuksen tarkoitus ja tavoitteet.
Alussa kasitellaan tutkimusprosessin etenemista vaihe vaiheelta kayden lapi tutkimuksen tar-
koitus ja tavoitteet. Taman jalkeen kaydaan lapi opinnaytetyton tutkimusote, joka on kvalita-
tiivinen eli laadullinen tutkimus sivuten myos vahan kvantitatiivista eli maarallista tutkimus-
ta. Tutkimusmenetelmien jalkeen paneudutaan tarkemmin tutkimustehtaviin ja tutkimusky-
symyksiin. Kappaleen loppuosa kasittelee aineiston keruumenetelmaa seka aineiston analyysin

tapoja.

5.1 Tutkimuksen toteutus, tarkoitus ja tavoitteet

Taman opinnaytetyotutkimuksen tavoitteena oli selvittaa vanhempien odotuksia kasvatus-
kumppanuudessa seka ajatuksia siita, miten yhteistyo henkilokunnan kanssa vanhempien mie-
lesta sujuu. Opinnaytetyo toteutettiin eraassa Nurmijarven kunnan paivakodissa. Nurmijarvel-
la painopiste on viime vuosina ollut kasvatuskumppanuudessa, joten kyselylomakkeet olivat
hyva tapa tutkia kasvatuskumppanuuden kokemuksia tarkemmin kyseisessa paivakodissa (Var-

haiskasvatuksen laatukasikirja: 2014, 17).

Kyselylomakkeet jaettiin jokaiselle paivakodin lasten vanhemmalle, joten kaikilla vanhemmil-
la oli halutessaan mahdollisuus osallistua tutkimukseen. Alun perin oli tarkoitus tutkia seka
henkilokunnan etta vanhempien kokemuksia kasvatuskumppanuudesta. Aihe muotoutui hiljal-
leen nykyiseen muotoonsa yhdessa paivakodin johdon kanssa. Siten tutkimus saatiin kohden-
nettua vanhempiin ja heidan kokemuksiin kasvatuskumppanuudesta kyseisesta paivakodista.
Paivakodissa on viisi ryhmaa, joten sisaruksia saattoi olla eri ryhmissa. Yhdessa paivakodin
tyontekijoiden kanssa laskettiin lapset siten, etta talouteen jossa oli monta lasta, menisi vain

yksi kyselylomake. Kaiken kaikkiaan kyselylomakkeita lahti jakoon 57 kappaletta.

Kasvatuskumppanuus on asia, joka kiinnostaa molempia opinnadytetyontekijoita kovasti, joten
opinnaytetyon aihe paatettiin jo kauan ennen kohderyhman ja kohteen valitsemista. Kasva-
tuskumppanuutta kasittelevia opinnaytetoita on jonkin verran seka myos juuri vanhempien
odotuksiin painottavia toita. Tutkimus oli kiinnostava tehda kunnassa, jossa juuri kasvatus-
kumppanuus on nostettu yhdeksi keskeisimmaksi asiaksi laadukkaan hoidon suhteen. Ylipaa-
tansa vanhempien kasitys kasvatuskumppanuudesta voi olla hyvinkin erilainen kuin tyonteki-
joiden, jolla on jo aiheeseen liittyvaa koulutusta ja osaamista. Tutkimuksessa haluttiin koros-

taa vanhempien roolia kasvatuskumppanuudessa.
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Tama opinnaytetyotutkimus toteutettiin paivakodissa, jossa toinen opinnaytetyontekijoista oli
harjoittelussa. Tama mahdollisti sen, etta ainakin osa oman ryhman vanhemmista tuli tutuksi.
Vanhemmille pystyi paremmin avaamaan kyselyn tarkoitusta ja tavoitetta seka rohkaisemaan
vastaamaan lomakkeeseen. Lisaksi paivakodin jokaisen ryhman oveen vietiin etukateen alus-
tava tiedote (Liite 1), jossa avattiin tulevaa tutkimusta. Talla varmistettiin, etta vanhemmat
osaisivat varautua kyselylomakkeen tayttoon, ja siihen mita se koskee. Vanhemmille korostet-
tiin vanhempien nakemysten merkitysta seka heidan mahdollisuutta paasta vastauksillaan vai-
kuttamaan yhteistyon kehittymiseen kyseisessa paivakodissa. Vanhemmat saivat myos kysely-
lomakkeen mukana tulevan tutkimusta koskevan tiedotteen (Liite 2), jossa kerrottiin enem-
man tutkimuksen tekijoista seka avattiin tutkimuksen tarkoitusta ja vastausten merkitysta

enemman.

Vanhemmille jaettava kyselylomake (Liite 3) oli puolistrukturoitu kysely. Kyselyyn vastattiin
anonyymina. Kysely oli mahdollista tayttaa joko paivakodilla tai kotona. Mahdollisuus tayttaa
lomake paivakodilla katsottiin hyvaksi sen vuoksi, etta vanhemmat eivat veisi lomaketta ko-
tiin, jossa se helposti joutuu hukkaan. Paivakodin jokaisen ryhman eteiseen sijoitettiin palau-

tuslaatikot.

Vastausaikaa kyselylomakkeen tayttoon vanhemmilla oli 5 paivaa, maanantaista perjantaihin.
Paivakodissa tyontekijoita kehotettiin viela muistuttamaan ryhman lasten vanhempia vastaus-
ajasta ja palautuksesta. Kyselyajan paattyessa, jatettiin vastauslaatikot kuitenkin viela puo-
leksi viikoksi paikoilleen, jotta mahdollistettaisiin viela mahdollisimman suuri vastausprosent-
ti. Syyskuussa 2015 opinnaytetyo viedaan paivakotiin mahdolliseen hyotykayttoon ja tutkimus-
tyo tulee paatokseen. Parhaimmillaan kyselylomakkeen tuomat vastaukset avaavat henkilo-
kunnan valista keskustelua seka auttavat henkilokuntaa poimimaan itselle sopivia toiminta-
muotoja yllapitamaan ja edistamaan kasvatuskumppanuuden ilmapiiria. Toivottavasti tutki-

mustulokset avaavat myos keskustelua vanhempien ja tyontekijoiden valille.

5.2  Tutkimusmenetelma

Tutkimus valittiin toteutettavaksi laadullisin menetelmin eli kvalitatiivisesti, jota maaralliset
eli kvantitatiiviset menetelmat tukivat. Tutkimusongelma ei johdatellut opinnaytetyon tutki-
musmenetelman kayttoa, kuten monissa muissa opinnaytetoissa, silla valinta tehtiin osaami-
sen ja kiinnostuksen kohteen perusteella. Tassa kappaleessa esitellaan tarkeimmat asiat laa-
dullisesta tutkimuksesta seka sivutaan maarallista tutkimusta liittaen kaytetyt menetelmat

kyselylomakkeen sisaltoon.

Kvantitatiivisessa ja kvalitatiivisessa tutkimuksissa on paljon samankaltaisia prosesseja kuten

luokittelu, paattely ja tulkinta. Kvantitatiivinen kuitenkin poikkeaa kvalitatiivisesta siten,
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etta analyysioperaatiot ovat hiukan yksiselitteisempia. Tutkimuksia on siis mahdollista kayt-
taa rinnakkain, kuten tassakin tapauksessa, kunhan tutkijalla on kykya hallita tutkimusmeto-
dit mahdollisimman laajasti. Parhaimmillaan nama kaksi tutkimusmenetelmaa taydentavat
toisiaan ja nain tulokset vahvistuvat. Kun kayttaa monia eri nakokulmia, saadaan todennakoi-

sesti luotettavampaa tietoa. (Kananen 2008, 10-11.)

Maarallinen eli kvantitatiivinen tutkimus on toiselta nimeltaan tilastollista tutkimusta eli yk-
sinkertaistettuna lahinna numeerista tutkimusta (Valli 2001, 9). Kvantitatiivinen tutkimus
koittaa yleistaa asioita. Lahtokohtainen idea on siina, etta kysytaan tutkimusongelmaan sisal-
tyvia kysymyksia valitulta joukolta tutkittavaa ilmiota. (Kananen 2008, 10.)

Otoksen tulee olla edustava seka kattava, jotta kvantitatiivinen tutkimus toteutuu mahdolli-
simman laadukkaasti (Heikkila 2004, 16). Tama mahdollistettiin opinnaytetyodssa siten, etta
kyselylomake jaettiin kaikille paivakodin lasten vanhemmille. Suoranaisesti opinnaytetyossa ei
kaytetty numeraalista arviointia vaan toisenlaista lahestymistapaa, mika kuitenkin menee
kvantitatiiviseen tutkimukseen juuri prosenttiosuuksia laskiessa. Kuitenkin maarallisella tut-
kimuksella saadaan lahinna kartoitettua olemassa oleva tilanne, minka seurauksena epasel-
vaksi jaa ilmion syyt. Kvantitatiivisella tutkimuksella saadaankin vain pintaraapaisu siita, mita
tutkittava asia pitaa sisallaan. (Heikkila 2004, 16.) Taman vuoksi opinnaytetyossa kaytettiin

molempia tutkimuksia.

Laadullisesta eli kvalitatiivisesta tutkimuksesta puhutaan myos ihmistieteellisena, pehmeana,
ymmartavana seka tulkinnallisena tutkimuksena. Nama kasitteet eivat kuitenkaan riita ku-
vaamaan sita, mita laadullisen tutkimuksen kokonaisuuteen sisaltyy. (Tuomi ym. 2011, 11.)
Kvalitatiivinen tutkimuksen keskeisin asia on pyrkimys ymmartaa toista (Heikkila 2004, 68).
Tutkimus toteutetaan yleensa hyvin tarkoin valitulle joukolle. Kohderyhman arvoilla, asenteil-
la ja tarpeilla on oleellista painoarvoa tutkittavan asian kehittamisessa ja vaihtoehtojen etsi-
misessa. Talla tavoin voidaan paremmin ymmartaa tassa tapauksessa paivakodin asiakasta ja

hanen ajatusmaailmaansa. (Heikkila 2004, 16.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineiston keruu ja kasittely kietoutuvat tiiviimmin toisiinsa
kuin kvantitatiivisessa tutkimuksessa. Usein kvalitatiivisessa tutkimuksessa on tutkijalla jon-
kinlainen suhde tutkittaviinsa. (Makela 1990, 45-46.) Vaikka kyseista opinnaytetyota varten ei
kaytetty haastattelua vaan kyselylomaketta, niin se tehtiin kuitenkin paikassa, jossa toinen

myos vaikuttaa tuloksiin joko positiivisesti tai negatiivisesti.

Paivakodin lasten vanhemmille suunnatussa kyselylomakkeessa olevat avoimet kohdat edusta-

vat kvalitatiivisia tutkimusmenetelmia. Henkilgilla, jotka avoimiin kysymyksiin vastasivat, oli
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mahdollisuus ilmaista mielipiteensa vapaasti. Vastausten avulla saatiin selvitettya juuri naita
kohderyhman eli vanhempien asenteita, toiveita ja tarpeita, mika olikin tutkimuksen tarkoi-
tus. (Heikkila 2004, 16). Kyselylomake testattiin etukateen muutamalla lahipiirin vanhemmal-
la, joilla oli varhaiskasvatusikaisia lapsia paivahoidossa. Talla tavoin kyselylomake pystyttiin
laittamaan sellaiseen muotoon, etta kysymysten tulkinnassa syntyisi mahdollisimman vahan
vaarinymmarryksia. Taman lisaksi lomake esiteltiin yhteistyopaivakodin esimiehelle seka pai-
vakodin tyontekijoille talon palaverissa. Kyselylomake hiottiin nykyiseen muotoonsa heilta

saaman palautteen mukaan.

5.3  Tutkimuksen kesto ja tutkimusluvat

Opinnaytetyoprosessi aloitettiin alkuvuodesta 2015. Tutkimus toteutettiin kevaan 2015 aikana
ja kirjallinen raportti kesan 2015 aikana. Tutkimus alkoi suunnitteluvaiheella ja teorian etsi-
misilla. Yhteytta otettiin mahdollisiin tutkimuspaivakoteihin kasvatuskumppanuustutkimuksen
tiimoilta. Yksi paivakoti kiinnostui opinnaytetyon ideasta ja lahti mukaan tutkimukseen hel-

mikuussa. Suunnitteluvaiheessa vahvistui ajatus tutkimusmenetelmasta ja aikataulusta.

Opinnaytetyosuunnitelma hyvaksyttiin maaliskuussa 2015 Laurea-ammattikorkeakoulussa.
Suunnitteluvaiheen jalkeen idea muokkaantui viela ja lahestymistapa aiheeseen tuli hiukan
erilaiseksi kuin alun perin oli tarkoitus. Huomattavaa olikin, etta opinnaytetyo todella elaa ja
rajautuu alkuperaisesta prosessin edetessa. Yhteistyotahon kanssa loydettiin kaikkia miellyt-
tava tutkimustehtava, jota lahdettiin tyostamaan eteenpain. Taman jalkeen otettiin yhteytta
Nurmijarven kunnan sivistystoimeen, jotta saataisiin tutkimuslupa opinnaytetyolle. Tutkimus-

luvan saaminen ei ollut monimutkaista ja lupa saatiinkin 27.4.2015.

Kysely toteutettiin 18.-22.5. kun kerasimme tutkimusaineistomme kyselylomakkeella yhteis-
tyopaivakodin lasten vanhemmilta. Kyselylomakkeet oli mahdollista palauttaa anonyymina
suljettuihin palautuslaatikkoihin. Kyselylomakkeiden mukana jaetut saatekirjeet seka alusta-
va tiedote vanhemmille vahvistivat vanhemmille, etta kyselyyn vastaaminen on vapaaehtois-
ta, mutta toivottavaa. Vanhemmille tiedotettiin myos, etta heilla on mahdollista nahda opin-

naytetyo valmiina Theseus-tietokannassa.

Opinnaytetyon raportointi aloitettiin kesakuun alussa. Opinnaytetyon raportointi oli itsenaista
puuhaa ja aiheiseen perehdyttiin tutkimalla kirjallisuutta seka muita vastaavia opinnaytetoi-

ta.
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5.4  Tutkimustehtavat ja tutkimuskysymykset

Tutkimuskysymykset syntyivat paivakodin tarpeista seka mielenkiinnosta aiheeseen. Lisaksi
kysymyksia ohjasi tyon teoreettinen viitekehys. Kyselylomakkeen avulla pyrittiin selvittamaan
millaisia odotuksia vanhemmilla on kasvatuskumppanuutta kohtaan, seka miten he kokevat

kasvatuskumppanuuden toteutuvan talla hetkella.

Tutkimuskysymyksia varten otettiin huomioon paivakodin tarpeet ja lisaksi perehdyttiin ala-
kohtaiseen kirjallisuuteen kasvatuskumppanuudesta. Ennen lomakkeen luontia lahipiirilta ky-
seltiin tietavatko he, mita kasvatuskumppanuuskasite tarkoittaa. Huomattavaa olikin, etta
termi on osalle ehka tuttu, mutta se mita se tarkoittaa on monelle epaselvaa. Tarkoitus oli
kyselyn avulla tuoda enemman esille kasvatuskumppanuutta, vanhemman ja paivakodin valis-
ta yhteistyota. Parhaimmillaan vastaukset avaavat tyoyhteisossa uusia ovia ja toivottavasti
kasvatuskumppanuuden merkitys valittyy myos vanhemmille siten, etta heidat otetaan kes-
kusteluun mukaan. Tyoyhteisolla on mahdollista nahda valmis tyo ja kayttaa sita hyodyksi
tarpeittensa mukaan. Karlingin ym. (2008, 294.) mukaan usein vanhemmat luottavat ammat-
tihenkiloiden kasvatustapoihin eivatka siten pyri vaikuttamaan paivahoidon sisaltoon, joten

tietynlaista aktiivisuutta tarvitaan myos ammattikasvattajien puolelta.

Tutkimuskysymyksia opinnaytetyossa on kolme. Kysymyksilla pyrimme selvittamaan vanhem-
pien odotuksia kasvatuskumppanuudelle. Tutkimuskysymykset laadittiin yhteisymmarryksessa
ja tutustuen erilaisiin kyselylomakkeisiin, mita muiden opinnaytetoissa oli nahtavilla seka yli-
paatansa raportin sisaltoon. Kyselylomake pyrittiin tekemaan sellaiseen muotoon, etta se olisi
mahdollisimman selkea ja helppolukuinen. Lisaksi lomakkeen tuli olla kuitenkin melko nope-
asti taytettava, silla nykypaivan haaste on kiire, eivatka ihmiset monesti jaksa lukea pitkia
teksteja, saati vastata niihin. Kysymysten sisallollinen puoli hiottiin kuntoon yhdessa paivako-
din esimiehen, ohjaavan opettajan seka lomakkeiden esitayttajien kanssa. Sanojen oikeaa
muotoa haettiin edustajan seka testaajien perusteella. Eettisyys otettiin huomioon siina, etta

lomake tehtiin seka paivakodin henkilokuntaa etta vanhempia kunnioittavasti.

Tutkimuskysymys 1. Miten vanhemmat kokevat kasvatuskumppanuuden toteutuvan tdlld het-

kella?

Kasvatuskumppanuuden toteutumiseen talla hetkella haettiin vastausta lomakkeen kysymyk-
sissa kolme, nelja ja kuusi. Kysymyksessa kolme kartoitettiin kasvatuskumppanuuden periaat-
teiden toteutumista vanhempien nakokulmasta. Kysymyksessa nelja selvitettiin vanhempien
nakemysta siita, mika yhteistyossa paivakodin henkilokunnan kanssa on erityisen hyvaa talla

hetkella. Kysymyksessa kuusi pyydettiin vanhempia nimeamaan mielestaan toimivimmat yh-
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teistyomuodot, mika antaa tietoa paivakodin henkilokunnalle vanhempien kokemuksesta eri-

laisista yhteistyomuodoista.

Tutkimuskysymys 2. Minkdlaisia odotuksia vanhemmilla on pdivikodin henkilokunnan kanssa

tehtavdlle yhteistyolle eli kasvatuskumppanuudelle?

Taman kysymyksen tarkoitus oli selvittaa vanhempien odotuksia ja kasityksia siita, miten he
kokevat kasvatuskumppanuuden ja mita he ajattelevat yhteistyon sisaltavan. Vanhempien
odotuksia selvitettiin lomakkeen toisessa kysymyksessa. Kysymyksessa tiedusteltiin mita odo-
tuksia vanhemmilla on paivakodin henkilokunnan kanssa tehtavalle yhteistyolle. Yhteistyo
termin kaytto oli harkittua ja koettiin hyvaksi, silla laheskaan kaikki vastaajat eivat tunteneet

termia kasvatuskumppanuus entuudestaan.

Tutkimuskysymys 3. Mitd kehitettdvdd kasvatuskumppanuudessa on?

Tahan tutkimuskysymykseen haettiin vastausta lomakkeen viidennella kysymyksella Mita kehi-
tettavaa kasvatuskumppanuudessa mielestasi on. Kysymys oli avokysymys, johon oli mahdol-

lista vastata omin sanoin.

5.5 Aineistonkeruu

Aineistonkeruu toteutettiin puolistrukturoituna kyselytutkimuksena. Yksi yleisimmista
aineistonkeruumenetelmista on kysely (Tuomi & Sarajarvi 2011, 71). Alkuun mietittiin myos
haastattelua. Haastattelussa olisi mahdollista toimia joustavasti ja edeta kysymyksissa
tilanteen mukaan. Talloin myos vaarinkasityksia pystyisi korjaamaan helpommin kuin
lomakkeessa. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 73.) Haastattelu kuitenkin koettiin haastavaksi, silla
riittavalle otokselle vanhempia haastattelu olisi ollut vaikea jarjestaa. Haastattelu on lisaksi
hyvin aikaa vieva aineistonkeruumuoto (Tuomi & Sarajarvi 2011, 74). Menetelmaksi valittiin
lopulta kyselytutkimus sen vuoksi, etta saataisiin mahdollisimman moni vanhempi vastaamaan

tutkimuskysymyksiin.

Nykypaivan ihmisten haasteena on kiire, joka varittaa myos paivakodin arkea. Paivakodin
henkilokunnalla ja myos vanhemmilla on paljon tehtavaa ja aikaa vahan. Tama nakyy helposti
paivakodeissa siina, etta paivakodin seinalla olevia lappuja ei ehdita lukemaan tai kotiin
tulevia lomakkeita ei muisteta tayttaa. Laput hukkuvat helposti kotona tavaroiden sekaan.
Tiedonvalitys vanhempien valilla ei aina toimi, esimerkiksi jos toinen vanhemmista hakee
lapset ja saa lapun mukaansa, voi han unohtaa antaa lapun toiselle vanhemmalle. Haasteen
tuo myos eroperheet, jossa lapset ovat vuoroviikoin tai satunnaisesti toisella vanhemmallaan.

Talloin toinen vanhempi voi jaada ilman tietoa.
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Kyselylomake testattiin ennen kayttoonottoa muutamalla lahipiirin vanhemmalla, joilla on
varhaiskasvatusikaisia lapsia. Heidan lapsensa olivat kuitenkin eri paivakodissa ja eri kunnassa
hoidossa, kuin yhteistyopaivakoti. Lomake tehtiin huolellisesti ja ajatuksen kanssa, mutta se
on silti hyva testata kohdejoukkoa vastaavalla testiryhmalla. Yleensa kyselylomaketta
testaamassa on hyva olla 5-10 henkiloa. Testaajat voivat kertoa kyselylomakkeen
herattamista tuntemuksista ja sen muotoilusta seka selkeydesta (Heikkila 2004, 61).
Testiryhma ei ollut yhta suuri kuin edella mainittu suositus oli, mutta maara koettiin

riittavaksi.

Testaajina toimineet vanhemmat antoivat palautteen kyselylomakkeen toimivuudesta
kiinnittaen huomiota sen sanavalintoihin, selkeyteen, vastausaikaan, kirjoitustilan maaraan
seka vaihtoehtojen laatuun. Lomake muokattiin ja viilattiin nykyiseen muotoonsa naiden
palautteiden mukaan, jotta se vastaisi paremmin kohderyhman toiveita ja siten helpottaisi
lomakkeen tayttoa. Tutkimuskysymykset ohjasivat lomakkeen kysymyksia ja niiden asettelua,

jotka esitellaan kappaleessa 4.4.

Kysymysten muotoiluun oli hyva kiinnittaa huomiota, jotta lomake vastaisi mahdollisimman
hyvin tutkimuskysymyksiin. Kyselylomakkeen ulkomuoto vaikuttaa henkiloiden halukkuuteen
vastata kyselyyn. Lomake aloitettiin suhteellisen yksinkertaisilla kysymyksilla, silla niiden
avulla saadaan vastaajan mielenkiinto heraamaan tutkimusta kohtaan. Henkilotietoihin
liittyvat asiat laitettiin lomakkeen loppuun, silla se koettiin toimivammaksi tavaksi. Nain myos

vastaaja ei jaa liiaksi henkilotietojensa rajaamaan rooliin kiinni. (Heikkila 2004, 48.)

Kyselylomakkeessa kaytettiin suljettuja-, puoliavoimia- seka avoimia kysymyksia (Tuomi &
Sarajarvi 2011, 77). Avoimet kysymykset kuitenkin rajattiin vastaajan ajatusten suuntaan.
Avoimien kysymysten kayttaminen on perusteltua silloin, kun vaihtoehtoja ei ole tarkkaa
maaritelty etukateen. Avoimille kysymyksille on tyypillista se, etta ne on helppoja laatia,
mutta tyostamisvaiheessa niiden avaus saattaa olla raskasta. Haasteen muodostaa myos se,
etta avointen kysymysten kohdalla vastaajat saattavat jattaa sen tyhjaksi. (Heikkila 2004,
50.) Vastaaja saattaa myos ymmartaa kysymyksen vaarin tai muuten vastata aiheen vieresta,
jolloin vastauksesta ei ole hyotya tutkimukselle. Parhaimmillaan avoimet kohdat tuovat esille
uusia ideoita ja vastauksia, joita ei suunnitteluvaiheessa osannut etukateen ennakoida ja nain
on mahdollista saada enemman tietoa vastaajan mielipiteista. Avointen kysymysten yksi etu

on myos mahdollisuus luokitella vastauksia monilla tavoilla (Valli 2001, 46).

Suljetut kysymykset ovat puolestaan nopeampia tayttaa ja tulosten tilastollinen kasittely on
suhteellisen yksinkertaista. Suljetuissa kysymyksissa on vastausvaihtoehdot valmiina, jossa

rastitetaan sopiva tai sopivimmat vaihtoehdot. Tallaisista kysymyksia kutsutaan
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monivalintakysymyksiksi tai strukturoiduiksi kysymyksiksi. Monivalintakysymysten hyvia puolia
on mahdollisten virheiden torjunta. Vastaajia on monenlaisia ja osalle kielellisten ilmaisuiden
muodostaminen ei ole kovin helppoa, toisten voi olla vaikea antaa kirjallista kritiikkia
kenellekaan. Vastaamishalukkuus on suurempaa, kun tarjotaan valmiita vastausvaihtoehtoja
eika vastaaminen esty kielivaikeuksien vuoksi ja nain on helpompi antaa seka positiivista etta
negatiivista palauteta. (Heikkila 2004, 51.)

Kyselylomakkeessa oli suljettujen ja avointen kysymysten lisaksi puoliavoimia kysymyksia.
Nama sekamuotoiset kysymykset muodostuvat siten, etta osa vastausvaihtoehdoista on
annettu ja osa, yleensa yksi, on avoimia. Kohta ”Muu, mika?” lisataan yleensa silloin, kun on
vahan epavarmaa, tuleeko kysymyksia keksittaessa kaikki vastausvaihtoehdot esille. (Heikkila
2004, 52.) Lomakkeessa tama sekamuotoinen Kysymys toteutettiin rasti ruutuun

menetelmalla.

Vanhemmilla oli mahdollisuus kysya tutkimuksesta paivittain kyselylomakkeen jaon jalkeen
seka ennen sita. Toinen tutkijoista suoritti paivakodissa harjoittelua samaan aikaan, joten
vanhemmille oli mahdollista nain avata tutkimuksen tarkoitusta ja merkitysta paremmin.
Tutkimus esiteltiin saatekirjeen lisaksi my0os alustavassa tiedotteessa, joka laitettiin
paivakotiryhmien oveen muistuttamaan tulevasta kyselysta. Alustavassa tiedottessa oli
mukana tutkijoiden yhteystiedot, mika mahdollisti sen, etta tarvittaessa vanhemmat voisivat

kysya lisaa yksityisesti tutkimuksen tekijoilta.

Edella mainituilla tavoilla pyrittiin kyselylomake tekemaan siten, etta se olisi mahdollisimman
selkea, yksinkertainen seka mielenkiintoinen, jotta vanhemmilla riittaisi aika ja kiinnostus sen
tayttamiseen. Mielenkiintoa koetettiin kasvattaa silla, etta painotettiin saatekirjeessa siihen,
etta vanhemmilla olisi mahdollisuus talla keinoin vaikuttaa paivakodin ja vanhempien valiseen
yhteistyohon ja sen erilaisiin toimintamuotoihin. Kyselytutkimukseen vastasi kolmasosa

paivakodin lasten vanhemmista. Maara oli samaa luokkaa, mita alun perin osattiin ennakoida.

5.6  Aineiston analyysi

Laadullinen eli kvalitatiivinen aineisto on tyypillisesti tekstimuodossa olevaa aineistoa, jota ei
ole mahdollista redusoida eli muuttaa numeromuotoon (Rantala 2007, 111). Laadulliseen tut-
kimukseen sisaltyy kaksi vaihetta ja ne ovat havaintojen pelkistaminen seka arvoituksen rat-
kaiseminen. (Alasuutari 2011, 50.) Tama opinnaytetyo sisaltaan kuitenkin laadullisen aineiston
lisaksi osittain myos osittain maarallista aineistoa, joten aineiston analyysin tavat ovat mo-

nenkirjavat.
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Kvantitatiivista aineistoa voidaan esittaa seka analysoida tekstien ohella taulukoilla, graafisel-
la esityksella, kuviolla tai tunnusluvulla (Valli 2001, 47). Jokaisessa tavassa on omat hyvat
puolensa. Taulukolla on hyva esittaa aineistoa ja vastaavasti kuvio on nopean tiedonvalityksen

valine. Molempien tulee olla mahdollisimman selkeita ja yksinkertaisia. (Heikkila 2004, 153.)

Tarkastellessa aineistoa lahemmin, tulee kiinnittaa huomiota siihen, mika on teoreettinen
viitekehyksen seka silloisen kysymyksenasettelun kannalta oleellista. Talla tavoin onnistuu
tekstimassan tai kuva-aineiston analyysi hiukan paremmin, silla aineisto pelkistyy hiukan hal-
littavammaksi maaraksi erillisia niin sanotusti raakahavaintoja. (Alasuutari 2011, 40.) Pelkis-
tamisvaiheessa informaatio tiivistettiin ja pilkottiin osiin. Taman aineiston analysoitava in-

formaatio eli data on auki kirjoitettu haastatteluaineisto. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 109.)

Pelkistamisen jalkeen havaintojen maaraa pyritaan entisestaan karsimaan ja se mahdollistuu
yhdistamisella. Tiivistamalla ja pilkkomalla saadut raakahavainnot yhdistetaan yhdeksi koko-
naisuudeksi tai ainakin harvemmaksi havaintojen joukoksi. (Alasuutari 2011, 40.) Talla tavoin
samaa asiaa tarkoittavat kasitteet ryhmitellaan yhdistamalla yhdeksi luokaksi ja nimetaan

luokan sisaltoa vastaavalla kasitteella. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 110.)

Informaatioarvo kasvaa, kun aineistoa tiivistaa, jasentaa seka jarjestaa. Tama tavoite mah-
dollistuu kahdella eri tavalla, joita ovat tematisointi ja tyypittely. Tematisointi tai teemoitte-
lu tarkoittaa sita, etta aineistosta pyritaan nostamaan esiin tutkimusongelmaa avaavia sitaat-
teja tulkittavaksi ja siten ryhmittelemaan sita teemoittain. Tyypittely puolestaan tarkoittaa
sita, etta siina konstruoidaan eli rakennellaan yleisempia tyyppeja, jotka kuvaavat laajasti
vastauksia. (Eskola 2007, 173.)

Aineiston klusteroinnissa pelkistetyt ilmaukset ryhmitellaan alaluokiksi. Kun jatketaan ala-
luokkien ryhmittelya, niita kuvataan ylaluokiksi. Ylaluokista voi muodostaa ryhmittamalla
edelleen paaluokkia. Klusteroinnin jalkeen aineisto abstrahoidaan eli luodaan teoreettisia
kasitteita. Tama tarkoittaa, etta oleellinen tieto poimitaan epaolennaisesta ja nain valikoidun
tiedon perusteella muodostetaan teoreettisia kasitteita ja johtopaatoksia tutkittavasta ilmi-
osta. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 110, 111.)

Arvoituksen ratkaisemiseksi kutsutaan laadullisen analyysin vaihetta, joka merkitsee sita, etta
tulosten tuottamien johtolankojen ja kaytettavissa olevien vihjeiden perusteella luodaan
merkitystulkinta tutkittavista ilmidista. Talla viitataan muuhun tutkimukseen seka kirjallisuu-
teen. (Alasuutari 2011, 44, 46.) Sisallonanalyysia pystytaan jatkamaan ryhmittelyn jalkeen
kvantifioimalla aineistoa. Kvantifiointi tarkoittaa sita, etta aineistosta lasketaan samojen asi-
oiden toistuvuus. Parhaimmillaan tama tuo aineiston tulkintaan erilaisia nakokulmia. (Tuomi
& Sarajarvi 2011, 120, 121.)
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Aineiston keruun jalkeen aineisto kasiteltiin edella mainitun mukaan. Taman jalkeen siirryt-
tiin analysointivaiheeseen, jossa tiedot kirjoitettiin tietokoneelle word-tiedostolle. Siita ai-
neistoa alettiin purkamaan redusoimalla eli pelkistamalla aineistoa ja klusteroinnilla eli ryh-
mittamalla pelkistetyt ilmaukset omiin luokkiinsa. Siita seurasi abstrahointi eli teoreettisten
kasitteiden luominen. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 108.) Aineistolahtoiseen sisallonanalyysiin
kuuluu se, etta kysymys kerrallaan lahdetaan purkamaan analysoitavaa aineistoa. Vastattua
kysymysta peilattiin siten kysyttyyn kysymykseen, jonka seurauksena aineisto oli mahdollista
pelkistaa. Pelkistamisen kautta muodostettiin luokat aineistolahtoisin termein analyysin tah-
dissa, silla niita ei ollut valmiina. Epaolennaisia vastauksia tassa tutkimuksessa oli vahan, jo-

ten sen suurempaa karsimista ei tarvittu tehda.

Aineistosta ei loytynyt radikaaleja eroavaisuuksia, silla vastaukset olivat hyvin samansuuntai-
sia. Vastausten perusteella muodostui vain ala- ja ylaluokkia. Luokkakoot vaihtelivat kahdesta
seitsemaan ilmaisuun. Aineistoa tiivistettiin jonkin verran, kuitenkin niin ettei mitaan olen-
naista jaanyt pois. Alaluokkien perusteella muodostettiin ylaluokkia ja niille keksittiin kysy-
mykseen sopiva termi. Paaluokaksi olisi voinut laittaa termin kasvatuskumppanuus, mutta tu-
losten kannalta sita ei koettu oleelliseksi. Aineisto avattiin tekstin lisaksi myos taulukoilla se-
ka kaavioilla, jotka yksinkertaistavat tulosten hahmottamista. Aineistoa lisaksi kvantifioitiin,
jotta saatiin laskettua mainintojen maara. Aineiston analyysissa jatettiin sitaateissa olevat

tunnistetiedot pois.

6  Tutkimuksen luotettavuus

Tutkijan tulee osata maaritella tasmalliset tavoitteet tutkimukselleen, jotta han ei lahde
tutkimaan vaaria asioita (Heikkila 2004, 29). Kysymykset ja kysymysten asettelut pyrittiin
miettimaan hyvin tarkasti, jotta ne vastasivat juuri kysyttyyn kysymykseen. Kysymykset
pidettiin aiheeseen liittyvina eika aineistossa tullut sellaisia asioita esille, jotka eivat

suoranaisesti liittyneet tutkimuskysymyksiin.

Tutkimus tulee arvioida aina kokonaisuutena. Talloin painotetaan sen sisaista
johdonmukaisuutta eli koherenssia. Vaikka tutkimuksen eri osa-alueet ovat hyvin taytetty,
tulee niiden olla lisaksi aina jollain tavoin suhteessa toisiinsa. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 140.)
Kysymykset lomakkeessa olivat johdonmukaisia, mutta eivat kuitenkaan johdatelleet vastaa-
jia vastaamaan toivomalla tavalla. Lomakkeen kaikkia kysymyksia yhdisti punainen lanka, joka

piti lomakkeen rakenteen koossa.

Reliabiliteetilla tarkoitetaan myos, etta tutkimus on toistettavissa. Toistettavuuden pitaisi

tarkoittaa sita, etta jos tutkimus toteutetaan uudestaan milloin tahansa, tulokset pysyisivat
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samoina. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 136.) Tieteelliset tulokset eivat kanna patevyysalueen
ulkopuolelle. Tama tarkoittaa sita, etta tutkimuksen tulokset eivat valttamatta pade toisena
aikana tai toisessa paikassa. (Heikkila 2004, 30.) Tutkimus tehtiin vain yhden paivakodin
lasten vanhemmille, joten tulokset ovat patevia vain kyseiseen yhteistyopaivakotiin. Tulokset
vaihtuisivat varmasti paivakodista seka tutkimukseen osallistuvien kokemuksista riippuen.
Vastaavanlainen tutkimus on kuitenkin mahdollista toteuttaa missa tahansa paivakodissa

samalla kyselylomakkeella, jota kaytimme omassa tutkimuksessamme.

Totuus ja objektiivisuus tiedoista ovat asioita, jotka nousevat esille laadullisen tutkimuksen
luotettavuuskeskusteluissa. Totuuden luonne vaikuttaa puolestaan siihen, miten tutkimuksen
luotettavuuskysymyksiin suhtaudutaan. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 134.) Objektiivisuus
tarkoittaa puolueettomuutta. Tutkija ei saa millaan tavoin vaikuttaa tutkimusten tuloksiin.
Tahattomia virheita saattaa sattua kenelle tahansa, mutta oma moraali ja ajatukset eivat saa
antaa vaikuttaa tutkimusprosessiin. (Heikkila 2004, 30-31.) Tassa tutkimuksessa tulokseen
saattaa vaikuttaa se, etta toinen opinnaytetyontekijoista suoritti harjoittelua kyseisessa pai-

vakodissa kyselylomakkeiden jakamisen aikaan.

Kyselylomakkeen luotettavuutta lisaa se, etta se testattiin etukateen muutamalla henkilolla,
jotka saivat esittaa parannusehdotuksia. Lomake esitettiin myos paivakodin esimiehelle seka
ohjaavalle opettajalle, joten sita kautta saatiin myos korjauskehotuksia. Kyselylomake
jaettiin muutosten jalkeen kaikille paivakodin lasten vanhemmille, siten etta lapsitalouteen
tuli yksi kysely per perhe. Tutkimuksen luotettavuutta lisaa avoimuus, mika nakyy siina, etta
tutkittaville kerrottiin mita tutkimus koskee ja mika on sen tarkoitus (Heikkila 2004, 31).
Kaikilla oli myos mahdollisuus vastata halukkuuden mukaan kyselyyn eli osallistuminen oli

vapaaehtoista. Kyselyyn vastasi 34% kyselyn saaneista.

7  Tutkimuksen eettisyys

Tuomen ja Sarajarven (2011, 125.) mukaan tutkimuksen seka etiikan yhteys on kaksijakoinen.
Eettiset ratkaisut perustuvat tutkimuksen tuloksiin, mutta toisaalta taas eettiset nakemykset
vaikuttavat tieteellisen tyon ratkaisuihin. Varsinaisesti tieteen etiikaksi kutsutaan edella mai-
nittua etiikan ja tutkimuksen yhteytta. Tuomi ja Sarajarvi (2011, 125-126.) viittaavat kirjoi-
tuksessaan Haaparannan ja Niiniluodon esittamaan asiaan viidesta tieteen etiikan peruskysy-
myksesta, joiden perusteella pystyy arvioimaan tutkimuksen eettisyytta. Kolme niista on tassa
tutkimuksessa ehka suhteellisen oleellisia kysymyksia. Ne ovat hyvan tutkimuksen perusteet,

kysymys tiedonjanon hyvaksyttavyydesta seka tutkimusaiheen valinta.

Henkilokohtainen kiinnostus kasvatuskumppanuutta kohtaan oli merkittavin tekija aiheen va-

linnassa. Tutkimuksen aiheen valinta on jo itsestaan eettinen kysymys. Tutkimusaiheen valin-
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ta seka syyt, miksi tutkimukseen ryhdytaan, kuuluvat aiheen eettiseen pohdintaan. Nama eet-
tiset nakemykset nakyvat tutkimuksen julkilausutussa tarkoituksessa seka tutkimustehtavan
muotoilussa. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 129.) Tutkimusaihe oli jo paatetty ennen yhteistyota-
hon ottamista mukaan. Tama vaikutti osaltaan siihen, etta tutkimukselle ei olisi valttamatta
ollut tarvetta. Toinen paivakoti, jota ajateltiin yhdeksi yhteistyopaivakodiksi, kieltaytyi tut-
kimuksesta. Nurmijarvelaisessa paivakodissa vastaavasti tutkimus otettiin vastaan mielenkiin-

nolla ja sille myos nahtiin olevan tarvetta.

Tutkimuksessa pyrittiin objektiivisuuteen seka kyselylomakkeen teossa etta raporttia laaties-
sa. Kasvatuskumppanuus on aiheena moninainen ja joillekin vanhemmille kasite saattaa olla
jopa epaselva. Yanhemmuuteen ja lapsiin liittyvat asiat ovat herkkia ja hyvinkin henkilokoh-
taisia asioita. Nama tekijat koetettiin ottaa huomioon kyselylomakkeen sanavalinnoissa ja

yleismuotoilussa.

Salassapitoasiat otettiin kyselylomakkeessa huomioon seka palautusvaiheessa etta lomakkeita
hakiessa, ja etenkin tulosten analysointivaiheessa. Vanhemmat saivat laittaa anonyymisti tay-
tetyn lomakkeen itse palautuslaatikkoon, jolloin vastaukset nakyvat vain tutkijoille. Nain tut-
kijoilla ei ole mitaan kasitysta siita, kuka lomakkeen on palauttanut. Tyontekijat nakevat tu-
lokset vasta, kun opinnaytetyo on valmis. Talla tavoin heilla ei ole mahdollisuutta vaikuttaa

tuloksiin millaan tavalla. Tunnistetiedot, kuten sukupuoli ja lasten lukumaara, jatettiin sitaa-

teista pois anonymiteetin suojaamiseksi.

8  Tulokset

Tassa luvussa tutkimuksen tulokset esitetaan kyselylomakkeen kysymysten mukaisessa jarjes-
tyksessa. Kyselylomakkeessa kysymykset ovat jo valmiiksi sellaisessa jarjestyksessa, etta tu-
loksia tarkastellessa niista saadaan vastauksia tutkimuskysymyksiin. Tuloksia avatessa olemme
kayttaneet joitakin suoria lainauksia kyselylomakkeista seka taulukoita ja kuvioita, joiden
avulla kyseisen kysymyksen vastaukset ovat helposti nahtavilla. Sitaateista ei voi tunnistaa
vastaajaa. Kyselylomakkeessa oli kuusi kysymysta, joista viitta paakysymysta kasitellaan omi-
na alaotsikoinaan tassa luvussa. Naiden viiden kysymyksen lisaksi lomakkeessa kartoitettiin
sita, onko termi kasvatuskumppanuus vastaajille ennestaan tuttu seka selvitettiin joitain vas-
taajien tutkimuksen kannalta merkittavia taustatietoja. Vastaajien taustatietoja kasitellaan

taman luvun alaotsikon Kohderyhma alla.

Tutkimuksessa selvitimme erityisesti sita, mita odotuksia vanhemmilla on kasvatuskumppa-
nuudelle tutkimuspaivakodissa. Odotusten selvittamiseksi oli olennaista tutkia myos sita mi-
ten kasvatuskumppanuus talla hetkella toteutuu vanhempien nakokulmasta ja mika yhteis-

tyossa paivakodin kanssa on erityisen hyvaa talla hetkella. Nain kyselylomakkeen kysymykset
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johdattelivat vanhempaa miettimaan toivoisivatko he ehka jotain lisaa yhteistyolta tai olisiko
kasvatuskumppanuudessa viela jotain kehitettavaa. Selvitimme lomakkeessa myos sita, min-

kalaiset yhteistyomuodot vanhemmat kokevat toimivimmiksi.
8.1  Kohderyhma

Tutkimuksemme vastausprosentti jai melko alhaiseksi. Jaetuista 57 kyselylomakkeesta meille
palautui 19, jolloin vastausprosentti oli 34 %. Pidamme vastausprosenttia kuitenkin riittavana
tutkimuskysymysten selvittamiseksi kyseisessa paivakodissa. Kyselyyn vastaajat olivat paa-
saantoisesti kaikki aiteja, ainoastaan yhdessa lomakkeessa oli vastaajiksi ilmoitettu molem-

mat, seka aiti etta isa.

Lomakkeen taustatieto-osiossa selvitimme, kuinka monta lasta vastaajalla on talla hetkella
hoidossa kyseisessa paivakodissa. Tulokset on esitetty kuviossa 1: Lasten lukumaara paivako-
dissa. Suurimmalla osalla, 63 % vastaajista, oli talla hetkella paivakodissa yksi lapsi. Kaksi las-
ta hoidossa oli kuudella vastaajalla ja nelja tai enemman kahdella vastaajalla. Lasten luku-
maaran keskiarvoksi voidaan laskea 1,7 lasta vastaajaa kohden, jos ”4 tai enemman” ilmoit-

taneiden lasten lukumaaraksi lasketaan nelja.

Lasten lukumaara paivakodissa

14 12
12
10
8 6
6
4 2
: ° ]
0
1 lapsi 2 lasta 3 lasta 4 lasta tai
enemman

M Lasten lukumaara pdivakodissa

Kuvio 1: Lasten lukumaara paivakodissa

Seuraavaksi selvitimme sita, kuinka pitkaan vastaaja on ollut kyseisen paivakodin asiakkaana.
Asiakkuuden kestossa oli suuria vaihteluita vastaajien keskuudessa. Asiakkuuden kesto vaihteli
vastaajien keskuudessa 3 kuukaudesta 11 vuoteen. Ainoastaan neljalla (21 %) vastaajista asi-

akkuus oli kestanyt alle vuoden tutkimushetkella. Asiakkuuden kestolla ei ole olennaista mer-

kitysta tutkimuskysymyksen selvittamisessa, mutta se kertoo siita, kuinka pitka kokemus yh-
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teistyosta paivakodin kanssa vastaajilla oli kyselyyn vastatessa. Vastaajien asiakkuuden kesto

vuosina on esitetty Kuviossa 2: Asiakkuuden kesto

Asiakkuuden kesto
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Kuvio 2: Asiakkuuden kesto

Asiakkuuden kestoa kysyttiin lomakkeessa vuosina ja kuukausina. Kaavioon syotettaessa tiedot
on muutettu kuukausiksi ja pyoristetty vuoden tarkkuudella. Kuviossa tulokset esitetaan vuo-
den vaihteluvalilla, esimerkiksi ensimmaisessa palkissa on esitetty alle vuoden kestaneiden
asiakkuuksien lukumaara. Kuviosta nakee, etta suurin osa vastanneista (68 %) on ollut asiak-
kaana 0-3 vuotta. Yksi vastaajista on ollut asiakkaana 4-5vuotta, kaksi vastaajaa 7-8vuotta,
yksi vastaaja 10-11vuotta ja yksi vastaaja 11-12 vuotta. Asiakkuuksien keston keskiarvoksi

saatiin 38 kuukautta eli 3 vuotta ja 2 kuukautta.

Kysymykseen onko termi kasvatuskumppanuus sinulle ennestaan tuttu vastasi kylla 63 % vas-
taajista, mika on lukumaarallisesti 12 vastaajaa. 37 prosentille vastaajista termi kasvatus-

kumppanuus ei ollut ennestaan tuttu.

8.2 Vanhempien odotukset kasvatuskumppanuudelle

Lomakkeen toisessa kysymyksessa kysyttiin, millaisia odotuksia vanhemmilla on paivakodin
henkilokunnan kanssa tehtavalle yhteistyolle. Kysymyksessa haettiin vastausta tutkimuson-
gelmaan, mita vanhemmat odottavat kasvatuskumppanuudelta. Kysymyksessa kaytettiin ter-
mia yhteistyo, koska sen ajateltiin tuovan laajemman vastauksen kuin jos termina olisi ollut

kasvatuskumppanuus. Kysymys oli avokysymys ja siihen vastasi 16 vastaajaa eli 84 % vastaajis-
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ta. Vastauksista loytyi yhteensa 18 alaluokkaa, jotka ryhmiteltiin seitsemaan ylaluokkaan

(Taulukko 1). Ylaluokat, jotka vastauksista nousivat, olivat avoimuus, dialogisuus, lapsilahtoi-

syys, kunnioitus, luottamus, yhteistyo ja henkilokunnan osaaminen.

Alaluokka
(mainintojen maara)

Ylaluokka
(mainintojen maara)

Avoimuus (7)

Avoin toiminta molemmin puolin (2)
Avoin yhteistydo myos ongelmatilan-
teissa (1)

Asioista kerrotaan avoimesti, hyvis-
ta ja huonoista (2)

Avoimuus (12)

Tiedonkulku molemminpuolisesti (1)
Hyva vuorovaikutus (1)

Kuuntelu (1)

Keskustelevuus (2)

Avoin vuorovaikutus (1)

paivittainen informaation kulku (1)
Arjen kuulumisten vaihto (2)

Dialogisuus (9)

Otetaan huomioon lasten kehitys- ja
luonne-erot (1)

Lapsilahtoisyys yksilollisesti (1)
Lapsen tarpeiden huomiointi yksilol-
lisesti (1)

Lapsilahtoisyys (3)

Perheen arvojen kunnioittaminen
(1)

Molemminpuolinen kunnioitus (1)

Kunnioitus (2)

Luottamus (2)
Rehellisyys (1)
Lasten turvallisuuden tunne (1)
Huolenpito (1)

Luottamus (5)

Paamaara samassa suunnassa (1)
Kasvatusasioista sopiminen yhdessa
(1)

henkilokunnan aito kiinnostus (1)
Ongelmatilanteiden selvittely yh-
teistyossa (1)

Omistautuminen (1)

Suhde hoitajiin hyva (1)

Yhteistyo (6)

Neuvoja lapsen kanssa toimimiseen

(M

Henkilokunnan ammattitaito (2)

Henkilokunnan osaaminen (3)

Taulukko 1: Odotukset kasvatuskumppanuudelle

Eniten mainintoja tuli ylaluokkaan avoimuus, jossa mainintoja oli vastauksissa yhteensa yh-

deksan. Yksiselitteisesti avoimuuden odotuksena kasvatuskumppanuudelle mainitsi seitseman

vastaajaa. Avointa toimintaa molemmin puolin odotti kaksi vastaajista. Kaksi vastaajista
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odotti kuulevansa avoimesti niin hyvista kuin huonoistakin asioista. Yhdessa vastauksessa mai-

nittiin odotukseksi avoimuus myos ongelmatilanteissa.

”-- ja avoimuutta molemmin puolin”

”Molemmat puhuvat avoimesti lapseen liittyvista asioista (hyvat ja huonot).”

Seuraavaksi eniten mainintoja oli kasvatuskumppanuuden periaatteisiinkin kuuluvassa ylaluo-
kassa dialogisuus. Dialogisuuden alle kuului odotus tiedonkulusta molemminpuolisesti, hyvasta
vuorovaikutuksesta, kuuntelusta, keskustelevuudesta, paivittaisesta informaation kulusta seka
arjen kuulumisten vaihdosta. Keskustelevuus ja arjen kuulumisten vaihto mainittiin molem-

mat kahdessa vastauksessa.

”-- Tietojen pitaa kulkea puolin ja toisin.”
”Kuulumisten kertominen --”

”-- Arjen kuulumisten vaihto on tarkeinta.”

Ylaluokka yhteistyo koostui vastauksista esiin nousseista kuudesta alaluokasta. Odotukseen
yhteistyosta kuului odotus vanhempien ja hoitajien yhteistyosta. Vastauksissa ilmeni, etta
vanhemmat odottavat esimerkiksi ongelmatilanteiden selvittelya yhteistyossa seka kasvatus-
asioista sopimista yhdessa ja paamaaraa samassa suunnassa. Yhteistyo ylaluokkaan kuuluivat
myos odotukset henkilokunnan panostukselta yhteistyolle. Henkilokunnan toivottiin olevan
aidosti kiinnostuneita ja asialle omistautuneita. Myos suhteen hoitajiin odotettiin olevan hy-

va.

”-- kasvatukseen liittyvista asioista sovitaan yhdessa. Ongelmatilanteiden sel-
vittely yhteistyossa.”

.- paamaara samassa suunnassa.”

Useassa vastauksessa tuli esiin, etta kasvatuskumppanuudelta odotetaan myos luottamusta.
Luottamus mainittiin kahdessa vastauksessa. Luottamus ylaluokan alla on myos odotus rehelli-
syydesta. Myos lasten turvallisuuden tunne seka huolenpito olivat asioita, joita odotettiin.
Henkilokunnan osaaminen ylaluokkaan tuli kolme mainintaa. Henkilokunnan odotettiin olevan
ammattitaitoista, mika mainittiin kahdessa vastauksessa. Henkilokunnalta myos odotettiin

neuvoja lapsen esimerkiksi lapsen rohkaisemiseen liittyen.

”-- luottamus, ammattitaito ja aito valittaminen. Niilla paasee pitkalle yhteis-
tyossa.”

”-- Haluaisin saada ehdotuksia tai neuvoja vaikka aran tai kompelon lapsen
rohkaisuun ja auttamiseen.”
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Yhteistyolta eli kasvatuskumppanuudelta odotettiin myos lapsilahtoisyytta seka kunnioitusta.
Lapsilahtoisyys mainittiin kolmessa vastauksessa. Vastaukissa tuli esiin ilmaisut lasten kehitys-
ja luonne-erojen huomiointi, lapsilahtoisyys yksilollisesti seka lapsen tarpeiden huomiointi

yksilollisesti.

”Hoidossa otetaan huomioon lapsen kehitys- ja luonne-erot --”

”-- Kasvatuksellisesti se, etta osataan huomioida jokainen lapsi yksilona eika
unohdeta etta jokaisella on erityisosaaminen ja tarpeet.”

Kasvatuskumppanuudelta odotettiin myos molemminpuolista kunnioitusta seka perheen arvo-

jen kunnioittamista.
”-- Kunnioitus, molemmin puolin. --”

8.3  Kasvatuskumppanuuden periaatteiden toteutuminen

Kolmannessa kysymyksessa selvitettiin kasvatuskumppanuuden periaatteiden toteutumista
kysymyksella ”Kuinka hyvin koet seuraavien asioiden toteutuvan yhteistyossa paivakodin hen-
kilokunnan kanssa?” Taman kysymyksen tarkoitus oli selvittaa, miten kasvatuskumppanuus
toteutuu talla hetkella. Kysymyksen asiat olivat kasvatuskumppanuuden periaatteet dialogi-
suus, luottamus, kunnioitus ja kuuleminen. Kysymykseen vastattiin kunkin periaatteen osalta
vastausvaihtoehdoilla ”erittain hyvin”, ”hyvin”, ”valttavasti”, ”ei lainkaan” ja ”en osaa sa-
noa”. Tahan kysymykseen vastasivat kaikki vastaajista ja kysymyksen vastausprosentti on nain

ollen 100%. Vastaukset on koottu kuvioon 3: Kasvatuskumppanuuden periaatteiden toteutu-

minen.
Kasvatuskumppanuuden periaatteiden toetutuminen
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Kuvio 3: Kasvatuskumppanuuden periaatteiden toteutuminen
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Kuviosta on jatetty pois vastausvaihtoehdot ”ei lainkaan” ja ”en osaa sanoa”, koska niihin
vaihtoehtoihin ei tullut yhtaan vastausta. Kuviosta nakee, etta lahes jokainen vastaajista ko-
kee kasvatuskumppanuuden periaatteiden toteutuvan joko erittain hyvin tai hyvin. Ainoastaan
yksi vastaajista on valinnut kuulemisen osalta vaihtoehdon valttavasti. Dialogisuuden osalta
68 % vastaajista kokee sen toteutuvan erittain hyvin ja loput 38% hyvin. Luottamuksen koki
toteutuvan erittain hyvin 89% vastaajista ja hyvin 11%. Kunnioituksen toteutumiseen vastauk-
set jakautuivat erittain hyvin 74% ja hyvin 36%. Kuulemiseen tuli ainut poikkeava vastaus valt-

tavasti, 63% vastasi kuulemisen toteutuvan erittain hyvin ja 32% hyvin.

8.4  Mika yhteistyossa paivakodin kanssa on erityisen hyvaa?

Lomakkeen neljannessa kysymyksessa kysyttiin mika yhteistyossa paivakodin kanssa on erityi-
sen hyvaa. Kysymyksen tarkoituksena oli selvittaa mitka asiat vanhemmat kokevat yhteistyos-
sa eli kasvatuskumppanuudessa erityisen hyvaksi talla hetkella. Kysymys oli avokysymys ja
vastauksia teemoittelemalla nousi esiin nelja ylaluokkaa; tiedonkulku, henkilokunta, vuoro-
vaikutus ja yleisesti yhteistyo. Kysymykseen vastasivat yhta lukuun ottamatta kaikki vastaajat
ja vastausprosentti oli nain ollen taman kysymyksen osalta 95%. Vastaukset on koottu tauluk-

koon 2: Erityisen hyvaa yhteistyossa.

alaluokka ylaluokka
(mainintojen maara) (mainintojen yhteismaara yla-
luokassa)
- Tiedonkulku ryhman si- Tiedonkulku (3)
salla (1)

- Asioista tiedottaminen
(1)

- Tiedonkulku kodin ja
paivakodin valilla (1)

- Aito kiinnostus (2) Henkilokunta (11)

- Hyva hoito ja huolenpito
(4)

- Lapsen huomiointi yksi-
lona (1)

- Luottamus henkilokun-
ta(2)

- Henkilokunnan avoimuus
ja positiivisuus (2)

- Hyva keskusteluyhteys Vuorovaikutus (7)
(1)

- Keskustelevuus (1)

- Vuorovaikutus (2)

- Viestinta lasten asioista
(1)

- Kuulluksi tuleminen (1)

- Tieto, etta voi tulla aina
keskustelemaan (1)

- Toimiva kasvatuskump- Yhteistyo (7)
panuus (1)
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- Avoimuus (3)

- kasvatusasioista sopimi-
nen yhteistyossa (1)

- Kaikenlainen kanssakay-
minen ja asioiden hoita-
minen (1)

Taulukko 2: Erityisen hyvaa yhteistyossa

Taulukosta voi nahda, etta vanhemmat mainitsivat yhteistyossa erityisen hyvaksi eniten hen-
kilokuntaan liittyvia asioita. Mainintoja henkilokunnasta oli yhteensa 11 vastauksessa. Vas-
tauksissa tuli esiin vanhempien luottamus henkilokuntaan ja siihen, etta lapset saavat hyvaa
hoitoa ja huolenpitoa paivakodissa. Henkilokunnan aito kiinnostus ja valittaminen seka lasten
huomiointi yksiloina tulivat myos esiin. Myos henkilokunnan avoimuus ja positiivisuus olivat

asioita, joita pidettiin erityisen hyvana yhteistyossa.

”-- Lapsista pidetaan aidosti hyvaa huolta, sairaan lapsen kuulumisia kysel-
laan.”

”Avoimuus, luottamus hyvaan hoitoon. Lapsista nakee ja kuulee etta he viihty-
vat, paivakodissa on hyva olla ja turvallisia aikuisia. Lapsista ollaan kiinnostu-
neita ihmisina ja yksiloina.”

”Taydellinen luottamus hoitajiin, jotka ovat paivittain lasten kanssa.--"

Erityisen hyvana yhteistyossa pidettiin myos vuorovaikutusta seka kaytannon yhteistyota. Vuo-
rovaikutus ylaluokkaan tuli vastauksista yhteensa seitseman mainintaa. Vastauksissa kaytettiin
ilmauksia hyva keskusteluyhteys ja keskustelevuus. Vastauksissa ilmeni myos tyytyvaisyys
viestintaan lasten asioista seka vanhempien kuulluksi tuleminen. Eraassa vastauksessa oli
mainittu yhteistyossa erityisen hyvana asiana tieto siita, etta aina voi tulla keskustelemaan.

Vuorovaikutus yleisesti oli mainittu kahdessa vastauksessa.

”Keskusteluyhteys on hyva --”

”-- Viestinta lasten asioista.”

Kaytannon yhteistyossa oltiin tyytyvaisia kaikenlaiseen kanssakaymiseen ja asioiden hoitami-
seen. Yhdessa vastauksista mainittiin toimiva kasvatuskumppanuus erityisen hyvaksi yhteis-
tyossa. Hyvana pidettiin myos yhteistyon avoimuutta, joka mainittiin kolmessa vastauksessa.

Esiin nousi myos hyvana asiana kasvatusasioista sopiminen yhteistyossa.

”Toimiva kasvatuskumppanuus paivakodin henkilokunnan kanssa.”

”-- kasvatusasioista keskustelu/sopiminen.”
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Kolmessa vastauksessa mainittiin tyytyvaisyys tiedonkulkuun. Tiedonkulussa oltiin tyytyvaisia
kodin ja paivakodin valiseen tiedonkulkuun, vanhempien tiedottamiseen seka ryhman sisalla

ja ryhmien valilla toimivaan tiedonkulkuun.

"Tieto kulkee ryhman sisalla ja toiseenkin ryhmaan hienosti.”

”Hoitajat kertovat paivan paatteeksi kuulumiset. Tieto kulkee ongelmitta kotiin
ja kodista paivakotiin.”

8.5 Mita kehitettavaa kasvatuskumppanuudessa on?

Viidennessa kysymyksessa kysyttiin, mita kehitettavaa kasvatuskumppanuudessa mielestasi
on. Kysymyksella pyrittiin saamaan tietoa vanhempien odotuksista ja toivomuksista kasvatus-
kumppanuudelle. Taman kysymyksen vastausprosentti oli aineiston alhaisin 63%, kysymykseen
vastasi 12 vastaajaa. Suurimmassa osassa vastauksista ei mainittu mitaan kehitettavaa, vaan
ainoastaan kerrottiin kaiken toimivan talla hetkella. Useimmat vastauksesta olivat ”en osaa

sanoa” tai ”ei tule juuri nyt mitaan mieleen” -tyyppisia.

Kehittamisehdotuksia tuli esiin ainoastaan neljassa vastauksessa. Kasvatuskumppanuuden ke-
hittamisen kohteiksi mainittiin Vasu-keskustelujen maara, henkiloston pysyvyys, lisaa tietoa
lapsen paivasta seka rajojen asettaminen ja niissa pysyminen. Vasu-keskusteluja toivottiin
pidettavan kaksi kertaa vuodessa nykyisen yhden kerran sijasta. Henkiloston pysyvyydesta

mainittiin kahdessa vastauksessa.

”Ehka vasu-keskusteluja voisi olla 2krt/vuosi nykyisen yhden sijaan. Varsinkin
kun hoitajat vaihtuvat.”

”Suurin kehittamiskohde lienee henkiloston pysyvyys. On harmillista, etta on
ollut vaihtuvuutta henkiloston suhteen. Uuden henkilon tullessa vie oman ai-
kansa kun han tutustuu lapsiin.”

Yhdessa vastauksessa toivottiin lisaa tietoa lapsen paivasta esimerkiksi nettisovelluksen avul-
la. Rajojen asettaminen ja niissa pysyminen ei valttamatta kuulu kasvatuskumppanuuteen,
mutta sen voisi ajatella tarkoittavan vanhempien ja henkilokunnan yhteisia sopimuksia ja niis-

sa pysymista rajojen suhteen.

8.6  Minkalainen yhteistyomuoto on toimiva?

Kuudennessa kysymyksessa kartoitettiin vanhempien mielipidetta siita, minkalainen yhteis-
tyomuoto on toimiva. Kysymyksessa sai raksia valmiiksi annetuista vaihtoehdoista omasta mie-
lestaan toimivat ja halutessaan lisata jotain kohdassa “muu, mika?”. Vaihtoehdot olivat kes-
kustelu vienti- ja hakutilanteessa, erikseen sovittu keskusteluaika, tiedotteet, puhelinkeskus-

telu, ilmoitustaulu ja erilaiset tapahtumat paivakodilla. Kysymyksessa sai valita useamman
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vaihtoehdon. Tahan kysymykseen vastasivat kaikki vastaajat. Vastaukset nakyvat kuviossa 4:
Toimiva yhteistyomuoto. Taulukossa nakyy vasemmassa reunassa kyseiseen vaihtoehtoon tul-

leiden ruksien maara.

Toimiva yhteistyémuoto

20
18
16
14
12

=
OB o

Toimiva yhteistydmuoto

Kuvio 4: Toimiva yhteistyomuoto

Toimivin yhteistyomuoto vastaajien keskuudessa oli keskustelu vienti- ja hakutilanteessa. Ky-
seisen vaihtoehdon valitsivat kaikki vastaajat. Tiedotteet toimivaksi yhteistyomuodoksi valitsi
16 vastaajaa, eli 82 % prosenttia vastaajista. Seuraavaksi eniten rukseja tuli kohtiin erikseen

sovittu keskusteluaika seka ilmoitustaulu, molempiin tuli ruksi 14 vastaajalta. Erilaiset tapah-

tumat paivakodilla kerasi 12 vastausta ja puhelinkeskustelu seitseman.

Kolme vastaajaa ruksi kohdan "muu, mika?”. Vastauksissa tuli esiin tilanteen/tarpeen mukaan
monipuolinen yhteisty0 seka kahdessa vastauksessa ehdotettiin jotain sahkoista yhteydenpito-

tapaa.

”Helmen tyyppinen nettitoiminta/yhteydenpito (joku onkin ollut testissa). Voisi
laittaa poissaolot etc katevasti.”

”(sahkoinen ilmoitustaulu)?”

9  Johtopaatokset

Tahan kappaleeseen on koottu tutkimuksen kannalta keskeisimmat tulokset ja johtopaatok-

set. Tutkimuskysymykset olivat, miten kasvatuskumppanuus toteutuu talla hetkella vanhem-

pien nakokulmasta ja mitka ovat vanhempien odotukset kasvatuskumppanuudelle, seka mita
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kehitettavaa kasvatuskumppanuudessa on vanhempien nakokulmasta. Kappaleen alaluvut on

otsikoitu naita tutkimuskysymyksia vastaaviksi.

Tutkimus toteutettiin Nurmijarven kunnan paivakodissa lomaketutkimuksena. Kyselyista jaet-
tiin 57 kappaletta ja kyselyyn vastasi paivakodin 19 vanhempaa, joiden vastausten pohjalta
johtopaatokset on tehty. Tutkimuksen vastausprosentti oli nain ollen 34%. Vastausprosentti oli
melko alhainen, mutta riittava palvellakseen taman yhden paivakodin vanhempia seka henki-
lokuntaa heidan toteuttaessaan kasvatuskumppanuutta. Tuloksia ei siis voi yleistaa laajem-

min.

9.1  Kohderyhman tarkastelu

Vanhemmilla oli hyvin vaihtelevan pituinen asiakkuus tutkimuspaivakodin kanssa. Asiakkuuden
kesto vaihteli 3 kuukaudesta 11 vuoteen, keskimaarin asiakkuus oli kestanyt tutkimushetkella
3 vuotta ja 2 kuukautta. Tutkimuksen aineistosta sai siten monipuolisen kuvan kokemuksista
kasvatuskumppanuudesta paivakodin henkiloston kanssa. Lapsia vanhemmilla oli talla hetkella
paivakodissa yhdesta neljaan. Tutkimukseen vastasi 19 aitia ja yksi isa, joten vastauksissa na-
kyy paaasiassa aidin kokemus yhteistyosta. Kaikki vastaajat eivat vastanneet lomakkeen avo-
kysymyksiin, vaan niiden vastausprosentti vaihteli 63 prosentista 95 prosenttiin. Alhaisin vas-
tausprosentti oli kysymyksessa kasvatuskumppanuuden kehittamisehdotuksista, jonka voidaan

ajatella johtuvan siita, etta vastaajilla ei ollut mitaan kehittamisehdotuksia.

Vastaajista hieman yli puolet (63%) ilmoitti termin kasvatuskumppanuus entuudestaan tutuksi.
Loput vastaajista eivat tunteneet kasvatuskumppanuus termia ennen tata tutkimusta. Taman
voi ajatella tarkoittavan, etta kasvatuskumppanuudesta ei ehka puhuta kasvatuskumppanuu-
tena, vaikka sita kaytannossa toteutetaankin paivakodin arjessa paivittain. Kysymyksissakin
kaytetty termi yhteistyd, on vanhemmille ehka tutumpi ja sita kayttamalla saimme monipuo-

lisesti vastauksia tutkimuskysymyksiin.

9.2 Kasvatuskumppanuuden toteutuminen talla hetkella

Kasvatuskumppanuuden toteutumiseen talla hetkella haettiin vastausta lomakkeen kysymyk-
sissa kolme ja nelja. Kysymyksessa kolme kartoitettiin kasvatuskumppanuuden periaatteiden
toteutumista vanhempien nakokulmasta. Kysymyksessa nelja selvitettiin vanhempien nake-
mysta siita, mika yhteistyossa paivakodin henkilokunnan kanssa on erityisen hyvaa talla het-
kella. Kysymyksessa kuusi pyydettiin vanhempia nimeamaan mielestaan toimivimmat yhteis-
tyomuodot, mika antaa tietoa paivakodin henkilokunnalle vanhempien kokemuksesta erilaisis-

ta yhteistyomuodoista.



52

Kasvatuskumppanuuden periaatteet kuuleminen, kunnioitus, luottamus ja dialogisuus toteu-
tuivat vanhempien mukaan paasaantoisesti hyvin tai erittain hyvin. Ainoastaan kuulemisen
kohdalla oli poikkeus, mutta senkin vastasi toteutuvan hyvin tai erittain hyvin 95% vastaajista.
5% ilmoitti kuulemisen toteutuvan valttavasti. Vastauksista ei voida tulkita, minka vuoksi joku
vastaaja kokee kuulemisen toteutuvan valttavasti, koska kyseessa ei ollut avokysymys. Kui-
tenkin taman kysymyksen mukaan kasvatuskumppanuus toimii talla hetkella vanhempien na-

kokulmasta hyvin tai jopa erittain hyvin.

Yhteistyossa paivakodin henkilokunnan kanssa erityisen hyviksi asioiksi talla hetkella van-
hemmat mainitsivat vuorovaikutuksen, kaytannon yhteistyon ja tiedonkulun. Myos henkilokun-
taan oltiin erityisen tyytyvaisia. Vanhemmat kertoivat vuorovaikutuksen olevan hyvaa ja kes-
kusteluyhteys henkilokunnan kanssa toimii ja myos viestinta lapsen asioista mainittiin hyvaksi.
Vanhemmat kertoivat myos kokevansa, etta vanhempien toiveet tulevat kuulluksi niin henki-

[6kunnan kuin paivakodin johdonkin taholta.

Vanhempien mukaan kasvatusasioista sopiminen yhteistyossa sujuu talla hetkella hyvin. Yh-
teistyo on avointa ja vanhemmilla on tieto siita, etta aina voi tulla keskustelemaan. Itsessaan
kasvatuskumppanuus toimii aineiston perusteella hyvin ja kaikenlaisten asioiden huomioimi-
nen ja hoitaminen onnistuu yhteistyossa henkilokunnan kanssa. Vanhemmat olivat tyytyvaisia
myos tiedonkulkuun kodin ja paivakodin valilla seka vanhempien tiedottamiseen. Myos tie-

donkulku ryhman sisalla ja ryhmien valilla mainittiin erityisen hyvaksi yhteistyossa.

Erityisen tyytyvaisia vanhemmat olivat paivakodin henkilokunnan toimintaan. Henkilokunnan
mainittiin olevan aidosti kiinnostuneita tyostaan, avoimia seka positiivisia. Useassa vastauk-
sessa tuli esiin vanhempien luottamus henkilokuntaan ja siihen, etta lapsi saa paivakodissa
hyvaa hoitoa ja huolenpitoa. Vanhempien mukaan henkilokunta myos huomioi lapset yksilolli-
sesti, mika koettiin erittain hyvaksi. Lahes kaikki talla hetkella erittain hyvana koetut asiat
olivat myo0s niita asioita, joita vanhemmat odottavat kasvatuskumppanuudelta. Vastausten
perusteella vanhemmat kokevat yhteistyon toimivan talla hetkella omien odotustensa mukai-

sesti.

Vanhemmat kokivat toimivimmiksi yhteistyomenetelmiksi paivittaisen keskustelun lapsen
vienti- ja hakutilanteissa, tiedotteet, erikseen sovitun keskusteluajan seka ilmoitustaulun.
Erilaiset tapahtumat paivakodilla kerasivat kannatukseksi hieman yli puolet vastaajista. Vahi-
ten toimivaksi koettiin puhelinkeskustelu, vaikka sitakin kannatti kuitenkin 37% vastaajista.
Vastauksissa tuli ideoita myos muunlaisista yhteistyomuodoista. Vanhemmat ehdottivat uu-
deksi tavaksi pitaa yhteytta jonkin sahkoisen ilmoitustaulun tai Helmen -tyyppisen netissa
toimivan yhteistyojarjestelman. Vastauksissa mainittiin toimivimmaksi ratkaisuksi monimuo-

toisesti kaikkea tilanteen ja tarpeen mukaan, mika on varmasti kaytannossa paras ratkaisu.
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9.3 Vanhempien odotukset kasvatuskumppanuudelle

Vanhempien odotukset kasvatuskumppanuudelle oli taman tutkimuksen tarkein tutkimuskysy-
mys, koska se oli asia, jota yhteistyopaivakoti pyysi erityisesti tutkimaan. Vanhempien odo-
tuksia selvitettiin lomakkeen toisessa kysymyksessa. Kysymyksessa tiedusteltiin mita odotuk-
sia vanhemmilla on paivakodin henkilokunnan kanssa tehtavalle yhteistyolle. Yhteistyo termin
kaytto oli harkittua ja koettiin hyvaksi, silla laheskaan kaikki vastaajat eivat tunteneet termia
kasvatuskumppanuus entuudestaan. Koska vanhemmat selvasti tuntevat kasvatuskumppanuu-
den paremmin termina yhteistyo, tassa tutkimuksessa katsomme kasvatuskumppanuuden ja

yhteistyon olevan toistensa synonyymeja.

Mita vanhemmat sitten odottavat kasvatuskumppanuudelta? Tutkimuksessa tuli ilmi, etta van-
hemmat odottavat yhteistyolta avoimuutta, dialogisuutta, toimimista yhdessa, lapsilahtoi-
syytta, kunnioitusta seka henkilokunnan osaamista. Yanhemmat odottavat kuulevansa lapsen-
sa paivasta avoimesti, niin hyvista asioista kuin myos jos on ollut jotain ongelmaa tai paivan
aikana on sattunut jotain. Vanhempien kiinnostus oman lapsen tekemisia kohtaan on luonnol-
lista, silla lapsi viettaa ison osan ajastaan paivakodissa ja vanhempien tieto siita ajasta on
paivakodin tyontekijoiden varassa. Vanhemmat mainitsivat myos odottavansa avointa toimin-

taa molemmin puolin ja kaikissa tilanteissa.

Yhteistyolta odotettiin keskustelevuutta ja hyvaa vuorovaikutusta seka tiedonkulkua molem-
min puolin kaikkiin lapsen asioihin liittyen. Koska vanhemmat odottavat keskustelevuutta,
voidaan olettaa, etta he ovat itse halukkaita keskustelemaan ja nain tekemaan yhteistyota
paivakodin henkilokunnan kanssa. Paivittaisen arjen kuulumisten vaihdon katsottiin olevan
yksi tarkeimmista asioista kasvatuskumppanuudessa. Kasvatuskumppanuudelta odotettiin
myos toimimista yhteistyossa, mika tukee kasvatuskumppanuuden maaritelman mukaan toi-
mimista tasaveroisina kumppaneina. Vanhemmat toivovat, etta kasvatusasioista sovitaan yh-
dessa ja paamaara on samassa suunnassa eli lapsen etu. YVanhemmat toivovat myos henkilo-

kunnalta omistautumista ja aitoa kiinnostusta yhteistyota kohtaan.

Vanhemmat odottavat yhteistyolta lisaksi lapsilahtoisyytta. Lapset toivotaan huomioitavan
yksilollisesti ja niin, etta lasten keskinadiset kehitys- ja luonne-erot huomioidaan tyoskentelys-
sa. Jokaisella lapsella on erilaiset tarpeet ja jokainen vanhempi toivoo omalle lapselleen vain
parasta, joten on selvaa, etta vanhemmat toivovat paivakodin henkilokunnan huomioivan juu-
ri oman lapsensa tarpeet yksilollisesti. Vanhemmat odottavat henkilokunnalta ammattitaitoa
ja osaamista. Vastauksissa tuli esiin myos vanhempien odotus henkilokunnan neuvoista lapsen
kanssa toimimiseen. Osa vanhemmista saattaa puolestaan kokea henkilokunnan neuvomisen
ikavana ja vanhemman osaamista vaheksyvana, joten henkilokunnan voi olla vaikea arvioida

miten ja missa asioissa vanhempaa voi neuvoa jos neuvoa ei erikseen pyydeta.
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Vanhemmat toivovat yhteistyolta myos perheen arvojen kunnioittamista seka molemmin puo-
lista kunnioitusta vanhempien ja henkilokunnan valilla. Kunnioitus kuuluu kasvatuskumppa-

nuuden periaatteisiin ja siihen nahden se mainittiin yllattavasti vain parissa vastauksessa. Eh-
ka kunnioitus toteutuu talla hetkella hyvin tai on niin itsestaan selva asia, etteivat vanhem-

mat tule maininneeksi sita erikseen odotukseksi yhteistyolta. Kuten edellisessa luvussa todet-
tiin, monet vanhempien odotukset ovat samoja asioita, jotka vanhemmat mainitsevat yhteis-
tyossa erityisen hyvaksi jo talla hetkella. Tietystikaan ei voida tietaa, etta vastaukset olisivat
juuri samoilta vanhemmilta. Ehka jotkut vanhemmista jo kokevat ne asiat hyviksi, joita toiset

odottavat ja toisinpain.

9.4 Kehittamisehdotukset

Kun vanhemmilta kysyttiin mita kehitettavaa kasvatuskumppanuudessa on vastauksia tuli mel-
ko vahan. Monet jattivat tahan kysymykseen vastaamatta kokonaan, minka voidaan olettaa
tarkoittavan, ettei heilla ole mitaan kehittamisehdotuksia tai etta heidan mielestaan kasva-
tuskumppanuutta ei tarvitse kehittaa nykyisesta. Monet olivat vastanneet kysymykseen, mutta
kertoneet vastauksessa, etta kehitettavaa ei ole ja etta taman hetken tilanne on hyva ja sii-
hen ollaan tyytyvaisia. Taman voidaan katsoa tarkoittavan vanhempien olevan todella tyyty-
vaisia, koska he halusivat kertoa siita sen sijaan, etta olisivat jattaneet kohdan tyhjaksi. Muu-
tama vanhempi oli vastannut myos etta ei osaa sanoa tai etta ei tule juuri nyt mitaan mie-

leen.

Kehittamisehdotuksia tuli kuitenkin muutamia. Vanhemmat toivoivat muutosta henkiloston
pysyvyyteen. Henkiloston vaihtuminen luonnollisesti heikentaa koettua kasvatuskumppanuut-
ta, koska yhteistyon rakentaminen pitaa aloittaa aina alusta uuden henkilon kanssa. Vanhem-
mat ehdottivatkin yhtena ratkaisuna kasvatuskumppanuuden sailyttamiseen henkiloston vaih-
tuessa Vasu-keskustelujen eli varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelujen maaran lisaamista
kahteen kertaan vuodessa yhden sijaan. Voidaan olettaa, etta keskustelun ei valttamatta tar-
vitse olla juuri Vasu-keskustelu, vaan hoitajan vaihtuessa erikseen sovittu pidempi keskuste-
luaika uuden henkilon kanssa olisi hyva asia. Tavallaan kuin uusi aloituskeskustelu, joka on
Kaskelan ja Kekkosen (2007) mukaan kasvatuskumppanuuden muodostumisen ensimmaisia

vaiheita.

Vanhemmat kertoivat myos haluavansa kuulla enemman lastensa paivasta esimerkiksi nettiso-
velluksen avulla. Paivittaiset vienti- ja hakutilanteet voivat olla henkilokunnalle kiireisia, kos-
ka monia lapsia haetaan yhta aikaa ja aamuisin ja iltapaivisin on myos yleensa vahemman

henkilokuntaa paikalla. Vanhemmat saattavat kokea, etteivat saa kuulla siina tilanteessa lap-

sen paivasta niin paljon kuin haluaisivat. Vanhemmat voisivat tietysti itse kysya myos lisaa
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lapsen paivasta, mutta ehka kyse on siita, etteivat vanhemmat halua olla enempaa hairioksi
jos nakevat, etta tilanne on huono pitkalle keskustelulle. Nettisovelluksella tai Hel-
men/Wilman tyyppisella jarjestelmalla tyontekijat voisivat laittaa enemman tietoa jokaisen

lapsen kohdalle, mutta aika ja resurssit saattavat tulla tassa esteeksi.

9.5 Yhteenveto johtopaatoksista

Tutkimuksen vastausprosentti oli 34 % ja tutkimuksen vastaajat olivat yhden paivakodin lasten
vanhempia, paaasiassa aiteja. Vastaajat olivat olleet paivakodin asiakkaana tutkimushetkella
keskimaarin 3 vuotta ja 2 kuukautta. Tutkimuksessa selvitettiin kasvatuskumppanuuden to-
teutumista talla hetkella vanhempien nakokulmasta seka vanhempien odotuksia kasvatus-
kumppanuudelle. Tutkimuksessa kartoitettiin myos vanhempien ehdotuksia kasvatuskumppa-

nuuden kehittamiseen.

Vanhemmat olivat kasvatuskumppanuuden toteutumiseen hyvin tyytyvaisia talla hetkella.
Kasvatuskumppanuuden periaatteet luottamus, dialogisuus, kuuleminen ja kunnioitus toteu-
tuivat vanhempien mukaan paasaantoisesti hyvin tai erittain hyvin. Talla hetkella yhteistyossa
erityisen hyvaa vanhempien mielesta oli vuorovaikutus, kaytannon yhteistyo, tiedonkulku seka
henkilokunnan toiminta. Toimivimmiksi yhteistyomuodoiksi koettiin kasvokkain keskustelu
lapsen vienti- ja hakutilanteessa, tiedotteet, erikseen sovittu keskusteluaika ja ilmoitustaulu.
Vanhemmat odottavat kasvatuskumppanuudelta avoimuutta, dialogisuutta, yhteistyota, luot-

tamusta, kunnioitusta ja henkilokunnan osaamista.

Vanhempien odotukset ja kokemukset siita, mika on erityisen hyvaa yhteistyossa talla hetkel-
la, vastasivat hyvin toisiaan. Voidaan siis olettaa kasvatuskumppanuuden toteutuvan nailta
osin talla hetkella ainakin osittain. Vanhemmat odottavat erityisesti kuulevansa lapsen pai-
vasta mahdollisimman paljon ja avoimesti myos mahdollisista ongelmista. Vanhemmat odot-
tavat myos henkilokunnan panostusta yhteistyohon seka lapseen liittyvien paatosten tekemis-
ta ja kasvatusasioista sopimista yhteistyossa. Lapsilahtoisyys katsottiin yhteistyossa yhdeksi

tarkeaksi asiaksi.

-”Avoimuus, keskustelevuus, luottamus, ammattitaito ja aito valittaminen. Niil-
la paasee pitkalle yhteistyossa.”

Vanhemmat olivat paaasiassa taysin tyytyvaisia nykyiseen tilanteeseen yhteistyon ja kasvatus-
kumppanuuden osalta, eika tutkimuksessa tullut ilmi juuri mitaan kehitettavaa. Vanhemmat

mainitsivat yhteistyon kehittamisen kohteeksi henkiloston pysyvyyden, mutta vastauksissa tuli
esiin myos vanhempien tieto siita ettei siihen voi valttamatta vaikuttaa. Vanhemmat toivoivat

sen sijaan keskustelujen lisaamista etenkin henkiloston vaihtuessa. Vanhemmat haluaisivat
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myos kuulla enemman lastensa paivasta ja ehdottivat siihen tarkoitukseen jonkinlaisen netti-

sovelluksen/-jarjestelman tai sahkoisen ilmoitustaulun kayttoa.

10 Pohdinta

Tassa kappaleessa pohdimme opinnaytetyoprosessin onnistuneisuutta ja haasteita, tutkimuk-
sesta saamiamme tuloksia seka tutkittavasta ilmiosta heranneita ajatuksia. Pohdinnassa
kaymme lapi ensin opinnaytetyoprosessin vaiheet ja lopuksi tutkimuksen tulosten herattamia
ajatuksia ja kasvatuskumppanuusilmiota yleensakin. Opinnaytetyomme tavoitteena oli saada
tietoa kasvatuskumppanuudesta ja etenkin siita, miten vanhemmat kokevat kasvatuskumppa-
nuuden. Henkilokohtaisena tavoitteena oli myos oppia hahmottamaan laajempia kokonaisuuk-
sia ja asiayhteyksia. Tutkimuksen tavoitteena oli antaa tutkimuspaivakodille evaita kasvatus-
kumppanuuden toteuttamiseen ja kehittamiseen jatkossa vastaamaan entista paremmin van-

hempien odotuksia.

10.1 Opinnaytetyoprosessi

Opinnaytetyota tehdessa perehdyimme laajasti kasvatuskumppanuuden teoriaan ja aiheesta
tehtyihin aiempiin tutkimuksiin ja sen myota yhteen varhaiskasvatuksen tarkeimmista osa-
alueista. Kerasimme tutkimuksen aineiston kyselylomakkeella yhden Nurmijarven kunnan pai-
vakodin vanhemmilta. Nurmijarven kunta on maarittanyt kasvatuskumppanuuden yhdeksi var-
haiskasvatuksen painopistealueeksi, mika toi kiinnostavan lisan tutkimukseen. Oli mielenkiin-

toista tutkia aihetta siihen erityisesti panostavassa kunnassa.

Opinnaytetyoprosessin onnistuneisuudelle antoi hyvat lahtokohdat oma kiinnostuksemme ai-
hetta kohtaan. Itsekin vanhempina oli mielenkiintoista tutkia kasvatuskumppanuutta juuri
vanhempien nakokulmasta. Toisaalta varhaiskasvatuksen ammattilaisina oli hyodyllista saada
enemman tietoa siita, miten kasvatuskumppanuus toteutuu vanhempien nakokulmasta, eten-
kin kun tutkimuksen kaikki vanhemmat eivat tunteneet kasvatuskumppanuus termia ennen
tata tutkimusta. Tulevina lastentarhanopettajina saimme tutkimuksesta arvokasta tietoa van-
hempien kanssa tehtavasta yhteistyosta ja kasvatuskumppanuuden toteuttamisesta kaytan-
nossa. Omassa tydossamme osaamme opinnaytetyon ansiosta tuoda paremmin esiin kasvatus-

kumppanuustermia ja sen tarkoitusta myos vanhemmille.

Opinnaytetyomme oli kokonaisuutena pitka prosessi, mutta varsinainen tyo tehtiin hyvin no-
pealla aikataululla. Aloimme pohtia mahdollista aihetta ja kypsyttelemaan ajatusta opinnay-
tetyosta jo puoli vuotta ennen varsinaisen opinnaytetyoprosessin aloittamista. Suoritamme
molemmat lastentarhanopettajan patevyyden, mika rajasi aihevalinnan varhaiskasvatukseen.

Meille molemmille oli selvaa, etta haluamme tyon liittyvan lasten sijasta vanhempiin ja kas-
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vatuskumppanuus oli nain melko selva valinta. Aihe oli siis selvilla jo ennen kuin varsinaisesti

aloitimme opinnaytetyon tekemisen.

Opinnaytetyoprosessi lahti kayntiin marraskuussa 2014 kun laadimme alustavan suunnitelman
opinnaytetyolle. Varsinainen prosessi kaynnistyi kuitenkin vasta tammikuussa 2015 opinnayte-
tyoseminaarissa. Sen jalkeen melko pian saimme ohjaavan opettajan ja aloimme pohtia yh-
dessa, miten opinnaytetyo toteutettaisiin ja milla aikataululla lahdemme liikkeelle. Normaa-
lista opinnaytetyon aloituksesta tyomme poikkesi siind, etta meilla oli aihe valmiiksi mietitty
ja sen jalkeen etsimme vasta paivakodin, jossa tutkimus suoritetaan. Paivakoti loytyi onneksi
nopeasti kun toisen meista tyoharjoittelupaikka kiinnostui tutkimuksestamme. Tutkimuspai-
vakodiksi valikoitui siis eras Nurmijarven kunnan paivakoti. Aluksi ajattelimme, etta (ahdim-
me liikkeelle vaarin kun valitsimme ensin aiheen oman kiinnostuksen mukaan ja vasta sitten
lahdimme miettimaan opinnaytetyon toteuttamista kaytannossa. Lopulta asiaa pohdittuamme
tulimme siihen tulokseen, etta tama oli paras tapa aloittaa opinnaytetyo. Nyt kun oma kiin-
nostuksemme ohjasi aiheen valintaa, olimme motivoituneita perehtymaan kyseiseen aihee-

seen.

Mietimme eri vaihtoehtoja toteuttaa tutkimus pitkaan. Aluksi olimme ajatelleet tutkia seka
paivakodin tyontekijoiden etta vanhempien nakemyksia kasvatuskumppanuudesta ja vertailla
niita keskenaan. Olisi ollut mielenkiintoista saada tietoa myos paivakodin tyontekijoiden na-
kemyksista kasvatuskumppanuusilmiota kohtaan. Lopulta paadyimme kuitenkin vain vanhem-
piin, silla yhteistyopaivakoti toivoi, etta tutkisimme juuri vanhempien nakemyksia ja odotuk-
sia kasvatuskumppanuudelle. Seuraavaksi aloimme pohtia milla tavoin toteutamme tutkimuk-
sen. Mietimme aluksi havainnointimenetelmaa tai teemahaastattelujen toteuttamista. Mo-
lemmat vaihtoehdot karsiutuivat lopulta pois aikatauluongelmien vuoksi. Lisaksi havainnointi
oltaisi voitu kokea paivakodin puolelta kiusalliseksi ja ehka jollain tavalla kyttaamiseksi. Ke-
vat 2015 oli meille molemmille erittain kiireinen muiden opintojen osalta, joten tulimme sii-
hen tulokseen, etta ainut vaihtoehto tutkimuksen toteuttamiseksi olisi kyselylomakkeen kayt-

to.

Kysely olisi ollut mahdollista toteuttaa myos nettikyselyna, mutta kokemuksemme mukaan
esimerkiksi sahkopostin valityksella jaetut kyselyt hukkuvat muiden postien sekaan. Jos vas-
taajalla ei ole aikaa vastata kyselyyn heti viestin saatuaan, se voi myohemmin jaada huomi-
oimatta. Paadyimme paperiseen kyselylomakkeeseen, silla se on paremmin esilla pyoriessa
keittion poydalla kuin kyselyn nettilinkki sahkopostissa. Useimmille perinteiset lappu kateen -
viestit toimivat vielakin sahkoista viestia paremmin. Jos aloittaisimme nyt opinnaytetyota,
voisimme ehka kayttaa molempia tapoja rinnakkain, seka nettikyselya etta paperista versiota.
Nain olisimme ehka saaneet enemman vastauksia. Se olisi kuitenkin teettanyt aika paljon

enemman tyota, silla nettikyselyn laatimisessa on oma hommansa. Voi olla, etta jotkut van-
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hemmat vierastavat paperin kayttoa esimerkiksi ekologisista syista tai muuten eivat koe pape-
rin tayttamista luontevaksi. Nama vanhemmat olisi voitu tavoittaa paremmin nettikyselyn

muodossa.

Prosessi eteni seuraavaksi suunnitelmavaiheeseen ja opinnaytetyosuunnitelman laatimiseen.
Suunnitelmaseminaari pidettiin helmikuussa 2015. Panostimme suunnitelmaan aivan liian va-
han, mika johtui siita, etta meilla ei ollut yksinkertaisesti aikaa emmeka pitaneet suunnitel-
maa niin tarkeana. Panostimme suunnitelmavaiheessa kuitenkin kyselylomakkeen laatimiseen
ja myos testasimme lomakkeen ennen suunnitelman hyvaksymista ja hioimme kysymyksen
asettelut lopulliseen muotoonsa yhdessa paivakodin johtajan seka opinnaytetyon ohjaavan
opettajan kanssa. Lopullinen suunnitelma hyvaksyttiin maaliskuussa, jonka jalkeen paasimme
hakemaan tutkimuslupaa. Tutkimuslupa myonnettiin melko pian hakemuksesta huhtikuun lo-

pussa 2015.

Seuraavaksi piti paattaa milloin ja miten kysely toteutettaisiin. Toinen meista suoritti tana
aikana tyoharjoittelussa paivakodissa, joten kaytannon jarjestelyt hoituivat helposti. Laa-
dimme paivakodin ulko-oviin viikkoa ennen kyselya alustavat tiedotteet tutkimuksesta van-
hemmille. Lisaksi vanhemmilla oli mahdollista kysya tutkimuksesta henkilokohtaisesti toisen
opinnaytetyon tekijan ollessa paivakodilla joka tapauksessa. Askartelimme lomakkeiden pa-
lauttamista varten suljetut palautuslaatikot jokaisen ryhman eteistilaan. Kyselyn vastaamisai-
ka rajattiin viikkoon, silla ajattelimme, etta pidempi vastausaika voisi johtaa siihen, etta ky-
selyyn vastaaminen unohtuu. Kysely toteutettiin toukokuussa 2015. Kyselylomakkeen mukana

vanhemmille jaettiin my0s saatekirje, jossa kerrottiin tutkimuksesta ja sen tarkoituksesta.

Se, etta toinen tutkimuksen tekijoista oli harjoittelussa paivakodissa, oli toisaalta hyva ja toi-
saalta jopa huono asia tutkimuksen kannalta. Tiedottaminen ja markkinointi onnistuivat hy-
vin, koska harjoittelussa paasi tutustumaan vanhempiin ja kertomaan heille henkilokohtaisesti
tutkimuksesta ja sen tarkoituksesta. Vanhempia pystyi myos muistuttelemaan kyselyiden tayt-
tamisesta. Vanhemmat saattoivat jopa vastata kyselyyn sen vuoksi, etta halusivat olla avuksi
opinnaytetyon ja tutkimuksen tekemisessa ja nain saatiin ehka enemman vastauksia. Toisaalta
harjoittelijaa pidetaan kuitenkin tavallaan tyontekijana, joka saattoi vaikuttaa vanhempien
vastausten sisaltoon. Olisimme ehka saaneet kattavammat vastaukset ja kuulleet myos huono-
ja kokemuksia kasvatuskumppanuuden toteutumisesta, jos olisimme olleet taysin tuntemat-
tomia ja ulkopuolella paivakodin arjesta. Vastauksissa saattoi nakya se, etta halutaan kertoa
vain hyvia kokemuksia eika viitsita antaa kritiikkia kun lukijana on tavallaan paivakodin tyon-

tekija.

Opinnaytetyon kirjoittaminen aloitettiin kesakuun 2015 alussa. Emme olleet itsekaan tyyty-

vaisia kirjoittamaamme suunnitelmaan, joten paadyimme aloittamaan teoreettisen viiteke-
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hyksen puhtaalta poydalta. Yhteistyo prosessin aikana sujui hyvin. Sovimme osuus kerrallaan,
mista kumpikin kirjoittaa ja aikataulun, jonka jalkeen kokosimme tekstit yhteen ja jaoimme
seuraavat osuudet. Tyoskentely kesan aikana oli melko itsenaista, kun molemmat kirjoittivat
omia osuuksia tahoillaan. Aineiston kasittelimme yhdessa. Koko kirjoitusprosessiin meni aikaa
yhteensa kaksi kuukautta ja se tuntui hyvalta tahdilta tehda. Kirjoittaminen sujui hyvin kun

olimme paasseet vauhtiin. Tiukka aikataulu antoi lisamotivaatiota tekemiselle.

Pysyimme hyvin aikataulussa ja saimme tyon valmiiksi ohjaajalle lahetettavaksi elokuun alus-
sa 2015. Opinnaytetyoseminaari jarjestettiin elokuun lopussa, jonka jalkeen tehtiin viela pie-
nia korjauksia tyohon. Opinnaytetyo toimitetaan valmiina paivakodin johtajalle kaytettavaksi
esimerkiksi toimintakertomuksessa tai miten han haluaakin tyota hyodyntaa paivakodin arjes-
sa. Laadimme tuloksista myos yhteenvedon, jonka toimitamme paivakodin eteistilojen ilmoi-
tustauluille jokaiseen ryhmaan. Nain vanhemmatkin paasevat nakemaan minkalaisia tuloksia
tutkimuksesta saatiin ja etta heidan vastauksensa oikeasti tulivat kayttoon ja tutkimus saatiin
valmiiksi. Jos tuloksia ei tuotaisi vanhempien tietoisuuteen, saattaisi se vaikuttaa vanhempien

halukkuuteen vastata kun seuraava tutkimus osuu kohdalle.

Opinnaytetyoprosessimme haasteellisuutena oli prosessin paallekkaisyys muiden opintojen
kanssa. Meilla molemmilla oli tiukka aikataulu valmistumisen suhteen, mika pakotti tekemaan
opinnaytetyon juuri tassa vaiheessa opintoja. Opinnaytetyohon olisi pystynyt keskittymaan
paremmin ja kayttamaan aikaa enemman jos opintomme olisivat edenneet normaalisti niin,
etta muut opinnot olisi jo suoritettu opinnaytetyovaiheessa. Meilla oli kuitenkin motivaatio
korkealla ja palava kiinnostus aihetta kohtaan kun lahdimme tyoskentelemaan, mika auttoi
selviamaan prosessista. Aiheeseen perehtyessamme ja teoreettista viitekehysta kirjoittaes-
samme tormasimme ongelmaan, etta kasvatuskumppanuudesta ei l0ydy juurikaan tietoa. Loy-
simme kylla paljon kirjallisuutta aiheesta, mutta ne olivat lahes kaikki toisen kaden lahteita,
joissa alkuperainen lahde oli aina sama. Ilmeisesti kasvatuskumppanuudesta ei ole kirjoitettu
kovinkaan paljon, siita loytyy ainoastaan jotain mainintoja varhaiskasvatusta ja lasten kasva-

tusta yleensakin kasittelevista kirjoista.

Olemme oppineet prosessin aikana paljon tutkimuksen tekemisesta ja tyoskentelyn aikatau-
luttamisesta. Ennen opinnaytetyota meilla ei ollut juurikaan kokemusta tutkimuksen tekemi-
sesta vaan jouduimme perehtymaan tutkimuksen teoriaan samalla kun teimme tutkimusta.
Jos olisimme tienneet ne asiat tutkimuksesta ennen prosessia kuin mita nyt tiedamme, olisi
koko tyo ollut huomattavasti helpompi. Tama oli kuitenkin osa opiskelua ja prosessin aikana
olemme todellakin oppineet paljon. Jalkeenpain ajateltuna opinnaytetyo olisi kannattanut
aloittaa vasta kun tutkimus- ja kehittamistoiminnan kurssit on suoritettu ja tutkimustoiminta
muutenkin tuttua. Kesaaika oli haasteellinen opinnaytetyon tekemiselle sen vuoksi, etta kou-

lun kirjasto oli suljettu, joten lahdekirjallisuuden loytaminen oli haastavaa. Kunnan kirjastois-
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sa ei ole niin kattavaa valikoimaa alan kirjallisuudesta. Kesaajan haasteena oli myos se, etta
meilla ei ollut kaytettavissa ohjaavan opettajan tukea vaan tyoskentelimme paaasiassa taysin

itsenaisesti.

Opinnaytetyon tekeminen parityona onnistui paaasiassa erittain hyvin. Parityoskentelyssa kyse
ei ole vain omasta tekemisesta vaan on ajateltava myos toista, mika auttoi siina, ettei tyo
jaanyt roikkumaan. Kun oli sovittu aikataulu, ei siita kehdannut luistaa. Pariin pystyi myos
tukeutumaan kirjoittamisessa ja vaihdoimmekin ajatuksia ja mielipiteita koko kirjoitusproses-
sin ajan. Haasteena oli se, etta molempien oma elamantilanne ja aikataulut olivat niin kiirei-
sia, etta meilla ei ollut mahdollisuutta tyoskennella konkreettisesti yhdessa kovin paljon. Py-
rimme jarjestamaan kuitenkin saannollisesti yhteista aikaa kerralla sen verran, etta voimme
ajan kanssa hioa tekstia yhdessa ja kayda lapi mita olemme siihen mennessa saaneet valmiik-

si.

10.2 Tulosten pohdintaa

Halusimme saada mahdollisimman luotettavan kokonaiskuvan tutkittavasta ilmiosta tutkimus-
paivakodissa. Tahan pyrimme silla, etta toteutimme kyselyn koko paivakodissa, emmeka esi-
merkiksi ainoastaan jonkin ikaryhman lasten vanhemmilla. Koimme taman hyvaksi, silla nain
saimme mahdollisimman paljon vastauksia ja monipuolista tietoa vanhempien nakemyksista ja
kokemuksista. Vastausprosentti jai tutkimuksessa odotetusti melko alhaiseksi ja jos olisimme
rajanneet tutkimuksen vain yhteen tai osaan ryhmista, olisimme varmasti saaneet viela va-
hemman vastauksia. Pohdimme kyselya laatiessamme, etta pitaisik0 meidan kayttaa jonkin-
laista porkkanaa vastausprosentin kasvattamiseksi. Totesimme kuitenkin, etta jos jarjes-
taisimme vastaajien kesken arvonnan, pitaisi meidan kysya lomakkeessa vastaajien yhteystie-
toja. Tulimme siihen tulokseen, etta se heikentaisi vastaajien anonymiteettia ja jatimme pal-

kitsemisen pois.

Kyselyiden ajankohtana oli toukokuu, mika varmasti on vaikuttanut vanhempien vastausinnok-
kuuteen. Esikoulu paattyy paivakodissa toukokuun lopussa, joten vanhemmilla joiden lapset
siirtyvat kouluun syksylla, ei ehka ole samanlaista innokkuutta enaa kasvatuskumppanuuden
kehittamiseen. Paivakodissa ja ylipaatansa kunnan alueella on tulossa muutenkin ryhmamuu-
toksia syksylla, joka varmasti vaikutti myos vastausten maaraan. Ehka merkittavin muutos on
se, etta esikouluryhmat keskitetaan kunnan alueella kahteen paivakotiin, kun ennen esikoulu-
ryhmia oli jokaisessa kunnan paivakodissa. Tama tarkoittaa sita, etta viisi-kuusi-vuotiaat lap-
set siirtyvat toiseen paivakotiin viettamaan esikouluvuottaan, joka saattoi vaikuttaa vastaus-
ten maaraan. Nama muutokset ja ajankohdan haasteet tulivat melko nopeasti selville, mika

aiheutti myos huolta siita, saataisiinko vastauksia juuri ollenkaan. Paras aika vastaavan tutki-
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muksen toteuttamiseen olisi varmasti loppusyksy tai alkukevat, kun paivakotiarki on jo lahte-

nyt kunnolla kayntiin, mutta ei kuitenkaan olla viela ihan kauden paattymistunnelmissa.

Aihetta olisi voinut tutkia viela paljon perusteellisemmin ja laajemmin pidemmalla kyselylo-
makkeella. Tutustuessamme aiheesta aiemmin tehtyihin tutkimuksiin, huomasimme kuitenkin,
etta tutkimuksissa, joissa oli kaytetty pitkaa kymmenien kysymysten lomaketta, oli usein viela
tatakin tutkimusta alhaisempi vastausprosentti. Tutkimuksen tarkoituksena oli saada vastauk-
sia tutkimusongelmiin mahdollisimman monilta vanhemmilta kokonaiskuvan muodostamiseksi,
joten lyhyt muutaman kysymyksen lomake oli nain perusteltu mahdollisimman suuren vas-
tausprosentin saavuttamiseksi. Tassakin tutkimuksessa tuli ilmi, etta monet vastaajista vasta-
sivat tilastollisiin kysymyksiin, mutta jattivat vastaamatta avokysymyksiin, joista tietoa olisi
saanut enemman. Pitka lomake ja avokysymykset eivat houkuttele vastaamaan, koska ne saa-
tetaan kokea hankalina ja aikaa vievina. Vastaamiseen joutuu myos kayttamaan enemman

omaa pohdintaa kuin jos vastaa muutamaan rasti ruutuun - kysymykseen.

Tutkimusmenetelmana haastattelu olisi varmasti antanut tutkittavasta ilmiosta paljon enem-
man ja syvallisempaa tietoa. Kyselylomakkeella saimme lopulta aika vahan tietoa, koska vas-
taukset olivat yleisia ja lyhyita. Keskustellessa vanhemmat olisivat voineet helpommin kertoa
omia kokemuksiaan laajemmin, jolloin aineisto olisi ollut kattavampi. Olemme kuitenkin tyy-
tyvaisia siihen, etta saimme tutkimuksen tehtya ja riittavasti vastauksia kyselyyn. Olisi voinut
kayda myos niin, etteivat vanhemmat olisi vastanneet kyselyyn ja olisimme joutuneet mietti-
maan koko homman uusiksi. Olemme oppineet ainakin sen, etta tutkimuksissa jokainen vas-

taus on todella tarkea.

Mielestamme onnistuimme tutkimusprosessissa melko hyvin, saimme riittavan kattavan aineis-
ton ja loysimme aineistosta vastaukset tutkimuskysymyksiimme. Paivakoti saa tutkimukses-
tamme arvokasta tietoa vanhempien kokemuksista ja odotuksista kasvatuskumppanuuteen
liittyen. Uskomme, ettd myos tutkimukseen osallistuvat vanhemmat saivat uutta tietoa siita
mita kasvatuskumppanuus on ja mita yhteistyolta voi odottaa ja mita sen onnistumisen eteen
itse taytyy tehda. Avoin vuorovaikutus, tiedonkulku kodin ja paivakodin valilla ja molemmin

puolinen kunnioitus esimerkiksi vaativat molempien yhteistyon osapuolten panostusta.

Saamissamme vastauksissa tuli esiin oikeastaan vain aitien nakokulma kasvatuskumppanuudes-
ta, joka kertoo ehka siita, etta aidit ovat useimmissa perheissa niita, jotka ovat enemman
yhteydessa paivakodin henkilokuntaan tai ainakin hoitavat lappujen tayttamisen. Paivakodeis-
sa olisi hyva pohtia, milla tavalla isatkin saataisiin mukaan yhteistyohon entista tiiviimmin ja
miten kasvatuskumppanuutta rakennetaan myds isan kanssa. Omista kokemuksista, niin asiak-
kaana kuin tyontekijana, useimmiten aiti on se, joka on paikalla aloituskeskustelussa ja jat-

kossa kasvatuskeskusteluissa, vaikka toivottavaa tietysti olisi, etta molemmat vanhemmat
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olisivat mukana keskustelemassa lapsen asioista. Voisivatko paivakodin tyontekijat omalla
toiminnallaan vaikuttaa siihen, etta isat huomioitaisiin paremmin ja heidan kanssa keskustel-
taisiin lapsen asioista yhta kattavasti kuin aitien kanssa? Vai johtuuko isien osallistumatto-
muus vain omasta haluttomuudesta olla mukana paivakodin toiminnasta tai esimerkiksi pitkis-
ta tyopaivista, jolloin aiti on se, joka useimmiten hakee lapset hoidosta ja tapaa henkilokun-

taa.

Yllatyimme siita, etta tutkimustulokset olivat niin yhdenmukaisia. Olimme odottaneet, etta
aineistossa olisi edes joitain eroavaisuuksia. Avokysymyksissa tuli esiin, etta vastaajilla oli
lahes poikkeuksetta ainoastaan hyvia kokemuksia yhteistyosta paivakodin henkiloston kanssa.
Pohdimme, etta johdatteliko kyselylomake kertomaan ainoastaan hyvia kokemuksia vai eiko
vastaajilla tosiaan ollut mitaan huonoja kokemuksia. Lomakkeessa oli kysymys kehittamiseh-
dotuksista, ja siihen saimme joitain vastauksia kehitettavista asioista. Kehittamisehdotukset
olivat kuitenkin hyvin pienia ja niita oli vain muutama, joten nekaan eivat kertoneet huonois-
ta kokemuksista. Taytyy muistaa, etta kaikki vanhemmat eivat vastanneet kyselyyn, joten
tuloksia ei voi taysin yleistaa vastaamaan koko paivakodin asiakaskuntaa. Emme voi tietaa
miten vastaamatta jattaneet vanhemmat, joita oli kuitenkin kaksi kolmasosaa, kokevat kasva-

tuskumppanuuden toteutuvan.

Tuloksissa tuli esiin hyvin se, milla tavalla vanhempien odotukset yhteistyota kohtaan vastaa-
vat kasvatuskumppanuuden periaatteita kuulemista, kunnioitusta, luottamusta ja dialogisuut-
ta. Vaikka laheskaan kaikilla vastaajilla ei ollut tietoa kasvatuskumppanuustermin sisallosta,
he osasivat silti kertoa vastauksissaan odottavansa juuri naita asioita, avointa vuorovaikutus-
ta, luottamusta, kunnioitusta ja kuulluksi ja huomioiduksi tulemista. Kasvatuskumppanuuden
osapuolten tasavertaisuuskin nakyi vastauksissa, silla monet olivat tuoneet esille molemmin-
puolisuuden odotuksissaan ja siina mika talla hetkella toimii yhteistyossa erittain hyvin. Kaikki
toiminta kasvatuskumppanuudessa on vastavuoroista, tyontekija yksin ei pysty luomaan eika
yllapitamaan tasavertaista kumppanuussuhdetta vaan se vaatii panostusta myos vanhemmal-
ta. Tyontekijan tehtavana on kuitenkin tuoda vanhempien tietoisuuteen mita tama kumppa-
nuussuhde sisaltaa ja mita osa-alueita siihen liittyy, jotta vanhemmat osaisivat arvioida ja

vaatia kumppanuussuhteelta.

Tutkimuksemme ei anna mitaan varsinaista uutta tietoa ja aihetta on tutkittu paljon jo
aiemminkin. Kuitenkaan juuri tassa kyseisessa paivakodissa Nurmijarvella ei ole tutkittu kas-
vatuskumppanuutta ja yhteistyota lainkaan ja sen vuoksi tutkimuksemme on tarkea ja merkit-
tava tutkimuspaivakodille ja koko Nurmijarven kunnalle. Nurmijarven kunnan varhaiskasva-
tuspaallikko on ollut kiinnostunut tutkimuksestamme ja tulemme toimittamaan opinnayte-
tyomme myos hanelle. Han voi halutessaan hyodyntaa tutkimustuloksiamme ja opinnaytetyo-

tamme Nurmijarven kunnan varhaiskasvatukseen liittyen.
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10.3 Kasvatuskumppanuusilmio

Lahtokohtaisesti sosionomikoulutuksen saaneilla varhaiskasvatuksen ammattilaisilla on hyvat
valmiudet kasvatuskumppanuuden toteuttamiseen. Koulutuksessamme saamat valmiudet eri-
laisuuden kohtaamiseen ja erilaisten ihmisten kanssa toimimiseen tuovat automaattisesti mu-
kanaan osaamisen yhteistyon tekemiseen kaikenlaisten ihmisten kanssa. Varhaiskasvatuksessa
on lahtokohtaisesti asiakkaina hyvin erilaisista elamantilanteista tulevia asiakkaita. Varhais-
kasvatuksessa ei enaa riita pelkka varhaiskasvatuksen osaaminen vaan tarvitaan osaamista
myos perheiden kanssa tyoskentelysta. Sosionomeilla voi olla jopa paremmat valmiudet van-

hempien kohtaamiseen kuin yliopistokoulutuksen saaneilla lastentarhanopettajilla.

Tutkimusta tehdessa tuli esiin, etta vaikka kasvatuskumppanuutta toteutetaan, siita ei valt-
tamatta puhuta kasvatuskumppanuus nimella. Tutumpi termi ilmiolle on yhteistyo, jota paa-
dyimme kayttamaan kyselylomakkeessakin. Kasvatuskumppanuus on termina melko uusi, vaik-
ka sita on varmasti toteutettu kaytannossa jo paljon aiemmin. Tutkimuksen tuloksissa ja myos
opinnaytetyosta ulkopuolisten kanssa keskustellessa tuli ilmi, etta kasvatuskumppanuus on
oikeastaan aika vahan tunnettu kasite. Opinnaytetyomme aiheesta kertoessamme saimme
kuulla lukuisia ”mika on kasvatuskumppanuus?” - kysymyksia. Pohtiessamme tarkemmin omaa
asiakkuuttamme omien lasten kautta paivakodissa, tulimme siihen tulokseen, etta ei meille-
kaan ole puhuttu kasvatuskumppanuudesta kasvatuskumppanuutena. Ei siis ihme, etta van-
hemmat, jotka eivat itse ole talla alalla, eivat tieda mista on kyse. Mielestamme paivakodin
henkilokunnan olisi hyva tuoda vanhempien tietoisuuteen myos kasvatuskumppanuustermi,

vaikka yhteistyosta voi puhua myos yhteistyon nimella.

Perhemuodot ovat nykypaivana hyvin moninaiset. Ydinperheiden lisaksi on eroperheita ja
uusperheita. Lapsilla voi olla kaksi kotia ja kasvatuskumppanuutta pitaa pystya toteuttamaan
molempien vanhempien kanssa. Ei ole myoskaan tavatonta, etta lapsen huoltaja onkin joku
muu kuin vanhempi. Yhteistyossa taytyy miettia ja selvittaa sellaisiakin asioita, etta kenen
kanssa lapsen asioista asioidaan ja kenelle voi antaa tietoja lapsesta. Eronneet vanhemmat
eivat valttamatta ole yhteydessa keskenaan, mika aiheuttaa paivakodin henkilokunnalle sen,
etta kaikki asiat taytyy kasitella ja yhteistyota luoda kummankin kanssa erikseen. Kyselylo-
makkeessa pyrimme huomioimaan erilaiset perhemuodot siten, etta vastaajaksi pystyi ruksi-

maan aidin, isan, molemmat tai muun huoltajan.

Pohdimme tutkimuksen toteuttamisen jalkeen, etta olisimme voineet tehda toisin esimerkiksi
siina, etta olisimme jakaneet kahden kodin perheille kaksi lomaketta. Sita varten olisi kuiten-
kin pitanyt selvittaa perheiden taustat, joka taas olisi heikentanyt vastaajien anonymiteettia.

Vastaajina oli nyt paaasiassa aiteja, emmeka voi tietaa, olisiko joku isa ollut halukas vastaa-
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maan kyselyyn, mutta ei ole saanut mahdollisuutta tai aiti ei ole kertonut tutkimuksesta isal-

le.

Kasvatuskumppanuus on herkka suhde ja tyontekijan haasteena on luoda kumppanuussuhde
jokaiseen vanhempaan. Tyontekijalla tulee olla herkkyytta ja tilannetajua, jotta han pystyy
luomaan luottamuksellisen suhteen jokaisen vanhemman kanssa. Tyontekijalla on kaytannossa
vastuu siita minkalainen tyontekijan ja vanhemman kumppanuussuhteesta muodostuu vai
muodostuuko suhdetta lainkaan. Kumppanuuteen tarvitaan molempien osapuolten panostusta,
mutta harvoin kaytannossa vanhemmat tekevat aloitetta kumppanuuden muodostamiseksi.
Paivakodin tyontekijan tehtavana on luoda suhdetta vanhempaan pikkuhiljaa niin etta syntyy
luottamus ja vahvistaa vanhemman kokemusta omasta osallisuudesta ja asiantuntijuudesta

tasavertaisuuden aikaansaamiseksi.

Paivakodin tyontekijat voisivat panostaa entista enemman jokaiseen kohtaamiseen vanhem-
man kanssa. Vanhempina me itse ainakin pidamme tarkeana kuulla lapsen paivasta kaikki
mahdollinen, myos muuta kuin etta "hyvin on mennyt, on syonyt ja nukkunut”. Olemme huo-
manneet, etta usein taman kommentin jalkeen ei saa kuulla mitaan muuta jos ei itse ole ak-
tiivinen ja kysele. Kaikki vanhemmat eivat valttamatta kysele kun luulevat, etta tyontekijalla
ei varmaan ole aikaa tai halua kertoa kun tuolla tavalla summasi paivankulun yhteen lausee-
seen. Tyontekijana taytyy pitaa mielessa, etta useimmiten, lahestulkoon aina, vanhempi on
kiinnostunut kuulemaan lapsensa paivasta mahdollisimman paljon. Mita on leikkinyt, kenen
kanssa, mita on jutellut tyontekijalle jne. Vaikka vanhempi ei kysyisikaan erikseen tarkenta-
via kysymyksia, voi tyontekija silti kertoa kattavasti koko lapsen paivan kulun. Hyvaa yhteis-
henkea ja kumppanuutta voi luoda myos pienilla teoilla, kuten toivottamalla niin vanhemmal-

le kuin paivakodin tyontekijallekin aamulla hyvaa tyopaivaa kun lapsi tulee hoitoon.

Uusi varhaiskasvatuslaki ja talla hetkella pinnalla oleva hallituksen kaavailema ryhmakokojen
kasvattaminen tuo varmasti haasteensa myos kasvatuskumppanuuteen. Lapsimaaran lisaami-
nen lisaa tyontekijoiden jo ennestaan suurta tyotaakkaa ja yhteistyon tekeminen vanhempien
kanssa karsii. Jo nyt keskustelu lapsen vienti- ja hakutilanteessa on haastavaa tyontekijalle
kun samalla pitaa vahtia muita lapsia niin kuinka sitten kun ryhmassa on viela enemman lapsia
ja iltapaivalla viimeisen tunnin aikana kuitenkin vain se yksi tyontekija. Jos varhaiskasvatuk-
sen laatu heikkenee, niin samalla heikkenee myos kasvatuskumppanuuden laatu. Talla hetkel-
la on menossa Vain kaksi katta - kampanja, joka toimii esimerkiksi Facebookissa keraten yh-
teen varhaiskasvatuksen ammattilaiset ja vanhemmat vastustamaan hallituksen kaavailemia

uudistuksia varhaiskasvatukseen liittyen. Asian tiimoilta on keratty myos adressia vastusta-
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Saamissamme kehitysehdotuksissa tuli esiin, etta vanhemmat toivovat enemman tietoa lapsen
paivasta esimerkiksi jonkin nettisovelluksen, kuten Wilma - tyyppisen jarjestelman avulla on
erittain hyva ajatus. Todellisuudessa siihen on kuitenkin lahes mahdotonta loytaa resursseja,
etta joku tyontekija ehtisi paivittaa jokaisesta lapsesta jotain kirjallisesti tietokoneelle joka

paiva tai edes muutaman kerran viikossa.

Jatkossa olisi hyva tutkia saannollisesti kasvatuskumppanuutta ja sita miten vanhempien ja
henkilokunnan kasitykset ja odotukset kasvatuskumppanuudesta vastaavat toisiaan. Yanhem-
pien tietoisuutta kasvatuskumppanuudesta voisi lisata ja tutkia sita, miten se on kehittynyt.
Paivakodin muutostilanteissa olisi hyva arvioida muutosten vaikutusta kasvatuskumppanuu-
teen. Lisaksi voisi ottaa huomioon lasten nakokulman, mika tasta tutkimuksesta on kokonaan
rajattu pois. Aihetta voisi lahestya vaikka jonkin toiminnallisen opinnaytetyon kautta koko
perheelle suunnattavalla toiminnalla. Myos isien nakokulman kartoittaminen kasvatuskumppa-
nuuden osalta olisi tarkea tutkimuksen aihe ja sita voisi tutkia rajaamalla aidit kokonaan tut-
kimuksen ulkopuolelle. Tutkimuspaivakodissamme kasvatuskumppanuus tuntuu toimivan hy-
vin, mutta jos niin ei olisi, voisi miettia onko henkilokunnalla esimerkiksi tarvetta lisakoulut-

tautua kasvatuskumppanuuden osalta.
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Liite 1 Alustava tiedote

Hei!

Toteutamme paivakodissa kyselytutkimuksen kasvatuskumppanuudesta ja
siita, mita odotuksia teilla vanhemmilla on yhteistyolta paivakodin henkilo-
kunnan kanssa. Tutkimus on osa opinnaytetyotamme. Olemme erittain kii-
tollisia jokaisesta vastauksesta, ne ovat meille tarkeita. Tieto on arvokasta

myos paivakodille yhteistyon kehittamista varten.
Kysely jaetaan lokeroihin maanantaina 18.5. ja vastaus aikaa on perjantai-

hin 22.5. asti. Kyselyn voi tayttaa paivakodissa tai kotona, vastaaminen vie

aikaa muutaman minuutin.

Kevaisin terveisin!

Sosionomiopiskelijat,

Sini Harju ja Saana Kiuru
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Liite 2 Saatekirje

Hei arvoisat vanhemmat!

Olemme kaksi sosionomiopiskelijaa Tikkurilan Laurea-ammattikorkeakoulusta ja toteutamme
paivakodissa opinnaytetyohon liittyvan tutkimuksen kasvatuskumppanuudesta. Tutkimme sita,
mita vanhemmat odottavat kasvatuskumppanuudelta, eli yhteistyolta paivakodin henkilokunnan
kanssa.

Kyselylomakkeen tayttaminen vie vain muutaman minuutin ja vastaaminen voi tapahtua joko
paivakodilla tai kotona. Vastaukset palautetaan perjantaina 22.5. mennessa paivakodissa sijait-
sevaan palautuslaatikkoon.

Vastausten saaminen olisi meille erittain tarkeaa, jotta tutkimusaineisto olisi mahdollisimman
kattava. Vastaamalla voit vaikuttaa paivakodin ja kodin valiseen yhteistyohon tulevaisuudessa.

Vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti eivatka vastaajien tunnistetiedot tule esille missaan
tutkimuksen vaiheessa.

Opinnaytetyo tullaan julkaisemaan Theseus -tietokannassa.

Jos haluat kysya lisaa, voit ottaa yhteytta

saana.kiuru(at)student.laurea.fi tai
sini.harju(at)student.laurea.fi

Ystavallisin terveisin,

Sini Harju ja Saana Kiuru
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Liite 3 Kyselylomake
Kyselylomake kasvatuskumppanuudesta pdivakodin vanhemmille

Vastaa laittamalla rasti tai kirjoittamalla vastaukselle varattuun tilaan.

Kasvatuskumppanuudella tarkoitetaan vanhempien ja paivakodin valista yhteistyota kasvatustehtavaan

liittyen.

Lomake palautetaan 22.5. mennessa paivakodilla olevaan palautuslaatikkoon

1. Onko termi kasvatuskumppanuus sinulle tuttu?

o Kylla o Ei

2. Minkalaisia odotuksia sinulla on vanhempana paivakodin henkilokunnan kanssa tehtavalle yhteis-
tyolle?

3. Kuinka hyvin koet seuraavien asioiden toteutuvan yhteistyossa paivakodin henkilokunnan kanssa

Erittain | Hyvin | Valtta- | Ei lain- | En
hyvin vasti kaan osaa

sanoa

Dialogisuus
(keskusteluyhteys, tasa-arvoinen kes-

kustelu)

Luottamus

(Luottamus jattaa lapsi hoitoon)

Kunnioitus

(kokemus kunnioittavasta kohtelusta)

Kuuleminen
(kokemus siita, etta tulee aidosti kuul-
luksi)




4. Mika yhteistyossa paivakodin kanssa on erityisen hyvaa?
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5. Mita kehitettavaa kasvatuskumppanuudessa mielestasi on?

6. Minkalainen yhteistyomuoto on sinusta toimiva? (voi rastia useamman vaihtoehdon)

Keskustelu vienti- tai hakutilanteessa

Erikseen sovittu keskusteluaika

Tiedotteet

Puhelinkeskustelu

Ilmoitustaulu

Erilaiset tapahtumat paivakodilla

Muu, mika?

Vastaaja:

o Isa o Aiti o Molemmat o Muu huoltaja

Kuinka moni lapsistasi on tassa paivakodissa?

o1 o2 o3 o 4 tai enemman
Kuinka kauan asiakkuutesi tassa paivakodissa on kestanyt?
vuotta ja kuukautta

Erittdin paljon kiitoksia arvokkaasta vastauksestasi!
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Liite 4 Tutkimuslupa

Paattaja Tutkimusluvan myontaminen

tayttad KlTutkimusIupa myonnetaan [] Tutkimuslupaa ei myénneta
Myoéntéamisen ehdot
[ Tutkimuksen mydntadmisen ja tietojen luovuttamisen ehtona on, ettd tutkimuksen tekija sitoutuu
huolehtimaan tietojen kéasittelysta ottaen huomioon henkilttietojen kasittelya koskevan
lainsdadannon. Tutkimuksen tekija on velvollinen kayttdmaan tietoja luottamuksellisesti ja
ainoastaan taman tutkimuksen tekemiseksi. Tutkimuksen valistuttua tiedot on havitettava
asianmukaisella tavalla.
>4 Hakijan tulee toimittaa valmis raportti tutkimuksen valmistuttua
Muut ehdot /22, 2l velos fioceiii. /W/qé}Z%
Perustelut myontamatta jattamiselle

Pdivays ja Paikka ja paivamaara VZ; 2y __|Allekirjojtus '

paattajan N L oy 717 L2/D ém

allekirjoitus W% e et

Tiedotta- [] tutkimusluvan hakijalle [ ] tietohallintojohtajalle [] henkildstojohtajalle

minen [] opintotoimistonpaallikélle [] TKl-kehityspalveluihin []

padtoksesta




