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Opinnaytety® keskittyy jannittamiseen toimittajan nakokulmasta: missa tilanteissa toimittajat
jannittavat ja miten he voivat tulla toimeen jannittamisen kanssa. Tyon tavoitteena on tukea
kirjoittajan omaa ammatillista kasvua seka tarjota hyodyllista tietoa muille toimittajille, jotka
jannittavat.

Tietoperusta selvittaa, mita jannittdminen on. Tietoperusta erittelee jannittamista kasitteilla
viestintdarkuus, ujous, kognitiivinen orientaatio seka esiintymisjannitys. Tietoperustan lop-
puun on koottu keinoja selvita jannittamisesta.

Tietoperustan jalkeen kirjoittaja esittelee metodinsa. Opinnaytety6 on laadullinen tutkimus,
jossa kirjoittaja tekee narratiivista analyysia seka omista muistiinpanoistaan etta kuuden ko-
keneen toimittajien teksteistd opinnaytetydn empiirisessa osassa.

Opinnaytetydn empiirinen osuus jakautuu kahteen osaan: kirjoittajan omaan henkilékohtai-
seen osaan seké kokeneiden toimittajien teksteistd koostuvaan osaan. Empiirisen osuuden
ensimmaisessa osassa kirjoittaja pohtii jannittamistéén ja analysoi muistiinpanoja gallup-
keikalta seka kokemuksiaan teatteriohjaamisen kursseilta.

Toinen osa, otsikolla Kuusi tarinaa jannittdémisesta, havainnollistaa kokeneempien toimittajien
tapoja jannittaa ja parjata jannittamisen kanssa. Kirjoittaja erittelee toimittajien teksteja tieto-
perustan tuella.

Toimittajat kuvailevat teksteissa vain vahan jannittamisen fyysisia oireita sekéa sita, miksi he
jannittavat. Sen sijaan selviaa, missa tilanteissa jannitys ilmenee. Toimittajat jannittdvéat muun
muassa kohdata uusia ihmisia, esiintyd, soittaa puhelimella ja kysya kysymysta lehdistétilai-
suudessa. He ovat Idytédneet omiksi selviytymiskeinoikseen muun muassa tyo- ja elamanko-
kemuksen, toiston, hyvan valmistautumisen seka hyvaksyvan asenteen virheiden tekemi-
seen.

Opinnaytetyodn lopuksi kirjoittaja kokoaa yhteen keinoja selvita jannittamisesta seka arvioi
omaa oppimistaan seka opinnaytetyon onnistumista.
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1 Johdanto

Minna Kallisen valokuvateoksessa hymytyttbpatsas on maalattu punaiseksi. Se seisoo
vaalealla poydalla mustaa taustaa vasten. Patsas hymyilee ja nayttda vahvalta. Oma
valkoinen hymytyttopatsaani nokéttaa Rovaniemella aitini kirjahyllyssa ylikasvaneen

viherkasvin vieressa. Pdlyyntyneenéa ja unohtuneena.

Olen ostanut Kallisen valokuvateoksen julisteena taidemyyjaisista ystavalleni Miljalle.
Minusta se sopii hanelle: han on Kiltti ja hyvasydaminen — muttei jaa tavanomaisen
valkoiseksi. Han helottaa punaisena, kun on aika raivoisasti puolustaa omia mielipitei-
taan tai vaikkapa ystavaa. Vuosia sitten rovaniemeldisen baarin terassilla Milja aréhti
nuorelle miehelle, joka &ityi haukkumaan minua. ltkin vessassa silla aikaa, kun Milja
kokosi kirkkaanpunaisen hymytyton hermonsa ja puolusti minua. Olisin halunnut puo-
lustaa itse itsedni, mutten pystynyt. Silloin tajusin, ettd minun tulisi olla kovanahkai-
sempi. Ei niin myo6taileva ja herkké. ltse asiassa elama on taynna tilanteita, joissa kan-
nattaisi olla danekkaampi ja rohkeampi, eika turhia jannitella. "Ala ole aina niin varovai-
nen”, neuvoi aitini minulle kerran. Toimittajan ammatissa ei kannata olla liilan arka, va-
rovainen ja kaikkea varova. Haastateltavistakaan ei saa mitaan irti, jos arastelee kysya

ja jannittaa kaikkea.

Opinnaytetyoni kertoo toimittajien jannittamisesta tydssaan. Aihe lahti liikkeelle henki-
|I6kohtaisesta huomiosta, etta jannitan paljon haastatteluita. Tyon tekeminen tuntuu
valilla epamiellyttavalta ja kuormittavalta. Itse asiassa joskus salaa haaveilen, etté voi-
sin lopettaa toimittajan ty6t. "Ehka, kun olen saanut koulun loppuun tai kun olen ollut

ammatissa viisi vuotta”, ajattelen. Samalla tuntuu, ettei lopettaminen ole vaihtoehto.

Siviilissa en juuri jannita ihmisten tapaamista tai tuntemattomille puhumista. Olen sosi-
aalisesti parjaava, puhelias ja iloinen. Pidan esiintymisesta ja olen harrastanut teatteria
10 vuotta. Voin sivutydssani teatterin aulatyontekijané seista lavalla ja pyytaa kolmea
sataa ihmistéa sulkemaan matkapuhelimet. Kun tiedan, ettd minun tulee kadulla pyséayt-
taa ihminen ja pyytaa lyhytta haastattelua, tulee kehooni levoton olo ja teen kaikkeni
viivyttaakseni haastattelutilanteeseen joutumista. Matkalla juttukeikalle olen poikennut

ostamaan pipoja vaatekaupasta. Valttelen omaa tyotani.

Siksi haluan ymmartaa sita jonkinlaista ujoutta, joka pyrkii esiin etenkin tilanteissa, jois-

sa olen toimittajan roolissa. Joissain tyotilanteissa, varsinkin itselleni uusissa, saatan



olla kiusallisen epavarma. Turvaudun kiltteyteen, turhiin kiitoksiin ja anteeksipyytelyyn.
Kutsun sita "pikkumyyrailyksi”. Pienennan itseéani elein ja kayttaydyn kuin myyra, joka
yrittd& kaivautua maan alle piiloon. Jannitan. Siksi opinnaytety6 on luonteeltaan henki-
I6kohtainen ja osittain hyvin subjektiivinen. TAma opinnaytety® on yritys maalata hymy-
tyttopatsaani valkoisesta punaiseksi. Haluan olla toimittaja, joka on paitsi viisas, hy-
vasydaminen ja herkka, myds tarpeen tullen kriittinen, 48nekas ja oman arvonsa tunte-

va. Arkuus ei saa olla ammatin harjoittamisen tiella.

Opinnaytetyoni paatavoitteena on ymmartaa, mité jannitys on: millaista on oma janni-
tykseni ja miten muut toimittajat jannittavat? Toiseksi tarkoitukseni on opinnaytetyollani
tukea omaa henkilokohtaista kasvuani toimittajana I6ytamalla selviytymiskeinoja jannit-

tamiseen seka tarjota hyodyllista tietoa muille jannittajille.

Opinnaytetydni rakenne on seuraavanlainen: tietoperustassa kerron, mité jannitys on ja
maarittelen tarkeimmat kasitteet tarkemmin. Opinnaytetydén empiirisessa osassa yritan

|6ytad vastausta tutkimuskysymykseeni "Miten toimittaja voi tulla toimeen jannittamisen
kanssa?” Oletukseni on, ettei jannittamisesta voi tai ehka pidakaan paasta eroon, joten

tutkimuskysymykseni ei ole, miten jannittamisen saa loppumaan.

Empiirinen osuus koostuu paivakirjamaisesta omasta pohdinnasta ja muistiinpanoista
jannitysta aiheuttaneista tilanteista sek& kuuden ammattitoimittajan teksteja jannittami-
sestd. Lopuksi kokoan yhteen, mita keinoja toimittajalla on kaytdésséan selvitdkseen

jannittdmisen ja arkuuden kanssa.



2 Sosiaalinen jannittaminen

Sosiaalisten tilanteiden jannittdminen on erittain yleista (Almonkari, 2007, 15). Silti jan-
nittdminen on hyvin yksiléllinen kokemus. Jotkut kokevat hikoilua, punastumista ja ka-
sien tarinda. Toiset taas karsivat ddnen varinasta ja epamukavasta olosta. Merja Al-
monkarin tutkimuksessa Jannittaminen opiskelun puheviestintéatilanteissa (2007) ku-
vaillaan, ettd jannittamisen kokemus voi olla lepattava, ohimeneva hermostuminen,
kanssakaymisen tilannetta ennakoiva paniikki tai pitkakestoinen, piinaava ja opiske-
luelamaa rajoittava ahdistus (Almonkari 2007, 8). Almonkarin tutkimus puhuu ennen
kaikkea korkeakouluopiskelijoista, mutta kaytan opinnaytetydssani sita lahteena silta
osin, kun sen tietous on opinnaytetyoni kannalta hyodyllista seké yleisesti patevaa ih-
misten ik&an tai statukseen katsomatta. Valitsin tutkimuksen lahteekseni my6s siita
syysta, etta olen itse korkeakouluopiskelija ja tunsin tutkimuksesta olevan itselleni hy6-
tya.

Jannittdmisen kasitetta voidaan pilkkoa osiin: “Jannittamista kuvailevia tieteellisia kasit-
teitéd ovat muun muassa viestintaarkuus, sosiaalinen fobia eli sosiaalisten tilanteiden
pelko, sosiaalinen ahdistuneisuus, ujous, vahapuheisuus ja viestintahaluttomuus® (Al-
monkari 2007, 10). Kapea-alaisemmiksi jannittamista kuvaaviksi kasitteiksi luetaan
esiintymispelko ja esiintymisjannitys, vieraan kielen puhumisen pelko ja arvioinnin pel-
ko (Almonkari 2007,10). Almonkari on antanut tutkimuksessaan mainituille kasitteille

yhteisen ylakasitteen sosiaalinen jannittaminen.

Kuten alussa kuvailin, jannitykseen liittyy monia erilaisia kehollisia tuntemuksia. Alimon-
karin mukaan ihminen saattaa aistia kehossaan tapahtuvaa muutosta muun muassa
niin, etta sydan tuntuu hakkaavan voimakkaasti ja tihedan, hikoiluttaa, lihakset tuntuvat
jannittyneilta, aani varisee, vapisuttaa, hengastyttaa ja puhalluttaa, on vaikea pysya
paikoillaan ja on levoton olotila. Jannittdvassa tilanteessa aistittavat keholliset tunte-
mukset johtuvat niin sanotusta kehon fysiologisesta aktivoitumisesta tai fysiologisesta
vireytymisesta. Vireytyminen liittyy yksilon toimintavalmiuden kasvamiseen, kun yksild
on itselleen jollain tavoin merkityksellisessa tilanteessa. Almonkari toteaa, etté fysiolo-
ginen vireytyminen syntyy tiettyjen aivokuoreen, autonomiseen hermostoon ja kayttay-

tymiseen liittyvien tapahtumaketjujen seurauksena. (Almonkari 2007, 29.)

Jannityksen keholliset tuntemukset ovat kuitenkin erillisia siita, mink& merkityksen yksi-
16 itse niille antaa, vaikka ne ovatkin yhteydessa toisiinsa. Eli voin kokea vireytymisen

my0s positiivisena asiana. (Almonkari 2007, 30.) Kyse on siis siitd, miten yksilona tul-



kitsen tilanteen: nouseeko pulssini ahdistuksesta vai innostuksesta. Toimittaja Hanna
Jensen on kirjoittanut Voi hyvin -lehteen esiintymisjannityksestaan, joka alkoi lukiossa.
Vireytymisesta han toteaa: "En enaa nauttinut vireytymisesta, eli esitysta edeltavasta
jannitystilasta, josta oli aikaisemmin ollut hyotya. Vireystila k&antyi kauhuksi. Se lisasi
huolta mahdollisesta, minua kohtaavasta katastrofista” (Jensen 2013, 27-31).

Ylioppilaiden terveydenhoitosaatio on julkaissut jannityksesta Jannittdminen osana
elamaa -opiskelijaoppaan, jonka ovat kirjoittaneet teoksessa mainitussa jarjestyksessa
psykologit Minna Martin, Hanna Heiska ja Anne Syvélahti seka yliopisto-opettaja Mari-
anna Hoikkala. Oppaassa todetaan, etta vireytymisen tarkoituksena on antaa riittavasti
energiaa ja toimintavalmiutta. Eli jos elimiston seka kaytoksen muutoksien tarkoitus jaa
epaselvaksi, voi ihminen oppia tulkitsemaan vireytymisen kielteiseksi ilmioksi. (Martin,
Heiska, Syvalahti & Hoikkala, 2013, 14.) AlImonkari toteaa tutkimuksessaan erilaisten
tunnetilojen kuuluvan terveen ihmisen elaméan eikd hanen mukaansa jannittamista
pida medikalisoida. Medikalisaatiolla tarkoitetaan elaméan tapahtumien ja poikkeavuu-
den laaketieteellistamista. (Almonkari, 2007, 57.) Jos esimerkiksi jannittaminen medi-

kalisoituisi, pidettaisiin sita epanormaalina ja poikkeavana tilana, joka vaatii hoitoa.

Esittelen seuraavaksi nelja sosiaalisen jannittamisen kasitettda, joilla pyrin jAsentamaan
jannittamisen ilmiéta. Pyrin havainnollistamaan, miten monenlaista jannittAminen voi
olla. Valitsin kasitteet viestintaarkuus, ujous, kognitiivinen orientaatio seka esiintymis-
jannitys, silla ne voivat kuvata jannittamista ilman, etté esimerkiksi viitataan melko py-
syvaan tilaan, kuten sosiaaliseen fobiaan. Lisdksi pidan viestintdarkuutta, ujoutta, esiin-
tymisjannitysté seka kognitiivista orientaatiota samastuttavina ja kasitteina riittavan
yksinkertaisina selittdmaéan, minkalaista jannitysta toimittaja voi kokea ja mista se joh-
tuu. Esiintymisjannityksen esittelen myos siksi, ettd moni toimittaja joutuu tydssaan

esiintymaan.

2.1.1 Viestintaarkuus

Viestintaarkuus on kasitteena vakiinnuttanut jo asemansa puheviestinnan tieteenalalla,
mutta yleiskieleen se ei tunnu vakiintuneen, eika se ollut minulle ennalta tuttu termi.
Almonkari esittelee tutkimuksessaan késitteen viestintaarkuus, joka on englanniksi
communication apprehension, lyhenteeltddn CA. Almonkari kayttaa tutkimuksessaan J.
McCroskeyn klassista maaritelmé&d, jossa viestintdarkuudella tarkoitetaan yksilon pel-
koa tai ahdistusta, joka liittyy joko todelliseen tai ennakoituun viestintaan toisen ihmisen

tai ihmisryhman kanssa. Viestintdaran ihmisen olotila ei valttamatta nay ulospain, jos-



kin viestintdarkuuden voi tunnistaa hiljaisesta ja vetaytyvasti kommunikointitavasta.
Viestintdarka ihminen haluaisi kommunikoida toisten kanssa, mutta sisainen olotila

estaa keskustelemisen. (Almonkari 2007, 20.)

Viestintaarkuutta on erilaista. Viestintaarkuuden eri tyypit eivat kuitenkaan sulje toisi-
aan pois. Mikali viestintdarka olotila on jatkuva, puhutaan piirretyyppisesta viestintaar-
kuudesta (traitlike CA). Silla tarkoitetaan aikuisen ihmisen vakiintunutta tapaa suuntau-
tua kaikentyyppisiin viestintatilanteisiin. (Almonkari 2007, 20.) Jos jannitys on tilan-
nesidonnaista, kutsutaan sita kontekstisidonnaiseksi viestintdarkuudeksi (context-
based CA, generalized-context CA). Talloin viestintdarka olotila ei ilmene muissa tilan-
teissa, mutta saattaa ilmeta vaikkapa yleisépuhetilaisuudessa. Pelkka esittaytyminen
yleison edessa voi jannittda. (Almonkari 2007, 20.) Konteksisidonnaista viestintaarkuut-
ta pidetdan melko pysyvana suuntautumistapana viestintaan tietyissa tilanteissa, vaik-

ka arkuus itsessaan ei koske kaikkia yksilén kohtaamia tilanteita. (Almonkari 2007, 20.)

Hetkellisinta, lyhytaikaisinta, “tassa ja nyt” koettavaa viestintaarkuutta kuvaa kasite
tilannekohtainen viestintaarkuus (situational CA, state CA). Siind arkuus on ik&an kuin
impulssi johonkin tilannetekijaan, ihmiseen tai rynmaéan. Arkuus on ihmisen tila, ei piir-
re. (Almonkari 2007, 21.) Arkuus voi olla myds henkilé- ja ryhmasidonnaista viestin-
taarkuutta, englanniksi person-group CA. Tall6in yksil6lla on melko pysyva taipumus
ahdistua tietyn ihmisen tai ihmisryhman lasna ollessa. (Almonkari 2007, 20.) Saman-
tyyppiseen arkuuteen viittaa vastaanottajasidonnainen viestintdarkuus (audience-
baced, receiver-based CA), joka iimentaa pelokkuutta tietynlaisen yleison, esimerkiksi
auktoriteetiltaan ison yleison, lasna ollessa. (Almonkari 2007, 20-21.)

2.1.2 Ujous

Ujous on piirre, jonka omaava ihminen ei mielelladn hakeudu sosiaalisiin tilanteisiin
eika koe oloaan kotoisaksi varsinkaan, jos on joutunut tilanteeseen yllattaen tai tilanne
ja ihmiset siina ovat hanelle uusia. Ujouden kasitteelld voidaan viitata ujon ihmisen
kokemiin tunteisiin kuten huolestuneisuuteen, hammentyneisyyteen tai varuillaanoloon.
Tai sitten ujouden kasitteelld voidaan viitata kayttaytymistason ilmidihin, kuten katse-
kontaktin valttely ja hiljainen &&ni. Rajanveto ujouden ja sosiaalisen fobian eli jatkuvan
ja liiallisen vuorovaikutustilanteissa pelkdamisen vélilla voi olla vaikea. (Almonkari
2007, 24.)



2.1.3 Kognitiivinen orientaatio

Almonkari puhuu tutkimuksessaan myds kognitiivisesta orientaatiosta vuorovaikutuk-
seen, jolla tarkoitetaan sitd, miten puhuja suhtautuu puhumistilanteeseen eli miten héan
hahmottaa tavoitteensa tilanteessa ja oman roolinsa siina. Kognitiivisen orientaation
rakentavat merkitykset, joita puhuja antaa kuuntelijoille ja koko tilanteelle: ajatteleeko
han tilannetta esiintymisena vai vuorovaikutustilanteena. Almonkari esittelee Motleyn
kasitteet esitysorientaatio (performance orientation) ja vuorovaikutusorientaatio (com-
munication orientation). (Almonkari 2007, 21). Jos on kyse esitysorientaatiosta, puhuja
ajattelee tilannetta vuorovaikutustilanteen sijaan esiintymisend, ja hén saattaa siksi
kasata itselleen liikaa suoriutumispaineita ja ahdistusta. Han tuntee, etta yleison pééata-
voite on arvostella hanté ja han saattaa kokea riittdméattomyyden tunnetta etenkin jos
h&an on kokematon. Almonkari toteaa vuorovaikutusorientaation keventéavéan suoritus-
paineita, silla puhuja pitaé kuuntelijoitaan viestintakumppaneina, jotka ovat kiinnostu-

neita hanen puheestaan. (Almonkari 2007, 22.)

Almonkari esittelee myds toisen orientaatiojaottelun: puhuja voi olla ego-orientoitunut

(ego-oriented) tai tehtavaorientoitunut (task-oriented). Ego-orientoitunut puhuja vertaa
itseaan muihin, kun tehtéavaorientoitunut pystyy keskittymaan tehtavan suorittamiseen
mahdollisen onnistuneesti. (Almonkari 2007, 22.) Se, miten tyd- ja esiintymistilanteisiin

suhtautuu, voi helpottaa jannitysta.

2.1.4 Esiintymisjannitys

Almonkarin mukaan esiintymisjannitys-kasitetta voidaan kayttaa tilannekohtaisesta
viestintdarkuudesta, joka ilmenee yleistpuhetilanteissa (Almonkari 2007, 25). Henkka
Hyppdnen taas toteaa esiintymistaitoja kasittelevassa kirjassaan Kuinka SE tehdaan
esiintyjand, etta esiintymisjannitys on usein pohjimmiltaan pelkoa paljastumisesta riit-
tamattomaksi yleison edessa (Hypponen 2005, 20).

Psykoanalyytikko Elina Reenkola kayttda esiintymisjannityksen sijaan kasitetté esiin-
tymiskammao. Han toteaa Nainen ja hdpeé -teoksessaan: "Esiintyessaan ihminen halu-
aa yleisolta kiinnostusta, arvostusta ja ihailuakin. Yleison edessa ihminen toivoo myos
olevansa mahdollisimman paljon omien ihanteidensa mukainen.” (Reenkola 2014,
194.) Reenkolan mukaan hépeésta ja esittdamiskammosta karsivan sisaisessa maail-
massa on nolaavia tuomareita, pilkkaavaa yleisoa ja ylettéman korkeita vaatimuksia.

Reenkola toteaa ihmisen joutuvan esiintyessaan astumaan yleisén eteen paljaana,



erillisend ja haavoittuvaisena. lhminen pelkda paljastuvansa huonoksi, riittamattémaksi

ja kelpaamattomaksi. (Reenkola 2014, 194.)

Toérmaamme esiintymiseen monissa sosiaalisissa tilanteissa. Kuten Henkka Hypp6nen
toteaa esiintymistaitoja kasittelevan kirjansa olevan tarkoitettu kaikille niille, jotka joutu-
vat tai paésevat esiintymaan ammatissaan eli kaytannollisesti katsoen kaikille, jotka
tyoskentelevat inmisten kanssa (Hyppdnen 2005, 9). On myds toimittajia, joiden tyo
painottuu esiintymiseen, mutta suhde esiintymiseen voi olla silti ristiriitainen. Elina
Saksalan teoksessa Ammattina juontaja Mirja Pyykko toteaa esiintymisestaan:

"Koko urani ajan koin esiintymisen aina semmoisena veitsenteralla olemisena. Minulla ei

ollut koskaan téysin varmaa tunnetta, etté tasta sita nyt lahdetédén tekemé&an. Koin esiin-

tymisen aina isona haasteena, haastaja vain vaihtui.” (Saksala 2012, 58.)

2.2 Misté jannitys johtuu?

Sosiaalisen jannittdmisen syita voi olla monia ja kasittelen niita opinnaytetytssani vain
lyhyesti. Almonkari puhuu muun muassa synnynnaisten tekijdiden seka opitun kayttay-
tymisen merkityksestéa jannittamiseen. (Almonkari 2007, 34—41.) Jannittdminen osana
elamaa -opiskelijaopas esittelee yksilon varhaisten kokemusten vaikutukset jannityksen
kehittymiseen. Teoksen mukaan siihen vaikuttavat perheilmapiiri seké vanhempien
toiminta- ja suhtautumistavat. Vanhempi on voinut esimerkiksi olla liian ylisuojeleva,
kontrolloiva tai vaativa. (Martin ym. 2013, 24-27.) My0s vertaisryhmékokemuksilla eli
esimerkiksi kokemuksilla koulusta tai paivékodista voi olla osansa jannityksen synnys-
sa tai sen voimistumisessa (Martin ym. 2013, 30). Lisaksi teoksessa todetaan, etta
erityisesti lapsuus- ja nuoruusvuosien aikana koetut elamanmuutokset voivat laukaista
ja lisata jannitysta (Martin ym. 2013, 32). Koska sosiaalinen ahdistuneisuus kehittyy
usein nuoruusian ja nuoren aikuisuuden aikana, olisi siihen tarkea puuttua silloin, jottei

oireilu lisdanny ja sosiaalinen ahdistus muutu krooniseksi (Martin ym. 2013, 7).

Opas esittelee myo6s yleisia suhtautumistapoja jannitykseen: jannittdmiseen taipuva
ihminen suhtautuu kielteisesti seka jannittamisen oireisiin etta itseensa. Han on myds
riippuvainen siitd, mitd muut hanesta ajattelevat ja hakee muilta hyvaksyntaa. Jannitta-
ja myos vaatii itseltdén paljon tunnistamatta sita. Han ei ehka salli itselleen virheita. Voi
my0s olla, ettd han suhtautuu kielteisesti itsensa lisaksi muihin ja maailmaan. (Martin

ym. 2013, 35—-38.) Oppaassa puhutaankin itsemyo6tatunnosta eli myotatunnosta, jota



kokee itsedan kohtaan. "Jos itseen voi suhtautua yhté lempeasti kuin hyvaan ystavaan,

jannittyneisyys tuntuu siedettavalta” (Martin ym. 2013, 41).

2.3 Selviytymiskeinoja jannittamiseen

Jannittdminen osana elamaa -oppaassa esitetdan keinoiksi selvita jannityksestda muun
muassa itsetuntemuksen kehittdminen, jannityksesta puhuminen, mielikuvaharjoittelu
ja epamieluisille tilanteille altistaminen. Oppaassa kehotetaan myds luomaan jannityk-
seen ja pelkoihin ymmartavaa ja hyvaksyvaéa suhdetta. (Martin ym., 2013, 42—-49.) J&n-
nittamisen hyvaksyminen voikin vieda sen pois. Kuten Hanna Jensen toteaa esiintymis-
jannityksesta: "Hairitsevan esiintymisjannityksen piti poissa se, etta olin toivottanut sen
tervetulleeksi” (Jensen 2013, 27-31).

Vuoden psykologiksi valittu Minna Martin piti Helsingin Yliopistossa 12.5.2015 yleis6-
luennon aiheesta Jannittdminen — hairio vai luonnollinen osa elam&a? Luennolla Martin
totesi, ettd itsensa rauhoittamisen taitoja on tarkea opetella seka yksin etta toisen ihmi-
sen kanssa. Omat rauhoittumisen kokemukset auttavat jatkossa rauhoittamaan toista
henkil6a. Minna Martinin pitdmissa, yliopisto-opiskelijoille tarkoitetuissa jannittajaryh-
missa kykya rauhoittua on opeteltu esimerkiksi hengityksella, kehotietoisuusharjoituk-
silla ja pariharjoituksilla tai oppimalla kayttamaan tietoista, myoétatuntoista sisaista dia-
logia apuna. (Martin 12.5.2015.)

Henkka HyppoOnen toteaa teoksessaan Kuinka SE tehd&én esiintyjand, etta esiintymis-
ta heikentavasta jannityksesta paasee eroon siedatyshoidolla (Hypptnen, 2005, 64).
Hypponen kehottaa hankkimaan mité tahansa tilanteita, joissa voi esiintyd, kuten esi-
merkiksi lukemaan sadun lapselle. Han myds kehottaa nauhoittamaan ja katsomaan
omaa esiintymista. Hypponen toteaa "Se hikoiluttaa, kirpaisee ja ahdistaa, mutta alkaa
saannollisen tekemisen myota tuottaa tuloksia, jotka lisdavat happea tilainteisiin, joissa
vaikutat toisiin ja johdat heidéan tunnelmaansa” (Hypptnen 2005, 64). Hyppdnen kui-
tenkin kehottaa asettamaan riman siihen kohtaan, joka pelottaa, muttei lamaannuta.
(Hypponen 2005, 64.)

Toimittaja Beth Winegarner esittelee Poynter-instituutin nettiartikkelissa viisi tapaa,
joilla toimittaja voi voittaa ujoutensa haastattelussa. Olen kdantanyt artikkelin vapaasti.

Winegarner kehottaa kayttamaan toimittajan ammattia "haarniskana”, valmistautumaan



hyvin, tarttumaan puhelimeen ennen suurempaa jannitysta, harjoittelemaan ja kehitty-
maan toimittajana. Lisaksi han toteaa, ettd kannattaa antaa uteliaisuuden ohittaa janni-
tyksen. Winegarner myods muistuttaa, ettd luultavasti haastateltavat ovat toimittajiakin

jannittyneempia. (Poynter 2012.)



3 Metodin esittely

Koska halusin opinnaytetydn palvelevan omaa ammatillista kasvuani, olen ottanut
opinnaytety6honi osittain hyvin henkilokohtaisen ja pohdinnallisen otteen. Mielestani
itsereflektio on tarked osa oppimista. Opinnaytetyoni empiirinen osuus jakautuu kah-
teen osaan: omaan henkildkohtaiseen osaan seké kokeneiden toimittajien teksteista
koostuvaan osaan. Opinnaytetydni on laadullinen tutkimus, jossa kaytetaan narratiivis-

ta analyysia.

Ensimmaisessa osassa analysoin nauhurilla tallentamiani ajatuksia gallupkeikaltani,
joka oli syyskuussa 2014. Liséksi erittelen oivalluksia, joita sain jannittamisesta sel-
vidmiseen osallistuttuani teatteriohjaaja Sirpa Riuttalan ohjauskursseille vuosina 2013
ja 2015. Olen aina kokenut suuntautuvani ammatillisesti useaan eri suuntaan: kuvatai-
teeseen, teatteriin, kirjoittamiseen, esiintymiseen, ja ajattelen, etta kaikki elamén eri
osa-alueet palvelevat toisiaan. Esimerkiksi tyo ja opiskelu voivat tukea toisiaan. Siksi
tasséa opinnaytetydssa tarkastelen, mita teatteriharrastukseni voi opettaa minulle toimit-
tajan tyostd. Ensimmaisen osan lopuksi kokoan omaa jannitystani helpottavia keinoja.
Analyysini tukena kaytan lyhyesti Tony Dunderfeltin teosta Min& — Onnistujaksi joka
olen (2011).

Toisen osuuden muodostavat jannittamistarinat, jotka olen saanut kuudelta minua ko-
keneemmalta toimittajalta. Pyysin sdhkdpostitse toimittajia kertomaan jannityksestaan
(liite 1). Lahetin saatekirjetta otsikoilla "Toimittajien tarinoita jannityksesta?” seka "Toi-
mittajien tarinoita jannittamisesta?” Aluksi l&hetin pyynnon teksteista A-lehtien, Aller
Median, Otavamedian ja Sanoman naistenlehtien toimituksiin. Sana Kiiri ja sain muun
muassa politikan toimittajalta tekstin, joten paatin, etta on turhaa rajata toimittajia vain
tiukasti naistenlehtien toimittajiin. Lopulta lahetin pyynt6ta eri tiedotusvalineille, muun
muassa sanomalehtiin, Yleisradion eri toimituksiin sekda MTV:lle. Jaoin pyynt6a teks-

teistd myos Twitterissé ja Facebookissani.

Sain keratyksi kuusi tekstia ja valitsin kaikki saamani tekstit mukaan. Toimittajat ovat
saaneet itse maaritella tekstin tyylin ja pituuden. Tekstit ja niiden analyysi muodostavat
opinnaytetyoni empiirisen osuuden toisen osan otsikolla Kuusi tarinaa jannittdmisesta.
Ne ilmentévat jannitysta eri tavoin ja analysoin niin tietoperustan avulla. Analysoin teks-
teja myos erittelemalla, mité yhteista teksteilla on keskenaan ja miten ne eroavat toisis-

taan. Liséksi pohdin, miten tekstit vastaavat saatekirjeessani (lite 1) esittamiini kysy-
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myksiin: "Miksi jannitat? Milloin ja missa tilanteissa jannitat? Miten se nékyy ja milta se

tuntuu? Mita teet helpottaaksesi sita? Tarvitseeko jannityksesta paasta eroon?”

Valitsin pyytaa toimittajalta teksteja, silla silloin nakisin, milla tavoin toimittajat paattavat
kirjoittaa ilman kaikille samaa, tarkkaa haastattelukehysta. Minua kiinnosti, mité toimit-
tajat, tekstin ammattilaiset, paattavat painottaa tarinoissaan. Kuinka pitkia tai lyhyita
teksteja he kirjoittavat ja mita puolta jannittmisesta he paattavat painottaa. En tehnyt
haastatteluja, silla arvelin jannittdmisen olevan toimittajien keskuudessa tabu ja halusin
alentaa kynnysté osallistua. Uskoin, etté kirjoittaminen olisi helpompaa kuin puhuminen
haastattelussa kasvotusten. P&étin, etta toimittajat saavat esiintya nimettémina, silla
pidin mahdollisena, etta jollekin omalla nimella kirjoittaminen on este. Halusin, ettei
toimittajien tarvitse huolehtia, vaikuttaako teksti joskus esimerkiksi heidan tyénsaantiin-

sa tai toimittajabrandiinsa.

4 Omatarinani jannittamisesta

Toimittaja Hanna Jensen kirjoitti Voi hyvin -lehteen alkaneensa jannittaa vasta lukioids-
sa (Jensen 2013, 27-31). Aloin miettid omaa jannittdjan historiaani. Olen pienesta pi-
taen pitanyt esiintymisesta, ja kokenut pikemmin kahdenkeskiset tai pienen porukan
valiset sosiaaliset tilanteet jannittdvammiksi kuin yleisétilanteet. En muista lapsuudes-
tani vahvoja jannittamisen hetkid, toki olin miellyttdmisenhaluinen ja kiltti lapsi ja siksi
joskus arka. Jannittaminen on kohdallani alkanut pahentua vasta varhaisaikuisuudes-
sa. Olen alkanut "pikkumyyrailld” eli pienent& itseéni vuorovaikutustilanteissa ja eten-

kin tyotilanteissa.

Yksi syy jannittamiseen voi I6ytyd kasvatuksestani. Mielestani minuun sopii Jannittami-
nen osana elamaa -opiskelijaoppaan esimerkki reippaaksi ja omavaraiseksi kehittyvas-
ta lapsesta (Martin ym. 2013, 25). Kasvatuksessani on korostettu reippautta ja parjaa-
mistda, minka olen kokenut myds positiiviseksi asiaksi. Oppaan mukaan parjaamista
korostavassa suhtautumistavassa lapsen avuttomuutta ja tarvitsevuutta ei tunnisteta,
sen sijaan korostetaan itsendisyyttd, kyvykkyytta tai vaikka alyllista suoriutumista (Mar-
tin ym. 2013, 25). Seurauksena suhtautumistavassa voi olla se, ettei lapsi vanhem-
panakaan osaa tunnistaa kuin reippaan ja péarjaavan puolensa, ja avuttomuuden tun-
teet koetaan uhkaavina. Tukea ei ole ehk& saanut, koska ei ole osannut nayttaa tarvit-
sevansa sitd. (Martin ym. 2013, 25-26.) Tunnistan itsestani, ettd minun on vaikea hy-

vaksya heikkouksiani ja epdonnistumisista saatan tuntea suurta hdpeda. Oppaassa
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myds todetaan, ettéa lapsuus- ja nuoruusvuosina koetut elamanmuutokset voivat lau-
kaista ja lisata jannitysta (Martin ym. 2013, 32). Minun kohdallani tallainen elamanmuu-
tos on saattanut olla muuttaminen lukion perassé Rovaniemelta Helsinkiin ja itsenéis-

tyminen 16-vuotiaana.

Jo lukioidssa haastattelin tunnettuja henkilditd: muun muassa kirjailija Hannu Salamaa,
poliitikko Timo Soinia, toimittaja Roman Schatzia sek& muusikko Mariskaa. Toki janni-
tin, mutta innostus vei voiton. En oikeastaan tiennyt, miten olla toimittaja, mutta olin
vain. Kiinnostavaa onkin, etta jannittdmiseni on pahentunut, vaikka olen saanut enem-
man kokemusta toimittajan tyosta. Ajattelen rakentaneeni kokemuksen myota mieleeni
tiukemman kuvan siitd, minkalainen toimittajan pitaisi olla. Luulen tietavani, minkalai-
nen on hyva journalisti ja yritan olla sellainen. Itsekriittisyyteni on kasvanut enka valt-
tamatta ole suostunut omaksumaan ajatusta, etta toimittajia on erilaisia. Ammattillinen

identiteettini on vasta muotoutumassa.

Uskon, ettd myds aikuistuminen on lisdnnyt jannittamistani. En keskity enaa hetkeen ja
tehtavaan kerrallaan, vaan mietin seuraamuksia. Mietin asioita elaman mittakaavassa,
en hetken tai paivan. Koen ammatillisesti huolta oman paikkani l6ytamisesté ja talou-
dellisesta parjgamisesta, silla olen vastuussa itsestani. Samalla, kun olen opiskellut el
esimerkiksi yrittdnyt ymmartad& median murrosta ja journalismin eri piirteitd, olen ollut
murroksessa itseni kanssa. Moni tekoni ja tunteeni voi olla |&ht6isin huolestuneista ky-
symyksista kuka olen ja mihin olen menossa. Tony Dunderfelt toteaa teoksessaan Mi-
na — onnistujaksi joka olen, ettd aikuisuuden sisdisen maailman mullistusten ymmarta-
minen selkenee, kun tajuaa ettd ihmisen ydinmina pyrkii syntymaan esiin muiden per-
soonallisuuden kerrostumien lapi (Dunderfelt 2011, 117). Ehk& olen alkanut jannittaa
enemman vuorovaikutustilanteita, koska niité vasten voin peilata, kuka olen ja miten
kayttaydyn. Ehk& muiden persoonallisuuden kerrostumien alla asuva ydinminani on

arempi ja avuttomampi, kuin olen antanut sen aiemmin olla.

4.1 Haastattelemista valtteleva haastattelija

Toimittajan tydssa jannitéan eniten galluphaastatteluiden tekoa. Olen tehnyt 1,5 vuoden
aikana 13 haastateltavan eli ynden aukeaman kokoisia gallupeja seitseman. Ironista
kylla, gallupien teko on talla hetkella lahes paaasiallinen ansioideni [ahde. Tata opin-
naytety6ta varten nauhoitin ajatuksiani jannityksesta ennen galluphaastattelukeikkaa ja

sen aikana Espoon Tapiolassa syyskuussa 2014.
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Mita oikeastaan galluphaastatteluissa jannitan? Inhoan pysayttaad tuntemattomia kadul-
la. En voi sietaa sita hetked, kun tervehdin ja ohikulkija ei pysdhdy saati vastaan minul-
le mitdan. Tunnen itseni silloin mitattomaksi. Tunnen hapeaa, kun kuvittelen hanen
ajattelevan, etta tyrkytan asiaani tai itseéani. Ajattelen hairitsevani tuntemattomia. Pelko
sSiitd, etten saa ketd&n haastatteluun lisdé stressiani jutun valmistumisesta: kuvittelen
mielessani, kuinka en saa juttua valmiiksi enk&é saa enda koskaan tyotehtavid, koska
epaonnistuin. Tama ajatuskeha lisaa jannitystani ennen gallupkeikkoja.

Teen gallupit usein muutaman paivan aikana, useassa eri otteessa. Tata opinnaytetyo-
ta varten tallentamani muistiinpanot tein nauhuriin yhden paivan aikana, kun tein gallu-
pia Espoon Tapiolassa lopulta muutaman tunnin ajan. Jannitykseni alkoi tydrupeamaa
edeltavana iltana, nauhuriin olen tallentanut:
*Jannitys alkoi eilen illalla. Olen miettinyt, teenké téasta jannityksesta isomman
numeron kuin tdma on. Mulla on sellainen tunne, etta pitaisi tyyliin hiota kadet.

Ehké se (jannitys) onkin jotain ei niin ndkyvaa.” (Lamppu, 2014.)

Nauhalta selvida, etta jannitykseni on kovinta juuri ennen haastattelukeikkaa ja minulla
on tapana valtella jannittavaan tilanteeseen joutumista, vaikka kuluttaisin siihen arvo-
kasta tyOaikaa. Pyrin tekem&an muka-tarkeita asioita ja valmistautumaan liiankin hyvin
viivyttaakseni lahtoa keikalle:
’Olen matkalla Espoon Tapiolaan. Kello on nyt kolme, ja mun piti menna tuonne
jo aamulla. Herasin jo yhdeksalta, varkkasin Facebook-statusta julkaistavaksi,
muokkasin LinkedIn-profiiliani, hain kameran ja tarkistin kaksi kertaa sen toimi-
van. Istuin Elielinaukiolla jonkun 20 minuuttia ja katsoin vihkoni kuntoon. Kirjoitin
sinne gallupkysymykset, jasentelin ne. Katsoin kameran kuntoon, nauhurin kun-

toon ja kaivoin kynan. (naurahdus)” (Lamppu, 2014.)

Nauhalle on tallentunut pohdintaa jannityksesta ja huolta siita, mita se oikeastaan on.
Totean nauhalle, etten loppujen lopuksi tied&d, onko jannittamiseen liittyvassa kaytok-
sessa kyse neuroottisuudesta vai valmistautumisesta haastatteluun. Pohdin myds rat-
kaisuja tydsta selviamiseen:
"Mulla on pari tuntia aikaa nyt. On ehka hyva, ettd mulla on jokin rajattu aika. Kun
menen bussiin ja kun jdan Tapiolassa, niin minun on pakko aloittaa, kun mulla on

jo kaikki valmiina. En voi enéa selitelld.” (Lamppu, 2014.)

Lopulta alan arsyyntya itseeni:
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"Mie olen kylla oheistoimintojen kuningatar! Aloin tehda bussissa tiedotuskirjetta
Kellariteatterin jasenille ja jain vaaralla pysékilla. Mutta. Olen Tapiolassa. Ihmiset

hymyilee.” (Lamppu, 2014.)

Pelko torjutuksi tulemisesta saa miettimaan oikeita lahestymistapoja. Mietin nauhalle
hyvia aloitustapoja ja arvelen, etté jos sanon haastateltaville saanko hairita, he luule-
vat, etta haluan myyda jotain. Pidéan tilannetta esiintymisend, jossa minun on oltava
edukseni ja saatava yleisd puolelleni eli haastateltava pysahtymaan. Esitysorientaation
sijaan minun kannattaisi pyrkia vuorovaikutusorientaatioon. Almonkari toteaa vuorovai-
kutusorientaation keventavan suorituspaineita, silla puhuja pitaa kuuntelijoitaan viestin-
takumppaneina, jotka ovat kiinnostuneita héanen puheestaan. (Almonkari 2007, 22.)
Vuorovaikutusorientaation syntymista gallupissa hidastaa se, etteivat ihmiset ymparil-
l&ni 1&htokohtaisesti ole vuorovaikutuksessa kanssani, vaan minun pitdd saada heidan

vuorovaikutukseen kanssani, jolloin otan paineita oikeanlaisesta esiintymisesta.

Olen tallentanut huomioita haastateltavista, ja kerron nauhalle pysayttaneeni hurmaa-
van Hannelen. Han oli Jehovan todistaja, joten kysyin, miten h&n uskaltaa koputella
tuntemattomien ovia paivittain.
"Han sanoi, ettd minkas sille mahtaa, sina teet sinun ty6tasi ja jos joku ei piittaa
siitd, niin mité silla on valia. Sehan ei haittaa mitaan. Teet niin hyvin kuin voit.”
(Lamppu, 2014.)

Totean nauhalle menevani seuraavaan haastatteluun ihan eri fiiliksella, danestéani kuu-
luu innostus ja kerron lopettavani nauhoittamisen akkia, ettei ilo haastattelemisesta
ehdi kadota. Hannelen tapaamisen jalkeen saan myos toisen haastateltavan tapaami-
sesta itsevarmuutta, silla pystyn vastaanottamaan hanen avoimuutensa ja rehellisen
puheensa. Olisin voinut kokea itseni toisen avoimuudesta kiusalliseksi, mutta pystyin-
kin olemaan tilanteessa mukavasti. Totean nauhalle tajunneeni, ettd voin haastattelus-
sa hyddyntaa sita, etten pelkda niin sanottuja syvidkaan aiheita.

"Tuntu ihanalta ja musta on niin ihanaa, etta pystyn kuuntelemaan, heittdmaan

lappaa ja olemaan siind tilanteessa tosi rento. Minusta on kuoriutunut pois sel-

laista turhaa esittdmistd, puskemista. Mie en niinko ole sellainen heheheh-rooli

paalla.” (Lamppu, 2014.)

Hehheh-roolilla viittaan ulospainsuuntautuneempaan ja letkedan rooliin, jonka otan
joskus jannittédessani. Silloin saatan vaikkapa keventaa tilannetta lyhyilla, humoristilla
kommenteilla. Kommentit kuitenkin voivat tehd& tilanteesta turhan levottoman ja epaai-

don tuntuisen. En ehkéa ole silloin tilanteessa riittavan hereilla tunnelman muutoksille,
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vaan ohjaan sitd hauskaan ja kevyeen suuntaan. Ohjailu voi estéda haastateltavaa ker-
tomasta jotain negatiivista tai itselleen arkaa, joka olisi lopullisessa jutussa kiinnosta-

vaa. En my6skaan tunne olevani letke&ssa roolissa aito itseni.

Muistiinpanoista selviaa, ettd myds kiire tai sen jannittaminen seka haastateltavan tun-

teet vaikuttavat olemukseeni:
"Haastattelin kahta kiinteistovalittdjaé ja aikaa oli viisi minuuttia yhteensa. Meni
ehka seitsemé&n. Huomasin, etta heti kun oli kiire niin minusta tuli rehvakkaampi
ja yritin kommentoida, etté& nainhén se on ja heh heh. Vaikka on kiire, pitaisi saa-
da sellainen kuunteleva, syva rauhallinen olemus itseensa eika antaa sen reh-
vakkuuden tulla.- - Haastattelin &sken kolmen lapsen aitia ja huomasin, etta kun
hanella oli hiukan kiusaantunut olo, niin annoin sen vaikuttaa itseeni ja tilantee-

seen.” (Lamppu, 2014.)

Eli jos haastateltava kiusaantuu, kiusaannun itsekin. Tulkitsin &idin olleen kiusaantunut
tilanteesta, silla han palyili katseellaan muualle ja hymyili epavarmasti. Han myés joutui
rauhoittelemaan vaunuissa istunutta lasta, sekin lisasi hermostunutta tunnelmaa. Nau-
halta selviaa, etta jannitykseni laukeaa hyvin akkia, kunhan olen paassyt niin sanotusti
vauhtiin ja saanut tehtya muutaman haastattelun. Saan lisda rohkeutta ja toteankin
nauhalla, etta tavoitteeni oli tehdd kolme haastattelua, mutta mietin maaran nostamista
viiteen. Huomaan my®ds, ettd nauhoittaminen katkaisee "flown” ja etta pitaisi menna heti
seuraavaa haastateltavaa kohti. Listaan nauhalla oivallukseni: osaan katsoa ja kuun-
nella, en pelkéaa syvia aiheita, saan ihmiset avautumaan lasnaolollani, empatialla ja

jonkunlaisella suoruudella, jota kuvailen pehmeéksi.

Muistiinpanojen pohjalta uskon, ettd gallupjannittdmiseni on kontekstisidonnaista vies-
tintdarkuutta, silla se liittyy tiettyyn tilanteeseen eli tdssa tapauksissa galluphaastatte-
luun. Almonkarin mukaan kontekstisidonnaisessa viestintdarkuudessa, esimerkiksi kun
edessa on puheenvuoro kokouksessa, saattaa mieleen nousta pelkoja ja tulee halu
valttaa tilannetta. Kontekstisidonnaista viestintdarkuutta pidetd&n melko pysyvana, per-
soonallisuuden piirteen kaltaisena suhtautumistapana viestintaan tietyssa kontekstissa.
Jo seitseman gallupia tehneend voin todeta, ettei jannitykseni ole havinnyt. Esimerkki
kontekstisidonnaisesta viestintdarkuudesta on ensitapaaminen vieraan ihmisen kans-

sa. Esimerkki sopii galluphaastatteluun. (Almonkari 2007, 20.)

Liséksi suhtaudun tilanteeseen esiintymisend, josta minun on selviydyttava mahdolli-

simman mallikkaasti, sen sijaan etté pyrkisin luomaan pitamaan tilannetta vuorovaiku-

15



tustilanteena uusien ihmisen kanssa eli rakentamaan vuorovaikutusorientaatiota esi-
tysorientaation sijaan. Tehtavaorientaatio eli keskittyminen tehtavan suorittamiseen
voisi myos helpottaa oloani, silla kiinnitéan itseeni ja kaytokseeni liikaa huomiota eli olen
haastattelutilanteessa ego-orientoitunut.

4.1.1 Teatteriohjaamisesta haastateltavan ohjaamiseen

Kéavin vuonna tammikuussa 2013 teatteriohjaaja Sirpa Riuttalan pitaman ohjauskurssin
ja huomasin jannittavani ohjaamista tosi paljon. Nyt kevaalla 2015 osallistuin toiselle
Sirpan pitamaélle ohjauskurssille nahdékseni olinko oppinut edelliskerrasta mitaan. Ta-
jusin, etten oikeastaan ollut aiemmalla kurssilla uskaltanut ohjata. En uskaltanut ottaa
ohjaajan roolia.

Ensimmaisella kurssilla vuonna 2013 kohtaukseni oli epaselva, silla olin rajannut ai-
heen ldysasti, ja jos en osannut vastata kaikkiin nayttelijdiden tai Sirpan esittamiin ky-
symyksiin, panikoiduin. Hikoilin ja tuntui hiukan vaikealta hengittaa. En osannut tehda
paatdksid. Sirpa kaski minua maarittelemaén aaneen: missa kohtaa huonetta on nayt-
tamo, missa on yleison paikka, missa haluan nayttelijdiden olevan. Muistikirjaani olen
Kirjoittanut Sirpan sitaatin: "(Tiedon) pimittdminen on uskomatonta”. Opin sanomaan

aaneen nayttelijoille, mita haluan.

Toisella kurssilla vuonna 2015 tein selvdksi, minkalaista kohtausta olemme tekemassa
ja mita haluan nayttelijdilté. Tein paatoksia ja olin valmistautunut, joten aikaa jai kehit-
téda kohtausta eteenpéin. Ehdimme jopa harjoitella kohtausta. Edellisella kurssilla nayt-
telijani joutuivat osittain improvisoimaan kohtausta esitettaessa. Oivalsin, etta naytteli-
j6illa on turvallinen olo, kun ohjaaja ohjaa ja johtaa eli niin sanotusti liidaa tilannetta.
Johtaminen ei tarkoita, etteikd ohjaaja voisi kuunnella muita ja antaa tilaa. Nayttelijat
nayttelevat paremmin, kun heill& on rajat. Nayttelijan on helpompi katsoa fiktiivisesta

ikkunasta ulos, jos han tietaa missé kohtaa lavaa ikkuna on.

Aloin miettid, voisiko sama patea haastateltaviin. Enk&pa haastateltavalla on parempi
olla haastattelutilanteessa, jos han tietda, mita tilanteessa tapahtuu ja mitd hanelta
odotetaan. Kun joku ohjaa hanta. Aivan kuten ohjaaja on arvokas nayttelijdille ja koh-
taukselle, on toimittaja arvokas haastattelutilanteelle ja haastateltavalle. Kuin tilaukses-
ta satuin katsomaan Yleisradion Tekijan&-sarjaa, jossa Lapin Kansan lehtikuvaaja Jus-

si Leinonen toteaa:
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"Kuvattavien ihmisten kanssa ma koitan olla mahdollisimman rento. Ma yritan
heti rikkoa sen jaan. Maa en yhtaan pyyda anteeksi, ettd mitd maa olen teke-
massa. Maa meen siihen suoraan, ettd Terve Lapin Kansasta Jussi Leinonen,
ois tammoénen homma. Etta silla kuvattavalla tulis mahollisimman nopeasti sem-

monen olo, ettd tddhan on ihan normaalia.” (Jussi Leinonen, 2014.)

Tajusin, etta haastattelutilanne on jo valmiiksi tarpeeksi epanormaalin tuntuinen ilman,
etta toimittaja vielapa on jannityksestd mutkalla ja saa haastateltavalle olon, etté haas-
tattelussa tehd&an jotain epanormaalia. Kiusallisuus tuppaa tarttumaan, kuten gal-
luphaastattelussa kolmen lapsen &idin kohdalla huomasin. Ymmarsin myds, etta toimit-
tajan on uskallettava ohjata haastattelua eli ottaa vastuu tilanteen kannattelusta. Harva
haastateltava kertoo ilman kysymyksia kaikki ne asiat, jotka ovat jutun kannalta oleelli-
sia. Toimittajana tydskentelevan inmisen on siis otettava toimittajan rooli, omalla per-
soonallisella tavallaan. Luulen, etta arkailen toimittajan roolin ottamista, silla ammatilli-
nen identiteettini on vasta muotoutumassa. Siksi jannitan tilanteita, joissa tunnen, etta

minun pitaisi kantaa vastuu.

4.1.2 Omia selviytymiskeinojani

Vuosi syyskuussa 2014 tehtya gallupkeikkaa myéhemmin vihaan edelleen seisoa ka-
dulla ja sanoa ensimmaiset sanat vastaantulijoille. Kannustan itsedni muutamalla asial-
la. Olen esimerkiksi ottanut tavakseni miettia kaikkia tekemiani julkaistuja juttuja, eten-
kin aukeaman gallupeja. Mietin niité ja totean itselleni, etta olen joka kerta onnistunut ja

saanut haastattelut kasaan, vaikka en olisi uskonut pystyvani siihen.

Kun lukioikaisena olin puhelinmyyjana, meita myyjia kehotettiin luottamaan siihen, etta
aina joku ostaa. Kymmenien kielteisten vastaustenkin jalkeen aina joku ostaa. Sama
patee galluphaastateltaviin: aina joku pyséhtyy ja antaa haastattelun. Kaikki eivat py-
sahdy, mutta aina joku pysahtyy. Ja joskus jopa useimmat pysahtyvat, muutama saat-
taa ilahtuakin yllattavasta tilanteesta. Olen haastatellut kadulla puolentoista vuoden

aikana jo lahemmas sataa ihmista.

Liséksi minua helpottaa se, etta ajattelen niitd hetkid, kun olen nauranut ja liikuttunut
haastateltavan kanssa kadulla. Ajattelen palkintonani sita yhteyttd, jonka olen onnistu-
nut luomaan haastateltavan kanssa ja niita tarinoita, joita olen saanut kuulla. Kunhan
paasen ensin "likaisen tyon” eli ihmisten pysayttamisen yli, saan nuo palkinnot. Ajatte-

len my@s, ettei vaihtoehtoja ole: tyd on tehtédva ja vuokra maksettava.
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Lisaksi ohjauskurssien oivalluksien avulla olen alkanut ohjata haastateltavia enemman.
Silla vahennén jannittamista haastattelun aikana. Keskityn siihen, etté teen tilanteen
mahdollisimman turvalliseksi haastateltavalle. En siis ehdi miettid omaa epavarmuutta-

ni, kun keskityn haastateltavaan.

Ainoastaan kerran koen epaonnistuneeni jannityksen vuoksi. Tein joulun alla 2014 Ko-
din Kuvalehteen juttua ihmisista, jotka ovat tdissa jouluna. Jannitin toimittaja Elina Hil-
tusen haastattelemista niin paljon, etten ollut haastattelussa keskittynyt ja johdatin
haastattelua vaarille urille. Tunsin etten saa otetta, enk&a ohjannut haastateltavaa. Mité
sitten jannitin? Jannitin haastatella minua kokeneempaa saman ammatin edustajaa,
vaikka Hiltunen itse ei korostanut tilannetta tai asemaansa mitenkaan. Koin siis tilanne-
kohtaista tai vastaanottajasidonnaista viestintaarkuutta. Liséksi olin etukateen asetta-
nut itselleni liilan suuret paineet olla hyva toimittaja, esiintya hyvin. Haastattelun pohjal-
ta kirjoittamani teksti epaonnistui, silla en osannut tuottaa haastattelumateriaalista tar-

kasti rajattua, kiinnostavaa tekstia.

Opin keikalta paljon: on turha lietsoa itsensa paniikkiin ennen keikkaa, kun ei ole viela
nahnytkaan haastateltavaa. Hiltusen haastattelua ei lopulta julkaistu, koska se ei mah-
tunutkaan lehteen. Kenties juuri tuo haastattelu jai pois, silla se oli heikoin teksti. Selvi-
sin siitéd. Toki minua havetti ilmoittaa Hiltuselle, ettei juttua julkaista ja olin vienyt hanen
aikaansa turhaan, mutta nyt jalkeenpain ajateltuna ei maailma siihen kaatunut. Koska
kyselin jannityksissani vahan mitd sattuu, selvisi minulle kiinnostavia asioita toimittajan
tydsta. Hiltunen muun muassa totesi uskaltavansa kysya haastateltavalta melkein mita
vain. "Ehk& se on kunnianhimoa ja luottoa siihen, etta minulla on vilpittomat aikeet. En
koskaan halua nolata ketdan” (Hiltunen 2014). Koska jannitdn myés henkildkohtaisten
kysymysten kysymista, Hiltusen ajatus hyvista aikeista on minulle inspiroiva. Voin ylit-
tad kysymyksillani inmisten henkilokohtaisia rajoja, kun olen haastateltavan puolella.
Lisaksi minun pitaa oppia olemaan itseni puolella eli oppia itsemyétatuntoa ja hyédyn-
taa sita etenkin silloin, kuin epaonnistun. Ehka se tarkein selviytymiskeino onkin opittu

jo lapsena luistelukentalla: opettele kaatumaan oikein eli onnistu epaonnistumisessa.

5 Kuusi tarinaa jannittdmisesta

Pyysin erilaisia ja eri-ikaisia toimittajia kertomaan jannityksestaan tyotilanteissa. Sain
kuusi tekstia, joista kaikki otin mukaan tédhan opinnaytetyéhon. Kaikilla tekstin lahetta-

neilla on vahintaan 10 vuotta tytkokemusta ja he tydskentelevat eri viestimissa. Kaytan
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heista lyhenteita viikkoliitteen esimies, paatoimittaja, politikan toimittaja, toimittaja 1,

radiotoimittaja ja toimittaja 2.

Viikkoliitteen esimies ja toimittaja, 31 vuotta, tytkokemusta 10 vuotta, joka jannit-

taa tyotehtavia ja sita riittaako aika niiden suorittamiseen. (Viikkoliitteen esimies)

Aikakauslehden paatoimittaja, 52 vuotta, tydkokemusta 30 vuotta, jannittaa esiin-

tymista, esitelmien ja puheiden pitdmista. (Paatoimittaja)

Politiikan toimittaja, 46 vuotta, tyokokemusta 17 vuotta, joka jannittda puhua ylei-
sOn edessa eika siksi mielellaan esita kysymyksia lehdistétilaisuuksissa. (Politiikan toi-

mittaja)

Aikakauslehden toimittaja, 39 vuotta, tydkokemusta 18 vuotta, on jannittanyt eni-
ten ollessaan tdissa tydpaikassa, joka ei ole tuntunut omalta. Hanta on muun muassa

jannittanyt kysya henkildkohtaisia kysymyksia. (Toimittaja 1)

Toimittaja valineindan radio ja lehti, talla hetkelld radiotoimittaja- ja juontaja, 33
vuotta, tyokokemusta 10 vuotta. Han kertoo inhoavansa gallupien tekoa. (Radiotoi-

mittaja)

Aikakauslehden toimittaja, 42 vuotta, tyékokemusta 17 vuotta, joka jannittaa haas-
tattelemista seka puhelimella soittamista. Nuorempana hén jannitti henkildkohtaisten

kysymyksien kysymista. (Toimittaja 2)

Lahestyin saatekirjeella toimituksia ympéari Suomea. Saatekirje sisélsi kysymyksia, joi-
den toivoin auttavan toimittajia tekstin tuottamisessa: "Miksi jannitat? Milloin ja missa
tilanteissa jannitat? Miten se nakyy ja miltd se tuntuu? Mita teet helpottaaksesi si-

ta? Tarvitseeko jannityksesta paasta eroon?” (liite 1.)

Osa toimittajista vastasi tarkasti joihinkin kysymyksiin, osa kirjoitti tekstin vapaamuotoi-
semmin. Olen korjannut muutamia yksinkertaisia kirjoitusvirheita, jotka uskon tulleen
tahattomasti, sekd muokannut tekstia luettavammaksi. Siteeraan teksteja opinnayte-
tydssa aihealueittain: mika saa jannittdmaan, jannittdmiseen liittyvat fyysiset oireet,
mitk& ovat toimittajien selviytymiskeinot ja jannittamisen hyddyt. Koska tekstit ovat ko-
konaisina mielestani kiinnostavia, kauniita ja koskettavia, voi ne lukea opinnaytety6n

lopusta kokonaan (liite 2).
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Olin iloinen, etta kuusi toimittajaa lahetti tekstinsé minulle. Kuten aikakauslehden paa-
toimittaja, 52, kirjoittaa:
"Yleensa toimittajat eivat juurikaan tunnusta pelkdavansa ja jannittdvansa. Moni varmasti
kétkee ja pelkaa keskenaan. Sikalikin hienoa tuoda tatakin paivan valoon.” (Paatoimittaja
2015.)

5.1 Ihmiset, esiintyminen ja tydtehtavat saavat jannittamaan

Kuten aiemmin selvisi, kysyin toimittajilta, miksi he jannittavat. Teksteissa ei juuri vasta-
ta kysymykseeni. Lahettaméasséni saatekirjeessa korostettiin tekstin vapaamuotoisuut-
ta, mutta silti on kiinnostavaa, ettei jannittdmisen syita juuri kommentoida. Joko toimit-
tajat eivat koe syita tarpeelliseksi itselleen, eivat ole pohtineet, miksi jannittavat tai eivat

halua kertoa jannityksen syita teksteissaan.

Teksteista kuitenkin selvida, mita jannitetaan: toimittajat jannittavat muun muassa koh-
data uusia ihmisia, esiintyd, soittaa puhelimella ja kysya kysymysta lehdistotilaisuudes-
sa.

5.1.1 Ujoutta ja kontekstisidonnaista viestintaarkuutta

Yksi ihmisten tapaamista jannittavéa on viikkolehden esimies, jolla on 10 vuotta tyoko-
kemusta. Han sanoo jannittavansa edelleen yksityiselamassaan helposti uusien ihmis-
ten tapaamista. Han jannitti ihmisia myds "muinoin” tdissa. Han toteaa olevansa luon-
teeltaan hieman introvertti eli valilla kova haling, liialliset ihmismassa ja uudet ihmiset
verottavat hanelta voimia. Han sanoo silti pitavansa ihmisten kanssa olemisesta. Han
tuntuu suhtautuvan introverttiuteen tyynesti, osaavasti ja hyvaksyvasti. Vaikutelma syn-
tyy, silla han kertoo introverttiudesta heti tekstinsa alussa kuin pohjustaakseen muita
ajatuksiaan, ja hanen kuvailunsa on tarkkaa ja konkreettista. Myohemmin tekstissa
viikkoliitteen esimies mainitsee, etta valmistautuu haastatteluihin hyvin valttyakseen
yllatyksilta. Viikkoliitteen esimiehen jannitys voi johtua ujoudesta, silla tekstissa on viit-
tauksia, jotka sopivat ujouden maaritelméaéan. Almonkarin mukaan ujous on piirre, jonka
omaava ihminen ei mielelld&n hakeudu sosiaalisiin tilanteisiin eik& koe oloaan kotoi-
saksi varsinkaan, jos on joutunut tilanteeseen yllattéden tai tilanne ja ihmiset siin& ovat
hanelle uusia. (Almonkari 2007, 24.) Kiinnostavaa, ettei vilkkolehden esimies kuvaa
itsedan ollenkaan introverttia kaytetymmalla sanalla ujo. Kenties han kokee ujouden

lian maarittelevaksi tai laajaksi kuvailuksi.
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Radiotoimittaja, jolla on tydkokemusta 10 vuotta, puolestaan ei pida inmisten tapaami-
sesta gallupin kontekstissa:
"En ole jannittajatyyppia, oikeastaan painvastoin, menen rohkeasti tilanteisiin ja
tykkaan kokeilla uusia asioita. Mutta, galluppi, voihan galluppi. En tykk&a. Inho-
an.” (Radiotoimittaja 2015.)

Han sanoo inhoavansa gallupia, silla siina taytyy lahestya ennalta suunnittelematta
tuntematonta ihmista. Han kokee ongelmaksi myds sen, ettei tata ihmista ole voinut
varoittaa tilanteesta. Radiotoimittaja toteaa, etta galluptilanteet saattavat tuntua mo-
lemminpuolisesti epamukavilta hetkiltd. Tapiolassa haastattelemani kolmen lapsen Aiti
on hyva esimerkki siita, miten haastateltava voi tuntea olonsa uudessa tilanteessa kiu-
saantuneeksi tai epadmukavaksi. Toimittajan pitéisi reagoida siihen ehka luomalla tilan-
teesta haastateltavalle helpomman. On luonnollista, etta toimittaja valitsee olla empaat-
tinen. Siind kohtaa menndan kuitenkin vikaan, kun empatia nayttaytyy asettumalla sa-

maan kiusaantuneisuuden tunteeseen haastateltavan kanssa.

Radiotoimittaja sanoo, ettei jannittaminen gallupeja kohtaan ole halventynyt, vaikka
h&an on tehnyt monta hyvaé gallupia ja han on kohdannut ihmisi&, jotka haluavat rohke-
asti ja innokkaasti vastata gallupiin. Radiotoimittajan jannittdminen voi olla tilannekoh-
taista viestintaarkuutta eli han reagoi arkuudella johonkin tiettyyn impulssiin eli tilanne-
tekijaan gallupien teossa. On my6s mahdollista, etté viestintaarkuus on tyypiltaan kon-
tekstisidonnaista, silla han mainitsee, ettei jannitys gallupeja kohtaan ole halventynyt.
Talldin gallupin teko olisi se konteksti, jossa hén jannittdd. Radiotoimittaja on keskitty-
nyt tekstissddn nimenomaan gallupiin, eika han kuvaile muita jannittavia tilanteita. Han
korostaa heti tekstinsa alussa, ettei ole “jannittajatyyppia”. Radiotoimittaja kayttéaa gal-

lupista puhekielistd sanaa "galluppi” ja nain kenties vahattelee jannityksen aiheuttajaa.

5.1.2 Tilanne tuottaa arkuutta ja jannitysta

Toimittajien kahvipdytakeskusteluista itselleni tutut aiheet kuten kiire, yt-neuvottelut ja
tydelaman vaativuus eivat nay teksteissa. Viikkolehden esimies tosin toteaa jannitta-
vansa monesti eniten sita, ettei hanell& ei ole riittavasti aikaa toteuttaa jotakin tehtavaa.
On kiinnostavaa, tarkoittaako han ajan riittdmisella nimenomaan sita, ettei han saa
juttua valmiiksi vai sita, ettei hanella ole tarpeeksi aikaa toteuttaa tehtavaa haluamal-
laan, mahdollisimman kunnianhimoisella tavalla. Kuten Jannittdminen osana elamaa -

oppaassa todetaan, jannittaja saattaa vaatia itseltdan paljon (Martin ym. 2013, 36).
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Toimittaja 2, jolla on tydkokemusta 17 vuotta, kirjoittaa jannityksesté ennen haastatte-
lua:
"Vihaan yha sita hetked, kun istun bussissa tai taksissa matkalla haastateltavan
luo. Oksettaa, pulssi nousee ja vihaan aidosti ja syvasti ammattiani. -- Jannitan
vieldkin puhelimella soittamista (haastateltaville siis). En usko, etta se katoaa
koskaan.” (Toimittaja 2, 2015.)

Kun han tyoskenteli parikymppisena iltapaivalehdessa, han jannitti seka puhelimella
soittamista etta haastatteluja:
*Jouduin soittamaan silloin talléin jollekin julkkikselle ja kysymaéan, onko totta etta
han on raskaana/ rakastunut/pettanyt miestaén. Soittaminen inhotti, koska kysy-
mykset inhottivat.”(Toimittaja 2, 2015.)

Uteliaisuutta ja rohkeutta kysya pidetdén usein toimittajan hyveind. Mutta ehka uteliai-
suus voikin ahdistaa toimittajaa itsedan, silloin kun se on ylh&alta annettua. Silloin ute-

liaisuus muuttuukin tungettelevuudeksi.

Myds toimittaja 1, toteaa tekstissaan vierastaneensa tungettelevia aiheita. Han on jan-
nittdnyt eniten ollessaan toissa tydpaikassa, joka ei tunnu ihan omalta. Han ei ole esi-
merkiksi ollut samaa mielta lehden linjasta, ja han on kokenut aiheet liian tungettelevik-
si. Nykyaan toimittaja 1:t4 endé harvoin jannittdd. Nuorempana taas han ei juurikaan
ajatellut jannittdmista tai sita, onko lehden linja omien arvojeni mukainen, vaan teki vain
mitd kaskettiin. Jos han jannitti, se johtui riittamattdémasta valmistautumisesta tai siita,
ettei han ollut saanut pomoltaan riittavan tarkkaa ”briiffia” eli toimeksiantoa. Tai sitten
han oli kuullut kollegoilta, etta haastateltava on hankala ja jannitti, ettd haastateltava
lAhtee kesken haastattelun, suuttuu hanelle tai kieltda julkaisemasta juttua. Yleensa
ottaen toimittajat luulevat ehka auttavansa toisiaan kommentoimalla haastateltavia,
vaikka he saattavatkin tehda silla karhunpalveluksen kollegalleen. Hankalaa haastatel-
tavaa pelkaava toimittaja voi tulla jannittaneeksi ihan turhaan. Toimittaja 1:n jannitys
voisi olla esimerkiksi tilannekohtaista viestintdarkuutta, silla tilannetekijat ovat niin sa-

notusti ruokkineet hanen jannitystaan.

5.1.3 Yleistssa jayleison edessa olosta esiintymisjannitysta

Kahdessa kuudesta tekstistd mainitaan esiintymisen jannittavan. Politiikan toimittaja,

jolla on tyékokemusta 17 vuotta, kertoo:
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"Mina olen jannittaja, olen aina ollut. Puhuminen yleisén edessa oli lapsena aivan
hirveda, nyt enda kamalaa. Sama koskee puhumista yleison seasta. Mika mina
olen esittamaéan kysymyksia? Paikalla on varmaan téahdellisempiakin ihmisia, pa-

remmin asiaan perehtyneitd.” (Politiikan toimittaja, 2015.)

Han kertoo, ettei mielelldén esitd kysymyksié suurissa tiedotustilaisuuksissa. Jos han
esittda kysymyksia, hanen sydamensa hakkaa pitkdan ennen vuoroa ja sanat tuntuvat
takertuvan kurkkuun. Stressi estaa hanté ajattelemasta luovasti tai edes johdonmukai-
sesti. Han sanoo, ettei tilaisuuksien ei tarvitse edes olla suuria. Pienikin tilaisuus riittaa,
jos paikalla on auktoriteetteja tai politikkan toimittajan sellaisiksi kuvittelemia. Politiikan
toimittaja kertoo rohkeasti kuvitelmastaan, ettd muut ovat hanta "tahdellisempia ihmi-
sid.” Han kyseenalaistaa tekstissaan oman oikeutensa toimia tydssaan toteamalla, etta
mika han on esittdmaan kysymyksia. Kayttdmastani teoria-aineistosta ei l16ydy nimea
talle omaa ammattitaitoa vahattelevalle osalle politiikan toimittajan jannitysta. Se, etta
han pitdd muita itsedén tahdellisimpina tai asiaan paremmin perehtyneind, viittaa oman
kokemukseni mukaan epavarmuuksiin ammatillisessa identiteetissa. Politikan toimitta-
jalla on tydbkokemusta 17 vuotta, ja silti han vahéattelee osaamistaan. Samaan tapaan
kuin kymmenia kiloja laihtunut inminen voi edelleen pitaa itseaan lihavana: kuva itsesta

laahaa perassa.

Politiikan toimittaja my6s nimittaa itsedan jannittajaksi painvastoin kuin radiotoimittaja.
Muista opinnaytetydn toimittajista poiketen politiikan toimittaja puhuu tekstisséén valta-
suhteista. Han uskoo jannityksen johtuvan ainakin hdnen komplisoidusta suhteestaan
valtaan. Han toteaa pelkaavansa vallassaolijoita ja lisda pelkaavansa myds ainakin
kollegoita, jotka edustavat suuria tiedotusvélineita ja joita héan ei tunne. H&n sanoo tun-
tevansa, ettei ole mitdan heihin verrattuna. Han tekee tekstissaan tulkinnan, ettd jannit-

tdminen on hanen kasvatuksensa tulos.

"Valtasuhteeni taas on oman psykohistoriani tuotosta. Minusta on kasvatettu
alamainen; minua ei ole opetettu luovaan ajatteluun vaan noudattamaan norme-

ja.” (Politiikan toimittaja, 2015.)

Jannittdminen osana elamaa -oppaan mukaan kasvatuksella on osansa jannittamisen
kehittymisessa (Martin ym. 2013, 24). Politiikan toimittaja mainitsee, etta yleison edes-
sa puhuminen oli hanen mielestaan jo lapsena "aivan hirveaa” eli hanen kohdallaan
jannittdminen on alkanut varhain, eika liity valttamatta pelkastaan vain tyotehtévissa

esiintymiseen. Tekstin perusteella hanen jannityksensa voisi olla vastaanottajasidon-
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naista viestintdarkuutta tai tilannekohtaista viestintaarkuutta, joka ilmenee yleisépuheti-
laisuuksissa eli esiintymisjannitysta. Koska h&n sanoo aina olleensa jannittaja, pohdin
voisiko héanen jannittamisensa olla piirretyyppista viestintaarkuutta. Silla tarkoitetaan
aikuisen vakiintunutta tapaa suhtautua kaikkiin viestintatilanteisiin. Siihen ei kuitenkaan
ole tekstissa selkeita viitteita.

Paatoimittaja puolestaan sanoo, ettei jAnnita niinkdan enaa inmisten kohtaamista, mut-
ta esiintymisté aina jollakin tavalla. Han kertoo jannittdvansa puheiden ja esitelmien
pitamista seka yleison edessé olemista. Han ei erittele tekstissaan tarkemmin, miksi
juuri yleison edessa oleminen jannittada. Ymmarrettavasti aikakauslehden paatoimittaja
oli toinen kahdesta kirjoittajasta, jotka mainitsivat esiintymisjannityksen. Paatoimittajan
rooliin kuuluu edustaa johtamaansa lehted, joten esiintymistilaisuuksia saattaa olla
enemman kuin kirjoittavalla "rivitoimittajalla.” Paatoimittajaan voi henkiloitya koko lehti.
Paatoimittaja ei hankaan itse kerro, miksi yleison edessa oleminen tuntuu epamiellytta-

valta tai jannittavalta, eika etta milta se tuntuu.

5.2 Jannittda niin, etta oksettaa

Kysyin saatekirjeessd, miten jannitys nékyy ja milta se tuntuu. Toimittajat kuvailevat
teksteissaan vain vahan fyysisia jannityksen merkkeja. Toimittaja 2 mainitsee tekstis-
saan, etta ennen haastattelua hanté oksettaa ja hdnen pulssinsa nousee. Politiikan
toimittaja sanoo, ettd jos han esittaa tiedotustilanteessa kysymyksen, sydan hakkaa
pitk&&n ennen vuoroa ja sanat tuntuvat takertuvan kurkkuun. Han myds kuvailee stres-
sin estavan luovan tai edes johdonmukaisen ajattelun. Han mainitsee myéhemmin
tekstissd, ettd paniikkiin han joutuu ani harvoin. Tekstista ei selvia, tarkoittaako han
paniikilla juuri tuota pulssin nopeutumista vai jotain muuta erilaista, kenties vielakin

pahemmalta tuntuvaa olotilaa.

On kiinnostavaa, etteivat toimittajat teksteissdén kuvaile jannitysté kehollisena koke-
muksena, vaikka jannittaminen usein yleisesti k&sitetaéan sellaisena. Koska jannittamis-
ta koetaan tyotilanteessa, voi olla, ettei kehon kuuntelu ja aistiminen tunnu tarkealta,
silla tilanteesta on vain selvittava. Kenties keho on pikemminkin enemman "tiella”, kun
pitdisi saada tyot tehtya ja siksi neljassa tekstissé kuudesta ei mainita fyysisista koke-
muksista mitaan. Ehk& toimittajat eivat ole kiinnittdneet niihin huomiota, vaan ovat pi-

kemminkin pyrkineet unohtamaan ne.
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5.3 Valmistautuminen, toisto ja lupa tehda virheitd auttavat

Toimittajat keskittyivat teksteissaan jannittamisen syitd enemman siihen, miten he tule-
vat toimeen jannittdmisen kanssa ja mita selviytymiskeinoja he ovat léytaneet. Jannit-
tamisen hyvaksyminen, valmistautuminen juttukeikalle seka itsensa altistaminen jannit-

taville tilanteille nimettiin keinoiksi parjata jannittamisen kanssa.

Viikkolehden esimies ja toimittaja 1 ovat molemmat sit& mielta, etta valmistautuminen

haastatteluun helpottaa jannitystd. Toimittaja 1 ottaa huomioon jopa mahdolliset aika-
taulumuutokset. Han jakaa kysymykset tarkeysjarjestykseen, jotta han saa tehtya ju-

tun, vaikka aika loppuisikin kesken.

Viikkolehden esimies sanoo valmistautuvansa tyotehtaviin hyvin. Han ei esimerkiksi

halua kysya haastateltavilta itsestaan selvié taustatietoja ja saada siten haastateltavaa

arsyyntymaan, joten han tutkii haastateltavaa ennakkoon mahdollisimman paljon.
"Nain valtyn myos vaaranlaisilta isoilta yllatyksilta, jotka voivat ajaa jannitykseen

taipuvaisen pois raiteiltaan (suotta).” (Viikkolehden esimies, 2015.)

Han toteaa, ettd isot yllatykset ovat oikeastaan toivottavia, silla ne parantavat juttuja ja
auttavat haastattelijaa ymmartamaan, ettei kaikkea pidéa eika voi kontrolloida. Eli jannit-
tamisen vuoksi han ei toivo yllatyksia, mutta on toisaalta sita mielta, etté ne voivat teh-
da jutulle hyvaa.

Paatoimittaja, joka kertoo jannittavansa esiintymista, toteaa:
"Paras ladke on ollut menna kohti jannityksen kohdetta eli itse tilannetta. Kun
tuntee selvidvansa, jannitys ajan ollen helpottaa. Tilalle tulee luottamus.” (Paa-
toimittaja, 2015.)

Han toteaa, ettéd on hyva ajatella jannityksen syntyvan ajatuksesta, etta jotenkin mokaa
ja epaonnistuu. Hanen mielestaan pelko katoaa, kun sallii itselleen mokan. Hanen mu-
kaan mokaaminen auttaa ja helpottaa elamaa monin tavoin. Han toteaa myds elaman-
kokemuksen auttavan. Paatoimittaja tuntuu osaavan harjoituttaa itsemyétatuntoaan,

josta Jannittaminen osana elamaa -oppaassa puhutaan (Martin ym. 2013, 41).
Myds toimittaja 1 tuntuu suhtautuvan jannitykseen rennosti ja sallivasti. Ehka siksi jan-

nitys ei tunnu haittaavan hanen ty6taan. Kokemuksen hyddysta puhuu myés toimittaja

1 toteamalla:
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*Jannittamista vahentaa myos kokemus. Mitd enemman tekee, sita tutummaksi
tilanteet tulevat. Jos mogaa, sen voi reippaasti myéntaa ja nauraa itselleen. Aina

VoI ottaa uusiksi ja soittaa perdan.” (Toimittaja 1, 2015.)

Jannittdminen osana elamaa -oppaassa yhdeksi keinoksi selviytya jannityksesta mai-
nittiin altistaminen (Martin ym., 2013, 47). Viikkolehden esimies on havainnut vuosien
varrella, etta jannityksesta paasee yli toistolla eli hdnen mukaansa pitaa altistaa itsensa
mahdollisimman usein tilanteelle, joka jannittaa, silla silloin tilanteen luoma intensiteetti
vahenee kerta kerralta ja saattaa huomata, ettéa nauttii tilanteesta. Han toteaa, etta tois-
tolla kertyy myos kokemusta siitd, miten voi toimita, jos jokin tydtilanteessa menee pie-
leen. Hanen mukaansa kokemus ja toisto laukaisevat jannitysta seka yksityis- etta tyo-

elamassa.

Toimittaja 2, joka jannittda matkalla haastatteluun, kertoo jannityksen katoavan aina
tarkalleen sina hetkend, kun han seisoo haastateltavan oven takana. Hanen pulssinsa
hidastuu ja hanelle tulee rauhallinen olo. Han kuvailee tilannetta néin:

"Olen aivan varma, etta parjaan tilanteessa hyvin. En oikein tieda miksi. Olen
tehnyt saman niin monta kertaa, ehka siksi. Tunnen haastateltaviani kohtaan
yleensa vilpitonta uteliaisuutta, Kiitollisuutta ja tietty lamp64, ja se voittaa janni-
tyksen.” (Toimittaja 2, 2015.)

Kenties hanta helpottaa haastateltavan oven takana tieto siita, etta han paasee pian
purkamaan jannityksensa ja myds itse tilanne, jota han jannittaa, on pian ohi.
Toimittaja 2 my6s kertoo, etta on alkanut uskoa osaavansa tyonséa. Han on alkanut
ajatella, etta silla, miten han itse esiintyy haastattelutilanteessa, ei ole hirveasti valia.
"Olen alkanut ajatella, ettéa periaatteessa silla, miten haastattelutilanteessa itse
esiinnyn, ei ole hirveasti valia. Jos mokailen, takeltelen tai vaikutan muuten type-
rykseltd, vaikka olen valmistautunut haastatteluun hyvin, ei se mitaan. Paahenki-
16 tilanteessa on kuitenkin haastateltava. Yleensé jokainen haastateltava on niin
keskittynyt oman tarinansa kertomiseen ja sen lumoissa, ettei huomaa, vaikka
seisoisin kesken kaiken paallani. Jos siis jannitdn ennen haastattelua, rauhoitan
itseni sanomalla itselleni: Relaa, et ole kovin kiinnostava, et ole padosassa, et ole

tarkea tassa. Kumma kylla tuosta tulee hyva ja tarkea olo.” (Toimittaja 2, 2015.)

Toimittaja 2:een verrattuna hyvin erilaista jannitysta kokeva politiikan toimittaja sanoo
jannityksensé vahenneen, silla hdnen kansalaisuuskasityksensa on parantunut. Han
kokee itsensa tasaveroiseksi kansalaiseksi auktoriteettien kanssa. Laakkeena hanen

jannitykseensa on siis ollut oman asemansa parantaminen ja korostaminen, kun taas
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toimittaja 2:ta helpottaa oman egon "alentaminen.” Mika siis toimii yhdelle, ei valttamat-

ta toimi toiselle.

Almonkarin tutkimuksessa esitelty kognitiivinen orientaatio esitti, etta jannitykseen vai-

kuttaa se, suhtautuuko ihminen tilanteeseen esitys- vai vuorovaikutusorientaation kaut-

ta (Almonkari 2007, 21-22). Siitéd hyvana esimerkkina on toimittaja 1, joka sanoo, etta

jannittdmiseen auttaa ajatus, ettd kyseessa on kahden ihmisen valinen kohtaaminen.
"Olen avoin, en oleta tuntevani toista, en sybéta sanoja suuhun, olen oma itseni,
naytén tunteeni (innostuksen, ilon, ihmettelyn, uteliaisuuden, huvittuneisuuden.)”
(Toimittaja 1, 2015.)

H&n sanoo, ettei ole kuitenkaan haastateltavan ystava eiké halua sellaiseksi, joten
rajat tulee pitda. Han toteaa, ettd loppujen lopuksi vain jutulla on valid ja se on hanen
tarkein tehtavansa, ei se, ettd haastateltava alkaisi pitaa hanesta.

5.4 Jannittdmisen hyvat puolet

Lahes kaikissa toimittajien teksteissa tuntuu olevan optimistinen ote suhteessa jannit-
tamiseen, silla toimittajat keskittyvat teksteissddn jannittAmisen syita tai ilmenemistapo-
ja enemman selviytymiskeinoihin ja ratkaisuihin. Jannittamista ei nahda vihollisena,
vaan enemmankin asiana, jonka kanssa pitéaé vain tulla toimeen. Kahdessa kuudesta
tekstista jannittamisesta nahtiin olevan hyotya. Parhaimmillaan voidaan menna jannit-
tavia tilanteita kohti. Kuten tietoperustasta selvisi, on hyva, etta jannittdmisensa voi
hyvaksya. Erityisen hyvin asian tiivistaa viikkolehden esimies:

*Jannittdmisesta ei tarvitse haveta, eika siita tarvitse paasta kokonaan yli. Sita

voi kayttaa erittéin hyodyllisena tydkaluna. Pitda vain 16ytaa sopiva tapa itselle

elada jannityksen kanssa, ettei se estéa toimimasta. Jokainen onnistuu parhaiten,

kun on oma itsensa.” (Viikkolehden esimies, 2015.)

H&n myds toteaa, ettei kaikki ole niin vakavaa. Han kaventaa toimittajien ja haastatel-
tavien valista kuilua havainnollistavasti toteamalla:
"Ihmisten kanssa tassa vain tekemisissa ollaan, oli kyse sitten rokkitdhdesta tai
paaministerista. Hekin ostavat marketista sitd samaa jauhelihaa kuin mekin.”
(Viikkolehden esimies, 2015.)

On hyva menna vélilla haastateltavan asemaan. Toimittaja 2 toteaa huomanneensa,

ettd haastateltavat jannittavat lahes aina enemman kuin han.
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’Ne reippaimmatkin suupaltit. Siksi olen alkanut ajatella, ettéa on vain hyva, jos en
vaikuta hirvedn pelottavalta ihmiseltd. En halua vaikuttaa pelokkaaltakaan, mutta
vielda vahemman haluan pelottaa. Pelottava ei saa irti hyvia vastauksia, uskon.”
(Toimittaja 2, 2015.)

Toimittaja 2:n mielesta jannittdminen parhaimmillaan "preppaa” paéan ja kropan valmiik-
si haastattelutilanteeseen. Han pitaa jannittamista merkkina herkkyydesta ja herkkyytta
taas toimittajan yhtena tarkeimmistéa tydkaluista. Samaa mieltéa on viikkolehden esi-
mies, joka nimittdd herkkyytta jannittdmisen myonteiseksi kdantépuoleksi. Han toteaa,
etta toimittajan tehtdva on suodattaa maailmaa niin, ettéa ihminen voi siitd kiinnostua ja
sitd ymmartaa. Siksi toimittajalla taytyy hanen mukaansa olla herkkyys nahda maailma
ja ihmiset.
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6 Pohdinta

Johdannossa kerroin haaveilleeni, etta voisin lopettaa toimittajan tyot ja totesin, ettei
lopettaminen tunnu vaihtoehdolta. Jannittdmisen nakdkulmasta lopettaminen ei ole-
kaan: seka omista kokemuksistani etta toimittajien tarinoista paatellen jannittamiseen
auttaa itsensa altistaminen jannittaville tilanteille. Jos jannittamisen kohtaa ja hyvaksyy,
voi sen kanssa oppia elamaan. Jannittamiseen loytyy monia eri selviytymiskeinoja,
joista jokainen voi loytaa itselleen ne oikeat. Tarkeinta on kuitenkin, etta toimittajat oli-

sivat rehellisia omille tunteilleen eivatka hapeaisi jannittamista.

6.1 Tavoitteina oma kasvu ja hydty muille

Opinnaytetytni paatavoitteina oli tukea ammatillista kasvuani ja hankkia tietoa, josta
olisi hyotya myds muille toimittajille, jotka jannittavat tydssaan. Olen mielestani paassyt
tavoitteisiini hyvin. Erityisesti opinnaytetydprosessi on kehittdnyt ammatillista identiteet-
tiani eli kuvaani siitd, miten toimin tydsséani ja mihin suuntaan haluan kehittya. Olen
tarkastellut kriittisesti omia totuttuja tydtapojani ja lI6ytanyt uusia keinoja selvita jannitta-
vista tydtilanteista. Ajattelen myds harjoituttaneeni myétatuntoani itseéni kohtaan. Jan-
nitdn vdhemman kuin vuosi sitten. Viimeisimmalla gallupkeikalla en kuluttanut arvokas-
ta tyGaikaani jannittdmiseen tai valmisteluun, vaan menin suoraan jannittavaa tilannetta
kohti varmempana kuin aiemmin. Kuuden kokeneen tekstit palvelivat oman oppimiseni
lisaksi tavoitetta opinnaytetyon hyodyllisyydesta. Niiden ansiosta opinnaytetyéssani on
nahtavilla useampia toimittajan jannittdmiseen liittyvid piirteitd seka hyvaksi havaittuja
keinoja selvita jannittamisesta. Opinnaytetydni ei ole varsinaisesti opas ty6taén jannit-
tavalle toimittajalle, mutta uskon tasta olevan hyotyd. On jo arvokasta, etta opinnayte-
tydni siséltaa rehellisia kuvailuja jannittamisen tunteista, joista mahdollisesti tydpaineis-

sa ja kiireessa vaietaan.

Opinnaytetyoni olisi voinut laadullisena tutkimuksena pystynyt tarjpamaan viela luotet-
tavamman tuloksen, jos aineisto olisi ollut laajempi. Nyt opinnaytetytssa on kokemuk-
sia minulta eli yhdelta pian valmistuvalta toimittajaopiskelijalta seka kuudelta koke-
neemmalta toimittajalta. T&ma& aineisto havainnollistaa, miten yksildllinen kokemus jan-
nittminen on. Olen tyytyvainen, ettd sain mukaan tarkkoja, konkreettisia ja varikkaita
kuvauksia jannittamisesta toimittajan tydssa. Kuuden kokeneen toimittajan tekstien
perusteella voi todeta, etté jannityksen kanssa voi tulla toimeen. Opinnaytetydn toimit-

tajilla on ilmeisesti ollut useita jannittdmiskokemuksia ja silti he ovat jatkaneet tydssaan
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ja oppineet parjadmaan jannittamisen kanssa. Osa heista parjaa jannittamisensa kans-

sa hieman heikommin, osa paremmin. Kaksi heista nakee jannittamisessé jopa hyotyja.

Koska kuusi kokenutta toimittajaa kuvailivat vain vah&n, miksi he jannittavat, pyrin itse
selvittimaan mista oma jannitykseni johtuu. Talla haavaa joudun tyytymaan tietoon,
ettd luultavasti jannitykseni johtuu useasta eri tekijastd. Oman arvioni mukaan kasva-
tukseni ja isot elamé&nmuutokset nuorena ovat voineet lisaté jannittamistani. Niin ei olisi
ehka kaynyt, jos olisin aiemmin osannut purkaa ja kasitella jannitystani tai hapeaa he-
rattaneitd epaonnistumisen kokemuksia. Jannittaminen yllatti minut vasta varhaisaikui-
suudessa: aloin jannittaa ja pitaa vireytymista kielteisena. Suhteeni jannittdmiseen on
muuttunut ja tuskin lakkaa muuttumasta. On suuri oivallus, ettéa voin myds itse vaikut-

taa siihen, miten suhtaudun jannitykseeni.

Jannittaminen liittyy vahvasti ihmisen tunteeseen ja kuvaan omasta itsesta. Allekirjoitan
omien kokemusteni perusteella Jannittdminen osana elamaa -oppaan vaitteen, etta
jannittaja vaatii itseltédéan paljon ja hanella on kielteisia ajatuksia itsesta ja jannittamisen
oireista. (Martin ym, 2013, 35-37.) Itsemyétatunnon harjoittaminen olisikin tarke&a
etenkin toimittajille, jotka ovat taipuvaisia jannittdmiseen. Journalismin ala on vaativa ja
toimittaja tekee julkista ty6td, jossa voi joutua arvostelun kohteeksi, joten toimittajat
voivat itse tarjota sille vastapainoa olemalla myo6tatuntoisia itseaan kohtaan. Yllatys
onkin, ettei alan vaativuus nakynyt teksteissé: niissa ei mainittu tytpaikkojen vahene-

mista tai paineita tehokkuudesta.

Toimittajien jannittdmista kasittelevaa laajaa tutkimusta en I6ytanyt taman opinnayte-
tydn tueksi, vaikka esimerkiksi toimittajan ja haastateltavan suhdetta on tutkittu sek& on
olemassa rutkasti erilaisia neuvokkeja toimittajan tyéhdn. Toimittajan jannittamista voisi
tutkia myos toimittajan ammatti-identiteetin nékdkulmasta: Miten oman ammatillisen
identiteetin kehittdminen voi vahentaa jannittdmista? Mitd keinoja hyvan toimittajan
stereotypiat tarjoavat jannittajalle, vai tarjoavatko mitddn? Opinnaytetydni ei pysty vas-
taamaan kysymykseen, kuinka paljon toimittajat jannittavat. Merja Almonkarin tutki-

muksen perusteella voin toki todeta, etta sosiaalinen jannittaminen on yleista.
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6.2 Opinnaytetydn ja oman oppimisen arviointi

Opinnaytetydprosessini kesti odotettua kauemmin, silla koin haasteelliseksi tehda
opinnaytety6ta opiskelun ja tydn ohella. Oli vaikeaa kieltaytya tyotehtavista, vaikka tie-
sin, ettd opinnaytetyoni karsisi ja olisi lyhytndkdistd antaa tydn menna opintojen edelle.
Valitsemani henkilokohtainen lahestymistapa tuntui myos vaativan enemman aikaa
kuin olin odottanut. Tuntui, etté tarvitsin aika ajoin "sulatteluaikaa”. Valilla olisin voinut
pohtia vahemman ja tehdd enemmaén. Aiheen henkilokohtaisuus osoittautui haasteeksi
siksikin, etta halu ymmartaa omaa jannittamistéani tuntui jarruttavan aineiston analyysia,
vaikka toki aineisto olisi voinut auttaa minua siina. Henkilokohtaisuus herpaannutti kes-

kittymiskykyani prosessin aikana.

Olen kiitollinen saamastani kuudesta kokeneen toimittajan tarinasta ja olen iloinen, etta
ne edustavat erilaisia jannittdmisen muotoja: yksi jannittda esiintymista, toinen puhelin-
soittoa. Jain silti miettima&an, etsinko tarpeeksi hanakasti toimittajien jannittamistarinoita
opinnaytetyoni aineistoksi. Olisinko sittenkin voinut lahettaa sahkoposteja vielakin laa-
jemmin eri toimituksiin, vaikkapa kaupunkilehtiin? Uskon, ettd minua vaivasi pieni ar-
kuus: jannitin lahestya kasvottomilta tuntuneita toimituksia asialla, joka ehka kertoisi
omasta heikkoudestani toimittajana. Pidin aihettani niin henkilékohtaisena, etta ajattelin
opinnaytetyoni henkildityvan minuun, vaikka kukaan muu tuskin ajatteli niin. Alitajuntai-
sesti mietin, mita mahdolliset tulevat tydnantajani mahtavat ajatella minusta. Tyollisty-
minen epavarmalle alalle vaatii varmuutta, johon olen vasta kasvamassa. Aluksi sain
teksteja monta perékkain, innostuin ja ajattelin aiheeni olevan tarkea. Kun tekstien
saanti tyrehtyi ja maara jai kuuteen, annoin sen vaikuttaa motivaatiooni. Kyseenalaistin
turhaan aiheeni tarpeellisuuden. Opin, etta opinndytetyd vaatii motivaatiota ja itsensa
johtamista. Prosessin lopussa aloin ymmartaa aiheeni tarkeyden. Jannittdminen ei ole
toimittajan tydn "suurin murhe”, mutta siita voi tulla sellainen, etenkin jos sen kanssa
jaa yksin. Jannittamisen ei tarvitse olla salaisuus. Jos toimittaja voi kerran puhua jannit-
tamisestaan avoimesti ja suureen aaneen, voi olla, ettei hanen enaé sen jalkeen tarvit-

se puhua siita laisinkaan. Ehké& omalla kohdallani on niin.

Olin ajatellut kayttaa jannittdmisen sijaan itse keksimaani kasitettda "ammatillinen ar-
kuus”, mutta lopulta yleisesti tutumpi sana jannittaminen tuntui helpommalta. Haasteel-
lisinta oli ymmarta&, miten opinnaytety® rakentuu ja kuinka tutkimusta tehdaan. Ana-
lyysi kuuden toimittajan tarinoista voisi olla vielékin tarkempaa ja johdonmukaisempaa.
Aineiston analyysi tuntui aika ajoin turhauttavalta ja vaikealta. Luin jostain, etta analy-

sointi on keskustelua aineiston kanssa. Valilla tunsin tuijottavani tekstiriveja ja rivien
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valeja saamatta mitdan irti: en saanut keskustelua syntymaan, vaikka yritin. Tiesin, etta
syyna oli oma kokemattomuuteni ymmartaé narratiivisen tutkimuksen piirteité ja tyoka-
luja. Se turhautti. Opin analyysin tekemisesta ja kokonaisuuden hallinnasta eniten koko
opinnaytetytssani.

Olen hyvin ylpea itsestani ja rohkeudestani tutkia itselleni arkaa aihetta. Opinnayte-
tydssani olen asettanut oman epavarmuuteni tarkasteltavaksi ja yrittanyt hyotya siita.
Opinnaytetyon hyoty itselleni on, etta olen pystynyt katsomaan itseéni etaalta ja nake-
maan kaytokseni naurettavuuden: kuka on tuo ihminen, joka vélttelee omaa tyotaan.
Uskallan nyt menna jannitysta ja omaa tyotani kohti.
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Liitteet

Liitel. Saatekirje.

Hei,
etsin opinnaytetydhoni toimittajien tarinoita jannittamisesta. Olisiko sinun mahdollista

jakaa viestiani eteenpadin toimitukseenne?

Teen opinnaytetydtani Haaga-Helian Journalismin koulutusohjelmaan ja talla hetkella
opparini kulkee nimella: "Miten toimittaja voi tulla toimeen ammatillisen arkuutensa
kanssa?"

Ammatillinen arkuus on itsekeksimani termi, jolla tarkoitan arkuutta, joka ilmenee ty6ti-

lanteissa. Toivon, etta opparista olisi hydtya muillekin jannittajille.

Opparia varten pyydan nyt toimittajia kirjoittamaan teksteja jannityksesta. Tekstin pi-
tuuden ja tyylin saa itse paattaa. Tassa muutama kysymys kirjoittamisen avuksi:
Miksi jannitat? Milloin ja missa tilanteissa jannitat? Miten se nakyy ja milta se tuntuu?
Mita teet helpottaaksesi sita? Tarvitseeko jannityksesta paasta eroon?

Tekstit voi l[&hettdd osoitteeseen: sandra.lamppu@gmail.com

Luen ne luottamuksella ja jos julkaisen ne opparissa, ei teksteihin tule nimia. Ehka vain
esim. "-Aikakauslehtitoimittaja, 32, Helsinki. Tyokokemusta 10 vuotta.”
Kiinnostavaa olisi siis sahkopostissa kuulla, minkalaista ty6ta tekstin takana oleva hen-

kilo talla hetkella tekee, paljonko tybkokemusta on, hanen ikansa seka asuinpaikkansa.
Jos jotain kysyttavaa on, olkaa toki yhteydessa. Kiitos jo etukateen!
Kevdisin terveisin,

Sandra Lamppu
p. 044 203 7088
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Liite 2. Toimittajien tarinat kokonaisina

Viikkoliitteen esimies eli viikkoliitteen esimies ja toimittaja, 31, tyokokemusta 10

vuotta

Luonteeltani olen hieman introvertti, eli valilla kova haling, liialliset ihmismassat ja uu-
det ihmiset verottavat minulta voimia, vaikka ihmisten kanssa olemisesta muuten pi-
dankin. Tydssani nykyaan jannitdn monesti eniten sitd, ettd minulla ei ole riittavasti
aikaa toteuttaa jotakin tehtavaa.

Yksityiselamassani jannitan edelleen helposti myds uusien ihmisten tapaamista, ja sa-
ma juttu oli joskus muinoin toissé. Vuosien varrella olen havainnut, etté jannityksesta
paase yli toistolla: eli tayty altistaa itsensa tilanteelle, joka jannittdd, mahdollisimman
usein. Silloin tilanteen luoma intensiteetti véhenee, kerta kerralta. Huomaa jopa, etta
hei, tam&han on todella hauskaa! Toistolla kertyy myds kokemusta siita, miten voi toi-
mia, jokin tydtilanteessa menee pieneen: "Hei, tdhan olen térmannyt ennenkin. Nyt
kannattaa toimia siis nain.”

Kokemus ja toisto, nama kaksi siis laukaisevat jannitysta, liittyi se sitten yksityis- tai
tydelamaan.

Helpotan jannitysta myds valmistautumalla tydtehtavaan hyvin, vaikkapa haastatteluun.
En halua kysya itsestaan selvia taustatietoja ja saada haastateltavaa siten arsyynty-
maan, joten tutkin hanta mahdollisimman paljon ennakkoon. Nain valtyn myds vaaran-
laisilta isoilta yllatyksiltd, jotka voivat ajaa jannitykseen taipuvaisen pois raiteiltaan
(suotta). Isot yllatykset ovat oikeastaan toivottavia: ne parantavat juttuja ja auttavat
haastattelijaa ymmartamaan, ettei kaikkea pida eika voi kontrolloida.

Eika kaikki ole niin vakavaa. Ihmisten kanssa tassa vain tekemisissa ollaan, oli kyse
sitten rokkitahdesta tai paaministerista. Hekin ostavat marketista sitd samaa jauhelihaa
kuin mekin.

Jannittamisen myonteinen k&antdpuoli on herkkyys, joka on yksi toimittajan tarkeim-
mista tyovalineista. Toimittajan tehtdvé on suodattaa maailmaa niin, ettd ihminen voi
siitd kiinnostua ja sitd ymmartaa. Siksi hanella taytyy olla herkkyys nahdé se maailma
ja ne ihmiset.

Toimittajan tehtdva on myods saada haastateltava avautumaan, ja parhaiten se toimii,
kun h&n uskaltaa itsekin nayttd& haavoittuvaisuutensa — esimerkiksi nauramalla itsel-
leen. Jos haastattelutilanteessa toimittaja vahingossa kommeltaa, siita on vain etua:

todistat, ettd olet vain ihminen, sinulle on ihan turvallista puhua.
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Jannittamista ei tarvitse haveta, eika siita tarvitse paasta kokonaan yli. Sité voi kayttaa
erittain hyddyllisena tydkaluna. Pitaé vain l10ytaa sopiva tapa itselle elaéa jannityksen
kanssa, ettei se esta toimimasta.

Jokainen onnistuu aina parhaiten, kun on oma itsensa.

Paatoimittaja eli aikakauslehden paatoimittaja, 52, tydkokemusta 30 vuotta

Omasta puolestani voisin sanoa, etta vielakin valilla jannittéaa, vaikka olen 52 vuotta ja
ollut alalla 30 vuotta. En jannita niinkaan enaa inmisten kohtaamista, mutta esiintymista
aina jollakin tavalla. Tarkoitan nyt puheiden ja esitelmien pitamista, yleisén edessa
olemista. Paras ladke on ollut menna kohti jannityksen kohdetta eli itse tilannetta. Kun
tuntee selvidvansa, jannitys ajan ollen helpottaa. Tilalle tulee luottamus. Hyva on ajatel-
la niinkin, etta jannitys yleensa syntyy ajatuksesta, etta jotenkin mokaa ja epaonnistuu.
Kun sallii itselleen mokan, sen pelko katoaa. Mokaaminen auttaa ja helpottaa elaméaa

monin tavoin. Tietenkin elAmankokemus myo6s auttaa.

Lieneeko tasta nyt sinulle mitd&n apua. Toivottavasti saat hyvid kertomuksia. Yleensa
toimittajat eivét juurikaan tunnusta pelkdévansa ja jannittdvansa. Moni varmasti kétkee

ja pelkaa keskenaén. Sikalikin hieno aihe tuoda tatékin paivan valoon.

Politiikan toimittaja eli politiikan toimittaja, 46, tybkokemusta 17 vuotta.

Mina olen jannittdja, olen aina ollut. Puhuminen yleisén edessa oli lapsena aivan hirve-
aa, nyt enaa kamalaa. Sama koskee puhumista yleison seasta. Mik& mina olen esitta-
maan kysymyksia? Paikalla on varmasti tahdellisempiékin ihmisia, paremmin asiaan
perehtyneita.

Naistéa syista en mielellani esita kysymyksia suurissa tiedotustilaisuuksissa. Ja jos esi-
tan, sydameni hakkaa pitkd&n ennen vuoroani ja sanat tuntuvat takertuvan kurkkuun.
Stressi estdad minua ajattelemasta luovasti tai edes johdonmukaisesti. Tilaisuuksien ei
tarvitse edes olla suuria, pienikin riittda, jos paikalla on auktoriteetteja tai sellaiseksi
kuvittelemiani.

Ongelmani johtuu ainakin komplisoidusta suhteestani valtaan. Pelkaan vallassaolijoita.
Pelk&&n myds kollegoja, ainakin niitéa joita en tunne ja jotka edustavat suuria tiedotus-

valineitd. Tunnen, etten ole mitdan heihin verrattuna.
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Valtasuhteeni taas on oman psykohistoriani tuotosta. Minusta on kasvatettu alamainen;
minua ei ole opetettu luovaan ajatteluun vaan noudattamaan normeja. Pelkk& puheen-
vuoron kayttdminen saa alitajuntani hereille: &l& tee nain, se sanoo.

Sama kammo vaikeuttaa my06s puhelinkayttaytymistani. Valtan soittamista. valmistau-
dun puheluihin niin paljon, ettd en kuuntele, mité toinen puhuja sanoo, vaan etenen
kysymyslistaani mekaanisesti.

Onneksi tamé kaikki on viime vuosina hieman helpottanut. Paniikkiin joudun anihar-
voin. En tied&a, mista muutos johtuu. Kansalaisuuskasitykseni on kuitenkin parantunut
ja koen itseni usein tasaveroiseksi kansalaiseksi auktoriteettien kanssa. Tahdennan
itselleni jatkuvasti, ettda sananvapaus takaa minulle puhe- ja olemassaolo-oikeuden

siina missa muillekin.

Toimittaja 1 eli aikakauslehden toimittaja, 39, tydkokemusta 18 vuotta

Tdissd minua harvoin enaa jannittda. Mutta joskus voi tydtehtavissa tulla epamukava
olo ja siihen on monia syita.

Silloin kun minua on eniten jannittanyt, olen ollut tdissa tyopaikassa, joka ei tunnu ihan
omalta. En ole esimerkiksi samaa mielta lehden linjasta, ja koen etta haastattelujen
aiheet ovat liilan tungettelevia. Olen ollut urani alussa iltapéivalehdessa tdissa ja viikko-
lehdessa. Nuorena, parikymppisené en ajatellut juurikaan jannittamista tai sitd onko
lehden linja omien arvojeni mukainen, tein vain mita kaskettiin ja jos jannitin niin se
johtui siita, ettd en ole valmistautunut tarpeeksi hyvin, tai saanut pomolta kyllin tarkkaa
briiffia, mitad jutulta halutaan. Tai sitten olin kuullut kollegoilta, etta haastateltava on
hankala ja mina jannitin sitd, ettd han lahtee kesken haastattelun, suuttuu minulle tai
kieltda julkaisemasta juttua.

Olen paassyt jannittamisesta siten, etta valmistaudun niin hyvin kuin mahdollista. Otan
huomioon aikataulumuutokset. Jos minulla on esimerkiksi paljon kysyttavaa, jaan ne
tarkeysjarjestykseen, jolloin saan tehtya jutun, vaikka aikataulut pettaisivat ja aikaa
onkin yhtakkia paljon vahemman (néin saattaa kayda kun haastattelee kansainvalista
kuuluisuutta, joka tekee yhden paivan aikana kymmenia haastatteluja).
Jannittdmiseen auttaa myds oivallus, etta kyseesséa on kahden ihmisen vélinen koh-
taaminen. Olen avoin, en oleta tuntevani toista, en sydta sanoja suuhun, olen oma it-
seni, ndytan tunteeni (innostuksen, ilon, ihmettelyn, uteliaisuuden, huvittuneisuuden).
En ole kuitenkaan haastateltavan ystava, enka halua sellaiseksi, joten rajat taytyy pi-
taa. Toinen voi ja saa avautua minulle, mutta vain niissa asioissa, jotka haluaa nahda

jutussa. Loppujen lopuksi vain jutulla on valia, se on minun tarkein tehtavani — ei se
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pitddkd haastateltava minusta. Mutta yleensa asiaani edistaa se, etta kayttaydyn kohte-
liaasti ja miellyttavasti.

Joskus alkuaikoina minua jannitti kysya henkilokohtaisia kysymyksid, sellaisia joista en
itse pitdisi. Se, miten haastateltava niihin suhtautuu, riippuu yleensa siitd miten kokenut
h&an on. Konkarit ovat kuulleet kaiken, joku tuoreempi nimi voi suuttua. Jos minun on
kysyttava ns. vaikeita kysymyksia, joista tiedan etté haastateltavalle tulee epamukava
olo, pyrin siinakin tilanteessa olemaan oma itseni ja avoin. En toksayttele, en ole hyok-
kaava, olen empaattinen, mutta en mydskaan anna helpolla periksi, jos haastateltava
puhuu ristiriitaisia juttuja tai en ymmarra mita han tarkoittaa.

Jannittdmista vahentdad myos kokemus. Mitd enemman tekee, sita tutummaksi tilanteet
tulevat. Jos mogaa, sen voin reippaasti myontaa ja nauraa itselleen. Aina voi ottaa uu-

siksi ja soittaa peraan.

Radiotoimittaja eli toimittaja, valineindan radio ja lehti, talla hetkella radiotoimit-

taja- ja juontaja, 33, tybkokemusta 10 vuotta

En ole jannittajatyyppia, oikeastaan painvastoin, menen rohkeasti tilanteisiin ja tykkaan
kokeilla uusia asioita. Mutta, galluppi, voihan galluppi. En tykkda. Inhoan. Gallupeissa
taytyy lahestya ennalta suunnittelematta tuntematonta ihmist4, jota ei ole voinut varoit-
taa tilanteesta. Jannitan galluppien tekoa enké pida niiden tekemisesta, koska ne saat-
tavat tuntua molemminpuolisesti epamukavilta hetkiltd. Vaikka olen tehnyt monen mon-
ta hyvaa galluppia ja kohdannut ihmisi&, jotka rohkeasti ja innokkaasti haluavat vastata
galluppiin, ei jannitys niitéd kohtaan ole halventynyt.

Toimittaja 2 eli aikakauslehtitoimittaja, 42, tyokokemusta noin 17 vuotta

Kun tytskentelin parikymppisena iltapaivalehdessa, jannitin sekd puhelimella soittamis-
ta ettd haastatteluja. Jouduin soittamaan silloin tallgin jollekin julkkikselle ja kysymaan,
onko totta etta han on raskaana/rakastunut/pettéanyt miestaan. Soittaminen inhotti, kos-
ka kysymykset inhottivat. Selvisin niista ajattelemalla, ettéd ihminen luurin toisessa
paassa ei tunne minua, etta olen hénelle vain anonyymi aani. Lohduttauduin myds silla,
ettd pahinta mita voi tapahtua, on se etta han suuttuu ja lyo luurin korvaan, eika sekaan
ole pahuuksista pahin. Korostin itselleni, ettd puhelun ajan olen ennen kaikkea toimitta-
ja. En viihtynyt iltapéivalehdessa pitkaan, mutta ehdin oppia paljon. Vahintdan opin

sen, missa rajani menee ja mita en ainakaan halua.
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lltapaivalehdessa kaytiin siihen aikaan paljon juttukeikoilla yhdessa kuvaajan kanssa.
Useimmiten kuvaaja oli keski-ikainen mies. Olin nuori ja vaikutin todennakoisesti aralta,
silla olin nuori ja arka. Haastattelut hoidin silti mielestani aina hyvin, vaikka en itsestani
haastattelutilanteessa metelia pitanytkaéan. Sain usein haastateltavan ns. avautumaan
vain silla, ettd kuuntelin. Jannitin keikkoja, mutta haastattelutilanteessa en hermaillut
haastateltavaani. Siitd huolimatta olin muutaman kerran tilanteessa, jossa mieskuvaaja
alkoi keikan jalkeen iséllisesti luennoida, kuinka minun kannattaisi tuoda itseéni enem-
man haastattelutilanteessa esiin. Nain sanoneet kuvaajat olivat yleensa niita, jotka piti-
vat haastattelu/kuvaustilanteessa itsestaan sellaista showta, etta se hairitsi mielestani
pahasti haastattelua. Harmittaa vielakin, etten osannut aléhtaa takaisin (ja vaientaa
heitd).

Parikymppisena kasitykseni "hyvasta toimittajasta” oli stereotyyppinen. Kuvittelin, etta
hyvan toimittajan pitaisi olla puhelias, kovapintainen pasmari, joka osaa esiintya. Minul-
la meni liikaa energiaa sen pohtimiseen, miten ottaisin haastattelutilanteen haltuun ja
vaikuttaisin haastateltavan silmissa varmalta ja erittdin mahtavalta ihmiselta. Nykyisin
ajattelen, etta riittaa, ettd teen tyoni toimittajana niin hyvin kuin pystyn. Pystyn teke-
maan sen hyvin tosi moneen eri tyyliin, jannittaen tai taysin tyynena. Oikeastaan haas-
tattelua edeltavillani fiiliksillani ei minusta ole en&é kauheasti valia. Ne eivat ole minus-

ta kovin olennaisia tai kiinnostavia eivatka ratkaise, tuleeko haastattelustani hyva vai ei.

Nykyisin olen tdissa naistenlehdessa. Vihaan yha sita hetke&, kun istun bussissa tai
taksissa matkalla haastateltavan luo. Oksettaa, pulssi nousee ja vihaan aidosti ja sy-
vasti ammattiani. Jannitys katoaa aina tarkalleen sin& hetken&, kun seison haastatelta-
van oven takana. Pulssini kirjaimellisesti hidastuu. Minulle tulee rauhallinen olo ja olen
aivan varma, etta parjaan tilanteessa hyvin. En oikein tieda miksi. Olen tehnyt saman
niin monta kertaa, ehka siksi. Tunnen haastateltaviani kohtaan yleensa vilpiténta ute-

liaisuutta, kiitollisuutta ja tiettyd lampo64, ja se voittaa jannityksen.

Olen myds alkanut uskoa, ettd osaan tydni. Vaikka hermoilisin ennen haastattelua, se
ei esta minua kysymasta arkaluontoisia, tarkeitad kysymyksia tai kirjoittamasta hyvin.
Olen alkanut ajatella, etta periaatteessa silla, miten haastattelutilanteessa itse esiinnyn,
ei ole hirveasti valid. Jos mokailen, takeltelen tai vaikutan muuten typerykseltd, vaikka
olen valmistautunut haastatteluun hyvin, ei se mitdan. Paahenkilo tilanteessa on kui-
tenkin haastateltava. Yleensé jokainen haastateltava on niin keskittynyt oman tarinansa
kertomiseen ja sen lumoissa, ettei huomaa, vaikka seisoisin kesken kaiken paallani.

Jos siis jannitdn ennen haastattelua, rauhoitan itseni sanomalla itselleni: Relaa, et ole
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kovin kiinnostava, et ole pddosassa, et ole tarkea tassa. Kumma kylla tuosta tulee hyva

ja téarkeé olo.

Parhaimmillaan jannittaminen preppaa paan ja kropan valmiiksi haastattelutilantee-
seen, huonoimmillaan se vie huomion vaaraan asiaan (itseeni haastateltavan sijasta).
Ennen kaikkea jannittdminen on minusta merkki herkkyydesta, ja herkkyys taas on yksi
toimittajan tarkeimmista tyokaluista. Siksi en enda edes halua pyristella eroon omista

etukateishermoiluistani.

Ai niin, olen myds huomannut, etta haastateltavat jannittavat lahes aina enemman kuin
min&. Ne reippaimmatkin suupaltit. Siksi olen alkanut ajatella, ettd on vain hyva, jos en
vaikuta hirvean pelottavalta ihmiselta. En halua vaikuttaa pelokkaaltakaan, mutta viela

vahemman haluan pelottaa. Pelottava ei saa irti hyvia vastauksia, uskon.
Viela viimeinen: jannitan vielakin puhelimella soittamista (haastateltaville siis). En usko

ettd se katoaa koskaan. Olen ratkaissut sen ajattelemalla, ettéa tdma on se ammattini

inhottava puoli, josta mulle maksetaan. Se helpottaa.
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