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Taman kehittdmistydn tarkoituksena oli tuottaa asioimistulkeille opas Vantaan
aikuisopiston monikulttuurisesta perusopetuksesta. Kehittdmistyon konteksina
toimi Vantaan aikuisopiston monikulttuurinen perusopetus. Tarkoituksena ol
selvittdd, millaisissa tilanteissa tarvitaan opistossa asioimistulkkausta seka tuo-
da konkreettisesti esille asioimistulkkaukseen perustuvaa sanastoa ja termeja
helpottamaan tulkin valmistautumista toimeksiantoon.

Tyon teoreettinen viitekehys muodostui maahanmuuttajuuden, nuoruuden seka
kotoutumisen kasitteiden tarkastelusta kulttuurikasitetta sivuten. Ammattitaitoi-
nen ja tarkka tulkkaus on opiskelijan kannalta oleellista oikeudenmukaisen lop-
putulokseen paasemiseksi.

Opinnaytetydssa keskityttiin nuorten monikulttuuriseen opetukseen. Tavoitteena
on tehda monikulttuurinen opetus tutuksi asioimistulkeille seka tulkin tilaajille.
Nuoren maahanmuuttajan kanssa tytskentelevalla koulun henkilokunnalla ei
ole aina mahdollista saada tarpeellisia tietoja ilman yhteista kieltd. Oppilaaksiot-
toa tai opetussuunnitelman tekoa ei ole mahdollista suorittaa ilman tulkkausta,
vanhempainilloista tai oppilashuoltoryhmistéa puhumattakaan. Asioimistulkin roo-
li onkin merkittavd monikulttuurisen opetuksen toiminnassa, jossa heita tarvi-
taan jatkuvasti.

Tassa kehittdmisraportissa kerrotaan monikulttuurisen opetuksen eri vuosi-
tasoryhmista ja mita ne pitavat sisalladn. Opetuksen lisdksi opistossa toimii mo-
niammatillinen oppilashuoltoryhnm& nuoren maahanmuuttajan tukena. Tarkoi-
tuksena on, ettd monikulttuurisessa opetuksessa tulkkaava asioimistulkki pys-
tyisi ymmartamaan tulkkaamaansa asian sisaltoad sekd menettelyn etenemista.

Opinnaytteen lopussa on kootusti monikulttuurisessa opetuksessa seka oppi-
lashuoltoryhmissa esiintyvaa terminologiaa seka sisaltoja tilanteista, joissa tulk-
kia tarvitaan. Asioimistulkki voi tulkkaukseen valmistautuessaan kayttaa tata
opasta sanastoineen apunaan ja miettia vastineita tulkattavalla kielella.

Asiasanat: asioimistulkki, tulkkaukseen valmistautuminen, monikulttuurinen pe-

rusopetus, opas tulkeille, kehittamisraportti



ABSTRACT

Kinnunen, Maj-lda.
Interpreter in multicultural education. Guide for community interpreter.
78 p, Language Finnish. Helsinki, December 2015.

Degree Programme in Community Interpreting. Degree title: Interpreter.

The aim of the thesis was to create an information package of multicultural edu-
cation for community interpreters. The background of the thesis was the multi-
cultural education in Vantaa Adult Education Centre. The aim was to find out in
what kind of situations there is a need for community interpreters, as well as to
compile the vocabulary and terminology that are based on community interpret-
ing to facilitate the preparation of the interpretation.

The theoretical framework consisted of the descriptions of immigracy, youth and
a review of concepts of integration noticing the culture. From the point of view of
the students it is essential to understand and be understood correctly by profes-
sional and accurate interpretation.

The thesis focused on the multicultural education of young people. The aim was
to make cross-cultural teaching familiar to any community interpreter. It is not
always possible for the school staff working with a young immigrant to obtain
necessary information without any shared language. Interpretation is needed in
pupil enrolliment and for preparing the curriculum, not to mention parents' eve-
nings and student welfare groups. The role of a community interpreter is signifi-
cant in the operation of multicultural education, where they are needed more
and more.

This report describes different year levels of the multicultural education, and
what is included in them. In addition, support for the young immigrant is provid-
ed by a multidiciplinary student welfare group. The intention is that the commu-
nity interpreters in the multicultural education would be able to figure out the
content and the procedure of the interpreted situations and events.

The thesis also includes the terminology related to multi-cultural education, stu-
dent welfare groups as well as the situations requiring an interpreter. The com-
munity interpreter can use the vocabulary when preparing for an interpreting
asignment.

Keywords: a community interpreter, interpreting preparation, a multi-cultural

primary education
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1 JOHDANTO

Tyoskentelen Vantaan aikuisopiston nuorten maahanmuuttajien parissa. Keski-
tyn lopputydssani nuoriin maahanmuuttajiin ja heidan parissaan tydskentelyn.
Opistossa opiskelee vuosittain noin 75 nuorta. He ovat 17-24-vuotiaita maa-
hanmuuttajanuoria eri kulttuuri- ja koulutaustoista. Yhteisena tekijana heilla on
olematon tai heikko suomen kieli. Nuorten valmistavan luokan tavoitteena on
edistdd kotoutumista suomalaiseen yhteiskuntaan ja ohjata nuorta oikealle jat-
kokoulutustielle. Valmistavan luokan aikana opiskelijan tulisi saavuttaa riittava
suomen kielen taito ja oppia ainekohtaisia sanoja ja kasitteita siirtyakseen opis-
kelemaan perusopetuksen luokkiin tavoittelemaan suomalaista peruskoulun
paattotodistusta. Valmistavalla luokalla voi opiskella yhden lukuvuoden. Tama
on suuri haaste opettajalle ja henkisesti rankkaa tyota oppilaalle. Asioimistulkin
rooli onkin merkittava monikulttuurisen opetuksen toiminnassa, jossa heité tarvi-
taan yhd enemman. Opinnéaytetytsséani on kaksi osaa, tietoperusosa, jossa esit-
telen keskeisia kasitteita ja ilmidita ja tuoteosa, jossa olen kehittanyt oppaan

seka siihen liittyvan sanaston asioimistulkeille.

Moni meistd on kuullut sanan tulkkaus, mutta asioimistulkkaus on monelle vie-
raampi kasite. Asioimistulkkausta kaytetaan yleensa viranomaisen ja maahan-
muuttajan paivittdisessa arkielamassa silloin kun ei 16ydy puhujien valille yhteis-
ta kielta.

Keta tahansa ei voida kutsua asioimistulkiksi, joka tulkkaa maahanmuuttajalle,
vaan asioimistulkin on oltava koulutettu henkild, joka on viestinnan ammattilai-
nen. Nailla henkil6illa on yleensd huomattavasti paremmat viestintataidot kuin
ei-ammattilaisilla kieltenpuhuijilla. Asioimistulkkaus maahanmuuttajille on tarke-
aa, silla tulkkaus luo henkiléille tasavertaisen mahdollisuuden nauttia oikeuksis-
taan ja huolehtia velvollisuuksistaan. Ammattitaitoinen asioimistulkki ei valita
vain viesteja, vaan myds puhujan ajatuksia ja viestin sanomaa. Han mahdollis-
taa vuorovaikutuksen kahden eri kieltd puhuvan henkilon valilla erilaisissa asi-
ointitilanteissa. Asioimistulkki vain tulkkaa, eik& siis ole asioimassa asiakkaan

puolesta.



Koska olen itse toiminut opistossa seka& ohjaajan ettd tulkin tehtavissa
useamman vuoden ajan, olen pannut merkille, ettd olisi tarve tallaiselle
oppaalle, joka on taman opinnaytetyoni tulos. Lisaksi tulkit hyotyvat myos
opinnaytetyoni teoriaosuudesta, silla siind on yleistietoa opistosta,
maahanmuuttajuudesta, kotoutumisesta, vuositasoryhmista ym. tietoa, josta

tulkin tulee tietda tullessaan opistolle tulkkaamaan.

2 MONIKULTTUURINEN PERUSOPETUS

Vantaan aikuisopisto tarjoaa poiketen muista aikuisopistoista aikuisten kotou-
tumiskoulutusten liséksi nuorille maahanmuuttajille perusopetusta ja siihen val-
mistavaa koulutusta. Monikulttuurisuuden edistaminen on erityisesti esilla joka-
paivaisessa arjessa ja onkin eras aikuisopiston toimintaa ohjaavista arvoista.
(Vantaan aikuisopisto 2010:4).

Monikulttuurinen perusopetus on Vantaan kaupungin sivistystoimen alla toteu-
tettavaa nuoriso- ja aikuisopetusta. Opiskelijoiksi tulevat ovat erdanlaisia valiin-
putoajia, jotka ovat ohittaneet oppivelvollisuusién. Jokaisella on kuitenkin oppi-
velvollisuus, ja siksi heille pitdékin tarjota mahdollisuutta suorittaa perusopetuk-
sen oppimaara. Talla hetkellda kunnat itse paattavat, miten he jarjestavat oppi-
velvollisuusian ohittaneiden perusopetuksen (Repo 2014.)

2.1 Oppilashuolto

Perusopetusta on jarjestetty Vantaan aikuisopistossa vuodesta 2006, jolloin
alusta alkaen nahtiin tarkeana opiskelijoiden tukeminen oppilashuollon avulla.
Opiskelijat saavat tukea ja neuvoa opiskeluunsa oman opettajan lisaksi opinto-
neuvojalta ja muulta henkilokunnalta. Saanndélliset tapaamiset alkoivat aikuis-
opistossa vuonna 2006 rehtorin johdolla. Oppilashuoltoryhmé&n muodostavat
rehtori, opintoneuvoja, konsultoiva erityisopettaja, kouluterveydenhoitaja ja kou-
lukuraattori. Ryhmé& kokoontuu sdénndllisesti ja kasittelee yksittaisten opiskeli-

joiden asioita. (Repo 2014.)



Tulkit ovat olleet mukana toiminnan alusta |lahtien. Opiston opiskelijat tulevat eri
kielitaustoista, ja kielet vaihtelevat vuosittain. Lukuvuonna 2014-2015 oli opis-
kelijoita mm. seuraavista kielirynmista: albania, arabia, azeri, badini, bengali,
bosnia, burma, dari, englanti, espanja, farsi, hindi, kosovo, kurdi, mandariinikii-
na, punjabi, filipino, somali, tamili, thai, turkki, ukraina, urdu, venaja, vietnam ja

viro.

Oppilashuollosta on séadetty eri laeissa. Olen koonnut keskeiset sisallét niista

alle.

Oppilashuollon perustehtavana on edistdd oppilaiden hyvinvointia
koulussa (ennaltaehkaiseva ty®) seka auttaa oppilaita, opettajia ja
muuta kouluyhteis6a ongelmatilanteissa. Oppilashuollossa pyritaan
tunnistamaan, ehkéisemaan ja lieventdmaan kasvun ja oppimisen
esteita mahdollisimman varhain. Varsinkin mielenterveyden
turvaamiseen pitaa kiinnittda erityistda huomiota. ehkaiseva
lastensuojelu ja terveyden edistamiseen kuuluvat vuosittaiset
terveystarkastukset seka tarpeenmukainen terveysneuvonta
tukevat ongelmien ennaltaehkaisya, niiden varhaista tunnistamista
ja tukitoimiin ryhtymista. Kokonaisvaltainen hyvinvoinnin seuranta
mahdollistaa tuen varhaisessa vaiheessa, yhteis-tydssa huoltajan
kanssa. Oppilashuoltoty6ta ohjaavat luottamuksellisuus,
kunnioittava suhtautuminen oppilaaseen ja huoltajaan seka naiden
osallisuuden tukeminen. Oppilaan ja huoltajan on oltava tietoisia
koulun oppilashuoltotyosta ja heidan nakemyksiaan pitaa
kuunnella. Huoltajalla on oikeus tietdd, miten oppilasta koskevat
oppilashuollollinen asia etenee. (Perusopetuslaki 477/2003 ja
642/2010 kansanterveyslaki 626/2007, Lastensuojelulaki 9 8.)

2.2 Valmistava opetus

Nuoren aloittaessa opiskelun monikulttuurisessa opetuksessa painottuvat oppi-
laan kielitaito ja aikaisemmat opinnot nuoren kotimaassa. Valmistavalle luokalle
sijoitetaan yleensa juuri maahan tulleet nuoret, joilla ei ole laisinkaan suomen
kielen taitoa. Lukuvuoden aikana nuorille opetetaan suomen kielen lisaksi kult-
tuuria seka biologian, yhteiskuntaopin, maantiedon ja historian ainekohtaisia
sanastoja ja kasitteita. Opiskelua tuetaan lahiymparistoon ja padkaupunkiseu-
dun kulttuuriin tutustumisella, joka osaltaan myos edistad nuoren kotoutumista.

Opiskelijan siirtyessa vuositasokursseille valmistavan luokan jalkeen, hanta tue-
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taan erilaisin tukitoimin kuten mm. antamalla liséttyd S2-opetusta ja tarvittaessa

tukiopetusta nuoren omalla aidinkielella tulkin valityksella.

Valmistavassa opetuksessa luodaan pohja suomen kielen taidolle. Lukuvuoden
aikana on tarkoitus saada nuorelle kielelliset, tiedolliset ja sosiaaliset valmiudet
perus- tai jatko-opintoihin. Kuitenkin on muistettava, etta painopiste on suomen
kielen opetuksessa ja kaikissa oppiaineissa valmistavalla luokalla on kyse kie-
len opettamisesta. Valmistavan opetuksen tavoitteena on myods tukea nuoren
tasapainoista kehitysta seka kotoutumista suomalaiseen yhteiskuntaan (Nissila,
Martin, Vaarala & Kuukka 2006, 16).

Opettajan tyd valmistavalla luokalla on melko haastavaa opetuksen eriyttami-
sen, parhaiden opetusmenetelmien |dytamisen ja sanaston sisallén opettamisen
vuoksi. Opetuksen tavoitteiden saavuttaminen vaatii hyvaa suunnittelua, jousta-
via ratkaisuja ja ennen kaikkea aikaa. Ryhmat ovat hyvin heterogeenisia ja op-
pilaita erottaa toisistaan se, ettd he ovat eri-ikéisia seka ovat tulleet Suomeen
eri syista. Lisaksi heilla on erilainen kieli- ja kulttuuritausta, uskonto ja kouluhis-
toria. Myods he ovat eri kehitysvaiheissa (lkonen 2006, 60).

Vantaan aikuisopiston valmistavalla luokalla saattaa samanaikaisesti opiskella
jo omassa kotimaassaan ylakoulun suorittaneita tai luku- ja kirjoitustaidottomia
oppilaita. Opiskelijaryhmat ovat monikielisia ja monikulttuurisia. Naista syista
yhdessa opiskeleminen ei aina onnistu ja siksi oppitunnit ovat valilla melko
haastavia. Opettajan on kiinnitettdva huomiota oppimateriaalin selkeyteen ja
helppolukuisuuteen, jota voi tarvittaessa opiskella myds itsenaisesti. Koska op-
pimateriaalin tarjonta maahanmuuttajille ei ole kovinkaan laaja, opetuksen ohel-
la opettaja muokkaa ja selkokielistdd opetusmateriaalia oppitunneille. Opetus
on siis hyvin yksilollista jokaiselle opiskelijalle ja jokaiselle nuorelle laaditaan

oma henkilékohtainen opetussuunnitelma.

Vantaan monikulttuurisessa opetuksessa on talla hetkella kaksi valmistavan
opetuksen ryhmé&a. Yksi ryhm& on nuorille, joilla ei ole koulutaustaa omasta
maastaan tai koulutausta on heikko. Toinen ryhmé& on niille nuorille, jotka ovat

kayneet koulua omassa kotimaassaan. Valmistavissa ryhmissa on keskimé&aérin
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10-15 opiskelijaa. He ovat ialtdan 17-19 -vuotiaita. Valmistavan opiskelijat ovat
monista eri maista, mutta suurin osa tulee kuitenkin Venajalta, Virosta ja Soma-
liasta. Opiskelijoita otetaan monikulttuuriseen opetukseen kaikista kieliryhmista,
huolimatta siitd onko tulkkeja saatavissa Suomessa tai ei. Tulkkeja on saatavilla

kuitenkin jo lahes kaikista kieliryhmista.

2.3 Vuositasokurssit

Aikuisopiston monikulttuurisessa perusopetuksessa opiskelee oppivelvollisuus-
i&n ohittaneita maahanmuuttajia, joilta kuitenkin puuttuu peruskoulun paattéto-
distus tai jatko-opintoja varten vaadittavaa suomen kielen taitoa. Monikulttuuri-
sessa opetuksessa nuoret opiskelevat peruskoulun oppisiséltja. He ovat ial-
td&dn 17-24-vuotiaita. Opinnot koostuvat kolmesta vuosikurssista, joiden aikana
on tarkoitus suorittaa luokkien 7.—9. oppisiséltoja. Suomen kielen lisaksi opiske-
lija harjoittelee opiskelutaitoja ja peruskoulun oppiaineiden sanastoa ja kasittei-
ta. Talla hetkella opiskelijoita opiskelee opistolla 75; suurin osa idltéan 17—-20-
vuotiaita. Suurimmalla osalla on koulutaustaa joko pari vuotta tai oppivelvolli-
suus kokonaan suoritettuna lahtbmaassaan aloittaessaan aikuisopiston moni-
kulttuurisessa perusopetuksessa. Liséksi joka vuosi on joukossa muutama ko-

konaan luku- ja kirjoitustaidoton opiskelija. ( Repo 2014.)

3 ASIOMISTULKIN TYO

3.1 Asioimistulkin tydon kuvaus

Kansainvélisten sopimusten ja kansallisten saaddsten perusteella jokaisella on
oikeus kayttdad omaa aidinkielta tilanteissa, jossa se nahdaan tarpeelliseksi.
Suomeen muutti 1990-luvun alussa tavallista enemman maahanmuuttajia erityi-
sesti niilta alueilta, joiden kielilla ei tarjottu opetusta suomalaisessa koulujarjes-
telmassa. Tilanteen muuttuessa ryhdyttiin kehittamaan asioimistulkkausta entis-
ta enemman. Perustettiin kunnallinen tulkkikeskusjarjestelma ja tarjottiin tulkeille
mahdollisuus suorittaa asioimistulkin ammattitutkinto, jotta saataisiin maahan-

muuttajille sek& viranomaisille korkeatasoista tulkkipalvelua. Naitd ammattitut-
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kintoja on Suomessa jarjestetty vuodesta 1998. Diakonia ammattikorkeakoulus-
sa alkoi Suomen ensimmainen amk-tasoinen asioimistulkkikoulutus vuonna
2011.

Kun henkil6illa ei ole kielta, tarvitaan yleensa tulkkia. Tulkki saa henkilot ymmar-
tamaan toisiaan kieli- ja kulttuurimuurista huolimatta. Tall6in luodaan tasa-arvo
tulkattavien valilla ja he voivat ilmaista itsedan yhta rikkaasti kuin omalla aidin-
kielelld. Monikulttuurisessa yhteiskunnassamme voidaan tulkkauksen avulla
tarjota mahdollisuus huolehtia oikeuksistaan. Myds Suomen viranomaiset hy6-
tyvat ammattitaitoisesta tulkkauksesta, silla he voivat aina paatya oikeudenmu-
kaisiin ratkaisuihin, vaikka he eivat tunne riittavasti asiakkaan kulttuuritaustaa
eivatka osaa hanen kieltdan. Yksilon kannalta saattavat jotkut asiat olla elintar-
keitd, ja siksi tulkkaus tulisi aina olla ammattitaitoista ja oikeudenmukaista. (Lei-
nonen 2004, 297).

Tyypillinen asioimistulkkaus tapahtuu maahanmuuttajan ja suomalaisen viran-
omaisen valilla. Asioimistulkkausta tarvitaan tavallisessa arkielaméassa, esimer-
kiksi koulujen oppilaaksiotoissa tai vanhempainilloissa, opiskelijahuollon palave-
reissa, koulujen terveys- ja ladkarintarkastuksissa, vanhempain tapaamisissa
ym. Usein asioimistulkki tytskentelee tilanteissa, joilla on ratkaisevia vaikutuk-
sia ihmisen elaman kannalta, kuten esimerkiksi turvapaikkahaastattelussa tai
psykiatrisessa hoidossa. Paasaantoisesti asioimistilanteissa on yksi tulkki, jolla
on kaksi aktiivista tyokieltd. Hanen roolinsa on puhtaasti viestinnallinen eika han
asioi kenenkaan puolesta, vaan ainoastaan tulkkaa kaydyt puheenvuorot, eika

tuo esille omia ndkemyksiaan eika mielipiteitaan. (Hietanen 2004, 288).

3.2 Tulkkaukseen valmistautuminen

Tulkin saadessaan tulkkaustoimeksiannon tulee hanen selvittéa mahdollisim-
man tarkasti, onko han tehtavaan esteellinen. Tama tarkoittaa sitd, etté jos tul-
killa on sukulaisuus-, tunne tai riippuvaisuussuhdetta jompaankumpaan osapuo-
leen tai jos tulkki tuntee olevansa osallinen k&siteltavddn asiaan tai aiemmin
osallistunut sen kasittelyyn, tulee hé&nen kieltdytyd toimeksiannosta. Tulkki ei

mydskaan ota toimeksiantoa, jos hanella ei ole siihen riittavaa patevyytta. Tulkin
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tulee selvittéd ennen toimeksiantoa toimeksiannon vaativuus, jotta han saisi
mahdollisimman tarkan kuvan omien taitojen riittavyydesta. Tulkin tulee siis
valmistautua tehtdvaansa ajoissa ja huolellisesti. Hanen on perehdyttava toi-
meksiannon sanastoon, terminologiaan ja fraselogiaan, jotta tulkkaus onnistuisi
mahdollisimman tarkasti. Tulkin on ymmarrettava tilanteessa vallitsevat roolit ja
hierarkiat ja valitsemaan tyoskentelytilanteeseen paras soveltuva tyotapa.
Kaikki ndma asiat on esitettyna Asioimistulkin ammattisaannéstéssa (Suomen
kaantgjien ja tulkkien liitto 2015).

3.3 Tulkkina monikulttuurisessa perusopetuksessa

Tulkatessaan tulkki tulkkaa kattavasti eikd jata mitaan pois tai lisad omia nake-
myksidan ja mielipiteitdéan. Hanen ei siis tule lisata tulkkaukseen mitaan asiaan-
kuulumatonta. Kielellisten viestien valittamisen lisaksi tulkin tulee valittdd myos
kulttuurisidonnaiset ei-kielelliset viestit mahdollisimman tarkasti ja kattavasti,
jolloin viestin tulisi pysya sisallollisesti mahdollisimman muuttumattomana. Kui-
tenkaan tulkki ei saa selittaa oma-aloitteisesti asiasisaltojd kummallekaan osa-
puolelle. Tulkki ei anna omien tunteidensa, asenteidensa eik& mielipiteidensa
vaikuttaa tyonsa laatuun. Luotettavan tulkin on oltava puolueeton ja riippuma-
ton. Jos tulkkauksen aikana ilmenee asioita, jotka ovat vastoin tulkin etiikkaa ja
moraalia, tulkki ei saa nayttdd sitd sananvalinnoillaan, ilmeilldén tai eleillaan.
Jos tulkki tietaa etukateen, ettei han pysty olemaan puolueeton, tulee hénen
kieltaytya toimeksiannosta. Nama asiat mainitaan Asioimistulkin ammattisaan-

ndstdssa. (Suomen kaantgjien ja tulkkien liitto 2015).

Tulkki ei saa antaa tulkkauksen aikana, ennen tulkkausta tai sen jalkeen neuvo-
ja tai ohjeita siitd, miten asia tulee hoitaa. Han ei toimi tulkattavan asiamiehena
tai avustajana. Han on velvollinen hoitamaan ainoastaan tulkkaustehtavat, eika
tulkkaa viestid odotusten mukaisesti. Kirjallisista tulkkaukseen liittyvista kaan-
nostoistd on aina sovittava etukateen. Jos tulkkauksen aikana ilmenee seikkoja,
jotka vaikeuttavat oleellisesti tulkkausta, tulee tulkin ilmoittaa naista valittomas-
ta. Tallaisia seikkoja ovat mm. tulkin hallitsemasta kielimuodosta poikkeava
murre tai esim. kuulemista ja ymmartamista haittaava hairié kuten huono tekni-

nen aanentoisto tai muu kuulemista haittaava hairio kuten katumelu. Nama asi-
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at mainitaan Asioimistulkin ammattisddnnostossa (Suomen kaantajien ja tulkki-
en liitto 2015).

Tulkin rooli viestinndssa on erittdin vastuullista. Oppilaan asia on tulkattava toi-
selle kielelle tarkasti, oli sitten kyseessa oppilaaksiotto, terveystarkastus, henki-
I6kohtaisen opintosuunnitelman tekeminen, kulttuuritulkkaus koulun juhlatilan-
teessa tai opiskelijahuoltoryhmén asia, jotta aikuisopistolla voidaan paatya oi-
keudenmukaisiin ratkaisuihin koskien oppilaan opiskelua ja sen edistymista. Jos
tulkki huomaa, etta jompikumpi osapuoli on ymmartanyt kasiteltdvan asian vaa-
rin, on tulkin huomautettava siitd asianomaiselle. (Tulkkaus turvapaikkamenet-

telysséa, opas tulkeille 2009).

Tulkilla on vaitiolovelvollisuus. Taméa on selitettava tulkattavalle niin, etta han
ymmartaa, ettd tulkki ei saa puhua mistaan tulkkauksen aikana esille tulleesta
asiasta kenellekaan. Tulkin on myos tulkattava kaikki keskustelut, joita on kayty
tulkkauksen aikana. MyOs ne asiat, jotka eivat varsinaisesti kuulu tulkattavaan

asiaan, on tulkattava. (Tulkkaus turvapaikkamenettelyssa, opas tulkeille 2009).

Tulkin tilaa paikalle Vantaan aikuisopistossa opintosihteeri, eikd asiakas itse.
Tulkin on muistettava oma ulkopuolinen asemansa tulkkauksessa. Han ei kes-
kustele asiakkaan asioista viranomaisen kanssa, eikd kommentoi, vaikka asia-
kas olisikin hanelle ennestaan tuttu. Viranomaisen on taas muistettava, ettd han
ei voi pyytaa tulkkia tekemaan viranomaiselle kuuluvia tdita, kuten kysymysten
esittdminen viranomaisen puolesta tai muitakaan tehtavia, jotka kuuluvat hanel-
le itselleen. Tulkin tehtdva on ainoastaan valittdd viesti kielesta toiselle, toisin
sanoen toimia ainoastaan tulkkina. (Tulkkaus turvapaikkamenettelyssa, opas
tulkeille 2009).

Tulkkausta tarvitaan yleensa Vantaan aikuisopiston monikulttuurisessa opetuk-
sessa oppilaaksiotoissa, vanhempainilloissa, henkilokohtaisen opetussuunni-
telman teossa, terveystarkastuksissa, ym. oppilasta koskevissa asioissa. Jos-
kus tulkki on kaytettavissa koe- tai opiskelutilanteissa, joissa tarkoitus on selvit-
taa oppilaan tiedot omalla &idinkielella esim. opintojen hyvaksilukua varten.

Myds tukiopetuksessa on joskus tarvetta tulkeille.
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Ensin opiskelijalle tulee tehda alkukartoitus. Téhén tilaisuuteen tilataan aina
asioimistulkki. Lisdksi alkukartoituksessa ovat mukana opintosihteeri, su2-
opettaja sekd mahdollisesti nuoren tuleva opettaja. Tietysti nuori itse on my6s
paikalla, mutta nuoren lisdksi saattaa olla mukana hénen kaikki
perheenjdsenensd, vaikka han olisikin yli 18-vuotias. Eli tulkin tullessa
alkukartoitukseen, saattaa olla hanta vastassa melkoinen joukko, joka on myds
yksi niistd tulkkia hdmmentavista tekijoistd, silla tulkkaustoimeksiannossa ol

mainittuna asiakas eli tdssa tapauksessa nuori ja aiheena opiston alkukartoitus.

Opiston alkukartoitustilanteet ovat erityisa johtuen siita, etta tilanteessa ei kayda
lapi ainoastaan nuoren henkilttietoja ja opiskeluhistoriaa, vaan saatetaankin
puhua eri maiden poliittisesta tilanteesta, terveydentilasta, erityistarpeista,
historiasta, kulttuurista ym. Tulkin olisi hyva vaurautua tdh&n kaikkeen seka
myoOs siihen, ettd ndma tilaisuudet kestavat yleensa kauan, joten tulkin
kannattaa pitda taukoja valilla ja varata vesipullo mukaan. Joskus nama
tilaisuudet saattavat olla henkisesti erittdin raskaita riippuen nuoren
kokemuksista omasta maastaan. Tulkin olisi hyva varautua myés tahan, silla
joskus tulkkattavat asiat ovat hyvinkin raskaita ja painostavia henkisesti.

Muita esille tulevia asioita saattavat olla esim. kotoutumistuki, koulukuljetus,

ruokailu, maahanmuuttajapsykologin tai/ja koulukuraattorin palvelut

Kun katsotaan, ettd nuori on kykeneva opiskelemaan opistossa. Tarjotaan
hanelle opistosta opiskelupaikka. Se mille luokalle hanet ohjataan riippuu
opiskelijan suomen kielen tasosta ja opiskeluhistoriasta. Nuori kutsutaan jalleen
tapaamiseen, johon tarvitaan jalleen asioimistulkkia. Naissa tulkkaustilanteissa
testataan yleensd oppilaan suomen kielen taso su2-opettajan avulla. Jos
oppilaalla on mukana todistuksia tai mitd tahansa asiakirjoja omasta maastaan,
tulee tulkin tarvittaessa osata tulkata asiakirjat primavistana eli tulkata tiedot
suoraan paperilta viranomaiselle. Nama kaikki edella mainitsemani asiat

auttavat tulkkia valmistauessa tulkkaustoimeksiantoon.
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Tulkki tekee muistiinpanoja kuulemastaan tulkkausta varten ja ennen tulkkaus-
taukoja voi tulkki pyytdad tarkennusta kuulemaansa asiaan. Vasta kun asia on
selva, voi tulkki tulkata. Tulkki tulkkaa vain sen, minka han on itse ymmartanyt,
eika selitd tulkattavalle asioita omatoimisesti. (Tulkkaus turvapaikkamenettelys-

s4, opas tulkeille 2009).

Tulkkaus ei aina suju. Syyna saattavat olla esimerkiksi murre-erot, jolloin tulkin
on ilmoitettava asiasta heti. Jos tulkin ammattitaito ei riitd, han ei saa ottaa toi-
meksiantoa vastaan. Muita samankaltaisia tilanteita saattaa esiintya tulkin tor-
matessa vieraisiin kasitteisiin, ammattisanastoon tai toisen valtion koulujarjes-
telmaan liittyvissa asioissa. Siksi onkin tarkeaa, ettd tulkki valmistautuu tehta-
vaansa ennen tulkkausta monikulttuurisessa opetuksessa sisallollisesti etta sa-
nastollisesti. Esimerkiksi tulkin mennessa tulkkaamaan henkil6kohtaisen opin-
tosuunnitelman tekoa on hanen kaytava lapi sanasto ja kasitteitd molemmilla
kielilla etukateen valmistautuessaan. Opiskeluasioissa - kaytetaan usein eri-
koissanastoa, jonka tunteminen on tarkedd, jotta viesti vélittyy asiakkaalle oi-
kein. Tulkin olisi hyva saada tieto etukateen siitd, minka maan murrealueen kiel-
ta kaytetaan toimeksiannossa. Tulkki voi pyytaa mahdollisia tulkkaukseen liitty-
via tietoja tai mahdollista erityissanastoa tulkkipalvelun tilaajalta ennen tulkka-

uksen alkua. (Tulkkaus turvapaikkamenettelyssé, opas tulkeille 2009).

Ammattitaitoista, koulutettua ja kokenutta asioimistulkkia sitoo ammattisddnnos-
t6, joihin edelld on jo viitattu useassa kohdassa. Seuraavassa viela kootusti
kaikki ammattisaannoston kohdat - nekin, joista ei ylla ole ollut puhetta.

(Asioimistulkin eettiset ohjeet. Suomen kaantajien ja tulkkien liitto 2015).

1. Tulkilla on salassapitovelvollisuus.

2. Tulkki ei kayta vaarin mitdan tulkkauksen yhteydessa tietoonsa
tullutta.

3. Tulkki ei ota vastaan toimeksiantoa, johon han on esteellinen.

4. Tulkki ei ota vastaan toimeksiantoa, johon hanella ei ole riittavaa
patevyytta.

5. Tulkki valmistautuu tehtavaéansa huolellisesti ja ajoissa.

6. Tulkki tulkkaa kattavasti, ei jatd mitdan pois eika lisaa mitaan
asiaankuulumatonta.
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7. Tulkki on puolueeton viestinvalittaja eikd anna tunteidensa, asen-
teidensa ja mielipiteidensa vaikuttaa ty6honsa.

8. Tulkki ei toimi tulkattavien avustajana tai asiamiehena eika toi-
meksiantonsa aikana ole velvollinen hoitamaan muita kuin tulk-
kaustehtavia.

9. Tulkki kayttaytyy tilanteen ja toimeksiannon vaatimalla tavalla.
10. Tulkki ilmoittaa seikoista, jotka vaikeuttavat oleellisesti tulkkaus-
ta tulkkaustilanteessa.

11. Tulkki ei toimi ammattikuntaansa haittaavalla tavalla.

12. Tulkki kehittaa jatkuvasti ammattitaitoaan.

(Suomen kaantajien ja tulkkien liitto 2015).

4 NUORUUDESTA KEHITYSVAIHEENA

Kuten aiemmin luvussa 2.2 jo todettiin, Vantaan aikuisopiston nuoret maahan-
muuttajat ovat aloittaessaan opinnot valmistavalla luokalla tai perusopetuksessa
noin 17—19 -vuotiaita. He ovat tulleet eri-ikaisind Suomeen, mutta suurin osa

on kuitenkin tullut joko murrosikéisena tai keskinuoruuden vaiheilla.

Asioimistulkin valmistautuessa toimeksiantoon nuorten monikulttuurisessa ope-
tuksessa, olisi hdnen oleellista tiedostaa nuoruuden kasitteet ja kehitysvaiheet.
Onnistuneen tulkkauksen takaamiseksi on olennaista, ettd tulkki osaa ottaa
huomioon nuoruuteen liittyvat kehitystehtavét ja haasteet, jotka liittyvat nuoren
jokapdivaiseen elamaan ja tulevat vaistamatta tulkkauksessa esille.

Elaménvaiheena nuoruuden pituus vaihtelee riippuen yksilosta, ja kulttuuri
yleensa maarittelee sen, kuinka kauan on hyvaksyttavaa ihmisen viettdd nuo-
ruuttaan. Lansimaisessa kulttuurissa elaméantavat, jotka liittyvat nuoruuteen voi-
vat ndkya hyvinkin pitkdan. Ympéaristda, joka tarjpaa monia tavoitteita ja vaihto-
ehtoja elamaélle kutsutaan avoimeksi kulttuuriksi. Avoimessa kulttuurissa nuo-
ruusvaiheen pituus saattaa vaihdella hyvinkin paljon yksil6iden valilla. (Aalto-
nen, Ojanen, Vihunen & Vilen 1999, 12).

Nuoruus on elamanvaihe, jossa nuori kasvaa fyysisesti, psyykkisesti ja sosiaali-
sesti, jolloin hanelld on mahdollisuus muokata ymparistodan ja itsedan sopivak-

si aikuisuuteen. (Aaltonen ym. 1999, 13).
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Nuoruusvaiheen aikana nuori miettii oman elaménsa merkitysta. Lapsesta muo-
toutuu yksilollinen aikuinen ulkomuotoineen, sosiaalisine ymparistdineen seka
persoonallisuuksineen. Nuoruutta voi tarkastella eri nakokulmista. Fyysista kyp-
symista aikuisuuteen korostetaan laaketieteellisessa nakokulmassa. Psykologi-
assa nuoruus ymmarretaan eldmanvaiheteorioiden avulla. Kasvatustieteessa
taas korostuvat oppimisen ja oppimisympariston nakokulma, ja siind koroste-
taan erityisesti kasvattajien roolia. Paihteiden kayttéa, nuorisoryhmia, nuoriso-

kulttuureja seka nuorisorikollisuutta korostetaan yleensa yhteiskuntatieteissa.

Traumaattiset kriisit, kuten oma sairaus tai laheisen kuolema saattavat kohdata
yksiléa nuoruusvaiheessa. Tasta saattaa tulla ongelmia, jos traumaattinen kriisi
ja nuoruuden kehityskriisi kohtaavat samanaikaisesti. Silloin nuori joutuu kay-
maan lapi monenlaisia asioita samanaikaisesti. Se on rankkaa, mutta tallainen
vaihe voi lopulta olla kasvattavaa ja elamanarvoja muokkaavaa. (Aaltonen ym.
1999,13).

4.1 Nuoruus

Suurin osa Vantaan aikuisopiston opiskelijoista on tullut Suomeen eri-ikaisina,
joista suurin osa myohaisnuoruudessa eli 17—20 -vuotiaina. (Hassinen, 2012)
Nuoruus voidaan jaotella eri vaiheisiin: Esinuoruus (11-13 vuotta), varhais-
nuoruus (13-15 vuotta), keskinuoruus (15-18 vuotta) ja myohaisnuoruus (18—
20-vuotta). Jalkinuoruus saavutetaan noin 21-vuotiaana, jolloin on saavutettu
fyysinen kypsyys mutta henkinen kehitys viela jatkuu. Varhaisnuoruuden nuori
saavuttaa noin 13-15-vuotiaana. (Pulkkinen 1984, Aapola 1999, 118-126.)
Perusopetuksen opiskelijat kasvavat ja kehittyvat ja lahestyvat mydhaisnuoruut-
ta ja jalkinuoruutta. (ks. Pulkkinen 1984.) Pulkkisen mukaan on kyseenalaista
esittdd nuoret yhtenaisena kategoriana, silla nuorten elamantilanteet vaihtelevat
paljonkin nuoren taustasta riippuen. (Pulkkinen 1984, Aapola, 1999.) Vantaan
aikuisopiston 17-vuotias maahanmuuttajanuori ja suomalainen nuori elavat kes-

kinuoruuden vaihetta, mutta eri elaméantilanteissa. (Hassinen, 2012).
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Kotoutumisella tarkoitetaan maahanmuuttajan tukemista viranomaisen toimin
suomalaiseen yhteiskuntaan. Hyvan kotouttamisen edellytykset ovat suomen tai

ruotsin kielen taito seka tieto suomalaisesta yhteiskunnasta.

Vantaan aikuisopistossa tuetaan nuorten kasvua ja pyritaan lisaéamaan heidan
itseluottamustaan. He kayvat elamansa nuoruusvaihetta lapi kahden kulttuurin
valilla, mika saattaa asettaa nuorelle itselleen seka hénen kasvattajilleen suuria
haasteita. Kotoutuminen uuteen yhteiskuntaan tapahtuu hitaammin, jos nuori
kasittelee kotimaansa traumaattisia kokemuksia ja on huolissaan sukulaisistaan
ja ystavistaan, jotka ovat jaaneet sodan jalkoihin. Vantaan aikuisopistossa pyri-
taan selvittdméaan nuoren tausta mahdollisimman tarkasti kayttaden asioimistulk-
keja. Tassa vaiheessa onkin tarkeda nuoren luottamus henkilékuntaa ja tulkkia

kohtaan.

4.2 Kotoutuminen

Asioimistulkin valmistautuessa toimeksiantoon, joka on tilattu Vantaan aikuis-
opiston monikulttuuriseen opetukseen, héanen olisi hyva tietdd seikkoja kotou-
tumislaista, silla suurin osa monikulttuurisen opetuksen oppilaista kuuluu kotou-

tumislain piiriin.

Kotoutuminen on sopeutumista suomalaiseen yhteiskuntaan sek& uusien tieto-
jen, taitojen ja toimintatapojen omaksumista, jotka auttavat hanta osallistumi-
sessa uuden kotimaansa elamanmenoon. Jotkut kotoutuvat helpommin, toiset
taas tarvitsevat enemman aikaa ja kotouttamistoimia eli tukipalveluita. Kotout-
tamisen tarkeita edellytyksié ovat suomen ja/tai ruotsin kielen taito seka yleistie-
to suomalaisesta yhteiskunnasta.

Vantaan aikuisopiston monikulttuurisen opetuksen valmistavalla luokalla koros-
tetaan erityisesti kielen oppimista seka tehdaan nuorille tutuksi suomalaista yh-
teiskuntaa tutustumiskayntien ja yhteistyon seka projektien avulla. Siksi opis-
tossa saattaa toimia useita eri projekteja samanaikaisesti, joihin opiskelijat mie-

lelldaan osallistuvat.
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Kotouttamisen tavoitteena on saada Suomeen muuttanut henkild tuntemaan
yhteiskunnalliset oikeutensa ja velvollisuutensa sekd saada héanet tuntemaan
kuuluvansa suomalaiseen yhteiskuntaan. Kotouttamista ohjaa laki, ja se on mo-

nen viranomaisen ty6ta kunnissa ja valtiolla.

Kotoutumislain tarkoituksena on suomalaiseen yhteiskuntaan osallistumisen
tukemisen lisdksi, edistdad yhdenvertaisuutta seka tasa-arvoa eri vaestoryhmien
valilla. Tata lakia sovelletaan ainoastaan henkilé6n, jolla on voimassaoleva

oleskelulupa Suomessa.

Monikulttuurisen opetuksen opiskelijoiden joukossa saattaa olla muutamia ala-
ikaisia kuten 16—17-vuotiaita erityissyista johtuen. Kotoutumislakia soveltaessa
alle 18-vuotiaaseen henkil66n on kiinnitettdva erityistd huomiota lapsen etuun.
Etua arvioidessa on otettava huomioon lastensuojelulain (417/2007) 48:n séaa-
dokset. Lapsen mielipidetta ei voi jattaa selvittamattd, ellei se vaaranna lapsen
terveytta tai kehitysta tai on muutoin tarpeetonta. Tassa vaiheessa asioimistul-
kin lasn&olo on valttamatonta, silla lapsen mielipiteen selvittdminen on tapah-

duttava lapsen ymmartamalla kielella.

58

Tulkitseminen ja kdantaminen

Viranomaisen on huolehdittava asian tulkitsemisesta tai kaantami-
sesta, jos maahanmuuttaja ei osaa kielilain (423/2003) mukaan
viranomaisessa kaytettdvaa suomen tai ruotsin kielta taikka han ei
vammaisuutensa tai sairautensa vuoksi voi tulla ymmarretyksi tas-
sa laissa tarkoitetussa asiassa, joka voi tulla vireille viranomaisen
aloitteesta. Viranomainen huolehtii mahdollisuuksien mukaan tulkit-
semisesta ja kdantamisesta myds muussa maahanmuuttajan
oikeuksia ja velvollisuuksia koskevassa asiassa. (Kielilaki
423/2003)

Yhteenvetona viela monikulttuurisen opetuksen opiskelijoista seuraavaa: He
ovat pddasiassa oppivelvollisuusian ylittaneitd maahanmuuttajia, joilta puuttuu
suomalainen perusopetuksen paattotodistus. Tama on esteena jatko-opintoihin
paasemiselle. Heilla on heikko koulutausta omasta maastaan tai ei ole koulu-

taustaa ollenkaan.
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Tassa kappaleessa kasitellaan sita, mik& on aiheuttanut tarpeen perustaa Van-

taan aikuisopistoon valmistavan luokan nuorille maahanmuuttajille.

5 MAAHANMUUTTAJUUDESTA SUOMESSA

Maahanmuuttohistoria Suomessa on melko lyhyt, silla viela 1980-luvun lopussa
oli ulkomaalaisia maassamme vain runsaat kymmenentuhatta henkiloa. Silloin
suurin maahanmuuttajaryhmé olivat Ruotsista tulijoita, ja heistd suurin osa oli

suomalaisia paluumuuttajia. (Perhoniemi; Jasinskaja-Lahti 2006, 11).

Maahanmuuton suurin kasvu tapahtui 1990-luvun alussa. Silloin maahanmuut-
tajien maara nelinkertaistui johtuen turvapaikanhakijoista ja Neuvostoliiton alu-
eelta tulevista maahanmuuttajista. Suomi sai osansa myds pakolaisvirroista,
joita aiheuttivat 1990- luvun levottomuudet ja kriisit maailmalla kuten Somalian
siséllissota, Baltian maiden itsenaistyminen sek& Neuvostoliiton hajoaminen.
Tatéd ennen Suomen pakolaiset olivat tulleet Chilesta ja Vietnamista 1970- luvul-
la. (Perhoniemi ja Jasinskaja-Lahti 2006,11).

Suomen ulkomaan kansalaisten osuus on kuitenkin EU-maiden pienin. Kolme
suurinta ulkomaalaisryhm&a Suomessa ovat venalaiset, virolaiset ja ruotsalai-
set. (Haarakangas, Ollus ja Toikka 2000,19).

Nykyaan Suomeen muutetaan perhesyista, ja monikulttuuristen avioliittojen
maara on viime aikoina lisdantynyt. Myos tybperusteinen maahanmuutto on
kasvanut. Aivan viime aikoina pakolaisuus ja turvapaikan hakeminen ovat yha

merkittavampia syitd maahanmuuttoon.

Eduskunta paattdéa Suomessa valtion talousarvion yhteydessé, kuinka monta
kiintiopakolaista Suomeen otetaan. Maahanmuuttoviraston mukaan kiintiopako-
laisten maaré on ollut vuodesta 2001 lahtien 750 henkil6&a vuodessa. Eduskunta
voi kuitenkin paattaa lisakiintidista. vuosina 2014 ja 2015 pakolaiskiintiota nos-

tettiin Syyrian konfliktin vuoksi ja otettiin 1050 kiintiopakolaista.
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5.1 Maahanmuuttajien maara Suomessa

Suomessa eniten ulkomaan kansalaisia on Vengjalta ja Virosta. Vaestontutki-
muslaitoksen mukaan maahanmuuttajien maara ja tausta vaihtelee sen mukaan
arvioidaanko ulkomaalaisia aidinkielen, kansalaisuuden tai syntymamaan pe-

rusteella.

Suomessa on eniten ulkomaan kansalaisia Vengjalta ja Virosta. Ulkomailla syn-

tyneita on eniten entisesta Neuvostoiitosta, Virosta seka Ruotsista.

Vaestd syntyperan, syntymamaan ja kielen mukaan. Paivitetty 10.12.2014.

Vaestd 31.12.2013 5451 270
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i 1 | ]
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saame 1 853 saame 10 saame 39
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5417 506G —  muu kieli muu kieli
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Lahde: Vaestorakenne 2014, Tilastokeskus
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Lahde: Vaestorakenne 2014, Tilastokeskus

Suomesta lahdettiin lama-aikoina ulkomaille tyon perédssa. Suomi oli pitkaan
tallaisena ns. maastamuuttomaana. 1980-luvulla maahanmuuttajat saapuivat
Suomeen paaasiassa pakolaisuudesta johtuvista syista tai perheen yhdistami-
sen vuoksi. Tyoperusteinen maahanmuutto oli hyvin vahaista. 2000-luvulle tul-
taessa maahanmuuttajien maara kasvoi. Nyt Suomeen muuttaa vuosittain noin
30 000 henkea.

Ulkomaalaisten lisaksi maahanmuuttajia ovat my6s kotimaahan palaavat, ulko-
mailla asuneet suomalaiset. Vuonna 2014 Uudellemaalle muutti 15 400 ihmista
ulkomailta, kun taas ulkomaille muutti Uudeltamaalta 8 400 ihmista. Nettomaa-

hanmuuto oli 7 000, joka oli siis 44 prosenttia koko Suomen maahanmuutosta.

Vuonna 2014 nettomaahanmuuton osuus Uudenmaan vaestdonkasvusta oli Ti-
lastokeskuksen mukaan (ks. alla) 39 prosenttia. Muualla Suomessa maan vaki-

luku olisi supistunut ilman ulkomaista muuttoliiketta.

Ulkomainen nettomuutto vuonna 2014 nosti Uudenmaan vakilukua keskimaarin

4 promillea seka kasvatti vakilukua jokaisessa kunnassa. Eniten nettomaahan-
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muutto toi vaked Vantaalle, 6,5 promillea. Paakaupunkiseutu kasvoi eniten

maahanmuuton ansiosta.

Nettomaahanmuutto vuonna 2014,
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Nettomaahanmuutto vuonna 2014. Léhde: Tilastokeskus ja Statfin
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Ulkomaalaisten mé&éaran kasvusta huolimatta Suomessa asuu Tilastokeskuksen
mukaan muihin Euroopan maihin verrattuna véahiten ulkomaalaisia. Uudella-
maalla asui vuonna 2014 ulkomaalaisia 117 000, mika oli 7,3 prosenttia koko

maakunnan vaestosta. Vastaava osuus oli 4 prosenttia koko Suomessa.

Uudenmaan kunnissa asui eniten muualta tulleita Vantaalla, Espoossa ja Hel-
singissd, noin 9 prosenttia kaikissa kunnissa. Ulkomaalaisten osuus oli alle 2
prosenttia neljassa Uudenmaan kunnassa: Askolassa, Mantsalassa, Pornaisis-

sa ja Pukkilassa.

Ulkomaalaisvaltaisin seutu Uudellamaalla oli padkaupunkiseutu, jossa oli 9 pro-
senttia asukkaista muualta tulleita. Suomen kaikista ulkomaalaisista tAma maa-

ré vastaa 46 prosenttia.

Suurin ulkomaalaisten ryhma Uudellamaalla olivat selvasti virolaiset. Heita asui
vuonna 2014 maakunnassa 32 400. Venaldiset olivat toiseksi suurin ryhma,
joita oli yhteensa 12 100. Kolmanneksi eniten asui somalialaisia, joita oli yh-

teensa 12 100. Kiinalaisia asui Uudellamaalla l1dhes saman verran.
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Kuvio 6. Ulkomaan kansalaisten osuus vuonna 2014 (%).
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5.2 Maahanmuuttajat ik&ryhmittain

Maahanmuuton seurauksena vaeston ikdrakenne nuorentuu johtuen tulijoiden
iasta, jotka ovat nuorempia kuin maasta lahtijat. Vuosittain muuttoliikkeesta joh-

tunut vaestdn kasvu tuo asukkaita lisda noin 17 000.

Ulkomainen vaesto poikkeaa suomalaisesta aidinkielen, ikérakenteen seka tyol-
lisyystilanteen osalta. Vuonna 2014 nuoria oli 51 prosenttia ulkomaalaisesta
vaestostd. Suomalaisia vastaavasti oli vain 27 prosenttia vaestosta. 55-vuotiaita
tai vanhempia oli ulkomaalaisista 10 prosenttia ja suomalaisista 30 prosenttia.

Ulkomaalaisten ikarakenne on tydmarkkinoiden kannalta hyva, mutta kaytan-
nosséa tyodtilanne on huono. Uudenmaan liiton tekeman selvityksen mukaan
maakunnassa asuvista ulkomaalaisista oli tyottdomana 18,5 prosenttia vuonna
2010, kun taas suomalaisia ty6ttoméana oli vain 6,7 prosenttia. Selvitys tehtiin

vuonna 2013.
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Ulkomaalaisten ja suomalaisten ikdjakauma
Uudellamaalla vuonna 2014 (%)
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Kuvio 7. Ulkomaalaisten ja suomalaisten ikdjakauma Uudellamaalla vuonna 2014.

Kun puhutaan maahanmuuttajanuoresta, ei ole aina selvaa, keitd nuoria talla
termilla tarkoitetaan. Tarkoitetaanko silla niitd lapsia ja nuoria, jotka ovat tulleet
Suomeen perheen kanssa vai niitd, jotka ovat syntyneet jo Suomessa, mutta
vanhemmat tai toinen heista on maahanmuuttaja? Yleensa kun puhutaan maa-
hanmuuttajalapsesta tai nuoresta, on tarkein maarite vieraskielisyys. Kuitenkin
vieraskielisyys aliarvioi niiden lasten ulkomaalaistaustaa, jos he ovat ns. toisen
polven maahanmuuttajia. Suomessa asui vuonna 2012 noin 85 000 lasta tai
nuorta (0-24), joiden aidinkieli oli muu kuin suomi, ruotsi tai saame. 0-24-

vuotiaiden ikAryhmasta noin 5,5 prosenttia oli vieraskielisia.
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5.3 Maahanmuuton perusteet

Yleisin syy maahanmuuttoon on EU-perusteinen maahanmuutto. Tahan sisalty-
vat tyon, opiskelun tai perhesiteen vuoksi tapahtuvat muutot EU-maista. Véahiten

muutetaan Suomeen humanitaarisista syista.

Muu

3% Tyo, vdliaikainen tai
pysyva

12 %

Opiskelu
19 %

Perheside

28%

Vapaa liikkkuvuus (EU)
30 %

Humanitaarinen
8%

Kuvio 1. Maahanmuutto vuonna 2011 eri perusteiden mukaan, %.
Lahde: OECD International Migration Outlook 2013.

Seuraavassa taulukossa ovat vuonna 2014 Maahanmuutoviraston
lupaperusteen mukaan  myontamat oleskeluvat (huom. mukaan ei ole

huomioitu kaikkia maahanmuuttaneita).
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5.4 Maahanmuuttajaperheet

Seuraavassa kuviossa on esitetty prosenttiosuudet puolison tai huoltajan aidin-
kielen mukaan vuonna 2012 kaikista perheista tai lapsiperheista. Eniten vieras-

kielisia perheita ovat lapsiperheitd, joissa vahintaan toinen vanhemmista on vie-

raskielinen.
Kaikki perheet Lapsiperheet

3,2% 2,3% 0,9% 3,4% 1,8%
8% 2

mKaksi suomenkielista 18 6%

=Y h-suomenkielis et
Suomenkielinen +
wvieraskielinen

wmKaksi vieraskielista

mYh-vieraskielinen

Kuvio 1. Perheet ja lapsiperheet puolison/huoltajien didinkielen mukaan 2012, %. (Lapsiperhe=
perheessd asuu ainakin yksi alle 18-vuotias lapsi.) Lahde: Tilastokeskus Perheet 2012.

Vuonna 2012 oli Suomessa yhteensa yli 90 000 perhetta, joissa toinen puo-

lisoista tai molemmat ovat vieraskielisia.

5.5 Nuoret maahanmuuttajat monikulttuurisessa perusopetuksessa

Opinnaytteeni tehtiin Vantaan aikuisopiston monikulttuuriseen opetukseen. Van-
taalla oppivelvollisuusian ohittaneet maahanmuuttajanuoret ohjataan Vantaan
aikuisopiston valmistavaan opetukseen tai perusopetukseen. Tama nuorten
maahanmuuttajien perusopetus kuuluu Vantaan kaupungin sivistystoimen nuo-
riso- ja aikuiskoulutuksen tulosalueeseen. (Repo 2014)
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5.6 Maahanmuutto ja kotoutumisen ongelmat

Suomalainen maahanmuuttopolitikka pohjautuu Suomen hallituksen linjaamiin
tavoitteisiin, EU:n lainsdadantoon seka Suomea koskeviin kansainvalisiin sopi-
muksiin. Tarkeimpi& naistd sopimuksista ovat Euroopan ihmisoikeussopimus,
kidutuksen vastainen yleissopimus, lapsen oikeuksien sopimus ja Geneven pa-
kolaissopimus (www.intermin.fi). Vantaan aikuisopiston monikulttuurinen opetus

on sitoutunut noudattamaan valtionapua saavana laitoksena.

Vuonna 2013 julkaistun maahanmuuttostrategian keskeisin viesti on nahda
maahanmuuttajat osallisina ja aktiivisina toimijoina, ja heidat on otettava mu-
kaan rakentamaan Suomen tulevaisuutta. Muuttolike ndhdaan mahdollisuute-
na, joka tuo tullessaan kansainvalisia verkostoja ja uusia toimintatapoja. Suomi
kantaa vastuunsa osan kansainvalistéa yhteisd6a antamalla suojaa sita tarvitsevil-
le. Suomeen tulijat voivat hyddyntda osaamistaan monipuolisesti ja osallistua
yhteiskunnan rakentamiseen. Kielen oppimisella on tarkea merkitys yhteiskun-
nassa osallistumisessa ja kotoutumisen edistymisessa. Keskeisinta tulevaisuu-
den kannalta on kielten ja tyévoimapolliittisten koulutusten lisdéaminen. Kotimai-
sia kielia tulisi voida myo6s opiskella tydsuhteen aikana. (Sisaministerid, maa-
hanmuuttopolitiikka 2015).

Seuraavassa tarkastelen niitd havaitsemiani seikkoja, joita Vantaan aikuisopis-
tossa opiskelevilla nuorilla on Suomeen sopeutumisessa. Kasittelen aluksi kult-

tuurishokkia ilmion& kokemusteni valossa.

Oge Eneh (2006) kuvaa kulttuurishokkia seuraavasti:

Kulttuurishokilla tarkoitetaan stressi- ja jannitystilaa, joka aiheuttaa
tuttujen merkkien ja merkitysten kadottaminen sosiaalisessa kans-
sakaymisessa, tasta johtuva tasapainon jarkkyminen ja arsyttavat
tuntemukset yhdessa fyysisten ja ymparistderojen kanssa toimitta-
essa vieraassa kulttuurissa.

Olen huomannut vuosien aikana oppilailla erilaisia uuteen kulttuuriin ja yhteis-

kuntaan asettumisen tapoja. Nama ovat mielestani mielenkiintoisia asioita, mi-
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ten jokainen kasittelee asiat omalla tavallaan helpottaakseen sopeutumistaan
uudessa kotimaassa. Joku oppilaista hylkii kaikkea, mika koskee suomalaisuut-
ta ja suosii vaan omaa kulttuuriaan, toinen taas hylkii kaikkea omaan kulttuuriin
liittyvaa ja haluaa "suomalaistua” mahdollisimman pian. Jotkut osaavat poimia

"parhaat palat” molemmista kulttuureista ja toimia sen mukaan.

Uuteen kulttuuriin sopeutuminen ei tapahdu itsestaan. Se on moniulotteinen ja
-vaiheinen prosessi, jossa tydstetdaan seka taakse jaanyttd elamaa etta uutta
elamaa uu-dessa kotimaassa. Maahanmuuttajilla saattaa olla taustalla lukuisia
ongelmia. Tilannetta hankaloittaa se, ettd nuoren on samanaikaisesti tyostetta-
va sekad ikakauteensa kuuluvat kehitysvaiheet ettd maahanmuuttoprosessiin
liittyvat eri vaiheet. On vaikea erottaa, mika on tilanteeseen liittyvaa kayttayty-
mista ja mika poikkeavaa kayttaytymista. (Perttula 2006, 72.) Jo pelkastaan kie-
len puutuminen, jolloin tunteiden ilmaisu sanallisesti ei ole mahdollista, luo ne-

gatiivisia tunteita ja paineita sopeutumisessa uuteen kulttuuriin.

Tarked maahanmuuttoprosessiin kuuluva tapahtuma on kulttuurishokin kokemi-
nen ja siihen liittyvat vaiheet, jotka maahanmuuttajien parissa tydskentelevien
tulee ottaa huomioon. Tarkeda onkin oman kulttuurin ymmartaminen, mika te-
kee uuden kulttuurin kohtaamisen helpommaksi. Oge Enah (2006) on sita miel-
ta, ettd henkild, joka on oivaltanut seuraavansa oman kulttuurin sisaltamia kir-
joittamattomia saantdja, nakee tallaisia sdéantéja myds muita kulttuureja edusta-

vien elaméassa.

Enah kuvaa maahanmuuttajan sopeutumista uuteen kulttuuriin vaiheittain ete-
nevaksi prosessiksi, alkuinnostuksen kuherruskuukausista turhautumiseen, hy-

vaksymiseen ja lopulta sopeutumiseen.

Alkuinnostusvaiheessa kauniit n&htavyydet, upea luonto, eksoottiset ihmiset ja
jannittavat ruoat heréttavat ihastusta ja uteliaisuutta. Kielesta saatetaan oppia
suhteellisen nopeasti joitakin asioita: tervehdyksia, kaupankaynnin sanastoa,
numeroita jne. Arkea ja tyon rutiineja e viela tarvitse kohdata. Aurinko paistaa ja

elamd hymyilee (Enah 2006.) Valmistavalla luokalla alkuinnostusvaihe nakyy
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selvasti myds opetuksessa. Opiskelija on hyvin motivoitunut oppimaan, on ute-
lias ja ahkera koulunkavija, jolla on poissaoloja tuskin lainkaan.

Toisessa vaiheessa, turhautumisessa, alkuviikkojen kuherruskuukausivaihe
paattyy. On ryhdyttava elamaan arkista todellisuutta ja opeteltava elamaan uu-
den kulttuurin elamisen kuviot. Koulussa tdmé& nakyy mielestani vasymyksena,
ilottomuutena, opiskeluinnon laskulla, poissaoloina ja myohastelyind. Maahan-
muuttaja kokee vieraan kulttuurin tuomat sdannét ja velvoitteet pakotteena. Ko-
ti-ik&va on suuri, ja hanesta tuntuu silta, etta kotimaassa kaikki on helpompaa ja
parempaa. Ei I0ydeta enda positiivisia asioita. Elamanilo katoaa hetkeksi kun ei

ole ystavaa ja tunteitaan ei osata ilmaista uudella kielella. (Enah 2006.)

Toipuminen kuitenkin alkaa, kun hyvéaksytaan se tosiasia, ettei ymparisto tule
muuttumaan omien toiveiden mukaiseksi, vaan on itse muututtava. On jarkevaa
siis oppia kieltd ja kulttuuria lisaa. Oppilaan kielitaito paranee, hdn ymmartaa ja
hanta ymmarretaan paremmin ja hanen itseluottamuksensa paranee. Sopeutu-
misvaiheen myota tulokkaalle muodostuu realistinen kasitys paikallisista oloista.
H&an osaa jo paikallisesti sosiokulttuuriset kayttaytymissdannét ja ainakin autta-
vasti myos paikallista kieltda. Uudet ihmissuhteet ovat ehtineet syventya ja ohit-
taa alkuvaiheen kiinnostuksen tai epaluulon. Han on oppinut nauttimaan monis-
ta kulttuurin piirteista: ruoasta, seurustelutavoitteista, vapaa-ajanvietosta ja tai-
teesta. Paineita toki syntyy silloin talléin, mutta siitd johtuva ahdistuneisuuden

tunne on ohimenevaa.

Ylla olen kasitellyt Vantaan aikuisopistossa opiskelevien maahanmuuttajanuor-
ten osalta yleista taustaa maahanmuuton syistd Suomessa seka heidan ika- ja
sopeutumisvaiheisiinsa liittyvia keskeisia tekijoita, jotka vaikuttavat heidan op-
pimiseensa. Olen myos kertonut siitd, miten opetuksen onnistumisen edellytyk-
send monikulttuurisessa opetuksessa on tulkin toiminnalla. Seuraavaksi siirryn
kasittelemaan tyoni kehittdmisosaan, jossa laadin asioimistulkeille oppaan Van-

taan aikuisopistossa kaytettavaksi.
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6 KEHITTAMISHANKE

Kehittamistyd on toiminnallista tyotd, kuten esimerkiksi tuotteen suunnittelua ja
rakentamista tai tapahtuman jarjestamistd. Kehittdmisty® muodostuu yleensa
kahdesta osasta; kehittavasta tuotteesta tai tapahtumasta ja prosessia kuvaile-
vasta kirjallisesta raportista. (Hakala 2004, 28—29.)

6.1 Kehittdmishankkeen tarkoitus ja tavoitteet

Taman kehittamishankkeen tavoitteena on tuoda esille ja helpottaa Vantaan
aikuisopiston monikulttuurisen opetuksen parissa tehtavaa asioimistulkkauksen
tydbn monimuotoisuutta. Tavoitteena on taman kautta selkeyttdd ja vahvistaa
monikulttuurisessa perusopetuksessa tapahtuvaa asioimistulkin ty6ta ja tuoda
esille kaytantdjen kautta ammatillista osaamista seké tulkkauksessa kaytettavaa

termistoa.

Kehittamishankkeen tehtavana on selvittda ja tuoda esille asioimistulkkaustilan-
teita ja niihin perustuvia kaytantoja Vantaan aikuisopiston monikulttuurisessa
perusopetuksessa. Tavoitteena on yhtenaistaa opistoon tulkkaamaan tulevien
tulkkien toimintatapoja ja menetelmia monikulttuurisessa perusopetuksessa se-
k& tuoda naihin liittyva tieto nakyvéaksi ja konkreettiseksi toiminnaksi kehittamis-

toiminnan avulla.

Kehittamishankkeen kehittamistehtavina on:

1. Reflektoida, millaisia tyokaytantéja monikulttuurisen perusopetuksen
asiakastytssa on kaytdssa ja nostaa ndita esille.

2. Tuottaa selkeada ja laadukasta tydskentelytapaa tukeva opas hyvista tyo-

kaytannoista asioimistulkeille

3. Kehittdd osaamista monikulttuurisen opetuksen parissa tydskenteleville
asioimistulkeille ja saada tyon kehittdminen ndkyvammaksi osaksi toimin-

taa.
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6.2 Prosessin aloitus

Opinnaytetyoprosessini alkoi tammikuussa 2013. Olin keskustellut esimieheni
kanssa opinnaytetyon tekemisesta, joka palvelisi Aikuisopiston henkilokuntaa ja
opistossa kaytettdvia asioimistulkkeja. Kerrottuani aikomuksestani tulkkikolle-
goilleni, tarve oppaasta tulkeille nousi esille. Sain tutkimusluvan opinnaytetyo-

honi tydhoni nuoriso- ja aikuiskoulutuksen johtajalta Paula Ylostalo-Kuroselta.

Kehittamishankkeen ensimmaisena tavoitteena oli kartoittaa asioimistulkeilta,
mit& he tietavat Vantaan aikuisopiston monikulttuurisesta opetuksesta ja millais-

ta materiaalia he toivoivat saavansa toimeksiantoon valmistautumista varten.

Toinen vaihe oli saada yleistietoa asioimistulkin tydsta Vantaan aikuisopistossa
ja siella tyoskentelevien henkilokunnan tyénkuvasta ja heidan kayttamastaan

erikoissanastosta.

6.3 Kehittdmishankkeen aikataulu ja prosessi

Opinnayton tietoperustaa ryhdyin suunnittelemaan tammikuussa 2013. Pereh-
dyin asioimistulkkien tyéhon aikuisopistolla. Tehtavani kehittdmishankkeessa oli
informoida asioimistulkkeja monikulttuurisesta opetuksesta ja koota heille siita
opas.

Taman kehittamishankkeen tavoitteena oli tuottaa kaytanndénhakuisesti tietoa
asioimistulkkien kayttoon. Kehittamisprosessissa kaytin apuna toiminnallisia
kehitysmenetelmid, joita ohjasivat kaytannon tilanteet. Kehittamishanke on tut-
kimuksellista kehittamistoimintaa, jossa tulee esille myos osallistavan toiminta-
tutkimuksen nakodkulmia, johtuen piirteistd, jotka korostavat erityisesti tyoyhtei-

son roolia tiedon tutkijoina ja tuottamisessa. ( Toikka & Rantanen 2009, 22, 30.)

Kehittamishankkeeni aihe rajautui tammikuussa 2014 kaydyissa keskusteluissa
tulkkikollegojeni ja monikulttuurisen perusopetuksen henkildkunnan kanssa.

Kaymassdmme keskusteluissa tuli esille tarve selkeyttdd monikulttuurisessa
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opetuksessa esiin nousevia toimintatapoja asioimistulkkauksen nékdkulmasta

katsoen.

Marraskuussa 2014 kavimme vield aihetta tarkemmin l&pi esimieheni Marja Re-
von kanssa. ldeani esiteltiin seké tulkeille ettéd aikuisopiston tyontekijoille ja se
otettiin positiivisesti vastaa. Kesan 2015 kehittamishankkeeni muotoutui lopulli-
seen muotoonsa ja tarkentui koskemaan monikulttuurisen opetuksen opasta

asioimistulkeille.

Kehittamishankkeeni eteni suunnitellun projektisuunnitelman mukaisesti, joka
noudatti lineaarista projektitydn mallia. Ensin maarittelin tavoitteet, jotka perus-
tuivat esille tulleista tarpeista ja ideoista. Taman jalkeen tein projektisuunnitel-

man, jonka jalkeen toteutin hankkeen. (Toikko & Rantanen 2009, 64).

Lineaarisen mallin lisdksi oli nahtavissa myo6s spiraalimallista kehittamistoimin-
taa. Kehittdmistoiminnan etenemisvaiheissa nousevat asiat ja tulokset arvioitiin
ja reflektoitiin, mik& ohjasi uuden etenemisvaiheen toimintaa. (Toikko & Ranta-
nen 2009, 66—69.)

Kehittamishankkeessa oli lasna myds arvioiva tydote. Taman kautta pohdin mi-
ten asioimistulkin kayttaminen aikuisopistossa sujuu ja miten asian voisi tehda
jotenkin muuten ja onko tapa, jolla toimimme paras mahdollinen tapa. Arvioival-
la tyootteella tarkoitetaan analyyttista ajattelua, joka kohdistuu omaan tyéhon.
Tavoitteena on tyon kehittdminen ja edistaminen. Arvioinnin kautta on tarkoitus
kehittda ja edistaa asiakkaiden oikeuksien toteutumista ja parantaa palvelun
laatua. (Vataja 2009, 52—54.)

Kehittamistydni tuotteet eli opas asioimistulkeille Vantaan monikulttuurisessa
maahanmuuttajaopetuksessa tulkkaamiseen sekd sanasto ovat tydssani liittee-

na.
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7 POHDINTA

Oppaani on tarkoitettu paaasiassa asioimistulkeille, silla tulkkien tarve
monikulttuurisessa opistossa lisaantyy jatkuvasti. Myos henkilokunta hyotyy
tasta oppaasta, silla yleensa heilla ei ole tietoa tulkin tyosta tai siitd, miten tulkin
kanssa tulee toimia. Opiskelijoiden vanhemmatkin hyotyvat tasta oppaasta
siten, ettéd he nékisivat pahkinankuoressa millaisissa asioissa koulunkaynnissa

tulkki on lasna ja tarpeen.

Opiston nuoret ovat useista eri kulttuuri- ja kieliryhmista. Aloittaessaan
opiskelut, tulee nuoren tayttda paljon erilaisia lomakkeita, silla henkilokunnalla
pitdd olla mahdollisimman tarkat tiedot esim. nuoren opiskeluhistoriasta omasta
maasta, oppilaan terveydentilasta sek&d rokotushistoriasta, erityisvaikeuksista
ym. Mikaan edellamainituista ei onnistu ilman asioimistulkkausta. Oppilaan
oikeuden kannalta on tarkedd saada kaikki tAm& tieto h&nen aloittaessaan

opiskelut monikultuurisessa opistossa.

Opinnaytetydni on pieni tiivis paketti, josta oman kokemukseni kautta hyotyvéat
erityisesti  asioimistulkit  kaikista  opinndytetyon  osioista; teoriaosio,
arabiankielinen sanasto ja asioimistulkeille suunnattu opas. Kaikki tieto, mita
naissa osioissa esiintyy on sellaista, mihin kaytetaan asioimistulkkausta eri

tilanteissa ja mihin tarvitaan asioimistulkkia.

Asioimistulkit hyotyvat opinnaytetyostani valmistautuessaan opistolle tilattuun
toimeksiantoon. Heti tulkkia tilatessa, voi tulkin tilaaja mainita, etta tarvittaessa
voidaan tulkille toimittaa valmistaumismateriaali. Arabiankielisestd sanastosta
hyotyvat myds erikieliset tulkit, jotka voivat kdantaa suomenkieliset sanat omalle
kielelleen. Sanastosta |0ytyy erilaisia termejd, joita esintyy erilaisissa
tulkkaustilanteissa opistolla. Tulkki voi valmistautuessaan etsia etukateen

vastaavuudet omalle kielelleen, mika helpottaa huomattavasti tulkin tyota.

Vuosien saatossa olen huomannut tarpeen pienesta tietopaketista
asioimistulkeille, silla opistoon tullessa, he eivat tiedd, mihin he ovat tulleet

tulkkaamaan. Tietamattdmyyttd ei esiinny ainoastaan tulkkien keskuudessa,
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vaan my0s joidenkin viranomaisten keskudessa. Syyna tdhan on opiskelijoiden
ika, joka on 17—24 vuotta. Nama opiskelijat noudattavat aikuisten
opetussuunnitelmaa, ja lisdksi jokaiselle tehddd&n henkilokohtainen
opetussuunnitelma riippuen opiskelijan opiskeluhistoriasta. On erittdin taun

rked, ettéa opiskelijalla on pateva asioimistulkki opetussuunnitelman teossa.

Vaikka olen tehnyt tyoni tyopaikallani ja aiheet k&sittelevat tydyhteiséani ja
asiakkaitani, olen kasitellyt asioita yleisella tasolla, eika tydssani ole mitdén

tunnistettavia tietoja.

Taman tyon tarkoituksena on laadun parantaminen entisestéaan ja kohtaamisten

helpottaminen, josta hyotyvat aivan kaikki.
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MONIKULTTUURISEN PERUSOPETUKSEN
OPISKELIJAT

1.

48

Monikulttuurinen perusopetus on tarkoitettu hiljattain maahan
muuttaneille vantaalaisnuorille, joilla ei ole peruskoulutasoisia opintoja
omasta kotimaastaan tai Suomesta.

Se sopii myos sellaisille, joillaon jonkin verran lukion tai ammattikoulun
opintoja omastakotimaastaan, mutta kielitaitoei riita jatkamaan opintoja
Suomessa.

Vantaan aikuisopistossa on kaksi erilaista opetusryhmaa
maahanmuuttajanuorille:

1. valmistava opetus

2. perusopetus tasot1-3



VALMISTAVA OPETUS

= Aikuisopiston valmistava opetus on tarkoitettu17-19-vuotiaille nuorille.

= Valmistava opetus on tarkoitettujatko-opintoihin valmentautuville
opiskelijoille, joilta puuttuu tai on puutteellinen suomen kielen taito seka
muita puitteita perustiedoissaanja taidoissaan. Tarkoitus on saavuttaa
sellainenkieli

= Tarkoitus on saavuttaa sellainen kielitaito, etta opiskelijavoi siirtya
perusopetuksen ryhmaan.

= Valmistavan opetuksen paapaino on suomi toisenakielena (S2) -
opetuksessa.

= Valmistavaa opetustaannetaan opetusministerion ja tydministerion
mukaisesti 19 ikavuoteen asti. Ndin pyritaan turvaamaan nuorten
maahanmuuttajien kotoutuminen j aperusopintojenjdlkeiset jatko-
opinnot.
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PERUSOPETUS

Opetus on tarkoitettu17 —24 -vuotiaille nuorille, jotka tarvitsevat
suomalaisen perusopetuksen paattétodistuksen suoritettuaan
hyvaksytysti opintonsa.

Tavoitteena on, ettd opiskelijasaa paittétodistuksen noin kolmen vuoden
koulutuksessa.

Koko koulun perusopetuksen oppimadran suorittaminen kestaa 1-3 vuotta
riippuen opiskelijan lahtotasosta ja koulutaustasta.

Perusopetus vastaa sisalloltaan peruskoulunluokkia 7-9. Oppilaat
opiskelevat joustavasti peruskoulun pakollisiaaineita, sekd valinnaisia
aineita, kuten kotitaloutta kuvaamataitoa, kasityotaja musiikkia.




1

i [

AMMATILLINEN

PERUSOPETUS 9 vuotta

LYLAKOULU.LUGKAT. 7.9 e
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PERUSOPETUS

Suomessa on yleinen oppivelvollisuus. Oppivelvollisuus tarkoittaa, etta
kaikkien lasten taytyy opiskella peruskoulun oppimaara, eliyleensa g
vuotta.

Suoritettuaan hyvaksytysti peruskoulun oppimaaran, nuori saa
paattotodistuksen. Paattotodistuksellavoi hakea toisen asteen

koulutukseen.

Vantaan aikuisopiston monikulttuurisessa perusopetuksessa
maahanmuuttajanuori voi suorittaa suomalaisen peruskoulun
paattotodistuksen.
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TOISEN ASTEEN KOULUTUS
= lukio ja ammattikoulutus

= Lukio onyleissivistivdja teoriapainoitteinen koulu, joka ei valmista
ammattiin

= Lukiossa opiskellaan mm. matematiikkaa, historiaa, yhteiskuntaoppia,

kemiaa, fysiikkaa, kielia ...
= Lukiossa kirjoitetaanja luetaan paljon ja tehdaan useita kokeita.

= Lukion jalkeen haetaan yleensa opiskelemaan yliopistoon tai
ammattikorkeakouluun.




AMMATTIKOULU

= Ammattikoulu on kidytannonldaheinen kouly, joka valmistaaammattiin.

=  Ammattikoulussa opiskellaan peruskoulun oppiaineita kuten,
matematiikkaa, yhteiskuntaoppia, historiaa, kielid, sekd ammattiin
liittyvia aineita.

=  Ammattiopintoihin kuuluu paljon ty6ssa oppimista tyopaikoilla.

=  Ammattikoulunjdlkeen voi menna t6ihin tai jatkaa opintoja esim.
ammattikorkeakoulussa.
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Esimerkkeja ammattikoulun opetusaloista

 KULTTUURI: esim. parturi-
kampaaja

«  MATKAILU, RAVITSEMIS JA
TALOUS: esim. kokki/tarjoilija

=  SOSIAALIL TERVEYS JA LIIKUNTA:

esim. lahihoitaja

» LUONTO JAYMPARISTO: esim.
puutarhuri

HUMANISTINEN JA KASVATUS:
esim. nuoriso- ja vapaa-ajan ohjaaja

TEKNIIKKA JA LIIKENNE: esim.
autonkorjaaja

KAUPPA JA HALLINTO: esim.
merkonomi
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YHTEISHAKU=
Haku ammattikouluun tai lukioon

« Toisen asteen koulutukseen voi hakea kaksi kertaa vuodessayhteishaussa.
Padhakuon kevaallda helmi — maaliskuussa.

» Yhteishakuaikuisopistossa tehdaan paattéluokalla yhdessiopintoneuvojan
kanssa.

» Lukioon tai ammattiin haetaan oman maan paattétodistuksella (jos on) tai
suomalaisen peruskoulun paattétodistuksella.

»  Opiskelupaikan voi saada toiselta asteeltavain jos opiskelijalla on peruskoulun
paattotodistus ja se on tarpeeksi hyva.

» Maahanmuuttajanuoren kielitaitoon oltava tarpeeksi hyva, jotta opinnoissa
menestyy.




OPPILAANOH]JAUS
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Oppilashuollon perustehtdva on edistad oppilaiden hyvinvointia koulussa
seka auttaa oppilaita, opettajia ja muuta kouluyhteis6a ongelmatilanteissa.

Pyritddn tunnistamaan, ehkdisemddn ja lieventamddan kasvun ja oppimisen \
esteita mahdollisimman varhain. \

Opiskelijat saavat tukea ja neuvoa oman opettajan lisdksi opintoneuvojalta ja
muulta henkil6kunnalta.

Oppilashuoltoryhmdn muodostavat rehtori, opintoneuvoja, konsultoiva
erityisopettaja, kouluterveydenhoitaja, maahanmuuttaja psykologi ja
koulukuraattori.

Ryhma kokoontuu sadannollisesti ja kasittelee oppilasasioita.
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ILMOITTAUTUMINEN VANTAAN
AIKUISOPISTON PERUSOPETUKSEEN

= Nuorten maahanmuuttajien perusopetukseenilmoittaudutaan '".
henkil6kohtaisestiajanvarauksella opintoneuvojalle puhelimitse. "\!

=  [lmoittautumiseen tulee ottaa mukaan kotoutumissuunnitelma, mikali
sellainen on tehty, Kela-kortti tai passi, alkuperaiset koulutodistukset ja
kaannokset niista.

= Ilmoittautumisenyhteydessatehdadan kielitaidon tasotesti, johon
kannattaavarataaikaa. Kannattaa ottaamukaan kirjoitusvalineet!

= Kielitaidontasotestin sekd aikaisempien opintojen perusteellapditetian,
mihin luokalle opiskelijasijoitetaan.



OPPILAAKSIOTTOLOMAKE

Etunimet: Sukunimi:
Henkiltunnus: Ika:
Kotikunta: Puh:
Osoite:

Sahkoépostiosoite:
Asumismuoto:

Kansalaisuus: Aidinkieli:

Suomeen muuttopaiva:
Oleskelulupa voimassa asti

Aikaisemmat kotikunnat Suomessa:

Aikaisempi koulutus muualla kuin Suomessa:

Aikaisempi koulutus Suomessa:

Lisatietoja opiskelua varten:

Oppimisen tuki/ erityisopetuspaatckset:
Muuta:

TE-toimiston asiakkuus Cokylla e
Sosiaalitoimen asiakkuus: __kylla __ei
Sosiaalityontekijan nimi ja puh:
Huoltajan/ yhteyshenkilén nimi ja puh:
Oppilaaksiottopalaverissa mukana:

Alustava arvio luokalle sijoittumisesta:
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KIELITAIDON LAHTOTASOT

Padstakseen opiskelemaan seuraaviin ryhmiin, on opiskelijalla oltava
seuraavat taidot:

VALMISTAVA OPETUS PERUSOPETUS

suomen kielen taitotaso » Kielitaidon lahtotaso on vahintaan

kirjoitustaito omalla didinkielelld AL3

Lansimaiset numerot ja aakkoset
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TYOHARJOITTELU

» Nuoret tutustuvat tyoelamaan osallistumalla tyoharjoitteluun

» Tavoitteena on, etta nuori tutustuu suomalaiseen tydelamaan

» Kehittaa tyoelamavalmiuksia ja tydelamassa tarvittavia viestintataitoja
» Lisata nuoren valmiuksia oman koulutussuunnitelman laadintaan

» Tyoharjoittelun avulla nuori lisaa tyoelaman tuntemusta ja saa kokemuksia
erilaisista tydtehtavista
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TERVEYSTARKASTUS

= Jokaiselle opiskelijalle tehdaan terveystarkastus aloittaessaan aikuisopistolla

= Terveystarkastuksessa mitataan pituus ja paino ja selvitetaan aikaisempi
sairaushistoria ja tarvittaessa lahetetaan jatkotoimenpiteisiin

= Mukaan on otettava esim. oman maan rokotuskortti ja aikaisemmat epikriisit

« Terveydenhoitaja selvittaa tarvitaanko opiskelijalle lisarokotuksia



KOULUPSYKOLOGI

» Koulupsykologi tyoskentelee koulunkayntiin ja oppimiseen liittyvien asioiden
parissa.

» Vastaanottoon koululla tai muussa sovitussa paikassa.
» Koulupsykologin keskeiset tehtavat ovat:
» Oppimisvaikeuksien -vahvuuksien arviointi
Suositukset opetusmuodoista
Tunne-elaman arviointi ja jatkohoitosuositusten tekeminen
Tyoskentely oppilashoitotiimeissa

Opettajien ja avustajien konsultointi

Yy vy v v ¥

Koulun Kriisityo
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KOULUKURAATTORI

Toimii nuoren apuna ja tukena koulunkaynnissa

Tukee myds perheita kasvatustydssaan

On kouluissa tyoskenteleva sosiaalialan asiantuntija

vy v v v

Auttaa oppilaita, joilla on vaikeuksia koulunkaynnissa tai ihmissuhteissa, tai
muissa kehitykseen ja kasvuun liittyvissa ongelmissa

» Tukee koko kouluyhteison hyvinvointia ja toimintaa

» Tukee kotien ja koulun yhteistyota
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LIITE2. Suomi—-arabia-sanasto

Seuraava sanasto on koottu moniammatillisen tyéryhman asiantuntijoiden avulla. Asioimistulkin tydhon kuuluu etsié niille vastikkeet
toiselle tydkielelle. TAma kuuluu osana toimeksiantoon valmistautumiseen. Tullessasi tulkiksi Vantaan aikuisopiston monikulttuuri-

seen opetuksen tulet tarvitsemaan seuraavia termeja.
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