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Monikulttuuristen tyttdjen ja naisten maara on viime aikoina ollut laskussa. Opinnaytetyoni tavoitteena on
selvittda, mita vaylia pitkin Tampereen Tyttdjen Talo® voisi tavoittaa entista enemman monikulttuurisia tyttja ja
naisia.

Opinnaytetydni ydinkysymys on: Mista monikulttuuriset tytét tavoitetaan ja saadaan mukaan Tampereen
Tyttdjen Talo®:n toimintaan? Tarkentavia apukysymyksia on kaksi. Mitka kanavat ovat tehokkaimpia? Miten
niitd saataisiin viela toimivammiksi?

Naihin kysymyksiin pyrin saamaan vastauksia tutkimalla aihepiiria tietoperustan, taustatutkimuksen, Webropol-
kyselyn seka teemahaastatteluiden avulla. Tydni tietoperustassa kasittelen sukupuolisensitiivista tyttotyota,
monikulttuurisuutta, kotoutumista seka alueen maahanmuuttajille kohdistettuja palveluita. Taustatutkimuksen
jalkeen lahetin Webropol-kyselyn 118:lle Tampereen Tyttdjen Talo®:n nykyiselle tai tulevalle
yhteistydkumppanille, joilta sain 25 vastausta vastausprosentin nain ollessa noin 21 prosenttia. Jatkoin teeman
syventamistad haastattelemalla neljaa Tampereen Tyttdjen Talo®:n nykyista tai mahdollista tulevaa
yhteistydkumppania.

Opinnaytetydraportin viimeisessa kappaleessa pohdin tydon hyddynnettavyytta Tampereen Tyttdjen Talo®:n
toiminnan kehittamisessa. Sain selville, mita vaylia pitkin Tampereen Tyttéjen Talo®:n on mahdollista tavoittaa
entistd enemman monikulttuurisia tyttdja. Sain myds selville nykyisten ja mahdollisten tulevien
yhteistydkumppaneiden odotuksia koskien toimivaa yhteisty6td Tampereen Tyttdjen Talo®:n kanssa.
Viimeisessa kappaleessa pohdin myds, mitd merkitystd ja hyétya Pirkanmaan alueen muille toimijoille voisi
tdman opinnaytetydraportin tuloksista olla.

Asiasanat Tampereen Tyttdjen Talo®, tyttdtyd, sukupuolisensitiivisyys, maahanmuuttajaty®, monikulttuurisuus




HUMAK UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
Name of the Degree Programme

ABSTRACT

Author Hanna-Leena Bjork Number of Pages 56 + 8

Title Where are you, Maryam? Reaching multicultural girls along to Tampere Girls' House's operation

Supervisor Kimmo Lind

Subscriber Tampere Girls' House (Tampereen Tytt6jen Talo®)

Abstract

My bachelor thesis is called "Where are you, Maryam? Reaching multicultural girls along to Tampere Girls'
House's operation”. Work's subscriber is Tampere Girls' House (Tampereen Tyttdjen Talo®). Target group of
Tampere Girls' House is 12-28 year old girls and women who live in Pirkanmaa. Tampere Girls' House
operates gender sensitive and cultural sensitive work. Organisation is important actor at supporting girls and
women's life at its own area.

About one out of three customers of Tampere Girls' House has multicultural background. Amount of
multicultural girls and women has been decreasing recently. Goal of my thesis is to find out what are the
channels to reach more multicultural girls and women.

Core question of my thesis is: Where can multicultural girls be reached and get along to Tampere Girls'
House's operation? There are two questions that assist this core question. What channels are the most
effective? How to make those even more functional?

To these questions | aim to get answers by researching topic with knowledge base, researching background
and by executing Webropol-inquiry and making theme interviews. The knowledge base of my work is based on
gender sensitive girl work, multiculturalism, integration and services targeted for immigrants. After researching
background | sent Webropol-inquiry to 118 of Tampere Girls' House's recent or future cooperation partners. |
got 25 answers so the answering percentage was about 21 percent. | kept deepening theme by interviewing
four of Tampere Girls' House's present or possible future cooperation partners.

At the last chapter of my thesis report | consider how Tampere Girls' House could benefit this work at
developing its operation. | found out what are the channels to reach more multicultural girls and women. | also
found out expectations of present and possible future cooperation partners concerning functional cooperation
with Tampere Girls' House. At the chapter | also consider what is the meaning and benefit of the results of this
tsesis report for other actors at Pirkanmaa area.

Keywords Tampere Girls’ House, girl work, gender sensitivity, guidance for immigrants, multiculturalism




SISALLYS
I OH D AN T O e e 5
2 OPINNAYTETYON TAUS T A .o ettt e et ee e e e e e 6
2.1 OpinnaytetyOn tausta ja tarve...........ooooeeeeeiiieeeeee e 6
2.2 Opinnaytetyon tavoitteet ja tutkimuskysymykset..............oeevvveiiiimiiiiiiiiiiiiieeeeee, 8
2.3 Tampereen Tyttdjen TalO®............uuuuuummi e e e e 8
B T IE T O P E RU S T A . oo 11
3.1 Sukupuolisensitiivinen tytOtYO............uuueeiiiiiiiiiiiiiie e 11
3.2 Sukupuolisensitiivinen tyttdétyd Tyttdjen Taloissa........cccoeeeeieeiiiiiiiiciiiieeeeeeee, 13
3.3 Monikulttuurisuuden KasittiStOa........ouie e 15
3.4 MONiKURTUUIINEN SUOMI. ..o e 16
3.5 Maahanmuuttajille suunnattu koulutus Tampereella...............cccovveiiiiiirrirnennnnnn. 19
3.6 Maahanmuuttajien kotoutumista edistavat palvelut Tampereella...................... 20
3.7 Maahanmuuttajien kotoutumista edistava jarjestotoiminta Tampereella........... 22
4 OPINNAYTETYON MENETELMAT ..ot 23
4. TAUSTALYO. ...t e e 24
4.2 WebIrOPOI-KYSEIY ..o 24
4.3 TeemahaastatlelUt. ........oooioeii e 26
5 KYSELYN JA HAASTATTELUIDEN TULOKSET ... i, 28
5.1 Webropol-kyselyn tuloKSet...........ooooiii e 28
5.2 Webropol-kyselyn onnistumisen arviointi............cccoeeeviviiiiiiiiiiiee e, 33
5.3 TeemahaastattelUtUIOKSEL ... ... con e 35
5.4 Teemahaastattelujen onnistumisen arviointi............cccccceeeiiiiiiiiiiiici e, 44
6 POHDINTAA TYON HYODYNNETTAVYYDESTA JA KEHITTAMISIDEOITA........ 45
6.1 Kanavat, joista monikulttuurisia tyttdja tavoitetaan................cccceeveiiiiiii s 45
6.2 Yhteistyokanavien avaaminen ja kehittaminen...............ccccccoviiiii s 46
6.3 Yhteistyo vastaanottokeskusten kanssa............cccooooviiiiiiiiiiii 47
6.4 Henkilokohtainen kontakti ja jalkautuminen oppilaitoksiin.............ccoccuiiieeeeee. 47
6.5 Aukioloaikoihin liittyvat kehitysehdotukset...............oooiiiiiii 48
6.6 Monikulttuurisille tytoille suunnattu toiminta..............cccccoiiiiii 49
6.7 Ideoita tyttojen osallistumisen edesauttamiseksi..........cccccceeeeiiiiiiiiiiiiiiees 50
6.8 Hyodyt Pirkanmaan alueen toimijoille.............oooiiiiiiii 50
8.9 KIOKS L. ..o e e e e, 51
LA H T EE T ..o e et 53

LI T T E T e 57



1 JOHDANTO

Maryam on tyttd, joka on kaukana kotimaastaan, vieraan kielen ymparéimana, uuden
edessa. Han on tyttd, joka on joutunut jattamaan kotimaansa, ystavansa,
sukulaisensa ja koko vanhan elamansa taakseen luodakseen uuden alun uudessa
kotimaassaan Suomessa. Kuka tahansa meista voisi olla tilanteessa, jossa tarvitsee
tukea; ystavia, ystavallisia kasvoja, paikan, jossa voi viettdd aikaa turvallisessa
ymparistdssa omana itsenaan yhdessa muiden kanssa ja vahvistusta omaan
kasvuunsa etenkin uuden edessa. Kuka tahansa meista voisi olla Maryam. Mutta
mista 10ytaa hanet? Opinnaytetyoni "Missa olet, Maryam? Monikulttuuristen tyttojen
tavoittaminen Tampereen Tyttdjen Talo®:n toiminnan piiriin” pyrkii vastaamaan juuri
tahan kysymykseen. Maahanmuuttajia ja pakolaisia — seka nais- etta miespuolisia —
on viime kuukausina saapunut Suomeen kiihtyvalla vauhdilla. Aihe on siis
aarimmaisen ajankohtainen ja tulevan yhteisdpedagogin nakokulmasta katsottuna

myds erittdin mielenkiintoinen ja kiehtova.

Opinnayteyoni tilaajana toimii Tampereen Tytt6jen Talo®, jonka toiminta kattaa koko
Pirkanmaan alueen. Kohderyhmaa ovat pirkanmaalaiset 12-28 -vuotiaat tytot ja
naiset. Tampereen Tyttdjen Talo® on matalan kynnyksen sosiaalisen nuorisotyon
toimipiste, jossa tyttoja ja nuoria naisia tuetaan kasvamaan omannakoisikseen
naisiksi. Toiminta tukee upealla tavalla nuorten kasvua seka edistaa nuorten
sosiaalista vahvistumista ja siten tukee myos Nuorisolain tavoitetta. Nuorisolain
tavoitteen toteuttamisen l|ahtokohtia ovat muun muassa monikulttuurisuus,
yhteisollisyys, yhdenvertaisuus ja tasa-arvo, ja nama kaikki lahtokohdat nakyvatkin
Tampereen Tyttdjen Talo®:n toiminnassa selkeasti. (Tampereen Tyttdjen Talo®
2015a; Suomen Setlementtiliitto ry 2015; Finlex 2006.)

Opinnaytetydn tilaushetkella Tampereen Tyttdjen Talo®:n asiakaskunnasta noin yksi
kolmesta omasi monikulttuurista taustaa. Monikulttuuristen tyttdjen kavijamaara ol
muutamien edeltdvien kuukausien aikana lahtenyt laskuun. Opinnaytetyoni
tavoitteena oli selvittda, miten monikulttuuristen tyttdjen kavijamaaraa saataisiin

kasvatettua. Opinnaytetyoni avulla pyrin 16ytamaan vastaukset siihen, mista



monikulttuuriset tytot tavoitetaan ja saadaan mukaan Tampereen Tyttdjen Talo®:n
toimintaan, mitkd kanavat ovat tehokkaimpia ja miten niitd saataisiin viela
toimivammiksi.  Vastausten perusteella pyrin tekemaan mahdollisimman
kaytannonlaheiset ja toimivat kehitysehdotukset toiminnan kehittamiseksi.
Opinnaytetyossani kaytan tilaajayrityksesta sen virallisen nimen rinnalla lyhyemmin

termia Tyttojen Talo.

2 OPINNAYTETYON TAUSTA

2.1 Opinnaytetyon tausta ja tarve

Aloitin opinnaytetyoni suunnittelun valitsemalla asuinpaikkakunnaltani Tampereelta
nuorisoty6ta tekevan organisaation, joka kiinnostaa minua eniten. Olin jo aiemmin
pistanyt merkille Tyttdjen Talon toiminnan, joten paatin koittaa kepilla jaata. Otin
sahkopostitse yhteyttd toiminnanjohtajaan, esittelin itseni ja opintoni ja tiedustelin,
olisiko heilla mahdollisesti jotain sellaisia kehitystarpeita, joita toivoisivat tyostettavan.
Minulla taisi olla todella hyva tuuri matkassa, silla Tyttdjen Talolta toivotettiin minut
lampimasti tervetulleeksi tapaamiseen heidan Tampereen keskustassa sijaitsevaan

toimipisteeseensa.

Ensimmainen tapaaminen Tyttdjen Talon toiminnanjohtajan ja monikulttuurisesta
tyttotyosta vastaavan ohjaajan kanssa jarjestyi maaliskuun alkuun 2015.
Tapaamisessa sain tietaa, etta Tyttdjen Talon asiakaskunnassa oli tapahtunut
muutamien viime kuukausien aikana selkedaa muutosta. Aiemmin vuonna 2004
perustetussa yhdistyksessa maahanmuuttajataustaisia tyttoja oli ollut noin yksi
kolmasosaa asiakkaista, mutta viime aikoina maahanmuuttajataustaisten tyttojen
kavijamaara oli selkeasti pienentynyt. Kavijamaaran pienentymiseen oli tiedossa
parikin selkeaa syyta. Aiemmin paivaopetuksena toteutettu
maahanmuuttajataustaisille nuorille kohdistettu lukio-opetus oli vastikaan siirretty
toteutettavaksi ilta-aikaan. Tyttdjen Talon toiminnan painottuessa iltapaiviin ja iltoihin

vaikutti tama  aikataulumuutos siihen, ettei lukio-opetuksessa olevilla



maahanmuuttajataustaisilla tyt6illa ja naisilla ollut enda yhta hyvia mahdollisuuksia
osallistua Tyttdjen Talon jarjestamaan toimintaan kuin aiemmin. Taman lisaksi
Tyttojen Talon asiakaskunnassa oli tapahtunut niin sanottua luonnollista poistumaa
asiakaskunnan ikaantyessa ja kasvaessa yli kohderyhman maksimi-ian, joka on 28

vuotta.

Tyttojen Talolta ehdotettiin, etta Iahtisin selvittamaan, mita vaylia pitkin
maahanmuuttajataustaisia tyttdja saataisiin tavoitettua heidan asiakkaikseen ja
kohderyhman kavijamaaraa sitd kautta kasvatettua. Otin haasteen mielellani
vastaan. Mietimme jo ensimmaisessa tapaamisessa alustavasti nakdkulmaa siihen,
milta kantilta asiaa lahdettaisiin tydstamaan. Tassa vaiheessa harkinnassa oli kaksi
eri vaihtoehtoa; asian tutkiminen maahanmuuttajatyttdjen nakokulmasta tai

vaihtoehtoisesti Tyttojen Talon yhteistydokumppaneiden nakokulmasta.

Mietimme tuolloin Tyttdjen Talon toiminnanjohtajan ja monikulttuuriseen tyttotyohon
erikoistuneen ohjaajan kanssa, etta asiaa lahdetaan tutkimaan
maahanmuuttajatyttéjen nakokulmasta. Ajatus perustui siihen, etta talloin saadaan
nuorten oma aani kuuluviin ja pystytdan selvittamaan sita, millainen toiminta
houkuttelisi nuoria osallistumaan Tyttdjen Talon toimintaan. Talloin tutkimus
toteutettaisiin  kasvotusten haastattelemalla maahanmuuttajataustaisia tyttoja
pienryhmissa. Oli tarkoitus, ettda haastateltavat pyritdan saamaan Tyttdjen Talon
yhteistydkumppaneiden - esimerkiksi koulukuraattoreiden — kautta, ja ettd heille
jarjestetaan haastattelupaivina samalla jotain mukavaa ohjelmaa Tyttojen Talolla.
Mietimme tuolloin, ettd haastattelujen toteuttaminen nimenomaan Tyttdjen Talon
tiloissa mahdollisesti myos edesauttaisi uusien tyttdjen saamista Tyttdjen Talon

asiakkaiksi.

Ensimmaisen tapaamiskerran jalkeen oman opinnaytetydohjaajani ohjauksen, omien
pohdintojeni seka tilaajaorganisaation toiveiden perusteella paatin kirkastaa tyon
tavoitetta ja harkita nakokulmaa vield uudelleen. Tilaajaorganisaatio esitti toiveen,
etta selvittaisin, mitkd ovat ne eri polut, joita pitkin Tyttdjen Talon olisi mahdollista
saada toimintaan mukaan lisaa kohderyhmaan kuuluvia asiakkaita. Talloin syntyi

paatos siita, ettd selvitystyd tullaan aiemmasta suunnitelmasta poiketen



suuntaamaan Tyttojen Talon yhteistydokumppaneille, eikd siis nuorille itselleen.
Paatokseen vaikutti myos se fakta, ettd vaikka nuorten daanen kuuleminen on erittain
tarkeaa, pitaa heidat heidan aanta kuullakseen ensin loytaa. Lisaksi paatokseen
vaikutti opinnaytetyon tyostamisen kevaaseen sijoittunut ajankohta. Tyttdjen Talon
avoin toiminta oli jadmassa kesan ajaksi tauolle, emmeka katsoneet viisaaksi
innostaa tyttdja toimintaan mukaan juuri sellaiseen aikaan, kun toimintaan on tulossa

taukoa.

Tyon tavoitteen kirkastamisen yhteydessa syntyi myos paatos kayttaa selvitystyossa
kohderyhmasta termin maahanmuuttajatyttd sijaan termia monikulttuurinen tytto.
Samalla alkoi myds tietoperustan teemojen hahmotteleminen kasittelemaan
sukupuolisensitiivista ja monikulttuurista tyttdtyota. Alun perin  opinnaytetyoni
tydonimena kaytin tyon perusideaa hyvin konkreettisesti kuvaavaa nimea:
"Monikulttuuristen tyttdjen tavoittaminen Tampereen Tyttdjen Talo®:n toiminnan
piiriin”. Opinnaytetyoni viralliseksi nimeksi muotoutui lopulta "Missa olet, Maryam?
Monikulttuuristen tyttdjen tavoittaminen Tampereen Tyttdjen Talo®:n toiminnan

piiriin”.

2.2 Opinnaytetyon tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Tyoni tavoitteena oli selvittaa, mita kanavia kayttamalla Tyttdjen Talon toiminta
tavoittaisi aiempaa enemman monikulttuurisia 12-28 -vuotiaita pirkanmaalaisia tyttoja
ja naisia. Tavoitteena oli myos selvittaa Tyttojen Talon nykyisten ja mahdollisten
tulevien yhteistydbkumppaneiden nakemyksia siita, mita tulisi tehda, jotta kyseiset
kanavat saataisiin hyviksi ja toimiviksi. Opinnaytetyoni avulla pyrin I6ytamaan
vastaukset siihen, mista monikulttuuriset tytot tavoitetaan ja saadaan mukaan
Tampereen Tyttdjen Talo®:n toimintaan, mitka kanavat ovat tehokkaimpia ja miten

niita saataisiin viela toimivammiksi.

2.3 Tampereen Tyttdjen Talo®



Tyoni tilaajaorganisaationa toimi vuonna 2004 toimintansa aloittanut Tampereen
Tyttdjen Talo®. Se on matalan kynnyksen sosiaalisen nuorisotydn toimipiste, joka on
suunnattu 12-28 -vuotiaille pirkanmaalaisille tytoille ja naisille, jotka tarvitsevat
naiseksi kasvamiseensa tukea. Toimipiste sijaitsee aivan  Tampereen
ydinkeskustassa, jonne on julkisillakin liikennevalineillda hyvat kulkuyhteydet.
Tyttdétyon tavoitteena on tukea erityisen tuen tarpeessa olevia tyttoja ja auttaa heita
[6ytdmaan omia voimavarojaan. Tampereen Tyttdjen Talo® on osa vuonna 1994
perustettua Setlementtiyhdistys Naapuri ry:td ja valtakunnallista Tyttdjen Talo®
-verkostoa. Setlementtiyhdistys Naapuri ry:n kautta Tyttéjen Talo -toimintaa
jarjestetdan Tampereen lisdksi myds Helsingin, Oulun, Turun, Espoon, Rovaniemen
ja Kuopion Tyttdjen Talojen kanssa. (Tampereen Tyttdjen Talo® 2015a;

Setlementtiyhdistys Naapuri ry 2015.)

Tyttdjen Talon toiminta on asiakaskunnalleen maksutonta. Toiminta tapahtuu
paasaantoisesti iltapaivisin ja iltaisin. Kesa- ja heinakuun ajan Tyttdjen Talon avoin
toiminta on kesatauolla. Talolle voi tulla viettamaan aikaa, harrastamaan, tapaamaan
uusia ystavia, osallistumaan ryhmiin tai saamaan keskusteluapua. Tyttojen Talo
jarjestaa seka kaikille asiakkaille kohdistettua avointa toimintaa etta tietyille tarkasti
rajatuille kohderyhmille suljettuja toiminnallisia ryhmia. (Tampereen Tyttdjen Talo®
2015b.)

Avoimeen toimintaan ovat tervetulleita kaikki kohderyhmaan kuuluvat tytét ja naiset.
Tyttojen Talolla voi oleskella ja harrastaa omien aikataulujen ja mielenkiinnon
kohteiden mukaan. Paikalla on aina ohjaaja. Avoimen toiminnan kautta on tarjolla
paljon mielenkiintoista ja monipuolista tekemista. Avoimeen toimintaan kuuluu
esimerkiksi kaverikahvila, joka jarjestetdan Tyttdjen Talon tiloissa kerran viikossa.
lImapiiriltaan rentoon kaverikahvilaan voi kuka tahansa kaveria kaipaava saapua
ilman ennakkoilmoittautumista. Avoimia ryhmia jarjestetaan niin leipomisen, teatterin,
kuin valokuvauksenkin merkeissa. Talolla jarjestetaan tekemista ja teemapaivia myos
elokuvien, kuvaamataidon, askartelun ja tanssin parissa. Luottamuksellinen POP IN
-seksuaalineuvonta on myos yksi Tyttojen Talon jarjestamista tukimuodoista.
Avoimessa laksyryhmassa tytot paasevat rauhassa tekemaan kotitehtaviaan ja

saavat naissd myoOs halutessaan ohjaajalta apua. Suljetut ryhmat on aina
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kohdennettu tietylle tarkasti rajatulle kohderyhmalle ja niihin tulee ilmoittautua
etukateen. Yhtena esimerkkina suljetusta ryhmasta on assaryhma, jossa kasitellaan
seksuaalisuuteen liittyvia aihepiireja toiminnallisin menetelmin. Tama ryhma on

tarkoitettu 15 vuotta tayttaneille. (Tampereen Tyttéjen Talo® 2015b.)

Tyttdjen Talon henkilokunta koostuu vakituisesta henkildstosta seka vapaaehtoisista
tyontekijoista. Vakituiseen henkilostoon kuuluvat toiminnanjohtaja seka ohjaajat, joille
kullekin on maaritelty omat vastuualueensa. Vapaaehtoistyontekijat ovat aikuisia
naisia, joiden tarkeimpana tehtavana on olla lasna, kuunnella ja toimia aikuisena
roolimallina nuorille. Vapaaehtoistyontekijoilta edellytetdaan vahintaan 21 vuoden ikaa
seka osallistumista vapaaehtoistyOkoulutukseen. Vapaaehtoistyontekijat valitaan

hakijoiden joukosta haastatteluiden perusteella. (Tampereen Tyttdjen Talo® 2015c.)

Tyttdjen Talolla toteutetaan sukupuolisensitiivistd ja kulttuurisensitiivista tyota.
Sukupuolisensitiivista tyota toteutetaan tyttétydon nakokulmasta palveluiden ollessa
suunnattu tytoille ja naisille. Talon asiakaskunnasta keskimaarin yhdella kolmesta on
monikulttuurista taustaa. Monikulttuuriset tytot ovat tervetulleita kaikkeen Tyttdjen
Talon tarjoamaan toimintaan. Tasta johtuen myos kulttuurisensitiivinen tyoote on
aarimmaisen tarpeellinen. Tyttojen Talon toiminta perustuu setlementtiarvoihin, joita
ovat yksilollisyys, moninaisuuden arvostaminen, tasa-arvo, ihmisen omiin
voimavaroihin luottaminen, yhteisollisyys seka naistietoisuus. (Tampereen Tyttojen
Talo® 2015a; Setlementtiyhdistys Naapuri ry 2015, 13.)

Tyttdjen Talon rooli pirkanmaalaisten tyttdjen ja nuorten naisten kotoutumisen
edistamisessa on tarkea. Tyttdjen Talo on saanut tunnustusta arvokkaasta
kotouttamistydstaan Tampereen kaupungilta. Sen kotouttamisohjelmassa tuodaan
esiin Tyttdjen Talon kuuluvan niiden toimijoiden joukkoon, joita Tampereen kaupunki
tukee pysyvaisluontoisen avustuksen muodossa (Tampereen kaupunki 2014, 10).
Kotouttamisohjelmassa kerrotaan Tampereen kaupungin arvostavan kolmannen
sektorin toimijoiden — kuten Tampereen Tyttdjen Talo®:n — kotouttamisty6ta seka
yhteistydn tuomaa tietoa, taitoa ja kokemusta (Tampereen kaupunki 2014, 8).
Kotouttamisen tavoitteena on tyttéjen ja naisten kotoutuminen Suomeen.

Kaytannossa  kotoutumisella  tarkoitetaan =~ maahanmuuttajien  sopeutumista
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suomalaiseen yhteiskuntaan. Suomen kielen taito ja suomalaisen yhteiskunnan
toimintatapojen tunteminen ovat kotoutumisen tarkeitda edellytyksia. (Sisaministerid
2015.) Naita taitoja pyrkii Tampereen Tyttdjen Talo® kaiken toimintansa avulla

opettamaan Tyttojen Talon monikulttuuriselle asiakaskunnalle.

3 TIETOPERUSTA

Opinnaytetyon tilaajaorganisaationa toimiva Tyttdjen Talo toteuttaa toiminnassaan
seka sukupuolisensitiivista tyttotyota etta monikulttuurista tyota.
Sukupuolisensitiivinen ja monikulttuurinen tyttétyd onkin tdman opinnaytetyon
tietoperustan ydinta. Tyttojen Talon asiakkaat ovat usein myos muiden
maahanmuuttajille suunnattujen palveluiden piirissa asiakkaina. Tasta syysta
esittelen tietoperustassa paapiirteittain, minka tyyppisia nama
maahanmuuttajanuorille suunnatut kotoutumista edistavat palvelut ovat. Palveluissa
esittelen seka kaupungin ettd myos jarjestdjen tarjoamia palveluita. Tyttojen Talon
toiminta kattaa koko Pirkanmaan, mutta tydon rajauksen vuoksi keskityn palveluiden

esittelyssa Tampereen alueelle, jossa Tyttdjen Talon toimipiste sijaitsee.

3.1 Sukupuolisensitiivinen tyttotyo

Tyttoytta on tutkittu jo muutamia vuosikymmenia ja sen tutkimiseen on olemassa oma
tutkimussuuntauksensa, tyttotutkimus.  Tutkimussuuntaus irrottautui  omaksi
tutkimusalueekseen 1970-luvun aikana naistutkimuksen ja nuorisotutkimuksen
linkittyessa toisiinsa. Yleistya se alkoi 1980-luvun lopun jalkeen. Tyttotutkimuksessa
sukupuoli on keskeinen tutkimusta ohjaava elementti. Sukupuolen lisaksi
tyttotutkimus ~ keskittyy ian  tutkimukseen. Tyttotutkimusta voidaan pitaa
naistutkimuksen pikkusiskona tai tyttarena. (Ojanen, Mulari & Aaltonen 2011, 10-11.)
Tyttotutkimusta ohjaavat elementit — sukupuoli ja ikd — huomioitin myos taman

opinnaytetyon kaytannon tutkimustyossa. Tutkimuksen kohderyhmassa
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monikulttuurisuuden ohessa olennaista oli [0ytda naissukupuolta edustavia

henkil6ita, jotka myos ikansa puolesta sopivat kohderyhmaan.

Sukupuolisensitiivista tyétd on tehty Suomessa  1990-luvulta  alkaen.
Sukupuolisensitiivista tyttotyota lahdettiin toteuttamaan 1990-luvun loppupuolella,
jolloin huomattiin sukupuolisensitiivisen tydn keskittyvan poikiin. Tyttdjen Talossa
tehtavan tyon voisi kategorisoida olevan sukupuolisensitiivista sosiaalista

nuorisoty6ta. (Suomen Setlementtiliitto ry 2012, 7-9.)

Sukupuolisensitiivisyys nuorisotydssa merkitsee herkkyyttd huomioida sukupuolen
vaikutukset nuoren elamassa. Sukupuolisensitiivista tyota voidaan tehda seka poika-
ettd tyttdtyona. Sukupuolisensitiivisessa tyttotydssa tunnistetaan erilaisia tyttona
olemisen tapoja. Suomen Setlementtiliitto ry:n mukaan sukupuolisensitiivisyys
nuorisotydssa tarkoittaa, ettd sukupuolisensitiiviista tyota tekeva osaa huomioida
sukupuolen vaikutukset nuorten kasvamisessa. TyOotteessa pyritaan purkamaan ja
laajentamaan sukupuolirooleja ja sukupuolittuneita kayttaytymismalleja. (Suomen
Setlementtiliitto ry 2015.)

Sukupuolisensitiivisessa tyttotydssa nahdaan naiseus positiivisena voimavarana.
TyOssa autetaan tyttdja ja nuoria naisia lIoytamaan omannakodisensa naiseutensa.
Siind myOds ymmarretdan ja korostetaan sita, etta tyttdjen kipukohdat ovat pitkalti
sukupuolisidonnaisia. Sukupuolisensitiivinen tyttotyd vaatii myods tydntekijan omien
arvojen ja normien tarkastelua liittyen sukupuolirooleihin ja niihin liittyviin
stereotypioihin. Tyttotyossa - kuten kaikessa kasvatustyossa - tyontekijan toiminta
heijastaa hanen omia ennakkokasityksiaan ihmisesta, tiedosti tyontekija sita itse tai
ei. (Suomen Setlementtiliitto ry 2015; Lesojeff, Tervahauta, Purjo & Videnoja 2013,
64-67.) Tekemissani haastatteluissa todettiin, ettd Tyttdjen Talolle tullessa niin tytot
kuin yhteistyokumppanitkin tuntevat olonsa erittain tervetulleiksi. Mielestani tama
kuvastaa hyvin Tyttdjen Talon onnistunutta kasvatustyota. Tytot ja naiset toivotetaan

Talolle lampimasti tervetulleiksi taysin riippumatta heidan taustastaan.

Sukupuolisensitiivista nuorisotyéta on maaritelty eri tavoin. Veronika Honkasalo on

teokseensa "Tyttojen kesken. Monikulttuurisuus ja sukupuolten tasa-arvo
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nuorisotydossa” koonnut muutamia maarittelyita. Eraan maaritelman mukaan
sukupuolisensitiivisyys nuorisotydssa tarkoittaa laajasti kaikilla yhteiskunnan tasoilla
ja toiminnoissa tapahtuvaa sukupuolen huomioimista. Toisen maaritelman mukaan se
tarkoittaa tietoisuutta yhteiskunnan naisiin ja miehiin kohdistuvista odotuksista seka
naiden odotusten muuttamista moninaisuutta sallivampaan suuntaan. Kolmannessa
maaritelmassa puhutaan sukupuoliherkkyydesta. Tassa maaritelmassa
sukupuolisensitiivista tyota tekevalla tulee olla ensinnakin tyon tekemiseen tarvittavat
teoreettiset tiedot. Sen lisdksi tyotd tekevan tulee kyeta tunnistamaan nuorten
elamassa lasna olevia sukupuolistavia rakenteita seka tunnistamaan ja
kyseenalaistamaan omia sukupuoleen liittyvia ennakko-oletuksiaan. (Honkasalo
2011, 93.) Sukupuoli-identiteetin muodostuminen on iso osa nuoren kehitysta.
Nuorten kanssa tyoskentelevilla on eettinen velvoite tukea nuoren kasvua

persoonalliseksi itsekseen. (Purjo 2012, 66-69.)

3.2 Sukupuolisensitiivinen tyttotyd Tyttdjen Taloissa

Sukupuolisensitiivista Tyttdjen Taloilla tehtavaa tyttotydotda on kasitelty myos
aiemmissa Humanistisen ammattikorkeakoulun opinnaytetodissa. Tyoni tietoperusta
kasittelee sukupuolisensitiivista ja monikulttuurista tyttotyota ja opinnaytetyoni
kaytannon toteutus tehtiin Tyttdjen Talolle. Naistd syistda halusin tuoda esiin
kaytannén kokemuksia myds muista Tyttdjen Taloista. Poimin aiempien
opinnaytetdiden joukosta nelja Tyttdjen Talolle kohdistettua opinnaytetyota, jotka

esittelen lyhyesti.

Ensimmainen opinnaytetyd on Anni-Reetta Sorellin "Sankarittarien matka.
Toiminnallisen  pienryhman  mahdollisuudet  vuorovaikutuksen  rakentajana
maahanmuuttaja- ja valtavaeston tyttdjen valilla”. Tydssaan Sorell kertoo Turun
Tyttdjen Talolla jarjestamastaan toiminnallisesta pienryhmasta, johon osallistui seka
kantavaeston tyttdja ettd monikulttuurisia tyttdja. Sorellin tekemassa tyossa tutkittiin
tyttdjen valista yhdessaoloa ja tutkimus osoitti, ettd nimenomaan toiminnallisuus
helpottaa eri kulttuurien valistd kohtaamista. (Sorell 2012.) Myds Katja Siljamaki teki

Turun Tyttojen Talolle opinnaytetyonsa nimeltdan "Monikulttuurista tyttotyota Turussa.
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Turun Tyttéjen Talon vaikutukset maahanmuuttajataustaisten kavijoiden elamaan”.
Tassa tydssa kasiteltin nimensd mukaisesti sitd, millainen vaikutus Turun Tyttdjen
Talolla on ollut maahanmuuttajataustaisten tyttdjen elamaan. Opinnaytetyotaan
varten Siljamaki haastatteli maahanmuuttajataustaisia tyttoja heidan
kokemuksistaan. Tyon tuloksissa han kasitteli kolmea paateemaa: suomen Kkieli ja
sen oppiminen, sosiaaliset suhteet ja kulttuurien vuorovaikutus. Tydn tulokset
kertoivat, etta tyttotyolla on ollut positiivisia vaikutuksia tyttdjen kotoutumiseen,

sosiaalisiin suhteisiin ja kulttuurien valiseen vuorovaikutukseen. (Siljamaki 2013.)

Kolmas Tyttdjen Talon toimintaa kasitteleva opinnaytetyd on Elina Kujalan tyo
nimeltaan "Sukupuolisensitiivinen vapaaehtoistoiminta Tyttojen Taloilla".
Vapaaehtoistoiminta on tarkeassa roolissa Tyttdjen Talojen toiminnassa. Ty0 on
mielenkiintoinen, silla siina  tutkitaan Tyttojen Talolla  toteutettavaa
vapaaehtoistoimintaa laajasti kaikkien vuonna 2014 Suomessa toimineiden Tyttdjen
Talojen kokemusten pohjalta. Tutkimuksessa selvitettiin Tyttojen Talojen yhteisia
kaytantoja ja kehittamiskohteita. (Kujala 2014.)

Neljas opinnaytetyd on Riikka Ylikauppilan ja Salla Seppalan opinnaytetyd "Mimmista
Mummoksi. Naiseudenpolkua etsimassa. Tutkimus Kuopion Tyttdjen Talolla
toteutetusta Naiseudenpolusta". Opinnaytetydssa Ylikauppila ja Seppala toteuttivat
erilaisin toiminnallisin menetelmin tytoille ja naisille suunnatun naiseutta kasittelevan
naiseudenpolun, jonka teemat olivat: kasvu ja kehitys, monikulttuurisuus,
yksinaisyys, median luoma naiskuva, seurustelu ja seksuaalisuus. Naiseudenpolun
kiersi muutaman paivan ajan noin 130 tytt6a ja naista teini-ikaisistda mummoikaisiin.
(Ylikauppila & Seppala 2012.)

Edella mainittujen opinnaytetoiden tuloksien valossa Kkyseisissa Tyttojen Talojen
toiminnoissa on paljon yhtalaisyyksia Tampereen Tyttdjen Talo®:n toiminnan kanssa.
Sorellin mainitsema toiminnallisuus on vahvasti mukana myos Tampereen Tyttojen
Talo®:lla seka Siljamaen esiin tuomista Tyttdjen Talon positiivisista vaikutuksista
tyttdjen  kotoutumiseen, sosiaalisiin  suhteisiin  ja  kulttuurien  valiseen
vuorovaikutukseen saatiin tekemani kyselyn ja haastatteluiden kautta hyvin

samansuuntaisia viitteita. Kujalan tyossaan kasittelema vapaaehtoistoiminta on myos
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Tampereen Tyttojen Talo®:n toiminnassa vahvasti mukana esimerkiksi laksyryhman
kaytannon toteuttamisessa, seka Ylikauppilan ja Seppalan naiseudenpolun teemoista
etenkin monikulttuurisuus nakyy vahvasti myds Tampereen Tyttdjen Talo®:n arjessa.
(Sorell 2012; Siljamaki 2013; Kujala 2014; Ylikauppila ym. 2012.)

3.3 Monikulttuurisuuden kasitteistdoa

Opinnaytetyoni tutkimuskysymys kohdistuu nimenomaan monikulttuurisiin nuoriin,
joita Tyttdjen Talon asiakaskunnasta on noin yksi kolmesta. Tasta syysta koin jo
varhaisessa tyon suunnitteluvaiheessa tarpeelliseksi selvittaa, mita
monikulttuurisuudella tarkoitetaan. Muun muassa Honkasalon teoksessa "Tyttojen
kesken. Monikulttuurisuus ja sukupuolten tasa-arvo nuorisotydssa” kasitellaan
termistdéa liittyen monikulttuurisuuteen ja maahanmuuttajuuteen. Kuten Honkasalo
tuo esiin, ei termi maahanmuuttajatyttd ole mitenkaan yksiselitteinen.
Maahanmuuttajatytto-termin  rinnalla  voidaan yhta hyvin kayttdaa termia
monikulttuurinen tyttd. Keskeista ja yhteista naille kahdelle termille on sukupuolen ja
monikulttuurisuuden rinnakkaisuus ja limittaisyys. (Honkasalo 2011, 24-30.)
Keskusteltuani termistosta opinnaytetyoni tilaajan kanssa paatin kayttaa oman
opinnaytetyoni kyselytutkimuksessa termin maahanmuuttajatyttd sijaan termia
monikulttuurinen tyttd, joka on mielestani savyltaan asiallisempi, kuin ensimmaisena
mainittu. Termi maahanmuuttajatyttd kuulostaa omaan korvaani leimaavalta ja
ainakin pyrin olemaan loukkaamatta Webropol-kyselyn vastaanottajia seka
haastateltavia, enka siitd syysta leimaavan kuuloisia termeja kaytd. Samaa ajatusta
littyen maahanmuuttajatytto-termin leimaavuuteen tukee myos Veronika Honkasalon
teos, jossa han tuo esiin termien maahanmuuttajatyttd ja -tyttdys sisaltavan
monimuotoisia kiistoja ja moraalisia latauksia, jotka liittyvat sukupuoleen, kulttuurisiin

eroihin ja sukupolviin. (Honkasalo 2011, 25.)

Monikulttuurisissa ymparistdissa — kuten Tyttdjen Talolla - tydskentelevan on hyva
olla tietoinen maahanmuuttoon liittyvasta termistosta. Myos itse monikulttuuriseen
ymparistodn opinnaytetyoni tehneena koin termiston tuntemuksen olleen

perusedellytys tutkimuksen onnistumiseen. Muun muassa Maahanmuuttovirasto



16

maarittelee keskeisia maahanmuuttoon liittyvia termeja ja toimikin maaritelmien
avaamisessa itselleni hyvana apuna. Viraston maaritelman  mukaan
maahanmuuttaja-termia voidaan kayttaa yleiskasitteena sellaisesta henkilosta, joka
muuttaa maasta toiseen mistd tahansa syystd. Suomessa ulkomaalaisesta
puhuttaessa tarkoitetaan henkil6a, joka ei ole Suomen kansalainen. Pakolainen-termi
tarkoittaa ulkomaalaista, joka on joutunut perustellusti pelkdamaan tulevansa
vainotuksi esimerkiksi uskontonsa, kansallisuutensa, alkuperansa tai muun
vastaavan syyn vuoksi. Kiintidpakolainen taas on pakolainen, jolle on pakolaiskiintion
puitteissa myonnetty maahantulolupa. Paluumuuttajasta puhuttaessa tarkoitetaan
Suomeen palaavaa ulkosuomalaista. Siirtolainen-termia voidaan kayttaa seka
maahanmuuttajasta ettd maastamuuttajasta. Siirtolainen on siis henkild, joka
muuttaa maasta toiseen tarkoituksenaan rakentaa uudessa maassa itselleen uuden
elaman. Turvapaikanhakija on henkild, joka hakee turvapaikkaa vieraasta maasta.
Pakolaiseksi turvapaikanhakija muuttuu siind vaiheessa, jos hanelle turvapaikka

vieraasta maasta mydnnetaan. (Maahanmuuttovirasto 2015.)

3.4 Monikulttuurinen Suomi

Umayya Abu-Hanna kertoo kirjassaan "Alienin silmin" elavasti kokemuksistaan siita
[&htien, kun han 1980-luvulla parikymppisend saapui Suomeen maahanmuuttajana.
Han koki alkuaikoina elaneensa tavallaan kahta erillistd elamaa. Toisaalta hanen
elamansa koostui tapahtumista Suomessa ja toisaalta taas samaan aikaan han
kantoi mukanaan elamankokemuksiaan ja kulttuuriaan lahtdomaastaan Israelista.
(Abu-Hanna 2014.) Tekemissani haastatteluissa haastateltava toivat esiin
monikulttuurisista tytdistd samansuuntaisia huomioita. Osa monikulttuurisista tytoista
joutuu elamaan kahden kulttuurin ristipaineessa etenkin silloin, jos oma alkuperainen

kulttuuri on kovin kaukana suomalaisesta kulttuurista.

Suomessa on alettu puhua monikulttuurisuudesta vasta 1990-luvulta I&htien, jolloin
maahanmuuttajavaeston maara Suomessa kasvoi nopeasti. Monikulttuurisuutta
kuvaileva kasite tarkoittaa kaytannossa sita, etta tietyssd maassa asuu useisiin

kansoihin tai etnisiin ryhmiin kuuluvia erilaisista kulttuuritaustoista tulevia ihmisia.
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(Puuronen 2011, 254-255.) Monikulttuurisuudella tarkoitetaan lyhyesti ilmaistuna
yhteiskunnan etnistd ja kulttuurista monimuotoisuutta (Nieminen 2014, 22). Tama
monimuotoisuus nakyy myos opinnaytetyoni kyselytutkimuksen tuloksista. Kyselyyn
vastanneiden organisaatioiden toiminnassa mukana olevat tytét omaavat kielitaitoa
laidasta laitaan. Tyttojen taitamat kielet on eritelty tutkimustuloksissa taman

opinnaytetydn kappaleessa 5.1.

Suomalainenkin on monikulttuurinen siind mielessa, etta Suomessa asuu monien eri
kulttuurien edustajia. Maahanmuuttajat kuuluvat Suomessa vahemmistoon
rippumatta siitd, onko heille myonnetty kansalaisuutta vai ei. Maahanmuuttajien
ohella Suomen vahemmistoihin kuuluvat suomenruotsalaiset ja saamelaiset seka niin
sanotut vanhat vahemmistot, eli romanit, juutalaiset, tataarit ja vanha venalainen

vahemmisto. (Puuronen 2011, 261.)

Suomalaisella tarkoitetaan henkil6a, joka puhuu aidinkielendan suomea. Toisaalta
suomalaisella voidaan yhtd hyvin tarkoittaa my6és Suomen kansalaista.
Jalkimmaisessa tapauksessa tahan joukkoon lasketaan kuuluvaksi my6s muita kuin
aidinkielendan suomea puhuvia. Kaytanndéssa Suomen kansalaisiin kuuluu myos
suuri joukko maahanmuuttajia, heidan lapsiaan ja lapsenlapsiaan. Suurin osa
Suomeen tulleista maahanmuuttajista saapuu Vengjalta, Virosta, Somaliasta,
Kaakkois-Euroopasta ja Aasian maista. Osa maahanmuuttajista saapuu Suomeen

pakolaisina. (Tervomaa 2015, 15-16.)

Suomen viralliset kielet ovat suomi ja ruotsi. Vieraista kielistd eniten Suomessa
puhutaan venajaa, viroa, somalia, englantia ja arabiaa (Tervomaa 2015, 16). Suomen
kieltd pidetdan yleensa vaikeana verrattuna moniin muihin kieliin. Suomen kielen
oppimiseen vaikuttaa muun muassa oppijan oma aidinkieli. Usein patee se, etta mita
kauempaa Suomesta kielen oppija tulee, sitdi enemman aikaa han tarvitsee kielen
oppimiseen ja sitd enemman hanella on opittavaa. (Opetushallitus 2011, 26.) On
luonnollista, ettd mitd enemman kieltd ymparillaan kuulee, sen nopeammin sita oppii
(Opetushallitus 2011, 25). Taman tiedon valossa monikulttuuristen tyttdjen

tavoittaminen Tyttdjen Talon toiminnan piiriin mahdollisimman varhaisessa vaiheessa
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maahan muuttamisen jalkeen hyodyttaa tyttdja. Suomen kielen oppiminen nopeasti

nopeuttaa samalla osaltaan myos tyttdjen kotoutumista.

Veronika Honkasalo tuo esiin teoksessaan "Tyttojen kesken — Monikulttuurisuus ja
sukupuolten tasa-arvo nuorisotydossa”, ettd monikulttuuriseksi nuoreksi voidaan
laskea monenlaisen taustan omaavia nuoria. Nuori voi olla monikulttuurinen
esimerkiksi silloin, jos ainakin toinen hanen vanhemmistaan on syntynyt ulkomailla.
Monikulttuurinen nuori itse on saattanut syntya joko Suomessa tai Suomen
ulkopuolella. Han on saattanut saapua Suomeen yksin tai perheen kanssa.
Mahdollista on myds, ettd nuori on monikulttuurinen kaksikulttuurisen avioliiton kautta

synnyttyaan tai vaikkapa adoption kautta. (Honkasalo 2011, 24-30.)

Monikulttuurisuus nakyy myos suomalaisissa oppilaitoksissa. Opetushallituksen
mukaan joissain suomalaisissa oppilaitoksissa saattaa olla opiskelijoita jopa 70-90 eri
lahtomaasta. Karkeasti kulttuurit voidaan jakaa kahteen osaan: lansimaiseen, eli
yksilokeskeiseen  kulttuuriin, johon  Suomikin  kuuluu, ja itamaiseen, eli
yhteisOkeskeiseen kulttuuriin. Yhteisokeskeisessa kulttuurissa perhettd ja sukua
pidetdan tarkeana, kun taas lansimainen Kkulttuuri turvaa enemmankin yksilon
oikeuksia. (Opetushallitus 2011, 59.) Kulttuurisensitiivisessa tydssa otetaan
huomioon henkilon kulttuuritausta ja ymmarretaan eri kulttuurien erityispiirteita.
Kulttuurisensitiivisessa tyossa ymmarretaan, ettei kulttuuri ole ainoastaan etnisyytta,
vaan myoOs paljon muuta. Tydssa ymmarretddn myods se, ettei Kkaikkia
maahanmuuttajia mitenkaan voi kasitella yhtena ryhmana. (Suomen Setlementtiliitto
ry 2015.) Samaa ajatusta tuotiin esiin tekemissani haastatteluissa, joissa todettiin,
ettei tyttdja mitenkaan voida niputtaa yhteen nippuun. Haastatteluissa tuotiin esille
myos yhteisdkeskeiseen kulttuuriin liittyvia erityispiirteita; muun muassa sita, etteivat
yhteisOkeskeisesta kulttuurista lahtoisin olevat tytdt valttamatta paase liikkumaan

vapaa-ajan toimintoihin yksin etenkaan ilta-aikaan.

Monikulttuurisuus nakyy vahvasti myds Tampereella, jossa Tampereen Tyttdjen
Talo®:n toimipiste sijaitsee. Tampereella asuu yli 9 400 ulkomaan kansalaista. Nama
kansalaiset tulevat noin 125 eri valtiosta. Tampereella puhutaan noin 130 eri kielta.

Suomen ja ruotsin kielen jalkeen eniten puhutaan muun muassa venajaa, arabiaa,
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englantia, viroa, kiinaa, persiaa, kurdia, viethamia, turkkia, saksaa ja albaniaa.
(Tampereen kaupunki 2015a.) Tamperelaisista noin 14 000, eli noin kuusi prosenttia
kaikista tamperelaisista, puhuu aidinkielenaan jotain muuta kielta kuin suomea tai
ruotsia (Tampereen kaupunki 2014, 3). Naitd edelld mainittuja seka kyselyni
tutkimustuloksista saatuja kielitaitoa koskevia tietoja voidaan tarvittaessa hyodyntaa
muun muassa Tyttdjen Talon toimintaa esittelevien materiaalien kaantamisen

suunnittelussa.

3.5 Maahanmuuttajille suunnattu koulutus Tampereella

Tyttdjen Talolta saamani tiedon mukaan iso osa Tyttdjen Talon monikulttuurisista
asiakkaista kay koulua. Maahanmuuttaja, joka on oppivelvollisuusiassa, on oikeutettu
peruskoulutukseen aivan samalla tavalla kuin kantasuomalainen. Perusopetusta
jarjestetaan joko yleisopetuksessa tai vaihtoehtoisesti perusopetukseen valmistavana
opetuksena. Tavoitteena on kartuttaa oppivelvollisuusiassa olevan henkilon suomen
tai ruotsin kielta. Koulun opetuskieli on yleisimmin suomi tai ruotsi, mutta opetusta
voidaan antaa taman lisaksi myés maahanmuuttajan omalla aidinkielella. (Opetus- ja

kulttuuriministerid 2015.)

Aikuisten maahanmuuttajien kohdalla pyritaan turvaamaan tyoelamassa tarvittava
koulutus jatkokoulutuksineen. Taman lisaksi tavoitteena on antaa maahanmuuttajille
valmiuksia ty0elamaa varten. Lukiossa maahanmuuttaja voi opiskella suomen tai
ruotsin kieltd "suomi tai ruotsi toisena kielenda” -oppimaaran mukaan sekd omaa
aidinkieltaan. Maahanmuuttajille jarjestetaan myos ammatilliseen peruskoulutukseen
valmistavaa koulutusta. Sen tavoitteena on nimensa mukaisesti valmistaa
maahanmuuttajaa tuleviin ammatillisiin opintoihin antamalla tarvittavaa opetusta
muun muassa Kieliopintojen ja kulttuuristen opintojen muodossa. (Opetus- ja
kulttuuriministeri6 2015.) Peruskoulutuksen, Ilukiokoulutuksen ja ammatillisen
koulutuksen lisaksi maahanmuuttajilla on mahdollisuudet opintoihin korkeakouluissa,
ammattikorkeakouluissa ja yliopistoissa. Ammattikorkeakouluissa jarjestetaan myos
ammattikorkeakouluopintoihin valmentavaa koulutusta. (Opetus- ja kulttuuriministerio
2015.)
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Maahanmuuttajille suunnattua koulutusta tarjoaa Tampereella muun muassa
Tampereen aikuislukio ja Tampereen seudun ammattiopisto Tredu. Tampereen
aikuislukio tarjoaa opetusta oppivelvollisuusian ylittaneille maahanmuuttajille, joilta
puuttuu suomalainen perusopetuksen paattdtodistus. Opintoja jarjestetaan
lahiopetuksena talla hetkella iltapaivisin maanantaista torstaihin. Tredu sen sijaan
tarjoaa nuorten maahanmuuttajien perusopetukseen valmistavaa koulutusta 17-25
-vuotiaille suomea taitamattomille maahanmuuttajille, nuorten maahanmuuttajien
ohjaavaa koulutusta, maahanmuuttajien ammatilliseen  peruskoulutukseen
valmistavaa koulutusta, maahanmuuttajien jatko-opintoihin valmentavaa koulutusta
seka valmentavaa ja kuntouttavaa opetusta ja ohjausta, jossa opiskelija saa
monipuolisesti tietoa eri ammateista ja koulutusmahdollisuuksista. (Tampereen
aikuislukio 2015; Tredu 2015.)

3.6 Maahanmuuttajien kotoutumista edistavat palvelut Tampereella

Tampereen Tyttdjen Talo®:n toimipiste sijaitsee Tampereella, mutta toimintaan ovat
tervetulleita tytot ja naiset ympari Pirkanmaata. Pirkanmaan maakunnassa on 22
kuntaa, joista 11 on kaupunkeja. Pirkanmaan kuntia ovat Akaa, Hameenkyro,
Ikaalinen, Juupajoki, Kangasala, Kihnid, Lempaala, Mantta-Vilppula, Nokia, Orivesi,
Parkano, Pirkkala, Punkalaidun, Palkdne, Ruovesi, Sastamala, Tampere, Urjala,
Valkeakoski, Vesilahti, Virrat ja Ylojarvi. (Pirkanmaan liitto 2015.) Tilastokeskuksen
tuoreimpien saatavilla olevien, eli vuoden 2014, tilastojen mukaan Pirkanmaan
maakunnan 503 382 asukkaasta ulkomaan kansalaisia oli 13 738. Tampereen
kaupungin 223 004 asukkaasta ulkomaan kansalaisia vuoden 2014 lopulla oli 9 442.
(Tilastokeskus 2015.)

Laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta
maarittelee kunnan vastuuksi kotouttamisohjelman laatimisen, sen toimeenpanon,
kehittamisen, toteutumisen ja vaikutusten seurannan (Tampereen kaupunki 2014, 3).
Kotouttamislakia sovelletaan sellaiseen henkilddn, jolla on Suomessa voimassa

oleva oleskelulupa seka sellaiseen henkiloon, jonka oleskeluoikeus on rekisteroity tai
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henkiloon, jolle on myonnetty ulkomaalaislain mukainen oleskelukortti (Tampereen
kaupunki 2014, 4; Finlex 2004). Tampereen Tyttdjen Talo®:n kotipaikan, eli
Tampereen kaupungin, voimassaoleva kotouttamisohjelma on tehty vuosille 2014-
2025. Kotouttamisohjelman visiossa painotetaan muun muassa ennaltaehkaisevia
palveluita. Tampereen kaupunki tukee myos Tampereen Tyttdjen Talo®:n toimintaa
pysyvaisluontoisen avustuksen muodossa. Muita kyseisenlaisen avustuksen piirissa
olevia palveluita ovat maahanmuuttajapojille kohdennettu Kolvi-toiminta seka
nuorisokahvila  Uniikki. Kaikki edella mainitut tahot tavoittavat paljon

maahanmuuttajataustaisia nuoria. (Tampereen kaupunki 2014, 5, 9-10.)

Tampereen kaupunki jarjestaa maahanmuuttajille myos muita palveluita. Tampereen
Tyttdjen Talo®:n asiakkaat ovat usein asiakkaina myds kaupungin palveluiden
piirissa. Esittelen tassa yhteydessa, millaisia nama palvelut ovat. Eras esimerkki
kaupungin tarjoamista palveluista on Maahanmuuttajainfo Mainio. Se tarjoaa
maahanmuuttajille opastusta muun muassa asumiseen, tyohon, koulutukseen,
opiskelulupiin seka sosiaali- ja terveyspalveluihin liittyvissa asioissa. Mainiossa
palvellaan asiakkaita yli kymmenella eri kielelld yleisimpien neuvontakielien ollessa
suomen lisaksi vengja, kiina, englanti, dari, kurdi ja arabia. Perheryhmakoti
Satakielessa sen sijaan asuu ilman huoltajia Suomeen saapuneita oleskeluluvan
saaneita alaikdisia nuoria ja lapsia. Satakieli omalta osaltaan tukee lasten

kotoutumista.

Kotouttavan sosiaalityon palvelut Tampereella tukevat pakolaisia ja paluumuuttajia
Tampereelle muuton alkuvaiheessa, mikali henkilén kotikunta on ollut Suomessa
maksimissaan kolmen vuoden ajan. Kotouttavan sosiaalityon asiakkaille tehdaan
suomalaiseen yhteiskuntaan sopeutumista edistdva kotoutumissuunnitelma.
Pakolaisille jarjestetaan myos terveystarkastukset seka terveydenhuolto Tampereen
kaupungin toimesta. Tampereen kaupungin lasten ja nuorten terveyspalveluista on
saatavilla maahanmuuttajille suunnattuja palveluesitteitd ennaltaehkaisevasta
terveydenhuollosta suomen kielen lisaksi arabian, englannin, kurdin, persian, somalin
ja venajan kielilla. Itsenaisesti Tampereelle muuttavien ja oleskeluluvan saaneiden
sosiaalipalvelut hoidetaan alueellisilla sosiaaliasemilla lapsiperheiden sosiaalityon tai

aikuissosiaalityon kautta. Kiintiopakolaisten ja paluumuuttajien sosiaalipalvelut
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hoidetaan kotouttavan sosiaalitydn palvelut -yksikossa. (Infopankki 2015; Tampereen
kaupunki 2015b; Tampereen kaupunki 2015c; Tampereen kaupunki 2015e;
Tampereen kaupunki 2015f.)

Uusille tamperelaisille maahanmuuttajille jarjestetadan aina alkukartoitus, joka sisaltaa
alkuhaastattelun ja tarvittaessa kielitestin ja osaamiskartoituksen. Haastattelussa
selvitetdan muun muassa maahanmuuttajan koulutustaustaa, tyOkokemusta ja
kielitaitoa. Alkukartoituksessa maahanmuuttaja saa tietoa muun muassa suomen
kielen opiskelusta, tyollistymisesta, kouluttautumisesta ja palveluista. Alkukartoitus
tehdaan henkilon tilanteesta riippuen Pirkanmaan TE-toimistossa, Tampereen
Maahanmuuttajainfo Mainiossa, sosiaalitoimistoissa tai kotouttavan sosiaalityon
palveluissa. (Infopankki 2015; Ty6- ja elinkeinoministerié 2013; Tampereen kaupunki
2015d.)

3.7 Maahanmuuttajien kotoutumista edistava jarjestotoiminta Tampereella

Tampereen Tyttdjen Talo®:n lisaksi myds muut jarjestot jarjestavat Tampereella
toimintaa maahanmuuttajanuorille. Tuon tassa luvussa esiin esimerkinomaisesti,
millaisia palveluita heille on tarjolla. Osassa naista palveluista on yhtalaisyyksia
Tyttdjen Talon tarjoamiin palveluihin. Eras tunnetuista jarjestoista Tampereella on
Punainen Risti. Punaisen Ristin Hameen piiri kattaa Pirkanmaan ja siten myos
Tampereen. Hameen piiri jarjestaa vapaaehtoisvoimin monikulttuurisuustoimintaa,
jonka tavoitteena on tukea eri kulttuureista tulevien ihmisten tasavertaista
kohtaamista. Kaytanndssa toiminta voi olla esimerkiksi vastaanottokeskuksiin
tutustumista, nuorisokahvilatoimintaa tai tukihenkilétoimintaa. Tukihenkil6toiminta on
ystavatoimintaa, jossa vapaaehtoiset tyontekijat ja maahanmuuttajat toimivat
ystavapareina ja sopivat keskenaan toimintaa omien aikataulujensa ja
kiinnostuksenkohteidensa mukaan. Punaisen Ristin Hameen piiri jarjestaa
yhteisty0ssa eri kirjastojen kanssa lisaksi maksutonta kielikahvilatoimintaa, joihin
suomen kielta opettelevan on mahdollista osallistua. Toimintaan ovat tervetulleita
myos suomen Kkielta aidinkielenaan puhuvat. Tata kautta maahanmuuttajien on

mahdollista my0s luoda ystavyyssuhteita. (Punainen Risti 2015.)
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Punaisen Ristin lisdksi myos Mannerheimin Lastensuojeluliiton Tampereen osasto ry
jarjestaa toimintaa maahanmuuttajille. Eras esimerkki tallaisesta toiminnasta on
naisystavaksi maahanmuuttajaaidille  -toiminta. Toiminnassa vapaaehtoiset
naispuoliset  vapaaehtoistyontekijat  sopivat yhdessad ystavaparinsa, eli
maahanmuuttajadidin, kanssa yhteista jarjeston tavoitteiden mukaista tekemista.
Tekeminen voi olla aivan arkipaivaista toimintaa, kuten tapaamista leikkipuistossa tai
kaupungilla ja ystavatoimintaan voi ottaa myds lapset mukaan. Toiminnan avulla
pyritaan edesauttamaan maahanmuuttajaaitien kotoutumista Suomeen.

(Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2015.)

Hiukan toisen tyyppinen esimerkKi maahanmuuttajille suunnatusta
jarjestotoiminnasta on Tampereen NNKY, joka jarjestdd maahanmuuttajanaisille
suunnattua kulttuuri- ja keskusteluryhmatoimintaa. Toiminnan tavoitteena on muun
muassa edesauttaa maahanmuuttajanaisten suomen kielen oppimista, edistaa
osallisuutta seka auttaa yhteiskuntataitojen oppimisessa. (Tampereen NNKY 2015.)
My6s monikulttuurisille perheille jarjestetadn monipuolista toimintaa. Yhtena
esimerkkind tallaisesta toiminnasta on Parasta Lapsille Tampereen osasto ry:n
jarjestamat kesaleirit. Ne on tarkoitettu Tampereen seudun monikulttuurisille
lapsiperheille ja koko perhe on niihin tervetullut osallistumaan. (Parasta Lapsille
2015.)

Tampereella toimii myos useita maahanmuuttajien itsensa perustamia jarjestoja. Iso
osa jarjestoista pohjaa toimintansa osallistujien alkuperaiseen kulttuuritaustaan.
Tallaisia jarjestdja ovat muun muassa Tampereen Islamin Yhdyskunta ry, Tampereen
Eesti Klubi ry, Tampereen Venalainen Klubi ry ja Pirkanmaan Somaliyhdistys ry.
(Tampereen Islamin Yhdyskunta ry 2015; Tampereen Eesti Klubi ry 2015; Tampereen
Venalainen Klubi ry 2015; Pirkanmaan Somaliyhdistys ry 2015.)

4 OPINNAYTETYON MENETELMAT
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Opinnaytetyoni kaytannon toteutus koostuu taustatyosta seka Webropol-kyselysta ja
kasvotusten toteutetuista neljastd teemahaastattelusta, jotka toteutettiin

yksilohaastatteluina.

4.1 Taustatyd

Opinnaytetyoni taustatdihin - kuului ensinnakin tutustuminen Tyttéjen Taloon.
Organisaation toimintaan tutustuin aluksi internetin kautta. Yhteistyosta sopimisen
jalkeen  tapasimme tilaajaorganisaation kanssa kasvotusten = Tampereen
toimipisteessa useita kertoja seka olimme yhteydessa puhelimitse ja sahkopostitse.

Kullakin kerralla sain hyodyllista taustatietoa Tyttdjen Talon toiminnasta ja tavoitteista.

Webropol-kyselyn  kohderyhmaa varten sain tilaajaorganisaatiolta tietooni
parisenkymmenta sellaista tahoa, joille voisin kyselyn lahettdad. Omaan taustatyohoni
kuului selvittaa, mita sellaisia yhdistyksia ja yhteistydkumppaneita Pirkanmaan
alueella on, joiden kautta Tyttdjen Talo voisi mahdollisesti saada asiakkaita.
Kaytanndssa erinomaisena tyodvalineena tassa yhteydessa toimi internet. Pyrin
tekemaan taman tyovaiheen huolellisesti ja tavoitteenani oli loytaa niin paljon
mahdollisia yhteistydkumppaneita, kuin mahdollista. Taman taustatyon tuloksena
I0ysin tilaajaorganisaatiolta saamani yhteistydtahot mukaan lukien Pirkanmaan

alueelta 118 sellaista tahoa, jotka mielestani sopivat tahan tarkoitukseen.

Tutustuin  myoOs kirjallisuuteen, jossa paateemat pyorivat sukupuolisensitiivisen
tyttotydn ja monikulttuurisuuden ymparilla. Selvitin myos paapiirteittain, millaista
toimintaa on niilla tahoilla, joista monikulttuurisia tyttéja aiemmin on tyttétyon pariin
ohjattu. Taustatyona harjoittelin lisaksi Webropol-tyokalun kayton tulevaa kyselya

varten.

4.2 Webropol-kysely
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Tyostin tutkimusongelman kasittelyyn sopivan Webropol-kyselyn, jonka lahetin 118
vastaanottajalle sahkopostitse. Vastaanottajat koostuivat Tyttdjen Talon nykyisista ja
mahdollisista tulevista yhteistyokumppaneista. Kyselyn tavoitteena oli selvittaa, mita
vaylia pitkin Tyttdjen Talon toiminta voisi tavoittaa entistd enemman monikulttuurisia
tyttdja ja nuoria naisia. Tavoitteena oli myds kartoittaa Tyttdjen Talon nykyisten ja
mahdollisten tulevien yhteistydokumppaneiden nakemyksia, halukkuutta ja toiveita
koskien toimivaa ja hyvaa yhteistyota Tyttojen Talon kanssa. Webropol-kysely oli auki
kahdentoista paivan ajan toukokuussa 2015. Kyselyyn sain 25 vastausta

vastausprosentin ollessa nain noin 21 prosenttia.

Kyselyn kysymyksia suunnitellessani pidin mielessani tutkimuskysymykset. Mista
monikulttuuriset tytot tavoitetaan ja saadaan mukaan Tampereen Tyttdjen Talo®:n
toimintaan? Mitkd kanavat ovat tehokkaimpia? Miten niitd saataisiin viela
toimivammiksi? Naihin tutkimuskysymyksiin pyrin saamaan vastauksia selvittamalla
muun muassa, minka verran vastaajien edustamien organisaatioiden toiminnassa on
mukana ikansa ja sukupuolensa puolesta kohderyhmaan kuuluvia henkil6ita. Selvitin

my0s, kuinka suurella osalla heistd on monikulttuurista taustaa.

Kyselyssa pyysin vastaajien nakemyksia siita, millaista toimintaa Tytt6jen Talon
kannattaisi monikulttuurisille tytdille jarjestaa ja millaisina ajankohtina. Tiedustelin
myo0s olisiko vastaajilla tai heidan edustamillaan organisaatioilla kiinnostusta toimia
yhteistydossa Tyttojen Talon kanssa. Jos kiinnostusta |0ytyi, pyysin saada tietaa
millaisia toiveita talle yhteistyolle olisi. Halusin kyselyn avulla selvittaa myos, minka
verran vastaajien keskuudessa oli tuntemusta Tyttdjen Talon toiminnasta jo
entuudestaan. Tasta syysta sisallytin kyselyyn erillisen osion, jossa kysymykset

koskivat mahdollista aiempaa yhteisty6ta Tyttdjen Talon kanssa.

Kyselyyn oli mahdollista vastata taysin nimettomasti tai vaihtoehtoisesti jattaa
yhteystietonsa ja ilmaista kiinnostuksensa Tyttdjen Talon kanssa tehtavaa yhteistyota
kohtaan. Mikali vastaaja oli kiinnostunut joko Tyttéjen Talolle suuntautuvasta tai oman
organisaationsa tiloissa tapahtuvasta maksuttomasta esittelykaynnista, oli hanen

tassa yhteydessa mahdollisuus tuoda se esiin.
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Lahetin kyselyn vastaanottajille sahkopostitse. Sahkopostin otsikkona oli: "Kysely
koskien nuoria — 15.5. mennessa vastanneiden kesken arvotaan Reino tai Aino
-tossut”. Sahkoposti sisalsi saatekirjeen ja henkilékohtaisen linkin Webropol-kyselyyn
(Liite 1). Kyselyssa kartoitin neljaa eri teemaa; taustatiedot organisaatiosta ja
kyselyyn vastaajasta, aiempi yhteistyd Tyttdjen Talon kanssa, monikulttuuristen

tyttdjen ja nuorten naisten tavoittaminen ja tuleva yhteistyo Tyttdjen Talon kanssa.

Taustatieto-osuudessa selvitin, mita alaa vastaajan edustama organisaatio edustaa,
milld paikkakunnalla organisaatio toimii seka kyselyn vastaajan yhteystiedot.
Yhteystietojen jattaminen oli vapaaehtoista. Kysyin myds vastaajilta, ovatko he
aiemmin kuulleet Tyttojen Talon toiminnasta tai olleet Talon kanssa yhteistyossa.
Mikali yhteistyota oli ollut, pyysin tarkempaa selvitysta, millaisesta yhteistyosta oli

kyse.

Selvitin, onko vastaajan edustaman organisaation toiminnassa ylipaataan mukana
12-28 -vuotiaita tyttdja ja naisia. Mikali oli, pyysin vastaajaa arvioimaan kuinka
suurella osalla heista on monikulttuurista taustaa. Selvitin myos, mita kielia kyseiset
tytét puhuvat. Pyysin vastaajia arvioimaan, millaisen Tyttdjen Talon tarjoaman
toiminnan he uskoisivat hydodyttavan monikulttuurisia tyttoja seka sita, mihin aikaan

tapahtuvasta toiminnasta he uskoisivat olevan tytoille eniten hyotya.

Kysyin myos, kokeeko vastaaja, etta tyttdja olisi hyva ohjata mukaan Tyttdjen Talon
toimintaan. Jos han vastasi myontavasti, kysyin viela hanen toiveistaan koskien
hyvaa ja toimivaa yhteistyota Tyttojen Talon kanssa. Kysyin myoOs vastaajilta
haluaisivatko he tietaa lisaa Tyttdjen Talon toiminnasta. Tahan kysymykseen
myontavasti vastanneilta selvitin, milla tavalla lisatietoa toivottaisiin. Kyselyn lopuksi
annettiin viela mahdollisuus vapaaseen sanaan, jolloin vastaajat saivat tuoda esiin
mitd tahansa aiheeseen liittyvaa (Liite 2). Kyselyn tayttdmisen jalkeen vastaajalle

nakyi viela kiitosviesti (Liite 3).

4.3 Teemahaastattelut
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Teemahaastattelujen tarpeen ja toteuttamisen paatin lopullisesti siina vaiheessa, kun
kavin lapi Webropol-kyselyn vastauksia. Totesin, ettd kyselyn avulla paastiin
tutkimuskysymyksia ajatellen oikeiden asioiden aarelle. Koin kuitenkin kyseisten
teemojen vaativan viela syventamista. Teemahaastatteluiden suunnittelua varten
jarjestimme Tyttdjen Talon kanssa jalleen tapaamisen, jossa lisdkseni oli mukana
toiminnanjohtaja seka monikulttuurisesta tyttotydsta vastaava ohjaaja. Tapaamisessa
pohdimme yhdessa teemahaastatteluissa esitettavia kysymyksia seka sita, keille
haastattelut tullaan kohdistamaan. Haastateltavaksi valikoitui nelja haastateltavaa
Tyttdjen Talon nykyisten ja mahdollisten tulevien yhteistybkumppaneiden joukosta.
Kaikki haastateltavat olivat eri organisaatioista. Haastateltavien henkilotiedot seka
organisaatioiden tiedot pysyvat tassa yhteydessa nimettdmina. Lahestyin
haastateltavia sahkopostitse, jonka jalkeen sovimme puhelimitse tarkemmista
haastatteluajoista. Sahkopostin otsikkona oli "Henkildkohtainen kutsu haastatteluun”
(Liite 4).

Teemahaastatteluiden tavoitteena oli selvittda vastaajien nakemyksia perustuen
heidan omiin kokemuksiinsa monikulttuuristen tyttdjen ja Tyttdjen Talon kanssa.
Teemat liittyivat seka Tyttdjen Talon asiakaskuntaan - eli tassa yhteydessa
monikulttuurisiin tyttdihin - etta Tyttdjen Taloon toimijana. Haastatteluissa pyrittiin
selvittamaan, olisiko tarvetta Tyttojen Talon jarjestamalle toiminnalle, joka on
suunnattu ainoastaan monikulttuurisille tytGille. Samalla kasiteltin myos olisiko
tarvetta toiminnalle, joka on suunnattu aivan vasta Suomeen muuttaneille tytdille.
Vastaajien joukossa oli tietamysta monikulttuuristen tyttdjen arkiviikkojen
aikatauluista  yleisella  tasolla. Haastatteluissa  pyrittiinkin ~ selvittamaan
mahdollisimman tarkasti monikulttuuristen tyttojen aikatauluja. Tavoitteena oli saada
haastatteluiden kautta sellaista tietoa, josta olisi hyodtya Tyttdjen Talon toiminnan

sisallon ja aikataulujen kehittamisessa.

Teemahaastatteluissa keskusteltin myos sellaisista haastavista tilanteista, joissa
monikulttuuriset  tytét eivat paase mukaan Tyttdjen Talon toimintaan
perheenjasentensa vastustuksen vuoksi. Pohdittiin olisiko tallaiselle tilanteelle jotain

tehtavissa ja jos, niin mita. Tavoitteena oli saada vastaajien nakemyksia ja vinkkeja
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siihen, mita Tyttéjen Talo voisi itse tehda edesauttaakseen tyttbjen paasemista

toimintaan mukaan.

Teemahaastatteluissa selvitettin  myds, miten Tyttdjen Talo on onnistunut
yhteistydssa muiden alan toimijoiden kanssa. Tavoitteena oli saada selville, mita
hyvaa ja toisaalta taas kehittamiskohteita Tyttdjen Talon kanssa tehdyssa
yhteistyossa on koettu olevan. Mikali aiempaa kokemusta yhteistyosta ei ollut,
selvitettiin ylipaataan kiinnostusta yhteistyohon ja siihen liittyvia toiveita. Tavoitteena
oli saada tietoa, josta olisi hyotya hyvien ja toimivien yhteistyoverkostojen luomisessa

ja kehittamisessa (Liite 5).

Teemahaastatteluihin osallistuneista neljastd haastateltavasta kolme tydskenteli
organisaatiossa, jonka kanssa Tyttojen Talo oli tehnyt yhteistyota. Yksi tyoskentel
organisaatiossa, jossa oltiin kylld kuultu Tyttdjen Talon toiminnasta, mutta ei oltu
aiemmin oltu yhteistydossa. Kaikki nelja haastattelua toteutettiin haastateltavien
tyopaikoilla yksildhaastatteluina ja ne nauhoitettiin haastateltavien luvalla litterointia

varten.

5 KYSELYN JA HAASTATTELUIDEN TULOKSET

5.1 Webropol-kyselyn tulokset

Webropol-kyselyyn saatiin 25 vastausta 118 vastaanottajalta. Kyselyssa oli yhteensa
17 kysymysta sisaltden vastaajien ja organisaatioiden taustaa koskevat kysymykset.
Kysely oli jaettu neljaan osioon, jotka olivat taustatiedot organisaatiosta ja kyselyyn
vastaajasta, aiempi yhteistyd Tyttojen Talon kanssa, monikulttuuristen tyttdjen ja
nuorten naisten tavoittaminen ja tuleva yhteisty0 Tyttojen Talon kanssa. Esittelen

seuraavaksi naiden osien tulokset paapiirteittain.

5.1.1 Taustatiedot organisaatiosta ja kyselyyn vastaajasta
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Kyselyyn osallistuneet vastaajat edustivat organisaatioita seuraavilta aloilta:
kasvatusala, nuorisoty0, monikulttuurinen tyo, kirjapainoala, koulutusala, opetusala,
naisten ja tyttdjen parissa tehtava tyo, aikuisten maahanmuuttajien perusopetus,
kulttuuripalvelut, uskonnollinen yhdyskunta, kaupunki ja sosiaaliala. Kyselyyn vastasi
organisaatioiden edustajia ympari Pirkanmaata; Tampereen lisdksi vastauksissa oli
edustettuna organisaatioita Kangasalta, Lempaalasta, Nokialta, Pirkkalasta seka
Ylojarvelta. Henkildiden ja organisaatioiden nimia ei tassa opinnaytetydossa tuoda

esiin.

5.1.2 Aiempi yhteistyo Tyttojen Talon kanssa

Ensimmaisesta osiosta ilmeni, ettd kyselyyn vastanneista 25 vastaajasta
lahestulkoon kaikki olivat aiemmin kuulleet Tyttdjen Talon toiminnasta (Kuvio 1).
Aiempaa yhteistyota Tyttojen Talon ja vastaajan edustaman organisaation valilla oli
ollut 68 prosentilla vastaajista (Kuvio 2). Aiempaa yhteistyota oli tehty muun muassa
tapahtumayhteistydona seka koulutusten kautta. Vastaajien joukossa oli useita
sellaisia, jotka olivat ohjanneet omasta organisaatiostaan kasin asiakkaita
tutustumaan Tyttdjen Talon toimintaan tai olleet itse mukana tutustumiskaynneilla.
Yksi vastaajista toi esiin, etta Tyttdjen Talo oli ohjannut nuoria asiakkaiksi hanen
edustamaansa organisaatioon. Tyttdjen Talo oli ollut myds vierailemassa muutaman

vastaajan edustamassa organisaatiossa.

Oletko aiemmin kuullut Tyttdjen Talon toiminnasta?

Vastaajia 25

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24

o o |
En ale. .

Kuvio 1: Tyttdjen Talon tunnettavuus
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Onko organisaatiosi aiemmin tehnyt yhteisty6ta Tyttdjen Talon kanssa?
Vastaajia 25

o1 23 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

Fyla an.
Ei ole

Entieda.

Kuvio 2: Tyttdjen Talon kanssa tehty yhteistyo

5.1.3 Monikulttuuristen tyttdjen ja nuorten naisten tavoittaminen

Toisesta osiosta ilmeni, ettd kyselyyn vastanneista 25:std 24 vastasi myontavasti
kysymykseen: Onko organisaatiosi toiminnassa mukana 12-28 -vuotiaita
tyttdja/naisia? Naitd 24 myontavasti vastannutta henkiléd pyydettiin arvioimaan,
kuinka suurella osalla tytoista on monikulttuurista taustaa. Alla oleva kuvio vastaakin
siis kysymykseen: Jos vastasit edelliseen kysymykseen kylla, arvioi kuinka suurella
osalla heista on monikulttuurista taustaa? Arviot jakautuivat seuraavanlaisesti (Kuvio
3):

Vastaajia 24

Main 0-25 prozertilla.
Main 26-50 prosertilla.
Moin 51-75 prosentilla.

Moin 76-100 prosentilla.

En osaa sanoa.

Kuvio 3: Monikulttuuristen tyttdjen osuus kaikista tytdista prosentuaalisesti
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Vastaajaorganisaatioiden toiminnassa olevat monikulttuuriset tytot puhuivat suomea,
englantia, somalia, arabiaa, espanjaa, ranskaa, kurdia, persiaa, turkkia, venajaa,

swabhilia, thaita, vietnamia, daria ja lingalaa.

Toisessa osiossa selvitettiin, millaisen Tyttdjen Talon tarjoaman toiminnan vastaaja
uskoisi hyodyttavan monikulttuurisia tyttdja. Lahes kolme neljasta koki, ettd avoin
toiminta (eli olohuone yhdessaoloon ja yhdessa tekemiseen) seka ryhmatoiminta
(toisin sanoen erilaisia vuorovaikutteisia ja toiminnallisia tyttéryhmia seka
vertaistukea) hyodyttaisi monikulttuurisia tyttdja. Aamupaivatoimintaa toivottiin niiden
tyttdjen kohdalla, joilla on koulua puolesta paivasta iltaan asti. Myos perjantairyhmaa
toivottiin, silla perjantait ovat eraan vastaajan edustaman organisaation opiskelijoilla

saannollisesti vapaapaivia.

Vastaajia pyydettiin myds arvioimaan kiinnostaisiko monikulttuurisia tyttéja osallistua

Tyttdjen Talon toimintaan. Vastaukset jakaantuivat seuraavanlaisesti (Kuvio 4):

Miten todennakodisena pidat, ettd oman organisaatiosi toiminnassa mukana olevia
monikulttuurisia tyttdja kiinnostaisi osallistua Tampereen Tyttéjen Talo®:n toimintaan?

Vastaajia 25

En lainkaan todenndkdisend.

Higman todennakdisend.

Melko todennakdisend.

Erittain todennakdisens.

En ozaa sanoa.

Kuvio 4: Todennakoisyys tyttojen osallistumiselle toimintaan

Kyselyssa kysyttiin  my6s mihin aikaan tapahtuvan Tyttéjen Talon tarjoaman
toiminnan vastaaja uskoisi olevan monikulttuurisille tytdille hyodyksi. 25 vastaajasta

muutama toivoi aamupaivatoimintaa. 17 vastaajaa toivoi iltapaivatoimintaa ja 15
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vastaajaa ilta-aikaan tapahtuvaa toimintaa. Yksi vastaaja toivoi omaa ryhmaa

perjantaille, jolloin opiskelijoilla on vapaata koulusta.

5.1.4 Tuleva yhteistyo Tytt6jen Talon kanssa

Kolmannessa osiossa kysyttiin, kokeeko vastaaja, etta monikulttuurisia tyttdja olisi
hyva ohjata mukaan Tyttdjen Talon toimintaan. 25 vastaajasta noin 85 prosenttia
vastasi kylla tai ehka. Analysoin tata kysymysta tarkemmin ristiintaulukoinnin avulla.
Riistiintaulukoinnissa vertailin keskenaan kahta kysymystd. Onko organisaatiosi
aiemmin tehnyt yhteisty6td Tampereen Tyttdjen Talon kanssa? Koetko, etta
organisaatiosi toiminnassa mukana olevia monikulttuurisia tyttdja olisi hyva ohjata
mukaan Tampereen Tyttojen Talo®:n toimintaan? Molempiin kysymyksiin saatiin 25
vastausta. 17 vastaajaa oli aiemmin tehnyt yhteistyota Tyttdjen Talon kanssa. Heista
lahestulkoon kaikki — 16 vastaajaa — kertoivat, etta tyttoja olisi hyva ohjata tai ehka
olisi hyva ohjata Tyttojen Talon toimintaan. Mikali aiempaa yhteistyota ei oltu tehty,
olivat kaikki vastaajat yhta mielta siita, etta tyttdja olisi hyva ohjata tai ehka olisi hyva

ohjata toimintaan mukaan.

Kysyttaessa millaisia toiveita vastaajalla yhteistydkumppanina olisi koskien hyvaa ja
toimivaa yhteistyotda Tyttéjen Talon kanssa, kertoivat he muun muassa

seuraavanlaisista toiveistaan ja ajatuksistaan:

Tutustumiskaynnit ja jalkautuminen oppilaitoksiin

Tutustumiskaynnit jatkossakin hyvia. Toki myods esittelyt esim. opotunneilla
hyva paikka tehda tiedotustyota.

Ehka tyttojentalo voisi jalkautua kouluunkin, tulla vaikka vierailulle. Tai jarjestaa
yhdessa koulun kanssa tapahtumia, toimintaa, retkia...

Syksyksi  koulujen alettua olisi hyva olla sovittuna muutama
tutustumiskaynti/likkalahto joihin voisin tulla opiskelijoiden kanssa

Jalkautumista oppilaitokseen. Sita kautta tytdilla olisi mahdollisesti matala
kynnys tulla paikan paalle kun on jo tuttuja odottamassa

Suomen kielen oppiminen ja kotoutuminen
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Suomen kielta tukevaa toimintaa esim. eri teemojen ymparilta
Verkostoitumista ja kotoutumisen tukea

Tiedottaminen

Yhteistyd on tallda hetkellda toimivaa, painottuen lahinna toiminnasta
tiedottamiseen ja taman tiedon siirtamista eteenpain kohderyhmalle.

Tietoa mahdollisimman paljon Tyttojen Talon tarjoamista mahdollisuuksista ja
toimintamuodoista

Muu toiminta
Ehka kontakteja oman ikaisiin nuoriin

Opiskelijoilla on jo nykyisellaan pitkat paivat ja paljon tekemista — siksi epailen
juuri taman nykyisen asiakasryhman mahdollisuuksia osallistua Tyttdjen Talon
toimintaan mutta samalla ajattelen, etta se voisi olla heille todella hyodyllista ja
antoisaa

Varmasti kuitenkin esim. erilaisten reissujen- ja leirejen seka erilaisten
tyopajojen kautta varmasti 10ytyisi yhteistyonpaikkoja.

Vastaajilta kysyttiin myos, haluaisivatko he tietaa lisaa Tyttdjen Talon toiminnasta. 80
prosenttia vastasi tahan myontavasti. 11 vastaajaa 25 vastaajan joukosta toivoi tietoa
joko omaan organisaatioonsa tai vaihtoehtoisesti Tyttdjen Talolle suuntautuvan
maksuttoman tutustumiskaynnin muodossa. Vastaajilla oli myos mahdollisuus tuoda
vapaasti esiin mita tahansa aiheeseen liittyvaa. Vapaissa kommenteissa tuotiin esiin
positiivisia asioita.

Olen kokenut vyhteistydn toimivaksi Tampereen tyttdjen talon kanssa.

Toiminnasta tiedotetaan ja kerrotaan, mutta opiskelijoiden motivointi mukaan
toimintaan ei aina ole kovin helppoa.

Opiskeluun liittyvasta tukitoiminnasta voisi hieman enemman tuoda asiaa esille
ja miten se kaytanndssa tulisi toimimaan.

Hyvaa toimintaa, kuten muuttolinnut ja ujojen tyttéjen ryhma.

5.2 Webropol-kyselyn onnistumisen arviointi
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Mietin jo opinnaytetydon suunnitteluvaiheessa, millaisia kriteereja asetan tyon
onnistumiselle. Yhdeksi kriteeriksi paatin asettaa Webropol-kyselyn
vastausprosentin. Humakin opinnaytetyoohjeistuksessa tuodaan esiin, etta kyselya
toteutettaessa on hyva varautua siihen, ettd keskimaarin vain 10-20 prosenttia
vastaa kyselyyn (Lindholm, Kylmakoski, Raind & Viitanen 2013, 12). Tahan
varauduin ja tdman otin huomioon siind, miten suurelle joukolle kyselyn lahetin. Tyoni
tarkoituksena oli l10ytaa kanavia, joita pitkin Tyttdjen Talon olisi mahdollista saada
lisda monikulttuurisia tyttdja toimintaansa mukaan. Koin, ettei olisi viisasta paattaa
mahdollisten tulevien yhteistyOkumppaneiden puolesta etukateen, olisivatko he
Tyttdjen Talolle sopivia yhteistydbkumppaneita vai eivat. Sen sijaan paatin lahettaa
kyselyn myos tahoille, joiden yhteistydhalukkuudesta en voinut olla etukateen varma.
Vaikka vastausprosentti tasta syysta jaisi kokonaisuudessaan pienemmaksi, niin talla
tavalla olisi paremmat mahdollisuudet toteuttaa tilaajaorganisaation toivetta
mahdollisten uusien yhteistydkanavien avaamisesta, jotka tahtaavat tyttdjen
tavoittamiseen. Lahetin kyselyn 118 vastaanottajalle. Talta joukolta sain 25 vastausta
vastausprosentin ollessa reilut 21 prosenttia. Uskon, ettd vastausten saamisessa
auttoi se, etta lahetin kaksi muistutussahkopostia niille vastaanottajille, jotka eivat
olleet kyselyyn vield vastanneet. Ensimmaisen muistutuksen lahetin kun kysely oli
ollut auki noin viikon ajan ja toisen noin vuorokautta ennen kyselyn sulkeutumista.

Vastausprosentin suhteen kysely oli mielestani kohtuullisen onnistunut.

Toinen kriteeri tydn onnistumiselle oli se, ettd tyd on sitd onnistuneempi, mita
paremmin saan vastauksia kaikkiin esittamiini kysymyksiin. Jokaiseen kysymykseen
sain runsaasti vastauksia. Yllatyin siita, miten paljon kysely tuotti vastauksia myos
niin sanottuihin avoimiin kysymyksiin. Taman suhteen koen kyselyn onnistuneen.
Olen myos tyytyvainen, ettd sain vastauksia kaikilta niiltd Pirkanmaan alueen

paikkakunnilta, joihin kyselyn lahetin.

Kyselylomaketutkimusta tehtaessa on tarkeaa miettia kysymysten sisalto ja asettelu
tarkasti, silla tallda on tarked merkitys koko Kkyselyn onnistumisen kannalta.
Aineistonkeruuseen on syyta lahtea vasta siind vaiheessa, kun varsinainen
tutkimuskysymys on tutkijalla selvilla kristallinkirkkaana. Lomaketta suunniteltaessa

on hyva ottaa huomioon kyselyn pituus. Vaikka tutkijana toivoisi mahdollisimman
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paljon vastauksia mahdollisimman monelta eri kantilta, tulee kysymyksia miettiessa
ottaa huomioon, miten pitkdan kyselyyn ylipaatadan jaksetaan vastata. Pyrin
tekemaan kyselysta riittavan pitkan niin, etta kaikki tutkimuskysymyksen kannalta
oleelliset asiat tulee kysyttya, mutta toisaalta riittdvan napakan, jotta kyselyyn
jaksetaan vastata. Kyselyssa niin sanotut taustakysymykset on mahdollista sijoittaa
vasta kyselyn loppuun. Naihin kysymyksiin on helppo vastata silloinkin, jos kysely on
pitka ja vastaajan motivaatio on alkanut loppua kohden hiipua. (Aaltola & Valli 2010,
103-108.) Otin tadman huomioon myds omassa Kkyselyssani, jossa sijoitin
taustakysymykset kyselyn loppuun. Uskon nailla asioilla olleen vaikutusta siihen,

minka verran vastauksia kyselyyn sain.

Kyselyyn sain siis prosentuaalisesti kohtuullisesti vastauksia ja jokainen vastaaja oli
tayttanyt kyselyn huolella. Tuloksia analysoidessani huomasin kuitenkin, etteivat
kysymykset pureutuneet erityisen syvalle aiheisiin. Kysymystyypeissa ei ollut
myoskaan asteikollisia kysymyksia, jotka olisivat saattaneet tuoda analyysiin lisaa
syvyytta. Koen naiden asioiden olleen kyselyn kaytannon toteutuksen suhteen
suurimpia kehityskohteitani. Olisi ollut hienoa saada kyselysta astetta syvallisempaa
tietoa, ja mikali kysely olisi jaanyt ainoaksi tiedonkeruumenetelmaksi, olisi
tutkimuksen anti jaanyt mielestani liilan laihaksi. Tasta syysta paatin jatkaa aiheen
tutkimista teemahaastatteluiden avulla. Kyselyn avulla pystyin kuitenkin rajaamaan
nykyisia ja mahdollisesti tulevia yhteistydbkumppaneita siten, etta haastateltavat oli
helpompi valita. Haastateltavien valinnassa otettin huomioon muun muassa se,
minka organisaatioiden kautta on ylipaataan mahdollista tavoittaa mahdollisimman
paljon kohderyhmaan kuuluvia monikulttuurisia tyttdja. Valinnassa otettiin myds

huomioon yhteistydkumppaneiden ilmaisema kiinnostus yhteistyota kohtaan.

5.3 Teemahaastattelutulokset

Teemahaastatteluihin osallistui nelja henkilod neljasta eri organisaatiosta. Ne

toteutettiin yksilohaastatteluina. Kolme haastateltavaa oli tehnyt aiemmin yhteistyota

Tyttojen Talon kanssa. Yksi haastateltava oli kuullut Tyttdjen Talosta, muttei ollut
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tehnyt yhteistyota organisaation kanssa. Esittelen seuraavaksi teemahaastatteluiden

tulokset paapiirteittain.

5.3.1 Monikulttuurisille tytdille tarkoitetun toiminnan tarve

Tama teema heratti paljon pohdintaa ja erilaisia nakokulmia. Toisaalta koettiin, etta
monikulttuurisille  tytoille  suunnatulle toiminnalle olisi selkeata kysyntaa.
Ryhmatoiminnan tapahtuessa alkuun turvallisesti omassa ryhmassa, rohkaisisi se
siihen, ettd toimintaa voisi jatkossa tehda yhta lailla kaikkien kanssa. Ainoastaan
monikulttuurisille tytoille suunnattu ryhma voisi luoda yhteenkuuluvuuden tunnetta,
kun monikulttuurisuus toimisi tyttdja yhdistavana tekijana. Kovin alleviivaavaa tyttojen
erottelua ei kuitenkaan haluttaisi tehda. Haastatteluissa tuotiin esiin  myos
nakokulmaa, jossa ei pidetty hyvana ajatuksena sita, ettd monikulttuuriset tytot
pidettaisiin kokonaan erillisissa ryhmissaan. Tama saattaisi eristaa ja vaikeuttaa
tyttdjen kotoutumista ja sopeutumista suomalaiseen yhteiskuntaan. Kuitenkin tietyille
erityisrynmille — esimerkiksi vasta maahan muuttaneille tytoille — voisi jarjestaa
keskinadisia tapaamisia aivan alkuvaiheessa. Taman jalkeen voisi siirtya yhteiseen
toimintaan kantavaeston kanssa. Erityisrynmissa tulisi ottaa huomioon ’keita
laitetaan samaan soppaan”, eli jarjestajan vastuulla tulisi konfliktien estamiseksi olla
etukateen miettia ryhmien kokoonpanoa. Setlementtiliton mukaan monikulttuuriset
nuoret usein tormaavat etniseen taustaan liittyviin kielteisiin stereotypioihin.
Valitettavan usein naita stereotyyppisia kasityksia pidetaan tosina. Nuoret saattavat
pitaa tosina myos stereotypioita, jotka liittyvat heidan omaan etniseen taustaansa.
Taman tiedon valossa pidan perusteltuna haastatteluissa esiin tullutta ajatusta
ryhmien kokoonpanon etukateissuunnittelusta. (Suomen Setlementtiliitto ry 2012,
51.)

Haastatteluissa keskusteltiin myos tuoreista tutkimustuloksista, joissa oli tullut esiin,
miten vahan ylaasteikaisilla tytoilla on hyvia ystavia. Erdan haastateltavan mukaan
maahanmuuttajien kohdalla tama prosenttiosuus hipoi jopa 30 prosenttia. Talta
kannalta ajateltuna koettiin, etta tarvetta tyttdjen kohtaamispaikalle olisi kylla.

Toisaalta ei nahty mitdan estetta siihen, ettd monikulttuuriset tytot olisivat mukana
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samassa toiminnassa yhdessa kantasuomalaisten kanssa. Paasaantoisesti pidettiin
tarkeana, etta tarjolla on sekaryhmia. Integroitumisen yhteiskuntaan koettiin olevan
helpompaa silloin, jos maahanmuuttajilla on ystavia myos muista kuin toisista
maahanmuuttajista. Haastateltavien kokemusten mukaan maahanmuuttajatytét hyvin
usein haluaisivat tutustua ja ystavystya myos kantavaeston tyttdjen kanssa. Veronika
Honkasalo tuo esiin aiemmin mainitussa teoksessaan tatéd samaa ajatusta. Hanen
tutkimustensakin mukaan maahanmuuttajatytot usein toivovat toimintaa, jossa
voisivat tutustua valtavaeston tyttdihin ja ystavystya heidan kanssaan (Honkasalo
2011, 95).

Monikulttuurisille ryhmille jarjestettava toiminta voisi haastateltavien mukaan sisaltaa
monipuolisesti erilaista tekemistda. Muun muassa peruskerhotoimintaan liittyva
tekeminen; kotiin, ruokaan ja lasnaoloon liittyvat asiat koettiin hyviksi vaihtoehdoiksi.
Suomen Setlementtiliito ry:n julkaisemassa Tyttotydn kansiossa tuodaan esiin, etta
juuri taman tyyppisen toiminnan on todettu sopivan erityisen hyvin sellaisille tytdille,
joiden kielitaito ei viela riita vaativampiin keskusteluihin suomen kielella. Taman
kaltaisissa toiminnallisissa ryhmissa tyttéjen on mahdollista harjoitella suomen kielen
taitoaan. Kokemusten mukaan kielitaito karttuukin nain nopeasti. Toiminnallisten
ryhmien kautta tytoilla on myos mahdollisuus osoittaa olevansa hyva jossakin silloin
kun kielitaito ei viela riita asioiden ilmaisuun sanallisesti. (Suomen Setlementtiliitto ry
2012, 48-49.)

MyoOs kulttuurien kohtaamista pidettiin tarkeana. Tytot voisivat yhdessa kayda
vierailemassa eri paikoissa, esimerkiksi museoissa, ja tutustua kaupungin
palveluihin, jolloin ne tulisivat tutuiksi. Kotiaiti-ikaisille naisille voisi tarjota kielitaidon
kohentamiseen ja asioimiseen liittyvaa toimintaa, joka vahvistaisi yhteiskunnan
tuntemista. Asioimiseen liittyva toiminta voisi olla opastusta siihen, mista hakea tyo-
tai koulutuspaikkaa. Monikulttuurisille tytdille ja naisille jarjestettavassa toiminnassa
tarkeana pidettiin ylipaataan ryhmana toimimista ja yhdessaolon tukemista. Teemaa
pohdittaessa tuotiin esille, ettei monikulttuurisia tyttja voida niputtaa samaan
nippuun. Osa tytoista ja naisista on luku- ja kirjoitustaidottomia ja osa taas hyvinkin
koulutettuja. Monikulttuurisilla tytoilla ja naisilla - aivan kuten kaikilla ihmisilla - on

keskenaan erilaisia tarpeita, joka toimintaa suunniteltaessa on hyva ottaa huomioon.
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Kuten aiemmin taman opinnaytetyon kappaleissa 3.3 ja 3.4 toin esiin, ei
monikulttuurisuus ole yksiselitteinen asia (Honkasalo 2011, 24-30). Monikulttuuriset
tytot voivat omata keskenaan hyvin erilaisia taustoja ja elamankokemuksia. Talta osin
haastateltavien ajatukset siita, ettei tyttoja voida niputtaa yhteen nippuun, ovat
perusteltuja. Tampereella, jossa Tyttdjen Talon toimipiste sijaitsee, asuu kansalaisia
125 eri valtiosta (Tampereen kaupunki 2015a). Myos tama fakta tukee saman

tyyppista ajatusmallia.

5.3.2 Vasta Suomeen muuttaneille tytéille tarkoitetun toiminnan tarve

Tamankin teeman kohdalla tuotiin esiin, ettd monikulttuuriset tytot ja naiset ovat
keskenaan erilaisia. On otettava huomioon, minka tyyppisesta tytosta tai naisesta on
kyse. Huomioitavia seikkoja ovat esimerkiksi: onko han perheellinen vai perheeton,
millainen koulutustausta hanella on ja mista maasta han tulee. Eras haastateltavista
totesi, etta vasta Suomeen muuttaneelle kaikki on uutta. Yleensd menee ainakin
vuoden verran aikaa siihen, ettd pystytaan hahmottamaan, mita kaikkea Suomessa
on. Alkuaika usein menee kielen opiskelun parissa. Muun muassa
maahanmuuttajanuorille suunnattu perusopetukseen valmistava koulutus, josta
kerroin taman opinnaytetyon kappaleessa 3.5, painottuukin vahvasti suomen kielen
opiskeluun (Tredu 2015). Toisaalta taas toisessa haastattelussa tuotiin esiin
nakokulmaa siita, ettd jokaisen ihmisen kohdalla niin sanottu sopeutumisaika on
yksilollinen. Useampi haastateltava toi esiin saman tyyppista ajatusmallia siita, etta

alkuun voisi olla olennaisempaa oppia suoriutumaan normaalista arjesta ja elamasta.

Haastatteluissa mietittiin, mahtavatko tyt6t itse kokea leimautuvansa tai erottuvansa,
mikali heidat eriytettaisiin omiin ryhmiinsa. Toisaalta koettiin, etta rautaa pitaisi takoa
silloin, kun se on kuumaa. Koettiin, ettd vasta maahan muuttaneilla on usein intoa
muun muassa hankkia koulutusta ja toitd. Koulutuksen lisaksi niin sanottua
epavirallista vapaa-ajan toimintaa voisi jarjestdaa esimerkiksi kaksi tai kolme kertaa
viikossa. Alkuvaiheessa jarjestettava toiminta voisi olla apuna kotoutumisessa. Tytot
ja naiset voisivat nain oppia lisdd suomen kieltd ja saada itsevarmuutta. Suomen

kielen oppiminen vahvistaisi osaltaan sita, ettei heidan tarvitsisi olla kenenkaan muun
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varassa toimiessaan yhteiskunnassa ja liikkuessaan siella vapaasti. Esimerkiksi
Tyttdjen Talon jarjestama kaverikahvilatoiminta, josta kerroin tdman opinnaytetyon
luvussa 2.3, on juuri omiaan tyttdjen suomen kielen oppimista ja kotoutumista

ajatellen.

Toinen haastateltava toi esiin ajatusta vertaistukitoiminnasta. Hanen arvionsa
mukaan olisi hyva ajatus, jos ensimmaisten noin kahden kuukauden aikana olisi
tarjolla toimintaa, jossa vasta maahan muuttaneet tytot voisivat olla tekemisissa
aiemmin maahan tulleiden tyttdjen kanssa. Toiminta voisi olla ihan arkisiin asioihin
littyvaa, mutta erityisesti keskustelua niista tunteista, mitd maahan muuttamisen
yhteydessa on herannyt ja mitka asiat on koettu ongelmallisiksi. Aiemmin maahan
muuttaneet voisivat tukea siind psyykkisessa prosessissa, joka maahan
muuttamisesta aiheutuu. Tukijat voisivat olla nuoria tai vaihtoehtoisesti aikuisia
maahanmuuttajanaisia. Vertaistukitoiminnasta tyttétydssa onkin saatu hyvia tuloksia.
Setlementtiliton mukaan vertaisryhmatoiminta monikulttuurisessa tyttétydossa on
todettu tarkeaksi etenkin rasismin kokemusten kasittelyssa. Monille tytdille on
tarkeda paastd jakamaan maahan muuttamiseen liittyvida ajatuksiaan ja
kokemuksiaan sellaisten henkildiden kanssa, jotka ovat kokeneet saman. (Suomen
Setlementtiliitto ry 2012, 48.)

5.3.3 Monikulttuuristen tyttdjen aikataulut

Kellonajoista keskusteltaessa tuli esiin monia eri nakokulmia siita, mitka ajat voisivat
olla sopivia monikulttuurisille tytoille jarjestettyyn toimintaan. Kannatusta sai niin
aamupaivalla, kuin iltapaivallakin toteutettava toiminta riippuen kohderyhmasta.
Haastatteluissa tuotiin esiin, etta aiti-ikaiset kotona olevat naiset saattaisivat hyvinkin
paasta mukaan toimintaan aamukymmenen ja iltapaivakolmen valilla, jolloin lapset
ovat paivahoidossa tai koulussa. Toisaalta taas opiskelevilla tytoilla on usein
mahdollisuudet paasta toimintaan mukaan vasta koulupaivien paatyttya eli usein
vasta kello neljantoista jalkeen iltapaivalla. Kuten taman opinnaytetyon kappaleessa

3.5 toin esiin, iso osa Tyttojen Talon asiakkaista opiskelee. Naiden tyttdjen kohdalla,
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joilla koulupaiva paattyy noin kello neljatoista, osuu Tyttojen Talon tallakin hetkella

tarjoama iltapaivatoiminta hyvaan aikaan.

Aikataulujen kohdalla keskusteltaessa parissa haastattelussa tuotiin esiin myos
nakokulmaa siita, ettd muslimitaustaiset tytot saattavat olla sidottuja heitd paikasta
toiseen saattavien miespuolisten sukulaispoikiensa aikatauluihin. Osaa tytoista ei
myoskaan paasteta liikkumaan ilta-aikaan yksin. Viikonpaivilla toiminnan
jarjestamisessa ei paasaantoisesti koettu olevan merkitysta. Poikkeuksena tahan oli
eras organisaatio, josta maahanmuuttajatyttdja oli aiemmin tullut mukaan Tytt6jen
Talon toimintaan. Kyseisen organisaation omien aikataulujen muututtua koettiin, etta

perjantaisin iltapaivalla jarjestettava toiminta sopisi erityisen hyvin.

5.3.4 Monikulttuuristen tyttdjen paaseminen mukaan Tyttdjen Talon toimintaan

Toiminnan lapinakyvyytta pidettiin ehdottoman tarkeana. Haastatteluissa tuotiin hyvin
vahvasti esiin, ettd toiminta, jossa on mukana vastakkaisen sukupuolen edustajia,
rajoittaa etenkin muslimitaustaisten tyttdjen osallistumista. Ennakkokasityksia
voitaisiin pyrkia madaltamaan lisaamalla tietoutta toiminnan sisallosta tyttojen
vanhempien kautta. Tilanteeseen saattaisi auttaa, etta koko perhe kutsutaan Tyttojen
Talolle kdaymaan. Talldin toiminta voidaan esitella ja todeta, ettei paikan paalla
toiminnassa ole mukana miespuolisia henkildita. Talldin voidaan myos sopia yhdessa
esimerkiksi siita, jarjestyykd kuljetus Tyttojen Talolle. Kuten taman opinnaytetyon
kappaleessa 3.4 toin esiin, yhteisokeskeisessa kulttuurissa perhetta ja sukua
pidetdan tarkeana (Opetushallitus 2011, 59). Nain ollen tietouden lisaaminen

nimenomaan tyttéjen vanhempien kautta kuulostaa toimivalta ratkaisulta.

Haastatteluissa todettiin, ettei tilanteen muuttaminen ole yksinkertaista tai helppoa.
Se vaatii kulttuurisidonnaisuutensakin vuoksi pitkajanteista tyota, etenkin kun ottaa
huomioon, ettd Suomeen saapuu koko ajan lisaa turvapaikanhakijoita ja pakolaisia,
joilla kaikilla on oma kulttuurinsa. Suomen Setlementtiliton mukaan Suomeen
muuttaneet vahintaan kahden kulttuurin vaikutuspiirissa elaneet tytot usein lahtevat

luomaan kolmatta kulttuuria. Kaytannossa talla tarkoitetaan sita, ettd yhteytta niin
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sanottuun alkuperaiseen kulttuuriin voi pitaa ylla ja samalla sopeutua suomalaiseen
yhteiskuntaan ja I0ytaa sieltd oman paikkansa. Tata kolmannen kulttuurin luomista
tyttdjen on mahdollista toteuttaa yhdessa perheensa ja muiden nuorten kanssa.
(Suomen Setlementtiliitto ry 2012, 50.)

Haastatteluissa tuotiin esiin, ettad toiminnasta olisi hyva saada tietoa mahdollisimman
monella eri kielelld. Tampereellahan puhutaan noin 130 eri kielta, joten tama fakta
tukee haastatteluissa esiin tullutta ajatusta (Tampereen kaupunki 2015a). Toimintaa
voisi Tyttdjen Talon omien kanavien lisdksi mainostaa yhteistydssa sellaisen toimijan
kautta, jonka toiminnassa on mukana huomattavan paljon muslimitaustaisia tyttoja.
Mainostaminen voisi talloin tapahtua esimerkiksi Facebook-sivujen kautta. Eraalla
toimijalla, jonka edustaja haastatteluun osallistui, olisi mahdollisuudet huolehtia
tarvittavan tiedon jalkauttamisesta suoraan eri kulttuuritaustaisten - esimerkiksi
afgaanien, somalien tai turkkilaisten - yhteisdjen johtohenkilGille. Tama mahdollistaisi
teemaan liittyvan keskustelun - kyselyt ja keskustelut ja kommentit ja kritiikit - ensin
"oman yhteison” sisalla, jonka jalkeen esiin tulleisiin kysymyksiin paastaisiin

vastaamaan ja toimintaa saataisiin tutummaksi.

5.3.5 Onnistumiset yhteistydssa Tyttdjen Talon kanssa

Koettiin, ettd Tyttdjen Talolla on hyvin vahva maine ja asema. Koettiin myos, etta
Tyttojen Talon tekema sahkopostitse tapahtuva tiedottaminen on ollut hyvaa,
saanndllista ja riittavaa. Myos avoimista ovista tuli kiitosta. Koettiin, etta kaikki mita
yhteistydssa on tehty, on sailytettavan arvoista. Erityista kiitosta sai eri toimijoiden
valilla muutamia kuukausia sitten aloitettu yhteistyd, jossa alan toimijoiden kesken
tavataan muutaman kerran vuodessa. Tama koettiin erittain tarkeaksi ja uskottiin
myos muiden toimijoiden kokevan samoin. Yhteistydssa haluttaisiin pitaa kiinni
erityisesti henkilokohtaisesta kontaktista eli siita, ettd Tyttdjen Talon henkilokuntaa
nakee silloin talléin. Koettiin, ettd Tyttdjen Taloon on erittdin helppo olla yhteydessa
tarpeen tullessa ja nain oli myOs tehty. Eras haastateltava totesi, etta Tyttdjen Talo on
aivan ihana paikka. Han totesi, etta Tyttojen Talolla vallitsee erittain hyva yhteishenki

ja tunnelma. Eras haastateltava, jonka kanssa olikin tehty tiivista yhteistyota, totesi
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yhteistyon toimineen hyvin. Opiskelijaryhmia oli ohjattu tutustumaan Tytt6jen Talolle
seka laksyryhmaan. Toiminnasta tiedotettin sahkdpostitse ja tiedettiin, ettd aina

tarpeen tullen voi ylipaataan olla yhteydessa ja tiedettiin myos, kehen.

Eraassa haastattelussa tuotiin esiin, etta on hienoa, etta Tyttojen Talo on olemassa.
Tama sen vuoksi, ettd maahanmuuttajille on jokin paikka, jossa he voivat kdyda ja
sen vuoksi, etta myos kantavaeston tytoille on joku paikka, missa viettaa vapaa-aikaa
ilman poikia. Koettiin, etta tytoille on tarkeaa, etta on paikka, jossa tytot voivat olla
tyttdja ilman etta heidan tarvitsisi esittaa mitaan. Tyttdjen Talojen monikulttuurisesta
toiminnasta onkin saatu aivan kaytannon tasolla hyvia tuloksia. Muun muassa Turun
Tyttojen Talolle vuonna 2013 osoitettu haastattelututkimus osoitti, etta tyttotyolla on
ollut positiivisia vaikutuksia muun muassa kulttuurien valiseen vuorovaikutukseen ja

tyttdjen kotoutumiseen (Siljamaki 2013).

5.3.6 Haastatteluissa esille tulleet kehittamisehdotukset Tyttojen Talolle

Haastatteluissa Tyttdjen Talo ei saanut toiminnastaan varsinaista kritiikkia. Sen sijaan
haastateltavat toivat esiin olevansa kiinnostuneita kehittamaan yhteistyota edelleen.
Eras haastateltavista kertoi, etta olisi todella hienoa luoda sellainen selkea molempia
osapuolia tukeva yhteistyOkuvio, jonka avulla pystyttaisiin hyodyntamaan toinen
toistaan. Koettiin, etta Tyttdjen Talo varmasti tavoittaa paljon monikulttuurisia tyttoja ja
omaa paljon aiheeseen liittyvaa tietoa, esimerkiksi kavijoiden taustaan liittyen. Eras
haastateltavista toi esiin ajatuksen siita, etta Tyttdjen Talon kannattaisi ehdottomasti
jalkautua enemman oppilaitoksiin. Oppilaitoksissa voisi konkreettisesti mainostaa, eli

kayda eri opiskelijaryhmissa puhumassa toiminnasta.

Eras haastateltava toi esiin, etta hanen edustamansa organisaation toiminnassa
mukana olevilla tytoilla on tarvetta laksyjen tekemiseen liittyvalle tukitoiminnalle. Han
esitti toiveen, etta tallaista tukitoimintaa varten voitaisiin sopia joustavasti sellaisesta
aikataulusta, etta tytot paasisivat osallistumaan. Han koki, etteivat opettajat aina ehdi
tunneilla neuvomaan oppilaita varsinkaan Kkieliasioissa, joten tukitoimintaan on

todellinen tarve.
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Mikali haastateltava ei ollut tehnyt aiemmin yhteistyota Tyttdjen Talon kanssa,
tiedusteltiin haastateltavan halukkuutta ryhtya yhteistydhon seka toiveita mahdollisen
tulevan yhteistyon sisallosta. Yksi haastateltavista ei ollut aiemmin tehnyt yhteistyota
Tyttdjen Talon kanssa, mutta kertoi olevansa halukas keskustelemaan mahdollisesta
yhteistydsta. Mahdollista tulevaa yhteisty6ta varten han olisi kiinnostunut kdymaan
keskusteluja siita, minka tyyppiselle yhteistyolle olisi tarvetta; minka tyyppista
toimintaa, millaista panostusta osapuolilta vaaditaan, mita osaamista on tarjota, mihin
asioihin pitaisi keskittya ja niin edelleen. Tarkeimpana asiana han painotti, etta joka
tapauksessa halua yhteistydon tekemiseen I|oytyy. Erityisesti ennaltaehkaisevaan
toimintaan heilla olisi paljon tietotaitoa ja hyvat valmiudet. Yhteistyota ajatellen

tarkeana haastateltava piti toiminnan eli yhteistyon jatkuvuuden takaamisen.

5.3.7 Monikulttuuristen tyttdjen kannustaminen Tyttojen Talon toimintaan

Haastateltavien keskuudessa oli kokemusta laksyryhmien jarjestamisesta. Oli koettu
haasteelliseksi saada tyttdja mukaan laksyryhman toimintaan, vaikka siihen kovasti
oltaisiin kannustettukin. Eras haastateltava totesi, etta ne tytot, jotka tarvitsisivat
laksyjen tekemiseen tukea, eivat toimintaan osallistu, tai vaihtoehtoisesti heita ei
toimintaan kotoa paasteta. Haastateltava toi esiin, etta laksyryhmiin usein hakeutuvat
sellaiset tytdt, jotka opinnoissa muutenkin parjagavat kun taas he, jotka opinnoissa
tukea oikeasti tarvitsisivat, eivat tarvetta itse nae. Opettajat asiantuntijoina pyrkivat
tarpeen nahdessaan juttelemaan tyttdjen kanssa ja innostamaan toimintaan mukaan.
Toisaalta oli myos kokemuksia siitd, ettd kun tyttojen kanssa oli sovittu
osallistumisesta tiettyyn laksyryhmaan, niin ryhmaan ei sitten oltu osallistuttukaan.
Osallistumattomuudesta ei valttamatta ollut tullut ilmoitusta. Oli koettu haasteelliseksi
innostaa tytt6ja koulun ulkopuoliseen opiskelua tukevaan toimintaan. Osallistumisen
koettiin olevan kiinni pitkalti omasta motivaatiosta ja siita, mika koulutustausta tytolla
on. Toinen haastateltava koki, etta tarvetta laksyryhmille aivan varmasti on. Han koki,
ettd on opiskelijoita, jotka varmasti tarvitsevat tukea laksyjen tekoon ja etta

laksyryhma on tahan tarkoitukseen hyva ajatus. Ainoana hankalana puolena taman
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suhteen koettiin olevan aikataulut. Koettiin, ettd nykyisen aikataulun sijaan perjantait

olisivat tahan tarkoitukseen hyvia paivia.

5.4 Teemahaastattelujen onnistumisen arviointi

Teemahaastattelun ideana pohjimmiltaan on se, etta haastattelija kysyy
haastateltavalta tutkimuksen aihepiirista asioita, joihin haluaa haastateltavan
vastaavan. Haastattelutilanne voi olla keskustelunomainen. Itse valitsin
haastattelumuodoksi teemahaastattelun. Siina kysymysten muoto, jarjestys ja laajuus
saattavat vaihdella, mutta jokaisen haastateltavan kanssa kaydaan lapi samat
teemat. Mielestani jokainen ihminen ja jokainen sosiaalinen tilanne on ainutlaatuinen
ja koinkin mielekkdana edeta haastatteluissa joustavasti henkilon ja tilanteen
mukaan. (Aaltola ym. 2010, 26-29.)

Haastateltavien ajan saastamiseksi tarjosin haastattelupaikaksi ensisijaisena
vaihtoehtona haastateltavan oman organisaation tiloja. Monesti haastateltava on
rentoutuneempi silloin, kun haastattelu tehddan hanelle entuudestaan tutuissa
tiloissa, joten pidin myos taman mielessani paikkaa suunnitellessani.
Haastattelupaikaksi olisi jarjestynyt myos Tyttdjen Talon toimitilat, mikali

haastateltava nain olisi toivonut. (Aaltola ym. 2010, 29-31.)

Koen, etta teemahaastattelut tukivat tarkoitustaan, eli syvensivat aiemmin tehdyn
Webropol-kyselyn teemoja. Haastatteluja olisi ollut mielenkiintoista tehda
enemmankin ja siten tehda aihepiiristda opinnaytetyotd laajempaa tutkimusta.
Teemahaastatteluiden avulla saatiin vahvistusta niille tyttdjen tavoittamiseen
tahtaaville yhteistyOkanaville, jotka jo olivat olemassa. Nailta tahoilta saatiin hyvia
ideoita siita, miten Tyttdjen Talon kanssa yhteistyota voitaisiin kehittda. Yksi naista
ideoista liittyi Tyttdjen Talon jarjestaman Iaksyryhman kehittdmiseen — sen
jarjestamiseen tiettyna viikonpaivana ja toimijoiden valiseen aktiiviseen yhteistydhon
toiminnasta informoimisen suhteen. Oppilaitoksiin jalkautumisen tarvetta tuotiin
vahvasti esiin ja toivottiin, etta Tyttdjen Talo voisi panostaa tahan entistd enemman

saapumalla esittelemaan toimintaansa saanndllisesti eri opiskelijaryhmille. Samalla
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saatiin avattua myos mahdollista uutta yhteistydkanavaa, jota kautta olisi mahdollista
tavoittaa runsaasti muslimitaustaisia tyttdja ja naisia. Kyseinen taho olisi kiinnostunut
tekemaan yhteistyota Tyttojen Talon kanssa. Tasta mahdollisesta tulevasta
yhteistyosta on Tyttdjen Talon mahdollista kayda jatkoneuvotteluita kyseisen

organisaation kanssa.

Haastatteluiden yhteydessa nauhurin kayttdo toimi isona apuna haastatteluiden
onnistumisessa. Katsekontakti sailyi hyvin, kun haastattelut sai tallennettua nauhalle,
eikd se herpaantunut esimerkiksi muistiinpanojen kirjoittamisen vuoksi. Nauhurin
tallenteiden avulla pystyin varmistamaan, ettd kaikki olennainen tieto tulee
huomioitua. Asioita pystyin nain varmistamaan myos jalkikateen ja asioiden tulkinta
aanenpainoja kuuntelemalla helpottui tallenteiden avulla. Nauhoituksen avulla
analysoin my0s omaa toimintaani haastattelijana. Huomasin parista kohdasta, etta
selkeasti johdattelin haastateltavaa asettelemalla kysymykset tietylla tavalla. Koin,
etta tama oli haastattelijana kehityskohteeni. Nauhoitukset kuunneltuani tein tietoisen
paatoksen olla kayttamatta teemahaastattelutuloksissa naita paria kohtaa, joissa
haastateltavia koin johdatelleeni. Nauhurin kayttoon pyysin ja sain kultakin

haastateltavalta ennen haastattelua luvan.

6 POHDINTAA TYON HYODYNNETTAVYYDESTA JA KEHITTAMISIDEOITA

Miten sitten Webropol-kyselyn ja teemahaastatteluiden tuottamaa tietoa voisi
hyodyntaa Tampereen Tyttojen Talo®:n toiminnan kehittamisessa? Enta voisiko
taman opinnaytetydn kautta tuotetulla tiedolla olla merkitystd koko ammattialalle?
Voisiko tieto hyoddyttdda myds muita Pirkanmaan alueen toimijoita? Muun muassa

naita kysymyksia pohdin nyt alkavassa kappaleessa 6.

6.1 Kanavat, joista monikulttuurisia tyttdja tavoitetaan
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Webropol-kyselyn avulla saatiin prosentuaalista tietoa siitd, minka verran
monikulttuurisia tyttdja ja naisia kunkin organisaation toiminnassa on mukana. Mikali
Tyttojen Talo haluaa kehittaa yhteistyota niiden organisaatioiden kanssa, joiden
kautta voi tavoittaa runsaasti monikulttuurisia nuoria, on tietoon mahdollista paasta
kasiksi tutkimustulosten avulla. Kyselyssa jokainen organisaatio teki erittelyn siita,
miten suuri osa heidan edustamiensa organisaatioiden tytdistd omaa monikulttuurista
taustaa. Muun muassa talta osin saatiin vastaus siihen, mista monikulttuurisia tyttoja
voidaan tavoittaa ja saada mukaan Tampereen Tyttdjen Talo®:n toimintaan. Selvisi
myos, mitka kanavat ovat tehokkaimpia ja miten niita saataisiin viela toimivammiksi.
Vastaukset naihin kysymyksiin ilmenevat tasta luvusta 6. Tutkimustuloksissa on
eriteltyna lisaksi ne Kkielet, joita organisaation toiminnassa mukana olevat
monikulttuuriset tytot puhuvat. Tata tietoa on mahdollista hydédyntaa Tyttdjen Talon
toimintaa esittelevien materiaalien kdantamisen suunnittelussa. Tyttdjen Talon on
mahdollista naiden tietojen perusteella harkita materiaalien kaantamista viela

nykyista useammalle kielelle.

6.2 Yhteistydkanavien avaaminen ja kehittaminen

Haastattelutuloksissa toin esiin erdan tassa yhteydessa nimettdmana pysyvan
organisaation kiinnostuksen osallistua Tyttojen Talon tunnettavuuden edistamiseen
omien Facebook-sivujensa kautta tapahtuvan mainostamisen avulla. Samaisella
organisaatiolla olisi myds mahdollisuudet osallistua tarvittavan tiedon jalkauttamiseen
kasvotusten oman organisaationsa toiminnassa mukana oleville monikulttuurisille
tytoille. Jatkotoimenpiteena Tyttojen Talo voisi kartoittaa tahan liittyvaa yhteistyon

mahdollisuutta viela syvemmin.

Webropol-kyselyn ja haastatteluiden kautta ilmeni, ettd myds muutama muu
organisaatio olisi halukas yhteistyon aloittamiseen, olemassa olevan yhteistyon
kehittamiseen tai lisatiedon saamiseen Tyttojen Talon toiminnasta. Tassa yhteydessa
nama organisaatiot pysyvat nimettomina. Mielestani kaikkiin naihin organisaatioihin
olisi hyva olla yhteydessa, tavata henkilokohtaisesti ja lahted miettimaan yhdessa

moniammatillisen yhteistyon paikkoja. Tata ajatusta vahvistaa se, etta haastateltavat
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olivat kokeneet moniammatillisen yhteistyon erittain tarkeaksi, kuten taman
opinnaytetydn kappaleessa 5.3.5 toin esiin. Myds Tyttdjen Talon sahkopostitse
tekema tiedotustyo sai haastatteluissa kiitosta. Taman tiedon valossa Tyttjen Talon
kannattaa edelleen osana yhteistyotaan jatkaa sahkopostitse tekemaansa

tiedotustyo6ta, silla se on koettu hyvaksi ja toimivaksi.

6.3 Yhteisty0o vastaanottokeskusten kanssa

Lehdet ja muu media on viime viikkoina ja kuukausina ollut tulvillaan tietoa alati
lisaantyvasta ja viime vuoteenkin verrattuna moninkertaistuneesta Suomeen
kohdistuneesta pakolaisvirrasta. Turvapaikanhakijoiden maara lisdantyy myods
Tampereella koko ajan kiihtyvalla tahdilla. Yksi mahdollinen tapa vasta Tampereelle
tulleiden tukea tarvitsevien tyttdjen ja naisten tavoittamisessa voisi olla yhteistyon
kehittaminen vastaanottokeskusten kanssa. Tyttdjen Talo voisi esimerkiksi jakaa
vastaanottokeskusten kautta toiminnastaan eri kielisia esitteitd tai vaihtoehtoisesti

kayda esittelemassa toimintaansa paikan paalla keskuksissa.

6.4 Henkilokohtainen kontakti ja jalkautuminen oppilaitoksiin

Tyttdjen Talon kanssa tehtavaan yhteistydhdn saatiin runsaasti vinkkeja nykyisilta ja
myos  mahdollisilta  tulevilta  yhteistyokumppaneilta  niin  kyselyn,  kuin
haastatteluidenkin kautta. Naistd vinkeista nostaisin esiin pari esiin noussutta
teemaa. Toiminnasta tiedottamisen lisaksi  yhteistyokumppanit toivoivat
henkilokohtaista kontaktia, eli sita, ettd heidan olisi mahdollista tavata Tyttdjen Talon
henkilokuntaa kasvotusten. Yhteistyokumppaneiden tapaamisen lisaksi koettiin
erittain tarkeana, etta Tyttdjen Talo entistda enemman jalkautuisi oppilaitoksiin
esittelemaan toimintaa eri ryhmiin. Talldin monikulttuurisilla tytéilla olisi matala
kynnys tulla mukaan Tyttdjen Talon toimintaan, kun he tietaisivat, etta paikalla on
tuttuja henkiloita ottamassa heidat lampimasti vastaan. Naihin kahteen asiaan, eli

yhteistydkumppaneiden henkilokohtaiseen tapaamiseen seka erityisesti toiminnan
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esittelemiseen oppilaitosten kautta, kannattaisi tutkimustulosten valossa Tyttojen
Talon panostaa erityisen paljon ja viela entistd enemman. Oppilaitosten ja
nuorisotyon valista yhteistyota on lahdetty tekemaan suunnitelmallisesti karkeasti
arvioiden noin 2000-luvun aikana (Kiilakoski 2014, 12). Nimenomaan tatd on myods
Tampereen Tyttojen Talo® toiminnassaan lahtenyt toteuttamaan Tampereen alueen

oppilaitoksiin kohdistuneiden esittelykayntien muodossa.

Nuorille suunnattuihin tiloihin saattaa nuoren olla vaikea tulla ensimmaisella kerralla
ainakaan yksin. Tilannetta helpottaa se, ettd nuorella on jo tiloissa valmiina
entuudestaan tuttuja, jolloin toiminnan piiriin mukaan tuleminen kaverin kautta on
astetta helpompaa, todetaan teoksessa "Annettu, otettu, itse tehty. Nuorten vapaa-
aika tanaan". (Maatta & Tolonen 2011, 74.) Aktiivisessa oppilaitoksiin jalkautumisessa
olisi se hyva puoli, etta kun tietystda ryhmasta saa yhden tai kaksikin innostettua
mukaan toimintaan, on todennakoisesti myds loppujen helpompi tulla toimintaan
mukaan naiden yhden tai kahden tyton kaveriksi. Aiemmin toimintaan mukaan tulleet

tytot voisivat myos toimia uusien tyttdjen vertaistutoreina.

6.5 Aukioloaikoihin liittyvat kehitysehdotukset

Webropol-kyselyn seka haastatteluiden avulla saatiin myos hyvaa tietoa siita, mihin
aikoihin monikulttuuriset tytdét organisaatioiden edustajien nakemyksen mukaan
paasisivat Tyttojen Talon toimintaan mukaan. Etenkin haastatteluissa saatiin hyvinkin
tarkkaa aikatauluihin liittyvaa tietoa, joita Tyttdjen Talo voi halutessaan hyddyntaa
toimintansa aukioloaikojen suunnittelussa. Tassa kohdin on huomioitavaa, etta kaikki
haastatteluihin osallistuvat organisaatiot olivat sellaisia, jotka olivat aktiivisesti
mukana monikulttuuristen tyttdjen toiminnassa. Sita kautta vastaajat olivat
asiantuntijoita vastaamaan tahan kysymykseen. Tutkimustulosten mukaan
monikulttuuristen naisten keskuudessa voisi olla tarvetta myos aamupaivalla
tapahtuvalle toiminnalle. Talla hetkella Tyttojen Talon toiminta keskittyy iltapaiviin ja
iltoihin. Kehitysehdotuksena voisi olla kokeilu, jossa Tyttdjen Talo testaisi tietyn
maaraajan, esimerkiksi syys- tai kevatlukukauden ajan, miten toiminnan

jarjestaminen esimerkiksi kerran viikossa aamupaivan aikana vaikuttaisi kavijoiden
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maaraan; saisiko asiakaskuntaa sitd kautta kasvatettua. Tama luonnollisesti vaatisi
toiminnan mainostamista sille kohderyhmalle, jonka odotetaan toimintaan kyseiseen
aikaan osallistuvan. Haastattelutulosten mukaan esimerkiksi Kkotiaiti-ikaisille
muslimitaustaisille naisille aamupaiviin kohdistettu toiminta saattaisi toimia hyvinkin.
Myos niiden tyttojen kohdalla, jotka opiskelevat iltapaivisin ja iltaisin, voisi tdama olla

hyva ratkaisu.

Toinen aikatauluihin liittyva kehitysehdotukseni liittyy Tyttdjen Talon tarjoaman
laksyryhman jarjestamiseen. Erdan haastattelun perusteella nayttaa silta, etta
perjantaipaivina jarjestetylle laksyryhmalle olisi selkeata tilausta ja kysyntaa. Taman
tiedon valossa kehitysehdotuksena olisi laksyryhman siirtaminen ainakin
kokeiluluontoisesti perjantai-iltapaiville. Tassa kohdin olisi hyva toimia tiiviissa
yhteistydssa kyseisen haastateltavan edustaman organisaation kanssa, jotta
pystyttaisiin varmistamaan, ettd tieto laksyryhman jarjestdmisestd ja uusista

aikatauluista paatyy kohderyhmalle.

6.6 Monikulttuurisille tytéille suunnattu toiminta

Webropol-kyselyssa selvitettiin kovasti mietityttanyttad teemaa siitd, kannattaisiko
Tyttojen Talon toimintaa suunnata ainoastaan monikulttuurisille tytoille vai koetaanko
sekaryhmat toimivammaksi vaihtoehdoksi. Tasta aiheesta saatiin kyselyn ja
haastattelujen avulla monta eri nakokulmaa. Vahvimpana jai se ajatus, etta kovin
alleviivaavaa tyttdjen erottelua ei ole koettu hyvaksi. Monikulttuuristen tyttojen
pitaminen kokonaan erillaan omissa ryhmissaan saattaisi eristaa ja vaikeuttaa
tyttdjen kotoutumista ja sopeutumista suomalaiseen yhteiskuntaan. Toiminta voisi olla
sellaista, johon monikulttuuriset tytot tuntevat olevansa tervetulleita, mutta joka ei
olisi rajattu koskemaan ainoastaan heitd. Tytdt ovat tyttdja, eikd monikulttuurisia
tyttdja voi niputtaa yhteen ryhmaan yhtaan sen enempaa kuin kantasuomalaisia

tyttdjakaan, todettiin haastatteluissa.
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6.7 ldeoita tyttdjen osallistumisen edesauttamiseksi

Teemahaastatteluissa haastateltavat paasivat pohtimaan tilannetta, jossa
monikulttuurinen tyttd ei valttamatta paase osallistumaan vapaa-ajan — kuten Tyttdjen
Talon — toimintaan vaikka itse haluaisi. Haastatteluista kavi ilmi, etta tilanne koettiin
haasteelliseksi, silla kyseessa on hyvin syvasti kulttuuriin  sidottu asia.
Haastatteluissa saatiin kuitenkin muutama mielestani kayttokelpoinen vinkki
toimenpiteista, joita kannattaisi ainakin kokeilla. Niissa tuotiin esiin, etta tiedottamista
kannattaisi tehda mahdollisimman monella kielella. Tyttojen Talon internetsivuilla
esitellaan toimintaa tallakin hetkella useammalla kielella. Tata voisi jalostaa siten,
etta eri kielilld olevia esitteitd voisi tuottaa myos paperisena ja jakaa toiminnasta
kiinnostuneille tytdille esimerkiksi kouluihin jalkautumisen yhteydessa. Talldin tytot
voisivat vieda esitteet kotiinsa, jolloin heidan vanhempansa paasisivat tutustumaan
toimintaan omalla aidinkielelldadan. Tama vahvistaisi toiminnan I|apinakyvyytta
entisestdan ja saattaisi halventaa vanhempien ennakkoluuloja ja edesauttaa sita
kautta tyttdjen osallistumista toimintaan. Monikulttuurisia tyttdja voisi kutsua
aktiivisesti perheineen tutustumiskaynnille Tyttdjen Taloon. Tutustumiskaynnit
voitaisiin toteuttaa perhekohtaisilla kaynneilla tai vaihtoehtoisesti avoimien ovien
paivien kautta. Talldin perhe paasisi nakemaan, millaisesta paikasta on kyse ja

saada varmistusta siita, ettei toiminnassa tosiaan ole mukana miespuolisia henkilita.

6.8 Hyodyt Pirkanmaan alueen toimijoille

Taman opinnaytetydn kappaleessa 2.3 avasin Tampereen Tyttdjen Talo®:n roolia ja
tarkeyttd monikulttuuristen tyttdjen kotouttamisessa. Tyttdjen Talon tekema arvokas
kotouttamistyo hyodyttaa myos muita Pirkanmaan alueen toimijoita. Kuten aiemmin
toin esiin, ovat Tyttdjen Talon asiakkaat usein asiakkaina myos muiden alueen

maahanmuuttajille suunnattujen palveluiden piirissa.

Iso osa Tyttdjen Talon asiakaskunnasta kay koulua. Sekda Webropol-kyselyn etta

teemahaastatteluiden kautta saaduissa tuloksissa kavi ilmi, etta opiskelua tukevalle
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laksyryhmalle on todellista tarvetta. Opettajat eivat aina valttamatta ehdi tunneilla
neuvomaan oppilaita varsinkaan kieliasioissa. Tyttojen Talon jarjestdman
laksyryhman toiminnan avulla voidaan nain ollen helpottaa my0s oppilaitosten ja
opettajien tyota. Tyttojen Talon jarjestaman kaverikahvilan tarjoama toiminta osaltaan
tukee opiskelijoiden suomen kielen oppimista ja ndin myods kotoutumista. (Tampereen
Tyttdjen Talo® 2015b.) Ylipaataan toiminnallisten ryhmien — jollaisia Tyttdjen Talo
jarjestaa - on todettu kartuttavan kielitaitoa nopeasti ja nain nopeuttavan tyttojen

kotoutumisprosessia (Suomen Setlementtiliitto ry 2012, 48).

Myds Pirkanmaan alueen sosiaali- ja terveydenhuoltopalveluiden on mahdollista
hyotya siita, etta Tyttdjen Talo tavoittaa paljon monikulttuurisia tyttoja ja tyttoja
ylipaataan. Esimerkiksi Tyttdjen Talon jarjestaman POP IN -seksuaalineuvonnan
kautta tytot voivat jutella luottamuksellisesti kaikesta seksuaalisuuteen liittyvista
asioista. Mikali eteen tulee esimerkiksi tilanne, jossa tyttd tai nainen tarvitsee
sukupuolitautitesteja tai raskaustestin, ohjeistetaan Tyttojen Talolta miten tyton tulisi
tassa tilanteessa toimia ja ohjataan ottamaan yhteytta oikeaan tahoon. (Tampereen
Tyttéjen Talo® 2015b.) Myds muissa kuin seksuaalisuuteen liittyvissa asioissa tyttoja

ja naisia pyritdan ohjaamaan heidan tarvitsemiensa palveluiden aarelle.

Yleisesti ottaen moniammatillisen yhteistydon kehittamisen kannalta Pirkanmaan
alueen yhteistyokumppanit voivat hyodyntad Tyttéjen Talon kanssa tehtavan
yhteistydn tuomaa tietoa, taitoa ja kokemusta (Tampereen kaupunki 2014, 8). Kuten
teemahaastatteluissakin tuotiin esiin, yhteistyokumppaneiden keskuudessa koettiin
Tyttdjen Talon omaavan paljon yhteistyokumppaneidenkin kannalta arvokasta ja

hyodyllista tietoa esimerkiksi asiakkaiden taustoihin liittyen.

6.9 Kiitokset

Monikulttuuristen tukea tarvitsevien tyttojen ja nuorten naisten — Maryamejen - maara
Tyttdjen Talon toiminta-alueella lisaantyy valtavalla tahdilla. On darimmaisen tarkeaa,

etta tukea tarvitsevat tytot ja naiset 10ydetaan Tyttdjen Talon toiminnan piiriin. Toivon,
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ettd taman opinnaytetyon sisaltamista tutkimustuloksista Tampereen Tyttdjen Talo®

saisi ideoita naidenkin tyttdjen ja naisten tavoittamiseen.

Haluan myos nain opinnaytetyoni lopuksi kiittaa lampimasti tyoni vertaisarvioijaa,
opinnaytetyoohjaajiani, Tampereen Tyttojen Talo®:n toiminnanjohtajaa seka
monikulttuurisesta tyttdétyosta vastaavaa ohjaajaa kaikesta siita avusta ja tuesta, jota
olen saanut teilta koko opinnaytetyoprosessin ajan. Kiitos siis teille kaikille todella

paljon.
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LITTEET

LIITE 1: Saatekirje

Hei!

Olen yhteisdpedagogiopiskelija Hanna-Leena Bjork. Teen opinnaytetyohoni
kyselyn monikulttuurisesta tyttdtydsta. Osallistuthan ystavallisesti? Vastaaminen
vie viitisen minuuttia. Vastaamalla voit vaikuttaa siihen, ettd organisaatiosi
monikulttuuriset tytot l0ytavat tyttotydn maksuttomien, mutta arvokkaiden,
palveluiden aarelle. Lampimana kiitoksena arvotaan Reino tai Aino -tossut. Voit
jattaa yhteystietosi yhteistyota varten tai osallistua vain arvontaan.
Opinnaytety0ssa yhteystietoja ei kayteta ja organisaatio pysyy anonyymina.

Opinnaytetyoni tilaajana toimii Tampereen Tyttdjen Talo®. Se on matalan
kynnyksen sosiaalisen nuorisotyon toimipiste, jonka toiminta on suunnattu 12-
28 -vuotiaille pirkanmaalaisille tytoille ja nuorille naisille.

Taman kyselyn tavoitteena on selvittaa, mita vaylia pitkin Tampereen Tyttojen
Talo®:n toiminta tavoittaisi entistd enemman monikulttuurisia tyttéja ja nuoria
naisia. Tavoitteena on myos kartoittaa Tampereen Tyttdjen Talo®:n nykyisten ja
mahdollisten tulevien yhteistyOkumppaneiden nakemyksia, halukkuutta ja
toiveita koskien toimivaa ja hyvaa yhteistyota Tampereen Tyttdjen Talo®:n
kanssa.

Vastausaikaa on perjantaihin 15.05.2015 asti.

Lampimasti kiittaen:
Hanna-Leena Bjork

Hanna-Leenan yhteystiedot:

[sahkoposti]

[puhelinnumero]

Humanistinen ammattikorkeakoulu, Jyvaskylan alueyksikko

Tampereen Tyttdjen Talo®:n yhteystiedot:
www.tytto.fi

[puhelinnumero]

[osoite]

KYSELYYN PAASET VASTAAMAAN TAALLA:
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LIITE 2: Kysely

Yhteistyd Tampereen Tyttdjen Talo®:n kanssa

Taman kyselyn tavoitteena on selvittaa, mita vaylia pitkin Tampereen Tyttojen
Talo®:n toiminta tavoittaisi entistd enemman monikulttuurisia tyttdja ja nuoria
naisia. Tavoitteena on myos kartoittaa Tampereen Tyttdjen Talo®:n nykyisten ja
mahdollisten tulevien yhteistydkumppaneiden nakemyksia, halukkuutta ja
toiveita koskien toimivaa ja hyvaa yhteistyéta Tampereen Tyttdjen Talo®:n
kanssa.

Kyselyn lopussa voit paattaa jatatko yhteystietosi mahdollista yhteistyota varten
vai osallistutko ainoastaan arvontaan. Opinnaytetydssa yhteystietoja ei kayteta
ja organisaatioiden nimet kasitellaan anonyymisti.

Vastausaikaa on perjantaihin 15.05.2015 asti. Lampimana kiitoksena
osallistumisesta kaikkien vastaajien kesken arvotaan Reino tai Aino -tossut
oman valinnan mukaan.

Lampimasti kiittaen:
Hanna-Leena Bjork

hanna.leena.bjork@gmail.com
puh. 040-7570456

AIEMPI YHTEISTYO TAMPEREEN TYTTOJEN TALO®:N KANSSA
1. Oletko aiemmin kuullut Tampereen Tytt6jen Talo®:n toiminnasta? *

Kylla olen.
En ole.

2. Onko organisaatiosi aiemmin tehnyt yhteistyota Tampereen Tytt6jen Talon
kanssa? *

Kylla on.
Ei ole.
En tieda.

3. Jos valitsit edelliseen kysymykseen kylla, kerrothan lyhyesti millaisesta
yhteistyosta on ollut kyse.

MONIKULTTUURISTEN TYTTOJEN JA NUORTEN NAISTEN
TAVOITTAMINEN ORGANISAATIOSI KAUTTA

4. Onko organisaatiosi toiminnassa mukana 12-28 -vuotiaita tyttoja / naisia? *

Kylla on.
Ei ole.
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5. Jos vastasit edelliseen kysymykseen kylla, arvioi kuinka suurella osalla
heistd on monikulttuurista taustaa? (Valitse Iahinna oleva vaihtoehto.)

Noin 0-25 prosentilla.
Noin 26-50 prosentilla.
Noin 51-75 prosentilla.
Noin 76-100 prosentilla.
En osaa sanoa.

6. Mita kielia oman organisaatiosi toiminnassa mukana olevat monikulttuuriset
tytét puhuvat? (Voit valita useampia.) *

Suomi
Englanti
Somali
Arabia
Espanja
Ranska
Kurdi
Persia
Turkki
Venaja
Jotain muuta, mita?

7. Millaisen Tampereen Tyttéjen Talo®:n tarjoaman toiminnan uskoisit
hyodyttavan organisaatiosi toiminnassa mukana olevia monikulttuurisia tyttéja?
(Valitse yksi tai useampi vaihtoehto.) *

Avoin toiminta. (Avoin olohuone yhdessaoloon ja yhdessa tekemiseen.)
Ryhmatoiminta. (Erilaisia vuorovaikutteisia ja toiminnallisia tyttoryhmia
seka vertaistukea.)

Yksilotuki. (Keskusteluapua elaman eri ongelmatilanteissa.)

Laksyapua ja ohjausta, joka tukee suomen kielen oppimista.
Monikulttuurinen aiti-lapsi toiminta. (Viikoittain kokoontuva ryhma nuorille
aideille ja heidan lapsilleen.)

Likkalahdot. (Tyttoryhmille jarjestettavat eri teemoja kasittelevat
tutustumiskaynnit.)

Jokin muu, mika?

En usko, etta mikaan edella mainituista.

8. Miten todennakdisena pidat, etta oman organisaatiosi toiminnassa mukana
olevia monikulttuurisia tyttdja kiinnostaisi osallistua Tampereen Tyttdjen Talo®:n
toimintaan? *

En lainkaan todennakoisena.
Hieman todennakdisena.
Melko todennakdisena.
Erittain todennakadisena.

En osaa sanoa.

9. Mihin aikaan tapahtuvan Tampereen Tyttdjen Talo®:n tarjoaman toiminnan
uskoisit hyodyttavan organisaatiosi toiminnassa mukana olevia monikulttuurisia
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tyttdja? (Voit valita useamman vaihtoehdon seka merkita halutessasi toiveet
viikonpaivasta vastauksen peraan.) *

Aamupaivalla.
lItapaivalla.
Illalla.

En osaa sanoa.

TULEVA YHTEISTYO TAMPEREEN TYTTOJEN TALO®:N KANSSA

10. Koetko, etta organisaatiosi toiminnassa mukana olevia monikulttuurisia
tyttdja olisi hyva ohjata mukaan Tampereen Tyttjen Talo®:n toimintaan? *

Kylla.

En.

Ehka.

En osaa sanoa.

11. Jos vastasit edelliseen kysymykseen kylla tai ehka, niin millaisia toiveita
Sinulla yhteistydkumppanina olisi koskien hyvaa ja toimivaa yhteistyota
Tampereen Tyttdjen Talo®:n kanssa?

12. Haluaisitko tietaa lisaa Tampereen Tyttdjen Talo®:n toiminnasta? *

Kylla, kiitos.
Ei, kiitos.

13. Jos vastasit edelliseen kysymykseen kylla, niin miten toivoisit lisatietoa
Tampereen Tyttéjen Talo®:n toiminnasta? (Voit valita niin monta vaihtoehtoa,
kuin haluat.)

Sahkopostitse.

Puhelimitse.

Oman organisaationi tiloissa tapahtuvan maksuttoman esittelykaynnin
muodossa.

Tampereen Tyttojen Talo®:lle suunnatun maksuttoman tutustumiskaynnin
muodossa.

Jotenkin muuten, miten?

14. Sana on vapaa. Mitd muuta aiheeseen liittyvaa haluaisit tuoda esiin?
TAUSTATIEDOT ORGANISAATIOSTA JAKYSELYYN VASTAAJASTA
15. Mita alaa organisaatiosi edustaa? (Valitse sopivin vaihtoehto.) *

Kasvatusalaa

Nuorisotyota

Monikulttuurista tyota

Paihde- ja mielenterveystyota
Jotain muuta, mita?
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16. Milla paikkakunnalla organisaatiosi toimii? (Voit valita tarvittaessa
useampia paikkakuntia.) *

Tampere
Kangasala
Lempaala

Nokia

Pirkkala

Yl6jarvi

En halua vastata.
Joku muu, mika?

17. Kyselyyn vastaajan yhteystiedot

Vastaajan nimi

Organisaatio

Sahkdposti

Puhelinnumero

Toivomme hyvaa yhteistyota Sinun ja organisaatiosi kanssa. Voit kuitenkin itse
paattaa jatatko yhteystietosi mahdollista Tampereen Tyttdjen Talo®:n kanssa
tehtavaa yhteistyota varten vai osallistutko ainoastaan arvontaan.
Opinnaytetydssa yhteystietoja ei kayteta ja organisaatioiden nimet kasitellaan

anonyymisti.

Muistathan kyselyn paatteeksi viela painaa laheta-painiketta.
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LITE 3: Kiitosviesti

Lammin kiitos osallistumisestasi tahan kyselyyn! Kaikkien vastaajien kesken
arvotaan Reino tai Aino -tossut oman valinnan mukaan. Arvonta suoritetaan
viikon sisalla vastausajan paattymisesta, jonka jalkeen voittajaan ollaan
yhteydessa ja sovitaan palkinnon toimittamisesta seka muista yksityiskohdista.

Aurinkoista kevatta!

Hanna-Leena Bjork
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LIITE 4: Kutsu haastatteluun

Hei [Etunimi Sukunimi] !

Vastasit toukokuussa 2015 opinnaytetyohoni liittyvaan kyselyyn, joka kasitteli
monikulttuurista tyttotyota.

Ensinnakin [ammin kiitos osallistumisestasi kyselyyn!

Kyselyn yhtena tavoitteena oli kartoittaa Tampereen Tyttojen Talo®:n
yhteistyokumppaneiden nakemyksia, halukkuutta ja toiveita koskien toimivaa ja
hyvaa yhteistydta Tampereen Tyttdjen Talo®:n kanssa.

Haluaisin viela syventaa kyselyn teemoja kanssasi kasvotusten tehtavan
haastattelun muodossa. Mikali tama sinulle sopii, haastattelisin sinua mielellani
syyskuun aikana. Haastatteluun olisi hyva varata aikaa noin 20 minuuttia.
Opinnaytetydssa henkildtietoja ei kayteta ja organisaatio pysyy anonyymina.

Sopisiko sinulle siis kasvotusten tehtava haastattelu?

Ystavallisin terveisin:

yhteisépedagogiopiskelija Hanna-Leena Bjork

[sahkoposti]

[puhelinnumero]

Humanistinen ammattikorkeakoulu, Jyvaskylan alueyksikko

Opinnaytetydn tilaajaorganisaation yhteystiedot:
Tampereen Tyttojen Talo®

www.tytto.fi

[puhelinnumero]

[osoite]
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LIITE 5: Teemahaastattelurunko

Ensimmainen teema: Toiminta, joka on suunnattu ainoastaan
monikulttuurisille tytoille. Taman kysymyksen tarkoituksena oli selvittaa,
olisiko tarvetta sellaiselle toiminnalle, joka on suunnattu vain ja ainoastaan
monikulttuurisille tytdille. Jos, niin minka tyyppista toimintaa tama voisi olla?

Toinen teema: Toiminta, joka on suunnattu aivan vasta Suomeen
muuttaneille monikulttuurisille tytoille. Kysymyksen tarkoituksena ol
selvittaa, olisiko tarvetta sellaiselle toiminnalle, joka on suunnattu aivan vasta
Suomeen muuttaneille tytdille. Jos, niin minka tyyppista toimintaa tama voisi
olla?

Kolmas teema: Monikulttuuristen tyttojen aikataulut. Taman kysymyksen
tarkoituksena oli selvittaa, mina viikonpaivina ja kellonaikoina monikulttuuriset
tytot paasisivat parhaiten Tampereen Tyttojen Talo®:n toimintaan mukaan.

Neljas teema: Monikulttuuristen tyttdjen paaseminen mukaan Tampereen
Tyttojen Talo®:n toimintaan. Tama kysymys vaati sen, ettd haastattelijana
taustoitin kysymysta. Taustoitus: Osalla monikulttuurisista tytdista on sellainen
tilanne, etta perheessa esimerkiksi isa tai veli ei paasta tyttdja mukaan vapaa-
ajan - kuten Tampereen Tyttdjen Talo®:n - toimintaan. Kysymys: Mita asialle
mielestasi olisi hyva tehda?

Viides teema: Onnistumiset liittyen Tampereen Tyttéjen Talo®:n
tiedottamiseen ja yhteistyokumppaneiden kanssa tehtyyn yhteistyohon.
Kysymyksen tarkoituksena oli selvittaa, mitka asiat tiedottamisessa ja
yhteistyossa on koettu hyvaksi.

Kuudes teema: Kehittamisehdotukset liittyen Tampereen Tyttojen Talo®:n
tiedottamiseen ja yhteistyokumppaneiden kanssa tehtyyn yhteistyohon.
Kysymyksen  tarkoituksena oli  selvittdd, mitd parannettavaa ja
kehittamiskohteita tiedottamiselta ja yhteistyolta toivotaan.

Mikali haastateltava ei ollut tehnyt aiemmin yhteistyota Tampereen Tyttojen
Talo®:n kanssa, korvattin viides ja kuudes teema tiedustelemalla
haastateltavan halukkuutta ryhtya yhteistyohon, seka toiveita mahdollisen
tulevan yhteistyon sisallosta.

Seitsemas teema: Laksyryhmaan ja muuhun Tampereen Tyttdjen Talo®:n
toimintaan mukaan kannustaminen. Tata teemaa kasiteltin niiden
haastateltavien kohdalla, jotka tyOskentelevat koulussa. Tampereen Tyttdjen
Talo®:n toimintaan kuuluu kerran viikossa jarjestettava laksyryhma. Kysymys:
Miten koulu voisi olla kannustamassa tyttja mukaan tahan toimintaan?
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