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Digitalisoitumisen on sanottu vaikuttavan teollisuuden ja arjen perustoimintojen tehostumiseen
niin paljon, ettd siitd puhutaan jo seuraavana teollisena vallankumouksena. TAméan opinnaytetyon
tarkoituksena on kertoa lyhyesti, kuinka digitalisoituminen tulee vaikuttamaan maataloussektorilla
ja millaisia edellytyksia suomalaiselta maataloussektorilta vaaditaan uusien liiketoimintamallien
kehittdmiseen ja kayttoonottoon. Lisaksi tassa opinnaytetydssa tarkastellaan sitda, kuinka
toimintojen digitalisoimisella voidaan oikein suoritettuna parantaa maatalouden tehokkuutta ja
tuottavuutta, helpottaa maatalouden tydtaakkaa ja parantaa esimerkiksi tyoturvallisuutta.

Ensiksi opinndytetydssad pohjustetaan tulevaisuuden ennakoitua kehitystd suomalaisen
maatalouselinkeinon kehittymisen kautta. Suomalainen maataloussektori on erittéin riippuvainen
Euroopan Unionin maatalouspolitikan kehittymisestd, siksi onkin tarkedd tutustua EU:n
maatalouspolitikan suuntalinjojen kehittymiseen ja ohjelmakausien tavoitteisiin. Tulevaisuuden
liketoimintamallien kehittyminen on hyvin riippuvainen maataloustukien kehittymisesta.

Toisessa luvussa  perehdytdaan tarkemmin  yksittéisiin  digitalisoitumisen  tuomiin
kehitysmahdollisuuksiin ja hallituksen digitalisaatio karkihankkeen vaikutuksiin
maataloussektorilla.

Kolmannessa luvussa tarkastellaan [&hemmin, mita digitalisoitumisen maksimaalinen
hytdyntaminen edellyttda tuottajilta ja maatalouskaupalta, ja sitd, mita rajoitteita tietoturva ja
lainsdadanto asettavat digitalisoitumiskehitykselle.

Lopuksi opinnaytetydssa tutkitaan asiakaskyselytutkimuksen avulla Someron seudun
maanviljelijdiden valmiutta ja halukkuutta (liike)toimintojen digitalisoitumiskehitykseen
maatalouskaupan kanssa. Tulosten perusteella voidaan sanoa, etta viljelijat ovat kiinnostuneita
maatalouden digitalisoitumismahdollisuuksista ja uskovat maatalouden digitalisoitumisen olevan
positiivinen kehityssuunta.

ASIASANAT:

B2B liiketoiminta, Digitalisaatio, Laadun parantaminen, Maatalous, Maatalouskauppa,
Palveluiden kehittdminen, Teollinen Internet, Tietoturva, Toimintojen kehittdminen..
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DIGITALIZATION IN B2B TRADE IN
AGRICULTURE
SUMMARY

It has been said that digitalization is the next industrial revolution, Industry 4.0, because it has
such a huge effect on efficiency and functions of the whole production and supply chain. The
function of this thesis is to tell shortly how digitalization is going to change agriculture and what
does development of new business models in Finnish agriculture require. In addition, this thesis
takes a closer look at the advantages that could be achieved with digitalization in agricultural
trade and services, in improved productivity and safety.

In the beginning, the anticipated development of Finnish agriculture is examined through historical
development. Finnish agriculture is very dependent on the development of the agricultural policy
of European Union. That is why it is essential to explore the past development of European Union
farming policies and the five-year-programming of farming.

In the second chapter, the effects of digitalization in agricultural sector are taken in the closer
examination. The digitalization top project of Finnish government is also taken in the closer
examination from the agricultural point of view.

In the third chapter, the requirements for farmers and agriculture business to utilize possibilities
of digitalization in full are taken in the closer examination. In this chapter, the data security and
legal limitations are also taken in to consideration.

Finally, the willingness and farmers’ ability to adopt new technology and business models was
tested with the customer survey in Somero and nearby municipalities. The results show that
farmers are interested in digitalization possibilities and they believe in the positive aspects of the
digitalization in agriculture.

KEYWORDS:

Agribusiness, Agriculture, B2B trade, Business model innovation, Development and
enhancement of operations, Digitalization, Industrial Internet, Data security, supply chain
integration.
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KAYTETYT LYHENTEET TAI SANASTO

Lyhenne Lyhenteen selitys (Lahdeviite)

B2B= Business to business eli yritysten valinen liilketoiminta (vrt. eri kuin ammatinharjoit-

tajan ja kuluttajan valinen kauppa) (Wikipedia)
BMI= Business Model Innovation= liiketoimintojen innovointi (Wikipedia)

CAP= Common Agricultural Policy= tilatuki (koostuu tuotannosta irrotetusta tulotuesta ja

tuotantosidonnaisesta osasta) (MaVi)

CGE= Computable General Equilibrium= tunnusluku, joka kertoo kuinka talous saattaa

reagoida politiikka tai teknologia muutoksiin tai muihin muutoksiin (Wikipedia)
ERP= Enterprise Resource Planning= yrityksen toiminnanohjausjarjestelma
EU= Euroopan Unioni

GTAP= Global Trade Analysis Project= kansainvalinen verkosto tutkijoita ja poliitikkoja,

jotka tutkivat kansainvélisten poliittisten paatdsten vaikutuksia (Wikipedia)

loT= Internet of Things= Industry 4.0= M2M= esineiden Internet, teollinen Internet (Wi-

kipedia)

OECD= Organisation for Economic Cooperation and Development= Taloudellisen yh-

teistydn ja kehityksen jarjestd (Wikipedia)
Pk-yritys= pienet ja keskisuuret yritykset, henkilostoa alle 250 (Wikipedia)

TTIP= Transatlantic Trade and Investment Partnership= Transatlanttinen kauppa- ja in-

vestointikumppanuus (Wikipedia)



1 JOHDANTO

Tassa opinnaytetydssa kaydaan lapi digitalisoitumisen tuomia mahdollisuuksia b2b-lii-
ketoiminnassa maataloussektorilla ja liséksi tarkoituksena on kuvata digitalisoitumisen
taman hetkisté tilannetta maataloussektorilla. Tassa opinnaytetydssa tutkitaan ja analy-
soidaan asiakaskyselytutkimuskyselyn avulla Someron ja ldhikuntien maanviljelijbiden
suhtautumista maatalouskaupan kehittymiseen, liiketoimintojen ja tuotannon digitalisoi-
tumiseen seka viljelijoiden toiveita asiakasystavallisemmé&n maatalouskaupan kehitta-

miseksi.

Liiketoimintamallien kehittymisen kannalta tarkedssa asemassa on nykyisen hallituksen
lanseeraaman Digitalisaatio karkihankkeen tutkiminen ja sen vaikutuksiin tutustuminen
maataloussektorilla. Digitalisaatio karkihankkeen B2B-liiketoimintamahdollisuuksien
muuttumisen tarkastelussa tarkempaa huomiota kiinnitetaan erityisesti maataloussekto-
rin toimijoiden entista integroiduimpien jarjestelmien kehittymiseen ja naiden jarjestel-
mien tuomiin hyotyihin. Lisaksi tarkastellaan joitain potentiaalisia hyotyja, joita digitalisoi-

tuvista liilketoiminnoista ja tuotantotavoista on maataloussektorille.

Digitalisoituvaan liiketoimintaan liittyy lukuisia riskeja ja tdssd opinnaytetydssa perehdy-
taan myds lyhyesti niin taloudellisiin kuin tietoturvariskeihin seka keinoihin, joiden avulla
voidaan pienentda digi-investoiteihin liittyvia riskeja. Erittain téarkedssa osassa kaikessa
digitalisoituvassa toiminnassa tulee olemaan se, ketka tulevat hallitsemaan, paasemaan
kasiksi, hydodyntamaan seka analysoimaan sita valtavaa tieto maaraa, jota lukuisat sen-

sorit keraavat ja luovat seka kuinka tata tiedon kayttéa tullaan saatdmaan lakien tasolla.

Opinnaytetydn kolmas ja neljas luku kasittelevéat konkreettisimmin tdman opinnaytetyon
tutkimusongelmaa: mité liikketoimintojen digitalisoiminen ja uusien liiketoimintamallien

luominen ja toiminta vaatii maatalouskaupalta ja maatalousyrityksilta.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Kimmo Tammi



2 DIGITALISOITUMISEN VAIKUTUKSET B2B
LIIKETOIMINNASSA MAATALOUSSEKTORILLA

2.1 Maatalousliiketoiminnan kehityksen taustoja

Maataloussektori on elanyt viime vuosikymmenind epavarmoja aikoja suhdanteiden ar-
vaamattomien kehitysten ja teollisen rakennemuutoksen johdosta. Epavarmuus on na-
kynyt suuresti etenkin pienten tilojen vahentymisen&, mihin on ollut syyna my6s Euroo-
pan Unionin jatkuvassa muutoksessa oleva maatalouspolitikka seka maataloustoimin-
nan byrokratisoituminen. Tuottajien ndkokulmasta etenkin toiminnan byrokratia on koettu
erittdin raskaaksi, josta osoituksena Maatilojen kehitysnakyméat 2020 —tutkimus, joka
osoittaa, ettéd 69 prosenttia kyselyyn vastanneista koki byrokratian verottavan voimia ja
tydssa jaksamista. (Suomen Gallup Elintarviketieto Oy 2014, 10). Vasta 2010-luvun al-
kutaipaleilta todenteolla alkanut maatalouden tietojarjestelmien ja lupa-asioiden digitali-

soituminen on keventanyt toimistotydtaakkaa.

Maataloussektori on pitkaan eléanyt jatkuvan tuotannon tehostumisen ja satojen kasvat-
tamisen paineissa. Saman Maatilojen kehitysnakymaét 2020 — tutkimuksen mukaan kaik-
kien tuotantosuuntien viljelijat pitavat tarkeimpana tilanpidon kehittdmisen toimena pa-
nostamista taloudellisen tilanpidon kehittdmiseen (23 prosenttia), taloudellisten riskien
hallitsemiseen (20 prosenttia), maatalouden energiaohjelmaan (energian saastamiseen)
(20 prosenttia) panostamista (Suomen Gallup Elintarviketieto Oy 2014, 13). Seuraavana
suurena maatalouden vallankumouksellisena kehitysaskeleena ja tuottavuusloikan mah-

dollistajana onkin pidetty teollisen Internetin mukaantuloa maanviljelyyn.

Termit tarkkuusviljely ja "smart farming” voidaankin rinnastaa suoraan kehitykseen kohti
edella mainittuja maanviljelyn kehittdmistoimia. Teollisen Internetin hyddyntdminen
maanviljelyssa tulee ilmi selkeimmin juuri energiaratkaisujen ja taloudellisen seka toimin-

nallisen tehokkuuden maksimointiin pyrkivien toimien kohdalla.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Kimmo Tammi



2.2 Maataloussektorin tulevaisuuden haasteet

Ylivoimaisesti suurimpana kansainvélisessa mittakaavassa mitattuna, tulevaisuuden
haasteina maatalous tulee kohtaamaan kasvavat paineet maapallon vaeston ruokkimi-
sessa seka ilmastonmuutokseen sopeutumisessa. Kasvavassa maarin viljelykelvotto-
miksi muuttuvat alueet, erityisesti Yhdysvalloissa, Australiassa, Afrikassa ja muilla vaki-
rikkailla kdyhilla alueilla, tulevat eri arvioiden mukaan vaikuttamaan nal&nhadéan lisaksi
my6s mm. maahanmuuttokriiseina ja pahimmassa tapauksessa myos aseellisina kon-
flikteina. Muuttuvat viljelyolosuhteet pakottavat viljelijoita muuttamaan tuttuja ja turvallisia
toimintatapoja seka uudistamaan ja monipuolistamaan kasvintuotantoaan uusien, mah-

dollisesti entistd enemman jalostettujen, lajikkeiden muodossa.

Euroopassa maatalousmaan pilaantumisen suurimmiksi syiksi on luokiteltu pitkan teol-
listumisen ja teollisen tuotannon johdosta maahan sitoutuneet raskasmetallit ja mineraali
0Oljy, eroosio, luonnon monimuotoisuuden vaheneminen, maan tiivistyminen ja suolaan-
tuminen sekd huono maan kasvukunnosta huolehtiminen. llmastonmuutoksen on tutkittu
nopeuttavan veden keskimaaraista haihtumista maaperasta Pohjois-Euroopassa n.0,1-
0,5mm/ paiva. (Barcelo ym. 2012, 10-11.) Saéan aari-ilmitt, etenkin pitkittyvat kuivat kau-
det tai vastaavasti pitkat sateiset kaudet ovat omiaan pilaamaan viljelykelpoista pinta-
alaa. Erityisesti Afrikassa ja paikoitellen Yhdysvaltojen lansi-rannikolla pitkat kuivat kau-

det ovat kuivattaneet ja autioittaneet ennen viljelykelpoisia ja tuottoisia alueita.

EU:n maatalouspolitikan tarkeimpina tavoitteina on vahentaa maatalouden tuottamia
kasvihuonekaasuja sekad ehkaista vesistdjen sailymista vahentamalla lannoitteiden ja
lannan liukenemista vesistdihin. Suomen kohdalla nama tavoitteet nakyvat EU:n "viher-
ryttamismaarayksina”. Viherryttamisella tarkoitetaan perusymparistomaarayksia ylittavia
toimenpiteitd, joita ovat viljelyn monipuolistaminen, ekologinen ala ja pysyvat nurmet, ja
joita edellytetdan maataloustukien saamiseksi. (Niemi ym. 2014, 20.) limastonmuutok-
sen hidastaminen ja siihen sopeutuminen on kansainvalisesti todettu elintarkeaksi ta-
voitteeksi ruoantuotannon tulevaisuuden kannalta. Maatalouden kasvihuonepééastdjen
vahentamisen ratkaisukeinoina on pidetty uusiutuvan energia kayton tukemista monin
tavoin, energiatehokkuuden lisdamista, luonnonmukaisempiin viljelytapoihin siirtymista,
tiukempia ymparistomaarayksia ja paastorajoja. Digitalisaatio on ndhty yhtena vélineena

naiden ratkaisukeinojen toteuttamisessa.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Kimmo Tammi
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Maatalouden tulevaisuutta ennustavina menetelmind voidaan mainita erityisesti poli-
tilkkka- ja rakenneuudistusten vaikutuksia ennustavat numeeriset yleiset tasapainomallit
(CGE), niiden tarkentamiseen kaytettavat tietokannat, kuten maatalouden tutkimiseen
kehitetty GTAP sekd Suomessa kaytettdvd MTT:n DREMFIA- sektorimalli, joka ottaa
huomioon my6s kansallisten poliittisten paatosten vaikutukset maataloustuotantoon
(Niemi 2008, 10 ja 20.) Lahes ennalta-arvaamattomana tekijand eurooppalaisen maata-
louden kehityksessa on kdynnissa olevat neuvottelut TTIP-sopimuksesta. Eurooppalais-
ten ja Yhdysvaltalaisten tuotantostandardien ja lainsaadannén eroavaisuudet ovat osit-
tain erittdin suuria, ja mukautuminen pohjois-amerikkalaiseen tuotantotapaan tulisi to-

dennakoisesti olemaan vaikeaa Suomessa.

Suomen maatilojen kasvavana huolena on pidetty ammattitaitoisen tyévoiman saata-
vuutta sekd maataloutta tukevien palveluiden saatavuuden heikkeneminen, erityisesti
konekorjauksen kohdalla. Suomalaisten maatilayritysten kasvu, tuotantoteknologian mo-
nipuolistuminen, tilakohtaisen tuotannon monimuotoistuminen ja markkinoiden monipuo-
listuminen on nahty ammattitaitovaatimusten kasvuna. Alan perinteinen perhekeskeista
palkkausta suosiva malli, maatalousyrittajien korkea keski-ika, alan ammattikorkeakou-
lupaikkojen vahentyminen, tyon kausiluontoisuus, maatalouden huonot kannattavuusna-
kymat ja alentunut palkanmaksukyky on nahty syina huoleen ammattitaitoisen tyévoiman
saatavuudesta. Tama huoli on nékynyt mm. halvan ulkoimaisen tydvoiman palkkauk-
sena. (Eloranta 2015, 5.) Liséksi jatkuvana haasteena tuotannon kannattavuutta mita-
tessa on onnistunut ajoitus polttodljy-, siemen- ja lannoitehankinnoissa. Kuten OECD-
FAO:n Agricultural Outlook 2015-2024 markkinakatsaus osoittaa, oikean myynti- ja os-
tohetken ajoittaminen tulee jatkossakin vaikuttamaan huomattavasti toiminnan kannat-
tavuuteen. OECD:n tutkimusten perusteella, jos polttodljyn hinta nousee tarkastelujak-
sona 10 %, saattaa viljan hinta nousta samana ajanjaksona vain 3 %. (OECD/FAO 2015,
51.)

Tassa kappaleessa mainittuihin haasteisiin voidaan vaikuttaa toimintojen digitalisoimi-
sen avulla. Digitaaliset tuotantoa reaaliajassa seuraavat anturit, byrokratian (hallinnon)
ja palveluiden digitalisointi, ohjeiden ja neuvojen jatkuva saatavuus Internetin valityk-
selld, koneiden ja laitteiden kasvanut automaatioaste, eri saatéjen vaikutusta lopputulok-
seen mittaavat ja ennustavat jarjestelmat on tehty helpottamaan viljelijan ja maatalous-
sektorilla tydskentelevien arkea, parantamaan maataloustuotannon ymparistoystavalli-

syyttd, tehostamaan tuotantoa ja parantamaan laatua.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Kimmo Tammi
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2.3 Perinteinen b2b-liiketoiminta maataloussektorilla

Perinteisesti on katsottu, ettd maatalouskaupan ja maatalousyrittajan valistd suhdetta
pidetddn b2b-likesuhteena, kun taas perinteisessa kuluttajamarkkinakaupassa on pu-
huttu b2c-suhteesta. Maatalousyrittdjat edustavat asiakaskuntana suhteellisen pienta
segmenttid, mutta ostovolyymiltaan maatalousyrittdjat ovat iso segmentti. Erikoistu-
neessa b2b-kaupassa on katsottu, ettd likesuhde asiakkaaseen (maatalousyrittajaan)
on tavallista laheisempi ja tutumpi kuin kuluttaja-kaupassa, minka johdosta asiakkuuden-
hallinnan ja asiakkaan tarpeiden mukaan ohjautuvan myyntityén on katsottu olevan maa-

talouskaupassa erityisen korostetussa asemassa. (Erdlinna 2013, 27.)

Yritysasiakkaan nakokulmasta liikesuhteen arvo voidaan méaritella siten, ettd arvo on
hyétyjen ja kustannusten erotussuhde, joka on riippuvainen kayttotilanteesta, asiakkaan
odotuksista, tarpeista ja paamaaristd, ja johon oletetaan lisaksi vaikuttavan arvon yksi-
[6llinen kokeminen. Yritystoiminnassa arvo muodostuu yritykselle ja yrittija ajattelee ar-
von ensisijaisesti yrityksen kannalta eika pelkastddn omien mieltymyksien mukaan ku-
luttajana tai kotitalousyksikon asemasta. (Eralinna 2013, 63, 66, 114.) Eralinnan (2013)
vaitoskirjatutkimuksen mukaan maatalousyrittgjille tarkeimmat arvoa luovat tekijat liikke-
suhteessa maatalouskauppaan ovat luottamuksellinen palvelu- ja vuorovaikutussuhde,

tarjonnan laajuus, palvelun joustavuus ja vastaavuus (Eralinna 2013, 114).

Perinteisesti maatalouskauppa on Suomessa painottunut tuotantopanosten (rehujen,
polttoaineiden, siementen, lannoitteiden, kasvinsuojeluaineiden ym.) ostoon (hankin-
taan) ja (jalleen)myyntiin, varaosien ja huoltopalveluiden tarjoamiseen, konekauppaan
sekd myymalatarvikkeisiin. Maatalouskaupat ovat tunnetusti panostaneet erinomaiseen
asiakaspalveluun ja ratkaisujen tarjoamiseen. Erdlinnan (2013) mukaan, maatalous-
kauppojen tulisi myos jatkossa taata ammattitaitoisten, yksittéaisten yrittdjien ja toiminta-
olosuhteiden tuntevat asiakaspalvelijat, jotka voivat luoda erityisesti yritysasiakkaille raa-
taloityjd palveluratkaisuja seka samalla vastata kuluttaja-asiakkaiden tarpeisiin.
(Erélinna 2013, 115.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Kimmo Tammi
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2.3.1 Kehittyvat b2b-liikketoimintamallit maataloussektorilla

Kehittyvan teknologian mukana tarkkuusviljelyn, tekoalysovellusten ja reaaliaikaisen
seurantatieto-ohjelmien avulla rutiinipaéttelyyn perustuva toiminta tulee vaistymaan ke-
hittyneen tuotannonohjauksen alta. Taman johdosta tieto-, eta- ja asiantuntijatyén mer-
kitys tulee jatkossa kasvamaan ja korostumaan huomattavasti. Erityisesti energia- ja ym-
paristdteknologian erityisosaamiseen perustuva yritystoiminta maatilojen kanssa tulee

jatkossa kasvamaan huomattavasti. (Hautamaki 2010, 52-53.)

Kehittyvien liiketoimintamallien myota en&a ei ole yhta selvaa kuka tekee toita ja kenelle,
silla tyontekijoiden roolit maataloussektorilla vaihtelevat tilanteesta ja tydtehtavasta riip-
puen. Verkostoituminen, globalisaatio, organisaatiorakenteiden madaltuminen ja osaa-
misen merkityksen kasvu vauhdittavat tata kehitystd. (Hautamaki 2010, 54.) Erityisen
merkittdva vaikutus liiketoimintamallien ja liiketoimintatapojen kehittymisessda maata-
loussektorilla tulee olemaan se, kuinka immateriaalioikeudet ja sopimukset valtavien tie-

tomassojen hallinnasta ja kaytosta tulee saadellyksi ja arvotetuksi.

Toistensa kanssa keskustelemattomista monikanavaisista (multichannel) jarjestelmista
siirtyminen kokonaisvaltaisen asiakaskokemuksen (omnichannel experience) luomiseen
keskittyvaan yhteistoimintajarjestelmaan on merkittdva keino parantaa asiakastyytyvai-
syyttd ja luoda uusia toimintatapoja yritysten valilla. Kaupan eri organisaatioiden yhteis-
kaytossa olevan aukottoman asiakkuudenhallintajarjestelman avulla asiakaspalvelua,
markkinointia ja b2b-myyntia voidaan kohdentaa asiakkaalle sopivaksi, saada entista
tarkempi kuva asiakkaan (osto)kayttaytymisesta ja mahdollistaa asiakkaan saumaton
siirtyminen eri asiointiorganisaatioiden valilla. (Newman 2015, 2; Severn & Oye 2015.)
Maatalouskaupan erityisluonteesta johtuen aukottoman monikanavaisen ja yksilollisen
kaupankayntikokemuksen ("omnichannel experience”) luominen lienee tulevaisuudessa

merkittdvassa roolissa.

B2B-palveluiden tulisi myés Borgmeier & Rudiger (2015) mukaan tulevaisuudessa kes-
kittya laadukkaiden ja entista raataldidympien myynninjalkeisten palveluiden tarjontaan.
Ratkaisuina entista raataloidympien ja nopeampien palveluratkaisujen luomiseksi edel-
lytetd&n palvelun tilaajan ja tuottajan entista tiivimpaa yhteistyota. Myynninjalkeiset b2b-
palvelut voidaan tulevaisuudessa luokitella tapahtumina, joissa palvelun tilaaja ja palve-
luntarjoaja yhteistytssa luovat integroituja ratkaisuja ulkoisten tekijoiden ja immateriaa-

listen rajoitteiden rajoissa. (Borgmeier & Ridiger 2015, 2, 5.)
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Yhteistd monien eri maatalouden ennustemallien ja raporttien mukaan on se, ettd maa-
tiloja tullaan jatkossa johtamaan kuin muutakin liiketoimintaa. Maatalousyrittgjien liiketa-
loudellinen ja liikejohdollinen osaaminen tulevat kasvamaan huomattavasti ja tamén ke-
hityksen aikaansaannoksena maatalouden liiketoimintamallit tulevat muuttumaan entista
kirjavammiksi ja muun liike-elaman liiketoimintamalleja vastaaviksi. Erikoistuva ja kas-
vava maataloustuotanto ja muu maatalouden rinnalla harjoitettava yritys- tai tulonhan-
kintatoiminta ennakoi entistéa tehostetumpaa yrittajan ajankaytt6a, joustavampia proses-

seja ja suunnitelmallisuuden kasvun mahdollisuutta.

llImastonmuutos- ja maatalouspolitikka ovat jo pitkdan kannustaneet, ja osaltaan myods
pakottaneet, viljelijdiden valista yhteistoimintaa lisdavien toimien kasvuun. Tama on na-
kynyt mm. yhteisin& kone- ja laitehankintoina, lannanlevityssopimuksina, koneurakoin-
tina, osuuskuntamaisen toiminnan kasvamisena, esimerkiksi viljankuivauksessa seké
muina integroituina toimintoina. Myds maatalouden kannattavuuskysymyksista ja kausi-
tydluonteesta johtuen henkildstdkulujen ja tuotantopanosten hallitseminen tulee ole-
maan avain asemassa. Naiden seikkojen johdosta teknologian ja jatkuvan reaaliaikaisen
yrityksenjohtamisen tydkalujen hyddyntaminen tulee lisddntymaan huomattavasti. Ta-
man kaltainen kehitys edellyttéa myds maataloussektorin muiden toimijoiden valmiutta,
uskallusta ja halukkuutta uusien, entista innovatiivisempien liiketoimintamallien kayttoon-
ottoon. Kuten Zott, Amit, Massa (2010) tutkimuksesta kay ilmi, menestyakseen nykypai-
vana yritysten pitdd omaksua uusia, jopa radikaaleja esityksia arvon luomiseksi uusien
liketoimintamallien avulla. Erés uusien liiketoimintamallien perusluonteenpiirre on se,
ettd arvonmuodostaminen ja arvon kasvattaminen tapahtuvat molemmat (samassa) ar-
voverkossa, joka voi sisaltda toimittajia, kumppaneita, jakelukanavia ja yhteenliittymi,
mika taas laajentaa yrityksen kaytettavissa olevia resursseja. (Amit, Massa, Zott 2010,
15.)

Uusien liiketoimintamallien kehittdminen ja kokeileminen vaatii kuitenkin suurta uskal-
lusta ja taloudellista riskinottokykya, etenkin suuressa epéavarmuudessa elavalta Suo-
malaiselta maataloussektorilta. Liiketoimintamallien kehittAmiseksi ja tAman prosessin
helpottamiseksi on luotu erilaisia kaavioita (kuva 1), joiden avulla voidaan simuloida uu-
sia liiketoimintamalleja siten, ettd niiden vahvuuksia ja heikkouksia voidaan selvittaa il-
man, etta liikketoimintamallia valttamatta tarvitsee edes testata kaytannossa. Suurin tyo
uusien toimintatapojen omaksumiseksi tapahtuu kuitenkin asenteita muuttamalla ja pit-

kdjanteiseen kehittdmiseen sitoutumalla. (Chesbrough 2009, 6.) Suosittu liiketoiminta-
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mallien jatkuvaan kehittdmiseen tahtaava tapa on ollut lean start up — malli, jossa tark-

kaan rajatun liikeidean noudattamisen sijasta liikeideaa kehitetdén alusta asti asiakas-

l[Ahtoisesti palautteen avulla (Sivertsson 2015, 3).

PARTNER
NETWORK

KEY CLIENT

ACTIVITIES | RELATIDNSHIPS|
VALUE CLIENT
PROPOSITION SEGMENTS

KEY | | DISTRIBUTION |
RESOURCES | | CHANNELS |

cosT | | REVENUE |
STRUCTURE | | FLOWS

Kuva 1. Osterwalderin 9 pisteen liiketoimintamallin purkukaavio (Chesbrough 2010, 6).

Uusien liiketoimintamallien kehittdmisohjeista on viela suhteellisen vahan kirjallisuutta ja

eri kirjoittajien teoria eroavat toisistaan paikoitellen hyvin paljon. Yleisesti voidaan kui-

tenkin todeta, ettd uudesta liiketoimintamallista (BMI, Business Modell Innovation) voi-

daan puhua, kun prosessissa kaytetddn jotain uutta tapaa luoda arvoa tai jotain ole-

massa olevaa resurssia kaytetddn uudella tavalla arvon lisaamiseksi. (Agostini 2014,

14.)
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3 DIGITALISAATIO MAATALOUSSEKTORILLA

Tassa luvussa esitellaan tiivistetysti mitéa digitalisoitumisella tarkoitetaan ja mité lieveil-
midita digitalisoitumiseen liitetaan. Tarkemmin, tdssa luvussa perehdytdédn esimerkiksi
siihen, mita Internet of Things (IoT) merkitsee tuotantoautonomian kannalta seka siihen,
kuinka Suomen nykyisen hallituksen ajama Digitalisaatio karkihanke saattaa vaikuttaa
yritysten valisiin liketoimintoihin. Syvempaa huomiota kiinnitetaén siihen, kuinka digita-
lisoituvat toimintatavat mahdollistavat uusien liiketoimintamallien kehittymisen seka
kuinka digitalisoituminen tulee vaikuttamaan positiivisesti maataloussektorilla. Péaasi-
assa tassa luvussa kasitellaan digitalisoitumisen tuomia mahdollisuuksia, seka esitellaan
joitain digitalisoitumisen konkreettisia vaikutuksia esimerkiksi laadun parantamiseksi

seka tuotantoprosessien kehittamiseksi.

3.1 Teollinen Internet

Teollista Internetia, joka tunnetaan myds nimella esineiden Internet eli 10T, on luonneh-
dittu seuraavana teollisena vallankumouksena, mik& kuvastanee hyvin sen valtavaa lii-
ketoimintapotentiaalia. General Electricin raportti Pushing the Boundaries of Minds and
Machines (2012) kuvaa teollisen Internetin kolmiosaisena integroituna systeemind, jossa
alykkaat koneet, edistynyt analytiikka ja ihmiset tydssa toimivat yhdessa toimintojen te-
hostamiseksi seké teollisen tuottavuuden ettd taloudellisuuden parantamiseksi. Teolli-
sen Internetin peruslahtokohtana ovat verkotetut koneet, joihin on liitetty edistyksellisia
antureita, ohjausta ja ohjelmistoja optimoimaan tydtulosta. Edistynyt analytiikka yhdistaa
fysikaalisten suureiden mittaamiseen pohjautuvaan analytiikkaan ennustavat algoritmit,
automaation seka syvan alakohtaisen osaamisen (esimerkiksi energian ja lannoitteiden
tuotanto ja kulutus). Nama tekijat yndessa parantavat tyontekijan tekeman tyon laatua,
parantavat tyoturvallisuutta, helpottavat ihmisen tydskentelyd ja ajankayton hallintaa.
(Annunziata & Evans 2012, 3.)

Teollinen Internet voidaan siis kasittaa ilmiona, jossa yha suurempi osa esineista on kyt-
keytyneena verkkoon, jossa ne tallentavat, l&hettavat ja vastaanottavat dataa toisilta esi-
neilté ja niiden muodostamilta systeemeiltd, sekd vastaanottavat dataa, siité agregoitua
informaatiota ja toimintaohjeita keskitetyilta jarjestelmilta, pilvipalveluista tai paikallisesti

yllapidetyilta jarjestelmiltd (Salo 2014, 21.)
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3.1.1 Teollinen Internet tuotantoautonomian kannalta

Tuotantoautonomian nakdkulmasta katsottuna teollisen Internetin tuomat mahdollisuu-
det kustannussaastoihin monissa tilanteissa (energian kulutuksen valvonta, paremmin
suoriutuvat ja pidempi-ikaiset koneet) mahdollistavat tuottavuuden kehittymisen uusiin
lukemiin. Tama puolestaan mahdollistaa ja vaikuttaa nopeampaan kehittymiseen esim.
tekniikan, ruuantuotannon ja terveydenhuollon aloilla, mika tulee myos taten ndkymaan

elintason nousuna. (Annunziata & Evans 2012, 3.)

Jotta teollinen internet saavuttaisi ennustetun potentiaalinsa, ovat investoinnit osaami-
seen, innovaatioon ja infrastruktuuriin elintarkeitd. Kaytannossa teknologian ja proses-
sien kehitys kulkevat yhdessa toisiaan kehittaen. Alykkaat ja verkottuneet tuotteet seka
palvelut edellyttavat yrityksilta taysin uudenlaisen, monikerroksisen teknologiainfrastruk-
tuurin rakentamista, mik& voi koostua ohjelmistoista, applikaatioista, verkostoista, lait-
teista, tuotepilvesta, informaation hallinnan alustoista ja naiden varaan rakentuvista lii-
ketoimintamalleista ja prosesseista. (Ahlgvist ym. 2015, 8.) Teollisella internetilla ei voi
sanoa olevan vain yhta teknologiaa tai alustaa, vaan sen toiminta ulottuu yli laajan tek-
nologiakirjon. Teknologialtaan suomalaisen teollisen internetin peruselementteja voi-
daan sanoa olevan anturit ja toimilaitteet (venttiilit ja moottorit), paikallinen aly, tietolii-

kenne, pilviteknologia, analytiikka ja siihen nojaava paattksenteko. (Konttinen 2013.)

Maatalousteknologia on hyvin samantapaista kuin muidenkin alojen teollisen Internetin
teknologia, joten maatalouden ja teollisuuden loT-teknologiaa voidaan osittain hyédyn-
taa ilman muutoksia. Anturointi ja maatalouden kestavyysvaatimukset asettavat kuiten-

kin sovelluskohtaisia haasteita teknologian kaytdlle. (Backman 2015, 18.)

3.2 Digitalisaatio karkihanke tiivistettyna

Hallituksen Digitaalisen liiketoiminnan kasvuympariston rakentaminen kérkihanke pyrkii
edistamaan digitalisoitumiskehitysté elinkeinoelamassa. Hanke kaynnistettiin syksylla
2015 ja sen ennakoidaan valmistuvan vuoden 2018 loppuun mennessa. Hankkeen en-
sisijaisena tarkoituksena on tehdd Suomesta suotuisa toimintaympéaristo digitaalisille
palveluille ja digitaalisuuteen perustuville liketoimintamalleille sek& parantaa kansalais-

ten ja elinkeinoelaman luottamusta internetiin ja sahkaisiin palveluihin rakentamalla jul-
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kisia palveluja kayttajalahtoisesti ja ensisijaisesti toimintatapoja digitalisoimalla. Karki-
hankkeen yhtend osana on myés lainsdddanndon sujuvoittaminen, turhan saantelyn pur-
kaminen ja hallinnollisen taakan keventaminen. Tarkea osa digitalisaatio karkihanketta
on "kokeilukulttuurin” edistaminen. Tdman hankkeen tavoitteena on I0ytaa innovatiivisia
ratkaisuja, parantaa palveluita seka edistaa yrittajyytta ja yhteistyota kansalaislahtoisia
toimintatapoja hyddyntéen. (Liike- ja viestintaministerio 2015; Valtioneuvoston kanslia
2015, 3.)

3.2.1 Digitalisaatio karkihankkeen vaikutukset maataloussektorilla

Hallituksen digitalisaatio karkihankkeen massadatan hyddyntamista ja omadataan pe-
rustuvien kokeilujen tukeminen voidaan nahda merkittavana mahdollisuutena maata-
loussektorille. Hallitusohjelmassa tunnustetaan, etta entista datalahtdisempi toiminta on
nykyisin menestymisen osatekija ja taméan vuoksi datan hyddyntamisen ja jakamisen tur-
hia lainsaadanndllisia esteita ja byrokratiaa tullaan purkamaan. (Valtioneuvosto 2015,
kohta 2.) Tama tullee nakymaéaan viljelijalle ensinnakin tukien hakemisen helpottumisena.
Toiseksi erilaiset kokeiluhankkeet ja niiden rahoitus voivat mahdollistaa uusien innova-
tiivisten liiketoimintamallien syntymisen vaikuttaen suoraan myds mahdollisesti tuotan-

non kannattavuuteen.

3.3 Digitalisoitumisen vaikutukset maataloussektorilla

Maatalouden tulevaisuusvisioiden mukaan maataloustuotanto tulee automatisoitumaan
ja tehostumaan entistd enemman. Digitalisoituvat ja automatisoituvat tuotantotavat tule-
vat keventamaan viljelijan tyttaakkaa, turvallistamaan vaarallisia ja rasittavia tyotehta-
via, parantamaan laatua ja tuottavuutta. Naiden seikkojen nojalla on luonnollista, etta
entista keskustelevammat, universaalimmat ja integroidummat tietojarjestelmat tulevat
olemaan osa maataloustuotantoa ja b2b-liiketoimintaa eri maataloussektorin toimijoiden
valilla. Taman kehityksen johdosta perinteiset maatalousliiketoimintamallit tulevat kehit-

tymaan nykyisestd huomattavasti monimuotoisemmiksi.
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Kuva 2. Tuottavuuden kasvattamisen keinot (Pohjola 2010, 14).

Maatalouden kohdalla tuotannon tehostumiskehitys tulee todennakdisesti kulkemaan
kuvan 2 molemmin puolin. Digitalisoitumiskehityksella voidaan vaikuttaa maatalouden
tehostumiskehitykseen esimerkiksi optimoimalla tuotantopanoksia, kasvattamalla tuo-
tannon arvoa tarkemman laatukontrollin avulla, kehittdmalla uusia toimintatapoja ja tuot-
teita (palveluja). Uuden tai vanhan teknologian innovatiivinen soveltaminen maatalouden
tarpeisiin toimintatapojen kehittdmisen tarpeen johdosta voi avata taysin uudenlaisia lii-

ketoimintamalli-innovaatioita, kuvasta 2 voidaan todeta.

3.3.1 Tarkkuusviljely ja smart farming

Tarkkuusviljelylla tarkoitetaan paikannusteknologian, ajo-opastimien ja automaattioh-

jauksen avulla tapahtuvaa entista tarkempaa ja vahemman tydntekijaa rasittavaa maan-
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viljelyd. Taméan kanssa rinnasteisesti on puhuttu smart farming — termisté, joka on kui-
tenkin huomattavasti laajempialainen kasite kattaen edella mainittujen apuvalineiden li-
saksi mm. muita reaaliaikaisen toiminnanohjauksen vélineita, sadon, saatietojen ja maa-
peran reaaliaikaisen tarkkailun valineité ja niiden avulla tapahtuvaa ymparistoystavalli-
sempaan ja resurssien entista optimoidumpaan kayttoon téahtaavaa tehokasta maanvil-
jelyd. (Guerrini 2015).

5. System of ystems

4. Product sstem (L

3, Smart, connected produet

2, Smart produet
((( |)@((( )) AT

oty B B

00, 00,
k- £~
p e

1, Product

Lt

AN NS

Kuva 3. Alykas verkottunut tuotanto mullistaa liketoimintaprosesseja (Backman 2015,
11).

Tarkea osa "alykasta viljelyd” ovat kehittyneiden laitteiden lisaksi analytiikka ja kehittyvat
ohjelmistot, kuten kuvasta kolme on ndhtavissa. Lukuisat tavat analysoida verkottunei-
den jarjestelmien toimintaa mahdollistaa ennenndkemattomia hyotyja. Kuvan kolme pe-
rusteella voidaan jarjestelmien kayttdopastuksen ja rakentamisen, ohjelmistojen kehitta-
misen ja myymisen ennustaa kehittyvan mahdollisesti tulevaisuudessa merkittavaksi uu-
deksi liiketoimintamalliksi perinteisen kivijalkakaupan ja varaosamyynnin rinnalle. Maa-

talouden analytiikan ja ohjelmistojen kehittdminen voivat myds luoda uusia liiketoiminta-
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mahdollisuuksia alihankintaan ja palveluihin erikoistuneille yrityksille. Maatalousohjel-
mistojen kehittdmisessa ongelmallisena voidaan kuitenkin pitdd ohjelmistojen ja laiteval-
mistajien strategioiden vaihtelua. Lukuisat eri valmistajien omat suljetut ekosysteemit ei-
vat valttamatta mahdollista kaiken tiedon yhteiskayttoa eivatka kaikki laitteet ja ohjelmis-
tot ole keskenaan sopivia esimerkiksi litdntojen tai laitteistovaatimusten takia. Toisaalta
suljetut ekosysteemit ovat perusteltuja valmistajan kannalta, silla se kannustaa konei-
den, laitteiden, tuotantopanosten ja ohjelmistojen hankkijaa tekem&an hankintansa vain
yhdelta toimittajalta maksimoidakseen naiden kayttéhyddyn. Yhtenaisten maatalouden

laite- ja ohjelmistostandardien luominen jarkevadittaisi kuitenkin kyseista kehitysta.

3.3.2 Laadukkaammat ja tuottavammat sadot ja elaimet

Analytiikkavalineiden ja sensorien halventuessa ja kehittyessa voidaan peltoa, kasvus-
toja, varastoja ja karjaa valvoa entista tarkemmin. Reaaliaikaisen pellolta kerattavan da-
tan avulla voidaan jo nyt ennustaa kasvuston kehitysta, valvoa elaimen terveytta ja mal-

lintaa olosuhteita.

Maatalouskaupan mahdollisuudet tdssa tapauksessa liittyvat entistd keskustelevimpien
jarjestelmien kautta saavutettaviin hyotyihin. Kun viljelija saa tiedon pellolta esimerkiksi
lisdlannoituksen tarpeesta tai eldimen sairastumisesta, on yleensé toimittava nopeasti.
Omien varastojen puuttuessa pitéisivat tarpeet saada hankituksi mahdollisimman pian.
Keskustelevien jarjestelmien johdosta kauppa pystyisi mahdollisesti ennakoiman viljeli-
jan tulevan tarpeen ja tilaamaan tai varaaman tarvittavan resurssin nopeammin, jolloin

viljelija pystyisi suorittamaan vaadittavat toimet nopeammin.

Reaaliaikainen kasvun seuranta mahdollistaa pitkalla aikavalilla eri toimista aiheutuvien
seurausten vaikutusten ennakoitavuuden parantumisen ja parantaa nain mahdollisesti
pellon tuottoa. Lisaksi reaaliaikaisen kasvunseurannan avulla on tuotantoa ja toimintoja

helpompi suunnitella, kun pellolta tai elaimesté saatavat tuotot ovat tarkemmin tiedossa.

3.3.3 Integroidut tietojarjestelmat ja reaaliaikaisen tiedon hyvaksikaytto

Reaaliaikaisuus ja reaaliaikaisen tiedon kaytt6 ovat muodostumassa elintarkeéksi kilpai-

lutekijéksi lahes jokaisella kehittyvalla teollisuuden alalla. Myds monella toimialalla pit-
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k&aikainen toimintojen tehostamisen trendi on ollut entisté integroidumpien toimintamal-
lien ja ohjelmistojen k&yttdon siirtyminen. Integroidut tietojarjestelméat saastavat huomat-
tavasti esimerkiksi toimisto- tai tarkkailutydhon kaytettavaa aikaa, helpottavat tiedon saa-
tavuutta ja operatiivista johtamista. Digitaaliset integroidut jarjestelméat tukevat paatok-
sentekoa myds kokonaislogistiikan tasolla siten, ettd materiaalivirtojen ja koneiden kéayt-
t6& voidaan tutkia ja taméan avulla myos optimoida. (Backman 2015, 18.)

Eniten reaaliaikainen tieto ja integroidut jarjestelmat tulevat helpottamaan koneurakoit-
sijoita ja koneurakoitsijoiden ty6n laadun valvomisesta tulee entistd helpompaa. Lisaksi
tyokirjanpidon avulla laskutus ja kirjanpito helpottuvat huomattavasti. Integroidut jarjes-
telmat helpottavat myos tyon johtoa, parantavat tydntekijéiden tilannetietoisuutta helpot-
tamalla logistiikan suunnittelua, esimerkiksi viljan kuljetuksen ja kuivauksen kohdalla.
Ongelmana on kuitenkin hajautunut tietojarjestelmien kentta. (Backman 2015, 26.)

Maatalouskaupan kohdalla integroidut tietojarjestelméat voivat tarkoittaa esimerkiksi va-
rastojen reaaliaikaista seurantaa. Entista helpommin valvottavan kayton johdosta konei-
den lyhytaikainen vuokraus voi tulla tulevaisuudessa kysymykseen. Merkittavand mah-
dollisuutena maatalouskaupan kohdalla voidaan nahda 3d-tulostamispalveluiden kehit-
tymisen. Maatalouskoneen tai laitteen hajotessa voisi viljelija integroitujen jarjestelmien
avulla tarkastella kotikoneeltaan olisiko hajonneen osan 3d-tulostaminen mahdollista 1&a-
himmé&ssa maatalouskaupassaan. 3d-tulostamisen etuina voidaankin n&hda tavaroiden
nopeampi saatavuus, tilaus-toimitusketjujen lyhentyminen seké taysin uuteen luokkaan
laajeneva valikoima. 3d-tulostamisen hyvaksikayttd varaosakaupassa ansaitsisi jatkotut-

kimuksen monien mahdollisuuksien ja selvittdméattdmien vaikutusten johdosta.

3.3.4 Asiantuntijapalvelut ja alyteknologiaosaaminen

Teollisen internetin sovellusten kehittyessé big datan mé&ara tulee olemaan valtava. Val-
tavien tietomassojen kasittely, analysointi ja jalostus tuotekehityksen muodossa tulevat
luomaan paljon uusia palvelu- ja toimintamalleja. Palvelujen kehityksessd on néhty
kolme tutkimuspolkua: tuotteiden huolto ja yllapito, tiedosta jalostetut uudet palvelut ja

sensoreiden kehitys (Backman 2015, 24.)

Tulevaisuudessa koneet ja laitteet tulevat ilmaisemaan huolto ja korjaustarpeet jo ennen

hajoamista ja osaltaan tdmé&n johdosta konekorjaus siirtyy entistda enemman enna-
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koivaan huoltoon ja korjaukseen. Vikatilanteissa reaaliaikainen tiedonsiirto puolin ja toi-
sin, vikakoodien luku etdnd ja valiton varaosien tilauspalvelu lyhentavat korjausruuhkia
elintarkeiné toimintakausina, jolloin pitkille toiminnan seisahduksille ei ole varaa. (Back-
man 2015, 25.)

Tiedosta jalostetut uudet palvelut voidaan ajatella ensisijaisesti tuotekehityspalveluina
seka konsultointipalveluina. Kaikilla maatalouden parissa tydskentelevilla ei yksinkertai-
sesti aika riitd edes kaikkien valttamattomimpien toimenpiteiden tekemiseen, joten toi-
mintaa kehittaakseen yrittajan tulee turvautua tilan ulkopuoliseen osaamiseen valtavien
tietomassojen analysoinnissa seké alykkaiden jarjestelmien asentamisessa, yllapidossa
ja kayton opettamisessa. Liséksi suurimman hyddyn saamiseksi tilan ulkopuolisen asi-
antuntijan kayttd on perusteltua siitakin syysta, ettd kokemuksen perusteella ja muiden
tilojen tuottamien tietojen perusteella on mahdollista luoda nopeammin valmiita koko-
naisratkaisuja tilojen kayttoon. Ajankayton hallinnassa automaatiokysymykset tulevat
olemaan keskeisessa roolissa, minka liséksi automaatio-osaamisen ja automaationeu-

vonnan merkitys tulee kasvamaan maataloussektorilla.

Ennakoidun maatalouden rakennekehityksen ja liiketoimintamallien muuttumisen myo6ta
entista liilke-elaméan kaltaisemmaksi muuttuva maatalousyrittajyys tulee tarvitsemaan yh-
tendistd toiminnanohjausjarjestelmén kaltaista maatilantiedonhallintajarjestelmaa. Lu-
kuisien uusien jarjestelmien ja ohjelmistojen opettelussa tulee olemaan merkittava rako
uusien ohjelmistojen opetukseen, kayttdonottoon ja paivittamiseen perustuville liiketoi-

mintamalleille.

Tiedon helpon saatavuuden ja valityksen helppouden johdosta tietomassojen analysointi
etdna ja naiden tietojen pohjalta tehtavat mallinnukset ja satojen ennustamiset tulevat
niin ikdan luomaan uusia mahdollisuuksia liiketoiminnalle. Teknologian halventuessa

mittaus ja analysointilaitteiden maaré tulee yleistymaan maatiloilla.

3.3.5 Laatu myyntivalttina

Pitkaaikaisena ruokatrendina ja maatalouspolitikan tavoitteena on ollut ruuan jaljitetta-
vyys ja puhtaus, joten koko ruokaketjun elinkaariajattelu ja lapindkyvyys tullee korostu-
maan entisestaan tulevaisuudessa, mika lisda tarvetta maataloudentiedonhallintajérjes-

telman kehittymiselle. Laadukkaampien satojen ja palveluiden toteutuminen helpottanee
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lisaksi viljan, eldinten ja palveluiden myyntia. Sijainnista ja lyhyesta kasvukaudesta joh-
tuen Suomi ei pysty vastaamaan muun Euroopan tuotantomé&ariin, joten Suomalaisen
tuotannon kilpailuvalttien, puhtauden ja laadun, korostaminen tulevaisuudessa pysyy
edelleen ajankohtaisena. Kehittyvan teknologian johdosta mekaanisen kasvinsuojelun
laatu paranee ja tdman johdosta luomu- ja tehoviljelyn raja tulee sumenemaan. (Back-
man 2015, 15.)

Kilpailuvalttina milla tahansa alalla voidaan nykyisin pitaé kokonaishiilijalanjaljen mini-
moimista ja mahdollisimman ymparistoystavallisiin toimintatapoihin sitoutumista. Tuo-
tanto- ja toimitusketjuissa reittien ja kuljetusten suunnittelu ja esimerkiksi lannoituksen
optimointi alyteknologiaa hyédyntamalla tullee kustannussaastéjen lisaksi vaikuttamaan

positiivisesti toimijan imagoon.
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4 UUSIEN B2B-LIIKETOIMINTAMALLIEN
EDELLYTYKSET MAATALOUSSEKTORILLA

Tassa luvussa esitellaan lyhyesti niitd ominaisuuksia ja vaatimuksia, joiden avulla uu-
sista b2b-liiketoimintamalleista maataloussektorilla saadaan irti maksimaalinen hyoty ja
joiden avulla siirtyma uusiin menetelmiin on mahdollisimman kivuton. Esitetyt ominaisuu-
det ja vaatimukset eivat ole lueteltu tyhjentavasti. TAssé opinnaytetydssa on keskitytty
antamaan vain yleiskuva naista uusista edellytyksista, joista osasta saisi tehtyé kokonai-
sen toisen opinnaytetyon.

Keskeinen tekija toimintojen digitalisoitumisen maksimaalisen hyddyn saavuttamiseksi
on datan hyodyntamisen arvoketjun ja datan potentiaalin ymmartaminen yksittaisissa lii-
ketoimintamalleissa. Lisaksi on tarkeda oppia ymmartamaan uusien liiketoimintamallien

tuomia uusia riskeja ja jatkuvan datan hyddyntamisen taidon kehittymisen tarkeys.

4.1 Edellytykset tuottajilta

Suomalainen maataloustuotanto on perinteisesti nojannut vahvasti perhemuotoiseen toi-
mintaan. Suomalaiselle maataloudelle on ollut tyypillista suuren pddoman sitoutuminen
peltoon, kalustoon ja rakennuksiin ja tulosta on pyritty tekem&én kasvattamalla tilakokoa.
Tasté johtuen toimintaa on usein jouduttu kehittdmaan vieraan pddoman avulla eika toi-
mivaa liiketoimintamallia ole uskallettu riskeerata kokeilemalla uusia toimintatapoja. Suu-
rimpia ulkoisia esteita uusien liiketoimintamallien kehittamiselle maataloussektorilla ovat
kuitenkin eksogeeniset esteet eli ne seikat, joihin tuottajat eivat juurikaan pysty vaikutta-
maan, mutta jotka vaikuttavat huomattavasti koko toimintaan. Esimerkiksi s&&, markkinat

ja lainsdadanto voidaan n&dhdé eksogeenisina esteind. (Sivertsson & Tell 2015, 3-4.)

Sivertssonin ja Tellin (2015) ruotsalaisille maanviljelijoiden tehdyn haastattelututkimuk-
sen perusteella voidaan todeta, ettd uusien liiketoimintamallien kehittymisen suurena es-
teend ovat juuri eksogeeniset tekijat, raskas velkataakkaa, joka ei kannusta ottamaan
lisariskeja seka yleinen asenneilmapiiri. Haastateltujen viljelijdiden mukaan uusien liike-
toimintamallien kehittdmiseen on vaikea l6ytdd aikaa muiden téarkeiden téiden lomasta
ja monille viljelijdille "oman jutun tekeminen” on tarked osa ammatti-identiteettid eika siita

haluta luopua. Lisaksi haastatellut viljelijat pitivat yksinkertaisesti helpompana vanhan
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liketoimintamallin muokkaamista tiedossa olevien resurssien ja rajoitteiden lomassa,
kuin kokonaan uuden epévarman toimintamallin rakentamista tiedossa olemattomien
seikkojen perusteella. Koneiden yhteiskaytdossa ja yhteistoiminnassa haasteena on
nahty viljelijoiden "yksin selvidmisen ilmapiiri”, tdiden samanaikaisuus ja haluttomuus uu-
den integroidumman teknologian ja toimintamallien hyvaksikayttoon. (Sivertsson & Tell
2015, 8-9.)

Maatalouden ennakoidun rakennekehityksen ja edella selostettujen tutkimusten joh-
dosta uusien b2b-liiketoimintamallien kehittyminen edellyttaa viljelijoilta rohkeutta ko-
keilla mukavuusalueensa ulkopuolisia mahdollisuuksia ja luottamuksen parantumista va-
loisammasta tulevaisuudesta. Toisaalta politikan, lainsdddannon ja kuluttajien (markki-
noiden) kehittyminen maarittavat ensisijaisesti sen, kannattaako tuottajien kehittaa toi-
mintaansa avoimempaan ja integroidumpaan suuntaan ja onko nailla saavutetut talou-

delliset ja jaksamiseen vaikuttavat hyddyt haittoja suurempia.

4.1.1 Investointilaskelmat

Hyddyllisten ja tuottavien investointien taustalla on aina huolellinen valmistelu, tarpeen
selvittdminen seka taloudelliset investointilaskelmat. Investointilaskelmat on tarkoitettu
paaasiassa paatoksentekoa tukeviksi tyokaluiksi, silla jokainen investointi, sen tarve ja
hy6ty on aina suhteutettava yrityksen taloudelliseen tilanteeseen, toiminnan luontee-
seen, yrittdjaominaisuuksiin, liiketoimintamalliin ja alan yleisiin nakemyksiin. Erityisesti
maataloustoimialan padasiassa kausiluontoisesta luonteesta johtuen investointien tulisi
olla erityisen harkittuja seka harjoitettavan toiminnan luonteeseen sopivia ja niiden tulisi
mahdollisuuksien mukaan luoda positiivisia synergiaetuja. Maatalouden investointeihin
Voi vuosittain hakea investointitukea esimerkiksi Maatalousvirastolta. Tuen saamiseksi,
maatilalla on oltava mm. hyvin laadittu liiketoimintasuunnitelma, johon on sisallyttava

maksuvalmius- ja kannattavuuslaskelmat.

4.2 Edellytykset kaupalta

Uusien sopimus ja toimintakaytantdjen konkreettisten hyotyjen vaikutus tilojen jokapéai-
vaiseen toimintaan on kaytava entistd selkeammin ilmi, kuten Sivertsson & Tell (2015)
tutkimus osoittaa. Uusien liiketoimintamallien ja kaupankayntimahdollisuuksien sisaista-

misen edellytyksena on riittavan tiedon tarjoaminen viljelijéille, mika parantaa viljelijdiden
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luottamusta uusia toimintatapoja kohtaan. Viljelijdiden luottamus uusia toimintamalleja
kohtaan ei rakennu hetkessa, vaan uusien toimintamallien ja kaupankayntitapojen kayt-
toonottaminen edellyttdd maatalouskaupalta pitkajanteistd kehitystyota. (Sivertsson &
Tell 2015, 8-9.)

Kaupan ja viljelijoiden yhteistydn saumaton toimiminen edellyttdd ohjelmistojen ja jarjes-
telmien saumatonta liitettévyytta toisiinsa seka standardoitujen menetelmien ja ohjelmis-
tojen lisaantymista. Pirstoutuneen ja yllapidoltaan seké kehittamiselta kalliin monipuoli-
sen laite- ja ohjelmistokannan yleistymisen ennaltaehk&aisemiseksi olisi tarke&a, etta yh-
teiset ajurit tai ohjelmakerrokset helpottaisivat integraatiota. (Backman 2015, 30.)

Kuten aikaisemmissa kappaleissa on jo mainittu, maatilan tiedonhallintajarjestelmien ke-
hittdminen yhtendiseksi monia ohjelmistotoimittajien ohjelmia ja lisdosia tukevaksi on
tarkeda. Tarkedd on myods ohjelmistojen ja jaettavien tietojen raataldinnin mahdollisuus.
Taman saavuttaminen edellyttdakin osapuolilta valmiutta integroitua osaksi erilaisia tie-
topalveluja seka solmimaan joustavia sopimuksia tietojen kaytosta.

4.3 Tietoturva ja immateriaalioikeudet

Suurena huolena kaikessa digitalisoitumiskehityksessé ja teollisen internetin hy6dynta-
misessa on nahty luottamuksen heikkeneminen tietoturvaan ja yksityisyyden suojaan.
Kun data on reaaliaikaisesti saatavilla internetin valitykselld, on dataan kasiksi paasyyn
kaytettava tunnistautumista, salausta ja riittdvaa suojausta. Iso datamaara sisaltdd myos
isot riskit. Riskien hallitsemisen kannalta hallituksen digitalisaatio karkihankkeen mukaan
tarkeaa on luoda yhtenainen tietoturvastrategia, jolla tahdataan siihen, etta tietoturva on
jatkossa sisaanrakennettu erilaisiin koneisiin, jarjestelmiin ja palveluihin (Valtioneuvosto
2015, 75.)

Kasvava selaustietojen, klikkausten ja asiakasrekisterien kayttd osana pilvipalveluihin
kytkettyja asiakkuudenhallintajarjestelmia ja yrityksen toiminnan pyoérittdminen pilvipal-
veluiden valityksella lisd& kriittisten tietojen hallinnan menettdmisen riskeja vaarinkay-
toksiin. Vuosien asiakassuhteet ja niiden kehittAmiseen kaytetyt varat voivat valua huk-
kaan vaariin kasiin joutuneiden tietojen johdosta. Mainetappioiden ja kilpailijoiden saa-

mien hyoétyjen kiinnisaamiseen voi kulua vuosia.

Internetiin kytkettyjen laitteiden hallinnan vaarinkayttkset ovat jo nyt arkipaivaa. Nykyiset

suojaustasot esimerkiksi lammityslaitteiden kohdalla eivat ole kovin kehittyneita. GPS-
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paikannukseen perustuva tarkkuusviljely on myos altis murtautujille. Koneiden eté-hal-
linnan kaappauksen tai GPS-signaalin hairinnan avulla voi aiheuttaa massiivisia vahin-
koja esimerkiksi voimalinjojen laheisyydessa. Todennakoisemmat riskit kuitenkin kohdis-
tuvat tietojarjestelmiin. Murtautumalla toiminnanohjausjarjestelmiin tai muihin Kriittisiin
jarjestelmiin, yrittgjille voidaan aiheuttaa perattomia laskuja tai oikeudellisia seuraamuk-

sia esimerkiksi vaarista ilmoituksista tukijarjestelmaan.

Tietoturvan kehitys on yleisesti kulkenut hieman vaarinkaytoksia perassa, mutta suo-
jauksen nykytason on kuitenkin kohtuullinen. Kasvava tietoturvan tarve kasvattaa myos
tietoturvaan kaytettavia kustannuksia. Maailman johtavia teollisen internetin edellakavi-
joita oleva IBM on kehittanyt erittéin laajan ja raataloitavan IBM Security Intelligence with
Big Data -tietoturvaratkaisun, jonka avulla yritykset voivat suojautua kyber-uhkilta entista
kattavammin integroitujen monipuolisten ja alykkaiden tietoa kerdadvien, analysoivien,

tarkkailevien ja raportoivien ominaisuuksien ansiosta. (IBM 2016.)

4.4 Immateriaalioikeudet ja big datan hyddyntadminen

Toinen merkittava viela vahalle tutkimukselle jaanyt ja sdantelyn vanhanaikaisuudesta
karsiva teollisen internetin ja liiketoimintamallien kehittamista vaikeuttava tekija on im-
materiaalioikeuksien kehittyminen ajantarvetta vastaaviksi. Viela ei ole yksiselitteista lin-
jaa siitd, kuinka esimerkiksi koneen tuottamaa tietoa voidaan kayttaa tuotekehitykseen
tai kuinka tama tieto tulisi hinnoitella. Oikeustieteellisen kirjallisuuden mukaan tietoa ei
voi omistaa vaan "tiedon kayton reunaehdot maaraytyvat hallintaocikeuksien kautta” eli
"lahtokohtaisesti tieto kuuluu sille taholle, joka on valmistanut laitteen ja sen ohjelmiston
seka kerannyt tiedon niiden avulla” (Lindgren 2015). Taman kasityksen mukaan laitteen
omistajan asema on vahintadankin kyseenalainen, mutta "sopimusvapauden perusteella
laitteen ja tiedon hallintakytkds voidaan kuitenkin purkaa ja jarjestda uudestaan” (Lind-
gren 2015).

Ailisto ym. (2015, 16) selvityksen mukaan taas “Laitteen tai palvelun omistajuus on datan
hallinnan oletustilanne silloin, kun mitdan sopimusjarjestelyitd tai muuta vastaavaa ei ole
tehty.” Toisaalta sama selvitys taas toteaa, ettd "omistajuuden kaltainen hallinta tietoon
ja dataan on jollakin taholla silloin, kun on kyky kieltda datan kaytté muilta, vaikka suo-

ranaista omistusoikeutta ei olisikaan”. (Ailisto ym. 2015, 16.)
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Lainsdadannolliset ongelmat on onneksi jo tunnistettu ja hallituksen digitalisaatio karki-
hankkeen yhten& tarkoituksena onkin selvittda massadatan ja oman datan kayttoon vai-
kuttavia tekijoitéa (esimerkiksi datan omistajuus, yksityisyydensuoja ja datan siirto) ja
luoda uutta tutkimustietoa massadatan hyddyntdmismahdollisuuksista. Naiden toimien
perusteella lainsdadantda voidaan mahdollisesti parantaa nykypaivan vaatimuksia vas-
taavammaksi. (Valtioneuvosto 2015.)

Ongelmallisena immateriaalioikeuksien kannalta on ndhty my6s tiedon omistajuuden
keskittyminen harvoille toimijoille ja liiallisesta analysoimisesta ja profiloinnista mahdolli-
sesti seuraava syrjintd. Ongelmallisena on pidetty myos liikesalaisuuksien vaarantu-
mista. TAman hetkinen lainsdadanto ei ota riittavasti huomioon uusien teollista internetia
hyddyntavien integroitujen jarjestelmien seka uusien big dataan ja sen kayton analysoin-
tiin perustuvien liikketoimintamallien vaatimuksia. Teollisen internetin globaalista luon-
teesta johtuen vaikeuksia tulee myds aiheuttamaan kansainvélisesti toisistaan eroava

lainsaadanto.

Paaasiassa yritysten valisten tiedon hallintaa koskevat juridiset kysymykset voidaan kui-
tenkin ratkaista myds nykyisenlaisilla palvelu- ja toimeksiantosopimuksilla, edellyttaen
toiminnan tarpeiden ja erityispiirteiden huomioonottoa. Ennen lainsdddannon kehitty-
mist&, hyvin laadittujen yritysten valisten sopimusten arvoa tiedon kaytosta, omistajuu-

desta, hydtyjen ja tulojen jaosta, ei voi olla korostamatta. (Lindgren 2015).

FTC Staff Report tutkimusten mukaan teollisen internetin sdantelyn tarve jakautuu kah-
teen luokkaan: teollisuuden itseséételya kannattaviin ja yleisluontoisen lainsdadannon
kannattajiin (FTC Staff Report 2015, 47). Davies taas toteaa, ettd yksityisyyteen, tiedon
kerd&miseen, tekijanoikeuksiin, datan hallintaan ja immateriaalioikeuksien suojaksi tulisi
kehittdd yhtendinen EU:n alueen kattava lainsaéadanto seka standardointi. Davies my0ds
tunnustaa, ettd big datan omistus- ja immateriaalioikeudet ovat ongelmallinen ja vaike-

asti ratkaistava asia, joka kaipaa lisaa tutkimusta. (Davies 2015, 6.)
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5 MAATALOUSKAUPAN KEHITTAMINEN
MAATALOUDEN RAKENNEMUUTOKSESSA -
DIGITALISAATIO MAATALOUSSEKTORILLA KYSELY

5.1 Tutkimuksen taustoja

Maatalouden liiketoimintojen ja maatalouden tuotantoketjun kehittaminen digi- ja alytek-
nologian avulla on suhteellisen vahalle tutkimukselle jadnyt alue Suomalaisessa maata-
loustutkimuksessa. Suomalainen maatalous on pitkaan taistellut rakennemuutoksen li-
saksi my6s kannattavuusongelmien kanssa ja digitalisaation onkin ennustettu aiheutta-
van alalla seuraavan suuren murroksen. Tutkimusaiheen valintaan on vaikuttanut ajan-
kohtainen, hallituskauden 2015-2019 Digitaalisen liiketoiminnan kasvuympariston raken-
taminen karkihanke, jonka paatavoitteena on ollut digitalisoitumiskehityksen edistaminen
elinkeinoelamassa. Opinnaytetydn tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd mika on
maanviljelijéiden tulevaisuuden visio alan digitalisoitumiskehityksesta ja kuinka maata-
louskauppa voisi siihen vastata. Tutkimus toteutettin Someron Rautia K-maatalouden
kauppiaan toimeksiannosta ja tutkimuksen sisaltéon vaikutti vahvasti myds K-Maatalous

-ketjun ohjaus.

Tutkimuksen tekija on neljannen vuoden tuotantotalouden insinddriopiskelija, jolla on

monivuotinen tytkokemus maatalouden eri tdista.

5.2 Tutkimusongelma

Tutkimuksessa tarkoituksena oli selvittaa vastauksia kysymyksiin kuinka valmiita ja ha-
lukkaita (Someron seudun) maanviljelijat ovat digitalisoimaan maatalous- ja liiketoimin-
tojaan ja mikd on alueen viljelijiden tulevaisuuden visio alan digitalisoitumiskehityk-
sestd. Naiden kysymysten vastausten perusteella pohditaan, kuinka maatalouskauppaa
voitaisiin kehittdd maatalouden "digitaalisessa rakennemuutoksessa”. Vastausten pe-
rusteella on tarkoitus myos pohtia mahdollisia muita kehityspolkuja kuinka maatalouden

digitalisoitumiskehitysta tulisi jatkossa edistaa.
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Liitteet

Asiakaskyselytutkimus - Digitalisaatio maataloussektorilla

Arvoisa Maatalousyrittdja,

Tahan kyselytutkimukseen vastaamalla te voitte vaikuttaa siihen, mihin
suuntaan maatalouskaupan ja maatilojen yhteistoimintaa voitaisiin
tulevaisuudessa kehittaa. Tutkimuksen vastauksia kaytetaan K-maatalouden
palveluiden kehittamisen lisdksi osana Digitalisoitumisen mahdollisuudet
maataloussektorilla — opinnaytetyoéta. Kysely toteutetaan Someron ja
lahikuntien alueella.

Teidan vastauksenne on erityisen tarked, jotta maatalouskaupan ja
viljelijoiden valisesta yhteistyosta saadaan oikea kuva ja jotta yhteistoimintaa
voidaan kehittaa entista paremmaksi.

Tutkimus on tdysin luottamuksellinen, vastauksia ja henkilétietoja ei
luovuteta ulkopuolisille. Kyselyyn vastanneiden kesken arvotaan 50€
lahjakortti Someron Rautiaan. Someron Rautia suorittaa arvonnan 2.5.2016
ja voittajalle ilmoitetaan henkilokohtaisesti.

Vastausaikaa on 30.04.2016 asti. Kyselyyn vastaaminen kestaa noin 4
minuuttia. Kyselyyn voi vastata myos mobiiliversiona. Kyselyyn liittyvia
kysymyksia voi tiedustella sahkopostitse kimmo.tammi@edu.turkuamk.fi.

Piilota identiteettini
Lue piilotetusta identiteetista. (Avautuu uudessa ikkunassa)

1) * Ika

Alle 30 30-39 40-49 50-59 60 tai vanhempi

2) * Tilan paatuotantosuunta ja muu toiminta

Kasvituotanto
Karjatalous
Maatalousyrittdja kay palkkatdissa tilan ulkopuolella

Muu, mika?

3) Tilalla on

Varma jatkaja

Mahdollinen jatkaja

Ei ole jatkajaa

Sukupolvenvaihdos ei ole ajankohtainen

En osaa sanoa
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4) * Kaytdn maataloustdiden apuna

Alypuhelinta Tablettia Tietokonetta Pilvipalveluja En
mitaan edellda mainittua Muu vastaava verkottunut laite, mika?

5) Missd maatalouden tdissa kaytat edellisessi kysymyksessa
valitsemiasi laitteita tai ohjelmia?

6) * Seuraavat vdittamat koskevat maatalouden
digitalisoitumiskehitysta.

Ei
Taysin Jokseenkin samaa, Taysin
samaa samaa eikd eri Jokseenkin  eri
mielta mielta mieltd eri mieltd mielta

Olen kiinnostunut saamaan
neuvontaa maatalouden
toimintojen
digitalisoimisessa

Olen kiinnostunut tietojen
jakamiseen perustuvien
yhtenadisten jarjestelmien
kehittdmisesta
maatalouskaupan kanssa

Olen huolissani
digitalisoitumisen luomasta
valtavasta tietomaarasta ja
siihen liittyvista oikeuksista
(esim. kuka voi kayttaa
tuottamaani tai koneideni
tuottamaa tietoa ja mihin
tarkoituksiin)

Investoin maatalouden digi-
ja alyteknologian sijasta
mieluummin koneisiin,
laitteisiin, rakennuksiin tai
muuhun tuotantoon

7) * Uskon...

El
Taysin Jokseenkin samaa, Taysin
samaa samaa eikd eri Jokseenkin eri
mielta mielta mielta eri mieltd mielta

maatalouden
liiketoimintojen
digitalisoitumisesta olevan
minulle enemmaén hyotya
kuin haittaa (=esim. uusien
kaupankayntitapojen,
yhtendisten
tietojarjestelmien tai
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resurssien optimoinnin
ansiosta)

alyteknologian helpottavat
maataloustoitd

itsesaatelevan
alyteknologian parantavan
maatalouden
tyoturvallisuutta

digi- ja alyteknologian
parantavan maanviljelyn
tehokkuutta ja tuottavuutta

digi- ja alyteknologian
parantavan
maataloustuotteiden laatua

etta 3D-tulostamisesta on
hyoétya maataloudelle
tulevaisuudessa esim.
varaosien tulostamisessa

8) * Kuinka tarkedna pidadt seuraavia seikkoja maatalouden
digitalisoitumis kehitykseen liittyen?

En
Jokseenkin Ei 0saa
Tarkea  tarkeda  tarked sanoa

Tietoturva

Kayttajien valiset yhteiset
tietojarjestelmat (esim. ohjelmistot)

Yhtendiset jarjestelméat
maatalouskoneissa (ohjelmistot ja
litannat)

3D-tulostaminen

Ohjeistuksen lisgantyminen

Digi-investointien halventuminen

9) Millaisia sahkoisia palveluja toivoisit saavasi K-maataloudessa
jatkossa?

Mikéli haluat osallistua Rautian lahjakortin arvontaan, tayté vield nimesi, puhelinnumerosi ja
sahkdpostiosoitteesi. Voittajaan ollaan henkilokohtaisesti yhteydessa.

10) Nimi, puhelinnumero ja sahkoposti
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