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I{ES[{[ |S PALVELULIIKETOIMINTA KEHITTAMISEN YTIMEEN!
KUTSU Koulutustilaisuuteen

20.2.2008

Arvoisa yritysjohtaja seka yrityksen henkilosto

PK-YRITYSTEN KANSAINVALISTYMINEN JA MARKKINOINTIKYVYKKYYDEN KEHITTAMINEN
Koulutuspaiva 1.Yrityksen kansainvalistyminen, kansainvalistymisstrategiat ja kansainvalistymisprosessin
toteuttaminen

Aika Ti 11.3. 2008 klo 8.15-12.30

Paikka Laurea Lohja, Nummentie 6, 08100 LOHJA, Tila AMKO1
Ohjelma

8.15 Tilaisuuden avaus

Irma Vahvaselkd, liiketalouden yliopettaja, KTT, Laurea
8.30-12.20 Jukka Ala-Mutka, TkT, Cone Advisor Network Oy

Kansainvalistymisen syyt, edellytykset seka kansainvalistymisstrategiat ja
kansainvalistymisprosessien toteuttaminen

Liiketoimintamallin ndkdkulma kansainvalistymiseen
Kansainvalistymismallit ja strategiat
Kansainvalistymisen ja kasvun johtaminen

Case tapaukset Suomesta ja Kanadasta

PR

Jukka Ala-Mutka on koulutikseltaan tekniikan tohtori. H&n on Cone Advisor Oy:n
toimitusjohtaja, liikkkeenjohdon konsultti sek& vanhempi tutkija ja tuntiopettaja Helsingin
kauppakorkeakoulussa organisaatiot ja johtaminen aineessa. Hanen erikoisaloinaan ovat
strateginen johtaminen, asiakkuuksien johtaminen ja muutoksen johtaminen. Han toimi
aikaisemmin mm. kehityspaallikkdna ja myyntipaallikkdna Siemensin
telekommunikaatioyksikdssa (Information and Communication Networks, ICN).

Vélitauolla n. klo 10.00 - 10.15 Laurean kahvitarjoilu (kahvi ja voileipa)

12.20 Yhteenveto - miten opittua voidaan jalkauttaa omassa yrityksessa?
Irma Vahvaselka, liiketalouden yliopettaja, KTT, Laurea

Tilaisuus on yrityksille maksuton (Euroopan Sosiaalirahaston rahoitus), ja se on tarkoitettu seka
yritysjohdolle ettd muulle henkil6stélle tavoitteena palveluliiketoimintaosaamisen kehittaminen.
IImoittautumiset pe 7.3.2008 klo 14.00 mennessa: suvi-maaria.tepora@laurea.fi.

Irma Vahvaselka
Irma Vahvaselka
046 856 7817



