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Johdanto

Ammatillinen koulutus uudistuu — Opettajat
muutoksen keskella

M Ammatillinen koulutus on suuressa muutoksessa. Tutkintoja on uu-
distettu ja tutkintorakenne uudistuu. Ammatillisen koulutuksen reformi
vaikuttaa oppimisympiristoihin sekd toiminnan organisointiin. Tdmin
lisdksi ammatilliseen koulutukseen kohdistuvat taloudelliset sidstot vai-
kuttavat ammatillisten oppilaitosten toimintaan.

Muutoksen vaikutuksia on syytd seurata ja tutkia. Tamai julkaisu on
yksi maamme ensimmadisia ammatillisen koulutuksen suureen muutok-
seen paneutuvista tutkimusjulkaisuista. Julkaisu koostuu kahdesta tut-
kimusraportista: Henna Heinili ja Ilkka Uronen tutkivat TWIST-tut-
kimuksen raportissa opetussuunnitelman toimeenpanon kiytintojd ja
vaikutuksia sosiaali- ja terveysalan seki autoalan perustutkinnoissa. Heli
Potinkara taas selvittdd TWIST it -tutkimuksen raportissa osaamispe-
rustaisuuden lisdksi koulutussiistdjen vaikutuksia liiketalousalan amma-
tillisen koulutuksen opetukseen. Raporttien tutkimusaineisto on koottu
kyselymenetelmilld ja haastattelemalla. Kohderyhmini ovat olleet neljin
ammatillisen toisen asteen oppilaitoksen opetuksesta vastaavat henkilot.
Tutkimukset on toteutettu vuosina 2016-2017.

Tutkimuksiin osallistuneiden henkildiden miiria voidaan pitdi pie-
neni, mutta yhdessi niiden kahden tutkimushankkeen tulokset antavat
tietoa ammatillisen koulutuksen opetuksen tilanteesta ja kehitysvaiheesta.
Tuloksia voidaan kiyttdd toiminnan johtamiseen, opiskelijoiden ohjaa-
miseen, osaamisen laadun arviointiin ja toiminnan edelleen kehittimi-
seen. Tuloksilla on vaikutuksia myos ammatillisen opettajankoulutuksen
toteuttamiseen.

Tutkimukset kuuluvat Haaga-Helia Ammatillisen opettajakorkea-
koulun tutkimustoimintaan. Tohtorit Henna Heinild, Ilkka Uronen ja
Heli Potinkara ovat vastanneet tutkimusten teosta ja julkaisun kirjoit-
tamisesta. Aineiston keruuseen, litterointiin ja analysointiin osallistui
korkeakouluharjoittelija Henna Rantatupa. Haaga-Helia Ammatillisen
opettajakorkeakoulun tutkimuspiillikké Annica Isacsson on toiminut

hankkeen projektiryhmissi. Taitosta ja kieliasun tarkistuksesta on vas-
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tannut Nina Finell. Heille kaikille sekd hankkeen ohjausryhmalle kuuluu
kiitos ansiokkaan tutkimuksen tekemisestd ja julkaisun valmistamisesta.
Mukana olleet koulutuksen jirjestijit ovat olleet mukana uraa uurta-
vassa tutkimustoiminnassa. Kaikille niille kiitos tutkimuksen mahdollis-
tamisesta.
Tutkimushankkeen rahoittajia ovat olleet Helia-sditio ja Opetusalan
Ammattijirjestd OA]J. Suuri kiitos tdstd tuesta ja hyvistid yhteistyostd tut-

kimusten aikana.

Pasilassa 19.4.2017

Jari Laukia

johtaja

Haaga-Helia Ammatillinen opettajakorkeakoulu
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Tiivistelma
B Ammatillisten perustutkintojen kehittamisohjelma Tutke 2:n mukaisesti
kaikkien perustutkintojen opetussuunnitelmat ovat nyt osaamisperusteisia.
Koulutuksen jarjestdjien keskuudessa osaamisperusteisuuteen siirtyminen on
voitu kokea haasteellisena, mutta myos kehittamisen mahdollisuuksia luovana
muutoksena.
Twist tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa
1. miten Tutke 2 toimeenpanon mukainen osaamisperusteisuus vaikuttaa
ammatillisen koulutuksen toteutuksissa
2. miten eri toimijat ovat nama vaikutukset kokeneet
3. minkalaisilla kdytannon toimilla oppilaitos- ja opettamiskeskeisista ympa-
ristoista ja tyoskentelytavoista on siirrytty osaamis- ja tyoelamalahtoisiin
oppimisymparistoihin ja tyoskentelytapoihin, kun tavoitteena on osaami-
sen hankkiminen.

Tulosten mukaan osaamisperusteisuuden toimeenpano on aiheuttanut muu-
toksia opettajan tyossa, lisinnyt opiskelijoiden opintojen henkil6kohtaistamista
ja painetta tyoelamayhteistyon monipuolistamiseen. Opiskelijoille tarjottavat
joustavat opintopolut ja tiimityomalli ovat esimerkkeja osaamisperusteisuuden
periaatteita edistavista toimintamalleista. Aineisto kerattiin kolmesta ammatil-
lisesta oppilaitoksesta haastattelemalla autoalan seka sosiaali- ja terveysalan
opettajia ja koulutuspaallikoita. Tutkimus toteutettiin 1.1.2016-30.6.2017.



Avauksia ammatillisten
perustutkintojen
Osaamisperusteisuuteen
sosiaali- ja terveys- seka
autoalalla

1  Tutkimuksen taustaa

B Ammatillisen koulutuksen kentissi on tapahtumassa suuria muutok-
sia. Nyt meneillddn oleva uudistus, josta kidytetidn nimitystdi ammatilli-
sen koulutuksen reformi, liittyy vuonna 2009 alkaneeseen laajaan kehit-
timiskokonaisuuteen, jonka perustavana tavoitteena on luoda Suomeen
tyoelimin osaamistarpeita vastaava, talouden ja yhteiskunnan muutok-
siin joustavasti reagoiva seki yksilon oppimista kannustava asiakaslihtoi-
nen ammatillinen tutkintojirjestelma. Kehittdmistyotd on tehty kolmes-
sa kansallisessa hankkeessa: Tutke 1, Tutke 2 ja Tutke 3. Uudistusten on

miiri astua voimaan kokonaisuudessaan vuonna 2018.

2  Tutkimuksen tavoite

Tutkimus kohdistui osaamisperusteisen opetussuunnitelman toimeen-
panon kiytintsihin ja vaikutuksiin sosiaali- ja terveysalan sekd autoalan
perustutkinnoissa.
Tavoitteena oli selvittda:
" Miten Tutke 2:n toimeenpanon mukainen osaamisperusteisuus vai-
kuttaa ammatillisen koulutuksen toteutuksissa?
" Miten toimijat (opettajat ja koulutuspdillikét) ovat nimi vaikutuk-
set kokeneet?
" Minkilaisilla kdytinnon toimilla oppilaitos- ja opettamiskeskeisistd
ympiristdisti ja tyoskentelytavoista on siirrytty osaamis- ja tydeld-
milihtdisiin oppimisympirist6ihin ja tydskentelytapoihin, kun ta-

voitteena on osaamisen hankkiminen?
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Tutkimuksessa nostettiin esiin myds osaamisperusteisen opetussuunnitel-

man onnistuneen toteutuksen kidytintoji.

3 Tutkimuksen viitekehys

Ammatillisen koulutuksen reformi on osa jatkuvaa koulutuksen kehitta-
mistd. Sen vaikutuksia pitdd tarkastella suhteessa historiaan ja suhteessa
yleisempiin yhteiskunnalliseen kehitykseen. Tdsté syystd tutkimuksen
pohjaksi tehtiin lihihistoriaan ulottuva taustakartoitus ammatillisen kou-

lutuksen kehittimistd ohjanneista tekijoistd 1990-luvulta tihin pdivdin.
(Uronen 2016.)

4  Tutkimusaineisto

Tutkimusaineisto pditettiin kerdtd kolmesta eri oppilaitoksesta, kahdelta
alalta: sosiaali- ja terveysalan ja autoalan perustutkintokoulutuksista. Op-
pilaitosten valintaan vaikutti se, ettd ne kaikki edustavat isoja monialaisia
koulutuksen jdrjestdjid ja niissi kaikissa voidaan suorittaa sekd autoalan
ettd sosiaali- ja terveysalan perustutkintoja. Oppilaitokset haluttiin valita
myds maantieteellisesti eri alueilta, mutta kuitenkin siten, ettd niiden saa-
vutettavuus paikaupunkiseudulta olisi hyvi. Sosiaali- ja terveys- sekd au-
toalan perustutkintojen valitseminen tutkimuskohteeksi perustuu siihen,
ettd Haaga-Heliassa toteutettiin vuosina 2015 ja 2016 HOT — Hyvi ohja-
us tydpaikkaoppimisessa -tutkimus, jossa selvitettiin koulun ja tydelimin
vilistd yhteisty6td niilld kahdella alalla. Twist-tutkimuksella halutaan
osaltaan laajentaa HOT-tutkimuksessa niiltd aloilta saatua tietoa.

Keviilld 2016 oppilaitoksiin lihetettiin tutkimuslupapyynnét, joihin
kaikkiin saatiin myontivit vastaukset. Aineisto kerdttiin haastattelemalla
opettajia ja koulutuspiillikoitd, joista osa toimi hallinnollisten tehtdvien
rinnalla my®s opettajina. Haastatteluista sovittiin elokuussa 2016 ja ne
toteutettiin elo-syyskuun aikana. Opettajien haastattelu toteutettiin ryh-
mihaastatteluna ja koulutuspiillikoiden haastattelu yksilohaastatteluna.
Haastattelumenetelmini oli teemahaastattelu. Haastateltavia oli kaiken
kaikkiaan 27, joista kuusi koulutuspiillikkod. Haastattelut (13,5 tuntia)
tallennettiin ja litteroitiin.

AVAUKSIA AMMATILLISTEN PERUSTUTKINTOJEN OSAAMISPERUSTEISUUTEEN
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5 Tutkimustulokset

Kaksi tutkijaa analysoi litteroidun aineiston ja molemmat kévivit tahoil-
laan ldpi koko aineiston tutkimuskysymysten valossa ja tekivit timin
pohjalta alustavan luokittelun keskeisiksi teemoiksi. Tamin jilkeen luo-
kitteluja verrattiin toisiinsa ja sovittiin analyysin jatkotavasta. Molemmat
tutkijat 18ysivit aineistosta samoja teemoja, joista erityisesti kolme nos-
tettiin kaikille haastatelluille merkityksellisiksi teemoiksi. Nimi teemat
ovat: opettajan tyén muutos, tydelimiyhteistyd ja yksil6lliset opintopolut.
Osaamisperusteisuuden toimeenpanon vaikutukset kietoutuivat voimak-

kaimmin juuri ndiden teemojen ympiirille.

5.1 Osaamisperusteisuuden vaikutukset opettajan tyén
muutoksen ndkdkulmasta

Koulutus on perinteisesti ollut Suomen tirked menestystekiji. Nykyisessi-
kin hallitusohjelmassa koulutus on keskeisessi roolissa. Hallituksen tule-
vaisuusselonteossa 2014 todetaan, ettd 2030 Suomessa on maailman paras
koulutusjirjestelmi. Tille tavoitteelle on asetettu vilitavoitteita ja nimet-
ty toimenpiteitd. Toimenpiteet koskevat kaikkea opetusta ja niin ollen
my®&s kaikkia opettajia. (Tulevaisuus 2030.) Ammatillisen koulutuksen
reformin toimenpiteiden voidaan katsoa tihtidvin viime kidessi tuohon
hallituksen tulevaisuusselonteossa asettamaan tavoitteeseen. Osaamispe-
rusteisuus on avainasemassa, kun tavoitellaan koulutuksen ja opetuksen
tyoelimiliheisyyttd sekd saavutetun osaamisen tydeldimavastaavuutta.
Nimi kaikki ovat asioita, jotka hyvin toteutuessaan tuottavat ammatilli-
seen koulutukseen innostavan opetus- ja oppimisympiriston, tydelimin
tarvitsemaa osaavaa tydvoimaa ja sitd kautta kilpailukykyi Suomelle.
Tavoitteeseen pddseminen asettaa muutospaineita opettajan tyélle.
Haastatteluissa nousi selkeisti esille se, ettd opettajan tyén muutosta pi-
detdin itsestddn selvinid asiana. Opettajan tyd on ollut muutoksessa jo
pitkdin, mutta osaamisperusteisuutta pidettiin ensisijaisena muutokseen
pakottavana tekijind. Tdmin lisiksi muutoksen taustalla nihtiin myos
opiskelijoiden erilaistuvat opiskelu- ja osaamisvalmiudet. Samansuun-
tainen tulos saatiin myds Opetushallituksen jirjestimidssi ammatillisen
koulutuksen kehittamistd koskevassa verkkoaivoriihessd vuonna 2016.
Kaikki osallistuneet ryhmit — opetushenkildsto, opiskelijat, oppilaitosjoh-
to ja tyoelimin edustajat — nostivat osaamisperusteisuuden esille opetta-

jan tydn muutosgeneraattorina. Erityisesti opetushenkilostolld osaamispe-
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rusteisuuden merkitys korostui, mutta nikemykset muutoksen keinoista ja
painopisteisti eriytyivit eri ryhmilld. (Opetushallitus 13.1.2016.)
Opettajan tyén muutos nikyy konkreettisesti siind, ettd
® lihiopetustunnit ovat vihentyneet
= verkko-opetus ja -ohjaus on lisidntynyt
= tydssioppimisen ohjaukseen osoitettu aikaresurssi on vihentynyt
" opetuksen sisillot ovat muuttuneet, silld opetus kohdistuu tydeli-
min toiminnan osaamisvaatimuksiin entisen oppiainelihtoisyyden
sijaan
® paine yhteissuunnittelulle, integroinnille ja tiimiopettajuudelle on
lisddntynyt opetuksen kiytinnon toteutuksessa
® arviointi painottuu osaamisen (kdytinnon tydtehtivistd selviytymi-
sen) arviointiin oppiainesisiltojen hallinnan sijaan
® todistuksiin nojaava hyviksilukukiytints on vaihtunut opiskelijan

osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen.

Haastateltavien kokemus oli se, ettd nimi kaikki konkreettiset muutokset
johtavat opettajan ty6n pirstaloitumiseen. Muutokset lisdavit huomatta-
vasti tarvetta eri osapuolten viliseen yhteistydhon, vaikeuttavat opetuksen
johdonmukaista kehittdmistd ja asettavat haasteita yhdenvertaisen arvi-
oinnin toteutumiselle. Muutokset vaikuttavat my®&s siihen, ettd opettajan
ammatilliset osaamisvaatimukset kasvavat. Seuraavaksi tarkastelemme

koettujen muutosten vaikutuksia tulosten valossa.

5.1.1 Kokemus tyon pirstaloitumisesta

Opettajan ty6 ei ole, tai sen ei tulisi enidi olla, oman substanssiaineen
opetuksen toteuttamista opiskelijaryhmille lukujirjestyksen mukaisesti
luokassa. Opettajan tydn keskeisin operoinnin kohde ei ole endi opiskeli-

jaryhmd, vaan opiskelijayksilot.

”Opiskelijoilla on oma polkunsa, jota he etenevit omaa tahtiaan.
Viittdisin, ettd timi neljd vuotta pyérinyt tiimitoiminta alkaa
pikkuhiljaa osoittamaan, ettd meidin opiskelijoilla on aito

mahdollisuus edeti [opinnoissaan] omaa tahtiaan.”

autoalan opettaja

Osaamisperusteisuuden tirkein tavoite on jirjestii opiskelu niin, ettd se

vastaa tydelimin osaamisvaatimuksia. Haastateltavien mukaan kiytin-
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nossi timi tarkoittaa sitd, ettd opettajatiimi yhdessi vastaa jonkun tutkin-
non osan suunnittelusta ja toteutuksesta. Joissakin tapauksissa toteutuk-

sessa ovat mukana myds tydpaikkaohjaajat ja muut sidosryhmiit.

”Olemme luoneet isompia opetuskokonaisuuksia.
Osaamisperusteisuuden ajatushan on, ettd ei opeteta sitd pirstaletietoa,
vaan suunnitellaan isompia "kontteja”. Mietitdidn, ettd minkilainen
kokonaisuus on hyvi opiskelijalle. Me opettajat voidaan sitten
keskenimme jakaa opetusvastuut, mutta ne pitdd kaikki integroitua
yhteen.”

sotealan opettaja

Parhaassa tapauksessa opiskelija voi litkkua joustavasti lihiopetuksen,
verkko-opetuksen, itseniisen opiskelun, ryhmityoskentelyn, tydssioppi-
misen ja tyossikdynnin vililli ja koota niin itselleen parhaan mahdollisen

kokonaisuuden tavoiteltavan osaamisen kartuttamiseksi.

"Nyt me ollaan tehty tdysin avoin nettiympiristo [tutkinnon osan
opiskelulle], missi opiskelija voi halutessaan lihted etenemiin
oppimistehtivien mukaisesti. Sen lisiksi toteutetaan tiivis yhteistyd
tyossdoppimispaikan kanssa. Olemme lihteneet vield rohkeammin
kuulostelemaan, ettd mitd kaikkea opiskelija tyopaikalla tekee. Se
tarkoittaa keskustelua ja yhteistydté opiskelijan tyopaikkaohjaajan
kanssa. Istumme alas ja mietimme yhdessi, mitd opiskelija on pdissyt

tyopaikalla tekemddn.”

sotealan opettaja

Tillainen toimintatapa tuottaa lukuisia erilaisia oppimispolkuja, joita
opettajan pitid myos kyetd ohjaamaan ja arvioimaan yksilollisesti. Oman
tyon sopeuttaminen osaamisperusteiseen yksilollisyyttd, yhteistyotd ja
joustavuutta edellyttivdin toimintatapaan on tuottanut opettajalle en-
tistd enemmain sosiaalista kuormittavuutta, neuvontatyotd, neuvottelua,
ohjausta ja valmentamista. Vastuu opiskelijoiden opintojen yksilollises-

td etenemisestd kuormittaa erityisesti opettajien muistia. Haastateltavien
kokemuksen mukaan ammatillisen toisen asteen opiskelijoiden valmiudet
oman oppimisprosessinsa hallintaan ja itseohjautuvuuteen (oman oppimi-
sensa omistajuuteen) ovat padasiassa heikolla tasolla. Siksi opettaja on se,

joka pitdd opiskelun etenemisen “langat kisissian”. Opettajan pitdd muis-
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taa lukuisia asioita kuten, mitd eri opiskelijoiden kanssa on sovittu, missd
vaiheessa kukin on omassa oppimisprosessissaan, kuka tulee paikanpaille

kouluun, kuka on tydpaikalla ja kuka tyostdd verkossa omia tehtdvidin.

”Kylld mi sanon, ettd timi on todella suuri haaste tilld hetkelld, kun
kaikki menee vihin niin kuin omaa tahtiaan. Meilld on onneksi
pienet ryhmit, se vihin helpottaa titd tydskentelyd. Mutta kylld siinnd
aivot raksuttaa koko ajan, kun pitid muistaa, miten jokaisen kanssa se
tietty osaaminen on sovittu hankittavaksi ja miten se sielld tyopaikalla
opiskelee, vai pitiké juuri timin opiskelijan opiskella koulussa. Aika
moinen palapeli! Mutta meilld opettajilla on kova halu varmistaa, ettd
opiskelijat oikeasti oppii.”

sotealan opettaja

Tadmin tutkimuksen perusteella voimme sanoa, ettd samalla kuin opiske-
lijoille rakennetaan kokonaisuuksia ja joustavia opiskelupolkuja, opettajan
ty6 pirstaloituu. Opiskelijoiden henkilokohtaisten opintopolkujen toteu-
tuminen lisid opettajan ja opiskelijoiden vilisid vuorovaikutustilanteita ja
opettajan tekemii kirjaamisty6td opiskelijahallinto- ja muihin jirjestel-
miin. Oppimispolkujen prosessien hallintaan on olemassa sihkaisii tyo-
kaluja, mutta opettaja kuitenkin on se, joka vastaa tietojen piivittimises-
td jarjestelmdan. Opettajien kokemuksen mukaan jirjestelmit ovat vield
jaykkid, eivitkd tue pedagogisesti yksil6llistd suunnittelua ja opintojen
etenemisen hallintaa. Tdma nihtiin yhtend syyni siihen, ettd asioita jii
paljon pelkin muistamisen varaan. My®és kirjaamisvelvollisuudesta huo-
lehtiminen kuormittaa opettajan muistia. Huoli siit4, ettd onko muistanut
kirjata kaiken tarvittavan, lisdd stressid.

Joillakin opettajilla oli kuitenkin myos kokemuksia helpoista ja toimi-
vista sihkoisistd vilineistd, joissa opiskelija itse pitdd kirjaa tekemistdin
harjoituksista ja tydtehtdvistd. Kun opettaja nikee, ettd tietty osuus har-
joituksesta on tehty, hin voi tarkistaa opiskelijan osaamisen tason ja ohja-
ta hinet eteenpiin. Tyypillistd niille toimiville vilineille on se, ettd ne oli
tuotettu hankkeissa ja opettajat olivat olleet mukana niiden suunnittelussa
ja toteutuksessa.

5.1.2 Kokemus arvioinnin helppoudesta ja haastavuudesta
Miki on riittdvdd osaamista? Tdma kysymys toistui lukuisia kertoja

haastateltavien puheessa. Vaikka ammattiosaamisen ndyttojen kautta on
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opittu ymmartimiin osaamisen arvioinnin periaatteita, niin osaamis-
perusteisuus on tuonut mukanaan uusia haasteita. Tutkinnon perusteis-
sa madritelliin ammattitaitovaatimukset, arvioinnin kohteet ja kriteerit.
Tistd huolimatta opettajat tuntevat epavarmuutta siitd, miten opiskelijan
tekeminen asettuu suhteessa kriteerikuvauksiin. Toisaalta ammattiosaami-
sen ndytot ovat tehneet osaamisen arvioinnista jo tuttua puuhaa opetta-
jille. Heilld on jo paljon kiytinnon kokemusta niyttdjen toimivuudesta

ja myos toimimattomuudesta. Vaikka ammattiosaamisen ndyttdmistd ei
sindllddn kritisoida, ovat opettajat epdvarmoja siitd, miten riittdvid osaami-
nen madiritellidn ja miten se ndyttdprosessissa kidytinnossi ilmenee. Onko
pelkki tydtoiminnan suorittaminen onnistuneesti riittdvid osaamista

vai, kertooko se vain opiskelijan kyvysti imitoida nikemiinsi tai toistaa
oppimansa rutiini? Entd, miten osoitetaan ty6n perustana olevan tiedon
hallinta? Haastateltavien mukaan tiedollinen ulottuvuus tydssi unohtuu
usein kokonaan ja arvioinnissa keskitytdin vain tyotehtivin suorittamisen
hallintaan. Opettajat kokivat, ettd osaamisperusteisuus ohjaa voimakkaas-
ti vain tekemisen toteamiseen. Kerran tehty on myds osattu, mutta ilmaan
jaa kysymys, milla tasolla?

Osaamisperusteisuuden hengen mukaisesti pitdd ymmartii, ettd oppi-
mista tapahtuu kaikkialla, myés koulun ulkopuolella. Opettajan voi olla
kuitenkin vaikea luottaa siihen, ettd oppimista oikeasti tapahtuu. Usein
kyseenalaistetaan, voiko muualla kuin formaalin koulutuksen piirissi
tapahtuva oppiminen olla ylipddtdan tunnustettavissa ja miten niissi ta-
pauksissa varmistetaan oppimisen ja osaamisen laatu. Ongelmia riittdvin
osaamisen miirittimisessd koettiin esimerkiksi silloin, kun opiskelija oli
hankkinut osaamisen esimerkiksi kesitoissi. Opettaja voi todeta yhdes-
sd opiskelijan kanssa, mitd t5itd ja toimenpiteitd kesitoissd on suoritettu.
Opiskelija saattaa my9s esittdd tydnantajan allekirjoittaman dokumentin
tyotehtdvistd. Opettajat tuntuivat kuitenkin miettivin, ettd onko tilld ta-
valla osoitettu osaaminen riittdvdi. Epavarmuus liittyy erityisesti tydn pe-
rustana olevan tiedon hallintaan, silld opettajat haluavat varmistua myos
siitd, miten ty6n tekeminen on edistinyt niin sanottua teorian hallintaa.

Opettajan tehtdvi on arvioida sekd oppimista ettd osaamista, ja tdssd
asiassa monet opettajat kokivat epavarmuutta. Kun tehtivini on arvioida
oppimista muualla kuin koulussa, pitdi opettajan 16ytdi sithen sopivat ja
toimivat vilineet ja menetelmit. Opettajilla pitiisi olla myos kidytdssddn
yhteisesti hyviksytyt ja jaetut ohjeet tunnustettavan osaamisen laadusta,

tasosta ja siitd, miten laajoja kokonaisuuksia ja tutkinnon osan osia mil-
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likin osaamisella voi tunnustaa. Niin kauan kuin selkeitd toimintaohjeita
ei ole opettajat kokevat tekevinsi padtoksid “hiilyvilld pohjalla” ja timi

saattaa opiskelijat epdtasa-arvoiseen asemaan.

"Epivarmalla pohjalla ollaan. Nyt vaan sitten tunnustetaan ja kukaan
ei kuitenkaan sano, etti miten se oikein tarkasti tehdiin. Menniin

sellaisella hiilyvilld pohjalla.”

autoalan opettaja

Riittdvin osaamisen ongelma kohdataan my®és silloin, kun opiskelija itse
haluaa miirictdd tavoittelemansa osaamisen tason. Opettajan voi olla eri-
tyisen vaikea hyviksyi sitd, ettd opiskelija haluaa tyytyi alimpaan osaa-
misen tasoon jossakin tutkinnon osassa, varsinkin jos opettaja nikee
opiskelijassa potentiaalia parempaan. Toisaalta haastateltavissa oli myos
opettajia, joiden mielestd opiskelijan itsearviointi on juuri se olennainen

0sa osaamisperusteisuutta.

”Kun ne [tarpeet] tulevat opiskelijalta ja niitd huomioidaan, niin silloin
se motivaatio ja inspiraatio siilyy. Kun opiskelija saa itse miiritelld,
mitd hin oppii ja milli tasolla. ’Matikasta timi riittdd mulle, ettd
padsen ldpi, mutta timin toisen jutun mi haluan kiitettaviksi.’
Timikin on varmaan sitd osaamisperusteisuutta, mutta enemmain sen

opettajan roolin muuttamista ja muuttumista.”

autoalan opettaja

Haastateltavien yhteinen kokemus oli kuitenkin my®ds se, ettd osaamispe-
rusteisuus on helpottanut opettajan arviointitehtivii. Tiimiopettajuus ja
isojen kokonaisuuksien opettaminen ovat edesauttaneet asiaa. Kun opetta-
jatiimi vastaa isoista opetuskokonaisuuksista, paisevit opettajat tydsken-
telemiin pidempii jaksoja samojen opiskelijoiden kanssa. Myds opiskeli-
joiden henkildkohtaisten opintopolkujen toteutuminen lisid opettajan ja
opiskelijoiden vilisid vuorovaikutustilanteita. Ndin opettaja oppii tunte-
maan opiskelijat aikaisempaa paremmin ja toisin pdin. Mitd enemmin
opettajat tydskentelevit yhdessi, sitd pidempid opiskeluprosesseja kukin
opettaja pddsee seuraamaan, sitd paremmin arviointi sujuu ja sitd luonte-

vavammalta ja luotettavalta se tuntuu.
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5.1.3 Kokemus yhteistyosta

Opettajat tekevit nykyidin aikaisempaa enemmain yhteistyotd keskendin
ja sparraavat toisiaan esimerkiksi opetuksen suunnittelussa ja arvioinnissa.
Yhteistyotd tehdddn kuitenkin hyvin eri tavoin ja erilaisilla intensiteeteilla.
Opettajan oma aktiivisuus sditelee pitkille yhteistyotd, ja saman koulu-
tuksen jirjestdjin eri koulutusaloille ja yksikoihin, jopa saman perustut
kinnon sisille, on rakentunut erilaisia yhteistyokulttuureja. Yleistyneesti
tiimitydmallista huolimatta osa opettajista toimii edelleen kuten ennekin,

yksin oman agendansa mukaan.

"Helposti me opettajat ollaan se ongelma. Opiskelijoiden kanssa
saa kylld uudetkin asiat rullaamaan, mutta jos opettaja i ole
sitd mieltd, ettd timd on hyvi juttu tai innostu asiasta, niin ei se

opiskelijaryhmikiin siitd sitten innostu.”

autoalan opettaja

My®és tyopaikkojen kanssa tehtivi yhteistyd toteutuu eri opettajilla hyvin
eri tavoin. Haastatellut opettajat pitivit tydelimiyhteistyotd luonnollise-
na osana omaa tyotdin, mutta nikivit sen tarkoittavan lihinnd tydssiop-
pimisen toteuttamiseen liitcyvid tydtd. Tydelamiyhteistydhon liittyen on
kokeiltu myos uudentyyppisid ratkaisuja, kuten tyopaikkaopettaja-mallia,
mutta silti vallitseva nikemys on edelleen se, ettd tydelimiyhteistyo rajoit-
tuu tydssioppimiseen. Opetushallituksen jirjestimissi ammatillisen kou-
lutuksen kehittdmistd koskevassa verkkoaivoriihessi esiteltiin koulutuksen
jarjestdjatahon ja johdon esittimi idea siitd, ettd opettajille pitdisi mah-
dollistaa tydpaikalla tapahtuva ohjaaminen osana tydtd, jolloin se pitdisi
myds resursoinnissa rinnastaa opetustyéhén (Opetushallitus 13.1.2016).

Yksi haastateltavista totesikin tihin asiaan liittyen:

”M3i nimenomaan valmennan mun opiskelijoita myoskin sielld
tyopaikalla, ettd mi en suinkaan jitid ohjausta ja opettamista vaan

kouluun.”

autoalan opettaja

Tilld hetkelld opettajan tyon resursointimalli ohjaa kiytint66n, jossa
opettaja keskittyy vain tydssdoppimisen organisointiin. Yleensi opettajat
noudattavat tarkasti heille osoitettua tydssioppimisen resurssia, joka riit-

tdd yhteen tai kahteen kidyntiin tydpaikalla tyossdoppimisen aikana. Kaik-
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ki muu yhteistyd, tydssioppimisen suunnittelusta lihtien, toteutuu yleensi
puhelin- ja sihkopostiyhteydenpidolla.

Haastatellut opettajat kokivat, ettd tyotilanne tyopaikoilla vaikuttaa
oleellisesti sithen, miten paljon esimerkiksi arviointikeskusteluille 16y-
tyy aikaa ja miten opettajan on ylipdatdan mahdollista kiydi opiskelijan
tyopaikalla. Opettajat olivat yhtd mieltd siitd, ettd tydelimin toimintako-
konaisuuksiin keskittyvi opetus ja henkilskohtaiset opintopolut lisdavit
tyoelimayhteistyon tarvetta, kun opetusta siirretdin tydelimin toimin-
taympdristoihin ja jokaiselle opiskelijalle etsitddn juuri hinen opintopol-
kuunsa sopivaa tydssioppimispaikkaa, samoin kuin jokaiselle tydpaikalle
sopivaa opiskelijaa. Haastateltujen mukaan kiytinnossi yhteistyo tyoeld-
min kanssa ei ole kuitenkaan lisddntynyt, eivitki he esittineet arviota sii-
td, miten lisddntyvi yhteistyotarve pitdisi huomioida opettajien tyésuunni-
telmissa ja tyon tekemisessi.

Osa opettajista niki kuitenkin yhteisty6n laajemmin kuin pelkis-
tddn tyossdoppimiseen liittyvini sopimisena ja arviointitapaamisina. He
pitdvit yhteyttd tyoelimikumppaneihin, ideoivat erilaisia yhteistyomah-
dollisuuksia ja kdyttivit tydpaikkoja myos oman opetuksensa oppimis-
ympdristdind. Tyypillisesti uudet tydelimiyhteistyéavaukset syntyvit
yksittdisten opettajien aktiivisuudesta, innostuksesta ja henkildkohtaisista

kontakteista.

"Itse asiassa viimeksi eilen olin istumassa iltaa [auto]korjaamoista
olevien henkildiden kanssa. Kdytiin sydmaissi ja keskusteltiin.

Mi pidin yhteyksii yrityksiin, silld se on meille hyddyllistd. Me
tarvitaan tdilld koulussa vililld kdytinnon neuvoja. Kun pidin
tyoelimayhteyksid ylld, niin sitten voin tarvittaessa soittaa ja kysya.
Vililld tdytyy vaan sitten miettid, ettd miten me korvataan yrittgjille,
kun ei rahallista korvausta voi antaa. Jonain kiytinndn apuna

yleensi.”

autoalan opettaja

Parhaimmillaan uudet toimintatavat tydelimin kanssa innostavat opetta-
jia ja ne koetaan omaa tydtd rikastuttavina asioina. Yksittdisten opettajien
tyoeldmayhteistyon avaukset eivit aina kuitenkaan saa tukea oppilaitok-

sen tyoyhteis6ltd, mikd osaltaan kuormittaa kokeilunhaluisia ja uudistus-

henkisid opettajia.
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5.1.4 Kokemus opettajan osaamisvaatimusten muutoksesta
Ammatillisen koulutuksen reformin yhteydessi on uskollisesti toistettu
sitd, ettd tulevaisuudessa opetus siirtyy yhi enemmin tyopaikoille. Tiés-
td on seurannut paljon spekulaatiota siitd, miki tulee olemaan opettajan
tehtivid ja asema tdimi muutoksen jililtd. Myos haastateltavat toivat esiin
timin saman pohdinnan ja myds epavarmuuden siitd, minkilaista osaa-
mista opettaja tulevaisuudessa oikeastaan tarvitsee. Reformin tavoite on
tydelimin osaamistarpeisiin vastaava, asiakaslihtdinen ja joustava amma-
tillinen koulutus. T4hin tavoitteeseen kumpikaan, tydelimi tai koulu, ei
voi pddstd yksin. Koulu ei ole varsinaisesti opiskelijan tydpaikka, koska
koulun ydintehtivi ei ole kilpailla markkinoista alueen elinkeinoelimin
kanssa. Samalla tavalla yritys ei ole koulu, koska sen ydintehtivi ei ole
opettaminen tai kouluttaminen. T4std huolimatta yritysten ja koulun
vilisen rajapinnan pitdd merkittdvisti liudentua, jotta haluttuun tavoit-
teeseen padstidn. Jos ja kun niin tapahtuu, opettajalta edellytetddn hyvii
alueen elinkeinoelimin tuntemusta, tyon tuntemusta tai vihintdinkin
hyvii ymmairrystd alan tyotehtdvisti.

Ty6paikalla tapahtuva oppiminen edellyttdd opettajalta tyon ja tyo-
elimin tuntemusta, silld opettajan tulee osata ohjata opiskelijat heille
sopiviin ty6paikkoihin. My6s tydpaikalle meneminen ja sielld ohjaami-
nen onnistuu paremmin, jos opettaja kykenee itsekin jalkautumaan ty6n
ddreen. Koska vaatimukset opettajaa kohtaan ovat tiltd osin nousseet,
pitdisi opettajien pystyd yhd paremmin kouluttautumaan pedagogisten
taitojen lisiksi my®s tyon ja tydelimin tuntemuksessa sekd ammattialan
substanssissa. Haastatellut opettajat kokivat saavansa tydnantajalta vain
vihin tukea substanssikoulutuksiin. Sen sijaan tyénantajan koulutukset
painottuvat pedagogisiin- ja jirjestelmikoulutuksiin. Opettajan osaami-
sen kehittiminen kokonaisvaltaisesti ja osaamisperusteisesti koettiin kui-
tenkin viltctimitcdmaksi. Opettajille henkilokohtaistettu tdydennyskoulu-
tus nihtiin ainoana jirkevini vaihtoehtona tulevaisuuden opettajan ty6n
muutoksessa.

Vaikka ty6n ja elinkeinoelimin tuntemuksen vaatimus on kasvanut,
on opettaja edelleen myos opetuksen, oppimisen ja tutkinnon perustei-
den asiantuntija. Lihiopetuksen mairin vihentyessi opettaja joutuu yhi
tarkemmin miettimdin, mihin opetuksessa keskitytidn. Opettajan pitdd
hallita hyvin alan tydelimin vaatimukset ja tutkinnon perusteet, jotta
hin pystyy valikoimaan ne ydinasiat, jotka opetukseen kannattaa sisil-

lyttdd. Opettajatiimi saakin yhd useammin kiyttoonsi viljan kehyksen,
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jonka puitteissa se suunnittelee ja toteuttaa tutkinnon perusteissa kuvatun

osaamisen mukaista opetusta.

5.1.5 Kokemus kehittamistyon poukkoilevuudesta

Tutkintojen kehittimiseen sisltyvien pedagogisten tavoitteiden ja refor-
missa esitettyjen taloudellisten sdistotavoitteiden vililld koettiin olevan iso
ristiriita. Koulutukselta edellytetdidn toisaalta tehokkuutta ja taloudelli-
suutta ja toisaalta hyvinkin ridtiloityd opiskelijoiden ohjausta ja opastusta.
Se, ettd opiskelija etenee opinnoissa omaa polkuaan, joustavasti ja nopeasti
tarkoittaa myds ajantasaista ja helposti tavoitettavaa ohjausta. Myoskdin
osaamisen tunnistaminen ei voi tapahtua liukuhihnamaisesti, silli jokai-
sen opiskelijan osaamisesta pitdd varmistua erikseen, mikd edellyttdd asian
tutkimista, keskustelua ja ohjausta. Asiat, jotka yksil6tasolla tuottavat te-
hokkuutta, esimerkiksi opiskelun nopeutumisena, edellyttivit opettajalta
paljon "hidasta” yksilotason tyotd. Haastateltavien mukaan pedagogisten
ja taloudellisten tavoitteiden ristiriita on johtanut siihen, ettd tilld hetkel-
I3 on mahdotonta tietdd tai ennakoida, mihin suuntaan opiskeluprosesseja
kannattaa kehittda.

Haastateltavat kokivat my®és, ettd esimerkiksi tutkinnon perusteiden
ja tydelimin teknologisen kehittymisen vililld on osittainen ristiriita.
Tydelimin kidytinndt vaativat usein joustoa ja soveltamista sekd nopeaa
reagointia muutoksiin. Tami saattaa tarkoittaa sitd, ettd opiskeluun pitéisi
sisdllyttdi asioita, joita tutkinnon perusteissa ei ole tai ettd osa tutkinnon
perusteiden asioista ovat toisarvoisia alueen tydelimin tarpeiden niks-
kulmasta. Opettajien pitdd kuitenkin huolehtia tutkinnon perusteiden
noudattamisesta ja samalla valmistaa opiskelijoita tydelimdin ja turvata
se osaaminen, jonka turvin opiskelijat ty6llistyvit mahdollisimman hyvin.
Timi kahden vastakkaisen vaatimuksen vilimaastossa toimiminen koet-
tiin vaikeaksi ja ongelmalliseksi erityisesti opetuksen kehittimisen niks-
kulmasta.

Yhteiset tutkinnon osat (yto) vahvistavat muun muassa opiskelijan
matemaattisia, kielellisid ja tydelimitaitoja. Yhtend tirkedni tavoitteena
on turvata ammattiin valmistuvan jatko-opintokelpoisuus. Haastatelta-
vien mielestd olisi tirkedd integroida yhteisten ja ammatillisten tutkinnon
osien opetus toisiinsa. Kdytdnnossi integrointi on kuitenkin osoittautunut
vaikeaksi. Osa yhteisten tutkinnon osien opettajista on kylld halukkaita
tuomaan opetustaan esimerkiksi tyosaleihin ja palvelutaloihin. Koulutuk-

sen jdrjestdjit ovat kuitenkin yleensi ratkaisseet yhteisten tutkinnon osien
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tarjonnan sijoittamalla ne erillisiin jaksoihin ja jopa omiin, ammatillisista
opetuksen tiloista erilldin oleviin tiloihin. Niin integrointi ja opetuksen
kehittdminen on tiltd osin tehty mahdottomaksi.

Haastateltavat kokivat, ettd kehittimistyostd on tullut poukkoilevaa
ja sen tavoite ei ole liheskddn aina koulutuksen toimijoille selvilld. Monet
kokivat myos, ettd tavoitteet vaihtelevat ja saattavat olla jopa toisensa pois-
sulkevia. Oppilaitoksissa on toteutettu ja toteutetaan monia erilaisia ko-
keiluja, mutta niiden arvioimiselle ei ole varattu aikaa, eikd arviointia ole
systemaattisesti toteutettu. Téssd asiassa haastateltavat kaipasivat pitkijin-
teistd ja johdonmukaista kehittimisty6n johtamista. Kokemus kehittamis-
tyon poukkoilevuudesta kumpusi osittain myds siitéd, ettd ammatillisen
koulutuksen kehittimiseen liitetddn tdlld hetkelld vahvasti epiily jilleen
pian tapahtuvasta muutoksesta. Epdvarma tilanne aiheuttaa monissa opet-
tajissa turhautumista. Moni heistd onkin omaksunut strategian, jossa he
eivit tuhlaa voimiaan juuri tilld hetkelld esilld olevien asioiden kehittdmi-

seen, vaan panostavat ~arjen pyorittimiseen”.

5.2 Tyéeldmdyhteistyon ja yksildllisen opetuksen haasteet

Tydelimiyhteistyd on jatkuvasti kasvava osa ammatillista koulutusta ja
sen lihtokohtana on oppilaitoksen uudenlainen asiakaslihtdisyys seki
opiskelijaa ettd tydelimin kumppaneita kohtaan. Opettajat ja ammatti-
laiset tydpaikoilla yhdistivit osaamisensa ja pyrkivit yhteiseen osaamisen
kehittimisen prosessiin, joka edellyttid molemminpuolista auktoriteettien

purkamista ja asettumista tasa-arvoiseen yhteistysuhteeseen.

5.2.1. Opetussuunnitelmaperusteisuus vs. osaamisperusteisuus
Ammatilliset perustutkinnot ovat muuttuneet opetussuunnitelmaperus-
teisista osaamisperusteisiksi. Haastateltujen keskuudessa osaamisperus-
teisuuteen siirtyminen koettiin toisaalta haasteelliseksi ja toisaalta taas
kehittimisen mahdollisuuksia luovaksi muutokseksi. Joidenkin haastatel-
tavien mielesti erityisesti siirtyminen laajempiin tutkinnon osiin on ollut
haasteellista.

Siirtyminen osaamisperusteisuuteen on tuottanut oppilaitoksissa uu-
denlaisia avauksia my6s aikuis- ja ammattiopistojen viliseen yhteistyohon,

ja niiden tulokset ovat olleet rohkaisevia.
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"Padtimme kevailld aikuispuolen toimialapdallikén kanssa — —, ettd
nuorisopuolen opettajat opettavat puolet ja aikuispuolen opettajat

puolet opetuksesta. — — Kaikki on ihan ilyttomin innostuneita.”

sotealan koulutuspiillikko

Téed cutkimusta varten tehdyissi haastacteluissa Tutken mukainen siirty-
minen opetussuunnitelmaperusteisuudesta tydelimin osaamisvaatimus-
ten mukaiseen opetukseen on herdttinyt myds ristiriitaisia tuntemuksia

tassd tutkimuksessa haastatelluissa, sekd paillikoissi ettd opettajissa.

"Mun mielesti opetussuunnitelma on muuttunut [Tutken

myoti] vihemmin kuin, mitd se olisi saanut muuttua. Yha
edelleenkin pidetdin kiinni kursseista ja opintojaksoista, ei niistd
osaamiskokonaisuuksista. — — Tdm3i on himmentivii, silli monet
kuitenkin kokee tehneensi jo osaamisperusteisen tyyppistd tyotd

aikaisemminkin. ”

sotealan koulutuspiillikko

Toisaalta haastatteluissa todettiin, ettd tydpaikoilta saadusta palautteesta
on tulkittavissa pelko siité, ettd oppilaitokset ja koulutusjirjestijit tulevat
siirtimddn omia tyotehtividdn tydpaikoille. Haastattelujen yhteni johto-
paidtoksend voidaan todeta, ettd tutkintojen kehittiminen on ollut hyvi
asia, mutta kdytinnon toimet ja opetushenkildstélle annettu tuki muu-

toksen ldpiviemiseksi ovat olleet riittimittomii.

”Ja kyllihidn timi ravistelee juurtuneita koulumaailman rakenteita.

Maailma menee eteenpidin.”

sotealan koulutuspiillikki

Opiskelun periaatteet, prosessit, kiytinnot ja pedagogiikka on kehitetty
pikkuhiljaa vastaamaan tydelimin tarpeita jo ennen vuonna 2009 al-
kanutta kehittamistydtd. Lisiksi ammattitaitovaatimukset on miiritelty
tyoelimin edellyttimini kdytinnén osaamisina ja tutkintojen suoritta-
mismahdollisuuksia on monipuolistettu yhdessi tydelimikumppaneiden
kanssa.

Tutkinnon suorittamisen mahdollisuuksia on monipuolistettu lisda-

milld ammatillisiin perustutkintoihin osia muista ammatillisista perus-
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tutkinnoista, ammatti- ja erikoisammattitutkinnoista, tai jopa ammat-
tikorkeakoulututkinnoista. Lisdksi opiskelija voi sisillyttdd tutkintoonsa
enemmin tutkinnon osia, esimerkiksi paikallisen tydelimin tarpeisiin
perustuen. Kaikkiin sosiaali- ja terveysalan sekd autoalan tutkintoihin on
lisitty muun muassa yrittdjyyteen, terveyteen, turvallisuuteen sekd ty6-

ja toimintakykyyn liittyvid oppisisiltojd. Vaikka yhteiset tutkinnon osat
koettiin hyddyllisiksi, niiden toteuttaminen ammattiopintojen rinnalla on
koettu haasteelliseksi.

Tutkintojen kehittiminen on ollut vaativaa ja vaikka muutoksen pe-
riaatteet ovat kaikille samat, eri oppilaitoksissa on voitu toimia hyvinkin
erilaisin periaattein. Toisaalta muutos on voitu viedi kiytint66n pienil-
14 toimenpiteilld, koska oppilaitoksilla on kokemusta jo pitkilti ajalta
esimerkiksi opintojen henkilokohtaistamisesta ja tydpaikalla oppimises-
ta. Haastateltujen mukaan uusien opetussuunnitelmien kiyttoonotto ja
vanhasta poisoppiminen on ollut haastavaa. Myoskiin uusien tutkinnon-
osien muokkaaminen kiytinnon koulutusprosesseiksi ei ole ollut helppoa
ja toisaalta oppiainekeskeisyydestd luopuminen on tuottanut ongelmia.
Opetussuunnitelmatyd on saattanut sujua ongelmitta, mutta esimerkik-
si paillekkiisten tutkinnon perusteiden toteuttaminen samanaikaisesti
koulutuksen jirjestdjin eri yksikdissd on aiheuttanut ylimairiisia kustan-
nuksia. Samoin kustannuksia on lisinnyt valinnaisten tutkinnon osien
lisidntyminen.

Myos perusopetuksen arviointiasteikon muuttaminen kolmiportaiseksi
sai kritiikkid opetushenkildstoled. Opettajat kritisoivat sitd, ettd kdyttoon-
otettu asteikko ei kerro opettajille, opiskelijoille tai harjoittelusta vastaa-
ville tydnantajille riittdvin tarkasti valmistuvien osaamisesta ja osaami-
sen tasosta. Kolmiportainen arviointiasteikko koetaan tasapiistaviksi ja
himiriksi, koska arvosanat ovat piiosin kakkosta. Episelvyytti tuottaa
myds se, mikd on muun arvioinnin ja ammattiosaamisen niyttojen suhde
tutkinnon arvosanan antamisessa. Koulutuksen jirjestdjien organisaatio-
muutokset kuten sisiiset fuusiot, uuden strategian kiyttoonotto, oppilai-
tosfuusiot ja niihin liittyvit rakennemuutokset ovat hidastaneet uusien
opetussuunnitelmien toimeenpanoa. Isossa monialaisessa organisaatiossa
tutkintokohtaisten opetussuunnitelmien laatimis- ja jalkauttamisprosessi

on ylipditdin ollut monivaiheinen ja hidas.
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5.2.2. Tybelamayhteistyo ja sen haasteet

Haastateltavat kertovat tiivistyneestd yhteistyostd tyopaikkojen kanssa.
Tilld hetkelld tydelimin edustajat osallistuvat perinteisen tydssdoppi-
mispaikan tarjoamisen lisiksi opetuksen suunnitteluun, tydssioppimisen
ohjaamiseen seki opiskelija-arviointiin. Voidaan sanoa, ettd haastatelluissa
oppilaitoksissa tavoitteena on tulla niin tyovaltaiseksi kuin mahdollista ja
paistd pois luokkaopetuksesta ammattiaineissa. Ohjaaminen on noussut
keskeiseksi kehittdmisen kohteeksi oppilaitosten ja tydpaikkojen vilisessd
yhteistydssi. Toisaalta oppilaitokset vastaavat tydssioppimisen kokonai-
suudesta seki siitd, ettd opiskelijalla on riittdvd perusosaaminen mennes-
sddn tyOssioppimaan. Toisaalta tydpaikkojen velvollisuus on tarjota opis-

kelijalle juuri sellaista harjoittelua, jota hin valmistuakseen tarvitsee.

» . . e .. . . .. s ee veee .
Olen huolissani niistd nuorista. Tydelimdin menndin nopeasti

vihilli tiedoilla. Aika vihilli osaamisella [nuoret] sinne laitetaan.”

autoalan opettaja

”Karmein esimerkki on nimi liikehoidon suositukset. Joissakin
paikoissa lihihoitaja saa osallistua liikehoidon toteuttamiseen, toisissa
paikoissa ei ollenkaan. Koulussa pitdi joka tapauksessa varmistaa,

ettd opiskelijalla on timi osaaminen olemassa, kun hin lihtee

tyOssioppimaan.”

sotealan opettaja

Tydssdoppimisjaksot ovat perinteisesti olleet hyvin rajattuja ja sidottuja
opetussuunnitelmaan. Osaamisperusteisuuden my6td oppimisen ja tyo-
harjoittelun vilinen raja on himirtynyt, koska osaamisperusteisuuden
lihtkohta on se, ettd opiskelija hallitsee tarvittavan osaamiskokonaisuu-
den ja on valmis tydssioppimisjaksolle. Myds vuosikurssiajattelu oppilai-
toksissa on muuttunut. Jos esimerkiksi toisen vuoden opiskelija ei hallitse
ensimmiisen opintovuoden opintokokonaisuuksia, hinet voidaan laittaa
uudelleen samaan ryhmiin ensimmiisen luokan opiskelijoiden kanssa.
Myos monialaisen ohjauksen tarve on lisddntynyt tyopaikoilla tapahtuvan
oppimisen myotd. Haastateltavien mukaan keskeiset haasteet ovat tyossi-

oppijoiden ohjaus seki tydssdoppimisen organisointi ja resursointi.

”Kun me koulutetaan niitid tydpaikkoja, on tullut esille, ettd

tyopaikoilla ei tiedetd, missd ammatillisessa koulutuksessa nyt
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menndin. Joskus tulee mieleen, ettd Opetushallitusta pitdisi vihan
niin kuin kurittaa siitd, ettd miksi tyopaikan tehtiviksi laitetaan

asioita, mihin niilld ei ole resursseja.”

sotealan opettaja

Hyvin toimivan tydelimiyhteistyon edellytykset, kuten joustavat roolit,
vastuukysymysten miirittely, yhteiset osaamisen kehittimisen kdytinnot
sekd vuorovaikutustaitojen oppiminen, ovat samalla sen haasteita. Osas-
sa ammattioppilaitoksia on tilld hetkelld vahva pyrkimys kohti kokonais-
tyoaikaa, jonka uskotaan mahdollistavan osaltaan henkilokohtaistamisen
vaatimat ohjausresurssit. Lisddntyneeseen ohjaustarpeeseen on yritetty
vastata myos erilaisilla opetusjirjestelyilld kuten organisoitumalla opetus-

tiimeiksi.

”Jos oltaisiin kokonaistydajassa, niin ei silld olisi vilid, kuka opettaa
missikin kohtaa, kun vaan jokaiselle se oppi tulee. Minusta se

kahlitsee pedagogisen, yksiloon pohjautuvan polkusysteemin.”

autoalan koulutuspdiillikko

Oppilaitosten haasteena on myds loytia sopivat yhteistyokumppanit tyds-
sdoppimista ja tydpaikalla tapahtuvaa oppimista ajatellen. Sosiaali- ja
terveysalalla tydssioppimisesta maksetaan tyopaikoille. Maksullisuus voi
muodostua esteeksi tydpaikalla tapahtuvan oppimisen laajentamisessa.
Oppilaitosten voi olla myds vaikeaa 18ytdi sellaiset tydelimikumppanit,
jotka aidosti hy6tyvit tydssioppimisesta. Yhteistyon pitdd olla hyodyllistd
ja tuloksellista myos opiskelijoiden, opettajien ja oppilaitosten nikskul-
mista katsottuna.

Ammattiosaamisen ndytot ovat haastateltavien mukaan hyvi esimerk-
ki oppilaitoksen ja tydelimin hyvin toimivasta yhteistydstd, varsinkin
jos opetus on jaksotettu tydelamilihtoisiksi kokonaisuuksiksi. Haasta-
teltavien mukaan esimerkiksi autoalalla typaikkojen edustajat arvioi-
vat ammattiosaamisen niyttojen suorittamisen ongelmakohdat melko
samansuuntaisesti oppilaitosten edustajien kanssa. Erot arvioissa koskevat
esimerkiksi ndytdissd tarvittavien laitteiden ja tydpaikkaohjaajien miarid
ja tyopaikkojen vihiistd halua ndyttojen toteuttamiseen. Viimeiseen haas-
tateltavat antoivat syiksi ajanpuutteen, tyopaikoille koituvat kustannukset,
menetetyn tydajan (ndyttdjen valvonta, valmistelu, muu resursointi) seki

tilojen puutteen niyttdjen suorittamiseksi.
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Tydpaikkaohjaajien osuus nousi esiin haastatteluissa hieman ristiriitai-
sena. Seki oppilaitoksissa ettd tyopaikoilla tunnustetaan koulutetun tys-
paikkaohjaajan merkitys erityisesti ammattiosaamisen ndytoissi, toisaalta
opettajien ja tydpaikkaohjaajien keskindisissd vastuissa ja yhteisissd kiy-
tinndissd on kehitettdvid. Haastateltavien mukaan opiskelijat arvostavat
tyoharjoittelussa oman alan ammattilaisilta saatua palautetta, joka kasvat-
taa opiskelijoiden ammatti-identiteettid. Tyelimistd tulevalle arvioijalle

halutaan ndyttda paras osaaminen.

"M sanoisin enemminkin, ettd kyse ei ole niinkiin siitd, ettd onko se
[oppiminen] tapahtunut oppilaitoksella vai tydpaikalla, vaan kuinka
ne yhdistetddn. Se on se juttu. Koska niiden tdytyy toimia synkassa. Se
on se, mihin tissd on pyritty.”

autoalan opettaja

5.2.3. Yksilollinen opetus ja opintopolut
Perinteinen jako luokka- ja tydsaliopetukseen on edelleen hallitseva haas-
tatelluissa oppilaitoksissa. Teoriaa opiskellaan silloin, kun sitd tarvitaan
kdytinnon tyotehtivien suorittamiseksi. Opiskelijalle tydtehtdvi on siis
kokonaisuus, jonka tekemiseen tulee tehdd konkreettista tyotd, opiskella
teoriataustaa seki lopuksi osoittaa saavutettu osaaminen ammattiosaami-
sen ndytossd. Myos opiskelijan tekemin itsendisen tydn osuus on merkit-
tdvid, mutta osassa oppilaitoksia se jid opiskelijan oman harkinnan varaan
ja perustuu siithen, etti tavoitteena oleva osaaminen saavutetaan.
Henkilokohtaisessa opiskelusuunnitelmassa (heks) mairitellddn osaa-
misen tavoitteet, oppimismenetelmit, tutkinnon osien suorittaminen,
suoritustavat ja ajoitus sekd osaamisen arviointi. Sithen merkitdin opis-
kelijakohtaisesti osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen, opiskelun
etenemismahdollisuus osaamisen tunnustamisen jilkeen, opiskelijan va-
linnaiset tutkinnon osat, tydssioppiminen seki tydssioppimisen paikat
ja ajat. Henkil6kohtaisessa opiskelusuunnitelmassa arvioidaan oppimisen
eteneminen sekd opiskeluvalmiuksien erilaisuus. Yksilélliset opintopolut ja
monipuolinen opiskelija-aines lisd4vit erilaisen tuen ja ohjauksen tarvetta
oppilaitoksissa. Yksil6llisen opiskelun ohjaus sisiltdd sekd oppimisvaike-
uksiin ettd opiskelun toteuttamiseen liittyvii ohjausta. Erilaisilla opiske-
lupolkukokeiluilla on saavutettu haastatelluissa oppilaitoksissa hyvia tu-

loksia, jotka nikyvit joko opiskeluaikojen lyhentymiseni tai opintopolun
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tehostumisena niin, ettei se sisilld turhia opintoja. Jirkevit opintopolut
lisiavit myds opiskelijan motivaatiota.

Ammattiosaamisen ndytoissd opiskelija osoittaa osaamisensa tekemilld
kiytinnén tyotehtivid mahdollisimman aidoissa tyétilanteissa. Onnistu-
minen arvioidaan suhteessa siihen, kuinka hyvin opiskelija on saavuttanut
opetussuunnitelman mukaisen ja tydelimin edellyttimin ammattitaidon.
Ammattiosaamisen ndytot eivit muuta kiytossi olevia arvioinnin kohteita
ja kriteereitd, vaan opiskelijan arviointi perustuu edelleen perustutkinnon
perusteisiin.

Erilaisissa ndyttoympiristoissd toteutetut ammattiosaamisen niytot
perustuvat henkilokohtaisiin opiskelusuunnitelmiin. Opiskelija osallis-
tuu ndyton laatimiseen yhdessi opettajan ja tydpaikkaohjaajan kanssa.
Osallistuminen nidyton suunnitteluun selkeyttdd opiskelijalle, mitid osaa-
mista hin tarvitsee, miten sitd tullaan arvioimaan ja millaisia kriteere-
jd arvioinnissa kiytetddn. Tami yhteinen niytt6jen suunnittelu kehittd
haastateltavien mukaan opiskelijan itsearviointitaitoja, tehostaa opiskelua
ja monipuolistaa arviointikdytintoji. Osaamisen tunnistaminen osa-
na henkilokohtaistamisen prosessia mahdollistaa joustavat opintopolut,
kun opiskelijalle laaditaan aiemman osaamisen pohjalta henkilokohtaiset
tutkinnon suorittamistavat. Niin saadaan perustutkintojen suorittami-
nen joustavammaksi, viltetiin opintojen piillekkiisyyttd ja lyhennetiin
opiskeluaikaa. Samalla perustutkinnon suorittamisen taloudellisuutta ja

tehokkuutta voidaan lisdti.

”Ei mietitd enii sitd, onko se ykkonen, kakkonen tai kolmannen
vuoden opiskelija, vaan pyritdin siihen, ettd se yksilo padsisi
mahdollisimman nopeasti sithen omaan tavoitteeseensa ja

tyoelimiin.”

autoalan opettaja

Opiskelijoiden lihtotason kartoittamisen tarkoitus on selvittdi timin val-
miuksia ja edellytyksii selviytyd suoritettavasta perustutkinnosta. Opiske-
lijan mahdolliset luki- ja kirjoitushiiri6t tai matemaattiset vaikeudet on

mahdollista saada my®és selville tdssd vaiheessa, jolloin ne voidaan huomi-
oida ohjauksen ja tuen tarvetta miiriteltiessi. Opintojen aikana henkilo-
kohtaistamisen prosessi jatkuu selvittimilld aina ennen uuden tutkinnon

osan aloittamista, onko opiskelijalla kyseisessi tutkinnon osassa vaadittava
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osaaminen. Jos osaamista on riittdvisti ja se on hyvin dokumentoitu, osaa-

minen voidaan tunnustaa osaksi tutkintoa.

5.2.4. Yksilollinen opetus autoalalla
Autoalan tuotantotavat, tyon organisoituminen ja tydn tekemisen luonne
ovat muutoksessa. Liiketoiminta edellyttid yrittdjimaiistd asennetta, yrit-
tdjyystaitoja ja hyvid myynti- ja markkinointitaitoja palvelun onnistumi-
seksi. Erityisesti yhteistyotaitojen merkitys on korostunut haastateltavien
mukaan kaikessa toiminnassa, jolloin opetuksen kehittiminen ei voi endi
tapahtua vain opetusmateriaaleja ja laitteita pdivittimilld, vaan tarvitaan
uusia pedagogisia kdytintojd ja menetelmii. Tyomidirin lisidntyminen,
tyovilineiden uudistuminen ja mekaanikkojen tyénkuvan muuttuminen
koetaan pddosin samankaltaisina seki oppilaitoksissa ettd yrityksissi.
Uusia pedagogisia kiytint6ji kehitetddn koko ajan, ja esimerkiksi
alkukartoituksen tavoitteena on selvittdd kunkin aloittavan opiskelijan
osalta muun muassa se, onko opiskelijalla tutkinnon suorittamisen vaati-
mat kyvyt ja motiivi ja mitd opiskelija tarvitsee tutkinnon suorittamiseksi;
onko hinelld esimerkiksi oppimisongelmia, jolloin voidaan aloittaa yhteis-

tyo erityisopettajan kanssa.

"Meillihidn osaamisen tunnistamista ei kutsuta vield
henkilokohtaistamiseksi, mutta ehki jatkossa sitten kutsutaan.
Kiytinnossd kuitenkin siind tyoskentelyn ohessa opettaja koko ajan

arvioi opiskelijan osaamista.”

autoalan koulutuspiillikko

Jo alkukartoituksessa opiskelijalla on mahdollisuus niyttdd osaamisensa
jossakin tutkinnon osassa. Jos osaaminen on riittdvid, opiskelija voidaan
ohjata suoraan toiseen ryhmiin tai ammattiosaamisen niyttoon. Puhut
taessa valmistuvien opiskelijoiden osaamisesta, tydelimin edustajat ja
opiskelijat painottavat perinteisesti ammatillista osaamista eli substanssi-
osaamista. Toiseksi tirkeimpini pidetddn yleisesti sosiaalisia taitoja ja eri-
koistumista ammatin tiettyyn osa-alueeseen.

Yksilollisen opintopolun rakentaminen oli kdytossa kaikissa haastatel-
luissa oppilaitoksissa. Kidytinndssid prosessi eteni niin, ettd aloittavan opis-
kelijaryhmin ryhminohjaaja keskusteli ensin opinto-ohjaajan ja opiske-
lijan kanssa opiskelijan taustasta ja hinen osaamisestaan. Timin jilkeen

opinto-ohjaaja, ryhminohjaaja ja opiskelija pddttivit yhdessd missi mdirin
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opintoja tunnistetaan ja/tai tunnustetaan ja miten timi tapahtuu. Aiem-
min henkil6kohtaistaminen oli pelkistidn opinto-ohjaajan tehtivid, mutta
nyt sithen osallistuu my®s opiskelijan ryhminohjaaja.

"Nyt yksilollisten opintopolkujen rakentamiseen on ihan selkeid

prosessi.”

autoalan koulutuspidllikko

Tiéred cutkimusta varten haastatelluissa oppilaitoksissa henkilokohtaisiin
opintopolkuihin ohjaaminen kuului p4dosin opinto-ohjaajalle. Esimerkik-
si opiskelijan kesitoissd hankkimaa osaamista voitiin haastateltujen mu-
kaan tunnistaa osaksi opintoja. My®s harrastustoiminta ja muun muassa
aktiiviurheilu huomioidaan. Joissain oppilaitoksissa muun muassa kan-
sallisen tason urheilijat oli mahdollista ohjata opinnoissaan urheilupolulle.
Kaikissa oppilaitoksissa niille opiskelijoille, joiden tavoitteena oli jatkaa
opintoja korkea-asteella, voitiin tarjota ammattikorkeakoulupolkna. Haas-

tatelluissa oppilaitoksissa oli tarjolla my6s lukiopolku ja taitajapolku.

5.2.5. Yksil6llinen opetus sosiaali- ja terveysalalla

Lihihoitajan koulutus tuottaa opiskelijalle perusvalmiudet tukea, ohjata,
hoitaa ja kuntouttaa eri-ikiisid ja taustaltaan erilaisia ihmisid heiddn mo-
nenlaisissa eliminvaiheissaan. Lihihoitajalla tulee olla hyvit ihmissuhde-
ja vuorovaikutustaidot, neuvottelutaidot, kyky toimia tiimeissi ja projek-
teissa, kielitaitoa sekd vankka osaaminen sosiaali- ja terveysalan hoito-,
huolenpito- ja kasvatustehtdvissd. Vuonna 2010 uudistetut sosiaali- ja ter-
veysalan perustutkinnon perusteet vastaavat monilta osin niihin osaamis-
tarpeisiin. Esimerkiksi tydelimavastaavuutta on vahvistettu ja tutkinnon
suorittamismahdollisuutta monipuolistettu. Nyt tutkinto on mahdollista
suorittaa tutkinnon osa kerrallaan.

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaympiristossd muutoksen suun-
ta on yhi voimakkaammin laitoshoidosta kohti avopalveluita. Valtaosan
palveluista tuottaa edelleen julkinen sektori, kunnat, kuntayhtymit ja
valtio, mutta yhd enemmin palveluja tuottavat myds jirjestot ja yksityi-
set ammatinharjoittajat. Alalla tydskennelldin yleensd moniammatillisissa
ryhmissi erilaisissa laitoksissa, mutta my®s yrittdjimaiinen tydskentely on
lisddntymassi. Sosiaali- ja terveysalan ammatillisen koulutuksen tutkinto-
rakenne on muuttunut niin, ettd timianhetkiseen lihihoitajan tutkintoon
on yhdistetty 13 vanhaa tutkintoa.
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”Syksylld aloitettiin joustavien polkujen luominen. Ensin haastateltiin
kaikki opiskelijat. Jokainen voi sitten edetd henkilokohtaisten
ratkaisujen mukaisesti nopeuttaen tai vililld tehden ristiin jidneitd

opintoja. Opintopolku on hyvin henkilskohtainen.”

sotealan koulutuspiillikki

Vaikka osaamisen tunnistamista tehddinkin, sosiaali- ja terveysalalla on
tyypillisempid, ettd osaamista tai tyokokemusta ei ehdi kertymiin en-
nen kuin joitakin opintoja on jo takana. Henkilokohtaistamisen niko-
kulmasta timi tarkoittaa sité, ettd aloittavilla lihihoitajaopiskelijoilla on
tunnistettavaa osaamista keskimiirin vihan. Tutkintojen sisllot eivit ole
kuitenkaan muuttuneet, vaan yksittiisten tutkintojen ja tutkinnon osien
tilalle ovat tulleet osaamislihtoisyys ja kokonaisvaltainen kisitys osaami-
sesta. Sosiaali- ja terveysalan perustutkintoa suorittaa myos moni oppi-
sopimusopiskelija, joista kukin opiskelee omaan tahtiinsa. Téstd syystd
heidin kanssa haasteeksi tulee se, kuinka vastata henkilokohtaistamisen
vaatimuksiin.

Yhdessi haastatelluista oppilaitoksista henkilokohtaistamisen avuk-
si on tehty erilaisia oppaita, kirjasia sekd oppimisalustoja, joissa kuvataan
vaihtoehtoisia opintopolkuja tutkinnon suorittamiseksi. Henkilokohtais-
tamisprosessin yhteydessi kartoitetaan myds se, miten valmis opiskelija
on tyoelimidin, milloin voidaan ryhtyi etsimdin tydssioppimispaikkoja
ja miten opiskelijat pyritddn sitouttamaan opintoihin. Henkil6kohtaista-
misen prosessissa korostuu erityisesti opiskelijan oma vastuu opintojensa
etenemisesti. Opettajan tehtivi on toimia enemmainkin ohjaajana ja val-

mentajana.

"Nyt, jos aloittaisin alusta, niin toimisin vield ponnekkaammin sen
asian suhteen, etti jokainen opiskelija alkaa heti vastaamaan opintojen

suunnittelusta itse.”

sotealan opettaja

Ty6n organisointi erikoisaloittain ja toiminnoittain seki uuden tekno-
logian hyddyntiminen, kehittiminen ja kdyttoonotto edellyttivit haas-
tateltavien mukaan yhi enemmin tyon kokonaiskuvan hallintaa seki
moniammatillista ja verkostoituvaa tyotapaa. Informaatioteknologian
hyddyntiminen hoito- ja palveluketjuissa on mys yhi keskeisemmilld

sijalla.
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6 Joustavia polkuja ja tiimityomalleja

Haastatelluissa oppilaitoksissa on onnistuneita tiimiopettamisen ja tyds-
sdoppimisen kiytdntdjd. Yksi hyvi esimerkki on niin sanottu Tiimikor-
jaamo, jossa aloittavat opiskelijat jactaan kolmeen tiimiin. Ensimmaisessd
jaksossa jokainen tiimi saa tydstettdvikseen oman aihealueen opiskelta-
vasta tutkinnon osasta. Opiskelulle annetaan selkeit ohjeet ja oppimis-
tavoitteet. Jakson paityttyd tiimi siirtyy opiskelemaan seuraavaa koko-
naisuutta ja sitd seuraavassa jaksossa kolmatta. Jos tiimissi joku opiskelija
saavuttaa tavoitellun osaamisen ennen jakson pddttymistd, hin siirtyy
seuraavaan tiimiin ja uuden aihealueen pariin. Jos taas joku opiskelija ei
saavuta tarvittavaa osaamista jakson pdityttyd, hin jatkaa saman aiheen
parissa vield seuraavassakin jaksossa niin kauan, kunnes hin saavuut-

ta tavoiteltavan osaamisen. Tiimikorjaamoon liittyy myos niin sanottu
“tydssdoppimisen nonstoppi”, joka tarkoittaa, ettd opiskelija voi siirtyd
joustavasti tydssioppimaan osaamisen karttumisen ja oman opintosuun-
nitelman mukaisesti.

”Joustavat opintopolut” on myds paljon kiytetty toimintamalli, jolla
tuetaan opintojen henkilokohtaistamista. Yksi esimerkki joustavista opin-
topoluista on malli, jossa tutkinnon osien viliin on rakennettu niin sanot-
tu joustojakso. Vaikka varsinainen tutkinnon osien opetus etenee kaikille
yhteisesti, on joustojaksossa mahdollisuus edetd henkilokohtaisten tarpei-
den mukaan asioita kerraten, puuttuvaa osaamista opiskellen tai jo seuraa-
van tutkinnon osaa verkossa opiskellen. Haastateltavien kokemus oli, ettd
tutkinnon osiin perustuva tiimiopiskelumalli seki joustava tyossdoppimi-
nen ovat niitd harvoja rakenteellisia keinoja, joilla henkilskohtaistamisen

haasteisiin voidaan opetuksessa tilld hetkelld vastata.

7 Johtopadtokset
Twist — avauksia ammatillisten perustutkintojen osaamisperusteisuuteen
-tutkimuksessa nostettiin esille opettajien kokemuksia. Tami on perus-
teltua ja tarpeellista, silldi ammatillisen koulutuksen reformi koskettaa vi-
littomdmmin juuri opettajia, jotka ovat reformin tirkeimmit kiytinnon
toimeenpanijat. Opettajien tydn kautta reformin vaikutukset vilittyvit
opiskelijoille ja tydelimain.

Vaikka opettajat ovat avainasemassa reformissa, ammatillinen koulu-

tus rakennetaan tulevaisuudessa yhd enemmin yhteistyossd tydelimin
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toimijoiden kanssa. Tamin yhteistyon edellytyksid pitdd tutkia, ymmartdd
ja kehittdd. Tdhin tarvitaan haastateltavienkin painokkaasti kaipaamaa
pitkdjinteistd johtamis- ja kehittimistyotd, niin taloudellisesti, pedagogi-
sesti kuin toiminnallisesti. Tutkimus osoittaa selvisti sen, ettd osaamispe-
rusteisuuden periaatteiden mukaisen toiminnan toteutumisen edellytyk-
send on toiminnan linjakkuus kaikilla tasoilla, yksilon oppimisprosessin

tukemisesta organisaation strategisiin linjavetoihin saakka.
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Tiivistelma
B TWIST it - ammatillinen koulutus uudistusten pyorteissa -hankkeessa tutkit-
tiin, millaisina liilketalousalan ammatilliset opettajat, Idhiesimiehet ja kehittami-
sestd vastaavat henkil6t kokivat ammatillisen koulutuksen tutkintojarjestelman
uudistuksen (Tutke 2) ja miten uudistus on muuttanut arjen tyota. Lisaksi
tutkimuksessa selvitettiin, millaisia vaikutuksia koulutussaastoilla on ollut opet-
tajien ja esimiestehtavissa olevien henkildiden arjen tyohon ja millaisena heidan
mielestaan heidan tyonsa tulevaisuus nayttaytyy. Tutkimukseen valittiin kaksi
paakaupunkiseudulla sijaitsevaa oppilaitosta, jossa koulutetaan merkonomeja.
Tutkimusaineisto hankittiin seka kyselyna etta yksilo- ja ryhmahaastatteluna
syksylla 2016. Kyselyyn vastasi 14 henkil6a. Esimiehia ja kehittamisesta vastaavia
henkiloita osallistui tutkimukseen yhteensa nelja, joilta kerattiin tietoa yksil6-
haastatteluna. Ryhmdhaastatteluun osallistui yhteensa yhdeksan opettajaa.
Haastatteluaineistot analysoitiin sisallon analyysilla, kyselyaineiston analysoin-
nissa kdytettiin suoria, kuvailevia (frekvenssi ja prosentti) tilastomenetelmia.
Tulosten mukaan osaamisperusteisuuden henki on juurtunut tutkimuksen
kohteena oleviin oppilaitoksiin ja yksikoihin. Opiskelijoille tehdaan henkil6koh-
tainen opiskelusuunnitelma, opiskelijoiden aikaisempaa osaamista tunnistetaan
ja tunnustetaan ja lisdksi oppiminen tapahtuu entista enemman tyépaikoilla.
Vaikka hyvia kdytanteita on syntynyt, kehitettavaa on edelleen muun muassa
arvioinnissa, opiskelijan osallisuudessa ja henkil6kohtaistettujen opintojen
saumattomassa etenemisessa. Koulutussaastéjen myota lahiopetusta on va-
hennetty ja opetukseen kohdistetaan tunteja tarveldhtoisesti. Tutkimukseen
osallistuneet suhtautuivat tulevaisuuteen toisaalta avoimesti ja kokivat, etta
tulevaisuus tarjoaa mahdollisuuden tehda asioita paremmin. Toisaalta epatietoi-
suus ammatillisen koulutuksen tulevaisuudesta aiheutti osallistuneissa huolen
tunnetta. He kokivat huolta siitd, etteivat voi vaikuttaa tulevaisuuteen, minka
vuoksi suhtautuminen muutokseen oli passiivista.



| iilketalousalan ammatillinen
koulutus uudistusten
pyorteissa

1 Johdanto

B Ammatillisen koulutuksen laaja kehittamiskokonaisuuden uudistus
alkoi vuonna 2009. Kehittimisen tavoitteena on luoda tutkintojirjestel-
mi, joka vastaa tydelimin osaamistarpeisiin, reagoi talouden ja yhteis-
kunnan muutoksiin sekd kannustaa yksilon oppimista. Kehittdmisty6 on
kolmivaiheinen ja sitd on tehty Tutke 1-, Tutke 2- ja Tutke 3 -hankkeissa.
Kokonaisuudessaan uudistusten on tarkoitus tulla voimaan vuonna 2018.
(Heinild & Potinkara 2016.)

Koulutusreformin taustalla ja tavoitteena ovat osaamisperusteisuus,
tyoelimalihtdisyys ja aikaisemmin opitun tunnistaminen. Osaamisen
hankkiminen ei enii ole aikaan sidottua, vaan osaamispisteiden karttu-
minen perustuu saavutettuihin osaamista kuvaaviin kriteereihin. Am-
matillisessa koulutuksessa osaamisperusteinen opetussuunnitelma tuli
voimaan syksylld 2015. Uuden opetussuunnitelman kiyttéénoton kans-
sa samanaikaisesti ja sen myotd ammatilliseen koulutukseen kohdistui
sddstotavoitteita. Sipildn hallitusohjelman mukaan vuodesta 2017 lihtien

koulutuksessa tavoitellaan 190 miljoonan euron siist6jd (Ratkaisujen

Suomi, 2015), kokonaissdistojen ollessa noin 250 miljoona euroa (Opetus-

hallitus, toisen asteen ammatillisen koulutuksen reformi). Voidaan siis hy-
villd syylld sanoa, ettd ammatillista koulutusta uudistetaan perin pohjin.
Ammattiosaamisen kehittimisyhdistys ry:n (2014) teettimin barometrin
mukaan 60 % ammatillisen koulutuksen jirjestdjistd uskoi ammatilli-
sen koulutuksen nikymien heikkenevin tutkimusta seuranneen vuoden
aikana. Barometrin vastaajat uskoivat silloisen rahoituksen leikkauksen ja
uuden rahoitusmallin tulevan vaikuttamaan lihiopetuksen miiriin sekd
aiheuttavan tarvetta arvioida henkildstén miirii ja oppilaitoksen omien
tilojen ja kiinteistdjen omistamista. (Ammattiosaamisen kehittimisyhdis-
tys ry 2014.)

Tissd tutkimusprojektissa tarkastelen lihinna Tutke 2 -hankkeen

voimaantulon my6tid kiytt66n otetun osaamisperusteisen opetussuun-
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nitelman toteutumista ja sen vaikutuksia kidytinngssd liiketalousalalla.
Lisdksi tutkimuksessa tarkastellaan koulutussddstdjen vaikutusta opetta-
jan ja oppilaitoksen johdon arkeen seki sitd, miten tutkimuksessa mukana
olleet henkilot ajattelevat omasta ja koulutuksen tulevaisuudesta. Timin
tutkimuksen tavoitteena on saada systemaattista tietoa uudistusten vaiku-
tuksista opettajan tyon arkeen sekd tietoa siitd, miten oppilaitokset ovat
varautuneet ja varautumassa koulutusleikkausten vaikutuksiin. Lisdksi ta-
voitteena on selvittdd, millaisella puheella tulevaisuutta rakennetaan.
Tutkimuskysymykset
1. Millaisia muutoksia Tutke 2 on tuonut opettajan ja johdon tydhon
ja opetuksen toteuttamiseen sekd miten he muutokset kokevat?
2. Millaisia ratkaisuja oppilaitoksiin on syntynyt Tutke 2:n toimeen-
panon seurauksena?
3. Millaisia vaikutuksia koulutusleikkauksilla on ollut opettajien tysl-
listymiseen ja tyon tekemiseen sekd opetuksen toteuttamiseen?
4. Miten koulutusleikkauksien toimeenpanoa on ohjeistettu koulu-
tuksen jdrjestdjien toimesta?
5. Miten opettajat ja johto rakentavat puheellaan ammatillisen koulu-

tuksen ja merkonomikoulutuksen tulevaisuutta?

2  Osaamisperusteisuuden keskeiset
elementit

Tissd luvussa tarkastelen osaamisperusteisen oppimiseen liittyvid keskei-
sid piirteitd. Lahteini on kiytetty Opetushallituksen verkkosivuja seki
heidin kahta julkaisuaan: ”Osaamisperusteisuus — Askelmerkkeji koulu-
tuksen jirjestdjille” (2015) ja Ammatillisten perustutkintojen perusteiden
toimeenpano ammatillisessa peruskoulutuksessa” (2015).
Osaamisperusteisuus muuttaa oppimista ja opiskelua oleellisesti.
Aiemmin oppimiselle on miiritelty tavoitteet, tavoitteisiin padsemisen
keinot sekd substanssiin perustuva oppiminen ja arviointi. Nyt keskeistd
on osaaminen, joka midrdytyy tydelimissi tarvittavasta ammattitaidos-
ta. Arvioinnin kohteena ovat tydprosessit, tydmenetelmit ja tydvilineet.
Teoria suhteutuu kidytinnon tychon, jolloin se ei ole erillinen oppimisen
osa-alue, vaan se jasentyy tyon perustana olevaksi tiedoksi. Oppiminen ja
osaaminen liittyvit laajoihin osaamisen kokonaisuuksiin seki elinikdisen

oppimisen avaintaitoihin, jolloin irrottaudutaan oppiainekeskeisyydesta.
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Osaamisperusteisessa ajattelussa oppiminen ja osaaminen erotetaan siten,
ettd osaaminen on oppimistulosten arviointia ja oppiminen on osaamista
kohti litkkumista. T#lloin oppimisprosessin arvioinnin tulee tukea osaa-
misen saavuttamista. Oppimisen, opettamisen ja arvioinnin perustana on
oppimistuloksena syntyvi osaaminen. Ammatillinen toiminta ja saavutet-
tu osaaminen arvioidaan kiytinnon tyétilanteissa, jolloin tydssioppimi-
sen merkitys korostuu. Arviointi on kolmikantaista, jossa osallisena ovat
opiskelija, opettaja ja tydssioppimisen ohjaaja. Opiskelijan itsearviointi on
yhti oleellinen osa arviointia kuin opettajan ja tyopaikkaohjaajalta saatu
palaute.

Aiemmin koulutukselle oli mairitelty kaikille yhteinen aika, jonka
puitteissa opiskelijan ajateltiin ottavan ammatti haltuun. Opiskelu pe-
rustui ryhmimuotoiseen etenemiseen, jossa opiskelijat etenivit samaan
tahtiin saavuttaen tutkinnon tietyssi miirdajassa. Yksilollisten polkujen
mahdollistuminen tarkoittaa my®&s, ettd tutkinnon suorittamiseen kuluva
aika vaihtelee riippuen opiskelijan etenemistahdista, aiemmista opinnoista
ja tybkokemuksesta. On siirrytty tunnistamaan ja tunnustamaan opiskeli-
jan sellainen aikaisemmin ja muualla hankittu osaaminen, joka ei ole vile
timittd sidottu oppilaitoksissa tapahtuvaan opettamiseen. Ammatillisessa
perustutkinnossa tydssioppimista tulee olla vihintdin 30 osaamispistetta.
Kattoa tyossidoppimiselle ei ole miiritelty, mikd mahdollistaa osaamisen
hankkimisen tydelimassa.

Tydssdoppiminen tulee olla kirjalliseen sopimukseen perustuvaa, ja
tyossdoppimisen kdytinndistd huolehtii oppilaitos. Myés opiskelijalla on
vastuu ja mahdollisuus osallistua tydssdoppimisen suunnitteluun, toteu-
tukseen ja arviointiin. Ammattitaitovaatimusten saavuttaminen arvioi-
daan niytoilld, jotka tapahtuvat padsidntoisesti tyossioppimisjaksoil-
la. Naytoissi opiskelija osoittaa kdytinnon tydtehtivissd hankkimansa
osaamisen. Niyttd perustuu tyoeldmassi tarvittavaan ammattitaitoon
seki elinikiisen oppimisen avaintaitoihin. Opiskelijan opintojen henki-
l6kohtaistaminen, eli yksilollisten opintopolkujen rakentaminen, edellyt-
tdd opinto-ohjausta. Opinto-ohjauksen tavoitteena on tukea opiskelijan
opintojen suunnittelua sekd oppilaitoksessa toimimista ja sitoutumista
opintoihin. Jotta opiskelija voi osallistua opintojensa suunnitteluun, tulee
hinen tietdd tutkintoon sisiltyvit opinnot ja valinnaisuus. Erityistd tu-
kea on annettava opiskelijoille, joilla on opiskeluvaikeuksia, poissaoloja ja
elimanhallintaan liittyvid vaikeuksia. Opintojen ohjauksen pdivastuu on
opinto-ohjaajalla, mutta koko oppilaitoksen henkilokunnan on osallistut-
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tava sithen. Tami edellyttdd vahvaa asiantuntijayhteisty6ti sekd yhteistyo-
td opiskelijoiden ja heiddn huoltajiensa kanssa.

Opiskelijoiden omaa aktiivisuutta korostetaan henkilkohtaisen opis-
kelusuunnitelman laatimisessa, opintojen edistymisen seuraamisessa seka
tuen hakemisessa opintojen suunnitteluun. Tama edellyttdd opiskelijan
hyvii perehdyttdmistd ammatillisiin opintoihin ja opiskeluun. Opiskelu-
ympdriston tulee olla turvallinen, viihtyisi ja terveellinen. Opiskelun ai-
kaisen ohjaamisen tavoite on turvata opintojen sujuminen, tukea ja edistdd
henkilokohtaista kehitystid sekd vahvistaa ammatillista kasvua. Padctovai-
heessa ohjaus suuntautuu tyollistymiseen ja tiedon lisidmiseen tydomark-
kinoista.

Osaamisperusteisen opetussuunnitelman keskeisind tavoitteina on pa-
rantaa koulutuksen ja tydelimin vilistd yhteistyotd siirtimalld oppimista
enemmin tydpaikoille ja siten saada oppilaitoksissa hankittu osaaminen
vastaamaan paremmin tydelimin tarpeisiin. Oppiminen tdhtdd osaami-
sen kehittymiseen, jolloin oleellista ei ole se, missi ja miten osaaminen on
hankittu. Osaamista arvioidaan suhteessa ammattitaitovaatimusten kri-
teereihin, jolloin osaamisen arviointitaidot ovat arvossa. Opintojen henki-
l6kohtaistaminen edellyttdd opiskelijalta aktiivisuutta, koska opiskelijalla
on entistd enemmin pditintivaltaa omien opintojensa suhteen. Henkilo-
kohtaistaminen murtaa perinteistd ryhmimuotoista opetusta ja edellyttda
uudenlaista opintojen jirjestimistd ja organisoimista kuten myds opetta-

juuden uudistumista.

3  Tutkimuksen toteutus

Tutkimuksen kohdeoppilaitoksiksi valittiin kaksi pdakaupunkiseudun
ammatillisen koulutuksen tuottajaa, joissa toteutetaan merkonomikoulu-
tusta. Aineiston keruu tehtiin kahdella eri tavalla, kyselyni ja haastattelui-
na. Kyselylomake tehtiin Webropol-pohjaisena. Linkki kyselyyn lihetet-
tiin kummankin oppilaitoksen yhteyshenkilélle saatekirjeineen. Tutkijalla
ei ollut mahdollisuutta vaikuttaa kenelle yhteyshenkil6 linkin lihetti.
Linkki oli avoin, jolloin tutkija ei voinut myoskddn tietdd, kuka kyselyyn
oli vastannut. Kyselyyn vastasi yhteensi vain 14 henkil6a. Pienen vastaa-
jajoukon vuoksi sen tulokset ovat vain suuntaa antavia, eiki niitd voida
yleistdi.

Haastatteluja tehtiin yhteensi seitsemin. Kehittdmisestd ja koulutuk-

sesta vastaavia henkiloitd osallistui haastatteluun nelja henkil63, heille
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tehtiin yksilohaastattelut. Opettajia tutkimukseen osallistui yhteensi yh-
deksin. Heiddn haastattelunsa tehtiin ryhmihaastatteluna kolmen hen-
gen ryhmissi. Kyselyssi esitetyt kysymykset olivat vdittimien muodossa.
Niihin vastattiin 1-5-asteikolla. Joukossa oli myds avoimia kysymyk-
sid, joissa vdittimiin annettua vastausta sai tdydentdd. Tulosten analyy-
si on kuvailevaa, kunkin viittimin vastaukset esitetddn frekvensseini ja
prosentteina. Pienessi aineistossa frekvenssit kuitenkin kuvaavat tuloksia
prosenttilukuja paremmin. Haastattelua varten tehtiin kysymysrunko,
joka varmisti sen, ettd kaikkien osallistujien kanssa kaytiisiin lapi samat
teemat. Kysymykset olivat avoimia ja vastaajat saattoivat vapaasti kertoa
osaamisperusteisuuden ja sidstojen vaikutuksista omaan ty6hon.

Kaikki haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin. Kustakin litteroidusta
haastattelusta tehtiin aineistopohjaiset kisitekartat, jonka tarkoituksena
oli yksinkertaistaa aineistot ja nostaa niistd siten keskeiset asiat esille. Ka-
sitekartat yhdistettiin kirjoittamalla ne tiiviistettyyn tekstimuotoon tar-
koituksenmukaisesti jisentden. Tamin jilkeen auki kirjoitettua aineistoa
peilattiin alkuperiisiin aineistoihin, joista nostettiin autenttisia sitaatteja
tukemaan tehtyjd tulkintoja. Seuraavassa luvussa esitin tarkemmin tutki-

muksen tulokset.

4  Tutkimustulokset

Tissd luvussa esittelen sekd kysely- ettd aineistohaastattelun tulokset yh-
tend, tarkoituksenmukaisena kokonaisuutena. Kyselyn avoimet vastaukset
on esitetty joko omina tuloksinaan tai haastatteluaineistoon integroitu-
na. Kyselyn tulokset esitetddn taulukoissa frekvensseini ja prosentteina.
Kyselyyn vastanneita henkilsité oli kaikkiaan 14, haastatteluihin osallis-
tui yhdeksin opettajaa ja neljd johdon edustajaa. Aineistot tukivat toinen
toistaan vahvistaen tuloksia ja niiden tulkintaa. Haastatteluaineistoa ker-
tyi kaikkiaan kahdeksan tuntia ja 45 minuuttia. Koska oppilaitokset itse
valitsivat haastateltavat, on mahdollista, ettd sama henkilé on vastannut
kyselyyn ja osallistunut haastatteluun.

Koska tutkimuksessa oli mukana kaksi eri oppilaitosta sekd kolme eri
yksikkod, on tuloksissa nostettu esiin ilmiditd, jotka eivit sindnsd kuvas-
ta yhden oppilaitoksen tai sen yksikon toimintatapoja tai tutkimuksessa
mukana olleiden yksittdisten henkildiden kokemuksia ja nikemyksid. Tu-
loksien mukaan eri yksikdiden tavat toimia ja toteuttaa osaamisperusteista

opetussuunnitelmaa vaihtelivat niin rakenteiden, prosessien kuin kiytin-
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teiden suhteen. Titen tuloksia ei voida yleistdd sellaisenaan kumpaankaan
tutkimuksessa mukana olleeseen organisaatioon, vaikka yhteisidkin piir-
teitd aineistoissa oli havaittavissa. Haastatteluaineistosta on tulosten yh-

teyteen nostettu lainauksia tukemaan tutkijan tekemii tulkintoja.

4.1 Osaamisperusteiseen opetussuunnitelmaan
siirtyminen

Osaamisperusteiseen opetussuunnitelmaan siirtyminen tapahtui kerralla,
vanhan jirjestelmin ollessa vield toiminnassa, jolloin se haastoi vallitsevan
ajattelutavan ammattiin oppimisesta ja opettamisesta. Pelkdstddn osaamis-
perusteisen ideologian sisdistiminen vaatii oman aikansa. Haastateltavat
toivat esille, ettd osaamisperusteinen toiminta on ollut kiytdssd jo ennen
sen virallista kdyttdonottoa. Osaamisperusteisen opetussuunnitelman
jalkautuminen kiytidnt66n ei ole kuitenkaan ollut helppo prosessi. Opet-
tajat arvioivat, ettd opetussuunnitelmaryétd olisi pitinyt paremmin johtaa
ja koordinoida. Johdon mukaan taas koulutuksen jirjestijid olisi parem-
min pitinyt tukea ja heille olisi pitdnyt antaa ohjeistusta siitd, miten muu-
tos toteutetaan. Haasteltavat perdankuuluttivat yksintekemisen sijaan yh-

teistyotd eri koulutuksen jirjestijien kesken.

"Mielestini olisi ollut reilua, ettd sitd [osaamisperusteisuutta] olisi
vihin pureskeltu valmiiksi, koska koko Suomi on kiytinnossi

joutunut miettimiin, ettd mitd se osaamisperusteisuus tarkoittaa.”

esimiesasemassa oleva henkilo 1

”Oli suuri himmennys, vaikka oli tehty hirvittdvin iso tyo
[opintokokonaisuuksien kanssa], ja kaikki [opettajat] olivat siind
aktiivisesti mukana, jotkut ihan innolla, joitakin piti vihidn ohjata ja

kannustaa — — [siini] ettd opintojaksoja ei endi ole.”

esimiesasemassa oleva henkilo 2

"Opettajilla oli paljon keskendin miettimisti ja pohtimista, kuka
opettaa minkikin oppimistavoitteen tai miten sitd jactaan, jotta kaikki

asiat tulisi kdytyi kertaalleen lipi.”

opettaja 1
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Vaikka osaamisperusteisuus on opetuksen ja oppimisen perustana, ei
opettajien ole ollut helppoa sisdistdd, mistd siind on konkreettisesti kysy-
mys. Tdmi nikyi haastateltavien mukaan muun muassa opetussuunnitel-
matydssd, jossa alussa kdytdnnon toteutus esimerkiksi arvioinnin osalta
ei vilttimittd perustunut osaamisperusteisuuteen. Aineistojen perusteella
voidaan kuitenkin todeta, ettd osaamisperusteisuuden henki kuten valin-
naisuus, henkilokohtaisuus ja joustavuus ovat periaatteita, jotka ndyttivit
jalkautuneen kiytinnon teoiksi ja opiskelijalle mahdollisuudeksi toteut-
taa henkilokohtaista opiskelusuunnitelmaa omiin toiveisiinsa perustuen.
Prosesseja pitdd kuitenkin edelleen kehittdd. Kaiken kaikkiaan erityisesti
johto korosti, ettd Tutken "hengen” kiytint6on viemisessi on tapahtunut

onnistumista.

”Se on my6s osaamisperusteisuuden sisdistimistd, ettd kun on
paineessa ja tehddin nopeassa aikataulussa, niin ei ole aikaa miettii,
mitd se osaamisperusteisuus tarkoittaa. Moni osasto tai opettaja on
lihtenyt tekemiin korjauksia [opetussuunnitelmaan], ja tulkitsen sen

ymmirryksen syventymisend.”

esimiesasemassa oleva henkilo 3

”[Osaamisperusteisuuden] ajatusmaailman sisdistiminen ensin itselle
— — on hyvi. Pakkohan tissd on muuttua ja selvittdd itselleen [mitd
osaamisperusteisuus tarkoittaa] ja viedi sitd [osaamisperusteisuutta]

myds eteenpiin, ettd ei ole pahasta asiasta kysymys.”

esimiesasemassa oleva henkilo 2

Osaamisperusteisuus muuttaa my9s oleellisesti opettajan ty6td ja sen
toimintatapoja. Aikaisemmin osaamisen kehittyminen sidottiin ldsni-
oloon ja poissaoloja seurattiin tarkasti. Vaikka yleisesti ottaen opettajat
ovat sisdistineet osaamisperusteisuuden, edelleenkin heistd osa yllapicid
kaytinteitd, jotka eivit ole osaamisperusteisen ajattelun hengen mukai-
sia. Eris tillainen kiytidnto on opiskelijan velvollisuus korvata poissaolo,
vaikka hin on osoittanut oppimisensa miiritellylld ndytolld. Puhtaimmil-
laan osaamisperusteisuus on kuitenkin vaativaa, koska osaaminen pitia
osoittaa ndytolla. Jos opiskelija on suorittanut niyton, hin on hankkinut
osaamista tavalla tai toisella. T4ll6in voidaan olettaa, ettd hinen osaami-
sensa on riittdvdd. Vastuu oppimisesta on siirtynyt opiskelijalle itselleen ja

opettajan tehtdvini on auttaa opiskelijaa osaamisen kehittymisessi.
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”Aina jotain kautta kuulee, ettd eihin tdssi ole mikdidn muuttunut,
vaikka itse ajattelen, ettd kaikki on muuttunut, ihan koko tapa
ajatella. Se lihtee minun mielestini siitd, ettd arviointi, tapa arvioida ja

toteuttaa arviointia on muuttunut.”

esimiesasemassa oleva henkilo 3

4.2 Opettajan tydn muutos

Kyselyn tulosten mukaan (taulukko 1) vastaajien enemmistén mielestd
heidin oma ty6toimenkuvansa on muuttunut osaamisperusteisen opetus-
suunnitelman myotd. Ehki hieman yllittividi on, ettd opetuksen luonne
ja suhde tydelimidin ei ole muuttunut aikaisempaan verrattuna; opiskeli-
jan oppimista kuitenkin tapahtuu entistd useammin tyopaikoilla (tauluk-
ko 2). Kyselyn avoimissa vastauksissa (kahdeksan vastaajaa) yksittiisind
kommentteina tuli esille, ettd opiskelijan tydssioppiminen on lisddntynyt,
kuten my®s arvioinnin tekeminen tyopaikoilla. Kommenteissa myos mai-
nittiin, ettd opiskelijan kidytinnon oppimisen ohjaaminen on lisidntynyt
sekd aktiivinen yhteistyo tydpaikkojen kanssa. Vaikka opiskelijan ohjaa-
misen lisddntymisestd mainittiin useampaan otteeseen, tuli myos esille,
ettd opettajan tyodaikaa kuluu aiempaa vihemmain opiskelijoiden kanssa
tyoskentelyyn ja enemmin hallinnollisiin t6ihin.

”Pyrin enemmin ohjaamaan opiskelijan kiytinndn oppimista
keskusteluissa tydpaikkaohjaajan kanssa, selvennin

tyossdoppimisjakson tavoitteet selkeimmin tydpaikkaohjaajalle.”

opettaja 2
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TAYSIN |JOKSEEN- |EIERI JOKSEEN-

ERI  |KINERI EIKA KIN SAMAA |SAMAA |OSAA |TEEN-
MIELTA | MIELTA SAMA(-_\ MIELTA
MIELTA

Toimenkuvani 0 3 2 6 3 0 14
(muu kuin opetus)
tyOyhteisdssani on
muuttunut Tutke 0% 2% 14 % 43 % 21% 0%
2:n voimaantulon
mydta
Olen aiempaa 1 4 3 4 2 0 14
enemman
yhteydessa
tydeldman 7% 29 % 21% 29 % 14 % 0%
toimijoihin
Toimenkuvani 0 6 5 1 2 0 14
opiskelijan
tydssaoppimisen
ohjaajana on 0% 43 % 35% 7% 14 % 0%
muuttunut
Toimenkuvani 1 6 5 1 1 0 14
suhteessa
tyoeldman
toimijoihin on 7% 43 % 36 % 7% 7% 0%
muuttunut

Taulukko 1. Opettajan tyon muutos (n=14).
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TAYSIN | JOKSEEN- | EIERI | JOKSEEN- | TAYSIN

ERI KIN ERI EIKA KIN SAMAA | SAMAA
MIELTA | MIELTA SAMAA | MIELTA MIELTA
MIELTA

Minulla on selkea 0 0 2 3 9 0 14
kasitys, millaista
osaamista
merkonomin 0% 0% 14% 2% 65 % 0%
ammatissa
tarvitaan
Minulla on selkea 0 1 1 5 7 0 14
kasitys, mita
opiskelijan pité&a 0% 7% 7% 36 % 50 % 0%
oppia
Opiskelijan 4 4 4 2 0 0 14
oppiminen
tapahtuu
pisasiassa 29% 28% 28% 14% 0% 0%
oppilaitoksessa
Opiskelijan 0 0 1 8 5 0 14
oppiminen
tapahtuu aiempaa
useammin 0% 0% 7% 57 % 36% 0%
tyopaikoilla

Taulukko 2. Oppimisen tydeldmalahtoisyys (n=14).

Tydelimilihtoisyys on vahvasti ldsnd opettajan opetuksen suunnittelussa.
Enemmistslld kyselyyn vastaajista oli selked kisitys, millaista osaamista
merkonomin ammatissa vaaditaan ja mitd opiskelijan tulee koulutuksen
aikana oppia (taulukko 2). Opetuksen suunnittelua ja toteutusta ohjaavat
myds tydelimissi tarvittava osaaminen ja sen toimintakokonaisuudet. Tu-
losten mukaan opetusta suunnitellaan ja toteutetaan yhdessi tydelimin
kanssa jonkin verran. Vaikka tydelimin toimintakokonaisuudet ohjaavat

opetusta, sitd toteutetaan myds oppianeperustaisesti. (Taulukko 3.)
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TAYSIN | JOKSEEN- | EI JOKSEEN- | TAYSIN
ERI KIN ERI SAMAA | KIN SAMAA | SAMAA

MIELTA | MIELTA | EIKAERI | MIELTA MIELTA
MIELTA

Tyoelamassa 0 0 1 3 10 0 14

tarvittava
osaaminen ja
sen toiminta-
kokonaisuudet
ohjaavat 0% 0% 7% 22 % 72% 0%
opetukseni
suunnittelua ja
toteutusta

Suunnittelen 0 3 3 7 1 0 14
ja toteutan
opetustani
yhdessa 0% 22% 21% 50 % 7% 0%
tyoeldman
kanssa

Opetus on orga- 0 5 2 5 2 0 14
nisoitu oppiai-
neperustaisesti
ja opetukseni 0% 36 % 14 % 36 % 14 % 0%
sisaltd perustuu
tahan

Taulukko 3. Oppisisaltdjen jasentyminen (n=14).

Kyselyn mukaan yli puolet vastaajista ilmoitti opetuksellisten kiytintei-
den muuttuneen osaamisperusteisen opetussuunnitelman kiytté6noton
my6td. Heiddn mielestdin se on myds monipuolistanut oppimisympiris-
tojd. Lisdksi vastaajista suurin osa ilmoitti kehittdvinsi osaamisperustei-
suutta tukevia oppimisen tapoja. (Taulukko 4.)

Yhdessd avoimessa kysymyksessd vastaajia pyydettiin mainitsemaan
enintddn kolme heidin mielestiin oleellisinta osaamisperusteisuuden ai-
heuttamaa muutosta oppimisen kiytinteissi. Vastauksissa (n=8) nousivat
esiin opiskelijalihtdisyyttd kuvaavat kommentit kuten henkilokohtaisuus,
yksilolliset polut ja osaamisen tunnistaminen. Myos joustavuus ja tydssi-
oppimisen mahdollisuus nostettiin esiin useamman vastaajan toimesta.
Yksittidisid mainintoja oli luokkahuoneettomuus oppimisessa, toiminnalli-

suus ja opettajan roolin muuttuminen opiskelijaa tukevaksi.
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TAYSIN | JOKSEEN- | EIERI JOKSEEN- | TAYSIN
ERI KIN ERI EIKA KIN SAMAA | SAMAA

MIELTA | MIELTA SAMAA | MIELTA MIELTA
MIELTA

Osaamisperus- 0 3 2 5 4 0 14

teisen opetus-
suunnitelman

kayttéonotto

on muuttanut 0% 21 % 14 % 36 % 29 % 0%
opetukseni

kaytantoja

Osaamispe- 0 3 2 7 2 0 14

rusteisuus on
monipuolista-

nut erilaisten 0% 22% 14 % 50 % 15 % 0%
oppimisympa-

ristdjen kayttoa

Kehitan erilaisia 0 3 1 3 7 0 14

osaamisperus-

teisuutta tuke-
via oppimisen 0% 21 % 7% 22% 50 % 0%

tapoja

Taulukko 4. Opetukselliset kaytannot (n=14).

”Opiskelijoiden olemassa oleva osaaminen otetaan paremmin
huomioon ja pyrkimys on kehittdi yksiléllisid polkuja, miten

osaamista hankitaan lisid.”
opettaja 2
Kyselyn perusteella niyttdi siltd, ettd osaamisen ja oppimisen arvioinnissa
opettajille on hieman selkeimpii se, miten opiskelijan osaamista arvioi-

daan kuin se miten oppimista arvioidaan. Kyselyyn vastanneet opettajat
pyrkivit tukemaan opiskelijoiden itsearviointitaitoja. (Taulukko 5.)
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TAYSIN | JOKSEEN- | EIERI JOKSEENKIN | TAYSIN | EN
ERI KIN ERI EIKA SAMAA SAMAA | OSAA

MIELTA | MIELTA SAMAA | MIELTA MIELTA | SANOA
MIELTA

Minulla on 0 1 0 6 7 0 14

selked kasi-
tys, miten

arvioin 0% 7% 0% 43% 50 % 0%
opiskelijan
osaamista

Minulla on 0 1 0 9 4 0 14
selkea kasi-
tys, miten

arvioin 0% 7% 0% 65 % 29 % 0%
opiskelijan
oppimista

Edistdn sys- 0 0 2 8 4 0 14
temaattisesti
opiskelijan

oman osaa- 0% 0% 14 % 58 % 29 % 0%
misen arvi-
ointitaitoja

Taulukko 5. Arviointi (n=14).

Lihes kaikki vastaajat olivat sitd mieltd, ettd henkilokohtaistaminen to-
teutuu opetuksessa. Opiskelijat eivit mydskidin etene opinnoissaan yh-
tend ryhmini, vaan omaan tahtiinsa. Valtaosa oli my®6s sitd mieltd, ettd
opiskelijoiden opinnot ovat nopeutuneet. Kaikkien vastaajien mielestd
opiskelijalla on jo opintoihin tullessa osaamista, ja se tunnistetaan ja tun-
nustetaan opinnoissa. Vastaajista suurimman osan mielestd opiskelijatieto-

jarjestelmi ei tue opintojen henkilokohtaistamista. (Taulukko 6.)
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Opiskelijan opin- 0 2 1 6 5
not rakennetaan

henkilokohtais- 0% 14 % 7% 43 % 36 %
taen

Opiskelijan 1 1 1 8 3
eteneminen

opinnoissa on 7% 7% 7% 57 % 22%
nopeutunut

Opiskelijalla 0 0 0 8 6

on osaamista

jo opintoihin

tullessa ja sita

tunnistetaan ja 0% 0% 0% 57 % 43 %

tunnustetaan
opinnoissa

Opiskelijat etene- 3 6 4 1 0
vat opinnoissaan

samaan tahtiin, 21% 43% 29% 7% 0%
ryhmana

Opiskelijatie- 1 5 3 4 1
tojarjestelma
tukee opintojen

henkilokohtais- 7 % 36 % 21 % 299 7 %
tamista (HOPS ja

arviointi)

Taulukko 6. Opiskelijan opinnot (n=14).

4.3 Opettajuuden muutos

Oppimiskulttuurin muutos ei aina ole yksinkertaista, ja opettajat kulke-
vat muutoksessa omassa tahdissaan. Heilld on oma autonomiansa toteut-
taa opetusta, mutta oppimiskisitysten ja tavoitteiden tulisi olla kuitenkin
kaikilla sama. Tavoitteeseen padsyyn ei ole olemassa yhti oikeaa tapaa,
joten johdon ei omasta mielestddn tule miiritd, miten opettaja tyoskente-
lee opiskelijoidensa kanssa. Uusi opetussuunnitelma aiheuttaa kuitenkin
edelleen tormiyksid, koska osalla opettajista on vahva oma kisitys siité,
miti opiskelijan tulee osata ja miten opiskelijan tulee osaamisensa hank-
kia. Opettajan ajatus siitd, mitd opiskelijan tulee osata ei vilttdimarttd ole
nykyisen opetussuunnitelman vaatimusten mukainen. Osaamisperustei-
sen hengen mukaisesti osaamista voi hankkia monin eri tavoin, eikd sen

hankkiminen ole sidottu luokkahuoneessa tapahtuvaan opettamiseen.

0%

0%

0%

0%

0%
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Vastauksista ilmeni, ettd lisndolopainotteisuus helpottaa opettajan tyoti,
vaikka irrottautuminen siitd kohti osaamisen todentamisesta on opettajal-
le haasteellista. Osaamisperusteisuuden idea muuttaa koko oppimisen ja
ammattiin opiskelemisen tavan, ja timi muutos on vield meneilldin. Joh-
don mukaan he kuitenkin kannustavat opettajia uskomaan ja luottamaan

omaan osaamiseensa.

”Me olemme toinen #irilaita, ja sitten on se toinen dirilaita, jolla
kestdd kauemmin omaksua osaamisperusteisuus, ja ettei se ole oikeasti
aikaan sidottua. Voi olla sellaista, etti jos [opiskelija] ei ole istunut
niitd kaikkia tunteja ja on kokeesta padssyt lipi, niin [opiskelijan] pitdd

korvata ne kolme kertaa kolme tuntia [joista on ollut poissa].”

opettaja 2

”Kehittivit tyypit [opettajat], mitkd menevit tosi kovaa, ja he
hahmottavat jo sen reformin ja sitten meilld on [opettajia], jotka voivat
edelleen luulla, etti sitd reformia ei ehki tapahdukaan tai ainakin
toivotaan, ettei sitd tapahdu.”

esimiesasemassa oleva henkilo 3

”Siind oli kaikki opettajat paikalla, puhuttiin, mitd kukin on
opettanut, ja siind tuli eihdn tuo asia kuulu tihin’, ’kuuluupas’. Kun
pdistiin selvyyteen, ettd mikd kuuluu ja miki ei, niin sitten, ettd milld
tasolla: ’ei sitd niin korkealentoisesti tarvitse opettaa’ tai kylld nyt
enemmin pitdisi [opettaal’, ja nyt jokainen saa tehdi niin kuin itse

tykkdi ja niin kuin niistd papereista ja ePerusteista ja muista tulkitsee.”

opettaja 1

Opettajan tydmairi on lisddntynyt osaamisperusteisen toiminnan myoti.
Ty on myds monipuolistunut aikaisemmasta. Tyomairid ovat lisinneet
muun muassa erilaisten jirjestelmien kiyttd6notto, tietokoneiden hitaus
sekd opiskelijoiden moninaiset oppimiseen ja eliminhallintaan liittyvit
ongelmat. Toisaalta opiskelijat ovat kriittisempii ja tarvitsevat haasteita.
Opettajan tyd ei ole endd tiedon siirtimistd, vaan opiskelijoille tulee luoda
riittdvin haasteellisia oppimistilanteita, auttaa heitd l6ytdmain omia vah-

vuuksiaan sekid kannustaa heitd opintojen edistimisessi.
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”[Opettajan tyd] ei ole pelkistddn opettamista endd, vaan kylld se on
paljon kokonaisvaltaisempaa opiskelijan oppimisen mahdollistamista.
Siihen liittyy voisiko sanoa nuorisoty® ja pedagogi, kasvatustyd on

paljon merkittdvimmissi osassa kuin aiemmin.”

opettaja 3

Opiskelijoiden opintojen henkilokohtaistaminen on vaikuttanut vuoro-
vaikutuksen lisiantymiseen. Perinteinen luokkahuoneessa tapahtuva ja
kaikilla samaan tahtiin etenevi opetus on muuttunut samassa tilassa ja
ryhmissi opiskeleviin opiskelijoihin, jotka opiskelevat eri asiaa samaan
aikaan. My®s arviointi ja palautteen antaminen on muuttanut opettajan
tyotd. Opettamisen sijaan ja sen ohella opettajan tulee tukea opiskelijoi-

den vastuunottamista omista opinnoista ja osaamisen kehittimisesta.

”Enemmin oli massalle opettamista ja nyt se on huomattavasti
yksilollisempad, huomioidaan jokaisen opiskelijan tarpeita ja sitd, mitd
jo hallitsee ja mihin kaipaa tukea ja lisid oppimista huomattavasti

enemmin.”

opettaja 3

”On timi varmaan coachaamiseksi muuttunut enemmin, ainakin
minulla, ettd hyvin epdviralliset suhteet, oppilaat soittelevat ja
lihettdvit tekstiviestejd, tavataan kiytévilld ja jutellaan asioista, aika

vilitontd.”

opettaja 1

Muutokseen suhtautuminen on opettajalle henkilékohtainen prosessi.
Toiset ovat muutoksen eturintamassa ja toiset pyrkivit pitimiin vanhasta
totutusta toimintatavasta kiinni. Henkil6kohtaistamisen periaate ei kai-
kille ole mieluisaa, vaan halutaan pitdytyd oman substanssin opettamises-
sa. Henkilokohtaistamisessa opiskelijan oppimisen ja osaamisen kartutta-
misen kokonaisuutta tulee suunnitella opiskelijan omasta lihtokohdasta
kisin. Opiskelijoiden valmiudet ottaa vastuuta omasta oppimisestaan
vaihtelevat. T4std syystd opettajan tulee innostaa, tukea ja kannustaa heitd
tutkinnon suorittamisessa. Opiskelijoissa on myds yhd enemmin niitd,
jotka tarvitsevat erityistd tukea opinnoissaan. Voidaankin sanoa opettajan

tyon kiyneen yhi vaativammaksi ja monipuolisemmaksi.
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“Toisaalta ne vanhat, miti aikaisemmin on ollut, niiti menetelmis,
niitd asenteita tarvitaan, mutta meidin pitdisi kuitenkin [keskittyi]

sithen osaamisen arvostamiseen eikd niiden tuntien tuijottamiseen.”

esimiesasemassa oleva henkilo 1

Keskeinen tyon muutos on opiskelijan ohjaamisen lisdintyminen. Sen
keskeisini sisilt6ind on opiskelijoiden auttaminen opintopolun valintojen
tekemisessd sekd osaamisen tunnistamisessa ja tunnustamisessa. Ryhmin
ohjaamiseen kiytettivissd oleva aika vaihtelee huomattavasti oppilaitok-
sesta riippuen sen enimmiismiirin ollessa 118 tuntia vuodessa ryhmii
kohden. Tdmi ohjaukseen kiytettivd enimmiistuntimiiri on myos opet-

tajien mielestd riittav.

”Kolmas vuosi on todellakin yksilollistd, joku meidin kollega
sarkastisesti sanoi: "Ettd katsopa sieltd mitd sinulle maksetaan’, johon
mind sanoin: "Joo, mutta se on minun persoonakysymys, ettd en
sellaista voi alkaa katsomaan’, mutta jos sitd alkaa katsoa, niin eihin

tuolla resurssilla tee mitiin.”

opettaja 2

"Hops-ohjaajan tydssd se on uutta, ettd sen opiskelijan kanssa pitdi
keskustella pitkin vuotta, ei riitd, ettd ensimmiisen vuoden alussa ja
toisen vuoden alussa [keskustellaan], ettd sen pitdd olla jatkuvampaa

pitkin vuotta.”

esimiesasemassa oleva henkilo 4

”Ohjaustyd on lisidntynyt ja opiskelijan valinnanmahdollisuudet ovat
lisidntyneet, ja minun mielestini timi meiddn tydsuunnitelma ei

oikein tue sitd ohjausty6td.”

opettaja 1

Tutkijalle opiskelijoiden ohjaaminen niyttdytyi pitkilti opiskelijoiden
opintojen suunnittelemisena. Erds haastatteluryhmi pohtikin nykyisin
kdytossd olevalle ryhminohjaaja-nimikkeelle paremmin todellista ty6-
td kuvaavaa nimikettd. Téssd pohdinnassa esitettiin muun muassa opin-

to-ohjaaja-, coach- ja mentor-nimikkeitd. My6s "henkil6kohtainen opis-
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kelusuunnitelman ohjaaja” mainittiin sekd "luottoaikuinen” nimenomaan

joustaviin opintoihin liittyen.

“Ajatellaan miten tirkedi ohjaaminen on ja ihan alusta asti, koska
nehin vievit hirveisti aikaa, ne alkuhaastattelut. Ehki se toinen
vuosi on mennyt silld tavalla, ettd siind ei ehkd ole nyt niin paljoa
[ohjaamista], kun on polkuja, miti pitkin he [opiskelijat] lihtevit, he

vield pysyvit ryhmini, sehin ei vaadi paljon ohjausta.”

opettaja 2

”Tami viitekehys ja sitten timi maailma on sellainen, ettd
opettajuudesta ollaan siirtymissi coachaukseen ja ohjaukseen, niin se
vaatii pedagogista ohjausta ja tavallaan sen uuden oppimiskisityksen
sisdistamistd.”

esimiesasemassa oleva henkilo 2

”Tami on mielestini hyvin iso kysymys, ettd miki tyonjako on opon
ja ryhminohjaajan vililld. Se ei ole selkeid talld hetkelld.”

esimiesasemassa oleva henkilo 5

4.4 Osaamisperusteisuuden keskeisistd prosesseista

Seuraavaksi tarkastelen kolmea haastatteluissa esiin tullutta osaamisperus-
teisuuden prosessia, joita ovat henkilokohtaistaminen, tydssioppiminen

sekd osaamisen ja oppimisen arviointi.

4.4.1 Henkilokohtaistaminen

Henkilokohtaistaminen tarkoittaa opiskelija yksilollisen opintopolun
rakentamista ottamalla huomioon opiskelijan tarpeet ja toiveet oman
tulevaisuutensa suhteen. Haastateltavat kokivat henkilokohtaistamiseen
liittyvin monia haasteita. Keskeisempini kysymyksend nousi esiin, miten
opiskelijan toiveet ja opintojen oikea-aikainen tarjonta kohtaavat. Kyse

on opiskelijan valinnanmahdollisuuksien realistisesta toteutumisesta.
Erityisen ongelmalliseksi valinnanvapauden tekee lukujirjestysmuotoi-
nen opetus, koska se sitoo opiskelun tiettyyn aikaan. Myos jaksojirjestel-
min koettiin hankaloittavan yksil6llisen opintopolun rakentamista. Tieto
opetustarjonnasta on saatavilla jakso kerrallaan, jolloin koko lukuvuoden

opintopolkua on hankala suunnitella etukiteen.

LIKETALOUSALAN AMMATILLINEN KOULUTUS UUDISTUSTEN PYORTEISSA 52



Henkil6kohtaistamiselle olennaista on tyokalu, jota voidaan kiyttdi
opintopolun suunnittelemiseen, osaamisen kehittymisen arviointiin ja
seurantaan. Parhaimmassa tapauksessa kiytossi on sihkoinen opiskelija-
tietojirjestelmi, joka tukee opintosuunnitelman (HOPS) rakentamista,
osaamisen karttumisen arviointia ja seuraamista sekd mahdollistaa selke-
dn opintopolun suunnittelun. Huonoimmassa tapauksessa opintojen ra-
kentaminen on ty6listd ja lyhytjinteistd palapelid, jossa jokainen opettaja
tekee opiskelijalle omiin tiedostoihinsa tallennetun omanmallisen suunni-

telman.

"Miten nopeat saadaan menemiin eteenpiin, mutta myoskin, ectd
milld me takaamme, ettd ne hitaat tai erityisen tuen tarpeessa olevat,

niin miten he myds etenevit.”

esimiesasemassa oleva henkilo 1

Opetussuunnitelman selkeys ja ymmirrettivyys erityisesti osaamisen
kriteerien kohdalta puhututti haastateltavia monissa kohdin. Tutkinnon
tavoitteiden ja osaamisen kriteereiden tulisi olla ymmarrettivid, jolloin ne
antaisivat konkreettista tietoa siitd, mitd opinnoissa tavoitellaan ja milld
kriteereilld. Opettajat kysyivitkin, kenelle tutkinnon osat on kirjoitettu.
Opetussuunnitelman ymmarrettidvyyden lisiksi opiskelijan itseohjautu-
vuutta saattaa hankaloittaa hinen vaillinaiset valmiutensa valintojen te-
kemiseen. Nuorella ei vilttdimattd ole kisitystd siitd, miti liiketalous pitdd
sisillddn ja mitd jokin opintoihin liittyva valinta tulee tarkoittamaan ty6-
elimissi. Opettajalla on tirkei ja vastuullinen rooli opiskelijan opintojen

henkilokohtaistamisessa.

”Se vaatii aika paljon niiden [kriteereiden] konkretisoimista — — he

[opiskelijat] eivdt voi menni lukemaan niitd opetussuunnitelmasta.”
opettaja 2

"Tulevaisuuden suunnitelmia, mahdollisia t6itd, mistd [opiskelija]

voisi olla kiinnostunut, palkanlaskenta, pankkity — — [opettajan]

haastattelun jilkeen he menivit tydpajaan, jossa he visuaalisesti tekivit

[tulevaisuuden suunnitelmiaan] — — ideana oli, etti ’tuolla on se sinun
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unelma-ammatti’ "haluan miljondiriksi’ tai ‘mitd sind aiot tehdi, ettd

pidset sinne’.”

esimiesasemassa oleva henkilo 4

"Nyt on ongelmana, ettd opettajat eivit oikein tiedd, ettd mitd
missikin jaksossa kukakin opettaja on opettanut, koska ei ole niin
paljon ehkai sitd yhteisty6td tai, ettd etukiteen paitettdisiin, mitd silloin
ja silloin tulee.”

opettaja 1

Henkilokohtaistamiseen liittyy oleellisena osana osaamisen tunnista-
minen, jota sinidnsi opettajat pitivit hyvini asiana. Opettajien mukaan
osaamisen tunnistaminen on selkeyttinyt toimintaa, koska nyt heilld on
lupa tehdi sitd, mitd aiemmin on jo tehty niin sanotusti ilman lupaa. Pii-
lossa ollut toiminta on siis tullut nikyviksi ja viralliseksi toimintatavaksi.
Hyvini puolena opettajat pitivit my9s sitd, ettd osaamisen tunnistaminen
on karsinut opintojen paillekkiisyyttd. Osaamisen tunnistamisen ja tun-
nustamisen prosessi ei kuitenkaan ole vield tdysin toimiva. Kyselyssd ilme-
ni, ettd opiskelija ei aina tiedi, ettd tunnustamista voidaan tehdi, jolloin
hin ei osaa hyddyntii titd mahdollisuutta opinnoissaan. Toisaalta opet-
tajat toivat myds esille, ettd nuori opiskelija ei hyody aikaisemmin opitun
tunnistamisesta siini miirin kuin aikuinen, koska nuorelle ei vilttimaitti
vield ole kertynyt sen kaltaista kokemusta, jota opinnoissa voidaan hyo-

dyntii.

”Lihtokohtaisesti meilld ensimmaiisen vuoden opiskelijat tekevit
asiakaspalvelun, joka on pakollinen tutkinnon osa kaikille. Mutta jos
siitd on tiettyd kokemusta [opiskelijalla], niin voidaan miettid, ettd
olisiko jotain muuta, antaisiko siitd niyt6n jonkun toisen [ndyt6n]

yhteydessi, etti jos voidaan katsoa, ettd sitd osaamista on jo.”

opettaja 2
”Kun he tulevat tinne kouluun, niin koko ensimmiinen viikko
on sellaista orientaatiota ja sitten on myoskin osaamistestit, joissa

katsotaan mitki ne vahvuudet ja mitd tydkokemusta on ollut — — on

suunniteltu, mitd kysytddn: oppimisvalmiuksia ja tydkokemusta,
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kiinnostuksen kohteet ja jos on jotain tyokokemusta tai muulla tavalla

syntynyttd osaamista.”

opettaja 3

Aidoimmillaan henkilskohtaistaminen mahdollistuu joustavissa opinnois-
sa. Perinteinen ryhmimuotoinen opiskelu sen sijaan on ongelmallinen:
Opiskelija, joka saavuttaa osaamisen aiemmin kuin hinen opintosuunni-
telman mukaan pitidisi ei aina pysty etenemiin heti opinnoissaan, vaan
hin joutuu odottamaan seuraavien opintojen alkamista. T#llin opiskeli-
jalla saattaa myos olla osa viikosta vapaata tai hyppytunteja kesken piivin.
Henkil6kohtaistamisessa on keskeisté opiskelijan aito mahdollisuus to-
teuttaa siti sekd organisaation kyvyst'ai toimia siten, etta opiskelijan opin-
not etenevit saumattomasti. My6s henkilokohtaistamista tekevilld opetta-

jalla tulee olla laaja tietimys opiskelutarjonnasta ja tarjonnan sisillsisti.

”Normiopetuksessa se ohjaajan rooli hirveen vahvasti on sité, ettd
pitéisi tuntea opiskelijaa siind vaiheessa ja alkaa [miettid], mika hinelle
sopii ja kannustaa siind eteenpiin, ja vihin ettd mikd on mitdkin, ettd

ohjaajan tdytyy tietdd ja pystyd kertomaan mitd tailld [opiskellaan].”

opettaja 3

”On haaste, se joka saavuttaa ne oppimistavoitteet aikaisemmin ja
nopeasti, niin mihin hin sitten siirtyy, hinelle pitiisi jotain keksii,

ettd miten hinen opintonsa etenevit, ettei olisi luppoaikaa.”

esimiesasemassa oleva henkilo 1

’Edelleenhin me opiskellaan ryhmidmuotoisessa toteutuksessa
padsddntdisesti ja ryhmimuotoisessa on hankala henkilokohtaistaa,
koska ne eivit jousta. Siind on kuitenkin tietyt raamit pysyvit ja ne

raamit eivit yhtdin jousta.”

esimiesasemassa oleva henkilo 3

Henkil6kohtaistamisen prosessi vaihtelee oppilaitoksittain seki opiskelu-
muodoittain. Pi4si4dntoisesti merkonomin tutkinnossa opiskelijoille teh-
ddin alkukartoitus, jossa selvitetdan, mitd hin on tehnyt ja millaisia kiin-
nostuksia hinelld on. Merkonomin tutkinnossa ensimmiinen vuosi on

opiskelijalle valmiiksi suunniteltu. Silloin opiskellaan pakollisia tutkinnon
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osia kuten asiakaspalvelua ja kielid. Henkilokohtaista opintopolkua raken-

netaan opiskelijalle ensimmaiisen vuoden aikana.

4.4.2 Tyodssaoppiminen

Tydssdoppiminen ja tydelimiyhteistyd puhuttivat paljon haastateltuja
opettajia. Ensinnikin opettajan tydelimiyhteistyd on pitkilti opiskelijan
tyossdoppimisen ohjaamista seki tydpaikkaohjaajan arvioinnissa opasta-
mista. Kyselytutkimuksen mukaan niyttii siltd, ettd opettajan ty6n ni-
kokulmasta tydelimiyhteistyd ei ole paljoakaan muuttunut aikaisemmas-
ta, vaikka opiskelijoiden tydssdoppiminen on lisidntynyt. Téssd esiintyy
luonnollisesti sekd yksiloon ettd opiskelutapaan liittyvid eroja.

"Minulta on lihtenyt kesken opintojakson oppilaita laajennettuun
tyossdoppimiseen, minki nden hyvini heididn kannalta. Opettajille se
asettaa haasteita, tulee niitd [tydssdoppimisen] toppikdyntejd, mitd ei
ole suunniteltu ja kalenteri muuttuu, mutta toisaalta se [tyossikdynti]
tukee sitd opettamista, siind on vuorovaikutusta tydpaikan kanssa, ettd

opetetaanko me oikeita asioita ja oikeaa osaamista.”

opettaja 1

Erityisen paljon haastateltuja puhututti tySssioppimispaikan laatu suh-
teessa tutkinnon osan tavoitteisiin sekd ohjauksen laatu tydssioppimispai-
kassa. Laatu kisitettiin nimenomaan tyén monipuolisuuden nikokulmas-
ta. Ongelmia saattaa olla siini, ettd opiskelija saa yksipuolisia tehtivii tai
tehtivid, jotka eivit haasteellisuudellaan tdytd osaamisen kehittymiselle
asetettuja tavoitteita. Opettajien haastattelussa tuli myds esille, ettd opet-
tajat arvioivat tavoitetasoa suhteessa sithen, mitd ennen opiskelijalta vaa-
dittiin kurssin suorittamiseksi. T4lloin huolena on oppimisen syvillisyys

ja laajuus, kun oppiminen siirtyy tyopaikoille.

"Tapauksia, ettd olemme kiyneet nimi [tyossioppimisen tavoitteet]
l4pi ja sitten opiskelija soittaa neljin viikon jilkeen: ’Olen ollut
varastossa koko timin ajan’. Opettajan tehtivi on avata [tavoitteet]
sinne [tyossioppimispaikkaan]. Sitten tavallaan saada silld tavalla
opiskelijat valveutuneeksi, ettd he ymmirtivit olla yhteydessi

[opettajaan].”

opettaja 2
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" Ty6ssdoppiminen on oppimiskokonaisuus, josta me vastaamme ja
sen takia on ddrimmdisen tirkedd, ettd me kdydiin sielld ja valvotaan
ja varmistetaan, ettd paikat ovat asiallisia, sielld padsee tekemdin niitd

asioita, mitd tutkinnon perusteissa oletetaan.”

esimiesasemassa oleva henkilo 1

“Aika vaativat itse asiassa ePerusteissa mainitut tehtivit, miti

pitdd osata — — tissi tulee se ongelma, tai on ollut jatkuvasti,

ettd mistd opiskelijat 16ytavit sellaisia tehtévid, tai tyopaikkoja,
tyossdoppimispaikkoja, missi voi tehdd niitd [tehtdvid]. Jos oppiminen
siirtyy entistd enemmin tydpaikoille, niin miten taataan, etti sielld

opitaan niitd [tutkinnon perusteiden mukaisia] asioita.”

opettaja 1

Haastateltavat nikivit erittdin tarpeellisena tydelimin yhteistyéverkosto-
jen rakentamisen, jotta laadukasta tydssioppimista on mahdollista kehit-
tdd. Tarve soveltuviin ja laadukkaisiin tydssioppimispaikkoihin on suuri.
Pelkki rekisteri tyossioppimispaikoista ei riitd, vaan tarvitaan tyossi-
oppimisen kiytinteiden kehittimistd ja vakiinnuttamista yhdessi tyo-
paikkojen kanssa. Hyvi verkosto ja laadukas yhteistyo vaikuttavat my6s
opettajan tyon madrdin. Tilld hetkelld opettajalta kuluu paljon aikaa
tyossdoppimispaikkojen etsintdin ja tydpaikkaohjaajien perehdyttimiseen
tyossdoppimisen prosesseihin.

”Etsitddn — — aktiivisesti koko ajan uusia [tydssioppimispaikkojal,
koska niistd on meilld pula. Me soitetaan itsekin ja kysytdan: ’Otatteko
tydssioppijoita’ — — minun mielestd se on hyvin aktiivista ja toimii

hyvin — — todella hyvi yhteisty6 saatu kdyntiin.”

opettaja 2
”Jos olet yrittdjd, niin et voi antaa aikaasi saamatta siiti itse jotain
vastineeksi. Vaikka kuinka olisi syrjiytymisen ehkiisyyn valmis

satsaamaan, mutta jos se on sinun omasta tulostasi pois, niin ei ne

rahkeet vaan riiti.”

opettaja 3
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”Vuositasolla 600 tyossioppimispaikkaa [tarvitaan], meilld pitda
olla niitd paikkoja paljon— — meidin tdytyy varmistaa niitd hyvid
tyossdoppimispaikkoja — — meilld on hyviid yhteistyokumppaneita,
mutta koko ajan pitiisi 16ytad lisad.”

esimiesasemassa oleva henkilo 4

Opiskelija voi myds itse etsid tydssioppimispaikkaa, mutta prosessit ja
tyossdoppimisen periaatteet eivit vilttdmarttd ole opiskelijalle selkeitd, jol-
loin saattaa syntyi tilanne, jossa opettajaa ei ole opiskelijan taholta riittd-
visti ja riittdvin ajoissa informoitu tydssioppimisesta. Opiskelijan itsensid
etsimd tydssdoppimispaikka ei aina pysty tarjoamaan opiskelijan tarvit-
semia tavoitteellisia tydtehtivid, eiki toiminta tydssi vilctdmited cahead
suunnitelmalliseen osaamisen ndytt66n. Opettajalla on vastuu siitd, ettd
tyossdoppiminen tdyttii sille asetetut tavoitteet ja ettd tavoitteiden saavut-
taminen mahdollistuu. Tdma edellyttdd hyvid yhteistyotd tyopaikkojen
kanssa sekd riittdvin kattavia ja aukottomia seuranta- ja arviointijirjestel-
mid, jotka ovat yksinkertaisia kidyttdd ja tukevat osaamisen kartuttamista

sekd palvelevat niin opiskelijaa, opettajaa kuin tydpaikkaohjaajaa.

4.4.3 Oppimisen ja osaamisen arviointi

Opiskelijan rooli on vahvistunut oman osaamisen ja oppimisen arvioin-
nissa. Haastattelujen perusteella opettajat kokevat, etti erityisesti nuorelle
opiskelijalle itsearviointi on aluksi vaikeaa. Tihin heidin mielestdin on
syynd se, ettd arviointia ei osata tehdi suhteessa osaamisen kriteereihin.
Toisaalta opiskelijoiden on opintojen alussa vaikea ottaa vastuuta omasta
aktiivisuudestaan ja oppimisestaan, koska hei eivit ole tottuneet siihen.
Itsearvioinnissa tarvitaan taitoa reflektoida omaa osaamista ja timi taito
on opintojen alkuvaiheessa vasta kehittymissd. Niisti seikoista johtuen
opiskelijoiden itsearviointi saattaa olla pinnallista. Opettajat kuitenkin ni-
kivit sen taitona, joka voidaan oppia.

"Minulla on se opiskelijan itsearviointi sellainen ohjeellinen, koska
heilld ei kuitenkaan ole vilttdmatti sitd, tiilld nuorisoasteella, ei heilld
ole sitd kisitystd, mitd se tarkoittaa, mitd heiddn pitdisi oppia, vaikka
me olemme yrittineet selvittdd, niin ei vilttimirtd selvinnyt vield

ainakaan ensimmiiseni vuonna.”

opettaja 2
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”Kirjo on ihan valtava, toiset pystyvit ottamaan sen vastuun

ihan alusta loppuun asti ja kaikki osaamisen tunnistamiset
omatoimisesti hoituvat, ja vaaditaan [opiskelijat] hopsausta
[opintosuunnitelmaohjausta] ja vaaditaan nopeutettuja polkuja — —
mutta sitten on opiskelijoita, jotka kuvittelevat, etti riittdd ettd tulee

joskus kiymiin koulussa.”

esimiesasemassa oleva henkilo 3

”Kylldhin se itsearviointi on aika vaikeaa, ettd sitd [osaamista] oikein
pilkkoisi pienemmiksi ja reflektois, kylld se usein on: Than hyvin
opin’”

opettaja 1

Osaamisen arviointi tapahtuu pddasiassa ndyttoni tyopaikoilla. Pdi-
sddntdisesti ndytdn arviointiin kdytetddn aikaa puolesta tunnista tuntiin
riippuen tydpaikkaohjaajan mahdollisuuksista tehdd arviointi. Opetta-
jien mielestid yleisesti ottaen tyopaikoilla ei ole joko motivaatiota tai riit-
tdvid osaamista syvillisen arvioinnin tekemiseen. Toisaalta ePerusteissa
(Opetushallituksen sihkéinen palvelu, jossa on voimassaolevat opetus-
suunnitelmat ja tutkintojen perusteet) olevat arvioinnin kriteerit ovat
monimutkaiset ja usean sivun pituiset, minki vuoksi tydpaikkaohjaajan
perehtyminen niihin voi jadda vaillinaiseksi. Osaamisen kriteerit koetaan
myds monitulkinnallisiksi, jolloin niiden ymmairrettivyys ja konkretisoin-
ti hankaloituvat. Myos opettajat kokevat turhautuvansa arvioinnin kritee-
reihin sekd arvioinnista aiheutuvaan kirjalliseen tyohén; arviointi koetaan

byrokraattisena.

"Miten opettaja pysyy siind mukana, ettei vaan sanota tai paperille
kirjoiteta [arvioinnista], ettd "hienosti’ ja oikeasti ei ole ollutkaan

kovinkaan [hienoa].”
opettaja 1
"Menin ottamaan kolmea ndytt6d samasta [tydssioppimis] paikasta

arviointikriteerien kanssa, niin pelkistdin lomakkeita minulla oli 27

per henkild, ettd vihin siinid oli miettimistd, minne nimet laitetaan.”

opettaja 1
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Erddna ratkaisuna kriteereiden ymmarrettivyyden parantamiseksi on ke-

hitetty niin sanottu kaksiosainen opetussuunnitelma, jossa yhdelld lomak-
keella kuvataan ammattitaitovaatimukset ja se, miten joku osaaminen saa-
vutetaan. Lomakkeen tekeminen on auttanut opettajia miettimiidn, missd
vaadittavaa osaamista parhaiten saavutetaan, tyossi vai koulussa. Lomake

toimii tukena my®s arviointitilanteessa.

"Meilld oli timmoinen vasen puoli, mihin yritettiin avata kaikki
ammattitaitovaatimukset tekemiseni — — sitten oikealle puolelle
opettajille sitd tukea, ettd milld tavalla niitd ja ohjausta sitten

toteutetaan ja miten osaaminen voidaan saavuttaa, tekemisind”

opettaja 2

Koska arviointitilanne on ajallisesti lyhyt, siitd ei opettajien mielestd synny
oppimistilannetta. Aikaa tismentiviin kysymyksiin ei ole, eikd opiskelijaa
ole mahdollista pyytdd ndyttdmain osaamistaan autenttisessa tilanteessa.
Tidmin vuoksi arvioinnissa keskeiseksi tulee opiskelijan tydtehtivien suo-
rittaminen. Opiskelijalla saattaa olla mys vaikeuksia kirjata osaamisensa
kehittymistd joko motivaation tai kyvyn puutteesta johtuen. On myos ti-

lanteita, jossa arviointi perustuu opiskelijan lisnioloon tydpaikalla.

”[Opiskelijan opintojen] eteneminenhin perustuu osaamisen
todentamiseen, ei riitd ettd on paikalla. Meilld on nimi daripdit ja
kaikki siltd vililtd ja ne voi olla samassa ryhmissid — — peruskoulu
varmaan ei ole pystynyt vield, sehin etenee, jos olet paikalla, mutta

tiilld hommat eiviit etene.”

esimiesasemassa oleva henkilo 3

”Sielld ei ole aikaa, eivitki ne halua usein, sielld tydpaikalla, ottaa
opettajaa vastaan — — se riippuu ihan tydpaikasta — — joissain voi
sielld kuljeskella tai kahvilassa istua ja katsoa, miten se opiskelija sielld

toimii, mutta kaikki paikat eivit ole sellaisia.”

opettaja 1

“oltiin niin onnellisia, kun se opiskelija tuli t6ihin tai
tyossdoppimispaikalle, ettd vaikka se ei osannut sielld yhtddn mitdin,
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niin kylld se siitd hyvin sai, hinelle haluttiin antaa hyvi arvosana — —

oikeasti se ei osaamista osoita, jos tulee ajoissa toihin joka pdivid.”

opettaja 1

Osaamisen arvioinnissa tyopaikkaohjaajan rooli on merkittivi, mistd
syystd heididn perehdyttimisensd arviointiin ja sen kiytinteisiin on tir-
kedd. Perehdyttimisestd huolimatta ongelmia voivat aiheuttaa tySpaik-
kaohjaajan vaihtuminen, ajan puute seki tyossioppimispaikan laadulliset

cerot.

”Sielldkin [tydssioppimispaikalla] halutaan, ettd hoidetaan timi
homma [arviointi] dkkid pois, niin paistiin jatkamaan sitdi normaalia

tyotd.”

opettaja 1

Opettajien mielestd suoritettu arvosana ei aina kuvaa osaamista, koska se
ei riittdvisti kuvaa osaamisen nyansseja. Ongelmaksi heididn mielestdin
muodostuu opiskelijan tunteminen; opettaja ei vilttimittd ole opettanut
teoriaa siitd ndytdsti, jota hin vastaanottaa.

Arvioinnin kidytdnnot ovat erilaisia riippuen opettajasta ja oppilaitok-
sen ohjeistuksesta. Osalla opettajista on oppimisen arvioinnissa kiytos-
s sekd suullinen ettd numeerinen arviointi. Tdmin kiytinnon koetaan
kertovan opiskelijan osaamisesta enemmin kuin pelkin numeron anta-
minen. Opiskelijoilla oli alussa kisitys, ettd he piasisivit suullisessa arvi-
oinnissa helpommalla kuin numeerisessa arvioinnissa. Kdytinnon myoti
opiskelijat ovat kuitenkin oppineet ymmirtamiin suullisen arvioinnin
merkityksen. Opettajien mielestd suullinen arvio vahvistaa opiskelijoiden
itsearviointitaitoja. Suullinen arviointi kertoo opiskelijalle enemmin hi-
nen oppimisestaan kuin pelkkd numero. Palautteen antamisen luonne on
vuorovaikutteinen, jolloin opiskelijalla on mahdollisuus tehdi kysymyksid
ja tismentdd hinelle episelvii asioita, jolloin siitd syntyy myds oppimis-
tilanne. Oppimisen lisiksi opettaja voi palautteenantotilanteessa ohjata

opiskelijaa my®s opiskelutaidoissa.
"Tuleva kesitydnantaja pyytid opintosuoritusotteen, niin kakkonen

kertoo asteikolla yhdestd kolmeen, eihin se vilttimittd kerro

yhtdin mitddn, mutta jos sielld on sanallinen arviointi: suoritettu
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ensimmiinen kurssi, mutta tydprosessissa kehittimisen varaa, ei osaa

noudattaa aikatauluja’, niin se onkin paljon paljastavampi.”

opettaja 3

“"Arviointikeskustelut vield sen [kurssin] paitteeksi, ettd mitd oli saanut
siind opetuksen lomassa sitd palautetta, mutta vield lopuksi kivin sen
keskustelun. He [opiskelijat] pystyvit itse siind médritteleméin sitd
osaamistaan ja mihin he tarvitsevat vahvistusta ja harjoitusta lisdd. He

kokivat, etti se kertoo heille enemmsin.”

opettaja 3

"Me olemme aika hyvin onnistuneet arviointikdytintdjen
muutoksessa, kun sehin on loppujen lopuksi hirveen iso muutos, kun

endi oppimisesta ei anneta arvosanaa”

esimiesasemassa oleva henkilo 4

Osaamisen kehittymisessd ja seuraamisessa oleellista on se, mihin ja mil-
laisena henkilokohtainen opiskelusuunnitelma (HOPS) tulee kirjatuksi,
kuinka avoimesti suunnitelma on nihtivilld opiskelijalle, hinen ohjaa-
jalleen ja opinto-ohjaajalle seki tarvittaessa myos opiskelijan huoltajalle.
Jotta opiskelijan itseohjautuvuutta voidaan tukea ja edistdd, tulisi henki-
I6kohtaisen opiskelusuunnitelman olla opiskelijan tirkein tydkalu opinto-
jen aikana. Sihkéinen suunnitelma on ehdoton, mutta millainen raken-
ne sihkdiseen jirjestelmiin on luotu ja miten sinne kirjataan opiskelijan
osaamisen kehittyminen ovat oleellisia kysymyksii opiskelusuunnitel-
man toimivuutta mietittdessd. Henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman
rakenteen ja sen kiyttotavan tulisi olla sellainen, ettd se kuvaa opiskelijan
osaamisen nykytilaa kertoen yksiselitteisesti osaamisen karttumisen sekd,

miten osaaminen on hankittu.

4.5 Joustavat opinnot

Kummassakin hankkeessa tutkitussa oppilaitoksessa oli kdytdssi jousta-
vat opinnot, joiden katsottiin olevan osa opintojen tulevaisuutta. Joustavat
opinnot mahdollistavat parhaiten osaamisperusteiselle oppimiselle asete-
tut vaatimukset. Sen toimintamallissa jokainen opiskelija etenee omaan
tahtiinsa ja hinen henkilokohtaista opiskelusuunnitelmaansa piivitetdin

jatkuvasti. Opettajat kokivat mallin yhdeksi hyviksi puoleksi sen, ettd
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opiskelijalle ei synny keskeneriisid opintoja, koska tarkoituksena on edeti
tehtivi kerrallaan, siind tahdissa kuin se opiskelijalle on mielekistd. Aiem-
min kaikki opiskelijat tekivit samaa tehtivdd samanaikaisesti. Joustavissa
opinnoissa mietitidn tarkemmin, millainen tehtivi kullekin opiskelijalle
sopii parhaiten; opinnot eriytetdin opiskelijan tarpeiden mukaan. Jaksoja
el mitoiteta ajassa, vaan opiskelija voi olla tydssioppimassa juuri sen ajan
kuin hinen tarvitsee. Sitten, kun opiskelija kokee osaavansa jonkun asian,
hin voi antaa siitd ndyton. Joustavissa opinnoissa hyviksytiin, ettd joku
oppii ja valmistuu nopeammin.

”Nimenomaan nimi joustavat mallit on se meidin tulevaisuus, se
ettd onko se juuri timi joustava malli [ei ole varmaal. Joitain uusia
joustavia malleja meidin tdytyy rakentaa, koska muuten nimi opinnot

eivit etene sitd mukaan, kun opiskelijat menevit eteenpdin.”

esimiesasemassa oleva henkilo 1

Haastateltavat kokevat joustavien opintojen mahdollistavan tarkoituk-
senmukaisen osaamisen hankkimisen tyossi ja koulussa seki erilaisten
oppimismallien kdyton. Joustavissa opinnoissa opettaja on myds selkedsti
ohjaajan roolissa, eivitki opiskelijat etene ryhmidmuotoisesti. Joustavien
opintojen ohjaamisessa opiskelija kohdataan kokonaisvaltaisesti, koska
opettaja ja opiskelija toimivat tiiviisti yhdessi ja opiskelijan opiskelusuun-
nitelman péivittiminen on jatkuvaa. Opettaja oppii tuntemaan opiskeli-
jansa henkilokohtaisesti, joten hin osaa ottaa opiskelijan yksilélliset tar-

peet paremmin huomioon kuin ryhméimuotoisessa opetuksessa.

"Meidin pitdd luoda sellaisia pajoja enemmin, missd pystyy

opiskelemaan valvotusti, ohjatusti ja tuettuna.”

esimiesasemassa oleva henkilo 1

Joustavat polut ja henkilokohtaistaminen johtavat yksiléllisyyteen, mutta
haastateltavat halusivat korostaa tutun ryhmin merkitystd nuorelle opis-
kelijalle. Ryhmii pidetdin tirkedni erityisesti opintojen alussa, jolloin
nuori saa siitd tukea oppimaan oppimisessa. Ryhmi my6s tukee opintoi-
hin sitoutumista, ja nuorille on my®ds tirkedd toisiin samanhenkisiin nuo-

riin samaistuminen.
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"Meillihidn on niditd ryhmii vield, luokkia, vaikka he [opiskelijat]
kulkevat erikseen, mutta on sielld silti tapahtunut tietynlainen
ryhmiytyminen, vaikka onkin henkilokohtaiset omat valinnat ja
ohjaukset.”

opettaja 3

Haastatteluissa tulikin esille, ettd ryhmi ja yhteiséllisyys tulee maaritelld
uudelleen. Ne eivit merkitse samaa ryhmityoskentelyssi kuin perinteises-
sd ryhmiopetuksessa. Vaikka opiskelijat opiskelevat eri asioita, se ei estd
heitd tekemistd opintoja tiimini ja pareina; menemisti ja tekemistd yhdes-
sd. Raja ryhmimuotoisen ja joustavan oppimisen vililld on hilvenemais-
sd, silld myds perinteisessi ryhmiopetuksessa yksilollinen ohjaustarve on
lisiantynyt. Ryhmimuotoisen oppimisen etuna tuotiin esille se, ettd ryh-
min parhaimmat opiskelijat nostavat heikompien suoritustasoa, jos kuilu

vahvemman ja heikomman vililli ei ole liian suuri.

"Meilld on timi visio — — jos verrataan nykyiseen joustaviin
opintoihin, niin tapahtuisi myos ryhmiopetusta, mutta ne ryhmit

olisivat pienryhmii, se olisi enemmin semmoista rullaavaa.”

opettaja 2

”Kun polut ovat yksilollisid kaikilla, vaikka meitd olisi nyt luokallinen
tassd porukkaa opiskelemassa, me voidaan silti opiskella vihin eri

asioita samassa tilassa ja voidaan kulkea ihan omassa ryhmissi.”

esimiesasemassa oleva henkilo 3

Kummassakin tutkitussa oppilaitoksessa ensimmadisen vuoden opinnot
ovat valmiiksi suunniteltu opiskelijoille, ja opiskelijat opiskelevat omas-
sa ryhmissidn, oman ryhminohjaajan opastuksella. Niin opiskelijalla on
mahdollisuus kiinnittyd ryhméin ensimmiisen opiskeluvuoden aikana ja
hinelle muodostuu niin sanottu kotiryhmi, joka mahdollistaa opiskelijal-
le tuen mydhemmissi eriytetyissd opinnoissa. Opiskelujen aikana kotiryh-

mii tavataan siinnoéllisesti ryhminojaajan tunneilla.
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4.6 Koulutussddstdjen vaikutus tydn organisointiin ja
resursointiin

Kyselyn perusteella voidaan todeta, ettd koulutukseen kohdistuneet siis-
tot ovat vaikuttaneet opettajan tydhén (taulukko 7). Kyselyyn vastan-
neista opettajista suurin osa koki tyon miirin lisdéintyneen suhteessa
tydaikaan. Opiskelijan ohjaamiseen kiytetyn ajan koettiin lisddntyneet,

mutta puolet vastanneista koki opetukseen kiytetyn ajan vihentyneen.

(Taulukko 8.)

TAYSIN | JOKSEEN- | EI ERI JOKSEEN- | TAYSIN | EN YHTEEN-
ERI | KINERI [EIKA | KINSAMAA | SAMAA | OSAA |SA
MIELTA | MIELTA SAMAA | MIELTA MIELTA | SANOA
MIELTA
Koulutus- 1 1 0 9 3 0 14
sadstot ovat
vaikuttaneet | 794 7% 0% 64 % 2% 0%
arjen tyéhon

Taulukko 7. Koulutusleikkausten vaikutus (n=14).

VAHENTYNYT | PYSYNYT LISAANTYNYT | YHTEENSA
ENNALLAAN

Tyoni madra suhteessa

tydaikaan 0% 29% 71 %

Opiskelijan ohjaamiseen 1 4 9 14
kaytetty aika 7% 29% 64%

Opiskelijan opetukseen 7 5 2 14
kaytetty aika 50 9% 36 % 14%

Taulukko 8. Koulutussaastojen vaikutus omaan tyohon (n=14).

Osaamisperusteisuuteen perustuva opetus ja oppiminen on muuttanut
oppilaitoksissa tehtivii tydtd, mutta niyttdd siltd, ettd tyon organisointi ja
opetuksen toteutus eivit ole muuttuneet samassa tahdissa. Toimintatapoja
on kuitenkin muutettu ja toimintaa kehitetty. Téstéd selkeimpini esimerk-
kini on joustavien opintojen kiyttoon ottaminen tutkittavissa oppilaitok-
sissa. My®s opiskelijan valintojen helpottamiseksi on tehty monenlaisia
kokeiluja kuten messutapahtuma, jossa opiskelijat padsivit tutustumaan
merkonomin erilaisiin tyotehtdviin seki erilaisiin opintopolkuihin.
Osaamisperusteinen ajattelu irrottaa oppimisen ajasta, jolloin kurssi-
mainen, lukujirjestykseen perustava opetuksen suunnittelu on ristiriidassa
henkilokohtaistamisen ja sen toteutusmahdollisuuksien kanssa. Opetta-
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jan tyé on muuttunut enemmin ohjaukselliseen suuntaan, mutta timi ei
vilttimittd ndy opettajan tydajan suunnittelussa. Kyse on pohjimmiltaan

kokonaisuudesta ja siitd, kuinka se jaetaan eli mihin tydaikaa kiytetddn.

"Mielestini koko kuvio pitdd pedagogisesti miettid uudella tavalla. En
nie, etti se on vilttimitti huono asia, vaan etti timi taloudellinen
tilanne pakottaa jirjestdytymiin uudelleen ja kohdentamaan siti rahaa

niihin paikkoihin mihin sitd tarvitaan.”

esimiesasemassa oleva henkilo 3

Opetukseen kohdistuneet sddstdt ovat vaikuttaneet myds lihiopetukseen.
Erityisesti opettajien mielestd siihen ei ole riittdvisti aikaa, eikd kiytetti-
vissi olevassa ajassa ehditd kdymiin lipi kaikkia asioita, joita opettajan
mielestd pitdisi. Opettajilla esiintyi myos nikemyksid siitd, ettd opetus-
suunnitelman tavoitteet ovat niin korkeat, etti niitd on haasteellista saa-
vuttaa johtuen vihentyneisti lihiopetustunneista. Johto korosti vasta-
uksissaan resursoinnin tarkoituksenmukaisuutta, jolloin kiytossi olevan
resurssin kohdentaminen perustuu tarpeeseen sekd tutkinnon osan sisil-
toon ja merkittivyyteen. Tarpeen méirittiminen perustuu siithen, kuin-
ka paljon keskimiiriisesti tarvitaan tunteja jonkun asian oppimiseen ja

osaamisen saavuttamiseen.

”Se tietenkin, ettd kuinka monta tuntia nyt mitikin on, etti jos se on
osaamisperusteinen, niin miksi se tarkoittaa, ettd se [opetustunnit]

vihenee?”

opettaja 3

”Opetukseen varataan tietty miiri tunteja ja sitd voidaan vapaasti
kohdentaa.”

esimiesasemassa oleva henkilo 1

”Me olemme pysyneet siind samassa mitd se on ollut ennenkin, ettd
sielld on selkeit sisillot, ja ne ovat lukujirjestyksessd niilld nimilld
kanssa. Missd on nikynyt muutosta, ettd sisllot eivit ole muuttuneet,
mutta leikkaukset nakyvit selkedsti. Tdytyy miettid, kun tunteja
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on vihemmin, ettd mitd ehdimme opettaa ja mitd materiaaleja

kaytetdan.”

opettaja 1

Kun ty8ssdoppiminen lisidntyy, vihenee myos lihiopetuksen tarve, jol-
loin syntyy sddst6ja. Myos joustavassa opetuksessa sdistyy rahaa, koska
ryhmi- ja jaksomuotoisuus poistuvat, jolloin opiskelijan opintojen ete-
neminen nopeutuu. Nopeutuminen johtuu siité, ettd opiskelija voi edetd
opinnoissa joustavasti ilman, ettd hinen opintonsa on sidottu opintojakso-
jen toteutusaikatauluun. Lihiopetuksen karsiminen on mys vihentinyt
ylitydtunteja, jolloin opettajien ansiot ovat laskeneet ja sddst6jd on synty-
nyt. Opetustydhon palkattujen avustajien ansiotaso on opettajia pienem-
pi ja heidin kiyttonsi vihentid myds opettajien rekrytoinnin tarvetta,
jolloin rahaa sddstyy. Oppilaitokset ovat kuitenkin erilaisia, joten heidin
taloudellinen sopeutumisensa leikkauksiin on erilaista. Opetuksen leikka-
usten lisiksi sopeuttamista tehddin hallintoa tehostamalla ja pedagogiik-

kaa kehittimailla.

4.7 Osaamisen kehittdminen

Haastattelujen perusteella opettajan oman osaamisen kehittiminen on osin
opettajan omalla vastuulla, tissi on tosin vaihtelua oppilaitosten kesken.
Ty6n luonteen perustan muuttuminen muuttaa myds opettajan ammat-
ti-identiteettid, minki vuoksi se tulisikin mairittdd uudelleen. Koulutta-
misen tarpeellisuus on kuitenkin tiedostettu ja osaamisen kehittimiseksi
on tehty erilaisia asioita. Oppilaitoksissa on esimerkiksi otettu kiyttoon
erilaisia yhteisolliseen jakamiseen ja vertaistoimintaan perustuvia opettajan
osaamisen kehittdmisen malleja. Haastatteluissa kuitenkin ilmeni osin, ettd

titd toimintaa ei koettu ammatilliseksi osaamisen kehittimiseksi.

"Hurjia ne tarinat [opiskelijan eliminhallintaan liittyvit asiat], missd
opettajat joutuvat olemaan mukana, ja onko se opettajan osaaminen,
ammattitaito [riitcdvi]. [tse opettajana mietin sitd, ja jouduinkin
kerran sanomaan, etti minun osaaminen ei riiti, etti olen vain
opettaja. Opettajan edellytetdin osallistuvan niihin prosesseihin,

se ei endd ole vaan sitd opettamista, vaan se on aika moninainen

tehtivikenttd tind pdivini.”

esimiesasemassa oleva henkilo 3
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”Tdmi on iso muutos. Jos ajattelee, ettd yksittdisen opettajan pitdisi
oman opetustyonsi ohessa ymmirtid kaikki, niin se olisi suorastaan

kohtuuton vaatimus.”

esimiesasemassa oleva henkilo 4

Kyselyyn vastanneet henkil6t ilmoittivat oman osaamisensa olevan joko
hyvi tai kiitettdvd suhteessa tulevaisuuden haasteisiin (taulukko 9). Kyse-
lyssi ei selvitetty, mitd vastaajat ajattelevat tulevaisuuden osaamisen ole-

van. Tdmin takia on vaikea myos pditelld, mihin osaamisella viitataan.

Oma 0 7 7 0 14
osaamiseni

suhteessa

tulevaisuuden 0% 50 % 50 % 0%

haasteisiin on

Taulukko 9. Oma osaaminen (n=14).

4.8 Tulevaisuuspuhe

Vastaajia pyydettiin valitsemaan tunnesanastosta kolme tunnetta, jotka
eniten kuvaavat heidin omaa suhtautumistaan tulevaisuuteen (taulukko
10). Kolme eniten #inti saanutta tunnesanaa olivat avoin (11), huolestunut
(5) ja sopeutunut (5). Jos eniten ddnid saaneita tunne- tai asiatiloja tulki-
taan, voi todeta niiden olevan melko neutraaleja ja passiivisia: odotetaan
miti tulee, ei oikein vastusteta, mutta ei myoskiin kovin proaktiivises-

ti olla menossa tulevaisuutta kohti. Haastatteluissa oli myds havaittavissa

jonkinlainen alistuminen muutoksille.

"Minulla on aika auki se, ettd hirveen paljon on kaikkia muutoksia
ja muutakin on tulossa, osakeyhtiomalli ja uudet opetussuunnitelmat
taas 2018. Tissd on niin paljon muutoksia, ettd minulla on vihin

semmoinen olo, etti en edes mieti niitd, katsoo sitten, miti tulee.”

opettaja 1
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Rauhallinen 3 21 %

Avoin 1 79 %
Hammentynyt 1 7 %
Luottavainen 3 21 %
Huolestunut 5 36 %
Turhautunut 1 7 %
Vahva 2 14 %
Riittamaton 1 7%
Innostunut 3 21 %
Huoleton 1 7%
Sopeutunut 5 36 %
Kylldstynyt 0 0%
Toiveikas 4 29 %
Stressaantunut 2 14 %

Taulukko 10. Suhtautuminen tulevaisuuteen (n=14).

Haastateltavien tulevaisuuteen suhtautumisesta voidaan nostaa esiin kol-
me eri nikékulmaa: 1) varautumisen tarve, jossa puhutaan keinoista ja
tulevaisuuden hallinnasta, 2) epavarmuudet ja huolet seki 3) toiveikkuus
ihannetulevaisuutena ja visiona. Tulevaisuuteen varautumisessa ollaan
toiveikkaita, ettd asiat ovat tulevaisuudessa paremmin kuin, mité ne til-
14 hetkelld ovat. Oleellista on liike kohti ihannetilaa. Tunnistetaan, ettid
omassa toiminnassa on parantamisen varaa. Ajatellaan, ettd muutoksen
mukana tulee menni ja katse pitdd olla edessipidin. Pitdd myos olla positii-

vinen ja uskoa tulevaisuuteen, mutta se edellyttdd kylmahermoisuutta.

“Positiivisesti, minun mielestini se on ainoa keino, kaikkea [muutosta]

ei voi kieltdi.”

opettaja 3

”Nien sen tulevaisuuden tirkeini, ja ettd tdytyy pitdd pad kylmina,

eikd jadda tuleen makaamaan.”

esimiesasemassa oleva henkilo 2

Koulutusleikkauksiin varautuminen tietdi huolellista talouden suunnit-

telua. Nuorten ja aikuisten koulutuksen yhdistymisen ajatellaan tuovan
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sddstojd samalla, kun organisaatioiden hallintoa yhtenidistetdin. Tulevai-
suus edellyttddkin hyvid johtamista ja lihiesimiestyotd.

Opetuksen uudelleen jirjestiminen on myos varautumista tulevaisuu-
teen. Vaikka nuorten ja aikuisten koulutusten yhdistiminen tuo sdistojd,
ne pakottavat oppilaitokset my6s uudistamaan toimintaansa. Tdmi vaatii
yhteistd nikemystd uudistuksen suunnasta, toiminnan tehostamista ja
edelleen tuntimiirien pienentimistd. Opettajien tulee olla moniosaajia ja

heidin ty6nsi on yhi enemmin ohjaamista.

”[Pystymme] palvelemaan sitd opiskelijaa paremmin, kun timi
lainsdddinto yhdistyy [nuoret ja aikuiset], ja me yhdistimme resursseja

meidin talon sisiltd ja mietitddn se tarjonta uudella tavalla.”

esimiesasemassa oleva henkilo 3

Epédvarmuutta ja huolta opettajissa aiheuttaa tulevaisuuden tuntemat-
tomuus; kun ei tiedd pdimairid, on muutosta vaikea toteuttaa. Epivar-
muutta aiheuttaa myds ohjausjirjestelma. Opettaja ei tiedd, millaisia
koulutuksen jirjestimisen malleja on tulossa, onko nykyinen toimiva vai
toimimaton ja mité uusia virtauksia on tulossa. Erilaisten uudistusten
vauhdissa opettajat eivit ole saaneet tydelimiltd kunnolla palautetta ny-

kyisestd kiytinndstd, siitd miki toimii ja miki ei.

" Totta kai nimi isot koulutusleikkaukset mietityttavit, ettd mitd
timi oikeasti kdytinnossi tarkoittaa — — totta kai jotain taatusti tulee

tapahtumaan.”

opettaja 2

”Ei ne pilvet tdssd niin vilttimirctd hopeareunuksia ole, mitd ajattelee.
Totta kai toivoo parasta, mutta kun ei tiedi. On kaikkia uhkakuvia
ilmassa ja [niitd] maalaillaan ja joka pdivi jotain uutta, ettd vihin on

kylla cilld hetkelld kysymysmerkkind.”
opettaja 3
Tulevaisuuden haasteina on opiskelijoiden jatkuvan sisdinoton toteut-
taminen ja lukujirjestyksestd luopuminen. Koulutuksen siirtyessd yhi

enenevissi miirin tydelimiin on opettajien huolena laadukkaiden

tyossdoppimispaikkojen 16ytyminen yritysten lopettaessa, muuttuessa ja
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henkil6ston vaihtuessa. Toisaalta opiskelijoiden tyéllistyminenkin aiheut-
taa huolta. Tulevaisuuden haasteena opettajat kokivat myds nuorten ja
aikuisten koulutuksen yhdistymisen. My6s koulutusleikkauksiin sopeu-
tuminen huolestuttaa seki opettajan resurssien riittdvyys ja tyon luonteen
muutos. Opettajien tulevaisuuspuheessa tuli esiin kuitenkin toiveikkuutta
ja visiointia ihannetulevaisuudesta. He myos kokivat, ettd tulevaisuudessa
asiat ovat paremmin ja ettd nyt ollaan hyvilli muutoksen tielld. Opetta-
jat nakivit, ettd tulevaisuudessa oppilaitosten on mahdollista kouluttaa
paremmin tydeldmin tarpeisiin, nyt se ei vield onnistu. He my6s kokivat,
ettd tydelimin tarpeisiin vastaavan koulutuksen seurauksena ammatilli-
sen koulutuksen arvostus kasvaa.

Tulevaisuudessa osaamisperusteisuutta voidaan myds toteuttaa parem-
min kuin nyt ottamalla kiytt66n joustavat ja yksilolliset polut. Tulevai-
suudessa osaamisperusteisuutta tukevat kiytidnteet ovat myds riittdvisti
kehittyneet. Opettajan ty6 on silloin ohjauksellista, tutkinnon rakenne on
yksinkertaisempi ja jirjestelmit sekd tydaikakidytinnot ovat linjassa muut-

tuneen koulutuksen kanssa.

”Opettajan rooli muuttuu ja se on jo paljon muuttunut pikkuhiljaa
sithen, ettd se tulee muodostumaan erilaisista palasista — — pelkki
lihiopetus ei riitd, sithen on pakko yhdistdd jotain ohjauksellista
elementtid, ettd se on vaan kohdattava se opiskelija — — pitdd ymmirtid
se opetussuunnitelmakokonaisuus ja auttaa [opiskelijaa] niissd

. . »
valinnoissa.

esimiesasemassa oleva henkilo 4

5 Johtopaatokset

Tissd luvussa tarkastelen tutkimuksen tuloksia suhteessa tutkimuskysy-
myksiin. Tulosten tarkastelu on tutkijan omaa aineiston innoittamaa tul-
kintaa. Ensimmiisessd tutkimuskysymyksessi haluttiin selvittdd, millaisia
muutoksia Tutke 2 on tuonut opettajan ja johdon ty6hén ja opetuksen to-
teuttamiseen seki miten opettaja ja johto ovat muutoksen kokeneet. Osaa-
misperusteinen opetussuunnitelma ja osaamisperusteisuuteen perustuva
koulutuksen jirjestiminen on muuttanut ja muuttaa edelleen oleellisesti
opettajien ty6td. Rakenteiden tasolla muutosta ei samassa suhteessa ole

tapahtunut, silld edelleen ty6td ja opetusta organisoidaan pitkalti kurs-
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simuotoisesti. Uudenlaisia resurssien kohdentamisperiaatteita on otettu
kdyttoon. Samoin on kehitetty joustavia opintoja, joissa osaamisperustei-
suutta voidaan helpoiten toteuttaa. Osaamisperusteiseen opetussuunnitel-
maan ja sen toteuttamiseen liittyvien prosessien kehittiminen, kuten hen-
kilskohtaisuus, arviointi ja tydssdoppiminen, ovat edenneet, mutta niitd
tulee edelleen kehittdd ja selkeyttd.

Keskeisia muutoksia opettajan tydssd on siirtyminen opetuskeskeisyy-
destd ohjaamisen suuntaan. Ohjausty® ja vuorovaikutus siind seki opis-
kelijoiden kannustaminen on tullut yhi tirkeimmiksi osaksi opettajan
tyotd. Koska yksilélliset, henkilokohtaiset opintopolut ovat oppilaitosten
arkipdivid, ndyttiytyi ohjaaminen enimmikseen opintojen suunnittelemi-
sena. Oppimisen ohjaaminen ei juurikaan noussut esiin aineistossa. Oh-
jaamisen sisdltod ja luonnetta seki tavoitetta ja tarkoitusta tulisi uudelleen
miaritedd. Tulevaisuudessa ohjaamisen ensisijaisena elementtini tulisi olla
oppimisen ja osaamisen arviointi. Opettaja myos auttaa opiskelijaa itsear-
viointitaitojen kehittymisessi. Oppimisen ja arvioinnin tulisi olla kehitti-
vii ja tulevaisuuteen suuntaavaa rakentaen opiskelijan ammatissa tarvitta-
vaa osaamista.

Toinen muutostekiji on tydelimiyhteistyon voimistuminen. Tamin
tutkimuksen tulokset tukevat vain 16yhisti sitd ajattelua, ettd opettajan
yhteistyd tydelimin kanssa on lisddntynyt, vaikka opiskelijoiden tyossi-
oppiminen on lisédntynyt. Opettajia ty6llistdd enenevissi miirin opiskeli-
jalle laadukkaan tyossdoppimispaikan 16ytiminen. Tydelimin muutokset,
irtisanomiset ja yritysten lakkauttamiset tuntuvat myds oppilaitoksissa.
Tidmi nikyy vaikeutena kehittdd systemaattista yhteistydtd tydssaoppi-
mispaikkojen kanssa ja laadun kehittimistd opiskelijan tydssioppimisen
ohjaamisessa. Tyossdoppimispaikalla ja opettajan tydelimiyhteisty6lld on
myds merkittivi rooli opettajan oman osaamisen kehittdmisessd, joten
tastakin nikokulmasta oppilaitoksen ja opettajan kiinted suhde tyoeli-
miin on tirkedd.

Kolmas esille tullut asia opettajan tydssi on opiskelijoiden monenlaiset
elimintaitoihin liittyvit ongelmat. Kun opiskelija kohdataan henkilokoh-
taisesti, opettajan tyo tulee entistd enemmin lihelle opiskelijaa. T4lloin
opiskelijan kohtaaminen on kokonaisvaltaista ja sisiltdd paljon myos kas-
vatustydtd. Opettajuus ei endd ole pelkdstddn ammattialan ja suppeam-
min substanssin asiantuntijuutta, vaan siihen liittyy oppijan kokonais-
valtainen kohtaaminen, jossa oppimiseen ja osaamisen kehittymiseen

vaikuttaa koko opiskelijan elimi ja elimintilanne. Jos opettajuus nih-
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ddin oppimaan ohjaamisena, on myds ymmairrettidvi oppimista estivit
tekijit ja luotava parhaat mahdolliset olosuhteet osaamisen kehittymiselle.
Niin opettaja ei vilty nikemisti opiskelijan elimintaitoihin ja terveyteen
liittyvid ongelmia. Opettajalla tulee olla riittdvi osaaminen kohdata nuor-
ten elimi ja ennen kaikkea hinelli tulee olla ympirilli riittdvd ammatilli-
nen tukiverkosto.

Neljds muutos on osaamisen arvioinnin siirtyminen yhi enenevissi
miirin tydpaikoille. Systemaattisesti rakennettu arviointi ja palaute opis-
kelijan osaamisesta on ensiarvoisen tirkedd. Arviointitilanne tulisi olla
ennen kaikkea oppimistilanne, joka auttaa opiskelijaa osaamisen rakenta-
misessa. Siksi sen tulisi olla opettajan ty6n ydintd, jolle on oma aikansa ja
paikkansa. Opettajan tyotid ja arviointia kuormittavat siihen liittyva kir-
jallinen ty6 sekd huonosti arviointia palvelevat tietojirjestelmit. Osaami-
sen arvioinnin kirjaamisen tulisi kuvata opiskelijan kehittymistd suhtees-
sa kriteereihin ja sen tulee olla riittdvin yksiselitteistd ja selkedd suhteessa
opiskelijan henkilskohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Muutosten koke-
minen on yksilostd kiinni. Toisille ohjauskeskeinen ty6 on luontevampaa,
kun taas toiset pitdvit enemmain luokkaopetuskeskeisyydestd. Téstd seu-
raa, etti kaikki eivit vilttimicti ole innolla mukana muutoksessa. Kui-
tenkin tutkittavissa oppilaitoksissa muutosta on tapahtunut niin proses-
seissa kuin opettajuudessa.

Toisen tutkimuskysymyksen tarkoituksena oli selvittdd, millaisia rat-
kaisuja oppilaitoksiin oli syntynyt Tutke 2:n toimeenpanon seurauksena.
Selvityksen mukaan tutkittujen oppilaitosten osaamisperusteista toimin-
taa on vahvistettu. Osaamisperusteisen ajattelun kiytintd6n vienti on
ollut ponnistus, joka jatkuu edelleen. Oppilaitoksissa on enemmin tai vi-
hemmin havaittavissa vanhan ja uuden kulttuurin tormddmistd. Raken-
teet, perinteinen ty6n ja oppimisen suunnittelu hankaloittavat osaamis-
perusteisuuden ideaalista toteutumista. Paljon on kuitenkin tehty ja saatu
aikaiseksi. Oppilaitoksissa on ollut erilaisia kokeiluja opiskelijan oman
toiminnan aktivoimiseksi. Niissd on kehitetty tiimiopettajuutta, sihkoistd
henkil6kohtaista opiskelusuunnitelmaa, opiskelijan ohjausta ja ty6ssioppi-
misen kiytinteitd. Selked ratkaisu osaamisperusteisen oppimisen toimeen-
panossa ovat joustavat ja tyovaltaiset opinnot, joissa on aidosti mahdolli-
suus toteuttaa oppimista osaamisperusteisesti.

Henkil6kohtaistamisen tueksi oppilaitoksissa on kehitetty erilaisia
polkuja, joita opiskelija voi valita. Henkilokohtaistamisen yleisend kdytin-

teend on, ettd ensimmiinen vuosi on opiskelijoille valmiiksi suunniteltu
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ja silloin suoritetaan pakollinen yhteinen tutkinnon osa sekd yleisid tut-
kinnon osia. T4td kiytintod perustellaan silld, ettd opiskelijat voivat niin
rauhassa tutustua kouluun ja sen kiytidntoihin sekd ryhmaytyi ja saada
siten vertaistukea opintoihin. Lisiksi ensimmaiiseni opiskeluvuotena opis-
kelijoilla on aikaa henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman tekemiseen. He
voivat tutustua ammattialaan ja sen mahdollisuuksiin sekd miettid, miki
heitd kiinnostaa. My®os opettajalla on ensimmiisend vuonna mahdollisuus
tutustua ja ohjata opiskelijaa valintojensa tekemisessi, henkilokohtaisen
opiskelusuunnitelman laatimisessa seki auttaa hinti sopivan opiskeluta-
van valitsemisessa.

Kolmannessa tutkimuskysymyksessi haluttiin selvittdd, millaisia vai-
kutuksia koulutusleikkauksilla on ollut opettajien tyéllistymiseen ja tyon
tekemiseen sekid opetuksen toteuttamiseen. Koulutusleikkauksiin on va-
rauduttu ajoissa erilaisin sopeuttamisohjelmin. Opettajien irtisanomiset
eivit olleet esilld haastateltavien puheessa. Kuitenkin henkilostd vihe-
nee, kun poislihteneiden sijalle ei palkata uusia henkiloitd. Tdman lisdksi
toimenkuvia ja toimintoja yhdistimilld on saatu sddstojd aikaiseksi myos
oppilaitosten hallinnossa. Opetustuntileikkauksia on tehty osaamisperus-
teisen opetussuunnitelman kiyttoonoton yhteydessi. Leikkauksia on teh-
ty myos lihiopetus- ja ylitydtunteihin. Resurssisuunnitelman taustalla on
tuntitarve, joka perustuu keskimiariiseen aikaan, joka tarvitaan jonkun
asian oppimiseksi. Tasaisen tuntijaon sijaan opettamiseen on tullut tarvea-
jattelu.

Opettajat kokivat tydmairinsi lisidntyneen. He myds joutuvat entistd
tarkemmin miettimain, miki on oleellisinta ammattiin oppimisessa ja
miti he lihiopetuksessa opettavat. Se, miti aikaisemmin on ehditty kisit-
telemdin oppitunnilla ei endd mahdu tuntisuunnitelmaan. Osaamisperus-
teinen opetussuunnitelma edellyttdi yhteistyotd tydpaikkojen kanssa seki
ohjaavaa otetta opettajan tyossd. Kuitenkin sddstojen seurauksena seki
ohjaus- ettd tydssioppimisen ohjaamisen tunteja on osin leikattu, mikd
on ristiriidassa ammatillisen koulutuksen tavoitteiden ja tarveharkintai-
sen resurssoinnin kanssa. Johdon ty6hén sisiltyy myds entistd enemmin
kehittdmistoimintaa hallinnollisten tdiden lisiksi. Muutoksen ldpiviemi-
nen lisid henkilostd6n sekd ydinprosesseihin ja rakenteisiin kohdistuvaa
kehittdmistyoti.

Neljannessd tutkimuskysymyksessi haluttiin selvittdd, millaisia oh-
jeistuksia oppilaitokset olivat saaneet koulutuksen jirjestdjilea koulutus-

leikkausten toimeenpanemiseksi. Kyselyn tulosten mukaan tutkittavien
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oppilaitosten johdon mielesti heidin toimintaansa ei ole kuitenkaan eri-
tyisemmin ohjeistettu. Viides tutkimuskysymys suuntasi tulevaisuuteen.
Siini tarkoituksena oli selvittdd, miten opettajat ja johto rakentavat tule-
vaisuutta puheellaan. Kyselyn vastauksissa tulevaisuudesta puhutaan seki
mahdollisuutena etti uhkakuvana. Haastatteluissa oli osin havaittavissa,
ettd opettajat eivit jaksaneet ajatella tulevaisuutta, vaan he pyrkivit sel-
vidmain nykyvaateiden kanssa. Oppilaitoksissa ollaan visytty muutoksen
pyorteissi ja arkipdivin tydn pyorittimisessd.

Toisaalta tulevaisuudessa nihddan myos mahdollisuuksia, mika kui-
tenkin edellyttid osaamisperusteisuuden kiytinnén toiminnan edelleen
kehittdmistd ja sen ihannetilan saavuttamista. Konkreettiset uhat, kuten
talous, organisaatiomuutokset ja jatkuva sisidnotto, ovat aitoja huolenai-
heita, joihin halutaan varautua. Tulevaisuuteen suhtaudutaan siis varau-
tumisena, jolloin pyritdan ennakolta sopeuttamaan toimintaa resurssien
vihetessi. Toiseksi tulevaisuus huolestuttaa, koska tiedetdin, etti muu-
toksia tulee, mutta ei tiedetd millaisia ja mitd ne tarkoittavat oppilaitoksen
arjen toiminnassa. Toisaalta tulevaisuus on mahdollisuus, jolloin kenties
voidaan entistd paremmin kouluttaa opiskelijoita ottamalla huomioon

tyoelimin tarpeet.

6 Pohdintaa

Ammatillisen koulutuksen muutosvaade vaatii opettajilta ja johdolta huo-
mattavasti titd muutosta edistdvid tydotetta. Muutosta voidaan tarkastella
monesta eri nikokulmasta ja se voidaan miiritelld tapahtuvaksi eri orga-
nisaation tasoilla. Nama vuorovaikutuksessa toistensa kanssa olevat tasot
ovat ajatukset, prosessit ja rakenne. Scharmer (2009) on kehittanyt U-teo-
rian, jossa kiinnitetddn erityistd huomiota yksilon ja ryhmien muutospro-
sessiin ja sen johtamiseen. Teorian mukaan systeemeji ei voida muuttaa,
jos niihin kuuluvien ihmisten tietoisuuden ja huomion tasot eivit muutu.
Tarkoitus on piisti toiminnassa tilanteeseen, jossa toiminta ei ole men-
neisyydestd lihtevid, vaan perustuu tulevaisuuden mahdollisuuksiin.
Tissd pohdinnassa U-teoriaa kuvaavina lihteini on kiytetty Scharmerin
kahta julkaisua vuosilta 2009 ja 2007. Teoriaa on myds kuvattu toiminta-
tutkimusyhteisé Presencing Instituten verkkosivuilla.

U-teorian mukaan sosiaalisen systeemin tuottamien tulosten laatu
riippuu siitd, minkilaisella tietoisuuden tasolla systeemin jisenet toimivat.

Kun halutaan saada aikaan muutosta, sen onnistuminen ei ole pelkistdin
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riippuvainen siitd, mitd tehddin ja miten tehddin, vaan tekijéiden sisiises-
td tilasta. U-teorian mukaan muutoksessa on kyse yksilon sisdisestd tilasta,
jonka kautta hin ikddn kuin operoi ja tekee havaintoja ympiréivistd maa-
ilmasta. T4lloin kysymys on havaintojen lihteestd ja havaintojen laadusta,
mihin vaikuttaa se kuinka avoimesti yksil6 tilannetta havainnoi ja tulkit-
see. Kun yksilo tai ryhmi lakkaa havainnoimasta ja nikemaisti todelli-
suutta vanhojen, sisdisten malliensa mukaan, alkaa todellisuus niyttiytyi
heille uudella tavalla.

On selvid, ettd kukin yksilé kokee ja nikee muutostarpeet erilaisina.
Toisille muutos on mahdollisuus, joka tuo uusia ulottuvuuksia tydarkeen
ja antaa mahdollisuuksia kehittdd omaa tyotd toivottuun suuntaan. Toisil-
le muutos voi olla uhkakuva, jonka toteutumista halutaan vastustaa niin
paljon kuin vain mahdollista. Totutuista tavoista ja kdytinteistd halutaan
pitdd kiinni ja muutos merkitsee aina jotakin huonompaa verrattuna ny-
kyiseen. Kehittdmisen kannalta tarvitaan kuitenkin kriittisti ajattelua.
Oleellista on ajattelun luonne: onko kritiikki kehittdvaa vai kehitysti esti-
vdd? Kysymys on siitd, miten muutokseen suhtaudutaan.

U-mallin mukaan yksilon tai ryhmin tulee pddstad vanhasta irti ja
se tapahtuu luopumalla tulkitsemasta todellisuutta menneisyyden malli-
en kautta. Tamai edellyttdd avointa mieltd, sydinti ja tahtoa. Avoin mieli
mahdollistaa muutosprosessin nikemisen uudella tavalla, ennakkoluu-
lottomasti ja objektiivisesti ottaen huomioon vallitsevat tosiasiat. Tdhin
liittyy uteliaisuutta jotakin sellaista kohtaan, jota ei vield ole. Jos yksilé on
sydimeltiin avoin, hin alkaa nihdi asioita toisen nikékulmasta ja koko-
naisuutena. Avoin tahto mahdollistaa aidon itsemme ja tarkoituksemme
nikemisen. Tilléin pddstetddn irti vanhasta identiteetistd ja padmadristd
ja annetaan uusien tulla. Uudelleen havaitsemista ja menneisyydestd irti
padsemistd kutsutaan “neulansilmin lipi menemiseksi”. Silloin, kun us-
kalletaan pddstid aikaisemmista malleista irti ja annetaan uuden tulla, ol-
laan matkalla kohti uutta. Neulansilmissd oma itse ja todellisuus alkavat
kommunikoida; se on todellisuuden suhteuttamista itseen ja oman itsensid
suhteuttamista todellisuuteen, jossa vanha totuttu toimintamalli on jitetty
pois. Vision ja aikomusten kiteyttiminen mahdollistaa uuden kokeilemi-
sen ja sisdistimisen.

Neulansilmisti lipimeneminen on kunkin yksilon henkilokohtainen
valinta tai padtos. Se edellyttdd oman sisdisten esteiden tyostimistd. Namd
sisdisiksi ddniksikin kutsutut esteet voivat estdd neulansilmisti lipimene-

misen. Ensimmaiinen niisti d4nistid on oikeutuksen dini. Se estii avoi-
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men mielen ja edistd4 oman totutun toimintamallin oikeudellisuudesta
kiinni pitimistd. Toinen 4dni on kyynisyys, joka sulkee avoimen syda-
men. Avoin sydin asettaa meidit haavoittuvuuden tilaan, mika ei vile-
timittd ole miellyttidvid. Kolmas neulansilmisti lipimenemisen este on
pelko, joka estdd avoimen tahdon. Pelko estdd sen, ettei siitd, mitd til-

14 hetkelld on ja kuka nyt on haluta padstid irti. Tdhin voi liittyd muun
muassa pelko taloudellisista menetyksisté, pilkan kohteeksi joutumisesta
ja turvattomuuden tunteesta tuntemattoman edessi.

U-teorian mukainen liikehdinti ei ole lineaarista, vaan se on jatku-
vaa arviointia oman avoimuuden ja uuden kohtaamisen vililli. Kun U:ssa
menniin alaspdin, aletaan aikaisempien toimintatapojen toistamisen si-
jaan tarkastella ja kuunnella ympiristoi ja sitd havainnoidaan avoimena.
U:n pohjalla oltaessa reflektoidaan sitd, mitd aiemmin on havaittu. Nous-
tessa U:ssa ylospdin tutkitaan tulevaisuutta, joka tapahtuu kokeilemal-
la. Muutostilanteessa tarvitaan tiloja ja paikkoja sekd kiytinteitd, joissa
yhdessd ryhmini voidaan tutkia vallitsevaa tilaa, keskustella havainnoista
ja tehdi tulkintoja faktoihin perustuen. Tdmi auttaa ymmartiméin, mitd
on tapahtumassa. Lisiksi tarvitaan yhteistd uuden luomista, joka synnyt
tad kokeilemisen kiytidntojd ja tiloja. Tdma edellyttdd yhteisen tulevaisuu-
den vision kiteyttimistd. Se on tulevaisuuden tutkimista ja sen synnytti-

misté kokeilemalla ja uusia toimintamalleja luomalla.
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