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Kirjoittajat: Raisa Aine, Sanna Eronen, Pdivi Karjalainen ja Ulla Nuutinen

Millaista tietoa vraseuranta-
kysely tuottaa?

Opinto- tai urachjaajana on tirked
hyodyntid kerittyja uraseurantatietoja
ohjaustyssid. Uraseurantatiedon avulla
opiskelijaa voi ohjata pohtimaan am-
matillista kasvua, alalta tydllistymisti ja
tulevaisuuden osaamistarpeita. Ammat-
tikorkeakoulut toteuttavat vuosittain
valtakunnallisen  uraseurantakyselyn
viisi vuotta alemmin ammattikorkea-
koulusta valmistuneille. Tilld hetkelld
kyselyt on toteutettu vuosina (2012,
pilotti), 2013 ja 2014 valmistuneille.
Uraseurannalla saadaan tietoa valmis-
tuneiden tyollistymisestd, koulutuksen
tuottamista uramahdollisuuksista se-
ki opintojen tybelimévastaavuudesta.
Uraseurantatiedot kootaan opetushal-
linnon tilastopalvelu Vipuseen (www.
vipunen.fi), jonka sisillostid vastaa ope-
tus- ja kulttuuriministerié sekd Ope-
tushallitus. Seuraava uraseurantakysely
toteutetaan syksylld 2020.

Uraseurantakyselyssi kartoitettiin
ammattikorkeakoulusta 2013 ja 2014
valmistuneiden nikdkulmia tydssid
tarvittavasta osaamisesta avoimella ky-
symykselld Minkalaista ammatillista ja
alaasi liittyvdd osaamista kannustaisit
nykyisid opiskelijoita hankkimaan tu-
levaisuuden tybelimii ajatellen? Lisik-
si kyselyssd oli 18 ennalta madritettyd
osaamista (ks. kuvio 1) ja valmistuneita
pyydettiin arviomaan, kuinka tirkeitd
kyseiset osaamiset ovat heidin nykyi-
sessd tydssi sekd miten hyvin amk-opis-
kelu kehitti kyseisid osaamisia. Tulosten
esittelyssd hyddynnetiin niin mairillis-
ten kuvailutietoja kuin valtakunnallisen
uraseuranta-aineiston avoimia vastauk-
sia tarvittavista osaamisista nykyisessid
tydelimissi.

Tydelamadtaidot ja

osaaminen

Tulevaisuuden tybelimistd puhutaan
paljon. Usein pohditaan tulevaisuuden
tybn osaamistarpeita, millaisia ominai-
suuksia tyonteko vaatii tekijéiltiin ja
miten tyétd ylipidtinsi tehdddn. Sitran

Elinvoima-foorumi tivistid tulevaisuu-
den tydn osuvasti:

"Uusi tyd on ainakin joustavaa, moni-
muotoista, mahdollistavaa, verkotiunul-
ta, kokeilevaa ja siti tehdiin monessa
roolissa yhiid aikaa. Unden tydn maail-
massa liikutaan joustavasti yli perinteis-
ten rajojen. Tydnteon tapaa ei mydskiin
ole eniid lineaarista tai tiettyyn vuosi-
kelloon sidottua kuten ennen vanhaan.
Unfta tydti syntyy, jos uskallamme pa-
remmin yrittdd ja myds vililld epdon-
nistua. Jos koskaan ei kokeilla uutta, ei
sitd mydskédn synny. Tydelimiissd larvi-
taankin tulevaisuudessa yhi enemmin
yrittdjimdistd asennetta ja tydnteon ta-
paa” (Sitra 2020).

On tirked hahmottaa nykyisen tydeld-
mién ja tulevaisuuden tydn luonnetta,
jotta voidaan paremmin ymmartaa,
millaista osaamista tarvitaan ja tullaan
tarvitsemaan. Uraseurantakyselyn
mukaan ammattikorkeakoulusta wal-
mistuneet (alasta riippumatta) kokivat
tirkeimmiksi tydelimissd tarvittaviksi
osaamisiksi stressisietokyvyn ja sopeu-
tumiskyvyn uusiin tilanteisiin, oma-
aloitteellisuuden ja itseohjautuvuuden,

kyvyn oppia ja omaksua uutta, ongel-
manratkaisutaidot, itsenfisen tydsken-

telyn ja ajanhallinnan, vuorovaikutus-
ja neuvottelutaidot seki organisointi- ja
koordinointitaidot arviointiin tirkeim-
miksi osaamisalueiksi. (ks. kuvio 1).

"Hoko gjan el tamvitse
clla tehckkaampi, tuct-
tavampi ja teimeliaampt.
Cpt tunnistamaan, mikd
Juuni sinusta tuntuu hyedltd
Ja toumi sen mukaan.”
Opetus-ja kulttuuriministerién ja Ope-
tushallituksen osaamisen ennakointi-
foorumi (OEF) on nostanut geneeristen
osaamisten osalta esille hyvin samankal-

taiset taidot kuin uraseurantakyselyssi.
OEF:n mukaan vuoteen 2035 mennessa

merkitykseltiin kasvaa eniten geneeris-
ten osaamisten osalta ongelmanratkai-
sutaidot, itseohjautuvuus, kokonaisuuk-
sien hallinta, luovuus ja oppimiskyky
(Nyysséla 2019).

Edelli mainittujen taitojen kehitty-
minen on merkittivissi roolissa niin
yksilén hyvinvoinnin kuin menesty-
misen nidkoékulmasta. Ammattilaiseksi
kasvaminen tarvitsee opintoihin oman
kohtansa ja tilansa, jossa perinteisten
ammattiin liittyvien tietojen lisiksi py-
sihdytddn pohtimaan ja tarkastelemaan
millaista muuta osaamista omalla alalla
tarvitsee olla. (Nuutinen 2018.) Esimer-
kiksi sairaanhoitajaopiskelija opiskelee
opinnoissa monipuolisesti sairaanhoi-
tajan tietoihin ja taitoihin liittyvid osa-
alueita, lidkeaineita, hoitotydhan liitty-
vii osa-alueita jne., mutta heilld ei ole
syntynyt ymmarrystd omista stressin-
hallintataidoista tai omista jaksamisen
voimavaroista sairaanhoitajan vaativas-
sa ja henkisesti kuormittavassa tyGssi.
Avaamme seuraavaksi uraseurantaky-
selyssi tirkeimmiksi koettuja osaami-
sia tarkemmin sekd pohdimme, miten
niiden ominaisuuksien kehittymisti
voisi vahvistaa ura- tai opinto-ohjaajan
tydssi.

Stressinsietokyky ja sopeu-
tuminen vusiin tilanteisiin &
ltsendinen tydskentely ja
ajanhallinta

Uraseurantakyselyn tulosten mukaan
ammattikorkeakoulusta valmistu-
neet pitivit tirkeini omassa tybssiin
stressinsietokykyi ja sopeutumista uu-
siin tilanteisiin, mutta arvioivat timén
kehittyneen vihemmin opinnoissaan
suhteessa osaamisen tirkeyteen nykyi-
sessd tyossd. Erotus osaamisen tirkey-
den ja niiden kehittymisen vililld on 1,6,
joten olisi tulevaisuudessa ddrimmdisen
tirkeid pohtia, miten koulutusorgani-
saatioissa stressinsietokykyd voitaisiin
kehittida. Uraseurantakyselyn avoimissa
vastauksissa tyGeldmin kiire ja jatkuvat
muutokset sekd haasteet arjen hallin-
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Stressinsietokyky ja sopeutuminen uusiin tilanteisiin
Oma-aloitteisuus-ja itseohjautuvuus
Kyky oppia ja omaksua uutta
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Itsendinen tyoskentely ja ajanhallinta

Organisaatio-ja koordinaatiotaidot —“__)
Tiedonhankintataidot =
Alan keskeiset termit, menetelmat ja periaatteet _W“_ '
Tieto-ja viestintatekniikan taidot =
Moniammatillisissa ryhmissd toimiminen —i’_ Il)
Kehittimisosaaminen =
Verkostoitumistaidot ="
Analyyttiset taidot =
Opinnoista saatu kdytannon osaaminen _31"— "
Toimiminen monikulttuurisessa ymparistossa ='
Budjetointi-ja liketaloudellinen osaaminen =
Yrittdjyystaidot =
0 1,2 2,4 3,6 4.8

B Kuinka tirkeita seuraavat osaamiset ovat nykyisessa tydssasi?
B Miten hyvin amk-opiskelu kehitti kyseisid osaamisia?

Kuvio 1. Ammattikorkeakoulusta vuosina 2013 ja 2014 kaikilta aloilta valmistuneiden vastaajien arviot 18 eri osaamis-
alueisiin tarkeydesta nykyisessa tyossa seka arvio siitd, miten amk-opiskelu kehitti kyseisia osaamisalueita.
(Tehnyt Sanna Eronen)

"Koska ala kuin ala muuttuu nykyddn
jatkuvasti, panostaisin muuntautumis-

kykyyn, kykyyn oppia nopeasti uutta se-
ka stressinsietoon.”

"ltsensd kuuntelemista, omien vahvuuk-
sien ja voimavarojen tunnistamista.
Myés oman jaksamisen mitoittaminen
Jja omien rajojen mddritteleminen. Koko
ajan ei tarvitse olla tehokkaampi, tuot-

tavampi ja toimeliaampi. Opi tunnista-
maan, mikd juuri sinusta tuntuu hyviltdi
ja toimi sen mukaan.”

“Lisaksi korostaisin yksintyoskentelyn
tarkeyttd, silla on hyva opetella olemaan
vastuussa (ja ottamaan vastuuta) omas-
ta tyoskentelystd. Vaikka tyopaikalla ei
oltaisi yksin, on hyvi kuitenkin osata
ymmirti omien ekojen seuraukset se-

kd omat oikeudet ja velvollisuudet).”

Avoimet vastaukset toivat nakyviin,
millaisia asioita vastaajat  liittavat
stressinsietokykyyn. Vastauksissa vii-
tataan mm. ajanhallintataitoihin, pai-
neensietokykyyn, oman kuormituksen
ja stressinsditelyyn sekd rentoutumisen
ja palautumisen taitoihin. Namd kaik-
ki ovat tarkeita keinoja, kun ajatellaan




opiskelijan hyvinvoinnin kokonaisuut-
ta. Myds itsesiitelylld on suuri merkitys
muuttuvissa ammateissa ja tydnkuvissa.
Kun yksilélld on kykyid sdddelld ajatuk-
sia, tunteita, motivaatioita ja toimin-
taansa, hin pirjii tydelimin erilaisis-
sa tilanteissa, pystyy ottamaan vastaan
tytielimin tarjoamia mahdollisuuksia ja
kohtaamaan omaan osaamiseen liittyvid
muttostarpeita.

Kykya oppia ja omaksua
vutta

"5illid, joka aloittaa uransa Microsoftilla,
ei ole harmainta hajuakaan missd hii-
nen wuransa pidttyy” (Kaurila 2014, 11).
Tdmi lainaus kuvaa hyvin, miten tirlke-
dd on tulevaisuuden tydelimissd kyetd
siirtyméin tehtivistd ja roolista toiseen
sekil oman osaamisen ajan tasalla piti-
minen. Mybs uuden tydn valmiudet ja
reitit tyGelimiin -tutkimus korostaa
oman osaamisen ajan tasalla pitdmista.
{Arola, Grohn, Kaihua ja Puisto, 2017.)

Ammattikorkeakoulujen uraseuranta-
kyselyn avoimia vastauksia tarkastelles-
sa korostuvat myts ndmd samat taidot:

"Kannustaisin oma-aloitteisuuteen.
Tydnantajat arvostaval paljon, jos nuo-
ri tydnhakija on pyrkinyt itse kerrytti-
middin tyikokemusita. Esim. Web-kehittd-
Jjéi, joka on vapaa-ajallaan koodannul ja
hankkinul sitd kautta kokemusta, palka-
taan helpommin. Kun hakee ensimmiiis-
b tyditd, Lillid on iso merkitys”

"Keskily sithen mikd kiinnostaa ja koita
myds ilse aktiivisesti elsid asioila, joiden
kautta kehittiid taitojasi eteenpdin®

Itsetuntermnus on keskeisessd asemassa
yksilon oman osaamisen tunnistamises-
sa. Harjoittelemalla itsearviointitaitoja,
opiskelijat tulevat tietoisemmiksi niin
vahwvuuksistaan kuin heikkouksistaan
ammatillisessa osaamisessaan. Niiden
tunnistaminen on olennaisessa roolissa
siind, miten yksilé mieltid oman am-
matillisen identiteetin. (Virtanen, Tyn-
jild ja StenstrGm 2008, 7.) Ohjaustyitd
tekevien merkitys opiskelijoiden itse-
tuntemuksen kehittdmisessd el voi lii-
aksi korostaa. Sen lisiksi, ettd opiskelija
oppii tunnistamaan omia vahvuuksiaan
ja kehittimisenkohteitaan, tulisi hinen
myds ymmartid tytelimin sen hetkisid
osaamisvaatimuksia ja kyeti rakenta-

maan vuoropuhelu ndiden vilille. Hy-
vi itsetunternus sekd selked ymmirrys
alan osaamisista, mahdollistaa sen, ettd
opiskelija voi kohdentaa resurssejaan te-
hokkaasti niihin asioihin, jotka tukewvat
parhaiten hinen opiskelu- tai urahaa-
veitaan.

Oma-aloitteellisuus ja
itsechjauvtuvuus
Uraseurantakyselyyn wvastanneet nosti-
vat tirkedksi taidoksi oma-aloitteisuu-
den ja itseohjautuvuuden ja kuwvailivat
niitd seuraavanlaisesti:

"lisensd johtaminen ja itseohjautuvius,
Kyky hyviksyd muutoksia nopeasti ja
kehittid oman osaamistaan muutoksen
vaatimalla tavalia.”

"Vuorovaikutustaidol ja itsensd johia-
misen faidot (ajanhallinta, priorisoinii)
oval hurjan tdrkeitd. Tydeldmiissd an-
nefaan raamil, multa usein on ilse kui-
tenkin vapaulta ja vastuuta suunnifella
tydskentelydin. Siithen  valmentaufuu
parhaiten, kun jo opiskeluaikoina oliaa
itseohjawiuvan ja aktiivisen roolin.”

Gnaef, bt enbarbud
sekd uskaflusta wehkeasti
yuttiii kekeilla uusia ide-

oita alist tinbeiid haniattelh
asana kaikkea koufutusta.

Savickas (2013, 150) kuvailee, mik-
si oma-aloitteellisuus ja vastuunkanto
ovat tirkeiti ominaisuuksia nykyisilld
tyBurilla: "Aikaisemmin yritykset omis-
tivat tydntekijoiden urat, mutta nyky-
ddn yksilot omistavat itse oman uran-
sa” (Savickas 2013, 150.) Samanlainen
itsendinen ote pdtee myds opintojen
suorittamisessa. Oli sitten kyse itseoh-
jautuvuudesta tydelimitaitona, opis-
kelutaitona tai wrasuunnittelutaitona,
voidaan todeta sen olevan taitona keski-
dssi, jota tulisi erilaisin keinoin vahvis-
taa koulu-uran alusta lihtien.

Tydeldmintaidoista puhuttaessa maini-
taan tirkefind omattavina taitona yritti-
jimdisen otteen. Usein opiskelijat kuul-
lessaan sanan yrittajyys, toteavat etteivit
he halua yrittdjiksi. Kuitenlcaan puhut-
taessa yrittdjimdisestd otteesta, ei kyse
ole siitd, ettd kaikista tulisi tulevaisuu-
dessa yrittdjid. Kysymys on puolestaan

siitd, ettd tybssd kuin tydssi tarvitaan
kyky johtaa itsedfin tehokkaasti, rohke-
utta kokeilla ja kyky tarttua tuumasta
toimeen. (Arola, Gréhn, Kaihua ja Puis-
to, 2017,6).

Ongelmanratkaisutaidot ja
vuorovaikutus- ja neuvottelu-
taidot

Ongelmanratkaisutaidoista kysyttiessi
nousivat myds tybkaverit osaksi taitoja.
Eli vuorovaikutus- ja neuvottelutaidoil-
la on myds merkitys ongelmanratkaisu-
taidoissa:

"Myiis ongelmanratkaisulaitoja tulee ko-
rostaa. Koulussa ongelma pysyy monesti
"asigongelmana”, multa  tydeliimiissi
ongelmanratkaisuun littyy tiviisti asia-
ongelman lisdksi muut ihmiset, muut yk-
sikdt, vhtidn periaatieet yms”

"Ongelmanratkaisutaidot  (esimerkiksi
Lean Six Sigma Green Belt jo opiskelu-
aikana)”

Yli olevat lainaukset uraseurantaly-
selyn vastaulsista tuovat esille hyvin,
miten erilaisissa tilanteissa tyGelimis-
sd tarvitaan ongelmanratkaisutaitoja,
el vain asioiden ratkaisemisessa vaan
myds ihmisten vilisten ongelmien rat-
kaisussa. Tyoelimavalmiuksista tehdyn
selvityksen mukaan ongelmanratkai-
sukyky on erittiin keskeisessi roolissa
tyduralla etenemisen nikdkulmasta ja
ongelmanratkaisukykyd seki uskallusta
rohkeasti yrittii kokeilla uusia ideoita
olisi tirkedi harjoitella osana kaikkea
koulutusta. Selvitys nostaa myds esil-
le, ettd ei ole ainoastaan kyse yksilon
ominaisuuksista vaan tyGelimin ja
tydpaikkojen kulttuurin tulisi olla sel-
laista, joka rohkaisee uusien ideoiden
esille tuontiin seki sallii epdonnistumi-
set. Asioiden ratkaisuun tarvitaan usein
monitieteellistd tai ammatillista lihesty-
mistd, Tybtd tehdain yhdessi ja tirkeda
on lyky valjastaa oma osaaminen yhtei-
seen kiyttion, jolloin vuorovaikutus- ja
neuvottelutaidot nousevat keskeisiksi
tulevaisuuden tydelimitaidoiksi. {Aro-
la, Grihn, Kaihua ja Puisto, 2017,6).

Myiis Virtasen ja Tynjildn (2019, 13)
tutkimuksessa havaittiin, miten positii-
vinen oppimisilmapiiri tukee opiskeli-
joiden luovuuden kehittymistd. Emotio-
naalisesti turvallinen oppimisympérists



rohkaisee opiskelijoita ilmaisemaan uu-
sia, jopa hyvinkin perinteisid ajatus-
malleja rikkovia ideoita ja tapoja tehdi
asioita. Tutkimus myds osoitti, etti on-
gelmanratkaisua ja kykyd toimia uusis-
sa tilanteissa, opitaan parhaiten yhdis-
timilld opetuksessa niin teoriaa kuin
kiytintoa. Jokaisen ohjaustyoti tekevin
tulisi pyrkid luomaan tydpaikallaan
kannustava ja virheitid salliva ympdristo
ja ndin pyrkid luomaan turvallinen ym-
piristd opiskelijoille ja kokeilla ja kehit-
tid ongelmanratkaisutaitojaan. (Virta-
nen & Tynjila 2019, 13.)

Uraseurantatiedot
ohjaustyossa

Tissi artikkelissa tarkastelimme ura-
seurantatietoja tybelimissd tarvittavan
osaamisen nikokulmasta. Monet tut-
kimukset ovat yrittineet ennustaa tule-
vaisuuden tydtehtavii tarkasti kategori-
soiden, mutta niiden ennustaminen on
osoittautunut vaikeaksi ja virheelliseksi.
Sen sijaan tulevaisuuden tybelimiosaa-
misten tarkastelu yli eri tybtehtavien- ja
ympiristorajojen, on yksi tapa lahestyid
tulevaisuuden tybelimaa. (ks. esim. Fu-
ture Work Skills 2020-raportti, 2011.)
Tarkkojen ammattien tai tydtehtivien
esittelyn sijaan ohjaustytssa kannattaisi
keskittyd yhi enemmin ohjattavien it-
setuntemuksen vahvistamiseen ja lihted
sitd kautta pohtimaan yhdessi ohjatta-
van kanssa millaisissa tybympéristoissi
ohjattava olisi parhaimmillaan ja mitki
opinnot tita tavoitetta tukisivat parhai-
ten.

Uraseurantakyselyn tulokset tydela-
mdssd tarvittavista osaamisista on yh-
denmukaisia monien tybelimitaitoja
tutkineiden tutkimusten kanssa (esim.
Nyyssold 2019; Virtanen, Tynjild ja
Stenstrom 2008; Arola, Grihn, Kaihua ja
Puisto, 2017; Virtanen & Tynjild 2019.)
Erityisesti korkeakoulukontekstissa
opiskelijat voivat kokea, ettd uraseuran-
takyselyn tulokset ovat helpommin ka-
siteltiivdi tietoa ja jopa luotettavampaa,
silli ne ovat hiljattain korkeakouluista
valmistuneiden antamaa tietoa tydeld-
madsti. Lisiksi uraseurantakysely tarjo-
aa opiskelijoille monipuolista tietoa tyd-
elimistd niin valmistumishetkelld kuin
viisi vuotta valmistumisesta.

Miten ohjauksen parissa toimivat hen-

kilt voivat hyddyntii uraseurantakyse-

Iyn tuloksia osaamisten nikékulmasta?
Tuloksia on mahdollista hybdyntaa erit-
tiin monipuolisesti joko hy6dyntimalla
alakohtaisia tuloksia tai tarkastelemalla
kaikkia aloja yhdessa. Uraseurantakyse-
lyn tietoja voi kiyttdd tukena ohjattavan
urasuunnittelussa, mm. kiinnostavien
alojen ja tyonimikkeiden loytimisessi,
alojen osaamisvaatimusten hahmotta-
misessa sekd eri alojen tydllistymisti-
lanteesta niin valmistumishetkelld kuin
myShemmin.

Laurea-ammattikorkeakoulun urapal-
veluissa asiantuntijana toimiva Sanna
Eronen on hybdyntinyt uraseuranta-
kyselyn tuloksia kiymalld lipi opis-
kelijoiden kanssa oman koulutusalan
osaamisodotuksia ja auttaa opiskelijoi-
ta suhteuttamaan osaamistaan niihin
odotuksiin. Opiskelijat ovat pidsseet
rakentamaan uraseurantakyselyn tu-
loksista osaamispohjaisia asiantuntija-
puita/ajatuskarttoja, joista he ovat sitten
poimineet omia vahvuuksiaan ja ke-
hittimisenkohteitaan. Niiden pohjalta
opiskelijat ovat tehneet suunnitelmia,
miten he voivat kehittid opintojen ai-
kana niiti osaamisia, jotka ovat omalla
alalla tirkeitd, mutta eivit ole omia vah-
vuuksiaan. Vahvuuksia puolestaan on
hybdynnetty ansioluetteloiden ja tycha-
kemusten kirjoittamisessa.

Erilaiset stressinhallinnan keinot ja itse-
sditelytaidot valmistavat tyoelimidin ja
auttavat pirjaiimiin tyon muutoksissa.
Niin kuin aikaisemmin nostimme esille
kyselyssa tirkeimmiksi taidoiksi tyd-
elimissd (alasta riippumatta) nousivat
stressinsietokyky ja sopeutuminen uu-
siin tilanteisiin. Niiden taitojen kehitti-
miseen kaivattiin kuitenkin lisdd tukea
oppilaitoksilta opintojen aikana. Ennen
kaikkea ohjaajana olisi tirkedd kiinnit-
tid huomiota sithen, miten opinnot voi-
daan nivoa sujuvaksi osaksi opiskelijan
elimidi huomioiden opiskelijan koko-
naisvaltainen hyvinvointi.
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