OULUN AMMATTIKORKEAKOULU

Juulia Herukka, Riikka Nurmela, Ella-Mari Suomela

15-VUOTIAIDEN NUORTEN KOKEMUKSIA SOSIAALISEN MEDIAN
YHTEYDESTA SOSIAALISEEN OSALLISTUMISEEN JA VIESTINTAAN
SOSIAALISEN MEDIAN TOIMINTAYMPARISTOSSA

"Etta voi chatta med mina kompisar ja tsygailla mita muille kuuluu”



15-VUOTIAIDEN NUORTEN KOKEMUKSIA SOSIAALISEN MEDIAN
YHTEYDESTA SOSIAALISEEN OSALLISTUMISEEN JA VIESTINTAAN
SOSIAALISEN MEDIAN TOIMINTAYMPARISTOSSA

"Etta voi chatta med mina kompisar ja tsygailla mita muille kuuluu”

Juulia Herukka

Riikka Nurmela

Ella-Mari Suomela

Opinnaytetyo

Syksy 2020

Toimintaterapian tutkinto-ohjelma
Oulun ammattikorkeakoulu



TIVISTELMA

Oulun ammattikorkeakoulu
Toimintaterapian tutkinto-ohjelma

Tekijat: Juulia Herukka, Riikka Nurmela & Ella-Mari Suomela

Opinnaytetydon nimi: 15-vuotiaiden nuorten kokemuksia sosiaalisen median yhteydesta
sosiaaliseen osallistumiseen ja viestintaan sosiaalisen median toimintaymparistossa

Tydn ohjaajat: Pirjo Lappalainen & Kaija Nevalainen

Tyon valmistumislukukausi ja -vuosi: Syksy 2020 Sivumaara: 56+6

Nuorille sosiaalinen vuorovaikutus muiden ihmisten kanssa on valttamatonta tasapainoisen kehi-
tyksen tukemiseksi. Sosiaalinen media mahdollistaa jatkuvan viestinnan ja vuorovaikutuksen ih-
misten valilla, joka on vaikuttanut myds nuorten tapaan viettaa aikaa. Nuorisokulttuuri on siirtynyt
merkittavasti sosiaalisen median erilaisiin ymparistoihin ja heidan verkkopalveluiden kayttaminen
on luonteeltaan sosiaalista. Nykyajan nuorille kannykdiden ja tietokoneiden kayttaminen on itses-
taanselvyys ja tiivis osa arkea. Toimintaterapiassa on tarkeaa arvioida, miten nuori suoriutuu ika-
tasoonsa kuuluvista toiminnoista, kuten sosiaalisesta osallistumisesta. Toimintaterapeuttien am-
mattitaidolla pyritaan tukemaan nuorten erilaisia vahvuuksia edistaen nuoren osallistumista ja suo-
riutumista erilaisissa toiminnoissa eri ymparistdissa. Toimintaterapian interventiossa sosiaalisen
osallistumisen tukeminen on keskeista, joka tukee nuoren hyvinvointia ja elamanlaatua.

Taman laadullisen tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla nuorten sosiaalista osallistumista ja vies-
tintda sosiaalisessa mediassa 15-vuotiaiden kokemana. Tutkimustehtavana on kuvailla, millaista
nuorten sosiaalinen osallistuminen ja viestinta on sosiaalisessa mediassa 15-vuotiaiden nuorten
kokemana. Tutkimus toteutettiin yhteistydssa yhden koulun kanssa. Tutkimuksen tiedonantajina
olivat kaksi yhtenaiskoulun 9.luokkaa. Aineisto kerattiin sahkoisella Padlet — alustalla iiman tutki-
muksen tekijoiden lasnaoloa. Aineisto analysoitiin kayttden abduktiivista sisallonanalyysia.

Tutkimustulosten mukaan sosiaalinen media on keskeinen sosiaalisen osallistumisen ja viestinnan
valine. Nuoret pitavat sen avulla yhteytta laheisiinsa seka rakentavat uusia ihmissuhteita. Yhtey-
denpito tapahtuu monipuolisesti erilaisten sosiaalisen median sovellusten valityksella kuvin, vide-
oin ja viestein. He myds seuraavat toisten ihmisten julkaisuja sekéa tuottavat omaa sisaltoa. Tutki-
mustuloksissa iimeni sosiaalisen median merkityksen 15-vuotiailla nuorilla vaihtelevan. Jotkut nuo-
ret kokivat, etteivat voi elaa ilman sita, kun taas toisilla sosiaalisen median merkitys arjessa ei ko-
rostunut. Sosiaalisen median kéyttamisesta heilla oli niin positiivisia kuin negatiivisiakin kokemuk-
sia. Tutkimustulosten avulla toimintaterapeutit voivat tunnistaa sosiaalisen median merkityksen
nuorten arjessa. Tutkimustulosten pohjalta toimintaterapeutit voivat kehittda keinoja nuorten sosi-
aalisen osallistumisen tukemiseen sosiaalisen median eri ymparistoissa.
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For adolescents, social interaction with other people is essential to support healthy development.
Social media enables constant communication and interaction between people, which has also
influenced the way young people spend their time these days. Youth culture has significantly shifted
to different social media environments and the use of their online services is social in nature. For
today’s young people, using smart phones and computers is an obvious and important part of eve-
ryday life.

In occupational therapy, it is important to evaluate how adolescents are performing in social partic-
ipation according to their level of age. The professional skills of occupational therapists aim to sup-
port adolescent’s different challenges by promoting the young person's participation and perfor-
mance in different activities in different environments. In occupational therapy interventions, sup-
porting social participation is central to supporting adolescent well-being and quality of life.

The purpose of this qualitative study is to describe the significance of adolescents use of social
media for their communication and social participation in everyday life. The research task is to
describe what a young person's social participation and communication is like on social media. The
informants of the study were two 9th grade upper secondary classes from one comprehensive
school. The data were collected on an electronic Padlet platform without the presence of the re-
searchers. The material was analysed using abductive content analysis.

According to research, social media is a key tool for communication and social participation. It helps
adolescents keep in touch with their loved ones and build new relationships. Communication takes
place in a variety of ways through various social media applications with pictures, videos and mes-
sages. They also follow other people's publications and produce their own content. The research
results also showed that the importance of social media in the daily lives of young people varies.
Some adolescents felt they could not live without it, while others did not emphasize the importance
of social media. They had both positive and negative experiences of using social media. The re-
search results allow occupational therapists to identify the importance of social media in the daily
lives of young people. Based on the research results, occupational therapists can develop ways to
support the social participation of adolescents in different social media environments.

Keywords: Occupational therapy, adolescent, social participation, qualitative study, 15-years old
adolescent
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1 JOHDANTO

Sosiaalisen median tuomat muutokset vaikuttavat monilla tavoilla organisaatioihin, yhteiskuntaan
ja yksittaisiin ihmisiin. Kyseessa on yksi vuosisadan vaihteen merkittavimmasta ja vaikutuksiltaan
lagjimmasta yhteiskunnallisesta iimiosta. (Aaltonen-Ogbeide, Saastamoinen, Rainio & Vartiainen
2011, 14-20.) Tutkimuksen mukaan sosiaalinen media on tuonut uudenlaisia tyollistymismahdolli-
suuksia, seka nakyvyytta yrityksille. Sosiaalisella medialla nahdaan olevan positiivisia vaikutuksia
kouluttautumiseen ja tydelamaan. (Miller, Sinanan, Wang, McDonald, Haynes, Costa & Nicolescu
2016, 42-65.)

Ihmiset kokevat heilla olevan enemman ystavia sosiaalisessa mediassa kuin arkielaméassa (Miller
ym. 2016, 42-65). Voidaan olettaa, etta sosiaalisen median ajattelutapa on keskeinen osa nykyih-
misen tavasta hahmottaa todellisuutta. Kyseinen ajattelutapa on kulttuurinen iimio, jonka olemas-
saoloa pidamme itsestaan selvana. Ihmiset ovat tottuneet ajatukseen toisten jatkuvasta saavutet-
tavuudesta, johon on vaikuttaneet mukana kuljetettavat alypuhelimet ja kannettavat tietokoneet.
(Aaltonen-Ogbeide ym. 2011, 14-20.) Nykyaan nuoret eivat nae erillista rajaa kasvokkain ja sosi-
aalisessa mediassa tapahtuvan sosiaalisen osallistumisen valilla, joten heille on tarkeaa osallistua
taman tyyppiseen sosiaaliseen vuorovaikutukseen. Nuorten maailmassa vapaa-ajan ollessa hallit-
seva tekija, on sosiaalinen media mieluinen ymparisto ajanvietolle. (Kennedy & Lynch 2016, viitattu
14.9.2020) SoMe ja Nuoret 2019 - katsauksen mukaan nuoret kayttavat sosiaalisen median pal-
veluita, koska siella tavoitettavissa ovat lahes kaikki ystavat. Katsauksen mukaan sosiaalista me-
diaa kaytetaan ensisijaisesti yhteydenpitoon muiden kanssa. Nuoret kuvailevat sosiaalisen median
kayttamisesta tulleen tapa. He pitavat katsauksen mukaan tarkeana ystavien kommentointia ja tyk-
kéyksia. (Ebrand Group Oy, viitattu 18.9.2020.)

Sosiaalinen osallistuminen tarkoittaa osallistumista yhteisoissa, perheen kesken, ikatoverien
kanssa tai muissa ihmisten valisissa vuorovaikutustilanteissa. Sosiaalinen osallistuminen on mer-
kittdva nuoren terveytta ja hyvinvointia edistava tekija, jonka muodot ovat muuttuvia elamantilan-
teen mukaan. Sosiaalisen osallistumisen tukeminen nuoren luonnollisessa ymparistdssa on kes-
keinen osa toimintaterapian interventioita, jotka tukevat hyvinvointia ja elaméanlaatua. Nuorille omi-
nainen sosiaalisen osallistumisen tapa on ystavien kanssa viestittely alylaitteiden valityksella. (Hil-
ton & Kramer 2020, 338.) Sosiaalisesta osallistumisesta sosiaalisessa mediassa on kuitenkin talla



hetkella tulossa yhteiskunnallinen huolenaihe ja internetin kayton on tunnistettu vaikuttavan ihmi-
sen sosiaalisen ja tunne-eldaman hyvinvointiin heikentavasti. Sen kayttd vahentaa fyysista aktiivi-
suutta seka heikentaa leikki- ja vapaa-ajan toimintoja, itseluottamusta ja rajoittaa mielikuvitusta.
(Kennedy & Lynch 2016, viitattu 14.9.2020.)

Toimintaterapeuteilla on vahva ymmarrys sosiaalisen ympariston merkityksesta nuoren kehityk-
seen, jonka pohjalta he suunnittelevat ja toteuttavat toimintaterapian interventioita (Case-Smith &
O’Brien 2015, 116, 121). Toimintaterapia on asiakaslahtoista terveytta ja hyvinvointia edistavaa
kuntoutusta toiminnan avulla, joka perustuu merkitykselliseen toimintaan osallistumiseen arjessa
(WFQOT 2012, viitattu 12.11.2020). Toimintaterapian tavoitteena on edistaa tai mahdollistaa paivit-
taisiin toimintoihin osallistuminen toimintakyvyn rajoitteista huolimatta (O’'Brien & Hussey 2018, 3-
4). Toimintaterapiassa on mahdollista saavuttaa tavoitteet edistamalla ihmisen toimintakykya seka
mukauttamalla ymparistda ja toimintoja yksilolle sopivaksi (WFOT 2012, viitattu 12.11.2020). Nuor-
ten toimintaterapian keskiossa ovat opiskeluun liittyvat haasteet, ystavyyssuhteiden muodostami-
nen ja yllapitaminen seké itsenaistyminen kohti aikuisuutta (AOTA 2020, viitattu 14.9.2020). Toi-
mintaterapian avulla voidaan edistaa nuoren tyo- ja vapaa-ajan toimintoja, sosiaalisia taitoja seka
harjoitella elamantaitoja. Nama taidot edistavat nuoren osallistumista ja itsemaaraamisoikeutta

seka lisaavat kyvykkyytta toimia osana yhteiskuntaa. (O'Brien & Kuhaneck 2020, 108-109.)

Tutkimuksen aiheen valintaan on vaikuttanut aiheen ajankohtaisuus ja kiinnostavuus. Sosiaalisen
median verkkopalvelut muodostavat monitahoisen virtuaalisen sosiaalisen ja fyysisen ympariston
nuorille, joten siita on tullut jatkuvasti suuremman tutkimuksen kohde (Case-Smith & O"Brien 2015,
116, 121). Tulevaisuudessa tutkimuksilla pyritdan selvittdmaan, miten teknologia vaikuttaa kogni-
tiiviseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen kehitykseen. Tasta syysta toimintaterapeuttien tulee tunnis-
taa tdman ympariston vaikutus, silld toimintaterapeutit nakevéat ihnmisen toiminnallisen osallistumi-
sen koostuvan ympariston ja ihmisen dynaamisesta vuorovaikutuksesta. (Harrison & Angarola
2015, viitattu 25.9.2020).

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla nuorten sosiaalista osallistumista ja viestintdd sosiaali-
sessa mediassa 15-vuotiaiden kokemana. Tutkimuksen tehtavana selvittaa, millaista nuorten so-
siaalinen osallistuminen ja viestinta on sosiaalisessa mediassa 15-vuotiaiden nuorten kokemana.
Tutkimuksessa haetaan tietoa tutkimustehtavaan avoimen teemakyselyn avulla, johon nuoret vas-
tasivat vallitsevan koronatilanteen vuoksi etana. Aineiston analysointi toteutettiin teoriaohjaavaa

sisallonanalyysia hyodyntaen.



2 SOSIAALINEN OSALLISTUMINEN SOSIAALISESSA MEDIASSA

Nuoruusika on kehityksellinen vaihe lapsuuden ja aikuisuuden valilla, joka alkaa aikaisimmillaan
10-vuotiaana ja loppuu viimeistaan 24-vuotiaana. Nuoruudessa tapahtuu paljon erilaisia fyysisia,
psyykkisia ja kognitiivisia muutoksia. Pitkakestoisen prosessin aikana nuori valmistautuu aikuisuu-
teen. Nuori hakee etéisyytta vanhempiin ja vahvistaa perheen ulkopuolisia ihmissuhteita. Alypuhe-

limet ovat nuorille tarke@ yhteydenpitovaline ikatovereihin. (Smet & Lucas 2020, 108,120.)

2.1  Sosiaalisen osallistumisen edistiminen sosiaalisessa mediassa

Nuoren sosiaalista osallistumista sosiaalisen median ymparistossa voidaan tarkastella sosiaalisen
osallistumisen edistamisen viitekehyksen (a Frame of Reference to Enhance Social Participation)
pohjalta. Sosiaalinen osallistumisen kasite tarkoittaa toimintoja, joiden avulla yksild liittyy sosiaali-
sesti hyvaksyttavalla tavalla yhteisihin, vertaisryhmiin, seka yhteiseen toimintaan perheen ja ys-
tavien kanssa (AOTA 2014, viitattu 14.9.2020). Sosiaalinen osallistuminen on merkittavéa osa nuor-
ten paivittaisia toimintoja. Se tukee nuoren eldamanlaatua ja aikuistumiseen tarvittavien taitojen ke-
hittymista. Toimintaterapeutit arvioivat nuoren mielekkaita vapaa-ajan toimintoja, osallistumista
seka nuoren omaa nakemysta osallistumisestaan (Olson 2020, 475). Ymparist6lla voi olla edistava
tai haitallinen vaikutus nuoren sosiaalisten taitojen kehittymiseen (Howe, Kramer & Hinojosa 2020,
25).

Vertaissuhteet Temperamentti
Sosiaalisen
osallistumisen
edistdmisen
viitekehys
Tavatja rutiinit  f—""_ Ympéristd

KUVIO 1. Sosiaalisen osallistumisen edistdmisen viitekehyksen osa-alueet (mukaillen Olson 2020,
461-495).



Sosiaalisen osallistumisen edistamisen viitekehyksen teoreettisena lahtdkohtana on nuorten sosi-
aalinen kehittyminen ja varhaisten ihmissuhteiden vaikutus. Nuorten taitoja, rutiineja ja tottumuksia
tarkastellaan suhteessa siihen, miten ne vaikuttavat vertaissuhteisiin ja ystavyyteen. Toimintatera-
peuteilla on erityisosaamista nuorten sosiaalisen osallistumisen tukemiseen. Toimintaterapeuttien
ammattitaidolla pyritaan tukemaan nuorten toimintakykya edistaen nuoren osallistumista ja suoriu-
tumista erilaisissa toiminnoissa eri ymparistoissa. Toimintaterapeuttien on tarkeaa arvioida nuoren
toiminnassa esiintyvia nakokulmia kokonaisuuksina, jolloin toiminnallisessa suoriutumisessa ote-
taan huomioon tasavertaisesti sosiaaliset, sensoriset ja motoriset toiminnot. Toimintaterapeutin ha-
vaitessa nuorella olevan vaikeuksia sosiaalisissa tilanteissa, voidaan arvioida sosiaalisen konteks-
tin, toiminnan asettamien vaatimuksien tai nuoren mahdollisen taidon vajeen osallisuutta sosiaali-
sen osallistumisen vaikeuksiin. (Olson 2020, 461-462, 468.)

Nuoruusvaiheen kehittymisen prosessissa ikaan sidonnaiset tehtavéat ja kokemukset ovat valtta-
méattomia, jolloin nuori kasvattaa omaa fyysista ja taloudellista itsenaisyyttdan seka muodostaa
psyykkista osa-aluettaan ja tunne-elaman suhteita vanhempiinsa. Nuoren kehittyessa han muo-
dostaa normeja ja omaa elamantyyliaan suhteessa ikatovereiden ja perheen arvoihin ja kulttuuriin.
Nuoruuden kehitys kulminoituu onnistuessaan kokonaisvaltaiseen hyvinvoinnin tilaan ja positiivi-
seen siirtymaan kohti aikuisuutta. Toimintaterapeuteilla on oleellista tietoa nuoruuden kehitysvai-
heista ja ammattitaitoa toteuttaa toimintoja, jotka edistavat nuoren ikavaiheelle tyypillista kehitysta.
Tama on vaikuttavan toimintaterapian pohja. Havainnoidessaan nuoren kehityksellista prosessia,
toimintaterapeutti havainnoi nuoren fyysista kasvua seka psyykkisia ja emotionaalisia muutoksia.
Toimintaterapeutin on tarkea arvioida, miten nuori suoriutuu ikatasoonsa kuuluvista toiminnoista.
Arviointiin kuuluu muun muassa toiminnallisen profiilin tekeminen, johon kirjataan nuoren harras-
tukset, mielenkiinnot, vahvuudet, epavarmuudet seka sosiaalisiin tilanteisiin osallistuminen. On
myos tarked tietdd, miten nuori hakeutuu uusiin kokemuksiin, hallitsee tunnereaktioitaan seké ky-

kenee iimaisemaan itseaan. (Case-Smith & O'Brien 2015, 104.)

Nuori kuluttaa aikaansa mielellaan ikatoverien seurassa, jossa han kokeilee erilaisia sosiaalisia
rooleja. Sosiaalinen vuorovaikutus tapahtuu usein virtuaalisesti esimerkiksi erilaisten sosiaalisen
median palveluiden kautta. (Smet & Lucas 2020, 96-97.) Talldin nuoret kehittyvat keskustelu- ja
vuorovaikutustaidoissaan. Nuorille muut oman ikaiset ovat yhteys perheen sisdisen maailman ul-
kopuolelle ja ikatoverien kanssa kokeillaan uusia ideoita ja uudenlaista kayttaytymista. Ystavan
roolista tulee aiempaa tarkeampi. (Taylor, Pan & Kielhofner 2017, 150-151.) Nuori on omassa ela-

massaan aktiivinen, kasvuvaiheessa oleva ihminen, joka kokee olevansa jo itsendinen "aikuinen”,



vaikka on viela nuoren omaisella tasolla. lkavaiheen tyypilliseen kayttaytymiseen kuuluu kapinoi-
minen auktoriteetteja seka vanhempia kohtaan. Samanaikaisesti nuori kipuilee oman itsensa ja
tulevaisuutensa kanssa. Haasteita tuovat muun muassa oman kehon muutokset, seksuaalisuus,
opiskelu, tulevaisuuden suunnitelmat seka itsenaistyminen. (Aalberg & Siimes 2010, 67-73, 137.)
Nuoren siirtymalla alakoulusta ylakouluun on merkittava vaikutus kayttaytymiseen. Nuoren taytyy
suunnitella ajankayttoaan niin, etta han pystyy suorittamaan oppilaan seka muut roolit arjessaan
itsenaisemmin. Nuoruus on siirtymavaihe, jota saatelevat roolit ja tavat, joita yksilolla on omassa
jokapaivaisessa elamassaan. Nuoret kokeilevat monia eri rooleja kasvaessaan kohti aikuisuutta.
Roolikokeilut tayttavat monia nuorten tarpeita, kuten identiteetin rakentumista, oman aseman ja
itsendisyydentavoittelun tyydytysta seka omien kykyjen tunnistamista suhteessa erilaisiin rooleihin.
Sosiaalinen media on ymparistd, jossa nuori voi osallistua erilaisiin rooleihin ja néin rakentaa omaa
sosiaalista identiteettiaan. Jotkut roolit sailyvat lapsuudesta nuoruuteen, mutta niiden luonne saat-
taa muuttua. Vaikka nuorilla on enemman mahdollisuuksia kokeilla erilaisia rooleja, saattavat he
kokea turhautumista, mikali jokin haluttu rooli ei olekaan saavutettavissa. (Taylor, Pan & Kielhofner
2017, 150-151.)

Roolit muodostuvat yhteiskunnan luomien sosiaalisten odotusten kautta, jotka vaikuttavat inmisen
kayttaytymiseen ja tapaan toimia. Arjessa ihmisen toimintaa ohjaavat erilaiset roolit, jotka kertovat
muille ihmisille, keta olemme ja mita meilta tietyssa roolissa odotetaan. Roolit vaikuttavat ta-
paamme toimia, jolloin esimerkiksi puhetyyli tai vaatetus voi vaihdella roolista riippuen. Roolit koos-
tuvat erilaisista toimintojen osista, jotka maarittavat roolin sisaltoa. Esimerkiksi nuoren rooliin oppi-
laana kuuluu tunneille osallistuminen, opiskeleminen, kysymysten esittdminen seka kokeiden ja
tehtavien tekeminen. Roolit ovat tilannesidonnaisia ja ne vaihtelevat eri ymparistdissa. (Lee & Kiel-
hofner 2017, 65-67.)

Ihminen tarvitsee sosiaalisia taitoja osallistuessaan sosiaaliseen vuorovaikutukseen erilaisissa
vuorovaikutustilanteissa. Sosiaalinen vuorovaikutus tarkoittaa prosesseja, joissa ihmiset reagoivat
toiminnallaan ihmisiin, jotka heidan ymparillaén ovat. (Hilton & Kramer 2020, 339.) Sosiaaliseen
vuorovaikutukseen tarvitaan erilaisia sosiaalisen kanssakaymisen taitoja, kuten keskustelun aloit-
tamista, yhteistyotaitoja, tiedon jakamista ja vastaamista. Sosiaalista vuorovaikutusta voi tapahtua
monin eri tavoin, kuten puhumalla apuvélineiden avulla tai ilman, viittoen tai eleité ja kehonkielta
hyodyntaen. Sosiaaliset vuorovaikutustilanteet toisen ihmisen kanssa vaativat aina taitoja (Gris-
wold & Simmons 2014, 884). Samantyyppisia taitoja nuori kayttaa myos viestiessaan muiden
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kanssa sosiaalisen median ymparistdissa. Sosiaaliset taidot ovat edellytys myds sosiaaliselle osal-
listumiselle. Nuori oppii kulttuuriin sidottuja, yleisesti hyvaksyttyja sosiaalisia normeja vuorovaiku-
tuksessa muihin. Nuoret tarvitsevat sosiaalisia taitoja seka verbaalissa etté nonverbaalissa vuoro-
vaikutuksessa muiden kanssa. Sosiaalisilla taidoilla on positiivinen vaikutus nuoren itseluottamuk-
seen. (Hilton & Kramer 2020, 339.)

Nuorten tulee kehittad tapoja ja rutiineja tullakseen osaksi yhteison hyvaksyntaa. Sosiaalisen
osallistumisen tavat koostuvat sosiaalisen kanssakaymisen taidoista, kuten katsekontaktin luomi-
sesta, muiden huomioon ottamisesta, keskustelukumppanin kasvojen ilmeiden tulkitsemisesta ja
vihjeiden tunnistamisesta, jotka viestivat muiden ihmisten vastavuoroisuudesta ja tunnetilasta.
Nuoret kehittavat sosiaalisia rutiineja sosiaalisissa tilanteissa ja havainnoimalla muita. Rutiinit ku-
vaavat ja ohjaavat kayttaytymista seka luovat varmuutta yksilon paivittaisiin toimintoihin. Rutiinien
muodostaminen tukee nuoren kykya kasitelld havaintoja, joita tarvitaan uudenlaisissa sosiaalisissa
tilanteissa nuoren taitojen kehittamiseksi. Rutiinit mahdollistavat tehtavien suorittamisen mahdolli-
simman vahaisella suunnittelulla ja ajattelulla. Sosiaalisesti patevat nuoret tunnistavat erilaisia so-
siaalisia rutiineja, jotka ovat hyvaksyttyja erilaisissa ymparistoissa paivittaisessa arjessa. Tallaiset
nuoret ovat todennakdisemmin hyvaksytympia yhteison tasolla. Nuoren tapa reagoida hanelle tu-
tuissa sosiaalisissa tilanteissa tukee kykya prosessoida kognitiivista ja sosiaalista tietoa uusissa
tilanteissa. (Olson 2020, 464.)

2.2 Ystavyyssuhteet ja sosiaalinen osallistuminen nuoren toimintaymparistoissa

Nuorelle on tarkeaa osallistua sosiaalisiin tilanteisiin, jotta han saa mahdollisuuden kehittaa ver-
taissuhteita ikatovereihin. Nuoret muodostavat ystavyyssuhteita pelien, harrastusten seka erilais-
ten aktiviteettien parissa koulussa ja muissa yhteisdissa. (Olson 2020, 466.) Sosiaalisen median
tarjoamat verkostot mahdollistavat nuorille vaihtoehtoisen tavan viestia, kokoontua seka seurus-
tella toistensa kanssa. (Boyd 2008, 237, viitattu 21.9.2020.) Ystavyyssuhteita voidaan kuvata yh-
dessa rakennetuiksi ihmissuhteiksi, jotka tarjoavat vastavuoroista, keskinaista tunnetta samanar-
voisuudesta. Nuoruusiassa ystavyyssuhteet muuttuvat monitahoisemmiksi ja henkilokohtaisem-
miksi. Nuoret tarvitsevat toisiltaan vastavuoroisesti henkisté tukea ja saavat itse valita, millaiseen
seuraan hakeutuvat. Samat mielenkiinnon kohteet ovat ystavyyssuhteiden perusta. (Hilton & Kra-
mer 2020, 339-340.) Nuoret, jotka kokevat sosiaalista hyvaksyntaa ikatovereiltaan, menestyvat to-

dennakoéisemmin koulumaailmassa ja heillda on positiivinen siirtyma nuoruudesta aikuisuuteen.
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Nuoren ystavystyminen ikatovereiden kanssa tukee positiivista itsetuntoa seka tunnetta sosiaali-
sesta ja emotionaalisesta turvallisuudesta. Ystavyyssuhteilla on positiivinen vaikutus sosiaalisten
taitojen, kuten erilaisten nakokulmien huomioimisen, kehittymiseen. Ystavyyssuhteet vahentavat

taipumusta negatiivisiin tunteisiin, kuten epamukavuuteen ja ahdistukseen. (Olson 2020, 466.)

Osallistuminen arjessa muokkaa yksilon identiteettia (de las Heras de Pablo, Fan & Kielhofner
2017, 117). Identiteetin kehittyminen on dynaaminen ja yksilollinen prosessi, joka on keskeinen
osa nuoruusikaa. Nuori pohtii itsedan, arvojaan ja tulevaisuuttaan seka tekee paatoksia. Sosiaali-
nen osallistuminen vaikuttaa keskeisesti identiteetin kehitykseen. Identiteetin kehityksessa omien
rajojen kokeileminen ja uusien kokemusten hankkiminen ovat tarkeassa roolissa. Uusien kokemus-
ten mydta nuori oppii tunnistamaan, millaiset toiminnat ovat yhteensopivia hanen identiteettinsa
kanssa. Lisaksi nuorelle syntyy mahdollisuus oppia uusia taitoja itsestaan ja kehittda omaa identi-
teettidgan. Sosiaaliset suhteet vahvistavat nuoren identiteetin kehittymista. (Hilton & Kramer 2020,
339.) Ylakoulussa ja lukiossa nuoret pyrkivat sopeutumaan ja Idytamaan ystavia. Nuoret kehittavat
ikatoverien parissa itselleen sosiaalisen aseman, joka vaikuttaa nuoren sosiaaliseen identiteettiin.
Sosiaalinen asema nakyy sosiaalisessa mediassa siind, millaisena nuori itseaan ilmaisee sosiaali-
sessa mediassa. Saman ikaisten seurassa kehittyva identiteetti voi poiketa nuoren identiteetista,
joka hanella on perheensa kanssa. Sosiaaliset toiminnat, ystavyyssuhteet ja niihin liittyva kayttay-
tyminen seka roolit ovat merkittavia nuorten sosiaalisen osallistumisen kehittymiselle. Nuori tutkii
ja kehittaa sosiaalisia rooleja ja suhteita olemalla osa erilaisia sosiaalisia aktiviteetteja seka vietta-

malla aikaa saman ikaisten kanssa. (Case-Smith & O'Brien 2015, 117.)

Nuorilla on paljon koulun ulkopuolista vapaa-aikaa, jossa on tarkeaa muodostaa ja yllapitaa ysta-
vyyssuhteita ikatovereihin ja osallistua erilaisiin harrastuksiin. (Smet & Lucas 2020, 108.) Merkityk-
sellisyyden kokemus on tarked ihmisen arjessa ja toiminnassa. Omat arvot ja mielenkiinnon kohteet
vaikuttavat siihen, miten merkityksellisena ihminen erilaiset toiminnat kokee, seka miten han niihin
osallistuu. Osallistuminen toimintaan lisaa itsetuntoa seké kasvattaa omanarvon tunnetta. Samalla
voi oppia uusia taitoja seka kehittda uusia mielenkiinnonkohteita. Kun tarkastellaan merkityksellista
toimintaa ja yksilon motivoitumista toimintaan osallistumiseen, tyytyvaisyyden ja mielinyvéan tunteet
ovat merkityksellisia. (Townsend & Polatajko 2013, 59-60.) Nuoret hakeutuvat sosiaalisessa medi-

assa itseaan kiinnostavan sisallon pariin oman mielenkiintonsa mukaan.

Toimintaterapiassa ihmisen sosiaalinen osallistuminen on tarkea osa ihmisen toimintaan osallistu-

mista seka suoriutumista (Hilton & Kramer 2020, 338). Osallistuminen internetissa voi olla nuorelle
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keino hakea sosiaalista statusta itselleen muiden silmissa. ltsestaan epavarmat nuoret etsivat ta-
poja toimia hyvaksyttavasti muiden seurassa. Nuorille on tarkeaa antaa itsestaan siisti vaikutelma
niin oikeassa elamassa kuin sosiaalisessa mediassakin. Joillekin nuorille riittaa pelkastaan suosio
sosiaalisessa mediassa, mutta monet nuoret toivovat, etta heidat huomattaisiin myos oikeassa ela-
méassa paremmin sosiaalisen median statuksen ansiosta. (Boyd 2008, 235-237, viitattu 1.10.2020.)
Sosiaaliset toiminnot, ystavyyssuhteet ja niihin liittyvat kayttaytymisen normit seka roolit ovat mer-

kittavia nuorten sosiaalisen osallistumisen kehittymiselle (Hilton & Kramer 2020, 338).

Nuoren temperamentilla on merkittdva vaikutus sosiaaliseen osallistumiseen. Temperamentti tar-
koittaa nuorelle ominaista tapaa reagoida fyysisen ja sosiaalisen ympariston stressitekijoihin seka
vaikuttaa nuoren itsesaatelyn taitoihin. ltsesaately tarkoittaa keinoja ajatusten, tunteiden ja kayt-
taytymisen hillitsemiseksi. Kyky saadella tunteita haastavissa tilanteissa mahdollistaa taidon arvi-
oida sosiaalista tilannetta ennen toimintaa. Temperamentti vaikuttaa siihen, miten nuori saavuttaa
sosiaalisia taitoja, oppii sosiaalisia tapoja ja kehittaa tunnesaatelyaan. Temperamentti vaikuttaa

liséksi nuoren tyyliin liittya sosiaalisiin tilanteisiin seka ryhmatoimintoihin. (Olson 2020, 462-463.)

Kyky tulkita tunteita on nuorelle valttamaton sosiaalis-kognitiivinen taito tullakseen hyvaksytyksi
sosiaalisissa tilanteissa. Sosiaalisen hyvaksynnan saaminen ja mahdollisuus vuorovaikutukseen
ikaistensa kanssa ovat pohja ystavyyssuhteiden luomiselle. Hyvat ystavyyssuhteet vaikuttavat po-
sitiivisesti itsetuntoon seka sosiaalisen tuen ja emotionaalisen turvallisuuden tunteisiin. Ystavyys-
suhteet vahentavat taipumusta negatiivisille tunteille, jotka syntyvat stressaavien vertaiskokemuk-
sien tunteiden saatelyn seurauksena. (Olson 2020, 466.) Sosiaalinen media on vaihtoehtoinen ym-
paristo, jossa nuoret voivat kehittaa vertaissuhteitaan. Lansimaisessa yhteiskunnassa nuorilta vaa-
ditaan tietynlaisia kaytdsmalleja, jotta he voivat toimia erilaisissa sosiaalisissa ymparistdissa, kuten
koulussa ja kotiymparistdissa seka yhteison jasenena. Tutkimukset ovat osoittaneet, etta nuoret,
joilla on sosiaalista ja emotionaalista epatasapainoa, ovat todennékdisemmin alttiimpia ongelmal-
lisiin perhesuhteisiin, heikompaan koulumenestykseen seka toiminnallisten tehtavien suorittamisen
ongelmiin nuoruudessa ja aikuisuudessa. (Dishion & Stormshak 2007; Maag 2006, viitattu
24.9.2020.)

Tunnesaatelyn kasite viittaa kykyyn saadella kayttaytymistéd inmisten valisessa vuorovaikutuksessa
(Eisenberg & Spinrad 2004, viitattu 6.10.2020). Nuoren ika ja kehitystaso vaikuttavat tunnesaatelyn
taitoihin (Olson 2020, 469). Ystavyyssuhteiden luominen asettaa nuorille erilaisia vaatimuksia,
koska ystavyyssuhteet ovat rakenteeltaan erilaisia kuin suhde vanhempiin. Ystavyyssuhteissa
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nuorten valilla sosioemotionaaliset taidot vaikuttavat nuorten valiseen vuorovaikutukseen. Nuoret
tulkitsevat toistensa mielialaa ja kayttaytymista seka mukauttavat osallistumistaan toimintaan kohti
yhteista merkitysta. Molempien osapuolten mukauttaessa omaa toimintaansa tarkoituksenmukai-
sesti, syntyy todennakdisesti kokemus mukavasta yhteisesta tekemisesta. Nuorten ystavyyssuh-
teet pohjautuvat yleensa yhteisen toiminnan jakamiseen ja samanlaisiin mielenkiinnonkohteisiin.
(Olson 2020, 466-467.)

Nuoruusiassa persoonallisuus muodostuu uudelleen ja vakiintuu. Nuoren psyykkisessa kasvussa
tapahtuu merkittavaa kehitysta. Nuoruus nahdaan mahdollisuuksien aikana, jolloin persoonallisuus
muodostuu uudelleen yksilollisesti. Aikaisemmat kehitysvaiheet, yksilollinen kasvu ja kehitys vai-
kuttavat persoonallisuuden uudelleen muotoutumiseen. Ympariston vaikutus on merkittava nuoren
psyykkisessa kehityksessa. Nuori pyrkii irtaantumaan lapsuuden auktoriteetista ja turvautuu yha
enemman ikatovereiden apuun nuoruusian kasvun ja kehityksen aikana. Nuoret hakeutuvat ikais-
tensa ryhmiin, ovat toisilleen tukena oman minuuden rakentamisessa ja alkavat korvata vanhem-
pien tarkeytté ikatoverien avulla. (Aalberg & Siimes 2010, 67-73, 137.) Nuoren positiivisen kasvun
tueksi on tarkeaa, etta nuori voi osallistua saannollisesti ikatoverien kanssa toimintoihin erilaisissa
ymparistoissa. Kotiymparisto tarjoaa nuorelle mahdollisuudet osallistua kehityksen nakdkulmasta
merkitykselliseen toimintaan. (Olson 2020, 471-474.) Nuoruusikaiselle sosiaalinen media on olen-

nainen kehitys- ja toimintaymparistd (Pew Research Center 2018, viitattu 24.11.2020).

Nuorten yhteinen toiminta sopivassa ymparistossa mahdollistaa osallistumisen merkityksellisiin toi-
mintoihin. Nuoret hakeutuvat toistensa seuraan ja loytavat ryhmista ystavia, joiden kanssa haluavat
viettdd enemman aikaa. (Olson 2020, 471-474.) Ryhmissa nuori kasvaa kohti aikuisuutta. Ryhmiin
kuuluminen on keskeista nuoruuden kehityksessa. (Aalberg & Siimes 2010, 67-73, 137.) Ryhmissa
he harjoittelevat yhteisten paatosten tekemista, yhteisty6ta seka neuvottelutaitoja. Ryhmétoimin-
nassa nuoret tulkitsevat toistensa sanallista ja sanatonta vuorovaikutusta seka emotionaalista tilaa.
Nuori mukauttaa omaa toimintaansa ympariston palautteen perusteella. (Olson 2020, 471-474.)
Ryhmasta ulkopuoliseksi jadminen voi johtaa yksinaisyyteen ja olla haitaksi nuoren terveelle psyyk-
kiselle kehitykselle (Aalberg & Siimes 2010, 67-73, 137). Sosiaalisessa mediassa on mahdollista
muodostaa ja olla osana erilaisia ryhmia omien mielenkiintojen mukaan. Naissa ryhmissa nuori voi

opetella erilaisia ryhmassa toimimisen taitoja.
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3 SOSIAALINEN MEDIA NUOREN TOIMINTAYMPARISTONA

Ennen sosiaalista mediaa nuoret viettivat aikaa parkkipaikoilla, ostoskeskuksissa seka puistoissa,
joissa he keskustelivat, juorusivat, tukivat toisiaan, flirttailivat seka pitivat hauskaa. Samoja asioita
tapahtuu nyt myds sosiaalisessa mediassa, josta on tullut nuorten ymparisto viettaa aikaa toistensa
kanssa. Nuorten tapa viettaa aikaa sosiaalisessa mediassa on paljolti samanlaista kuin ennen van-
haan, ennen sosiaalista mediaa. (Boyd 2008, 170, viitattu 21.9.2020.) Nuorisokulttuuri on siirtynyt
merkittavasti erilaisiin sahkoisiin viestintdymparistoihin. Nykyajan nuoret ovat elaneet koko ikansa
tietokoneiden ja kannykoiden aikakaudella, joten niiden kayttd on heille itsestdan selvaa ja tiivis
osa arkea. (Thorslund 2009, 9, 17.)

Nuorten verkkopalveluiden kayttd on luonteeltaan sosiaalista. (Thorslund 2009, 9, 17.) Nuoret voi-
vat taydentaa vuorovaikutustaan toisten kanssa sosiaalisessa mediassa, jolloin vuorovaikutus ei
perustu pelkastadn kasvokkain tapahtuvaan kanssakaymiseen (Boyd 2008, 170, viitattu
21.9.2020). Harto Pénkan (2014, 34-36) mukaan sosiaalisen median kasitetta on luonnehdittu
monella erilaisella tavalla. Laajimmassa merkityksessa sosiaalista mediaa kuvataan sateenvarjo-
kasitteena, jonka alla on erityyppisia merkityksia. Nama merkitykset sosiaalisessa mediassa syn-
tyvat sisaltdjen, yhteisdjen ja verkkoteknologioiden yhteisend summana. Sosiaalinen media on tie-
toverkkoja ja tietotekniikkaa kayttava viestinnan muoto, jossa kasitellaan kayttajalahtoisesti ja vuo-
rovaikutteisesti tuotettua sisaltoa, yllapidetaan ja luodaan uusia ihmisten valisia suhteita. Sosiaali-
nen media on tekniikan kautta tapahtuvaa kommunikaatiota ja vuorovaikutteista ymmarryksen luo-
mista, jossa osallistujan on mahdollisuus toimia seka tuottajana ettd kuluttajana. (Aaltonen-Og-
beide, Saastamoinen, Rainio & Vartiainen 2011, 14-15.)

Vapaa-aikansa nuoret viettavat sosiaalisessa mediassa, missa he juttelevat toistensa kanssa seka
julkaisevat sisaltoa erilaisiin sovelluksiin. (Boyd 2008, 170, viitattu 21.9.2020.) Sosiaalisessa medi-
assa voidaan kommentoida julkaisuja, olla kanssakaymisessa muiden ihmisten kanssa ja jakaa
omaa sisaltda. Sosiaalinen media tuottaa yhteisdssa sosiaalisuutta, verkostoitumista ja yhteisolli-
syytta. (Moshin 2020, viitattu 18.9.2020.) Nuorilla on l&hes ympérivuorokautinen mahdollisuus olla
yhteydessa ikatovereihin viestien, puheluiden ja pikaviestinnan valityksella. Nuorten internetin kayt-
taminen on lisaantynyt ja he vierailevat aiempaa enemman sosiaalisen median verkkopalveluissa.

(Case-Smith & O’Brien 2015, 116.) Tunnuspiirteita sosiaaliselle medialle on, etta se on helppokayt-
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tdinen, nopeasti omaksuttavissa, maksuton ja siella on mahdollisuus yhteisolliseen tuotantoon. Eri-
laisia sosiaalisen median sovelluksia ovat esimerkiksi videosisallon jakaminen ja katseleminen
(YouTube), kuvien ja videoiden jakamispalvelut (Instagram ja Snapchat) ja sosiaaliset verkostopal-
velut (Facebook). (Jyvaskylan Yliopisto 2019, viitattu 29.8.2020.) Vuonna 2020 nopeasti suosioon
noussut TikTok -sovellus mahdollistaa lyhyiden videoiden jakamisen, kommentoimisen seka lahet-
tamisen (Moshin 2020, viitattu 18.9.2020). Useat tutkimukset viittaavat siihen, etté talla hetkella 13-
16-vuotiaiden nuorten suosituimmat sovellukset ovat YouTube, WhatsApp, Snapchat ja Instagram.
(DNA 2019, viitattu 18.9.2020.) Kyseisissa tutkimuksissa ei viela iimene uuden TikTok — sovelluk-
sen saavuttama suosio, jolla on jo satoja miljoonia aktiivisia kayttajia ympari maailmaa. Kayttajista
suurin osa on nuoria. (Moshin 2020, viitattu 18.9.2020.)

flool I8

KUVIO 2. Facebookin, Instagramin, YouTuben, TikTokin ja Snapchatin logot (Despositphotos.com,
viitattu 12.10.2020).

Pitkalle kehittyneet teknologiset laitteet tarjoavat mahdollisuuden liittya virtuaalisten ymparistojen
kautta erilaisiin yhteisdihin (Hinojosa, Kramer, Howe & Luebben 2020, 60). Virtuaalinen ymparisto
muodostuu tekniikan avulla, jossa tapahtuu vuorovaikutteista ymmarryksen rakentamista. Tahan
sisaltyy sosiaalisen median ajattelutapa (social media mindset), joka on vallitseva jatkuvasti muo-
vaantuva ja uuden teknologian mahdollistama nakemys siitd, miten organisaatiossa, yhteiskun-
nassa ja ihmisten kesken on tapana toimia. (Aaltonen-Ogbeide, Saastamoinen, Rainio & Vartiainen
2011, 15-17.) Virtuaaliseen ymparistoon liittyy myds virtuaalimaailma, joka tarkoittaa tietokoneella
luotua keinotekoista ymparistoa. Ymparistda voidaan hahmottaa kaksi- tai kolmiulotteisesti grafii-
kan avulla. Internetissa on useita erilaisia virtuaalimaailmoja, joita ovat esimerkiksi sosiaaliset ym-
parist6t ja roolipeliymparistot. (Mannikkd 2013, viitattu 29.8.2020.) Virtuaalinen todellisuus on fuu-
sio digitaalisesta ja todellisesta maailmasta. Sita pidetaan seuraavana suurena harppauksena di-
gitaalisessa evoluutiossa, joka tapahtuu talla hetkella miljoonien ihmisten yhdistaessa reaalimaail-

man paikkoja ja tuotteita digitaaliseen maailmaan. (Salmenkivi 2012, 28.)

Sosiaalinen media ja tietoyhteiskunta ovat osa nyky-yhteiskuntaa ja se heijastaa sita, miten ihmis-
ten oletetaan olevan aina tavoitettavissa (Smet & Lucas 2020, 94-95). Sosiaalisessa mediassa
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olemisen ja poissaolon valilla ei ole enaa selvaa rajaa. Nuoret kokevat sosiaalisen osallistumisen
erilaisten verkostojen sivustoilla olevan heille valttamatonta osallistuakseen vertaiskulttuuriin. Eri-
laisten verkkosivustojen avulla teini-ikaisten on mahdollista tayttaa sosiaaliset tarpeet silloin, kun
tapaaminen ei ole mahdollista. Nuoret voivat nahda toisiaan esimerkiksi koulussa tai toistensa
luona, mutta he kokevat sosiaalisten verkostojen sivujen olevan strukturoimattomampia ymparis-
toja ikatovereilleen kokoontua laajempaan yhteisdon. (Boyd 2008, viitattu 20.8.2020.) Erilaiset so-
siaalisen median palvelut ovat olennainen osa nuorten kehitysymparistod. Sosiaalinen media on
muuttanut tapaa kommunikoida ja olla vuorovaikutuksessa muihin. Pew Research Centerin (2018,
viitattu 29.9.2020) toteuttaman tutkimuksen mukaan 95% 13-17 -vuotiaista nuorista omistaa alypu-
helimen ja heista 45% kayttaa sosiaalista mediaa jatkuvasti. Sosiaalisen median positiivisia puolia
ONn muun muassa se, etta on helppo tavoittaa tuttavia seka saada uusinta tietoa maailmalta. Nega-
tiivisia puolia nuorten mielestd on muun muassa se, etté sosiaalinen media luo vaaristyneita mieli-

kuvia seké voi johtaa kiusaamiseen.

Sosiaalisella medialla on positiivisia ja negatiivisia vaikutuksia nuoriin. Sen valityksella nuoret pys-
tyvat luomaan ja yllapitdmaan ystavyyssuhteita seka olemaan osa erilaisia ryhmia. Sosiaalinen
media tarjoaa laajempia nakemyksia ja mahdollisuuden keskusteluihin erilaisten ihmisten kanssa.
Sen valityksella on helppo l6ytda saman henkisia ihmisia ja vertaistukea. Sosiaalisessa mediassa
voi myos paattaa, millaisiin keskusteluihin haluaa ottaa osaa. Nuori voi osallistua samanaikaisesti
useisiin keskusteluihin. Verkkokeskusteluissa ei valttamatta myoskaan tarvitse noudattaa samoja
sosiaalisia saantoja kuin kasvokkain tapahtuvissa keskusteluissa. Oman kommentin kirjoittami-

seen voi kayttaa tarvittavan maaran aikaa ja sita voi halutessaan korjata. (Morgan 2018, 43-48.)

Yksi tarkeimmista terveyshyodyista, mité sosiaalinen media voi tarjota, on paasy verkossa tapah-
tuviin vertaiskeskusteluihin. Sosiaalinen media voi edistad omaa yhteisoa hakevien nuorten sosi-
aalista osallistumista verkossa tapahtuvassa ymparistossa. (Chassiakos, Radesky, Christakis, Mo-
reno & Cross 2016, 6.) Sosiaalisen median avulla nuori voi kehittaa omaa identiteettidan, seké olla
vuorovaikutuksessa ikatovereidensa kanssa. Talléin nuori voi kehittaa ja yllapitaa taitoja, joita tar-
vitaan ystavyyssuhteiden kehittamiseen seka yllapitoon. Lisaksi nuoret saavat mahdollisuuden
osallistua vertaistukikeskusteluihin. (Uhls, Ellison & Subrahmanyam 2017, 68). Vuonna 2016 teh-
dyn tutkimuksen mukaan sosiaalisella medialla ja ystavyyssuhteiden laadulla on positiivinen yh-
teys. (Antheunis, Krahmer & Schouten 2016, viitattu 16.11.2020.)

Sosiaalisella medialla on my0s riskeja ja negatiivisia puolia. Sosiaalisen media liikakaytto voi johtaa

tarkeiden asioiden huomioimattomuuteen, esimerkiksi terveyden ja hyvinvoinnin laiminlydmiseen.
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Liikakaytto voi ruokkia riippuvuutta, jolloin sosiaalisen median kayttoa voi olla vaikea vahentaa.
Sosiaalinen media on suunniteltu niin, etta kayttaja jaa helposti koukkuun, koska se tarjoaa ihmisille
mielihyvaa. Sosiaaliseen mediaan julkaistaan kuvia "taydellisesta elaméasta”, joten on helppo luulla,
ettd muiden eldma on parempi kuin oma. Sosiaalisessa mediassa nuori voi altistua myds netti-
kiusaamiselle. Siin tarkoituksena on tehdd kiusatulle uhattu, loukattu tai kontrolloitu olo. Netti-
kiusaamiselle on tyypillista, ettd monet henkilot osallistuvat siihen samanaikaisesti. (Morgan 2018,
50-75.)

Kiusaamisena voidaan nahda teot, joissa epaasiallinen kaytos toista kohtaan on jatkuvaa. Kiusaa-
misen siirtyminen nettiin on johtanut siinen, etta kiusaaminen ei enéda rajoitu tiettyyn paikkaan ja
aikaan, koska nuoret ovat jatkuvasti saatavilla sosiaalisen median vélityksella. Nettikiusaaminen
aiheuttaa entista suurempaa karsimysté kiusatulle, koska se on I&sna viestien ja kuvien my6ta jat-
kuvasti. Nettikiusaamiselle ei valttamatta tarvita motiivia, silla syyna voi olla esimerkiksi tekemisen
puute. Nettikiusaaminen voi kuitenkin olla seurausta esimerkiksi koulukiusaamisesta. Kiusaaminen
voidaan toteuttaa esimerkiksi erilaisilla kuvanmuokkauksilla, pilkkavideoilla tai viestittelylla. Viestit
voivat olla yksityisviesteja, ryhmaviesteja tai julkisia viesteja. Ne voivat olla loukkaavia, uhkaavia
tai hairitsevia. Erilaiset pikaviestisovellukset mahdollistavat yksityis- ja ryhmaviestien helpon lahet-
tamisen. (Forss 2014, 35-38, 46-48.)

On osoitettu, etta erilaisia viestintatapoja, kuten pikaviesteja ja tekstiviesteja, kaytetdan mobiililait-
teilla paljon. Naita eri viestintatapoja kaytetaan yha enemman nettikiusaamiseen. (Kowalski & Lim-
ber 2007, viitattu 7.10.2020.) Netissa tapahtuva kiusaaminen on joissain tapauksissa osoittanut
pahentavan kiusaamisesta aiheutuvia seurauksia, kuten sosiaalisia haasteita (Forero, McLellan,
Rissel & Bauman 1999, viitattu 6.10.2020), fyysisia terveysongelmia (Kumpulainen, Rasanen &
Henttonen 1998, viitattu 6.10.2020) seké itsemurha-ajatuksia (Kim, Koh & Leventhal 2005, viitattu
6.10.2020). Mitd enemman aikaa nuoret viettavat verkossa, sita todennakbisempéa on joutua so-
siaalisessa mediassa tapahtuvan kiusaamisen uhriksi (Berson, Berson, & Ferron 2007; Blair 2003,
viitattu 17.9.2020).

18



4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSTEHTAVA

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla nuorten sosiaalista osallistumista ja viestintaa sosiaalisessa
mediassa 15-vuotiaiden kokemana. Laadullisessa tutkimuksessa laaditaan tutkimustehtavat, jotka
esitetdan yleensa kysymysmuodossa. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2013, 129.) Opinnaytetyon

tutkimustehtavana on kuvailla:

¢ Millaista nuorten sosiaalinen osallistuminen ja viestinta on sosiaalisessa mediassa 15-vuo-

tiaiden nuorten kokemana.

Sosiaalisen median erilaisten sovellusten kayttdminen on ollut Iapi nuoruuden ja varhaisaikuisuu-
den osana tutkimuksen tekijdiden jokapaivaista arkea. Talla on vaikutusta tutkittavana olevan ai-
heen esiymmarrykseen. Omien kokemusten pohjalta tekijoilla on ennakkoymmarryksena arkitie-
toon pohjautuva kasitys sosiaaliseen mediaan liittyvista positiivisista ja negatiivisista vaikutuksista
seka sosiaalisesta mediasta ilmiona yleisesti. Sosiaalisen median kayttaminen on luonut tutkijoille
mielikuvaa tavoista, joilla sen avulla voidaan pitaa rajattomasti yhteyttd monin eri tavoin muihin
ihmisiin. Omaan kokemukseen pohjautuen tutkijat kasittavat myos sen, miten tarkeaa on olla kayt-
tajana erilaisissa sosiaalisen median sovelluksissa, jotta on mahdollista pysya ajan tasalla itselleen
merkityksellisien ihmisten elamasta ja maailmalla tapahtuvista iimiista. Tutkijat tunnistavat myos

naiden aiheiden siirtyvan kasvokkain tapahtuvaan vuorovaikutukseen.

Tutkijoiden mielenkiinto kohdistuu sosiaaliseen mediaan jatkuvasti kasvavana vuorovaikutuksen
valineena seka nuorten kayttaytymiseen sosiaalisessa mediassa. Ennakko-oletuksena oli, etta
nuoret hyodyntavat sosiaalista mediaa ja sen erilaisia sovelluksia erittéin tiiviisti ja monipuolisesti
ollakseen vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa. Ennakko-oletuksena oli myos, etta nuorten
kokemukset sosiaalisesta mediasta ovat padosin positiivisia, mutta kuitenkin heidan tunnistavan
sen erilaisia haittapuolia. Naita ovat esimerkiksi kiusaaminen, jonka sosiaalinen media mahdollis-
taa yhteydenpidon rajattomuudella. Tutkijat olettivat, etta nuoret toisivat enemman esiin sosiaalisen
median haittapuolia vastauksissaan. Esiymmarryksendmme oli tutkimusprosessin alussa, etta nuo-
rille sosiaalinen media on erittain tarkea valine yhteydenpitoon kavereiden ja muiden ihmisten ta-
voittamiseen. Esiymmarryksemme pohjalta oletuksena oli, ettd nuorten on vaikea kuvitella ela-

vansé ilman alylaitetta.
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Seuraava luku avaa tutkimuksen metodologisia lahtokohtia, tiedonantajien valintaa, aineistonke-
ruuta ja analyysia. Lukuun pohjautuen voidaan perustella tutkimusprosessin aikana suoritettuja rat-
kaisuja ja valintoja seka niiden soveltuvuutta kyseiseen tutkimukseen. Valintoja tehdaan silloin, kun
pohditaan, millaista aineistoa tulisi kerata, mita tulisi tutkia tai millaista lahestymistapaa tulisi tutki-

muksessa hyodyntaa. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2013, 123.)

5.1  Tutkimusmetodologia

Laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen on lahtokohtana todellisen elamén kuvaaminen. (Hirs-
jarvi, Remes & Sajavaara 2013, 160-161.) Laadullisessa tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita mer-
kityksista eli siita, millaisena ihmiset kokevat ja nakevat reaalimaailman (Kananen 2014, 19). Kva-
litatiivisessa tutkimuksessa halutaan tutkia kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Tarkoi-
tuksena Ioytaa tai paljastaa tosiasioita sen sijaan, etta todentaisimme jo olemassa olevia tutkittuja
vaittamia. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2013, 160-161.) Laadullinen tutkimus on perusteltu tutki-
musasetelma, kun tutkimuksen tutkimustehtavana on ilmion ymmartaminen. llmi6ta voidaan kuvata
ja tulkita sanojen, tekstien ja kuvien avulla. (Kananen 2014, 16-20.) Kvallitatiivisen paattelyn logiikka
on tassa tutkimuksessa abduktiivista, eli aineisto analysoidaan suhteessa tehtyyn paatokseen
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 98).

Kokemus kasittaa ihmisen kokemuksen omasta todellisuudestaan, eli maailmasta, jossa han elaa.
Eldaminen taas koetaan kehollisena toimintana ja havaintojen huomioimisena, josta jasennetéan
koettuja kokemuksia. Yksilon suhde muuhun maailmaan ja ihmisiin iimenee néin hanen kokemuk-
sissaan. Kokemus syntyy, kun ihminen on vuorovaikutuksessa todellisuuden kanssa, jolloin ympa-
rillamme olevat aistit herattavat tunteita ja tuntemuksia. (Aaltola & Valli 2010, 29.) Tutkimuksen
aineiston analyysi on deskriptiivista eli kuvailevaa. Kuvailevan aineiston analyysin tarkoituksena on
jasennella ja nain ollen pyrkia kuvaamaan aineistoa ymmarrettavalla lahestymistavalla. (Aaltola &
Valli 2010, 55.)
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Tieteenfilosofia on tietoteorian ala, jossa keskitytaan tieteellisen tiedon luonteeseen, metodologisiin
ongelmiin, teorioiden ja todellisuuden suhteeseen, tiedon kasvun haasteisiin, teorioiden ja todelli-
suuden suhteeseen seka tieteen ja yhteiskunnan suhteisiin (Maattanen 1995, 125). Laadullisessa
tutkimuksessa ontologinen erittely tarkoittaa tutkittavan ilmion luonteen ja todellisuuden tarkastelua
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2013, 130-131). Laadullisen tutkimuksen ontologisessa erittelyssa
tavoitteena on selvittaa, mika tekee tutkimuksesta laadullisen, silla monet laadullisen tutkimuksen
kohteiksi valikoituvat iimiot voivat olla tutkittavissa myos maarallisesti, kuitenkin eri ilmidina. (Varto
1992, 30-31.) Laadullisessa tutkimuksessa ontologinen erittely auttaa tutkijoita toteuttamaan ana-
lyysia tiedonantajien ehdoilla, kun omat ennakkokasitykset on kirjoitettu auki (Tuomi & Sarajarvi
2009, 96). Kun tutkimuksen kohteena on ihminen, on ontologisen erittelyn tuloksena ihmiskasitys
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2013, 130). Inmiskasitys on kasitys siita, millainen ihminen on ja
mitk& ovat hanelle tyypillisia piirteita (Varto 1992, 30-31). Tutkijoiden ihmiskasitys on yhteydessa
toimintaterapian ihmiskasitykseen, jossa ihminen nahdaan fyysisen, psyykkisen, sosiaalisen ja spi-
rituaalisen osa-alueen jakamattomana kokonaisuutena, joka on vuorovaikutuksessa ymparistonsa
kanssa, jossa han elaa elamaansa. Toiminta nahdaan yksilon ja ympariston vuorovaikutuksessa
yhdistavana tekijana. (Townsend & Polatajko 2013, 23). Toimintaterapian ihmiskéasitys on holisti-
nen, jonka keskidssa on ympariston ja toiminnan mukauttaminen ihmiselle sopivaksi (AOTA 2020,
viitattu 20.11.2020). Toimintaterapian arvoihin ja uskomuksiin pohjautuen voidaan todeta, etté ih-

minen on asiantuntija oman toiminnan suhteen (Townsend & Polatajko 2007, 40).

Epistemologiassa eli tietoteoriassa on tarkeaa pohtia tietamisen alkuperaa, tietamisen luonnetta
seka sita, mista tarvittava tieto saadaan ja milla keinoin. Epistemologiassa tarkastellaan tiedosta-
misen ja tiedonsaannin ongelmia, kuten sita, millaisilla metodisilla valinnoilla tutkittavaa ilmiota voi-
daan tarkoituksenmukaisesti [ahestya. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2013, 130-131.) Epistemolo-
gialla eli tietoteorialla tarkoitetaan teoriaa tiedosta, sen alkuperasta ja patevyydesta (Maattanen
1995, 273). Epistemologisena lahtokohtana voidaan pitaa toimintaterapian ihmiskasitykselle omi-
naista ajatusta siita, ettd ihminen on asiantuntija kertomaan omasta nakokulmastaan. Epistemolo-
giselle tarkastelulle keskeista on myos tutkittavan ilmién ymmartdminen nuoren nakokulmasta. Ha-
lusimme tietaa, millaista nuorten sosiaalinen osallistuminen ja viestinta on sosiaalisessa mediassa
15-vuotiaiden nuorten kokemana. Valitsimme tutkimuksen tiedonantajiksi nuoria, silla he pystyvéat
parhaiten kertomaan sosiaalisen median vaikutuksesta nuoruusikdisen sosiaaliseen osallistumi-
seen ja viestintaan. Nuorilla on eniten tietoa sosiaalisen median ymparistosta heidan omasta na-

kokulmastaan.
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5.2 Tiedonantajat ja aineistonkeruu

Tiedonantajien valinnassa taytyy muistaa, mita ollaan tutkimassa (Vilkka 2015, viitattu 14.7.2020).
Tutkimuksen tiedonantajat valitaan sen mukaan, kuka tietaa parhaiten kokemuksellisesti tutkimuk-
sen kohteena olevasta aiheesta. Oleellisena pidetaan sita, etta tiedonantaja haluaa ja osaa kuvata
tutkimuksen kohteena olevaa aihetta. (Swenson 1996, Connelly & Yoder 2000, 58.) Tutkimuksen
tiedonantajien valinnan ei tulisi olla satunnaista, vaan tutkimuksen tarkoitukseen sopivaa (Tuomi &
Sarajarvi 2018, viitattu 24.9.2020).

Aineistoon on valittu ainoastaan tiedonantajia, jotka ovat maaritelty tutkimuksen kannalta merkitta-
viksi (Gronfors 2011, 19). Ennen tutkimusaineiston keraamista on paatetty tutkimustehtavan ja tut-
kimuksen tavoitteiden kannalta valintakriteerit, joihin perustuen aineisto kootaan. Tavoitteena on
ilmion selittdéminen ymmarrettavaan muotoon niin, ettd aineisto antaa mahdollisuuden ymmartaa
ilmiéta. Valintakriteerien toimivuutta, tutkimusaineiston sopivuutta ja edustavuutta arvioidaan aina
tutkimustehtavan ja tutkimuksen tavoitteiden avulla. Tutkimusaineisto toimii valineend ilmién ym-
martamiseen. Laadullisessa tutkimuksessa tahan tavoitteeseen paastaan pienellakin tutkimusai-
neistolla, mikali analyysi tehdaan perusteellisesti. Laadullisella tutkimusmenetelmalla toteutetussa
tutkimuksessa aineiston kokoa ei maarittele sen koko, vaan laatu. Tutkimuksen tiedonantajien he-
terogeenisyys on rikkaus, kun tavoitteena on kasitteellisen ymmarryksen luominen tutkittavasta il-
midsta. (Vilkka 2015,150-151.)

Edellytyksiksi tiedonantajille maariteltiin 15-vuoden ika, suomen kielen taito ja yhtenaiskoulun 9.
luokan oppilas, seka vapaaehtoinen halukkuus osallistua aineistonkeruuseen. Tiedonantajiksi oli
tavoitteena saada tyttoja ja poikia, jotta tutkittavasta iimiosta voidaan saada mahdollisimman laaja
ymmarrys. Tiedonantajina tutkimuksessa olivat kaksi yhtenaiskoulun 9.luokkaa. Tiedonantajat han-
kittiin yhteydenotolla koulun rehtoriin. Tutkimuslupa valitettiin 24.5.2020 suoraan koulun rehtorille
ja 9. luokkien opettajalle, joka jérjesti aineistonkeruutilanteen koululla. Kyseiseen séhkdpostiin lii-
tettiin (ks. liite 1) saatekirje, video-ohjeistus ja opinnaytetyon suunnitelma. Tutkimuksessa haettiin
tietoa nuorten kokemuksesta sosiaalisen median vaikutuksesta sosiaaliseen osallistumiseen ja

viestintdan avoimen teemakyselyn avulla. Tiedonantajien vastausmaara oli 25.

Avoimen teemakyselyn pitdisi vastata tutkimussuunnitelmassa esitettya tutkimustehtavaa. Suun-
nittelu edellyttaa, etta tutkija tietaa tutkimuksensa tavoitteen eli sen, mihin kysymyksiin han on et-

simassa vastauksia. Etukateen valitut teemat perustuvat tutkimuksen teoreettiseen ymmarrykseen

22



ilmiosta. Teemojen valinta perustuu tutkimuksen tavoitteeseen, teoreettisiin lahteisiin seka aiempiin
tutkimuksiin. Viitekehyksen ja keskeisten kasitteiden pohjalta tutkimuksessa etsitaan vastauksia
tutkittavaan ilmioon. Avoimien kysymysten tavoitteena on saada tiedonantajilta spontaaneja mieli-
piteita, joissa vastaamista rajataan mahdollisimman véhan. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 75, 101-102,
105, 106, 107.) Operationalisoinnilla eli teoreettisten kasitteiden muuttamisella arkikielen tasolle
on tarkea merkitys avoimen teemakyselyn suunnittelussa ja toteuttamisessa. Tutkimuksen tekijat
ovat muuttaneet tutkimuksessa kaytettavan teorian asiasanoja arkikielisempiin muotoihin, joka hel-
pottaa kysymysten ymmartamista. Tama edellyttaa sita, etta tutkijat tuntevat kohderyhmansa seka
arkikielen kasitteet, joita kohderyhma kayttaa. (Vilkkka 2007, 44). Tekijat ovat pohtineet yhdessa
kysymysten jarjestysta, jotta vastaaminen olisi mahdollisimman helppoa (Tuomi & Sarajarvi 2009,
101-102).

Tutkijat loivat alustalle valmiiksi kuusi avointa teemakysymysta, joihin vastaajat pystyivat vastaa-
maan joko tietokoneella, tabletilla tai alypuhelimella. Niin sanottu sormellapyyhkaisytekniikka vai-
kuttaa samalla myos lomakkeiden pituuteen ja ulkomuotoon. Varsinkin paljon alypuhelimia kaytta-
ville nuorille ja koululaisille suunnatuissa kyselyissa taman vaihtoehdon hyodyntaminen on hyva
vaihtoehto. (Aaltola & Valli 2015, 110.) Padlet-alustan (ks. kuvio 3) toimiminen varmistettiin ennen
aineistonkeruutilannetta eri merkkisilla alypuhelimilla, tableteilla seka tietokoneilla. Padlet-alustan
verkkolinkki sek& QR-koodi l&hetettiin tutkimuksen aineistonkeruutilanteen toteuttamisesta vas-
tuussa olevalle opettajalle, joka jakoi linkin sekd QR-koodin tutkimuksen tiedonantajille. Alustalla

vastaajat tyoskentelivat samanaikaisesti muiden luokkalaisten kanssa.

2w . . . . . . .
»jm Sosiaalisen median vaikutus arjessani

Kerro vapaasti, miksi Miksi julkaiset Mill kok k llai koet olevasi Millaista yhteydenpitosi Kuinka térkeéna pidat
olet somessa? sosiaalisen median sinulla on sosiaalisen | somessa? on somessa? sosiaalista mediaa
sovelluksiin sisaltoa? median kéytosta? - “ osana arkeasi?

ESIM. VIESTITTELY Perustele.

ESIMERKIKS! INSTAGRAMIIN KERRO HYVISTA JA . SNAPCHAT SOVELLUKSELLA
KUVIA JA TIKTOKEJA. HUONOISTA KOKEMUKSISTA T™S.

KUVIO 3. Aineistonkeruussa kéytetty Padlet-alusta.

Aineiston keruu toteutettiin toukokuussa 2020 etana kevaalla vallinneen koronapandemian vuoksi.
Tutkimuksen kohdistuessa kouluihin, opettajien kayttaminen kokeenjohtajana on suositeltu vaihto-
ehto (Aaltola & Valli 2015, 91). Yhtenaiskoulun opettaja ilmoitti sahkopostitse sopivat ajankohdat
aineistonkeruun toteutukselle, joista tutkijat valitsivat sopivat toteutuspaivamaarat. Opettaja toteutti
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tutkimuksen aineistonkeruun sovittuna paivamaarana kahdelle 9. luokalle, joissa oppilaita oli yh-
teensa 25. Aineistonkeruuta varten opettaja kaytti yhden oppitunnin luokkaa kohden, jonka kesto
oli noin 45 minuuttia. Oppilailla oli vapaaehtoinen mahdollisuus osallistua tutkimuksen aineistonke-
ruuseen. Tutkimusten aineistonkeruu tapahtui avoimen teemakyselyn avulla, joka toteutettiin Pad-
let -alustalla. Padlet on selainpohjainen virtuaalinen seina, johon osallistujat voivat lisata muistilap-
puina videoita, kuvia ja teksteja. Padlet -alustalla tutkimuksen tekijoilla oli mahdollisuus seurata
reaaliaikaisesti tutkimuksen aineistonkeruun toteutumista. (Silmala 2020, viitattu 22.11.2020.) Tut-
kimuksen tiedonkeruumenetelméanad Padlet -alusta on perusteltavissa helppokayttoisyytensa
vuoksi. Padlet -alusta on ilmainen, ja se sopii monelle eri laitteelle ilman erillisen sovelluksen asen-
tamista. (Weller 2013, 46). Lisaksi Padlet noudattaa EU:n yleista tietosuoja-asetusta informaation
kasittelyssa (Padlet 2020, viitattu 23.11.2020).

Tutkijan ollessa poissa aineistonkeruutilanteesta, avoimen teemakyselyn onnistumisen kannalta
tarkeaksi tekijaksi muovaantuu tutkimuksen instruktio eli vastausohje. Tutkijat tekivat itsestaan esit-
telyvideon nuorille, jossa he kertoivat itsestaan ja esittelivat tutkimuksen seka sen tarkoituksen.
Instruktio valitettiin tutkimuksen tiedonantajille videon valityksella. Ohjeet esitettiin jokaiselle tiedon-
antajalle samassa muodossa, joten vastausohjeista tehtiin tarkat, lyhyet ja napakat. (Aaltola & Valli
2015, 90-91.) Lisaksi videolla tuotiin esille, etta kaikki vastaajien kertoma tieto on hyodyllista, eika
vastaamisessa ole oikeita tai vaaria vastauksia. Videon avulla tutkijat halusivat tuoda tutkimuksen
tekijat lahemmas tutkimukseen osallistuvia seka rohkaista nuoria tuottamaan sisaltéa vastauk-
siinsa. Tutkimuksen aineistonkeruun toteutus, valvonta ja lisakysymyksiin vastaaminen jai paikan
paalla olevan opettajan tehtavaksi, josta oli sovittu ennakkoon yhteisymmarryksessa hanen kans-

Saan.

5.3  Aineiston analyysi

Tutkimuksen aineisto kuvaa tutkittavaa iimiota. Analyysissa tarkoitus on luoda selkea sanallinen
kuvaus tutkittavasta iimiosta. Sisallonanalyysilla pyritaan jarjestdmaan aineisto selkeaan ja tiivii-
seen muotoon. Tarkoituksena on informaatioarvon lisaaminen, koska alkuperaisesta aineistosta
pyritaan luomaan yhtenaisia kokonaisuuksia. Laadullisen aineiston analysoiminen pohjautuu loo-
giseen paattelyyn ja tulkintaan, jossa aineisto muodostetaan uudeksi kokonaisuudeksi. (Tuomi &
Sarajarvi 2015, 108.) Tassa tutkimuksessa aineisto on analysoitu teoriaohjaavan eli abduktiivi-

sen sisallénanalyysin mukaan. Abduktiossa tehtavana on kuvata ilmiéta seka ehdottaa uskottava
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hypoteesi ja siihen sopivat teemat. Alustavan hypoteesin pohjalta voidaan tehda olettamus siita,
mista tutkimuksessa on kysymys ja mika siinad on oleellista tai merkittavaa. (Valli & Aaltola 2015,
117.) Abduktiivinen paattely perustuu siihen, ettd uudet johtopaatdkset ovat mahdollisia vain sil-
loin, kun analyysin tekoon liittyy jokin hypoteesi. Uusi teoria ei synny ainoastaan analyysin pohjalta
kuten induktiivisessa paattelyssa oletetaan. Tallainen hypoteesi voi olla luonteeltaan jasentymaton
kasitys tai pitkalle muotoiltu ymmarrys. Uutta teoriaa iimiosté voidaan saavuttaa, kun havainnot
voidaan tarkentaa joihinkin yksityiskohtiin, joiden uskotaan tuottavan uusia nédkokulmia. (Gronfors
2011, 17-18.)

Teoriaohjaava siséllonanalyysi etenee aineistolahtdisen analyysin tavoin aineiston ehdoilla. Ero
tulee siing, miten aineisto litetdan teoreettisiin kasitteisiin. Aineistolahtdisessa analyysissa teoreet-
tiset kasitteet rakennetaan aineistosta, kun teoriaohjaavassa kasitteet ohjaavat analyysia. Kes-
keista on se, valitseeko tutkija iimauksia alkuperaisesta aineistosta tietyn teoreettisen lahtokohdan
mukaan vai lahestyyko han aineistoa iiman ennakkokasityksia, jolloin vasta analyysin edetessa
tutkija liittda sen tiettyyn sopivaksi katsomaansa teoriaan. Siihen, missa vaiheessa teoria otetaan
ohjaamaan paattelya, ei ole olemassa mitaan tiettya saantéa. (Tuomi & Sarajarvi 2015, 110, 117.)
Abduktiivista analyysia ohjaa tietty teema tai kasitekartta. Aikaisempi tieto ohjaa tai auttaa analyy-
sia etenemaan, mutta analyysiyksikot valitaan aineistolahtoisesti. Analyysin lopputulos on teoriaan
sidottu, mutta sisaltd muodostuu aineistolahtoisesti. (Gronfors 2011, 17-20; Tuomi & Sarajarvi
2015, 98-99, 111-117.) Ennen analyysin aloittamista sisallonanalyysissa maaritetdan analyysiyk-
sikkd. Tutkimustehtava ja aineiston laatu vaikuttavat analyysiyksikon valintaan. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 110.) Tassa tutkimuksessa analyysiyksikkona ovat lauseen osat, koska aineisto on muodol-
taan tiivis. Tutkimuksen kyselylomakkeesta keratty aineisto litteroitiin ja litteroitua aineistoa kertyi
yhteensa 7 Ad-sivua fonttikoolla 12 ja rivinvalilld 1. Tutkimusaineiston litterointi oli sujuvaa, koska

kyselylomakkeesta saatu aineisto oli valmiiksi kirjoitetussa muodossa.

Abduktiivinen eli teoriaohjaava sisallonanalyysi kuvataan perinteisesti kolmivaiheiseksi prosessiksi,
jossa aineisto redusoidaan eli pelkistetaan, sitten klusteroidaan eli ryhmitelldén ja lopuksi abst-
rahoidaan eli aineistosta luodaan teoreettisia kasitteitd (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108). Aineiston
niukkuuden vuoksi tassa tutkimuksessa on tehty aineiston sisalldnanalyysissa vain kaksi ensim-
maista vaihetta, eli redusointi ja klusterointi. Tutkimuksen aineisto kuvaa tutkittavaa ilmiota ja ana-
lyysin tarkoitus on luoda sanallinen ja selked kuvaus tutkittavasta ilmiosta (Tuomi & Sarajarvi
2009,108). Teoriaohjaava sisallonanalyysi lahtee likkeelle alkuperaisilmaisujen pelkistamisesta,

joka suoritettiin aineistolle litteroinnin jalkeen.
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Aineiston pelkistamisessa eli redusoinnissa aineistoa pelkistetaan siten, etta aineistosta karsitaan
tutkimustehtavan kannalta ep&olennainen pois (Tuomi & Sarajarvi 2009, 109). Aineisto on pelkis-
tetty litteroinnin yhteydessa niin, etta aineistosta keréattiin olennaiset osat kasitekarttoihin. Samoja
asioita yhdistavat ilmaisut yhdistettiin teemakategorioihin, joille annettiin sisaltéa kuvaava nimi, eli
teema (Kylma & Juvakka 2007, 118). Teemoitteluprosessissa tutkijat pohtivat jatkuvasti aineiston
ja sen pohjalta syntyneiden tulosten suhdetta (Aaltola & Valli 2010, 113-114). Taulukointien ja aja-
tuskarttojen avulla on jasennelty aineistosta keskeisia osia tutkimuskysymyksen nakokulmasta
seka pohdittu niita yhdistavia tekijoita, eli teemoja (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006, vii-
tattu 21.9.2020). Teemoittamisessa vaarana on se, etta tutkija tuo analyysiin sellaisia teemoja, joita
siella ei ole (Aaltola & Valli 2010, 56-58). Raportissa on kaytetty sitaatteja teemojen kasittelyn tu-
kena (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006, viitattu 21.9.2020). Pelkistamisen jalkeen iimaisut
ryhmitellaan yhtalaisten ilmaisujen joukoiksi, joissa samaa tarkoittavat ilmaisut yhdistetaan samaan
teemakategoriaan ja annetaan sisaltoa kuvaava nimi. Kaikkien muodostettujen teemakategorioi-
den avulla muodostetaan paakategorioita, jotka vastaavat tutkimuskysymykseen. (Tuomi & Sara-
jarvi 2009, 114-116.)

Teemoittelussa on kyse aineiston pelkistamisesta etsimalla aineistosta tutkimuskysymyksen kan-
nalta olennaisimmat asiat (Aaltola & Valli 2010, 55). Koska aineiston keruu on tapahtunut teema-
kysymyksiin perustuen, ovat teemat muodostaneet itsessaan jasennyksen aineistoon. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 93.) Teoriaohjaavassa lahestymistavassa tutkijat etsivat aineistosta teemoja, joista
tiedonantajat kertovat. Teemat liittyvat aineiston sisaltdon (ks. kuvio 5). Teemoittelua on tehty myds
tutkijoiden omien kysymysten pohjalta. Talloin keskeista on ollut I6ytaa keskeisia merkityksia infor-
manttien tuottaman tiedon pohjalta. (Aaltola & Valli 2010, 55-56.) Tekstista on etsitty keskeisia asi-
oita, jotka on jasennetty kasitekartan avulla ryhmiin eli teemoihin. Aineistosta kerattiin tutkimusteh-
tavan kannalta parhaiten kuvaavia ilmaisuja. Taman jalkeen lisattiin taytesanoja parantaaksemme
lauseenosien ymmarrettavyytta. Aineistosta karsittiin tutkimustehtavaan liittyméattomat ilmaisut.

Parhaiten kuvaavista ilmaisuista korjasimme kirjoitus- ja kielioppivirheita.

Aineiston pelkistamisen jalkeen tehtiin klusterointi. Aineiston klusteroinnissa eli ryhmittelyssa ai-
neistosta pelkistykset kadydaan tarkasti lapi etsien samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia, jotka ryh-
mitellaan paateemoiksi ja nimetaan sisaltoa kuvaavalla kasitteella. Tassa luokitteluprosessissa ai-
neisto tiivistyy, koska yksittaiset teemat sisallytetaan paateemoihin. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 110.)
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Aineistosta muodostuneiden paateemojen avulla muodostetaan merkityksenantojen ydin. Paatee-
mojen loytamisen jalkeen tarkennettiin niiden merkityssisalto ja yhdistettiin aineiston pohjalta muo-
dostuneet paateemat yhdeksi teemaluetteloksi (ks. kuvio 4), joka vastaa tutkimuskysymykseen ai-

neiston pohjalta.

Syyt sosiaalisen median kayttamiseen

Kokemukset sosiaalisen median kaytosta

Yhteydenpito sosiaalisessa mediassa

Sosiaalisen median merkitys nuorelle

KUVIO 4. Teemaluettelo.
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Paateema

Kokemukset
sosiaalisen
median

kaytosta

Teema

Alkuperaisilmaisu

Negatiiviset

kokemukset

”... mutta toki niitd huonoja
(kokemuksia) missé jotku(t)
ahdasmieliset on tullu(t)

aukomaan pé&atad”

"(Sosiaalisen median) huonoja
puolia on esimerkiksi
valheellisten tietojen
levittdminen, feikkiprofiilit,

kiusaaminen”

Positiiviset

kokemukset

"hyvia puolia (sosiaalisessa
mediassa) on esimerkiksi
(se, ettéd on) tutustunut uusiin
ihmisiin, on saanut ajatuksia
ja vinkkeja omaan arkeen &

urheiluun.”

Ei

kokemuksia

"Hyvia (kokemuksia), (koska)
somessa pystyy jutella hyvin
muille ja tarvittaessa saa
heilta hyvia neuvoja ja
kokemuksia joistain asioista.
Kuulee erilaisia mielipiteita ja
pystyy suhtautua asioihin

useilla eri tavoilla.”

"eipa 0o kokemuksia”

KUVIO 5. Esimerkki aineiston teemoittelusta.
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6 TUTKIMUSTULOKSET

Opinnaytetyon tutkimustehtavana oli kuvailla, millaista nuorten sosiaalinen osallistuminen ja vies-
tinta on sosiaalisessa mediassa 15-vuotiaiden nuorten kokemana. Tutkimusaineisto kerattiin Pad-
let-alustalle kahdelta yhtenaiskoulun 9. luokalta. Vastaukset analysoitiin teemoittelun avulla. Ai-
neiston analyysin my6ta muodostui nelja paateemaa, jotka ovat syyt sosiaalisen median kaytta-
miseen, kokemukset sosiaalisen median kaytosta, yhteydenpito sosiaalisessa mediassa ja
sosiaalisen median merkitys nuorelle. Tulosten esittelyssa on lainauksia nuorten antamista vas-
tauksista. Vastauksiin on lisatty taytesanoja tekstin selkeyttamiseksi, kuitenkaan muokkaamatta

sisaltoa tekstista.

6.1  Syyt sosiaalisen median kayttamiseen

Nuoret kertoivat sosiaalisen median kaytdlle olevan erilaisia syita. Monille kaverit ja viestinta tois-
ten ihmisten kanssa ovat suurimmat syyt sosiaalisen median kéyttamiseen. Sosiaalista mediaa
kaytetaan paivittaiseen yhteydenpitoon kaverien kanssa seka uusien ihmissuhteiden luomiseen.
Sosiaalinen media on talla hetkella nuorille tyypillinen kokoontumisymparistd, jota he kayttavat esi-

merkiksi yhteisten suunnitelmien tekemiseen.

"Somessa voi hyvin pitdé yhteytta ystéviin.”

"Siella (sosiaalisessa mediassa) on paljon kavereita ja tutustuu uusiin ihmisiin. Sielld on myds hel-

poin jutella suu(n)nitelmista ja kaikesta kavereiden kaa.”

"Etté voi chatta med mina kompisar ja tsygaillé mitd muille kuuluu.”

Nuoret kertoivat seuraavansa sosiaalisessa mediassa itsedan kiinnostavaa sisaltoa. Esille nuo-
ret toivat olevansa kiinnostuneita tuoreimmista ilmidisté ja sosiaalista mediaa kéyttavien muiden
ihmisten julkaisuista. Nykyajan tiedonhaku on siirtynyt painetusta tiedosta sahkdiseen muotoon.
Sosiaalisesta mediasta on mahdollista I0ytaa tietoa laajasti ja nopeasti. Sosiaalisesta mediasta
nuoret I0ytavat apua arjen askareisiin ja inspiraatiota seka etsivat hauskoja kuvia.
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”...sielté (sosiaalisesta mediasta) saa lahes kaiken tiedon ja avun arjen askareisiin.”

"Olen somessa, koska sielté saa inspiraatiota arkeen ja pystyy seuraamaan muita ihmisia.”

"Somesta saa hyvaén fiiliksen, kun nékee hyvié ja hauskoja kuvia.”

"Olen somessa, koska se on kiva ajanviete, sieltd saa inspiraatiota ja tietdd mité asioita on "me-

neillaan’.

Nuoret kuvailivat sosiaalista mediaa tavaksi kuluttaa aikaa, jolloin sosiaalisen median kayttami-
nen ei vaadi erityista kayttotarkoitusta. Vapaa-ajan tayttaminen sosiaalisen median erilaisilla alus-
toilla koettiin mieluisaksi ajanvieton ymparistoksi. Eras vastaaja ei osannut sanoa syita sosiaali-

sen median kaytolleen.

"Olen somessa, koska se on kiva ajanviete.”

*Somessa voi tappaa aikaa.”

’E(n) mind tiié.”

Sosiaaliseen mediaan nuoret tuottavat omaa sisaltoa, tahan kuuluvat erilaisten kuvien ja muiden
omien julkaisujen jakaminen. Osa nuorista kokee omien kuvien jakamisen sosiaaliseen mediaan
mielekkaana. Sosiaalinen media mahdollistaa nuorille keinon sailyttaa itselleen tarkeita hetkia,
mutta samanaikaisesti jakaa ne muiden kanssa. Nuoret jakavat sosiaaliseen mediaan oman ela-
méansa kohokohtia, jolla voidaan korostaa elaméassé tapahtuvia positiivisia asioista. Jotkut nuoret
kertoivat, etteivat julkaise sisaltoa sosiaaliseen mediaan. Tasta syysta he eivat voineet arvioida

syita sisallon julkaisemiseen.

"Julkaisen sinne (Sosiaaliseen mediaan) vélillé kuvia elémésténi.”

"Julkaisen, koska on kiva ikuistaa mukavia ja "spesiaalihetkid” elamésta.”

"Haluan pitédé muistoja siellé ja néyttéé pienid kohokohtia elamésténi, joista itse pidén. En tosin jaa

itsesténi juurikaan mitéén tai moniakaan hauskoja juttuja.”
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"En julkaise siséltod”

Nuoret kuvailivat jakavansa sosiaaliseen mediaan ilman erityista syyta sisaltoa seka sen tuo-
man mielihyvan vuoksi. Osa nuorista kertoi, etta sisallon jakamiseen sosiaalisessa mediassa ei
tarvita erityista syyta. Toisissa sisallon julkaiseminen sosiaalisessa mediassa herattaa positiivisia

tunteita, joita kuvailtiin aineistossa eri termein.

"(Jaan siséltéd,) Koska se on kivaa”

"Ei siihen (siséllon jakamiseen) ole mitaén erityista syyta, se on iha(n) mukavaa”

"(Jaan siséltéd) Omaksi iloksi ja ajan kuluksi”

6.2 Kokemukset sosiaalisen median kaytosta

Nuoret kuvailivat omien kokemuksien sosiaalisen median kaytosta olevan positiivisia ja negatii-
visia. Eras nuori kertoi, ettei hanella ole kokemuksia sosiaalisen median kaytosta, joten kysei-
sella nuorella ei ollut mahdollisuutta tuoda esiin omia kokemuksiaan. Positiivisia kayttokokemuk-
sia sosiaalisesta mediasta nuoret kertoivat olevan sosiaalinen kanssakayminen, vinkkien [oytami-
nen seka ajankohtaisten asioiden jakaminen. Sosiaalinen media tarjoaa mahdollisuuden keskus-
tella erilaisten ihmisten kanssa ja sen kayttaminen oli nuorten mielesté hauskaa. Se tarjoaa nuorille

ympariston, jossa voi osallistua vertaistuelliseen keskusteluun.

"hyviéd puolia (sosiaalisessa mediassa) on esimerkiksi (se, ettd on) tutustunut uusiin ihmisiin, on

Saanut ajatuksia ja vinkkeja omaan arkeen & urheiluun.”
"Hyvié (kokemuksia), (koska) somessa pystyy jutella hyvin muille ja tarvittaessa saa heiltd hyvié
neuvoja ja kokemuksia joistain asioista. Kuulee erilaisia mielipiteité ja pystyy suhtautua asioihin

useilla eri tavoilla.”

"Hauskoja (kokemuksia) ja on hyvéd, miten somessa voi jakaa asioita esim. BIm (Black lives matter)

mik& on nyt ajankohtainen”
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"eipd 00 kokemuksia”

Sosiaalisen median kaytolla on nuorten mukaan myds negatiivisia vaikutuksia. Nuoret tunnistivat
erilaisia sosiaalisen median haitallisia vaikutuksia. Nuorten kokemuksien pohjalta esille nousivat
erilaiset kiusaamisen muodot esimerkiksi haukkuminen ja valheellisen tiedon levittdminen. Sosiaa-
lisen median negatiivisena vaikutuksena koettiin myos tapa, jolla ihnmiset keskustelevat keskenaan.

Vastauksista ilmeni sosiaalisen median aiheuttavan taydellisyysihanteita ja vaaria mielikuvia.

”...mutta joitain ihmisié siellé (sosiaalisessa mediassa) haukutaan”

"(Sosiaalisen median) huonoja puolia on esimerkiksi valheellisten tietojen levittdminen, feikkiprofii-

lit, kiusaaminen”

”...mutta toki niitd huonoja (kokemuksia) missé jotku(t) ahdasmieliset on tullu(t) aukomaan p&éta”

”...huono se (sosiaalinen media) luo vééria mielikuvia valilla omasta mielesta ja "taydellisyysihan-

nn

teita”.

6.3  Yhteydenpito sosiaalisessa mediassa

Nuoret kuvailivat omia kokemuksiaan sosiaalisesta mediasta viestinnan vélineena. Nuoret
toivat esille omien kokemustensa pohjalta erilaisia viestinnallisia yhteydenpitotapoja. Yhteydenpito
sosiaalisessa mediassa tapahtuu viestein, kuvin ja videoin. Erikseen nuoret mainitsivat Snapchat
— sovelluksen kayton ja meemien, eli hauskojen kuvien, lahettelyn. Erilaiset pikaviestisovellukset
mahdollistavat nuorille yksityis- ja ryhmaviestien helpon, sek& nopean lahettamisen. Yhteytta sosi-
aalisessa mediassa nuoret pitavat padosin kavereihin, sukulaisiin ja ennestaan tuntemattomiin ih-
misiin. Yhteydenpitoa tapahtui nuorten vastauksien mukaan sosiaalisen median ulkopuolella vir-

tuaalisissa ymparistoissa, joista mainittiin PlayStation — pelikonsoli.

"Juttelen: viestein, kuvin, videoin ja léhettelemélld meemejé parhaille kavereille.”

"snépissé juttelen eniten.”
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"Juttelen kavereitten ja muiden ihmisten kanssa aika paljon.”

"pleikkari”

Nuoret kertoivat heidan viestintansa ja osallistumisen tapojen olevan realistisia ja varovaisia.
Jotkut nuoret eivat osanneet sanoa viestinnan ja osallistumisen tavoistaan sosiaalisessa mediassa.
Nuorten vastauksien perusteella heidan viestintansa ja osallistuminen sosiaalisessa mediassa on
luonnollista ja aitoa. Toisaalta jotkut nuoret ovat varovaisempia sosiaalisen median ymparistdissa.
Nuorten tyyliin liittya ja olla osallisena sosiaalisessa mediassa vaikuttaa hanelle itselleen tyypillinen

tapa viestia muiden ihmisten kanssa.

"(Olen) Oma itseni ja varovainen toisaalta. En ota kaikkea niin tosissaan”

"(Olen) Samanlainen kun normaalistikin”

’(Olen) Oma itseni, varovainen, epéaktiivinen”

6.4 Sosiaalisen median merkitys nuorelle

Nuoret kuvailivat sosiaalisen median merkityksen olevan tarkea viestinnan ja osallistumisen va-
line. Sosiaalisen median merkitys korostui nuorilla viestinnan ja osallistumisen valineena, seka
jotkut nuoret kokivat, etteivat voi elaa ilman sita. Nuoret kertoivat kayttavansa sosiaalista mediaa
lahes paivittain ja sen olevan iso osa elamaa. Toisaalta eras nuori koki, etta tauot sosiaalisesta
mediasta voisivat olla valilla virkistavia ja tarpeellisia. Sosiaalisen median kayttamista pidetaan ta-
pana ja siihen voi jaada helposti koukkuun sosiaalisen median sisallon rakenteen ja sen tuottaman
mielihyvan vuoksi. Sosiaalisen median kayttamista voi olla vaikeaa vahentaa, joka saattaa aiheut-

taa haittaa elaman muilla osa-alueilla.

"(Sosiaalisessa mediassa oleminen on) térkedé koska en saisi kavereitani muuten kiinni.”

"En tieda pérjéisinké ilman sité (sosiaalista mediaa).”
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"Sosiaalinen media on térked, jota ilman voisi hyvinkin elaa, vaikka toisaalta se voisi olla hieman
hankalaakin. Pienet tauot somesta olisivat varmasti virkistévié, hyvié ja tarpeellisia silloin télldin.
Kéytén somea lahes péivittdin, kun sielld voin keskustella kavereille ja saada inspiraatiota péi-
vaan. "

"tosi térkeéé (olla sosiaalisessa mediassa), koska se on niin suuri osa eléméé nykyaén.”
Vastausten perusteella sosiaalisen median merkitys nuorilla vaihtelee. Joillain nuorilla sosiaalisen
median merkitys ei korostunut. Jotkut nuoret kokivat voivansa elaa iiman sosiaalista mediaa,
seka tiedostavansa vahemman kayton riittavan.

"Tiedéan etta pérjéisin ilmankin (Sosiaalista mediaa) jos haluaisin.”

’Ei (sosiaalinen media) ole Vélttdmatén mutta auttaa pitdméén yhteytta kavereihin”

"(Pidén sosiaalista mediaa) térkeédné koska pystyy puhumaan kavereiden kanssa missé tahansa

onkaan mutta véhempikin k&ytté riittéisi.”
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7 KESKEISTEN TULOSTEN TARKASTELU

Opinnaytetyon tutkimustehtavana oli kuvailla, millaista nuorten sosiaalinen osallistuminen ja vies-
tintd on sosiaalisessa mediassa 15-vuotiaiden nuorten kokemana. Aineistossa nuoret kuvailivat
syita ja kokemuksia sosiaalisen median kayttamisesta, yhteydenpitoaan sosiaalisessa mediassa ja

sosiaalisen median merkitysta nuorille.

Tutkimustuloksien mukaan nuorten syyt sosiaalisen median kayttamiseen vaikuttavat sosiaali-
seen osallistumiseen. Keskeisimpina syina sosiaalisen median kayttamiseen aineistosta nousi ka-
verit ja viestinta toisten ihmisten kanssa seka itseaan kiinnostavan sisallon seuraaminen. Nuoret
kokivat sosiaalisen median olevan mielekas tapa kuluttaa aikaa. Nuoruudessa ystavan rooli nah-
daan aiempaa tarkeampana (Taylor, Pan & Kielhofner 2017, 151). Sosiaalisen median valityksella
nuoret voivat taydentaa vuorovaikutusta toisten kanssa, jolloin vuorovaikutus ei perustu ainoastaan
kasvokkain tapahtuvaan kanssakaymiseen (Boyd 2008, 170, viitattu 13.10.2020). Hiltonin ja Kra-
merin (2020, 339) mukaan sosiaalisissa suhteissa nuoret hakevat samaistuttavia asioita toisistaan,
jotka vahvistavat nuoren identiteetin kehittymista. Sosiaaliset toiminnat, ystavyyssuhteet ja niihin
littyva kayttaytyminen seka roolit ovat merkittavia nuorten sosiaalisen osallistumisen kehittymi-
selle. Nuori tutkii ja kehittaa sosiaalisia suhteita ja rooleja olemalla osa erilaisia sosiaalisia aktivi-
teetteja seka viettamalla aikaa saman ikéisten kanssa. (Case-Smith & O'Brien 2015, 117.) Sosiaa-
lisen median valitykselld on helppo I0ytaa vertaistukea ja saman henkisia ihmisia (Morgan 2018,
43-48).

Sosiaalisessa mediassa nuoret seuraavat itseaan kiinnostavaa sisaltoa. Nuoret rakentavat
omaa toiminnallista identiteettidan osallistuessaan omien mielenkiinnon kohteiden mukaisiin toi-
mintoihin (Smet & Lucas 2020, 108). Townsend ja Polatajko (2013, 59-60) kertovat nuorten mie-
lenkiinnon erilaisia sosiaalisen median siséltéja kohtaan pohjautuvan heidan omiin arvoihinsa ja
mielenkiinnon kohteisiinsa. Nuori etsii sosiaalisesta mediasta hénen identiteettinsa kehittymista tu-
kevaa sisaltéa (Hilton & Kramer 2020, 339). Sosiaalisessa mediassa voidaan seurata ja kommen-
toida sosiaalisen median sisaltéa (Jyvaskylan Yliopisto 2019, viitattu 13.10.2020). Mielenkiintoisen
sisallon seuraaminen tukee vuorovaikutteisen ymmarryksen rakentamista (Aaltonen-Ogbeide,
Saastamoinen, Rainio & Vartiainen 2011, 15-17). Morganin (2018, 43-48) mukaan sosiaalisessa
mediassa nuori voi itse paattaa, millaisiin keskusteluihin han haluaa ottaa osaa. Sosiaalinen media

tarjoaa nuorille laajempia nakemyksia ja mahdollisuuden keskusteluihin erilaisten ihmisten kanssa.
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Aineiston mukaan nuoret kokevat sosiaalisen median olevan mielekas tapa viettaa aikaa. Vapaa-
aikaansa nuoret viettavat yleensé sosiaalisessa mediassa. Siita on tullut nuorten ymparisto viettaa
aikaa samoin kuin aikana ennen sosiaalista mediaa (Boyd 2008, 107, viitattu 13.10.2020). Nuori
kuluttaa mielellaan aikaansa ikatoverien seurassa ja vuorovaikutus tapahtuu usein erilaisten sosi-
aalisen median palveluiden kautta (Smet & Lucas 2020, 96). Nykyajan nuoret ovat elaneet koko
ikdnsa kannykoiden ja tietokoneiden aikakaudella, joten niiden kayttd on heille itsestaan selvaa, ja
siita on tullut tiivis osa arkea (Thorslund 2009, 9, 17).

Tutkimustuloksista ilmeni nuorilla olevan positiivisia ja negatiivisia kokemuksia sosiaalisesta me-
diasta. Erityisesti aineistosta nousi esille sosiaalisen median tarjoama mahdollisuus keskustella ja
jutella erilaisten ihmisten kanssa, joka koettiin mielekkaana toimintana. Sosiaalinen media on tut-
kimustulosten perusteella helppokayttdinen ja helposti saatavilla oleva ymparistd nuorille hakea
itsedan kiinnostavaa tietoa. Sen avulla on helppo tavoittaa tuttavia seka saada uusinta tietoa maa-
ilmalta. Sosiaalinen media on muuttanut tapaa kommunikoida ja olla vuorovaikutuksessa muihin
ihmisiin. (Pew Research Center 2018, viitattu 13.10.2020.) Yksi tarkeimmista sosiaalisen median
terveyshyodyistd on paasy verkossa tapahtuviin vertaiskeskusteluihin (Chassiakos, Radesky,
Christakis & Cross 2016, 6). Sosiaalinen media tuottaa yhteisdssa verkostoitumista, sosiaalisuutta
ja yhteisdllisyytta (Jyvaskylan Yliopisto 2019, viitattu 13.10.2020). Sosiaalinen media tarjoaa laa-
jempia nakemyksia ja mahdollisuuden keskusteluihin erilaisten ihmisten kanssa (Morgan 2018, 43-
48).

Sosiaalisesta osallistumisesta sosiaalisessa mediassa on talla hetkella tulossa yhteiskunnallinen
huolenaihe, seka internetin kdyton on tunnistettu vaikuttavan ihmisen sosiaaliseen ja emotionaali-
seen hyvinvointiin (Kennedy & Lynch 2016, viitattu 13.10.2020). Tutkimustuloksista ilmeni erilaisia
kiusaamisen muotoja. Forss (2014, 35-38, 46-48) kertoo kiusaamisen siirtymisen nettiin johtaneen
siihen, etta kiusaamisen ei nahda enaa rajoittuvan tiettyyn paikkaan ja aikaan, koska nuoret ovat
jatkuvasti saatavilla sosiaalisen median valitykselld. Mitda enemman nuoret viettdvat aikaa ver-
kossa, sita todennakdisempaa on joutua sosiaalisessa mediassa tapahtuvan kiusaamisen uhriksi
(Berson, Berson & Ferron 2007; Blair 2003, viitattu 13.10.2020). Tutkimustulosten perusteella nuo-
ret tunnistivat sosiaalisen median aiheuttavan taydellisyysihanteita ja vaaria mielikuvia. Sosiaali-
seen mediaan julkaistaan kuvia "taydellisesta elamasta”, joten on helppoa luulla, ettd muiden elama
on parempi kuin oma (Morgan 2018, 50-75).
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Tutkimustulosten mukaan nuoret hyodyntavat erilaisia viestinnallisia yhteydenpitotapoja sosiaa-
lisessa mediassa. Nuoret viestivat kavereiden, sukulaisten ja ennestaan tuntemattomien ihmisten
kanssa viestein, kuvin ja videoin. Nuorista 45% kéyttaa sosiaalista mediaa jatkuvasti ja 13-17-vuo-
tiaista nuorista 95% omistaa alypuhelimen (Pew Research Center 2018, viitattu 14.10.2020).
Useat tutkimukset viittaavat siihen, etta nuorten keskuudessa suosituimmat sovellukset ovat You-
Tube, WhatsApp, Snapchat ja Instagram (DNA 2019, viitattu 14.10.2020). Thorslund (2009, 9, 17)
kertoo nuorisokulttuurin siirtyneen merkittavasti erilaisiin sahkoisiin viestintdymparistoihin ja nuor-
ten verkkopalveluiden kayton olevan luonteeltaan sosiaalista. Nuorille ominainen sosiaalisen osal-
listumisen tapa on ystavien kanssa viestittely alylaitteiden valityksella. Nuori tarvitsee sosiaalisia
taitoja erilaisissa vuorovaikutustilanteissa muiden kanssa. (Hilton & Kramer 2020, 338-339.) Pit-
kélle kehittyneet alylaitteet ovat muokanneet ihmisten ajattelutapaa niin, etté ihmisten oletetaan

olevan jatkuvasti saatavilla (Aaltonen-Ogbeide, Saastamoinen, Rainio & Vartiainen 2011, 14-20).

Sosiaalisen median merkitys vaihteli nuorten vastauksissa. Tutkimustulosten perusteella sosiaa-
lista mediaa pidetaan tarkeana vuorovaikutuksen ja osallistumisen valineena osana jokapaivaista
rutiinia. Nuoret kuvailevat sosiaalisen median kayttamisesta tulleen tapa (Ebrand Group Oy, viitattu
14.10.2020). Nykyaan nuoret eivat nae erillista rajaa kasvokkain ja sosiaalisessa mediassa tapah-
tuvan sosiaalisen osallistumisen valilla, seka heille on tarkeaa osallistua taman tyyppiseen vuoro-
vaikutusymparistddn (Kennedy & Lynch 2016, viitattu 14.10.2020). Tutkimustuloksista iimeni nuo-
rille olevan tarkeaa olla sosiaalisessa mediassa, jotta yhteydenpito ystavien mahdollistuisi vaivatta.
Olsonin (2020, 471-474) mukaan nuoren positiivisen kasvun tueksi on tarkeaa, etta nuori voi osal-
listua saannollisesti ikatoverien kanssa toimintoihin erilaisissa ymparistoissa. Nuoret kokevat sosi-
aalisen osallistumisen erilaisten verkostojen sivuilla olevan heille valttdmatonta osallistuakseen
vertaiskulttuuriin (Boyd 2008, viitattu 14.10.2020). Olennainen osa nuorten kehitysymparistda ovat
erilaiset sosiaalisen median palvelut (Pew Research Center 2018, viitattu 14.10.2020). Morganin
(2018, 50-75) tutkimustuloksista iimeni sosiaalisen median k&yton aiheuttavan joillekin nuorille riip-
puvaisuuden piirteitd, mutta toiset vakuuttavat parjagadvansa ilmankin sosiaalista mediaa. Sen liika-

kaytto voi ruokkia riippuvuutta, jolloin sen kayttda voi olla vaikea vahentaa.
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8 JOHTOPAATOKSET

Sosiaalinen media on nuorille erittain keskeinen viestinnan ja osallistumisen valine. Nuoren aktiivi-
suudelle sosiaalisessa mediassa ei voida osoittaa selkeaa rajaa, koska se on lahes tauotta osana

arkea.

Tutkimustulosten mukaan voidaan todeta, etta sosiaalisesta mediasta on muodostunut tarkea
sosiaalisen osallistumisen ymparisto nuorille. Sosiaalinen media on yksi ymparistd muiden rin-
nalla, jossa ollaan tekemisissa muiden kanssa. Sosiaalisesta mediasta nuoret hakevat vertaistukea
ja yhteenkuuluvuuden tunnetta. Nuoret kasvavat itselleen ominaisella tavalla osaksi nuorisokult-
tuuria, joka vallitsee sosiaalisessa mediassa. Nuori voi itse kuitenkin paattaa osallistumisen tavas-
taan sosiaalisen median ymparistoihin. Sosiaalinen media ja sen sisaltd muuttuu koko ajan, joten
nuorilla on tarve jatkuvasti selata erilaisia sosiaalisen median verkkopalveluita. Sosiaalisen median
jatkuva luonne johtaa siihen, etta nuori voi kokea painetta olla jatkuvasti tavoitettavissa. Nuoret
kokevat sosiaalisen median tarkeana apuvalineend, jolla pidetaan yhteytta muihin ajasta ja pai-
kasta riippumatta. Toimintaterapeutin tulee tunnistaa ja ymmartaa nuoren temperamentille ominai-
sia tyyleja osallistua sosiaalisessa mediassa seka ohjata hanen osallistumistaan nuoruusian kehi-

tyksen nakokulmasta keskeisiin ymparistoihin.

Nuori tarvitsee sosiaalisia taitoja viestidkseen muiden kanssa sosiaalisen median valityk-
sella. Sosiaaliset taidot ovat edellytys sosiaaliselle osallistumiselle. Sosiaalisen median avulla nuo-
ret pyrkivat tdydentdmaan omaa viestintdansa. Sosiaalinen media on luonteeltaan sosiaalista ja
sitd pidetaan valineena paasta osaksi laajempia yhteisoja. Toimintaterapian nékemyksen mukaan
ihmisen toiminnallinen osallistuminen koostuu ihmisen ja ympariston keskinéisesta vuorovaikutuk-
sesta. Kasvokkain tapahtuneen vuorovaikutuksen siirryttya myds enemman sosiaaliseen mediaan,
tulee toimintaterapeuttien edistda nuorten sosiaalisten taitojen kehittymista sosiaalisen median ym-

paristdissa.

Toimintaterapiassa on tarkeaa keskustella nuoren kanssa hanen kayttamistaan verkkopalveluista
ja yhteisoista, joihin han kuuluu. Toimintaterapeutti voi ohjata ja neuvoa nuorta sosiaalisen median
kaytossa seka keskustella yhdessa nuoren kanssa, miten ongelmallisissa tilanteissa tulee toimia.

Toimintaterapeuttien haasteena on oppia ynmartamaan erilaisia sovelluksia ja sisaltoja, joita sosi-

aalisessa mediassa on. Toimintaterapeuttien on tarkeda seurata aktiivisesti sosiaalisen median
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tapahtumia, silla sosiaalinen media muuttuu hyvin nopeasti. Toimintaterapeuttien tulisi my0s osata
kayttaa erilaisia sovelluksia, jotta he voivat paremmin tukea ja ohjata nuorta niissa sosiaalisen me-
dian sovelluksissa, joita tama kayttaa. Toimintaterapeuttien tulee myos haastaa itseaan ymmarta-
maan sosiaalista mediaa uusista nakokulmista, jolloin on helpompi myos ymmartaa nuorta ja sita,

miten tarkea sosiaalinen media hanelle voi olla.
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9 TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS JA EETTISYYS

Laadullisessa tutkimuksessa on pyrkimyksena tuottaa mahdollisimman uskottavaa tietoa ilmiosta,
jota tutkitaan. Luotettavuuden (trustworthiness) arvioinnissa on tarkoitus selvittaa, miten luotetta-
vaa tietoa tutkimuksella on pystytty tuottamaan. Luotettavuuden arviointi on tarkeaa tutkimuspro-
sessin etenemisen, tieteellisen tiedon ja tieteellisen tiedon hyodyntamisen kannalta. Luotettavuutta
voidaan arvioida useiden eri kriteereiden avulla, joita ovat vahvistettavuus, reflektiivisyys, uskotta-
vuus ja siirrettavyys. (Kylma & Juvakka 2007, 127-128.) Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta pa-

rantaa aineistonkeruun tasmallinen raportointi (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2013, 232-233).

Vahvistettavuudella (dependability, audibility) tarkoitetaan tutkimusprosessin aikana tapahtuvaa
raportoimista niin, etta tutkimukseen kuulumaton toinen tutkija voi seurata tutkimuksen edistymista
paapiirteittain. Tutkijat hyddyntavat raportin kirjoittamisen aikana omia merkintojaan tutkimuspro-
sessin eri vaiheista. Tutkimuspaivakirjalla on merkittava asema laadullista tutkimusta tehdessa.
Sen tarkoitus on esimerkiksi kuvailla sita, miten tutkija on prosessin aikana paatynyt saamiinsa
tuloksiin ja niihin johtaviin johtopaatoksiin. (Kylma & Juvakka 2007, 129.) Tutkimusprosessin aikana
tutkimuksen tekijat ovat luoneet erilaisia kasitekarttoja ja muistinpanoja omista pohdinnoistaan.
Erilaiset muistiinpanot ovat auttaneet tekijoita hahmottamaan tutkimusprosessin ja oman ajattelun
etenemista. Tutkijat ovat hyddyntaneet eri tieteenaloja. Tutkimus on kirjoitettu helposti ymmarret-
tavaan muotoon ja asiat on esitetty totuudenmukaisesti. Tuloksia ja niihin johtanutta analyysia on
havainnollistettu kuvioin ja lahdeviittaukset on kirjattu niin, etta lukija 10ytaa tiedon alkuperaislah-
teista. Tutkimussuunnitelman avulla opinnaytetydsta vastuussa olevat opettajat ovat pysyneet tut-

kimusprosessin etenemisessa mukana.

Koronapandemian tuomien esteiden vuoksi tutkijat eivat paasseet paikan paéalle keraamaan aineis-
toa. Taman vuoksi tutkijoiden taytyi muuttaa alkuperaista suunnitelmaansa, ja muokata tutkimuk-
sen aineistonkeruu taysin sahkoiseksi, jotta aineistonkeruun toteutus oli mahdollista suunnitellun
aikataulun puitteissa. Aineistonkeruuta varten tutkijat kuvasivat esittelyvideon tiedonantajille, jotta
ohjeet ja tutkimuksen tarkoitus olisivat heille mahdollisimman selkeat. Tutkijat lahettivat sahkopos-
tin valityksella sahkoisen kyselylomakkeen linkin, esittelyvideon seka kirjalliset ohjeet aineistonke-
ruun toteuttamisesta kokeenjohtajana toimineelle opettajalle, joka vastasi tutkimuksen aineiston-
keruun toteutumisesta. Kyselyn toteuttaminen isolle ryhmalle samanaikaisesti parantaa vastaus-

prosenttia. Korkea vastausprosentti vahvistaa tutkimuksen luotettavuutta. Luotettavuutta lisaa
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my0s se, etta tutkija ei ole aineistonkeruutilanteessa paikalla fyysisesti. (Aaltola & Valli 2015, 90-
91)

Reflektiivisyys pyrkii kuvaamaan tutkijan tietoisuutta tdmén omista lahtokohdista tutkimuksen teki-
jana. Tutkijan on tarkkailtava omaa vaikutustaan aineistoonsa ja prosessiinsa, seka kuvailla nama
lahtokohdat tutkimusraportissaan. (Kylmé & Juvakka 2007, 129.) Tutkimuksen aihe on noussut tut-
kimuksen tekijoiden omasta mielenkiinnosta sosiaalisen median vaikutuksia kohtaan. Tutkijat ovat
olleet tietoisia ennakko-oletuksistaan. Oletuksien ei ole annettu vaikuttaa tutkimusprosessin eri vai-
heisiin, vaan tutkimuksella pyritaan tuomaan esiin mahdollisimman hyvin tiedonantajien nako-
kulma. Suunnitteluvaiheessa tutkijat pohtivat teemakysymysten ymmarrettavyytta ja kerasivat pa-
lautetta kahdelta tutkimuksen kohderyhmaa vastaavalta nuorelta. Tama antoi tarkeaa tietoa tutki-
joille avoimen teemakyselyn toimivuudesta. Aineistosta tehty sisallonanalyysi Padlet-alustalle ke-
ratyista vastauksista muodosti teemat, jotka ovat tulkintaa ja johtopaatoksia tutkimustehtavan kan-
nalta keskeisista vastauksista. Tutkimuksen luotettavuudesta lopullinen paatés on kuitenkin rapor-
tin lukijalla (Rauhala & Virokannas 2011, 239-241).

Aineisto analysointi toteutettiin kahteen kertaan erilaisilla sisallonanalyysimenetelmilla. Aineiston
niukkuuden vuoksi paadyimme analysoimaan sisaltoa abduktiivisen sisallonanalyysin mukaan
kayttaen teemoittelua. Aineistoon paneutuminen useaan kertaan on lisannyt tutkijoiden syvempaa
ymmarrysta aineiston sisallosta. Perehtyminen aineistoon huolellisesti auttoi tutkijoita muodosta-
maan kokonaiskuvan aineistosta, joka jasentyi teemojen muodostuksessa. Teemat ohjasivat tutki-
joita hahmottamaan keskeisia tuloksia ja johtopaatoksia aineiston pohjalta. Kokemattomuus aineis-
ton analysoinnista johti toisinaan siihen, etta tutkijat tekivat liian tulkinnallisia paatelmia aineistosta,
jolloin palattiin alkuperaisaineistoon. Tutkijat kokivat aineiston analysoinnin olevan paljon aikaa
vievéa vaihe, johon heilla oli mahdollista kuluttaa reilusti aikaa ja resursseja. Kiinnostus tutkimuksen
aihetta kohtaan motivoi pitkdssa aineiston analyysivaiheessa viemaan tutkimusprosessia eteen-
pain. Aineiston analysointi oli tutkijoille haastava vaihe, jossa kuitenkin onnistuttiin muodostamaan

tutkimustehtavaa vastaavat teemat.

Uskottavuus (credibility) tarkoittaa tutkimusprosessissa ja tuloksissa esiintyvaa uskottavuutta ja
sen osoittamista tutkimusprosessin aikana. Tutkijan tulisi varmistua siita, etté tutkimustulokset vas-
taavat tutkimuksen tiedonantajien kasityksia tutkittavasta ilmiosta. Tutkimuksen uskottavuutta voi
vahvistaa jakamalla tietoa tutkimusprosessista ja sen tuloksista toisten samaa aihetta tutkivien hen-
kildiden kanssa. Uskottavuutta parantaa myos tutkimuksen tekijan riittavan pitka aika tutkittavan
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ilmién  parissa, seka tutkimuspaivakirjan pitdminen tutkimusprosessin aikana. (Kylma & Ju-
vakka 2007, 128.) Nimeton vastaaminen mahdollisti tiedonantajille sen, etta he eivat tule tunniste-
tuksi tutkimuksen aikana. Tutkimuksen aineistoon ja luotettavuuteen on voinut vaikuttaa aineiston-
keruumenetelma, eli avoin teemakysely. Tiedonkeruutilanteessa tiedonantajat pystyivat nakemaan
toistensa vastaukset, joka saattoi vaikuttaa siihen, etta osa tiedonantajista ei halunnut kertoa
omista ajatuksistaan niin avoimesti. Tama on saattanut vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen ja
syvallisemman kokemustiedon kuvaamiseen. Tutkimuksen luotettavuuteen on voinut vaikuttaa
my0s aineiston niukkuus, joka on voinut jattaa tutkittavan aineiston ja sen myota myos tulokset
kapea-alaisiksi. Nuorten niukkaan vastaamiseen on voinut vaikuttaa nykyajan nuorison tyyli kirjoit-
taa lyhyesti ja tiiviisti. Niukkaa sanavarastoa voidaan selittda nykyajan nuorten tyylilla kirjoittaa,
jossa sanavarasto on kaventunut seké& puhe ja kirjoitettu kieli sekoittuvat keskenaan (Krautsuk
2017, viitattu 18.10.2020). Yhtena selittdvana tekijana voidaan myos nahda sosiaaliselle medialle

ominainen ilmaisun tyyli, joka on tiivista.

Raportointivaiheessa tutkijat hyodynsivat aineiston alkuperaisilmaisuja, jotta lukijan on mahdollista
seurata, miten tutkijat ovat muodostaneet analyysin tulokset. Tutkijat pyrkivat tietoperustassaan
hyodyntamaan uusimpia tutkimuksia ja lahteita, joita tutkimuksen aiheesta oli toimintaterapian tut-
kimuksessa julkaistu toistaiseksi melko vahan. Laadukkaan tutkimustiedon I6ytamista varten tutki-
jat varasivat ajan kirjaston informaatikon hakupajaan, joka auttoi tutkimustiedon |6ytamisessa. Tut-
kijoilla on laajasti omia kokemuksia tutkimuksen aiheesta, joka lisda tutkimuksen uskottavuutta.
Tutkijoita on kolme, joka on lisannyt erilaisia nakokulmia, jolloin yhteinen keskustelu on toiminut

tiedon ja ajatusten jakamisena.

Aineistoa tarkastellessamme huomasimme keratysta aineistosta nousevan tarkentavia kysymyk-
sia, joita emme voineet enaa jalkikateen tiedonantajilta kysya. Aineistonkeruussa annetuista esi-
merkeista huolimatta tiedonantajilla on ollut tulkinnallisia eroja kysymyksen asettelusta. Nuorten
vaikeuksille ymmartaa laadulliselle tutkimukselle ominaisia avoimia kysymyksia voi selittaa tekstin
ja kasitteiden hahmottamisen haasteet (Krautsuk 2017, viitattu 18.10.2020). Aidinkielen opettajain
liitto ry:n puheenjohtaja Sari Hyytidinen (2017, 3) on esittanyt huolensa nuorten luku- ja kirjoitustai-
tojen heikkenemisesta. Hyytidisen mukaan Pisa-tutkimuksesta on kaynyt ilmi suomalaisten 15-vuo-
tiaiden nuorten lukutaidon heikentyneen.
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Siirrettavyydella (transferability) tarkoitetaan sita, ettd tutkimuksen tulokset ovat siirrettavia suh-
teessa muihin vastaaviin tilanteisiin. Tutkijan on kerrottava riittavasti tietoa tutkimuksen osallistu-
jista ja ymparistosta, jotta lukijan on mahdollista arvioida tulosten siirrettavyytta. Laadullisella tutki-
muksella pyritaan tuottamaan mahdollisimman laadukasta tietoa tutkittavasta ilmiosta. Laadulli-
sessa tutkimuksessa tutkittava joukko on pieni, joten tuloksissa kuvataan ainutlaatuisia, subjektii-
visia kokemuksia. Tasta syysta tutkimustulosten liiallinen yleistaminen ei ole tarkoituksenmukaista.
(Kylmé & Juvakka 2007, 127-129, 133.) Lukijan tulee olla kriittinen tutkimustuloksia tarkastelles-
saan, silla laadullisessa tutkimuksessa ei tehda yleistyksia varsinaisesta tekstista vaan tulkinnoista.
Talloin paatelmien yleistettavyys liittyy suoraviivaisesti tulkintojen perustelemiseen. (Moilanen &
Raiha 2010, 65.) Raportissa lukijalle kerrotaan totuudenmukaisesti, selvasti ja jarjestelmallisesti
tutkimusprosessin vaiheet, tutkimuksen tiedonantajien kriteerit, kuten ikd, suomen kielen taito seka
vapaaehtoinen halu osallistua tutkimukseen. Raportissa on selvitetty aineistonkeruutilanteen val-
mistelu, aineistonkeruutilanteen toteuttamisen olosuhteet ja aineiston pohjalta syntyneet tutkimus-
tulokset. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2013, 26, 232.)

Tutkimuksen toteutukseen liittyy monia eettisia kysymyksia, jotka tutkijan on huomioitava tyéssaan
tutkimusprosessin jokaisessa vaiheessa. Etiikalla tarkoitetaan niita tapoja, tottumuksia ja rajoituk-
sia, jotka saatelevat ihmisten valista elamaa. Eettista ajattelua pidetaan kykyna pohtia seka omien
etté yhteison arvojen kautta sita, mika jossain tilanteessa on vaarin tai oikein. (Kuula 2011, 21-22.)
Tutkimusetiikassa keskeisia perusajatuksia ovat haitan valttaminen, ihnmisoikeuksien kunnioittami-
nen, oikeudenmukaisuus seka rehellisyys ja kunnioitus (Orb, Eisenhauer & Wynaden 2001; Joki-
nen, Lappalainen, Merilainen & Pelkonen 2002; Dobratz 2003 & Steinke 2004, 147). Eettisen tut-
kimuksen edellytyksena on, etta tutkimusprosessin aikana noudatetaan hyvaa tieteellista kaytan-
toa (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2013, 23). Hyva tieteellinen kéytanto on sita, etta tutkijat nou-
dattavat eettisesti kestavia menetelmiad tiedonhankinnassa ja tutkimuksen toteuttamisessa. Hy-
vassa tieteellisessa kaytannossa tutkijan tulee noudattaa rehellisyytta, yleista huolellisuutta seka
tutkimustyon tekemisessa etta tutkimustulosten esittamisessa. (Vilkka 2015, 90-92.) Vastuu hyvan

tieteellisen kaytannon noudattamisesta on koko tiedeyhteisolla (Kuula 2011, 35).

Tutkijat ovat valinneet rajatun nakokulman tutkittavasta aiheesta. Toimintaterapian tutkimuksissa
sosiaalisen median vaikutuksista nuorten sosiaaliseen osallistumiseen ja viestintdan on toistaiseksi
suhteellisen vahan tutkimustietoa, joten aiheen valinta on tieteellisesti perusteltua. Tutkimuksen
tiedonantajat valittiin niin, etta heilla kasitys tutkittavasta ilmiosta. Tiedonantajille annettiin mahdol-

lisuus kieltaytya kyselyyn osallistumisesta, seka heilla oli oikeus saada kirjallista tietoa tutkimuksen
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toteutuksesta, aineiston ja henkilotietojen kasittelysta, seka tutkimuksen sisallosta. Kyseiset tiedot
valitettiin tiedonantajille, seka heidan huoltajilleen sahkopostitse kokeenjohtajana toimineen opet-
tajan valityksella. Tutkimukseen osallistumisesta ja sen sisallosta kerrottiin tiedonantajille myos tut-
kijoiden videoesittelyn valityksella. Tutkimuksen tiedonantajille on tuotu selkeasti esiin osallistumi-
sen luottamuksellisuus, vaitiolovelvollisuus ja osallistumisen vapaaehtoisuus. Opinnaytetyon tekijat
huolehtivat tietosuojasta ja tietoturvasta koko tutkimuksen ajan, seka tutkimusaineiston oikeuden-
mukaisesta havittamisesta tutkimuksen valmistuttua. Tutkimusaineisto havitetaan poistamalla Pad-
let — alusta, jonka jalkeen internetlinkki ei ole enaa kaytettavissa. Paperinen tutkimusaineisto havi-
tetaan tietoturvajatteen mukaisesti, joka estaa aineiston joutumisen ulkopuolisten néhtavaksi. Tut-

kijat eivat julkaise opinnaytetyon raporttiin salassa pidettavia tietoja.

Noudatamme tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK) ohjeita ihmiseen kohdistuvan tutkimuk-
sen eettisista periaatteista ja ihmistieteiden eettisestd ennakkoarvioinnista Suomessa. lhmiseen
kohdistuvan tutkimuksen eettiset periaatteet on laadittu ihmista tutkivien tutkijoiden tueksi, suojaa-
maan tutkimuksen kohteena olevia ihmisia. Tutkijoiden tulee kunnioittaa tutkittavien henkildiden
ihmisarvoa ja itsemaaraamisoikeutta. Tiedonantajalla on oikeus osallistua vapaaehtoisesti mutta
myos kieltaytya osallistumasta ilman pelkoa kielteisista seuraamuksista. Tiedonantajalla on oikeus
keskeyttaa osallistuminen missa tahansa vaiheessa. Tiedonantajalla on oikeus saada ymmarret-
tava ja totuudenmukainen kuva tutkimuksen tavoitteista seka osallistumisesta mahdollisesti aiheu-
tuvista riskeista. (tenk.fi 2019, viitattu 1.10.2020.) Tutkimuksessa noudatimme toimintaterapeut-
tien ammattieettisia ohjeita, jotka olivat eettisen paattelyn tukena (ks. Suomen toimintaterapeut-
tiliitto ry. 2011, hakupaiva 8.10.2020.)
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10 POHDINTA

Sosiaalinen media on muuttanut nykynuorten tapaa olla vuorovaikutuksessa toisten ihmisten
kanssa. Se on nuorelle ominainen kasvu- ja toimintaymparistd. Sosiaalisen median verkkopalve-
luiden aktiivinen selaileminen antaa mahdollisuuden pysya ajan tasalla itsedan kiinnostavien ih-
misten elaméasta ajasta ja paikasta riippumatta. Tutkimus on mielestamme tarkoituksenmukainen,
silld tulosten avulla toimintaterapeutit saavat tietoa, jota voidaan hyodyntaa nuorten toimintaterapi-
assa sosiaalisen osallistumisen edistamiseksi. Mielestdmme tutkimustulokset vastasivat tutkimuk-
sen tehtdvaan ja tarkoitukseen eli tutkimuksella on pystytty kuvailemaan nuorten sosiaalista osal-
listumista ja viestintdd sosiaalisessa mediassa 15-vuotiaiden kokemana. Esiymmarrys aiheesta
vastasi paapiirteisesti tutkimuksen tuloksia eli nuoret kokivat sosiaalisen median tarkeana sosiaa-
lisen osallistumisen ja viestinnan valineena omassa elamassaan. Vastoin ennakko-odotuksia jotkut
nuoret kokivat pystyvansa elamaan ilman sosiaalista mediaa, eivatka kiusaamisen erilaiset muodot
tulleet niin selkeasti esille nuorten vastauksista. Tutkimuksen tulokset perustuvat nuorten vastauk-

siin, joten nuorten ainutlaatuiset nakemykset tulevat tuloksissa esille.

Opinnaytetyon aihe valikoitui nopeasti opinnaytetyon tekijdiden mielenkiinnon mukaisesti, mutta
aiheen rajaaminen oli aluksi haastavaa. Aiheen rajaamisen taustalla vaikutti toimintaterapian na-
kokulman esille tuominen ja tarpeeksi laajan tutkimustiedon |6ytaminen. Halusimme kuitenkin valita
aiheen, josta ei viela ole niin paljon tietoa toimintaterapian nakdkulmasta. Olimme kiinnostuneita
tarkastelemaan sosiaalisen median vaikutuksia sosiaalisen osallistumisen ja viestinnan nakokul-
masta. Aiheen rajaamisen pohjalta tutkijat hakivat tietoa tutkimuksen kohteena olevasta ilmiosta.
Huomasimme nopeasti, etta toimintaterapian tutkimustietoa aiheeseen liittyen oli niukasti saata-
villa, mika vahvisti tunnetta aiheen tutkimisen tarkeydesta. Saatavilla olevat toimintaterapian tutki-
mukset olivat useimmiten diagnoosikeskeisia, jonka vuoksi jouduimme soveltamaan lahteista saa-

tavilla olevaa tietoa.

Tutkimustiedon niukkuuden vuoksi jouduimme tukeutumaan osittain lahitieteiden tutkimuksiin, mika
vaati meiltd tarkkaa lahdekritiikkia. Hyodynsimme kirjaston informaatikon palveluita vahvistaak-
semme luotettavaa tutkimustietoa. Kevaalla 2020 alkaneen koronapandemian vuoksi tiedonhaku-
amme haastoi koronapandemian aiheuttamat rajoitukset, joiden vuoksi kirjastoon paaseminen ei
ollut mahdollista ja tiedonhakuun vaadittin enemman ponnisteluja. Olemme pyrkineet hyddynta-

maan mahdollisimman ajankohtaista tietoa aiheeseen liittyen, silla sosiaalinen media on nopeasti
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muuttuva ymparistd. Tasta syysta myos sosiaalisesta mediasta l0ytyva tutkimustieto vanhenee no-
peasti ja siksi pyrimme tutkimuksen edetessa loytamaan tutkimuksia, jotka olisivat mahdollisimman
tuoreita. Vanhempien lahteiden kayttoa on arvioitu uuden tiedon valossa suhteessa tutkittavaan
ilmioon. Loydetyista tutkimuksista saimme vahvistusta tutkimustuloksille. Tutkimuksessa hyddyn-
netyt [ahteet ovat merkitty tekstiin viittauskaytanteiden mukaisesti seka ne l0ytyvat kokonaisuudes-

saan opinnaytetyon lahdeluettelosta.

Prosessin aikana olemme tunnistaneet nuorten sosiaalisen osallistumisen ja viestinnan sosiaali-
sessa mediassa olevan yksildllista ja osallistumisen sosiaalisen median ymparistdissa vaihtelevan.
Sosiaalisen median verkkopalveluita on erilaisia ja jokaiselle on omanlainen kayttajakuntansa. Tut-
kimustulokset perustuvat nuorten vapaasti tuottamaan aineistoon, jossa he saivat tuoda oman ko-
kemuksensa esille. Tutkimustulosten avulla pyritdan tuomaan toimintaterapeuteille kasitysta sosi-

aalisen median roolista ja merkityksesta integroituneena osana nuoren elamaa.

Opinnaytety6n suunnitelman tekeminen aloitettiin lokakuussa 2019. Opinnaytetydn suunnitelman
toteutusprosessi vaati suunniteltua enemman aikaa ja resursseja. Tiedonantajien |0ytaminen tutki-
mukseen oli helppoa, koska yhdella opinnaytetyon tekijalla oli henkilokohtainen kontakti tutkimuk-
sen kohteena olevaan kouluun. Aineistonkeruun ajankohdan ja toteutuksen sopiminen kyseisen
koulun kanssa oli sujuvaa. Toteutimme aineistonkeruun toukokuussa 2020, jonka jalkeen aloi-
timme aineiston analysoinnin kesalla 2020. Aineistonkeruu toteutettiin Padlet — alustalla. Olemme
jaaneet tutkijoina pohtimaan, olisiko vaihtoehtoinen aineistonkeruun alusta antanut laajempia vas-
tauksia tutkimuksen kysymyksiin. Olemme myds pohtineet, mikéli aineistonkeruu olisi toteutettu
kahdella eri aineistonkeruumenetelmalla, olisimmeko voineet saada syvallisempaa tietoa tutkitta-
vilta aiheeseen liittyen. Olemme miettineet myds, olivatko tutkimuksen kysymykset tarpeeksi ym-
marrettavia, erityisesti tilanteessa, jossa tutkijat eivat itse ole tiedonkeruutilanteessa paikalla vas-
taamassa mahdollisiin lisdkysymyksiin. Opinndytetyon analysointivaihe ajoittui kesan ja alkusyksyn
valille. Aineiston analysoiminen vei runsaasti aikaa, mutta olimme varautuneet tdhan organisoi-
malla ja suunnittelemalla ajankayttddmme. Analyysin valmistuttua aloitimme opinnéytetydn raportin

laatimisen.
Olemme kuluttaneet opinnaytetydprosessiin vuoden aikana runsaasti aikaa ja henkilokohtaisia re-

sursseja. Prosessia on toteutettu enimmakseen yhdessa. Yhdessa tyoskenteleminen on tuonut

opinnaytetyoprosessiin erilaisia nakokulmia, jotka ovat laajentaneet ymmarrystamme tutkimuksen
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aiheesta. Yhdessa tyoskentely on kuitenkin vaatinut meilta jokaiselta joustavuutta ja toisten nako-
kulmien huomioon ottamista. Prosessin aikana olemme my0s jakaneet tehtavia, joten olemme saa-
neet hyodynnettya toistemme vahvuuksia raportin laatimisessa. Tyoskentely on kuitenkin tapahtu-
nut paaosin konkreettisesti samassa tilassa, jolloin jokaisella tutkijalla on ollut mahdollisuus saada
vertaispalautetta ja tukea. Tutkimuksen tekeminen on valmistanut meita tuleviin haasteisiin tyoela-
massa ja auttaa meita nayttoon perustuvan tyon tekemisessa seka oman tyon kriittisessa tarkas-

telemisessa.

Meilld ei ollut aiempaa kokemusta tutkijan roolista, joten opimme paljon uutta tutkimustydskente-
lysta. Tutkijan roolin ollessa uusi meille jokaiselle, saimme tukea toinen toisiltamme. Kompromis-
sien tekemisella on ollut merkittava vaikutus prosessin onnistumiseen kannalta. Tahan on kuulunut
muun muassa erilaisten tydskentelytapojen hyvaksyminen ja niiden yhteensovittaminen. Téman
ansiosta olemme myds oppineet toisiltamme uudenlaisia tydskentelytapoja. Olemme prosessin ai-
kana my0s jakaneet tehtavia, joita olemme suorittaneet itsenaisesti kuitenkin niin, etta yhdessa
sovitut aikataulut ovat pitaneet. Tama on edistanyt prosessin nopeampaa etenemista, paineen-
sietokykya, vastuunottoa seka karsivallisyytta. Raportin kirjoituskielta olemme yhtenaistaneet luke-
malla tekstia yhdessa seka esittamalla parannusehdotuksia. Koemme tutkijan rooliin kuuluvan
myos tietoturvan huomioimisen, erityisesti aineiston kasittelyn tapahtuessa sahkoisessa muo-
dossa. Tulevina sosiaali- ja terveysalan ammattilaisina olemme oppineet ja tunnistaneet tietotur-

vaan liittyvia riskeja ja ehkaisemaan niita.

Sosiaalisen median rooli ihmisten viestinnassa tulee kasvamaan tulevaisuudessa, mika haastaa
toimintaterapeutteja pysymaan ajan muutoksessa mukana. Toimintaterapeutit voisivat vahvistaa
kollegiaalista tukea jakamalla toisilleen tietoa sosiaaliseen mediaan liittyen, silla sosiaalinen media
voi olla vieraampi ympéristo toisille. Sosiaalisen median kayttamisen ohjaaminen voi olla toiminta-
terapian interventioissa keskeinen teema. Koronapandemian aikana olemme voineet huomata, mi-
ten sosiaalisen median rooli on kasvanut yhteydenpidon valineena meista jokaisella. Sen erilaiset
verkkopalvelut saattavat olla talla hetkella joillekin ihmisille ainoa mahdollisuus viestia muiden
kanssa. Sosiaalinen media haastaa toimintaterapeutteja tunnistamaan sen vaikutuksen osana yk-
silon toiminnallista tasapainoa, joka on valttamatonta terveellisen elaman saavuttamiseksi (Town-
send & Polatajko 2007, 47). Sosiaalinen media voi lisaté yksinaisyyden tunteita, jolloin toimintate-
rapeutin tulee ymmartaa ystavyyden merkitys nuoren elamassa. Sosiaalisessa mediassa tapah-
tuva viestinta ihmisten valilla ei valttamatta tyydyta inmisen tarvetta olla muiden kanssa vuorovai-

kutuksessa.
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Kokonaisuutena olemme tyytyvaisia opinnaytetydomme prosessiin. Kyseinen prosessi oli meille jo-
kaiselle uusi, joten matkaan on sisaltynyt epavarmuutta ja epatietoisuutta tutkimuksessa tehdyista
valinnoista. Olemme Kiitollisia tutkimuksen yhteistydkoululle, tiedonantajille ja ohjaaville opettajille,
jotka ovat edistaneet opinnaytetydmme etenemista vallitsevien poikkeusolosuhteiden aikana. So-
siaalinen media on erittain ajankohtainen aihe, jota olisi hyva tutkia eri nakokulmista toimintatera-
piassa myos jatkossa. Opinnaytetyon tulosten pohjalta voidaan tutkia, millaisia sosiaalisen median
erilaisia sovelluksia voitaisiin hyodyntaa toimintaterapian interventioissa. Kaytannon tyon kannalta
olisi tarkeaéa tutkia myos, millaisia ovat toimintaterapeuttien asenteet sosiaalista mediaa kohtaan.
Erityisesti mielenkiintoista olisi myds tutkia, millaista sosiaalinen osallistuminen sosiaalisessa me-

diassa on eri ikaisilla.
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SAATEKIRJE YHTEISTYOKOULULLE

SAATEKIRJE

OULU 19.056.2020

HYVA VASTAANOTTAJA

Opiskelemme Culun ammattikorkeakoulussa sosiaali- ja terveysalan yksikossa kolmatta vuotta toimintaterapiaa. Teemme
laadullista tutkimusta sosiaalisen median vaikutuksista 15-vuctiaiden nuorten sosiaaliseen vucrovaikutukseen ja sosiaaliseen
osallistumiseen. Tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla, miten nuorten sosiaalisen median kayttaminen vakuttaa naihin teki-
joihin heidan arjessaan. Tutkimuksen tavoitteena on selvittaa sosiaaliseen osallistumiseen ja vuorovaikutukseen vaikuttavat
tekijat, jotka iimenevat sosiaalisen median kayton kautta

Tutkimuksen avulla saatuja tuloksia voidaan hyodyntaa nuorten kasvun ja kehityksen tueksi. Tutkimuksen kautta toimintatera-
peutit saavat uudenlaista tietoa siita, miten nuorten hyvinvointia voidaan tukea myos sosiaalisen median avulla, silla sosiaali-

sella medialla on uudenlainen rooli nuorten elamassa tana paivana. Tutkimustuloksia voivat hyGdyntaa myos nuorten kanssa

tyéskentelevat seka heidan vanhempansa.

Lapsenne on kutsuttu osallistumaan kyselyyn, koska meidan on tarkeaa saada tietoa sosiaalisen median vaikutuksesta hei-
dan ikaluokkansa sosiaaliseen vuorovaikutukseen ja osallistumiseen. Tutkimus toteutetaan anonyymina kyselytutkimuksena,
Johon vastaaminen vie vain muutaman minuutin. Osallistuminen kyselyyn on vapaaehtoista ja luottamuksellista. Meilla on vai-
tiolovelvollisuus koskien nuorten antamia vastauksia.

Nuorten antamat vastaukset kasitellaan nimettémina ja ehdottoman luottamuksellisesti. Kenenkaan vastaajan tiedot eivat pal-
Jastu tuloksissa

Talla hetkella vallitsevan koronatilanteen vuoksi koulu e1 ota vastaan ulkopuolisia vierailijoita, joten toteutamme:
aineistonkeruun valittimalla internetlinkin kyselyn vastaamisalustalle opettajalle

Lisatiedot:

Lisatietoja kyselysta antaa Rilkka Nurmela, puh. tai sahképostin valityksella

Ystavillisin terveisin,

Juulia Herukka, Rilkka Nurmela & Ella-Mari Suomela
Oulun ammattikorkeakoulu

Toimintaterapian futkinto-ohjelma

Opinnaytetyon ohjaajien yhteystiedot

TtM Kaija Nevalainen

Oulun ammattikorkeakoulu

Toimintaterapian futkinto-ohjelma

Pirjo Lappalainen
Oulun ammattikorkeakoulu

Toimintaterapian futkinto-ohjelma
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PADLET-ALUSTAN AVOIMET TEEMAKYSYMYKSET LITE 2

padlet

Sosiaalisen median vaikutus arjessani

Vastaathan huolellisesti kaikkiin kysymyksiin, tama helpottaa tutkimuksemme etenemista. Kiitos!

Kerro vapaasti, miksi olet Millainen koet olevasi somessa?
somessa?

Millaista yhteydenpitosi on
Miksi julkaiset sosiaalisen somessa?
median sovelluksiin sisalt6a?

ESIM. VIESTITTELY SNAPCHAT

ESIMERKIKSI INSTAGRAMIIN KUVIA JA SOVELLUKSELLA TMS.

TIKTOKEJA.

Kuinka tarkeana pidat sosiaalista
Millaisia kokemuksia sinulla on mediaa osana arkeasi?
sosiaalisen median kaytosta? Perustele.

KERRO HYVISTA JA HUONOISTA
KOKEMUKSISTA.
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TAULUKOT TEEMOITTELUSTA LITE 3 1/4

Alkuperaisilmaisu

"Siellé (sosiaalisessa
mediassa) on paljon kavereita
ja tutustuu uusiin ihmisiin.
Sielld on myés helpoin jutella
suu(n)nitelmista ja kaikesta
kavereiden kaa.”

"Olen somessa, koska se on
kiva ajanviete, sielté saa
inspiraatiota ja tietdd mité

nn

asioita on "meneillaan”.

"Somesta saa hyvén fiiliksen,
kun nékee hyvié ja hauskoja
kuvia.”

"Olen somessa, koska se on
kiva ajanviete.”

E(n) mina tiia.”

"Haluan pitdd muistoja siella
Jja néyttaa pienié kohokohtia
elémastani, joista itse pidén.
En tosin jaa itsesténi
juurikaan mitaén tai
moniakaan hauskoja juttuja.”

"En julkaise siséltog”

"(Jaan siséltéd), Koska se on
kivaa”

"Ei siihen (sisé&llén
jakamiseen) ole mitaén eri-
tyista syyté, se on iha(n)
mukavaa”
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TAULUKOT TEEMOITTELUSTA

LIITE 3 2/4

Paateema

Teema

Alkuperaisilmaisu

Kokemukset sosiaalisen
median kaytosta

Positiiviset kokemukset

"Hyvié (kokemuksia), (koska)
somessa pystyy

jutella hyvin muille ja
tarvittaessa saa heilté hyvié
neuvoja ja kokemuksia
Jjoistain asioista. Kuulee
erilaisia mielipiteité ja pystyy
Suhtautua asioihin useilla eri
tavoilla.”

Negatiiviset kokemukset

"(Sosiaalisen median)
huonoja puolia on esimerkiksi
valheellisten tietojen
levittdminen, feikkiprofiilit,
kiusaaminen”

Ei kokemuksia

"eipd 00 kokemuksia”
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TAULUKOT TEEMOITTELUSTA LITE 3 3/4

Alkuperaisilmaisu

"Juttelen: viestein, kuvin,
videoin ja lahettelemalla
meemeja parhaille kavereille.”

"pleikkari”

"(Olen) Oma itseni ja
varovainen toisaalta. En ota
kaikkea niin tosissaan”

’(Olen) Samanlainen kun
normaalistikin”
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TAULUKOT TEEMOITTELUSTA LIITE 3 4/4

Alkuperaisilmaisu

*Sosiaalinen media on
térked, jota ilman voisi
hyvinkin eléé, vaikka se voisi
olla hieman hankalaakin.
Pienet tauot somesta olisivat
varmasti virkistévié, hyvié ja
tarpeellisia silloin télléin.
Kéytén somea ldhes
péivittéin, kun sielld voin
keskustella kavereille ja
saada inspiraatiota péivaéan.”

"Ei (sosiaalinen media) ole
vélttamaton, mutta auttaa
pitdméén yhteytta
kavereihin.”
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