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Määritä 
ARVO

Tunnista 
ARVOKETJUT

Paranna 
VIRTAUSTA

Toimi 
IMUOHJATUSTI

Tavoittele 
TÄYDELLISYYTTÄ LEAN-

periaatteet

LAADULLA KILPAILUKYKYÄ

M
aailman myllerrykses-
sä menestyäkseen yri-
tyksen on löydettävä 
toiminnalleen vankko-
ja tukipilareita ja ra-

kennettava kilpailukykynsä kestäväl-
le pohjalle. Tässä keskeisessä roolissa 
on tuotteiden ja palveluiden, sekä joh-
tamisen laadun jatkuva kehittäminen. 
Yritys, joka on sisäistänyt laadun mer-
kityksen koko toiminnan elinehtona, 
ottaa sen huomioon kaikessa toimin-
nassaan ja huolehtii, että laatuajattelu 
läpäisee organisaation kaikki tasot. 

Tämän päivän laatu
Perinteisesti on mielletty, että laatu 
tarkoittaa tehokkuutta ja tuottavuut-
ta. Laadun käsite on kuitenkin paljon 

moniulotteisempi. Tänä päivänä laa-
tu on paitsi kahta edellä mainittua, se 
on myös riskienhallintaa, ennakoin-
tia, vastuullisuutta ja ketteryyttä – se 
on ajattelutapa. Ajattelutavan edistä-
miseksi on olemassa runsaasti työ-
kaluja, standardeja, järjestelmiä ja 
toimintamalleja. Yksi näistä toimin-
tamalleista on LEAN-johtaminen. 
Pelkistettynä LEAN-johtamisen tar-
koituksena on keskittyä toiminnan 
järkeistämiseen ja optimointiin. Toi-
minnasta pyritään karsimaan kaik-
ki tarpeeton, tuottamaton ”hukka” ja 
tavoitellaan prosessien sujuvampaa 
virtausta. Asiakas ja asiakkaalle tuo-
tettava arvo on LEAN-johtamisessa 
keskiössä.

Lisää laatu- ja palvelumuotoilu-
osaamista alueelle
Seinäjoen ammattikorkeakoulus-
sa alkanut hanke, jossa keskitytään 
Etelä-Pohjanmaan alueen yritysten 
laatu- ja palvelumuotoiluosaamisen 
kehittämiseen, lisätään yritysten tietä-
mystä erilaisista laadun työkaluista ja 
malleista. Laadulla kilpailukykyisem-
piä tuotteita ja palveluita PK- ja mi-
kroyrityksissä -hankkeessa luodaan 
digitaalinen alusta, johon kerätään eri-
laisia kehittämistyökaluja ja -malleja, 
joita yritykset voivat testata ja ottaa 
käyttöönsä niille parhaiten soveltuvin 
tavoin. Työkalujen ja mallien käyttöön-
ottoon annetaan koulutusta sekä jär-
jestetään työpajoja. Hankkeessa muo-
dostetaan myös teemaryhmiä, joissa 
tietystä samasta kehittämisteemas-
ta kiinnostuneet yritykset oppivat yh-
dessä uusia menetelmiä. Hankkeen 
kohderyhmään kuuluvat Etelä-Pohjan-
maan alueen PK- ja mikroyritykset il-
man toimialarajoituksia. Hankkeeseen 
mukaan lähteville yrityksille syntyykin 
erinomainen mahdollisuus myös mo-
nialaiseen verkostoitumiseen.

Hanke on Euroopan sosiaalirahaston 
rahoittama ja se jatkuu vuoden 2023 
helmikuuhun.

Terhi Ojaniemi
Korkeakouluasiamies, projektipäällikkö
SeAMK Maakuntakorkeakoulu
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YRITYS, KANSAINVÄLISTY 
KANSSAMME!

einäjoen ammattikor-
keakoulun (SeAMK) vi-
sio vuodelle 2030 kuuluu 
”Kansainvälinen, yrittä-
jähenkinen SeAMK – pa-

ras korkeakoulu opiskelijalle”. Kansain-
välisyyttä SeAMK toteuttaa monin 
eri tavoin, mutta yksi keskeinen kei-
no on tarjota englanninkielisiä opin-
toja, joiden avulla maakuntaan on 
mahdollista houkutella ulkomaalaisia 
tutkinto-opiskelijoita. Tällä hetkellä 
englanninkielisiä tutkinto-ohjelmia on 
kolme: liiketoiminta-alan International 
Business ja International Business Ma-
nagement sekä sosiaali- ja terveysalan 
Nursing. Tarjonta on kasvamassa, sil-
lä syksyllä 2021 aloittaa tekniikan alan 
Automation Engineering -tutkinto-oh-
jelma, ja syksyllä 2022 puolestaan ruo-
ka-alan Agri-Food Engineering -tutkin-
to-ohjelma. 

Kun SeAMK kansainvälistyy, se kan-
sainvälistää koko maakuntaa. Alueen 
yritysten kannalta kansainvälisempi 
SeAMK tarkoittaa yhä monipuolisem-
paa ja laajempaa osaajapoolia hyödyn-
nettäväksi. Ulkomaalaiset opiskelijat 
tuovat mukanaan uudenlaista osaa-
mista ja tuoreita näkökulmia, joiden 

avulla yritysten on mahdollista kehit-
tää omaa toimintaansa. Esimerkiksi 
ulkomaankauppaa tekevien yritysten 
kannalta kansainvälisen opiskelijan 
kielitaito, kulttuurinen osaaminen sekä 
kohdemaan tuntemus voivat luoda kil-
pailuetuja. Työyhteisön sisäinen kan-
sainvälistyminen puolestaan voi lähteä 
liikkeelle pienestä askeleesta, joka kui-
tenkin pitemmällä aikavälillä voi viedä 
yritystä eteenpäin. 

Harjoitteluja, opinnäytetöitä ja 
työelämäprojekteja
Millä tavoin yritykset sitten voivat hyö-
dyntää SeAMKin kansainvälisiä tutkin-
to-opiskelijoita jo heidän opintojensa 
aikana? Tapoja on monia. Ensinnäkin 
opiskelija voi suorittaa opintoihinsa 
kuuluvan harjoittelujakson yrityksen 
palveluksessa. Tällöin yritys saa rivei-
hinsä motivoituneen kansainvälisen 
osaajan, jolla on käytössään tuorein 
mahdollinen korkeakoulumaailmasta 
peräisin oleva tieto. Opiskelijalle puo-
lestaan tarjoutuu mahdollisuus pereh-
tyä oman alansa työtehtäviin ja samal-
la tutustua suomalaisen työelämän 
käytänteisiin. Yritykselle harjoittelujak-
sot ovat oivia tapoja rekrytoida uusia 

työntekijöitä myös pitemmällä tähtäi-
mellä. 

Muita keinoja yrityksille ja kansain-
välisille opiskelijoille tehdä yhteistyö-
tä ovat esimerkiksi toimeksiantoina 
toteutettavat opinnäytetyöt ja työ-
elämäprojektit. Opinnäytetyön avul-
la yritykselle tarjoutuu mahdollisuus 
täydentää tietotarpeitaan esimerkik-
si selvityksen avulla. Työelämäprojek-
tissa puolestaan ratkotaan yrityksen 
konkreettisia tosielämän ongelmia, 
jolloin ne tarjoavat opiskelijoille erin-
omaisen mahdollisuuden soveltaa op-
pimaansa käytännössä.

Mikäli yrityksenne on halukas hyö-
dyntämään SeAMKin tarjoamaa kan-
sainvälistä osaajapotentiaalia, henki-
lökuntamme mielellään auttaa asiassa 
eteenpäin. Mikäli haluatte tehdä yh-
teistyötä International Business -opis-
kelijoiden kanssa, yhteyttä voi ottaa 
Päivi Uittiin (paivi.uitti@seamk.fi), ja 
mikäli puolestaan Nursing -opiskeli-
joiden kanssa, yhteyshenkilönä toimii 
Marjut Asunmaa (marjut.asunmaa@
seamk.fi).

Marko Kelahaara
Projektipäällikkö, Kokka kohti Etelä-Poh-
janmaata -hanke
SeAMK
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