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1 JOHDANTO

Sosiaali- ja terveysministerion helmikuussa 2005:32 julkaisema opas
Turvallinen laékehoito - valtakunnallinen opas laakehoidon toteuttamisesta
sosiaali- ja terveydenhuollossa, suosittaa kaikkia terveydenhuollon
toimintayksikoitd laatimaan oman laakehoitosuunitelman (Sosiaali- ja
terveysministerio 2006, 3). Viola-koti ry:n toimipisteiden la&kehoidon
suunnittelusta ja organisoinnista vastaavat Viola-koti ry:n johto, seka
sairaanhoitotoiminnasta vastaava laakari yhteistydéssa hoitotyén johdon kanssa.
Laakehoitosuunnitelma laaditaan toimintayksikdissa ladkehoitoon osallistuvien
terveydenhuollon ammattihenkiléston moniammatillisena yhteistyona. Viola-koti
ry:ssé laakehuoltoon osallistuvat terveydenhuollon ammattihenkil6t tarkistavat

ja hyvéksyvat laakehoitosuunnitelman vuosittain.

Yhdistyksen toiminnasta vastaa johtokunta, johon kuuluu kuusi jasenta:
puheenjohtaja, sosiaalineuvos Seppo Rantanen

apulaispormestari Irja Tulonen

rouva Orvokki Moisio

Kiinteistovalittdja Seppo Kovala

toimitusjohtaja Kalervo Kummola

laak.lis. Aki Kuukankorpi

Yhdistyksen toiminnanjohtaja on Aino Kantojarvi.

organisaatiokaavio (liite 1).



2 LAAKEHOIDON SISALTO JA TOIMINTATAVAT

2.1 Viola-kotiyhdistyksen toiminnan kuvaus laédkehoidon kannalta

Viola-kotiyhdistys toimii kahdessa palvelutalokiinteistossd, KOY Tampereen
Violassa, joka valmistui 1998, seka KOY Willa Violassa, joka valmistui 2007,
Viola-kodissa on 60 vuokra-asuntoperiaatteella toimivaa palveluasuntoa seka
10-paikkainen ryhmakoti. Willa Violassa on 20-paikkainen ryhmakoti seka 32
omistusasuntoa, joiden asukkaat halutessaan liittyvat Viola-palveluiden piiriin.
Toimimme yhteistydssa Tampereen kaupungin sek& alan yhteisdjen kanssa.
Tampereen kaupunki ostaa Viola-kotiyhdistys ry:ltd asumispalveluja seka
vanhusten palvelukeskus- ja pdaivakeskustoimintaa. (Viola-Kotiyhdistys ry
2008,4.)

Viola-kodin ja Willa Violan ryhméakodit ovat tehostetun palveluasumisen
yksikoitd eli jatkuvaa hoitoa ja valvontaa tarvitsevien vanhusten
asumisyksikkojd. Ryhmékodeissa asukkaat asuvat vuokralla. Jokainen maksaa
tarvitsemansa hoitotarvikkeet itse, myos pyykkihuollosta ja laakkeista
laskutetaan. Nain perustellaan sita, ettd he asuvat itsendisesti, vaikkakin
valvotussa ymparistossd. Ryhmakodeissa kuten koko Viola-kodissa seka Willa
Violan senioriasunnoissa on ymparivuorokautinen valvonta. Jokaisella
asukkaalla on oma turvaranneke, josta  halytykset  ohjautuvat
hoitohenkildkunnalle asiakkaiden kanssa tehtyjen sopimusten mukaan. (Viola-
Koti yhdistys ry 2008,6-7.)
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Tampereen kaupunki on jaotellut ostopalveluina ostettavat asumispalvelut
neljaan eri tuotteeseen: tuettu asuminen, palveluasuminen, tehostettu
palveluasuminen ja lyhytaikainen asuminen. Asumismuoto maaraytyy asukkaan
kunnon ja hanen tarvitsemiensa palvelujen perusteella. Lisaksi palvelutaloissa
on seitseman taloutta, joiden asukkaat ostavat palvelut yksityisesti.
Palvelukeskustiloina Viola-kodissa on ravintola, monitoimitila, kuntosali ja uima-
allasosasto lamminvesialtaineen. Willa Violassa on vanhusten paivakeskus,
johon kuuluu omat saunatilat, sekd& Kunto Galleria, joka kasittaa ison

likuntatilan ja kuntosalilaitteita. (Viola-Koti yhdistys ry 2008,5.)

Asumispalvelujen sisaltd on maaritelty palvelu- ja hoitosuunnitelmassa, joka
tehdaan jokaisen kohdalla yksil6llisesti. Asukkaan muuttaessa Viola-kotiin tai
Willa Violaan tehdaan palvelu- ja hoitosuunnitelma yhdessa asukkaan ja héanen
omaistensa kanssa. Suunnitelmaa tarkistetaan aina toimintakyvyn ja
terveydentilan muuttuessa, kuitenkin vahintdan kolmen kuukauden véalein.
Hoito- ja palvelusuunnitelmassa sovitaan myds ladkehoidon toteutus. Asukkaan
kotihoitotarpeet kaydaan yhdessa lapi ja tehddédn sopimukset palveluista.
Asukkaan maksettavaksi tulee hoidon ja avun tarpeen mukaan maaraytyva
palvelumaksu, maksut ruokailuista, ladkkeista, puheluista ym.

henkilokohtaiseen elamaan liittyvistd menoista. (Viola-Koti yhdistys ry 2008,5)

Toiminta- ja hoitoperiaatteissamme korostuvat asukkaiden itsenainen ja
aktiivinen elama. Pyrimme toiminnallamme luomaan hyvan ja turvallisen elamén
viihtyisdssd ymparistossa. Perusperiaatteitamme ovat asiakaslahtoisyys ja
yksilollisten voimavarojen huomioon ottaminen. Kunnioitamme omatoimisuutta
ja itsemaaraamisoikeutta. Noudatamme vyksil6llistd, asiakaslahtoistd ja

kuntouttavaa hoitoty6téa. (Viola-Koti yhdistys ry 2008,5.)
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Viola-koti ry:n toimipisteissd asukkaille annetaan terveyden- ja sairaanhoitoa,
hoivaa, huolenpitoa, kuntoutusta seka erilaisia tukipalveluita heidan omassa
kodissaan yhteistydssd hoitoon osallistuvien kanssa. Asukkaita avustetaan
sellaisissa  toiminnoissa, joista han ei muulla tavoin  selviydy.
Palvelukokonaisuuden muodostavat kotipalvelu, kotisairaanhoito ja kotihoidon
tukipalvelut. Palvelujen tarkoituksena on tukea asiakkaan toimintakykya ja
elaméanhallintaa. Asukkaita palvelukodeissa on yhteensd 140 ja vakituista
henkilokuntaa 50. Asukkaiden keski-ika on 86 vuotta. (Viola-Koti yhdistys ry
2008.5,14.)

Asiakkaista osa on muistihairidisia ja tama asettaa laakehoidon toteutumiselle
oman haasteensa. Muita yleisid sairausryhmia ovat mm. sydan- ja
verisuonisairaudet, diabetes, tuki- ja liikuntaelinsairaudet kipuineen,
keuhkosairaudet seka psyykkiset sairaudet. Vanhuksilla ladkkeiden metabolia

on muuttunut ja munuaisten vajaatoiminta on yleista.

2.2. Ladkehoidon vaativuustason ja toimintatapojen maarittaminen

Ladkehoito on terveydenhuollon toimintaa, jota paasdantdisesti toteutetaan
ladkehoidon koulutuksen saaneiden terveydenhuollon ammattihenkildiden
toimesta ja vastuulla. Ladkkeen maardamis- ja oikeellisuusvastuu on aina
ladkarilla. Ladkkeen annostellut tai jakanut henkild vastaa osaltaan siita, etta
ladketta annetaan maarayksen mukaisesti. Sairaanhoidolliset toimenpiteet ovat
kansanterveyslain mukaista toimintaa ja kuuluvat ladkarin valvontaan ja
vastuuseen. Sairaanhoidolliset toimenpiteet ovat osa palvelu- ja
hoitosuunnitelman mukaista asiakkaan hoidon kokonaisuutta.
Sairaanhoidollisiksi  toimenpiteiksi  luokitellaan mm. laakkeiden jako,
ladkehoidon  toteuttaminen, injektiot ja  haavahoidot.  Ensisijaisesti
sairaanhoidolliset toimenpiteet kuuluvat terveydenhuollon ammattihenkilon
(laakari, terveydenhoitaja, kéatild, sairaanhoitaja) tehtaviin koulutuksen seka

siihen liittyvan erikoisosaamisen johdosta. (Sosiaali- ja terveysministerio 2009.)
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Vastaavalla sairaanhoitajalla on kokonaisvastuu oman vastuualueensa
ladkehoidosta.  Kokonaisvastuulla tarkoitetaan toiminnan  organisointia,
asiakashoitoon liittyvaa tehtavajakoa, ladkehoitoon liittyvaa ohjausta, neuvontaa
ja valvontaa seka tyoyksikon laékehuollon toimivuudesta huolehtimista

yhteisty6sséd muiden hoitoon osallistuvien kanssa

Yksinkertaiset toimenpiteet, kuten perusvoiteen levitys, ihonhoito, muu
perushoito, kylvetys, kynsien leikkaus, laastarin tai yksinkertaisen taitoksen
asettaminen sekd annostelurasiasta tai ladkepussista laakkeen antaminen
asiakkaalle, pera- tai ematinpuikkojen asettaminen ja silma- ja kostutustippojen

antaminen eivat ole sairaanhoidollisia toimenpiteita.

Viola-koti ry:ssa terveydenhuollon nimikesuojattu ammattinenkildé (apuhoitajat,
perushoitajat, lahihoitajat) voivat suorittaa tiettyja sairaanhoidollisia
toimenpiteitd (mm. laadkkeen jako, ihonalaiset injektiot) sen jalkeen kun ovat
saaneet siihen erillisen luvan. Ennen luvan myontdmista on varmistettaan
perustiedot tarkastamalla todistukset ja naytoilla kaytannon taidot (liitteet 3 ja 4).
(Sosiaali- ja terveysministerio 2009.) Viola-koti ry:n toimipisteissa laakkeita
annetaan luonnollista tietd mm. suun kautta, rectumiin, silma- ja korvatippoina
seka injektioina ihonsiséisesti, ihon alle ja lihakseen. Suonensisaistd neste- ja
ladkehoitoa Viola-kodeissa ei ole.

Vuonna 2006 tehtiin sopimus Sammon apteekin kanssa koneellisen laékejaon
aloittamisesta. Asukkaat siirtyivat asteittain annosjakeluun. Laakkeiden
koneellinen annosjakelu on toimintamalli, jossa apteekki toimittaa kahden viikon
valein asiakkaan aamu-, paiva- ja iltalaékkeet kukin annoskerta omiin pusseihin
pakattuna. Apteekki myos sailyttéda reseptit ja huolehtii reseptien uusimisesta.
Koneellinen ladkejakelu lisaa asiakkaan laaketurvallisuutta ja laakehoidon
oikeellisuus paranee, koska inhimilliset virheet jaavat pois. Ladkehavikin maara
pienenee. Lisaksi annosjakelussa kaytetdan suuria pakkauskokoja ja aina
halvinta rinnakkaislaaketta, jolloin laakkeen vyksikkdhinta on asiakkaalle

edullisempi. Hoitajien resurssit kohdistuvat ladkkeiden vaikutusten seurantaan.



2.3Laakehoidon riskitekijat ja ongelmakohdat

Laakehoidon suurimmat riskit ja ongelmakohdat liittyvat tiedonkulkuun ja
hoitajien riittdvan ladkehoidon osaamisen yllapitAmiseen ja kouluttamiseen.
Hoitajan on aina pyrittava tiedostamaan asiakkaan voinnin mahdollinen muutos
ja tapahtuneiden laakemuutosten  vaikutukset, vaikka  esimerkiksi
muistihairidinen asiakas ei kykenisi asiaa itse ilmaisemaan. Asiakkaan
ladkehoidon suunnittelussa on huomioitava myaos ladkkeiden
annosteluajankohtien tarkkuus esimerkiksi Parkinsonldékkeet ja tyhjaén

vatsaan otettavat laakkeet .

Seuraavia ongelmia liittyy ld&kehoidon toteutukseen:

1. Haasteellisia ovat sairaalasta kotiutuvat asiakkaat, joiden ladkeohjeistus ei
ole kunnossa. Asiakas ei mahdollisesti saa heti sairaalasta maarattya ladkkeita,
jolloin lA&kehoidon toteutus katkeaa. Yksityisladkari maaraa laakkeita, joista ei

tule tietoa Viola-kodin toimipisteisiin.

2. Kaytossa olevia ladkkeita on paljon ja hoitajien on vaikea oppia niita kaikkia.

On monia kauppanimid, joissa on sama vaikuttava aine.

3. Hoitohenkilokunnan vaihtuvuus ja uudet sijaiset hankaloittavat la&kehoidon

onnistumista.

4. Sijaisten perehdytys tuo omat haasteensa la&dkehoitoon. Jokaisella
ladkehoitoon osallistuvalla on riittdvat taidot tunnistaa ja valmiudet toimia, mikali

asiakas saa ladkeaineiden aiheuttaman allergisen reaktion.

5. Kiireessa aseptinen tyoskentely saattaa unohtua. Laakkeen antotilanne tulee
olla rauhallinen. Joskus voi joutua keskeyttdméaan tydon muiden tehtavien vuoksi

esimerkiksi puhelimen soidessa.



6. Asiakkaasta lahtevia ongelmakohtia on esimerkiksi asiakkaan haluttomuus
ottaa laaketta tai han ottaa ne miten sattuu. Asiakkaat kayttavat

itsehoitolaakkeita joita hankkivat itse tai omaiset tuovat.

7. Tila, jossa laakkeet sailytetaan ja jaetaan, tulisi olla hairiéton.

8. LAdkemaarays tulisi aina antaa kirjallisena ja se tulee kirjata
potilasasiakirjoihin. Laakarid myds konsultoidaan puhelimitse. Ladkari antaa
hoitajille suullisia ladkemaarayksia ja talldin korostuu haaste ladkarin ja hoitajan
ammattitaidolle kuvata tarkasti ja tasmallisesti asiakkaan laékitys seka pitaa ja

potilastiedot laakitystiedot ajan tasalla.

Poikkeama Poikkeama
ldakemaardyksen Poikkeama kiyttokuntoon  Poikkeama
vastaanotossa lddkkeenjaossa saattamisessa laakkeen annossa
Potila Ajoitus
Tiedon valit Tied dall. A Jauha Ositta Antoreitti
tdminen ledon edell. ANNOS. M ahyyus minen . Antotap:
kopionti “aVahvin w\jminen _ A
Lagike- Vahvuus ¥ annos
o Ymmarta- muolo ~alLaake . s .
Kiraaminem \ minen Annokse Laake Potilas

valmistus antamatlz /

L 4

Ladke- » .\

paatls Kirjaaminen % Tiedattaminen
Kokonais- /«'F r\ Selkeys Qikeellisuus ongelmista
la8kityksen

Laakityksen
sdannollinen
tarkastaminen

tari-(aSt':ir:‘liﬁr-grkfJllr Olcocltisins :;L:SETU \Riittévﬂrﬁ Toteutus g
Tarpeen arviointi Suunittelu
Selkeys
Dg Poikkeama
neuvonnassa ja Poikkeama hoidon
Poikkeama chjeissa seurannassa
laakemaarayksessa

KUVIO 1. Laakehoidon riskikohdat ladkehoitoa toteuttavan henkiléston
nakdkulmasta (Turvallinen laadkehoito 2006, 38)
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2.3 Laakehoidon vaiheiden kuvaaminen

Asukas/vanhus Tarvitsee laakehoitoa. La&kehoidon
tarpeen tunnistaa potilas itse, omaiset,
ladkari tai hoitajat.

Laakari Diagnosoi ja arvioi asukkaan hoitotarpeet.

Maaraa laakkeet ja hoidon Kkirjallisesti
potilasasiakirjoihin.  Kirjoittaa  reseptin
asukkaalle. Kertoo hoidosta ja neuvoo
asukasta. Laakari arvioi hoidon ja

suunnittelee jatkohoidon.

Vastaava sairaanhoitaja

Sairaanhoitaja ottaa vastaan kirjallisesti tai
suullisesti  annetun  maarayksen ja
toimeenpanee maarayksen tallentamalla
sen asukkaan laakelistaan. Kirjaa annetut
la&kkeet, mitd asukkaalle on kerrottu ja
mit&d huomioita on tehty. Tilaa tarpeelliset
ladkkeet asukkaalle apteekista. limoittaa
muutoksesta  apteekkiin  koneellisessa
l&&kejaossa tai tilaa erillisen
ladkepakkauksen, josta ladke jaetaan

asukkaan dosettiin.

Apteekki

Laakkeen valmistus ja kayttokuntoon
saattaminen, ladkkeen toimitus,

ladkeinformaatio.

Osaston henkilokunta (sh, ph/lh)

Jakaa ja antaa laakkeet vanhuksille
toimivaltansa ja maarayksen mukaisesti.
Kertoo asukkaalle laékkeestd, neuvoo ja
tarkkailee ladkkeen vaikutusta. Raportoi
sairaanhoitajalle/laakarille ja kirjaa

havaintonsa.

Asukas/vanhus ja omainen
Osaston henkilokunta (sh, ph/lh)

Vaikutusten arviointi ja jatkohoidon

suunnittelu

Asukas/vanhus

Hoidettu asukas, jatkohoito arvioitu.
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3 LAAKEHOIDON OSAAMISEN VARMISTAMINEN, YLLAPITAMINEN
JA KEHITTAMINEN

3.1 Perehdyttaminen ladkehoitoon

La&kehoitoon perehdyttaminen on osa perehdytysohjelmaa ja yksikon
toimintaohjeisiin perehdyttamista. Uudelle tyontekijalle nimetaan
perehdytyksestd vastaava sairaanhoitaja. Perehdytyksessa esitelladn
asukkaiden kaytossa olevat ladkekortit ja kerrotaan laékehoidon toteutus.
Esitellaan ladkehoidon tietoldhteet ja ohjeistukset esimerkiksi apteekin ohjeet,

Pharmaca Fennica, koneellinen ladkkeenjako ja Marevan-hoidon toteutus.

3.2 L&akehoidon osaamisen varmistaminen, yllapitdminen, kehittdminen ja
seuranta

Laakehoitoa toteuttavan henkiloston tulee ymmartdd ladkehoidon merkitys
osana hoidon kokonaisuutta. Miksi ladkettd annetaan, mitd la8ketta, kuinka
paljon, miten ja mita antoreittia kayttden, seka ladkkeen vaikutuksen arviointi.
Pelkkd tekninen osaaminen ei riitd. L&&kehoidon toteuttaminen edellyttaa
juridisen, farmakologisen, fysiologisen, patofysiologisen ja ladkelaskentaan
liittyvan tietoperustan hallintaa. Ladkemuotojen ja ladkevalmisteiden seka niiden
ominaisuuksien ymmartaminen on valttamatontda, jotta eri ladkemuotoja
kasitelladn oikealla tavalla ladkettd kayttokuntoon saatettaessa ja potilaalle
annosteltaessa.( Sosiaali- ja terveysministerio 2006,46-47.)
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Sairaanhoitajilla ja terveydenhoitajilla on perusvalmiudet l|adkehoidon
toteuttamiseksi. Heiddn osaamisensa varmistetaan perehdytyksen yhteydessa
sekd tarvittaessa teoreettisella kokeella. Laakari myontdd kirjallisen
rokotusluvan (liite 2). Lahihoitajan ja perushoitajan koulutukseen kuuluu myo6s
ladkehoito, heidan osaamisensa varmistetaan nayttokokeella. Nayttokokeessa
jaetaan laakkeet dosettin laakekortin  mukaan ja sairaanhoitaja tai
terveydenhoitaja tarkistaa laakkeet, seka he tarkistavat myds katetroinnin ja
pistamisen osaamisen (litteet 3,4). NAayttd annetaan hyvaksyttavasti kolme
kertaa. Hyvaksyttavasti suoritettujen nayttdjen jalkeen laakari myontaa
kirjallisen laékehoitoluvan (liite 5). Lupatodistus on voimassa Viola-koti ry:n

toimipisteissa.

Laakehoitoa ja sen toteuttamista kasitellaan hoitajapalavereissa ja
henkilokohtaisissa kehityskeskusteluissa. Ladkehoidon osaamista yllapidetaan
ja kehitetddn taydennys- ja lisdkoulutuksella ja muulla ulkopuolisella
koulutuksella yksilollisen seka koko yksikon tarpeen mukaan, jotka esimies kay
lapi  kehityskeskusteluissa. Opiskelijoiden kohdalla varmistetaan riittavat
opinnot. Hoitohenkilokunnalla on velvollisuus osallistua hénelle osoitettuun
taydennyskoulutukseen. Aloite laakehoitokoulutuksesta voi tulla joko
tyontekijalta itseltaan tai esimiehelta. Tyontekijalla on vastuu ilmoittaa, jos han
ei hallitse jotain la&kehoidon osa-aluetta.
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4 HENKILOSTORAKENNE, HENKILOSTON VASTUUT, VELVOLLISUUDET
JA TYONJAKO

Paasaantd ladkehoidon toteutuksen vastuissa on, ettd jokainen laakehoitoa
toteuttava tai siihen osallistuva kantaa vastuun omasta toiminnastaan.
Laakehoidon toteuttaja vastaa, etta laakkeet jaetaan ja annetaan maarayksen
mukaisesti. Viola-kodissa ja Willa-Violassa on vastaavan sairaanhoitajan lisdksi
jokaisella asukkaalla on omahoitaja, joka perehtyy tarkemmin asukkaan

ladkkeisiin.

4.1 Henkilokunta ja henkilostérakenne

TOIMINNANJOHTAJA

Viola-koti yhdistys ry:n toiminnanjohtajalla Aino Kantojarvella on vastuu
tyonjaosta eli siita, kenelle eri tehtavat toimintayksikdssa kuuluvat.
Tybhonottotilanteessa arvioidaan tyontekijan koulutus, kokemus ja ammattitaito
suhteessa kyseiseen tehtavaan ja tarkistetaan opinto- ja ty6todistukset.
Toimintayksikkdjen palvelujen vastuuhenkilét ovat vastuussa palvelutalon
hoitohenkilokunnan laakehoidon osaamisesta. Kehityskeskusteluissa kaydaan
yksilollisesti lapi koulutustarpeet. He seuraavat kenella on tarvittavat luvat
suorittaa laakehoitoa yksikon vaativuustason mukaisesti ja huolehtivat siita, etta
henkilokunta toiminnassaan noudattaa ohjeita terveyden- ja sairaanhoidosta

seka koordinoivat terveyden- ja sairaanhoidollista koulutusta.
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LAAKARI

Laakari vastaa laakehoidon kokonaisuudesta, joka maarataan paasaantoisesti
kirjallisesti ja poikkeustapauksissa suullisesti. Laakari arvioi asiakkaan
ladkehoidon tarpeen ja paattaa laakehoidon toteuttamisesta huomioiden
asiakkaan terveydentilan, sairaudet, aikaisemman laakityksen ja allergiat.
Laakari vastaa  yhteistytssa ladkehoidon koulutuksen saaneen
terveydenhuollon ammattihenkildon kanssa hoidon tarpeen arvioinnista,

ladkehoidon ohjauksesta, neuvonnasta ja vaikuttavuuden arvioinnista.

Viola-koti ry:n toimipisteissd on kaynyt syyskuusta 2009 alkaen kaksi ladkaria.
Tehostetussa palveluasumisessa asuvien omalddkarind toimii geriatri Elisa
Marjamaki. Han on Tampereen kaupungin osoittama ostopalveluldékari ja han
kay sekd Viola-kodissa etta Willa-Violassa vuoroviikottain. Han tapaa
tehostetussa palveluasumisessa olevat asukkaat s&annodllisesti ja arvioi
asiakkaan laékehoitoa yhteisymmarryksessa asiakkaan ja heidan omaistensa
kanssa esimerkiksi dementiaa sairastavan asukkaan kohdalla. Tarvittaessa han
antaa konsultaatio apua ja vastaanottaa muitakin Viola-kodin toimipisteissa

asuvia vanhuksia.

Niitd Viola-kodin palveluasumisessa, tuettussa palveluasumisessa seka Viola-
kodissa ja Willa Violassa asuvia yksityisasiakkaita, jotka eivét itsendisesti pysty
menemaan ja selviytymaan ladkarikdynnista Tammelan laakariasemalla
sijaitsevassa omalaakarin vastaanottopisteessa, hoitaa Tampereen kaupungin
osoittama ostopalvelulaakari, vyleislaakari Antti Makela. Han kay Viola-kodin

toimipisteissa kerran viikossa.
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PALVELUTALON JA RYHMAKODIN SAIRAANHOITAJAT JA
TERVEYDENHOITAJAT (LAILLISTETUT TERVEYDENHUOLLON
AMMATTIHENKILOT)

Viola-kodin  toimipisteissd vastuusairaanhoitajien ja -terveydenhoitajien

tyonkuva laakehoidon osalta:

1. Sairaanhoitajajien ja terveydenhoitajajien ladkehoidon osaamiseen kuuluu
asukkaan kokonaislaékityksen selvittaminen ja laakityksen asianmukaisuuden
arvioiminen yhdessa ladkarin kanssa. Vastuuhoitajat esittelevat asukkaan
voinnin, ongelmat ja hoidon tarpeen laakarille tarpeen mukaan, vahintaan
kerran vuodessa. Vastuuhoitajat huolehtivat la&ékkeiden tilaamisesta ja
reseptien uusittamisesta. Vastuuhoitajajien tehtdva on pitdd laékelistat ajan

tasalla.

2. Sairaanhoitajat ja terveydenhoitajat vastaavat hoitamiensa asiakkaiden
ladkehoidon kokonaishoidosta ja sen toteutumisesta. Vastuuhoitajat toimivat
ladkehoidon toteuttajina. Heidan tehtaviinsa kuuluu asiakkaan ladkkeiden jako
dosettiin asiakkaan kotona tai ladkejakopisteessa asiakkaan laakelistan
mukaisesti, seké laédkehoidon toteutumisen seuraaminen sek& mahdollisten
sivuvaikutuksien, interaktioiden, ladkkeiden paallekkaisyyksien tarkkaileminen.
Vastuuhoitajien tulee huomioida ja selvittdd mm. asiakkaan itsehoitolaakkeet,
seka varmistaa etta asiakkaan laakehoito toteutuu ladkemaaraysten mukaisesti
niin, ettd vanhus saa oikean ladkkeen ja annoksen, oikeassa muodossa,

oikeana ajankohtana seka oikealla annostelutekniikalla.

3. Sairaanhoitajat ja terveydenhoitajat huolehtivat koneelliseen ladkejakoon

liittyvista toimenpiteista palvelun toteuttamiseksi.

4. Sairaanhoitajat ja terveydenhoitajat vastaavat yksikossa sailytettavista
ladkkeistd ja ladkekaappien asianmukaisesta kunnosta ja huolehtivat

vanhentuneiden laékkeiden palauttamisen apteekkiin.
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5. Sairaanhoitajat ja terveydenhoitajat ohjaavat ja neuvovat tarvittaessa
asiakkaan laakehoitoon liittyvissa asioissa muuta hoitohenkildkuntaa, seké
huolehtivat laakelistojen oikeellisuudesta ja ajantasaisuudesta tekemalla
ladkemuutokset valittomasti laékelistaan.

6. Erityistehtavia ovat lahihoitajien ja  perushoitajien ladkehoidon
perehdytyksestd vastaaminen ja nayttbjen vastaanottaminen. Vastuuhoitaja
varmistaa tiimin muun ammattihenkiloston laakehoidon osaamisen laakehoidon
lupakaytantdjen avulla seka toimii opiskelijoiden ohjaajana laakitykseen

liittyvissa asioissa.

7. Sairaanhoitajat ja terveydenhoitajat tuntevat timinsa asiakkaiden laakityksen
erityispiirteet,  huolehtivat  |ddkehoidon  vaikutusten seurannasta ja
jatkuvuudesta. Sairaanhoitajajien ja terveydenhoitajajien tulee pitdd ylla omaa
la&kehoidon osaamistaan, opastaa ja ohjata tiimin muita tyontekijoitd seka
tuoda tiimille uutta ajantasaista tietoa laakehoidosta. Heidan tulee tuntea
tavallisimpien ladkkeiden normaaliannoksen vaikutukset ja huomioida ja

raportoida mahdollisia sivuvaikutuksia ja kirjata ne pegasokseen.

Viola-kodin  toimipisteissa sairaanhoitajat ja terveydenhoitajat tekevat
paaasiassa paivatyota, mutta myos hoitotyota tarvittaessa muissakin vuoroissa.
He ovat paavastuussa laakaripdivasta ja vastaavat oman vastuualueensa
asukkaiden laakitysasioista. Molempien ladkéareiden vastaanoton tilaaminen
tapahtuu vastuusairaanhoitajien kautta. Sairaanhoitaja on paasaantoisesti
mukana ladkarin vastaanotolla ja kotikdynneilld. Sairaanhoitaja voi tarvittaessa
konsultoida arkipaivisin omalaakareita. lltaisin, viikonloppuisin ja yo6aikaan
hoitohenkilokunta voi  konsultoida laakeasioissa Acutan paivystyksen

paivystavaa ladkaria.
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Vastuuhoitajat toimivat yhdyshenkil6ina apteekin ja asukkaan valilla. He saavat
tiedot apteekista ja informoivat muuta henkilostéa. He huolehtivat, etta
ladkekaapissa on asukkaille oikeat ladkkeet ja tilaavat perusladkevalikoimaan
kuuluvat la&kkeet talolle. Sek& tarkkailevat saannollisesti laékkeiden
sdilytykseen liittyvaa lampdotilaseurantaa. Laakepoikkeamien selvittely kuuluu
vastuuhoitajien tehtaviin. Viola-kodin toimipisteissa sairaanhoitajat ja
terveydenhoitajat voivat tilata |a&kkeitd, saattaa ne kayttokuntoon ja jakaa
potilaskohtaisiksi annoksiksi. Sek& toteuttaa luonnollista tietd annettavaa

ladkehoitoa, antaa injektioita (ihon alle= SC, lihakseen = IM)

Tilapaisilla ja lyhytaikaisilla sairaanhoitajan ja terveydenhoitajan sijaisilla
ladkehoitoon osallistumisen edellytykset ovat samat kuin vakituisella
henkilostolla. Jos tilapéinen tai lyhytaikainen terveydenhuollon ammattihenkild
osallistuu luvanvaraisen laakehoidon toteutukseen, tulee hénelld olla ko.

toimintaan oikeuttava kirjallinen lupa.

APUHOITAJA/PERUSHOITAJA/LAHIHOITAJA (NIMIKESUOJATUT
TERVEYDENHUOLLON AMMATTIHENKILOT)

Viola-kodin toimipisteissa nimikesuojatun hoitajan ladkehoidon osalta:

Laakehoitoluvan saatuaa he voivat toimia ladkehoidon toteuttajana ja
opiskelijoiden ohjaajana. Saavat jakaa asiakkaan laakkeet dosettiin asiakkaan
kotona tai lAdkejakopisteessa asiakkaan ladkelistan mukaisesti. Antaa laakkeita
luonnollista tietd esimerkisi: silmatipat silméaan, korvatipat korvaan, tabletit ja
yskanlaékkeet suuhun, resoribletit kielen alle, perapuikot perasuoleen, vagitoriot
emattimeen ym. He saavat pistaa injektioita ihon alle esimerkiksi insuliini ja
Klexane. Sairaanhoitajat ja terveydenhoitajat varmistavat osaamisen
nayttokokeella ja lisékouluttavat tarvittaessa.
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Hoitajan tulee seurata laékehoidon toteutumista ja mahdollisia sivuvaikutuksia,
interaktioita seka laakkeiden paallekkaisyyksia. Hoitajan taytyy huomioida ja
selvittéd mm. asiakkaan itsehoitolaékkeet, sek& varmistaa ettd asiakkaan
ladkehoito toteutuu ladkemaaraysten mukaisesti huomioiden laakkeiden

antotapa/muoto.

Pitkaaikaisilla sijaisilla lagkehoitoon osallistumisen edellytykset ovat samat, kuin
vakituisella henkilostolla. Jos sijainen osallistuu luvanvaraisen laékehoidon

toteutukseen, tulee hanella olla kyseiseen toimintaan oikeuttava kirjallinen lupa.

LAAKEHOITOON KOULUTTAMATON HENKILOSTO; KODINHOITAJA,
KOTIAVUSTAJA

Palvelutalossa ld&kehoitoon osallistuu myds kodinhoitajia, kotiavustajia ja
keittiohenkilokuntaa, jotka antavat valmiiksi annostellut ladkkeet asiakkaalle.
Heidan tehtaviinsd kuuluu tiedottaa l&&kehoidon luvan omaaville asiakkaan
voinnin muutoksista tai laakehoitoon liittyvistd muista asioista. Viola-kodin
toimipisteissa kodinhoitajat voivat kaytyaan ladkehoidon lisdkoulutuksen ja

saatuaan laékehoitoluvan jakaa laékkeita ja antaa niita luonnollista tieta

OPISKELIJAT

Toimiessaan harjoittelijana  opiskelija vastaa ohjaajansa valvonnassa
hoitamiensa asiakkaiden l|adkehoidosta. Opiskelija seuraa asiakkaiden
ladkehoidon vaikutusta ja jatkuvuutta ohjaajansa opastamana. Opiskelija pitaa
ylla omaa ld&kehoidon osaamistaan. Opiskelija on velvollinen esittamaan
todistuksen suorittamistaan ladkehoidon opinnoista ja niistd suoriutumisestaan.
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Toimiakseen sairaanhoitajan sijaisena terveydenhoitajaksi tai sairaanhoitajaksi
opiskelevalla tulee olla kyseisesta tutkinnosta 150-180 opintopistetta.
Toimiakseen lahi— tai perushoitajana terveydenhoitajaksi tai sairaanhoitajaksi
opiskelevalla tulee olla koulutuksesta suoritettuna 90-120 opintopistetta.
Toimiakseen lahihoitajan sijaisena lahihoitajaopiskelijaksi opiskelevalla tulee

olla koulutuksesta suoritettuna 120-180 opintopistetta.

Suoritetut opinnot  tarkistetaan opintosuoriteotteesta. Esimies huolehtii
tarvittavat lupatodistukset. Tyo6vuorotaulukon tekija tarkistaa, ettd joka

tydvuorossa on osaavaa henkilokuntaa.

Kaikkien |d&kehoitoon osallistuvien laakehoidon osaamiseen kuuluu myo6s
ladkkeiden vaikutusten ja turvallisuuden seuranta. Tarkeaa on asiakkaan
neuvonta ja ohjaus seka ladkkeiden annostelussa ja otossa avustaminen
tarvittaessa. Hoitaja huolehtii asukkaiden ladkkeiden asianamukaisesta

sdilytyksesta ja ladkkeenantoon liittyvasta hygieniasta .
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5 LUPAKAYTANNOT

Osa hoitohenkilokunnan toteuttamasta laakehoidosta on luvanvaraista ja
lupatodistus on voimassa Viola-kodissa ja Willa-Violassa. Jokaisen tyontekijan
perusvalmiudet kartoitetaan ja annetaan tarvittava perehdytys. Kirjallisen
ladkehoitoluvan myontaa laakari (lite 5). Laékehoitoluvat sailytetddn
toimistossa ja kaikilla laékehoitoa toteuttavilla on kopio saamistaan voimassa

olevista luvista.

5.1 Palvelutalon ja ryhmakodin sairaanhoitajat/terveydenhoitajat (laillistetut
terveydenhuollon ammattihenkil6t)

Palvelutalon  ladkehoitoon  osallistuvia laillistettuja  terveydenhuollon
ammattihenkil6ita ovat laakarit, sairaanhoitajat ja terveydenhoitajat.
Sairaanhoitajan ja terveydenhoitajan peruskoulutus antaa valmiudet ladkkeiden
tilaamiseen, kayttokuntoon saattamiseen ja ladkkeiden jakamiseen
potilaskohtaisiksi annoksiksi. He saavat antaa laékkeita tabletteina, kapseleina,
tippoina, voiteina, laastareina, perdpuikkoina, inhalaatioina, liuoksena seka
pistaa injektioita ihonsisdisesti, ihon alle ja lihakseen. (Vergankorva, O.,
Huupponen, R., Huupponen, U., Kaukkila, H-S. & Torniainen, K. 2006,41.)

Luvanvarainen ladkehoito

Kotihoidossa sairaanhoitaja ja terveydenhoitaja antaa myos rokotteita,
esimerkkind influenssarokote syksyisin. Tarvittaessa osaaminen varmistetaan
toisen sairaanhoitajan, terveydenhoitajan tai laakarin toimesta ja

lisakoulututetaan tarvittaessa.

Marevan annostelulupaan sairaanhoitajan ja terveydenhoitajan on kaytava
teoriakoulutus ja harjoittelukoulutus. Talla hetkella on suunnitteilla Marevan-
koulutus vield tdman vuoden aikana. Marevan-koulutuksen liséksi toteutetaan
kaytannonharjoittelu yksilollisesti ladkarin seurannassa. Kaytanndnharjoittelun

ohjannut l&&kari kirjoittaa lausunnon ja allekirjoittaa lupatodistuksen.
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5.2  Apuhoitaja/perushoitaja/lahihoitaja  (nimikesuojatut  terveydenhuollon
ammattihenkil6t)

Perushoitajan ja lahihoitajan peruskoulutus antaa valmiudet laékkeiden
jakamisen potilaskohtaisiin  annoksiin, luonnollista tietd annettavaan
ladkehoitoon sekd injektioihin ihon alle sek& lihakseen. Viola-kodin
toimipisteissa kaikki edella mainitut ovat luvanvaraisia ja tarvittavat tiedot ja
taidot varmistetaan naytoéilla. Talla hetkella Viola-kodin toimipisteissa eivat

perushoitajat eivatka lahihoitajat anna pistoksia lihakseen

Lahihoitajat- ja perushoitajat antavat hyvaksyttavat naytét kolme kertaa
teveydenhoitajalle tai sairaanhoitajalle, jotka allekirjoittavat Kkirjallisen
nayttblomakkeen (liteet 3 ja 4). Perushoitaja ja lahihoitaja saa
teoriakoulutuksen laakityksesta sek&a diabeteksen seurannasta ja hoidosta.
Kaytdannbén harjoittelu  tapahtuu sairaanhoitajan tai terveydenhoitajan
seurannassa, jolloin samalla kaydaan tarkeimmat laakehoitoon liittyvat asiat lapi

annettujen ohjeiden mukaan.

Sairaanhoitaja tai terveydenhoitaja kirjaa lausunnon ja allekirjoittaa
lupatodistukseen. Lupatodistuksen hyvaksyy ladkari. Lupatodistuksen saanut
perushoitaja ja lahihoitaja saa jakaa kotihoidossa PKV-laakkeita eli
keskushermostoon vaikuttavia laakkeitd ja huumausaineiksi luokiteltavia

tabletteja seka vaihtaa kipulaastarin esimerkiksi Durogesic-laastarin.
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Perushoitajan ja lahihoitajan kirjallinen lupatodistus sekd s.c injektiolupa

edellyttavat seuraavaa:

1.Hanella on todistus suoritetusta terveydenhuollon perustutkinnosta.

2.H&n on suorittanut tarvittaessa l|d&kehoidon lisdkoulutusta ja antanut
hyvaksytyn osaamisen nayton ladkkeiden jakamisesta potilaskohtaisiin
annoksiin ja ladkkeiden antamisesta potilaalle luonnollista tieta sekd osaa antaa
s.c injektion.

3.Hanellda on Valvira:n rekisterdinti nimikesuojatuksi terveydenhuollon

ammattihenkiloksi.

5.3 Muu henkilosto

Laakehoitoon kouluttamaton henkilostd saa antaa valmiiksi annostellut l1dakkeet
asiakkaalle. Hanen tulee varmistaa etta l|addkkeen saa oikea henkild.
Laakehoitoon kouluttamaton henkildstd ei annostele kivunhoitoon tarkoitettuja

opioidi -laastareita.
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6 LAAKEHUOLTO

Laakehuoltoa  toteutetaan siitd annettujen  maaraysten  mukaisesti
(Laakelaitoksen maaraykset 5/2001 ja 5/2002).

6.1 Peruslaakevalikoima

Viola-kodin  toimipisteissa  loytyy  peruslddkevalikoimasta ja  niiden
kayttotarkoituksesta lista laakekaapin sisdpuolelta. Viola-kodin ja Willa-Violan
peruslddkevalikoima on kotihoidon vastaavan laakarin suosittelema. Laakkeet
on tarkoitettu saattohoitovaiheessa olevalle asukkaalle koviin lapilyontikipuihin,
hengenahdistukseen ja levottomuuteen. Tarkoituksena olisi, ettd asukkaita ei
tarvitsisi riittamattoman  kipuldakityksen vuoksi lahettda sairaalaan kuolemaan,
vaan he voisivat vietda elaménsa viimeiset vaiheet tutussa ja turvallisessa

ymparistossa.

Laakemaarayksen tekee aina laakari. Ennakoitavissa tapauksissa laake
voidaan laittaa valmiiksi tarvittavaksi asukkaan laakelistaan. Yllattavissa
tapauksissa konsultoidaan Acutan paivystavaa laakaria ja ilmoitetaan mita
saattohoitovaiheen ladkkeita tai valmiita reseptejd meilta 10ytyy. Laékkeet ja
reseptit sailytetaan lukollisessa huoneessa, lukollisen kaapin sisélla olevassa
erillisessa lukittavassa ladkekaapissa. Ladkekaappien avaimet sailytetddn
lukollisessa huoneessa ja lukollisessa laatikossa. Koviksi kipulagkkeiksi
luokitelluista laékkeista tulee annon jalkeen tayttdad asianmukaisesti nk.

kulutuskortti.
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6.2 Laakkeiden tilaaminen ja toimittaminen apteekkista

Viola-kodin  toimipisteiden  asukkaita  ohjataan  kayttamaan omaa
sopimusapteekkia ladkehoidon kokonaisseurannan hallitsemiseksi . Viola-kodin
toimipisteiden asukkaista suurin osa on tehnyt asiakkuussopimuksen Sammon
apteekin kanssa ja kayttdd sen palveluita. Sammon apteekista annetaan
ladkkeiden  sailytykseen ja  Kkasittelyyn liittyvid ohjeita ja muuta
ladkeinformaatiota. Apteekki tiedottaa laakkeisiin liittyvista tuotevirheista ja
niiden edellyttamista toimenpiteista seka ladkkeisiin liittyvista muutoksista kuten

koostumuksen tai sailytys- ja kasittelyohjeiden muutoksista.

Asiakas tekee halutessaan apteekin kanssa sopimuksen myos koneellisesta
ladkejaosta. Apteekki sailyttdd asiakkaan reseptit ja uusituttaa ne laakarilla
tarvittaessa puhelimitse tai toimittaa reseptit Viola-kodin toimipisteisiin
uusittavaksi. Koneellinen laékejako palveluna sisaltdd my6s sen, ettd
apteekissa tarkistetaan mahdolliset laakkeiden vakavat interaktiot ja
paallekkaisyydet. Koneellisesta ladkejakelusta on tarkemmat ohjeet Viola-kodin

perehdytyskansiossa.

Laakkeet toimitetaan Sammon-apteekista toimipisteisiin kirjallisen tilauksen tai
faxin perusteella. Ladkkeitd saavat tilata sairaanhoitajat ja terveydenhoitajat.
Laakkeet toimitetaan  apteekista valmistajan  alkuperaispakkauksissa
jakamattomina tai apteekki toimittaa asiakkaalle kahden viikon valein valmiiksi
annostellut ladkkeet annospusseissa. Laakkeet toimitetaan yksikoihin
ladkekuljetuslaukuissa. Kylmasailytysta vaativia tuotteita toimitettaessa
ladkekuljetuksen paalla on tasta merkintd. Toimipisteessa huolehditaan
ladkkeiden siirtamisesta |adkekaappeihin oikeaan sailytystilaan viivytyksetta.
Ladkkeen kayttokuntoon saattaminen tehddan mahdollisimman pitkélle

apteekissa.
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6.3 Laakkeiden sailytys Viola-kodissa ja Willa-Violassa

Ladkkeitd sailytetddn lukitussa huoneessa lukittavissa laakekaapeissa tai
jdékaapissa. Laakkeet sailytetddn erilladn muista tuotteista ja valineista.
Laakekaapin avaimet ja kulunvalvonta pyritdan jarjestamaan niin, etta
asiattomat eivat padse kasittelemaan la&kkeita. Avainten sailytyspaikka on
kaikkien laakehoitoon osallistuvien tiedossa.

Asiakkaan laakkeet tulee aina paasaantotisesti sailyttdéa hénen kotonaan ja
mikali mahdollista, lukollisessa kaapissa. Ryhmé&kodeissa tehostetussa
palveluasumiseessa olevien asiakkaiden laakkeita sailytetdan
paivystyshuoneessa erityissyistd, esimerkiksi muistamattoman asiakkaaan
kohdalla. Kotihoidossa on tarkeaa kiinnittdd huomiota potilaiden, omaisten ja
henkilokohtaisten avustajien riittdvaan ohjaukseen ja neuvontaan, jotta potilaan
laakkeet eivat joutuisi vaariin kasiin. Erityisesti huolehditaan, ettda PKV-laakkeet
ja varsinaiset huumausaineet pidetéaan poissa sivullisten ulottuvilta vaarinkaytén
valttamiseksi. Ladkevalmisteet tulee aina sailyttdd valmistajan ilmoittamassa
lampotilassa ja sailytyslampdtiloja on seurattava toimistotiloissa ja asiakkaan
kotona.

6.3 Ladkkeiden palauttaminen ja havittdminen

Yksikoiden ja asiakkaiden kayttamaétta jaédneet, vaarin tilatut, vanhentuneet,
kayttokelvottomat tai kayttokieltoon asetetut ladkkeet palautetaan apteekkiin.
Ladkepalautuksissa kaytetddn suljettuja ladkekuljetuspusseja. Yksikoissa
kuljetusta odottavat ladkekuljetuspussit on sdilytettava niin, etteivat asiattomat

paase niita kasittelemaan.

Asiakkaan reseptilagkkeet ovat vain hanen henkilokohtaiseen kayttdonsa
tarkoitettuja ja asiakkaan kuoltua ne palautetaan apteekkiin havitettavaksi.
My0s reseptit havitetaan. Erityista tarkkuutta on noudatettava PKV-laékkeiden

osalta.
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7. LAAKKEIDEN JAKAMINEN JA ANTAMINEN

Tampereen kaupungin kotihoidosta vastaava l|a&kari suosittaa koneellista
ladkejakoa. Suurin osa palvelutalon niistd asukkaista, jotka eivat itse huolehdi
ladkityksestaan, ovat talla hetkella koneellisessa ladkkeenjakelussa. Uusien
asukkaiden muuttaessa palvelutaloon heita suositellaan siirtymaéan koneellisen
annosjakelun piiriin, mikali he eivat itse huolehdi ladkkeiden jaosta ja laakkeiden
ottamisesta.

Jokaisen asiakkaan kohdalla on mietittdva asukaskohtaisesti, kuinka laé&kehoito
tapahtuu turvallisesti potilaan kotona esimerkiksi muistamattoman vanhuksen
tai ladkkeitd vaarinkayttdvan vanhuksen kohdalla. Tarkeaa on huomioida se,
ettd jos asiakas ottaa itse ladkkeen dosetista tai ladkelasista, ne tulee varmasti
otettua, ettei ladkkeita keraanny ylimaaraisia. Avustavat hoitajat ovat velvollisia
ottamaan heti yhteyttd sairaanhoitajaan/laakariin asiakkaan vointiin ja
ladkehoitoon liittyvissa asioissa.

Osalle asukkaista laékkeet jaetaan hoitajan huoneessa tai asiakkaan kotona
ladkedosettiin  viikoksi tai kahdeksi kerrallaan alkuperaisen kirjallisen
ladkemaarayksen mukaisesti. LAdkejaon suorittaa aina laakehoitoluvan omaava
hoitaja. Perustelluista syistd asiakkaiden ladkkeet sailytetddn ja jaetaan
paivystyksessa.

Laakkeiden jaon tulee tapahtua mahdollisimman rauhallisessa, hairi6ttomassa
ja puhtaassa ymparistossa. Laakehoitoa toteuttava hoitaja varmistaa aina
ladkkeen annon ja jaon yhteydessa, ettd ladke on sailytetty oikein ja on
voimassa. Kun ladkkeet on jaettu dosettiin, ladkkeenjaon suorittanut hoitaja
tarkistaa vield, etta ne ovat oikein. Lukitussa hoitajien huoneessa tai asukkaan
kotona sailytetddn kahden viikon ajaksi tarkoitetut annosjakelulaakkeet ja
erillisen maarayksen mukaan annosteltavat laakkeet, jotka eivat sovellu

koneelliseen annosjakeluun seka asukkaan tarvittavat laékkeet.



27
Luonnollista tietd annosteltavien laakkeiden tablettien, kapseleiden, tippojen,
voiteiden, laastareiden, perapuikkojen, inhalaatioiden ja liuosten antamisessa
noudatetaan oikeaa antotekniikkaa ja laakkeeseen liittyvia erityisia ohjeita seka
aseptisia tyotapoja. Hoitajan tulee aina varmistaa, ettéd oikea vanhus saa oikean
ladkkeen. Saanndllisen laakityksen lisaksi hoitaja voi antaa asukkaalle hanelle
maarattyja tarvittavia reseptiladkkeita asiakkaan pyynnosta sekd oman
ammattitaidon ja harkinnan mukaan. Myos kasikauppaldakkeita voi tilapaisesti
antaa asukkaalle hoitajan harkinnan mukaan. Talldin hoitajan on tunnettava
kyseisen valmisteen annossuositukset ja vasta-aiheet, esimerkiksi

ummetukseen laksatiivit tai kipuun parasetamoli.

Sairaanhoitajat ja terveydenhoitajat tekevat saanndllisesti kotikaynteja
asukkaan voinnin ja laakehoidon turvaamiseksi. Sairaanhoitajille ja
terveydenhoitajille kuuluu laékehoidon ohjaus ja neuvonta laékehoidon
toteutukseen osallistuville. Kaikkien l&a&kehoitoon osallistuvien kuuluu myo6s

seurata annetun laakkeen vaikutuksia.

Palvelutalon asukkailla on runsaasti vaikeita kroonisia kipuja, jotka heikentavat
elaman laatua ja toimintakykya. Kipuja joudutaan joskus hoitamaan
huumelaékkeisiin luokiteltavilla kipulaakkeilla. Apteekin ladkejaon myota naiden
ladkkeiden sailytys kotona on véhentynyt. Sairaanhoitajan tulee huolehtia, etta
asiakkaalla ja muilla hoitoon osallistuvilla on tarvittavat tiedot PKV-laakkeista tai
varsinaisista huumausaineista. Tarvittaessa tulostetaan "Terveysportin”
Pharmaca Fennicasta tiivistelma ja selosteosa ladkkeen tiedoista l&hihoitajille
tai vanhuksen kotiin. Kipulaastarin, esimerkiksi Durogesic-laastarin saa vaihtaa
potilaalle nimikesuojattu terveydenhuollon ammattihenkild, jolla on lupatodistus
ladkkeiden jaosta. Laastarin vaihtaja varmistaa, ettd vanha laastari poistetaan ja
havitetdan oikealla tavalla. Téallaisilla asiakkailla taytetdan kotona erillinen
lomake (lite 7), johon merkitd&n laékkeen nimi, laastarin vaihtopéaiva ja

kellonaika seka laakkeen antaja.
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8 ASIAKKAAN INFORMOINTI JA NEUVONTA

8.1 Laakari

Laakari pyrkii edistaimdan asiakkaan hoitomyontyvyyttd selkokielisen
informaation avulla. Ladkehoidon tavoitteista ja vaikutuksista seka asiakkaan
voinnin kannalta merkittdvimmistéd mahdollisista sivuvaikutuksista informoidaan
asiakasta, omaista ja hoitajia. Asiakasta motivoidaan laékkeen ohjeen
mukaiseen kayttoon ja kehotetaan tarvittaessa kysymaan lisaa. Tarkeaa on,

ettd asiakas ymmartaa annetun ohjauksen.

Mikali asiakas mydhemmin haluaisi keskeyttaa ladkityksen, hantd kehotetaan
ensin neuvottelemaan tiimin sairaanhoitajan tai terveydenhoitajan kanssa
asiasta, jotka konsultoivat laakaria. Asiakasta ja omaista on informoitava
poikkeavan Kkalliista laakkeista ja mahdollista taloudellisista tuista, joita

ladkehoitoon voidaan saada.

8.2 Viola-koti ry:n hoitohenkilokunta

Lahettdessa asiakasta palvelutalosta toiseen hoitoyksikk6on tulee asiakkaan
tiedot olla ajantasalla. Asiakkaan mukaan laitetaan epikriisi, laakelista ja
terveystietokortti. Mikali mukaan l&hetetaan ladkedosetti tai
annosjakelulaakkeet, niiden sisdltd on tarkistettava ja niissd on oltava
asiakkaan nimi selke&sti. Muut mukaan otettavat lddkkeet esimerkiksi suihkeet
tai silmatipat on oltava nimettyna ja mukaan on laitettava annosteluohjeet.
Laakehoidosta raportoidaan myo6s soittamalla vastaanottavaan yksikkdon

vastuuhoitajan toimesta, jos ladkehoidon toteutuksessa on jotakin erikoista.
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Asiakkaan  kotiutuessa sairaalasta palvelutaloon varmistetaan, etta
palvelutaloon tulee ajan tasalla oleva laakelista ja tiedot voinnista. Asiakkaan
kotiutuessa sairaalasta mahdolliset ld&dkemuutokset asiakkaan laakkeisiin ja
ladkekorttiin  tekee sairaanhoitajat tai terveydenhoitajat. He tiedottavat
muutoksista eteenpdin tarvittaville tahoille, muille hoitajille, omaisille ja
apteekkiin  koneellisen laakejakelun jarjestamiseksi. Tarvittaessa ollaan

yhteydessé kotiuttavaan yksikkoon laakehoidon toteutuksen selventamiseksi.

Sairaanhoitajat ohjaavat sek& neuvovat asiakasta ja omaisia ladkehoitoon
liittyvissa asioissa, joita ovat mm. seuraavat: Vastuukysymykset, apteekkiasiat,
la&kkeiden sivu- ja yhteisvaikutukset, oikea annostus ja ottotekniikka,
luontaistuotteiden ja kasikauppatavaroiden yhteiskayttd laakelistan laakityksen
kanssa, reseptien uusiminen, kelan etuudet ja toimeentulotuen hakeminen

suuriin ladkekustannuksiin.
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9 LAAKEHOIDON VAIKUTTAVUUDEN ARVIOINTI

Laakari tapaa asukkaan ja tarvittaessa omaiset vahintdan kerran vuodessa,
seka asukkaan voinnin muuttuessa useimmin. L&aakari arvioi l&ddkehoidon
tarkoituksenmukaisuutta ja vaikuttavuutta sekd mahdollisia haittavaikutuksia.
Arviota tekevat myods vanhus itse, hoitajat ja omaiset. Ladkehoitoon liittyvéat
laboratorioseurannat otetaan ladkarin maaraamin aikavalein.
Laboratoriovastausten pohjalta ryhdytéaan tarvittaviin toimenpiteisiin esimerkiksi
ladkityksen tai annostuksen muuttamiseksi. Tehostetussa palveluasumisessa

olevien asukkaiden vointi kaydaan lapi lahes joka ladkarikaynnilla.

Sairaanhoitaja ja terveydenhoitajat huolehtivat laboratiopyyntéjen oikean
aikaisesta tilaamisesta. Verikokeilla seurataan esimerkiksi INR-arvoja ja
verensokeritason tasoa. Myds asukkaiden painoa, ihon kuntoa ja verenpainetta

tulee seurata saannollisesti .

Sairaanhoitajat ja terveydenhoitajat kirjaavat asukkaan laékekortiin asukkaan
ladkeallergiat. Laakehoidon toteutuksen kaikissa vaiheissa on keskeistd, etta
ladkehoidon toteuttaja on henkild, jolla on tehtavaan edellyttama koulutus,
osaaminen ja lupa. L&aékehoidon toteuttaja vastaa tiedon eteenpain
menemisesta. Sairaanhoitajien ja terveydenhoitajien tulee tarkistaa oudon
ladkkeen vaikutukset. Tarvittaessa sairaanhoitajat ja terveydenhoitajat ottavat

yhteyden ladkariin.
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10 DOKUMENTOINTI JA TIEDONKULKU

Viola-koti ry:ssa noudatetaan Kkirjaamisessa ja asiakirjoihin tehtavissa
merkinndissa annettuja saadoksid. Laki potilaan asemasta ja oikeuksista
785/1992, STM: n asetus potilasasiakirjojen laatimisesta ja sailyttamisesta
99/2001. Viola-kodin toimipisteissa on kaytdéssa sahkoinen Pegasos
potilastietojarjestelma. Pegasos-potilastietojarjestelmassa on télla hetkella
tiedot niistéa asukkaista, jotka ovat Tampereen kaupungin ostopalveluasukkaita
Viola-kodin toimipisteissa. Laakari kirjaa ladkemaarayksen asiakkaan tietoihin
sahkoiseen potilasjarjestelmaédn Pegasokseen tai asukkaan papereihin YLE-
lehdelle, jonka mukaan sairaanhoitajat tai terveydenhoitajat tekevat asiakkalle
ladkekortin. Ladkehoitoa koskeva kirjallinen maarays tulee olla kirjattu tavalla,
joka ei anna mahdollisuutta vaaraan tulkintaan. Ladkehoidon toteuttaja vastaa
tiedon eteenpain menemisesta. Sairaanhoitajat ja terveydenhoitajat kirjaavat
ladkemuutokset asukkaan laakekorttiin. L&&karin suullisen maarayksen
vastaanottanut sairaanhoitaja tai terveydenhoitaja kirjaa maarayksen asiakkaan
tietohin.  Asiakkaan tietoihin  erityishuomiot kohtaan kirjataan my6s
maaraysajankohta, maarayksen antaja ja vastaanottaja seka se, etta kyseessa

on esimerkiksi puhelinmaarays.

Yksityisasukkailla on oma asiakaskansio ja kirjausjarjestelmé. Asiakastietoja
kayttavat laakari, sairaanhoitajat, terveydenhoitajat ja asukkaan hoitoon
osallistuvat hoitajat. Asukkaalla, jonka laakityksesta hoitajat huolehtivat, on
paperiversiona laakelista, josta selvida asukkaan nimi, maaratyn laakkeen nimi,
maara, ladkemuoto ja vahvuus, kerta- ja vuorokausiannos, annostelutapa,
antopdivd ja aika. Myds tarvittava laakitys on Kkirjattuna laakelistassa ja
tarvittavan laakkeen anto ja ladkkeen vaikutuksen seuranta kirjataan asiakkaan

paivittaisiin erityishuomioihin.
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Sairaanhoitajat tai terveydenhoitajat konsultoivat tarvittaessa ladkehoidon
vaikutuksista laékaria ja tiedottavat muita hoitoon osallistuvia laékehoitoon
liittyvista asioista. L&&karia konsultoitaessa suullisesti, ladkehoitoon liittyvat
merkinnat kirjataan asiakkaan tietoihin. Sairaanhoitajat ja terveydenhoitajat
tiedottavat annosjakeluun kuuluvien asiakkaiden ladakemuutoksista apteekkiin.

Asiakkaan siirtyessa hoitopaikasta toiseen kiinnitetdan huomiota tiedonsiirtoon.
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11 SEURANTA- JA PALAUTEJARJESTELMAT

Laakehoidon kaytannon toteuttamista seurataan saanndllisesti .

Jos asiakkaalle annetaan vaarda ladkettd tai annostelussa tapahtuu virhe, asian

havainnut ilmoittaa siita valittomasti asiakkaan hoitavalle laakarille tai Acutan

paivystavalle laakarille iltaisin, 6isin ja viikonloppuisin. Viola-kodin toimipisteissa

on kaytbssd vaaratapahtumien raportointijarjestelma. Hoitajat tayttavat
tarvittaessa ladkepoikkeamakaavakkeen (lite 8). Mahdolliset laakehoitovirheet

kasitella&dn hoitajapalavereissa, tavoitteena on virheista oppiminen .
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LIITE 2

VIOLA-KOTI

¥YIODLA-BEUDTIYHDISTYS RY

ROKOTUSLUPA

MYONNAN LUVAN:

ANTAA ROKOTUKSIA IHONALAISINA INJEKTIOINA

KYSEISEEN TEHTAVAAN HAN ON SAANUT
TERVEYDENHOITAJAN/SAIRAANHOITAJAN PEREHDYTYKSEN JA
ANTANUT HYVAKSYTTAVAT NAYTOT.

LUPA KOSKEE VIOLA-KOTI RY:N TOIMIPISTEITA

TAMPERE

YLEISLAAKARI
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LIITE 3
LAAKKEENANTOLUVAN SAAMISEKSI TARVITTAVAT NAYTOT 1
NIMI JA AMMATTINIMIKE SYNTYMAAIKA
LAAKKEENJAKO DOSETTIIN :
PVM. PAIKKA HYVAKSYJA
(allekirjoitus,nimen
selvennys ja ammattinimike)
INSULIININ PISTOSHOITO :
PVM. PAIKKA HYVAKSYJA
(allekirjoitus, nimen
selvennys ja ammattinimike)
KLEXANEN PISTOSHOITO :
PVM. PAIKKA HYVAKSYJA

(allekirjoitus, nimen
selvennys ja ammattinimike)
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LIITE 4

VIOLA-KOTI

¥YIODLA-BEUDTIYHDISTYS RY

LAAKKEENANTOLUVAN SAAMISEKSI TARVITTAVAT NAYTOT 2

NIMI JA AMMATTINIMIKE SYNTYMAAIKA

KATETROINTI :
PVM. PAIKKA HYVAKSYJA
(allekirjoitus, nimen
selvennys ja ammattinimike)

MUU:
PVM. PAIKKA HYVAKSYJA
(allekirjoitus, nimen
selvennys ja ammattinimike)
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LITE S

VIOLA-KOTI

¥YIODLA-BEUDTIYHDISTYS RY

LAAKEHOITOLUPA

MYONNAN LUVAN:

ANNOSTELLA JA JAKAA ASIAKKA ALLE SUUN KAUTTALAAKKEITA
ANNETTAVIA LAAKEAINEITA

ANNOSTELLA JA ANTAA SUUN KAUTTA TARVITTAVIA VOIMAKKAITA
KIPULAAKKEITA

ANTAA IHONALAISIA INJEKTIOITA

SUORITTAA KERTAKATETROINTEJA

KYSEISEEN TEHTAVAAN HAN ON SAANUT

TERVEYDENHOITAJAN/SAIRAANHOITAJAN PEREHDYTYKSEN JA

ANTANUT HYVAKSYTTAVAT NAYTOT.

LUPA KOSKEE VIOLA-KOTI RY:N TOIMIPISTEITA

TAMPERE

YLEISLAAKARI ANTTI MAKELA
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LIITE 6

VIOLA-KOTI

¥YIODLA-BEUDTIYHDISTYS RY

VOIMAKAS KIPULAAKELAASTARI LOMAKE

POTILAAN NIMI

SYNTYMAAIKA

LAAKEMAARAYS

(ladkkeen nimi, vahvuus, annostus)

PAIVA KLO LAAKKEEN ANTOPAIKKA LAAKKEEN ANTAJA
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LITE 7

VIOLA-KOTI

¥Y¥IODLA-BUOTIYHDISTYS RY

VOIMAKAS KIPULAAKE LOMAKE

POTILAAN NIMI

SYNTYMAAIKA

LAAKEMAARAYS

(ladkkeen nimi, vahvuus, annostus)

PAIVA KLO LAAKKEEN MAARA LAAKKEEN ANTAJA
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LIITE 8

VIOLA-KOTI

¥YIDLA-KODTIYHDISTYS RY

ILMOITUS LAAKEPOIKKEAMASTA

LAAKEPOIKKEAMA
MAARAAMINEN JAKO ANTO KIRJAAMINEN SAILYTYS

TAPAHTUMA-AIKA
TYOVUORO: AAMU ILTA YO

VIIKONPAIVA: PVM KLO:

MENIKO POIKKEAMA ASIAKKAALLE ASTI ?
El KYLLA

LAAKEPOIKKEAMAN KUVAUS:

KUINKA TILANNE HOIDETTIIN ?

MIKSI NAIN KAVI ? MITA OLISI PITANYT TEHDA TOISIN ? ANNA HYVIA
IDEOITA PAREMPAAN LAAKEHOITOON !

POIKKEAMAN KIRJASI:

PAIVAMAARA: NIMI:
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