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The purpose of this thesis was to explore the social relations of foreign students
from the point of view of foreign students and professionals. My research brings
new information for professionals and people who work with foreign students be-
cause this subject has been little studied in Finland. In the theory part, | have dealt
with welfare, social relations and social problems. These concepts form the basis
for the whole research.

In the research | used the qualitative research method and the research material
was collected in a vocational school in South Ostrobothnia. | collected the re-
search material by means of interviews and group discussion. Ten Russian per-
sons were selected to the research. A few had an interpreter involved in the inter-
view situation. Four professionals of different fields and one person in the
interviews were selected to the group discussion. The purpose of the research ma-
terial was to get versatile information about the importance of social relations in
foreign students’ lives and how social relations affect the students.

The results showed that foreign students considered family, friends and their part-
ner as important matters. Furthermore, the students received much informational,
economic and social support. It also came to light in the research that foreign stu-
dents spent time with other foreign students because the foreign students had only
few social contacts with Finns. One influencing factor to social contacts was the
foreign students' weak language skills, which also triggered other significant prob-
lems for foreign students' weekday. For example, weak language skills complicat-
ed studies and communication with others. The research shows that one must in-
vest in foreign students' language skills and communication with the Finns. These
could be developed for example with the help of cooperation and friend activity.
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1 JOHDANTO

Kylla, onnellinen kun vietan aikaa ystavien kanssa. (Haastateltava 3.)

Edella oleva lainaus kuvaa mielestani hyvin sita tunnetta, joka ilmenee sosiaalisis-
sa kontakteissa ystavien tai muiden laheisten kanssa. Jokaisella ihmisella pitaisi
olla ainakin yksi hyva ystava perhesuhteiden lisaksi, jotta saisi tuntea tuota tarke-
aa tunnetta. Suomalaisilla on usein laheisia ystavia ja sosiaalisia kontakteja, mutta
mika on ulkomaalaisten opiskelijoiden tilanne? Ulkomaalaisten opiskelijoiden lu-
kumaara on lisdantynyt vuosi vuodelta ja heihin liittyvia tutkimuksia on alettu tehda
yha enemman. Silti ulkomaalaisten opiskelijoiden sosiaalisia suhteita on tutkittu
vahan. Ulkomaalaisiin opiskelijoihin liittyvat tutkimukset koskevat useimmiten opis-

kelijan kotoutumista tai opiskelijan tyo6llistymista opintojen suorittamisen jalkeen.

Koska tutkimuksia on tehty vahan ulkomaalaisten opiskelijoiden sosiaalisista suh-
teista, on perusteltua tutkia sosiaalisten kontaktien vaikutusta opiskelijan elamaan.
Tutkimukseni tuo tarkeata lisainformaatiota kaikille sosiaalialan ihmisille seka eri-
tyisesti kaikille ulkomaalaisten opiskelijoiden kanssa tydskenteleville. Tutkimukseni
avulla jokainen lukija pdasee tutustumaan ulkomaalaisten opiskelijoiden sosiaali-
siin suhteisiin ja niihin vaikuttaviin tekijoihin opiskelijan omasta nakoékulmasta. Li-
saksi tutkimukseen tuovat monipuolisuutta myods ryhmakeskustelussa eri alojen

ammattilaisilta nousseet mielipiteet ja kommentit.

Aihetta valittaessa olin alun perin kiinnostunut nuorten sosiaalisista suhteista ja
ryhmadynamiikasta, mutta aihe muuttui hieman osallistuttuani Sohvi-hankkeeseen
Seinajoen Ammattikorkeakoulun kautta. Sohvi-hanke on kaksivuotinen hanke, joka
toteutetaan 1.3.2012 - 28.2.2014. Hankkeen tarkoituksena on keréta tietoa koke-
muksellisesta hyvinvoinnista eri asiakasryhmiltd. Kokemustietoa on keratty henki-
|6ilt&, jotka ovat vaarassa syrjaytya seka henkildiltd, jotka ovat hyvinvointipalvelui-
den tarpeessa. Keratyn tiedon perusteella suunnitellaan uusia
palvelukokonaisuuksia sek& kehitetaan tyontekijoiden osaamista. (Sohvi 2012.)

Hankkeessa kohderyhmékseni valikoituivat ulkomaalaiset opiskelijat ja haastattelin



kymmenta vendalaistaustaista opiskelijaa teemahaastattelun avulla. Lisaksi jarjes-
timme toisen sosionomi (AMK) -opiskelijan kanssa aiheeseen liittyvadn ryhmakes-
kustelun, josta saimme lisamateriaalia tutkimukseen. Lopulliseksi opinnaytetydn
aiheeksi valikoitui ulkomaalaisten opiskelijoiden sosiaaliset suhteet osana hyvin-

vointia, joka liittyy paljon alun perin pohtimaani aiheeseen.

Oma tavoitteeni tdssa opinnaytetydssa on tutkia, miten tarkeassa osassa sosiaali-
set suhteet ovat ulkomaalaisen opiskelijan elaméssa ja miten sosiaaliset suhteet
vaikuttavat ulkomaalaiseen opiskelijaan. Liséksi tavoitteenani on tutkia, ketka hen-
kilot ovat ulkomaalaiselle opiskelijalle tarkeita ja millaiset ystavyyssuhteet opiskeli-
joilla on. Naiden lisdksi tarkastelen sosiaalisiin suhteisiin vaikuttavia tekijoita, esi-
merkiksi miten harrastukset vaikuttavat sosiaalisiin suhteisiin. Pyrin tdssa
tutkimuksessa tuomaan esille mahdollisimman monipuolista tietoa haastatteluista
sekd ryhmakeskustelusta. Lisaksi pyrin pohjustamaan tutkimusta teoreettisella

tiedolla, jotta lukijan on helpompi tulkita tutkimuksen tuloksia ja johtopaatoksia.

Tutkimukseni alussa kasittelen opinnaytetyoni teoreettiset lahtékohdat, jotka luovat
pohjan koko tutkimukselle. Opinnaytetydssa maarittelen muun muassa ulkomaa-
laisen opiskelijan ja maahanmuuttajan eron, silla ndma kasitteet sekaantuvat hel-
posti myds ammattilaisilla. Koska opinnaytetyoni liittyy hyvinvointiin, on tarkeaa
maaritella mit& ihmisten hyvinvointi on. Hyvinvointia tarkastelen Erik Allardtin laa-
timan hyvinvointimallin mukaan. Teoriaosuuden lopussa tarkastelen viel& sosiaa-
listen suhteiden vaikutusta hyvinvointiin sekd perheen, parisuhteen ja ystavien
merkitysta sosiaalisissa suhteissa. Tyoni teoriaosuuden jalkeen kerron laadullisen
tutkimuksen toteuttamisesta, haastattelujen seka ryhmakeskustelun kautta keréa-

tyista tutkimustuloksista ja tutkimuksen johtopaatoksista.



2 ULKOMAALAINEN TUTKINTO-OPISKELIJA

Paaministeri Jyrki Kataisen hallitusohjelman mukaan maahanmuuttajat ovat osa
suomalaista yhteiskuntaa. Hallituksen yhtend paamaarana onkin tehostaa maa-
hanmuuttaja- ja ulkomaalaistaustaisten tyoéllistymista tyémarkkinoille ja kannustaa
ammattiin valmistuneita muiden maiden kansalaisia jddmé&aan Suomeen toihin.
(Maahanmuuttopolitikka, [viitattu 18.6.2013].) Ty®voiman saatavuusongelman
ennustetaan lisdantyvan, silla vaeston vanhetessa tyévoiman tarjonta alkaa nope-
asti supistua. Sita voidaan ehkaista esimerkiksi tyduria pidentamalla ja korvaamal-
la vahenevaa tyovoimaa rekrytoimalla ulkomailta tyontekijoitda (Tyovoiman maa-
hanmuuton toimenpideohjelma 2009, 5.), jolloin my6és maahanmuutto Suomeen
lisaantyy. On my6s huomioitava, ettd Suomeen muuttaa ulkomaalaisten aikuisten
mukana lapsia, joten tulevaisuudessa maahanmuuttajaopiskelijoiden maara kou-

luissa tulee lisaantymaan. (Jaaskelainen 2004, 109.)

Valmistautuminen maahanmuuttajien ja ulkomaalaisten maaran lisaantymiseen
edellyttaa, ettd yhteiskunnalla ja tydelamalla on valmiudet ottaa vastaan eri kult-
tuureista tulevia henkiloita. Monikulttuurisuuden kehittymisen kannalta koulut ovat
tarkeassa osassa (Kalliomaki 2006.), silla ulkomaalaisia opiskelijoita hakeutuu se-
k& ammattikorkeakoulujen englanninkielisiin opintoihin ettd suomenkielisiin am-
mattikouluihin. Ammattikorkeakoulujen vetovoimaisuutta lisda se, ettd opinnot voi-
daan suorittaa englannin kielella. Englanninkielisia tutkinnon suorittajia oli vuonna
2012 lahes 20 000 ja suomalaisissa ammattikouluissa vuonna 2012 tutkintoja suo-
ritti 2 500 opiskelijaa. (Ulkomaalaisten tutkinto-opiskelijoiden maara 2013.)

Kouluilla on tarkea rooli ja mahdollisuus tukea ulkomaisen opiskelijan sopeutumis-
ta yhteiskuntaan (Kalliomé&ki 2006). Myds ammatillisilla oppilaitoksilla on tavoittei-
ta, joilla tuetaan maahanmuuttajia. Maahanmuuttajien ja ulkomaalaisten ammatilli-
sen koulutuksen tavoitteena on antaa valmiuksia toimia tasavertaisesti
suomalaisessa yhteiskunnassa. Lisaksi tavoitteena on tukea maahanmuuttajia ja
ulkomaalaisia opiskelijoita yllapitamaan omaa kulttuuri-identiteettiaédn. Tavoitteena

on myos, ettéd saataisiin opiskelijoille mahdollisimman toimiva kaksikielisyys, jossa



opiskelija hallitsee suomen kielta ja yllapitdd myds omaa aidinkieltddn. (Maahan-
muuttajien koulutuksen kehittaminen, [viitattu 18.6.2013].)

Maahanmuutto tuo haasteita ammattikouluille, silla maahanmuuttajien ja ulkomaa-
laisten opiskelijoiden lisdantyessa tarvitaan lisaa kielitaitoisia tukiopettajia luokkiin.
Na&in opiskelijat voivat k&&ntyd heidan puoleensa, kun he tarvitsevat apua opin-

noissa tai kielen ymmartamisessa. (Jaaskelainen 2004, 108-109.)

2.1 Ulkomaalaisen opiskelijan ja maahanmuuttajan ero

Suomessa on jonkin verran seka ulkomaalaisia opiskelijoita ettd maahanmuuttajia.
Nama kasitteet sekoittuvat silti helposti, joten on tarkeaa maaritella ulkomaalaisen
opiskelijan ja maahanmuuttajan ero. Maahanmuuttaja on henkild, joka on syntype-
raltdan ulkomaalainen (Talib, Lofstrom & Meri 2004, 20), mutta on muuttanut py-
syvasti Suomeen (Oinonen, Blom & Melin 2005, 47). Maahanmuuttoon voi olla
monia eri Syit, joista tarve saada koulutusta on yksi. Maahanmuuttaja-kéasite on
usein hyvin epéaselva ja kasitteen alle mahtuvat muun muassa siirtolaiset, jotka
tulevat tydn mukana Suomeen seka paluumuuttajat, joilla on jo valmiina jonkinlai-
set siteet Suomeen. Tyypillisid paluumuuttajia ovat esimerkiksi Venajan inkerilai-
set. Maahanmuuttaja-kasitteen alle maaritelladn my6s pakolaiset, jotka hakevat
turvapaikkaa Suomesta. (Talib 2002, 18.)

Tassa opinnaytetydssani kaytan jatkossa sanaa ulkomaalainen opiskelija, koska
tutkimuksen haastateltavat olivat kaikki venalaisia tulevaan ammattitutkintoon val-
mistuvia opiskelijoita. Heilla ei ole Suomen kansalaisuutta, jonka takia heitd kutsu-
taan ulkomaalaisiksi opiskelijoiksi. Saari (2010c, 66) kertoo, etta tilapaisesti Suo-
messa asuvilla ulkomaalaisilla ei ole oikeutta mink&anlaiseen Suomen
sosiaaliturvaetuuteen. Mydskaan ulkomaalaisilla opiskelijoilla ei ole né&itd oikeuk-
sia. Kuten edell& mainittiin, virallisesti ilman Suomen kansalaisuutta Suomessa
opiskelevista kaytetddn sanaa ulkomaalainen opiskelija, mutta arkikielessa kasit-
teet sekoittuvat helposti ja my6és ammattilaiset sanovat heitéa helposti maahan-

muuttajaopiskelijoiksi.
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2.2 Tilastotietoja ulkomaalaisista opiskelijoista

Suomalaisissa ammattikouluissa on opiskellut maahanmuuttajia ja ulkomaalaisia
opiskelijoita luultavasti niin kauan kuin koulutusta on jarjestetty. Heita on kuitenkin
ollut aina vahemman kuin valtavaestda. (Saarinen 1995, 4.) Maahanmuuttoviras-
ton laatimassa tilastokatsauksessa (2013, 2) kerrotaan, ettd vuonna 2011 vireille
tuli 5806 opiskelua koskevaa oleskelulupahakemusta, kun taas vuonna 2012 opis-
kelua koskevia oleskelulupahakemuksia tuli 6023 kappaletta. Opintojen takia haet-
tavien oleskelulupien méaara oli siis kasvanut noin 200 kappaleella vuoden aikana.
Tilastokatsauksen (2013, 7) mukaan vuonna 2011 ja 2012 eniten opiskelua kos-

kevia oleskelulupia hakivat venalaiset opiskelijat.

Maahanmuuttovirasto on tehnyt myds toisen tutkimuksen, jossa on tutkittu ulko-
maalaisten opiskelijoiden m&arid ammattikouluissa vuosina 2005 ja 2010 (Ulko-
maalaiset tutkinto-opiskelijat, [viitattu 10.6.2013]). Taulukosta 1. voi tarkastella,
kuinka monta ulkomaalaista opiskelijaa opiskeli Suomen ammattikouluissa vuonna
2010 ja kuinka monta uutta ulkomaalaista opiskelijaa aloitti vuonna 2010 opinton-

sa ammattikouluissa.

Taulukko 1 Ulkomaalaiset opiskelijat koulutusaloittain ammattikouluissa vuonna
2010 ja heidan prosentuaalinen maara verrattuna kaikkiin opiskelijoihin.

% kaikista % kaikista
it uusista

opiskelijoista
Humanistinen ja kasvatusala 1077 2,7 247 4.9
Kulttuuriala 965 3,7 235 5.1
Yhteiskuntatieteiden,
liiketalouden ja hallinnon ala 4223 64 1300 10.1
Luonnontieteiden ala 1723 5,6 505 9.8
Tekniikan ja liikenteen ala 5076 6,8 1584 10,2
Luonnonvara- ja ympdaristoala 360 4,6 91 5,6
Sosiaali-, terveys- ja lilkkunta-ala 1578 3,0 467 3.7
:.;;’:::::IL;—, ravitsemis- ja 699 75 246 9,0
Muu koulutus 6 0,8 2 1.1

Koulutusalat yhteensa 15707 51 4677 7.7
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Kuten taulukosta 1. voidaan havaita, eniten ulkomaalaisia opiskelijoita vuonna
2010 ammattikouluissa oli tekniikan ja liikenteen aloilla. Ulkomaalaisia opiskelijoita
oli kyseisilla aloilla yhteensa 5076 henkildéa. Toiseksi eniten ulkomaalaisia opiskeli-
joita oli yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinnon aloilla. Nailla kolmella alalla
ulkomaalaisia opiskelijoita oli yhteensa 4223 henkiloa. Kolmanneksi eniten ulko-
maalaisia opiskelijoita oli luonnontieteiden alalla, jossa ulkomaalaisia opiskelijoita
oli yhteensa 1723 henkil6a. Edella mainitut alat olivat selvasti vetovoimaisimmat

koulutusalat ulkomaalaisten opiskelijoiden keskuudessa.

Prosentuaalisesti eniten ulkomaalaisia opiskelijoita ammattikouluissa oli silti mat-
kailu-, ravitsemis- ja talousaloilla. Nailla aloilla ulkomaalaisia opiskelijoita oli 7,5 %
kaikista opiskelijoista, kun taas tekniikan ja liikenteen aloilla ulkomaalaisia opiskeli-
joita oli 6,8 % kaikista opiskelijoista. Matkailu-, ravitsemis- ja talousalojen suuri
prosenttimaara selittyy luultavasti silla, ettd matkailu-, ravitsemis- ja talousaloille
otetaan vahemman opiskelijoita kuin esimerkiksi tekniikan ja liikenteen aloille. Nain
prosentuaalisia lukuja ei voi verrata suoraan keskenaan. On myods huomioitava,
etta esimerkiksi tekniikan ja liikenteen alojen opiskelijamaarat on laskettu yhteen
vaikka opiskelijat valmistuvat eri nimikkeill&.

Taulukko 2 Ulkomaalaisten opiskelijat eri koulutusaloittain ammattikouluissa.

Lkm Lkm

Humanistinen ja kasvatusala 966 1077
Kulttuuriala 727 965
¥hteiskuntatieteiden, liiketalouden

ja hallinnon ala £2839 4223
Luonnontieteiden ala 996 1723
Tekniikan ja lilkkenteen ala 2653 5076
Luonnonvara- ja ympdaristoala 189 360
Sosiaali-, terveys- ja lilkunta-ala 950 1578
Matkailu-, ravitsemis- ja talousala 235 699
Muu koulutus 1] 6
Koulutusalat yhteensa 8955 15707

Taulukossa 2. on merkitty, kuinka monta ulkomaalaista opiskelijaa oli vuosina
2005 ja 2010 eri koulutusaloilla ammattikouluissa. Taulukkoon on merkitty koulu-
tusaloittain ulkomaalaisten opiskelijoiden lukumaaréat vuosina 2005 ja 2010. Ver-
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rattaessa vuosia 2005 ja 2010, jokaiselle alalle on tullut lisdd ulkomaalaisia opiske-
lijoita. Silminn&hden eniten ulkomaalaisia opiskelijoita on tullut tekniikan ja lilken-
teen aloille. Tekniikan ja likenteen aloille on tullut viiden vuoden aikana ulkomaa-

laisia opiskelijoita lisda yhteensa 2423 opiskelijaa.

2.3 Opiskelijoiden valinta koulutukseen ja lupa-asiat

Ulkomaalaisten opiskelijoiden haku ammatilliseen koulutukseen alkaa hakupaikan
valinnasta. Wilhelmssonin (2004, 167) mukaan ulkomaalaiset opiskelijat I6ytavat
koulutusalansa yleensa niin sanotun puskaradion ja ystavien kokemusten avulla.
Syrjalan (2013, 250) mukaan maahanmuuttajanuoret, joilla on suomalainen pe-
rusopetuksen paattotodistus, voivat hakea ammatilliseen peruskoulutukseen yh-
teishaussa. Myos ulkomaalaiset opiskelijat hakevat ammatilliseen koulutukseen
yhteishaussa, vaikka heilla ei olekaan suomalaisen perusopetuksen paattétodis-
tusta. Saarisen (1995, 7) mukaan maahanmuuttajat voidaan valita koulutukseen
my0Os joustavalla haulla. Syrjala (2013, 250) kommentoi tahan, ettda joustavalla
haulla ei silti ole helppo paasta ammattikouluun, silla oppilaitos voi ottaa joustaval-
la haulla korkeintaan 30 prosenttia kaikista hakijoista. Koulun ei valttamatta tarvit-
se ottaa yhtaan oppilasta joustavan haun kautta, jos hakijoita on yhteishaussa tar-

peeksi.

Ammatillisella oppilaitoksella on oikeus testata hakijoiden kielitaito, jos hakijan &i-
dinkieli ei ole suomi tai ruotsi. Hakijat kutsutaan tavallisesti ensin kielitestiin, jossa
testataan kirjallinen ja suullinen kielitaito. (Syrjala 2013, 250.) Hakijoiden suomen
kielen taidon arviointi tekee oppilasvalinnan haasteelliseksi, silla jos opintoihin va-
littu oppilas ei osaa tarpeeksi suomen kielta, voi tama johtaa opintojen keskeytta-
miseen tai syrjaytymiseen. Kielitaidon arviointi haastattelemalla on silti haasteellis-
ta. Hakija voi osata puhua sujuvaa suomea, mutta kasitteellisten oppikirjojen
lukeminen ja niiden ymmartdminen voi olla hankalaa. Haastattelutilanteessa haki-
jan kielitaitoa on verrattava koulutukseen ja alalla tydoskentelyyn. Haastattelijan
tulee arvioida, parjaisikd hakija kielitaidollaan koulussa seka ty6elamassa. (Saari-
nen 1995, 7.)



13

Opiskelijan tultua valituksi ammattikouluun, hanelle informoidaan tieto valinnasta
(Erityisopettaja 2012), jonka jalkeen ulkomaalaisen opiskelijan tulee hakea opiske-
luviisumia eli oleskelulupaa opintojensa ajaksi. Maahanmuuttoviraston oleskelulu-
pa Suomeen -tiedotteessa (2012, 1) kerrotaan, etta oleskelulupaa pitaa hakea yli
kolmen kuukauden oleskeluajalle. Ulkomaalaiselle my6nnettavaan oleskelulupaan
litetddn myds B-merkinta, joka kertoo luvan tilapaisyydesta. Oleskelulupa on voi-
massa vain vuoden, jonka jalkeen lupa taytyy hakea uudelleen. Radyn (2002, 12)
mukaan opiskelijalupaa hakevan on todistettava, ettd héanella on varaa elaa Suo-
messa ja opiskella. Yleensa tdma tarkoittaa, ettéa opiskelijalla on oltava tarvittavat
saastot pankkitililla.

Ulkomaalaiset opiskelijat opiskelevat samalla tavalla kuin suomalaiset opiskelijat
(Saarinen 1995, 4) ja heidan opetuskielena kaytetddn joko suomea tai ruotsia
(Koskiméki 2004, 15). Ulkomaalaisen opiskelijan opintoihin kieli tuokin haastetta.
Heidan on opittava ensin suomen kieltd, ennen kuin he voivat aloittaa opinnot.
(Saarinen 1995, 4.) Moni haastateltava kertoikin opiskelleensa suomen kielta jo
ennen kouluun hakemista, silla valintahaastattelussa heidat haastateltiin suomeksi
ja riittamattoman suomen kielen osaajat jatettiin valinnan ulkopuolelle. Koskiméaen
(2004, 15) mukaan maahanmuuttajaopiskelijat ja ulkomaalaiset opiskelijat ovat
ialtdan hieman vanhempia kuin suomalaiset opiskelijat. Tehdyissa haastatteluissa
tulikin ilmi, ettd moni venalaistaustainen opiskelija oli ehtinyt opiskella omassa

maassaan ammatin ja olla jopa tbissa.

Tutkinnon suoritettuaan ulkomaalaisilla opiskelijoilla on puoli vuotta aikaa etsia
tyota ennen kuin oleskelulupa umpeutuu. Tyoéllistyminen on haasteellista, silla tut-
kintoihin siséltyy vain vah&n suomen kielen opetusta. Kielenhallintaa pidetéaan kui-
tenkin tarkeana tekijana tyomarkkinoilla ja se on usein edellytys tyollistymiselle.
(Forsander 2011, 105.)
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3 ULKOMAALAISEN OPISKELIJAN SOPEUTUMINEN SUOMEEN

Ulkomaalaisen opiskelijan sopeutuminen alkaa silloin, kun opiskelijja saapuu uu-
teen maahan ja sopeutuminen jatkuu niin kauan, kun ulkomaalainen on kontaktis-
sa valtavaeston kanssa. Sopeutuminen alkaa yleensa kielen opettelemisesta, jotta
opiskelija selviytyisi jokapaivaisesta elamasta. (Alitolppa-Niitamo 1993, 29.) Muu-
ton yhteydessa esiintyykin helposti enemmaén tai vahemman kieliongelmia ja ul-
komaalainen opiskelija joutuu vaistamatta kielellisen vahemmistdon asemaan, jos

uuden maan kielta ei osata hyvin (Domander 1995, 11).

Sopeutumista voidaan tarkastella ulkoisella ja sisdisella sopeutumisella. Ulkoisella
sopeutumisella tarkoitetaan sita, miten ulkomaalaisen sopeutuminen nahdaan so-
siaalisen ympariston nakokulmasta eli toisin sanoen muiden silmin. Sisaiselld so-
peutumisella taas tarkoitetaan sitd, miten ulkomaalainen opiskelija itse kokee viih-
tyvdnsa uudessa maassa. Ulkoiseen ja sisédiseen sopeutumiseen vaikuttaa muun
muassa se, millaiset sosiaaliset suhteet ulkomaalaiselle opiskelijalle muodostuu.
(Taajamo 2005, 15-16.)

3.1 Sopeutumista edistavat ja estavat tekijat

Uuteen kulttuuriin sopeutuminen on elinikéinen prosessi (Pollari & Koppinen 2011,
36) ja sopeutumiseen vaikuttavat monet eri tekijat. Yksi niista on ulkomaalaisen
opiskelijan hyva sopeutumiskyky. (Alitolppa-Niitamo 1993, 30.) Opiskelijan muut-
taessa uuteen maahan han joutuu sopeutumaan uuteen kulttuuriin. Suomalaisten
tavat, arvot ja normit ovat erilaisia kuin ulkomaalaisen opiskelijan kotimaassa.
(Domander 1995, 11.) Hyva sopeutumiskyky helpottaa uuden maan tapojen
omaksumista ja auttaa opiskelijaa I6ytdmaan tasapainon kahden eri kulttuurin va-
lilla. Jos ulkomaalaisella opiskelijalla on huono sopeutumiskyky, kokee han elami-
sen uudessa maassa paljon raskaammin, sopeutuminen on vaikeaa ja opiskelijalle

voi tulla mielenterveysongelmia. (Alitolppa-Niitamo 1993, 30.)
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Sosiaalisissa tilanteissa toimitaan yleensa valtakulttuurin tapojen ja tyylien mukai-
sesti. Tasta syysta ulkomaalaisen opiskelijan on omaksuttava uusia kayttaytymis-
tapoja ja kirjoittamattomia saantoja, jotta han tulee oikeinymmarretyksi. Esimerkik-
si puhetyylid voidaan joutua muuttamaan enemman “suomalaistyylisemmaksi”.
Tama viestintd ja vuorovaikutustyylien muuttaminen voi johtua myds syrjinnén ja
rasismin valttamisen halusta. (Hakkinen & Mattila 2011, 141.) Yhteiskunnan puo-
lelta on odotus, ettd ulkomaalaiset opiskelijat sopeutuvat Suomen kulttuuriin, vaik-
ka heilla ei ole samoja oikeuksia kuin Suomen kansalaisuuden saaneilla tai kansa-

laisiksi syntyneilla (Oinonen ym. 2005, 56).

Ulkomaalaisen opiskelijan on hyvin tarkeda tutustua suomalaisiin heti opintojen
alkuvaiheessa, silla se helpottaa uuteen maahan sopeutumista (Taajamo 2005,
79). Ystavien puute voi vaikeuttaa oleellisesti sopeutumista ja heikentaa hyvinvoin-
tia uudessa maassa, vaikka opiskelijalla olisikin Suomessa perheenjasenia tai h&n
pitaisi tiivistd yhteydenpitoa kotimaassaan oleviin ystaviin (Reuter & Jaakkola
2005, 35). Myds muiden ihmisten suhtautuminen ulkomaalaiseen opiskelijaan vai-
kuttaa sopeutumiseen (Pollari & Koppinen 2011, 20), joten sopeutumista edesaut-
taa, jos opiskelija ei joudu kokemaan rasistisuutta (Hakkinen & Mattila 2011, 157).
Ystavien lisaksi sopeutumista uuteen maahan auttaa aktiivinen toiminta. Harras-
tusten avulla tutustuu uusiin ihmisiin, oppii valtakulttuurin kieltd sekd maan tapoja,
saa mielekastad tekemistd ja voi tuntea itsensd hyvéaksytyksi. (Pohjanpaa 2003,
133.) Ystavia voidaan harrastusten ohella hankkia myos erilaisissa tilaisuuksissa,

kokoontumisissa ja juhlissa (Taajamo 2005, 75).

Ulkomaalaisen opiskelijan sopeutumista edistdd myods se, jos opiskelijalla on
Suomessa perheenjasenia tai saman kulttuurin omaavia ystavia (Hakkinen & Mat-
tila 2011, 157). Kauemmin maassa olleet saman kulttuurin omaavat henkil6t ovat
ulkomaalaiselle opiskelijalle hyva tuki ja turva. He ovat omakohtaisesti kokeneet
sopeutumisprosessin ja sen tuomat ongelmat, joten he osaavat omalla kielella ker-
toa opiskelijalle tietoa uudesta maasta, maan tavoista ja toiminnasta. Jatkossakin
saman kulttuuritaustan omaavat henkilét ovat ulkomaalaiselle opiskelijalle tarkea
sosiaalinen verkosto, koska omassa ryhmassa voi puhua omaa aidinkielta ja viet-

taa aikaa niin kuin kotimaassa on totuttu viettamé&an. (Raty 2002, 112.) Liséksi
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saman kulttuuritaustan omaavassa ryhmassa opiskelija ei tunne itsedan taysin
erilaiseksi (Wilhelmsson 2004, 175).

Sopeutumiseen vaikuttaa myods ulkomaalaisen opiskelijan motivaatio, joka voi
vaihdella sopeutumisprosessin aikana hyvin paljon. Esimerkiksi opiskelijan moti-
vaatio kielen opettelemiseen voi olla korkea, koska valtakulttuurin kanssa yhtene-
va kieli auttaa luomaan sosiaalisia suhteita. (Pietila 2013, 50.) Uuteen maahan
muutto voi mahdollistaa paremman elaman kuin entisessa kotimaassa asuttaessa.
Silti ulkomaalainen opiskelija ei valttamatta osaa odottaa mahdollista epaystaval-
listd vastaanottoa, sopeutumiseen liittyvia ongelmia ja kieliongelmia. (Talib ym.
2004, 12.) Uuteen maahan muutto koettelee ulkomaalaista opiskelijaa ja muutto
on merkittdva tapahtuma. Uuteen maahan muutto voi pahimmillaan aiheuttaa
psyykkista kuormitusta kuten stressia, silla elinympéaristd muuttuu oleellisesti. (Ta-
lib 2002, 20.)

Ihmiset sopeutuvat uuteen kulttuuriin eri tavoin. Toinen voi pitdd uuteen maahan
muuttoa hyvana asiana, joka vahvistaa persoonallisuutta ja joustavuutta. Toinen
taas voi tuntea sen hyvinkin raskaana asiana ja nain tuottaa avuttomuuden tunnet-
ta. Sopeutumisessa voidaan valita erilaisia muotoja. Jotkut voivat haluta sulautua
kokonaan uuteen kulttuuriin sailyttamatta mitddn omasta kulttuuristaan. Toiset voi-
vat haluta pitdd omaa kulttuuriaan ylla niin vahvasti ylla, etteivat halua vastaanot-
taa mitddn uudesta kulttuurista. Jotkut taas ovat voineet kokea jaaneensa seka
uudesta kulttuurista ettd omasta etnisesta ryhmasta taysin ulkopuolelle. Useat
ovat silti [oytaneet sopivan tasapainon edellda mainittujen sopeutumismuotojen va-
lilla. (Alitolppa-Niitamo 1993, 24, 30.)

Ammattikoulu voi tukea tutor-toiminnalla ulkomaalaisen sopeutumista Suomeen.
Uuteen kulttuuriin sopeutumisessa voi helpottaa, jos ulkomaalainen opiskelija saisi
suomalaisen tutoriksi. Tutor-opiskelija toimisi tukihenkilon& ulkomaalaiselle opiske-
lijalle. Toiminnan avulla edistettaisiin kulttuurien kohtaamista ja vahennettaisiin
ennakkoluuloja. Samalla ulkomaalaisen opiskelijan sosiaalinen verkosto laajenee,
silla useimmiten ulkomaalaiset jddvat omaksi ryhméakseen muiden ulkopuolelle ja
vuorovaikutusta suomalaisten kanssa voi syntya hyvin vahan. Kokemusten perus-

teella on mukavampaa kysyd neuvoa samanikaiseltéa kuin k&&ntyéd opettajan tai
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opinto-ohjaajan puoleen. Lisdksi ystavan apu on mieluisampaa ja samalla ulko-
maalaisen opiskelijan kielitaito kehittyy. (Kuisma 2004, 55.)

3.2 Sopeutumisen muodot

Kuten edella on mainittu, uusi kulttuuri vaatii ulkomaalaiselta opiskelijalta paljon.
Uuteen kulttuuriin voidaan sopeutua, jota kutsutaan akkulturaatioksi. Akkulturaati-
oon kuuluu nelja vaihtoehtoa: integraatio, marginalisaatio, assimilaatio ja separaa-
tio. (Domander 1995, 13.) Integraatiossa eli sopeutumisessa opiskelija haluaa séai-
lyttdd oman kulttuurinsa ja samalla han on tiivissd kanssakaymisessa uuden
kulttuurin kanssa. Sopeutumisen tuloksena on onnistunut kaksikulttuurisuus. Tal-
I6in opiskelija sailyttdd osan omaa kulttuuriaan samalla omaksuen myds osan uu-
desta kulttuurista. Opiskelija pitd&d yhteyttd omaan kulttuuriryhmé&énsa samalla
toimien tasavertaisena jasenena valtakulttuurin sosiaalisissa verkostoissa. Sopeu-
tumista tapahtuu vain, jos valtakulttuuri on avoin ja sopeutuva uutta kulttuuria koh-
taan. (Alitolppa-Niitamo 1993, 33.) Hakkisen ja Mattilan (2011, 15) mukaan integ-

raation suomenkielisend sanana kaytetddn sanaa kotoutuminen.

Marginalisaatiossa eli syrjaytymisessa ulkomaalaisella opiskelijalla ei ole halua tai
mahdollisuutta pitaa ylla omaa kulttuuriaan. Han ei valttamatta ole halukas pité-
maan yhteytta edes valtakulttuurin edustajiin. (Alitolppa-Niitamo 1993, 33.) Opis-
kelijaa ei myodskaan innosta solmia ystavyyssuhteita muihin kulttuureihin kuuluvien
kanssa (Domander 1995, 13). Talloin opiskelija ei voi saada tukea eikd hyvaksyn-
taa kummastakaan ryhmastéa (Alitolppa-Niitamo 1993, 33), jolloin opiskelijan syr-

jaytymisvaara on suuri (Domander 1995, 13).

Assimilaatiossa eli sulautumisessa maahanmuuttaja ei valttamatta halua tai hédnen
ei anneta sailyttdd omaa kulttuuriaan. Hanella ei valttamattd ole mahdollisuutta
oman etnisen ryhman kanssakaymiseen, joten han joutuu hakeutumaan sosiaali-
siin kontakteihin valtakulttuuriin kuuluvien kanssa. Tall6in opiskelija omaksuu uu-
den kulttuurin (Alitolppa-Niitamo 1993, 32.) ja opiskelija niin sanotusti sulautuu
uuteen kulttuuriin (Domander 1995, 13).
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Separaatiossa eli eristdytymisessa opiskelija arvostaa omaa kulttuuriaan niin pal-
jon, ettei halua pitda yhteytta valtakulttuuriin. Jos eristdytymisen syyna on taas se,
etta valtakulttuuri pitdd ulkomaalaista opiskelijaa erillaan tai ulkopuolella, puhutaan
segregoinnista. (Alitolppa-Niitamo 1993, 33.) Separaatio voi johtaa herkemmin
opiskelijan eristaytymiseen kuin integraatio, marginalisaatio tai assimilaatio (Do-
mander 1995, 13).

Valtakulttuuri ohjaa yleensa ulkomaalaisen opiskelijan sopeutumista Suomeen,
mutta opiskelija voi itse omalta osaltaan vaikuttaa valitseeko h&n integraation el
sopeutumisen, marginalisaation eli syrjaytymisen, assimilaation eli sulautumisen
vai separaation eli vetaytymisen (Talib ym.2004, 22). Vuonna 2001 tehdyssa tut-
kimuksessa tuli ilmi, ettd venajankielisilla integraatio ja separaatio olivat yleisimmat
sopeutumisen muodot. Vendjankieliset hakeutuvat helposti muiden venalaisten
kanssa samaan ryhmé&an samalla verkostoituen suomalaisten kanssa tai aari-
paassa eristyvat omiin etnisiin ryhmiinsa. Tutkimuksessa nostettiin silti esille, etta
venajankieliset eivat muodosta selkeitéa etnisesti eristyneita ryhmia, vaan integroi-
tuvat johonkin suomalaiseen tai omaan etniseen verkostoonsa. Mitd pidemman
aikaa ulkomaalainen opiskelija Suomessa asuu, sita enemman hén sulautuu suo-
malaisiin verkostoihin. (Reuter & Jaakkola 2005, 34, 39.)

3.3 Sopeutumisen haaste - kulttuurishokki

Uuteen maahan muuttaessa opiskelija voi joutua kulttuurishokkiin, joka voi kestaa
vuosia. Kulttuurishokista selviamiseen vaikuttaa elamantilanne, henkilokohtaiset
ominaisuudet ja sosiaaliset suhteet. Kulttuurishokissa opiskelija voi saada apua
niilta, jotka ovat kokeneet samanlaisen muutoksen. (Domander 1995, 11.) Kulttuu-
rishokissa elamanmuutos voi aluksi tuntua raskaalta ja stressaavalta, mutta se voi
muuttua myonteiseksi asiaksi, jos ilmenevat ongelmat pystytdan ratkaisemaan.
Kulttuurishokin aikana opiskelija kay lapi vaikeita asioita. Samanaikaisesti hdnen
tulisi sopeutua uuteen maahan ja elinymparistéén sekd luoda uusia sosiaalisia
suhteita. (Alitolppa-Niitamo 1993, 25.) Kulttuurishokissa voi olla moninaisia oireita,

joista tyypillisimmat ovat unettomuus, vasymystilat sek& yksindisyyden ja vihan
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tunteet. Lisaksi opiskelija voi tuntea itsetunnon alenemista. (Frisk & Tulkki 2005,
56.)

Uuteen maahan muuttaessa opiskelija voi tuntea ensimmaisten viikkojen aikana
uuden maan kiehtovana ja mukavana (Frisk & Tulkki 2005, 56). Mennyt torjutaan
helposti mielesta ja opiskelija haluaa oppia uutta kieltd sek& uusia tapoja (Talib &
Lipponen 2008, 73). Tama niin sanottu kuherruskuukausi kestaa parista viikosta
muutamaan kuukauteen riippuen siitd, kuinka paljon oma kulttuuri eroaa uudesta
kulttuurista. Mitd samantyyppisempi uusi kulttuuri on, sitd kauemman aikaa opis-
kelijalla menee havaita uuden kulttuurin poikkeavuudet. (Frisk & Tulkki 2005, 56.)

Niin sanotun kuherruskuukauden jalkeen uuden kulttuurin piirteet alkavat arsyttaa.
Monet asiat, jotka ennemmin kiehtoivat, alkavat tuntua vastenmielisiltd. Opiskelija
vertaa kaikkia asioita kotimaansa kulttuuriin ja kaikki poikkeavuudet &arsyttavat.
(Frisk & Tulkki 2005, 56.) Tall6in opiskelija alkaa huomioida kotimaansa kulttuuris-
sa myds hyvid puolia (Talib & Lipponen 2008, 73). Vastareaktiona opiskelija voi
valttda kontaktia uuteen kulttuuriin ja sen edustajiin. Vastareaktion kesto voi kes-
téda useita kuukausia ja jotkut eivat paase siita eroon milloinkaan. (Frisk & Tulkki
2005, 56.)

Vastareaktion laantuessa opiskelija ymmartaa, ettei voi toiminnallaan muuttaa ym-
paristoa. Tallin han alkaa hyvéksyéa uuden kulttuurin toimintatapoja seka opiskeli-
ja voi alkaa toimimaan ymparistén odotusten mukaisesti. Lopulta uusi kulttuuri voi
tuntua omalta ja opiskelija pystyy toimimaan siina yhtéa hyvin kuin kotimaansa kult-
tuurissakin. Sopeutuminen uuteen kulttuuriin voi kuitenkin kestaa vuosia. (Frisk &
Tulkki 2005, 56.)
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4 MITA IHMISTEN HYVINVOINTI ON?

Koska tutkin tassé opinnaytetydssani miten sosiaaliset suhteet ovat tarkeassa
osassa ulkomaalaisen opiskelijan hyvinvoinnissa ja miten sosiaaliset suhteet vai-
kuttavat hyvinvointiin, on tarkeaa ensin maaritella hyvinvoinnin kasite. Hyvinvoin-
nin kasitettd kaytetaan jatkuvasti mediassa seka kansainvalissa vuoropuhelussa.
Liséksi sitd kaytetaan myos yhteiskuntapoliittisessa keskustelussa. (Hjerppe 2011,
212.) Suomi lukeutuu hyvinvointivaltioksi ja valtiolla on iso vastuu kansalaisten
hyvinvoinnin mahdollistajana seka takaajana. Valtion on luotava mahdollisuuksia
hyvinvoinnin lisaamiseen kaikille kansalaisille ja valtion on myds taattava kohtuul-
linen hyvinvoinnin taso kaikissa tilanteissa. Julkisella vallalla on vastuu kansalai-
sen kohtuullisesta hyvinvoinnista my6s siiné tilanteessa, jossa kansalainen on tah-
toen aiheuttanut oman hyvinvointinsa vahentymisen esimerkiksi kieltaytymalla
tyonteosta. (Saari 2011b, 74.) Ei pida kuitenkaan unohtaa, ettd myos kunnalla on
vastuu ihmisten hyvinvoinnin turvaamisessa. Kuntien tehtavana on jarjestaa kunta-
laisille heidan tarvitsemansa palvelut joko yksin tai yhteistydssd muiden kuntien
kanssa. (Niiranen 2010, 90.)

Yhtena tarkedna kysymyksena voi esittdd, mahdollistaako ja takaako valtio kansa-
laisten hyvinvointia tarpeeksi seka missd maarin julkinen valta kykenee vaikutta-
maan ihmisten hyvinvointiin poliitikkojen avulla (Saari 2011b, 75)? Saari esittaa
mielestani mielenkiintoisia kysymyksia, silla tarkasteltaessa kansalaisten hyvin-
vointieroja ja hyvinvointivaltion tehtavia voi huomata, etta valtio ei valttamatta pys-
ty takaamaan kaikille vaestoryhmille riittavid hyvinvoinnin edellytyksia. Esimerkiksi
ulkomaalaiset ovat haastavassa tilanteessa, silla he eivat kuulu Suomen sosiaali-
turvan piiriin. Tama voi tuoda haastetta ulkomaalaisten taloudelliseen selviytymi-
seen ja samalla vaikuttaa hyvinvointiin. Hallitus on havahtunut tyon perassa tulevi-
en ulkomaalaisten tilanteeseen, silla hallitus antoi 17.10.2013 lakiesityksen, jossa
jatkossa Euroopan Unionin ulkopuolisista maista Suomeen tdihin tulevilla olisi jat-
kossa oikeus tyottomyyspdaivarahaan. Lakiesityksen mukaan oikeus ty6ttomyys-

paivarahaan olisi, jos ulkomaalainen henkild6 on ollut téissa vahintdan kuusi kuu-
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kautta ennen tyottomaksi jaamista. Lakiesityksen avulla myds ulkomaalaisia tyon-

tekijoita kohdeltaisiin yhdenvertaisesti. (EU:n ulkopuolisista maista 2013.)

Itse hyvinvoinnin kasite on todella moninainen. Hyvinvoinnin kasitettéd on vaikea
maaritella tarkasti ja kasitteeseen liittyy tietty epamaaraisyys. Hyvinvointia voidaan
silti lahestya monesta eri ndkokulmasta, joista kaksi ndkdkulmaa on makro ja mik-
ro -tasot. Makro-tasossa hyvinvointia lahestytddn yhteiskunnallisesta nakdkulmas-
ta ja tarkastelut perustuvat yleensa tilastotietoihin. Mikro-tasossa hyvinvointia tar-
kastellaan yksilon nakokulmasta. Siind asiaa lahestytaan yksilon nakemysten,
tuntemusten ja kokemusten pohjalta. (Hjerppe 2011, 212.) Suomessa mikrotason
hyvinvointitutkimusta on resursoitu hyvin, mika kertoo julkisen vallan kiinnostuk-
sesta ihmisten hyvinvointia ja siina tapahtuvia muutoksia kohtaan (Saari 2011b,
62). Tassa opinnaytetydssa tarkastelen hyvinvointia mikro-tasossa, koska tutki-

muksen tiedot perustuvat ihmisten omiin subjektiivisiin kokemuksiin.

Ihmisen hyvinvointi on subjektiivinen kasite, joten ulkopuolisen on vaikea arvioida
kenen elama on hyvaa ja kenen ei. Esimerkiksi taysin terve ihminen voi silti olla
onneton ja epaterveellista elam&a elava voi tuntea itsensé hyvinvoivaksi. (Laine,
Ruishalme, Salervo, Siven & Valimaki 2009, 121.) Koska ihminen on kokonaisuus,
hanella on tarve tayttaa fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen tarpeet. Tallaisia tar-
peita ovat esimerkiksi tarve olla jonkun yhteison jasen ja olla tekemisissd muiden
kanssa, saada riittdvasti unta ja ravintoa seka tarve kokea olonsa turvalliseksi ja
rakastetuksi. (Pursiainen 2011, 30.) Lisaksi hyvinvointi-kasite sisaltaa myds muita
eri osatekijoita. Niitd ovat esimerkiksi terveys, tyollisyys ja tydolot, taloudellinen
toimeentulo, koulutusmahdollisuudet, perhe- ja sosiaaliset suhteet, asunto ja lahi-
palvelut, virkistys ja kulttuuri, elamén ja omaisuuden turva seka poliittiset vaiku-
tusmahdollisuudet. (Aaltonen, Ojanen, Vihunen & Vilen 1999, 205.)

Kaikki hyvinvoinnin osa-alueet ovat vaikutuksissa toisiinsa. Esimerkiksi fyysinen
sairaus joka johtaa ty6kyvyttbmyyteen, voi vaikuttaa suoraan taloudelliseen tilan-
teeseen, joka taas voi vaikuttaa sosiaalisiin suhteisiin. (Pursiainen 2011, 31.) On
tarkeda myos muistaa, ettd jokainen ihminen maarittelee omat hyvinvoinnin osa-
alueensa tarkeysjarjestykseen omien tarpeiden mukaisesti. Nain eri ihmiset voivat

painottaa hyvinvoinnin eri osa-alueita. (Kettunen, lhalainen & Heikkinen 2001, 9.)
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Hyvinvointikasitteen maarittely ei ole helppoa ja sille ei ole olemassa yhta ja oike-
aa maaritelmaa, kuten voi huomata. Yksi tunnetuimmista hyvinvointi-k&sitteen
maarittelijoistd on Erik Allardt. (Rasanen & Kivirauma 2011, 43.) Erik Allardt maa-
ritteli hyvinvoinnin-kasitteen vuonna 1976 pohjoismaisessa hyvinvointitutkimuk-
sessa. Maaritelma on siitd asti ollut yksi kaytetyin hyvinvoinnin kuvaaja (Forss &
Vatula-Pimia 2010, 24.) ja Allardtin hyvinvointimallia on kaytetty useissa eri sosi-
aali- ja terveysalan kirjoissa (Rasédnen & Kivirauma 2011, 43). Allardtin méaaritelma
perustuu ihmisen perustarpeisiin. Sen paaajatuksena on, etta kaikki hyvinvointitar-
peet pitaisi olla tyydytetty riittavan hyvin, jotta ihminen voisi hyvin. (Ihalainen &
Kettunen 2011, 9.) Allardtin teoriassa ihmisen tarpeet voidaan jakaa kolmeen eri
ulottuvuuteen, joissa kaikissa on erityyppiset tarpeen tyydytyksen luonteet. Nama
ulottuvuudet ovat elintaso (having), yhteisyyssuhteet (loving) ja itsensa toteuttami-
nen (being). (Allardt 1976, 38.)

4.1 Elintaso - having

Ihmisella tulee olla riittdva elintaso, jotta han voi tarpeeksi hyvin (lhalainen & Ket-
tunen 2011, 10). Elintasoon kuuluvat ihnmisen fysiologiset perustarpeet, kuten hen-
gittaminen seka ravinnon ja nesteen saanti. Liséksi elintasoon kuuluvat ihmisen
asunto ja koulutus, silla koulutuksen ansiosta ihminen pystyy hankkimaan itsellen-
sa tuloja. (Allardt 1976, 39-40.) Elintasoon liitetdan myods taloudellinen hyvinvointi.
Taloudellinen hyvinvointi on kytkoksissa fyysiseen hyvinvointiin, silla rahalla voi
ostaa itselle valttamattoémia asioita kuten ruokaa. Raha mahdollistaa myds valinto-
jen tekemisen ja kauan kestava taloudellinen niukkuus aiheuttaa stressia ja voi-
mattomuuden tunnetta. Liséksi taloudellinen niukkuus rajoittaa osallistumismah-
dollisuuksia sosiaalisiin aktiviteetteihin, kuten harrastuksiin. Kuten edella kerroin
taloudellinen niukkuus aiheuttaa stressia, joka heijastuu perhe-elamaan. Tama
nakyy lisdantyneina riitoina ja aarimmillaédn vakivaltaisena kaytoksena. Tallaisessa
tilanteessa ihminen voi hakea apua paihteistd, mikd vaikeuttaa perheen tilannetta
entisestaan. (Pursiainen 2011, 32-33.)

Asunto, koulutus ja tulot ovat aineellisia resursseja ja elintasoa voidaankin kuvata

naiden esiintymisella (Allardt 1976, 36). Resurssit ja koettu hyvinvointi ovat kyt-
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koksissa toisiinsa (Ervasti & Saari 2011, 192) ja edella mainitut resurssit ovat osit-
tain ulkopuolisen mitattavissa (Allardt 1976, 32). Silti elintasoa tarkastellessa on
muistettava tulkinnanvaraisuus. On tulkinnanvaraista ja suhteellista, mika on esi-
merkiksi ihmisen asumisen vahimmaistaso, koska kaikilla ihmisilla on yksil6lliset
toiveensa asuntoa kohtaan. Ne voivat liittya asunnon sijaintiin, kokoon tai sisus-
tukseen. (lhalainen & Kettunen 2011, 10.) Mielestani kaikki elintasoon sisaltyvat
asiat ovat tulkinnanvaraisia, koska jokaisella on oma nakemys siitd, mika on riitta-
vaa ja mita tavoittelee. Esimerkiksi pienet tulot voivat olla ihmiselle riittavat, jos

han kokee tulevansa niilla toimeen arjessa ja kokee olevansa onnellinen.

Aineellisten resurssien lisaksi tahan hyvinvoinnin osa-alueeseen lasketaan mu-
kaan myos terveys. Terveyteen kuuluvat seka fyysinen etta psyykkinen hyvinvoin-
ti. (lhalainen & Kettunen 2011, 10.) Kivut ja sairaudet vaikuttavat ihmisen fyysi-
seen hyvinvointiin, silla sairaus voi vied& paljon voimavaroja ja estaa normaaliin
elamaan kuuluvien asioiden tekemisen, kuten toisten ihmisten tapaamisen. Fyysi-
nen sairaus voi vaikuttaa my6s muihin osa-alueisiin. Esimerkiksi fyysisen sairau-
den takia ihminen ei valttdmatta pysty tehda toita, joka vaikuttaa taloudelliseen
tilanteeseen. (Pursiainen 2011, 31.) Terveytta maaritelladn herkasti sairauksien
puuttumisella. Talléin ajatellaan, etta ihminen on terve, kun hénella ei ole sairauk-
sia. Tama nakemys joutuu kyseenalaiseksi, kun ajatellaan ihmista jolla on hoidet-
tavissa oleva pitkaaikaissairaus. Esimerkiksi mieleen nousee kysymys, onko hyvin
hoidettu diabeetikko sairas? (Laine ym. 2009, 121.) Kokonaisuudessaan terveys
ymmarretaan resurssiksi ja voimavaraksi, joka on hyvinvoinnin muiden osatekijoi-

den seka hyvan elaman edellytys (Rahkonen & Lahelma 2010, 135).

Psyykkinen hyvinvointi on seka subjektiivinen kokemus, etta objektiivisesti havait-
tavissa. Subjektiivisuus tarkoittaa ihmisen omaa kokemusta asiasta ja objektiivi-
suus tarkoittaa toisen ihmisen nakemysta henkilén hyvinvoinnista. Psyykkinen hy-
vinvointi tarkoittaa elaman kokemista mielekkddna ja itsensa kokemista
arvokkaana. Kyky kasitella omia tunteitaan ehkaisee psyykkista pahoinvointia.
(Pursiainen 2011, 31.) Psyykkinen hyvinvointi maaritellaén sellaiseksi tilaksi, jossa
ihminen pystyy kayttamaan kykyjaan, selviytyy elaman paineista, pystyy tyosken-
telemaan tuloksellisesti ja pystyy toimimaan sosiaalisissa tilanteissa. Psyykkinen

hyvinvointi on olennainen osa koko hyvinvointia ja elamaa, silla se voi olla voima-
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vara seka ihmiselle itselleen ettd hanen laheisille. Psyykkinen hyvinvointi vaikuttaa
my0s sosiaalisten suhteiden luomiseen ja niiden kestavyyteen. (Laine ym. 2009,
123.) Elintaso on kokonaisuudessaan tarkedssa asemassa ihmisen hyvinvoinnissa

ja elintaso vaikuttaa myds ihmisen muihin osa-alueisiin (Allardt 1976, 41).

4.2 Yhteisyyssuhteet - loving

Elintason liséksi Allardtin teoriaan kuuluvat yhteisyyssuhteet. Yhteisyyssuhteilla
tarkoitetaan yksilon ihmissuhteita, kuten ystavyys- ja perhesuhteita (Allardt 1976,
42). Ihmisella on kolme ihmisten valiseen kommunikaatioon liittyvaa tarvetta. En-
simmainen on liittymisen tarve, toinen on vaikuttamisen seka hallinnan tarve ja
kolmas on laheisyyden tarve. (Salmimies & Ruutu 2009, 132.) Lisdksi ihmisella on
myds tarve rakkauteen. Ihmisen tulee saada rakkautta ja olla pidetty. Samalla han

my0Os osoittaa muita kohtaan rakkautta ja huolenpitoa. (Allardt 1976, 43.)

Sosiaaliset tarpeet muuttuvat eri elaménvaiheissa esimerkiksi nuorilla liittymisen
tarve ja ryhmaan kuulumisen tarve ovat korkeassa asemassa, kun taas perhetta
perustaessa laheisyyden tarve saattaa korostua. Tydelamassa vaikuttamisen tarve
korostuu etenkin esimiestehtavissa, kun taas elékkeelle siirtyessa liittymisen tarve
voi nousta jalleen pintaan, silla tyon kautta saadut sosiaaliset verkostot vahenevat.
(Salmimies & Ruutu 2009, 139.) Liittymisen tarve on yhteydessd muihin hyvin-
voinnin osatekijoihin, silla ryhma kasvattaa ihmisen turvallisuuden tunnetta ja va-
hentaa ahdistusta (Ahokas 2010a, 143).

Kuten edella mainittiin, ihmisella on tarve kuulua sosiaalisiin verkostoihin, joissa
valitetddn ja huolehditaan toisista. Tama tuo yksil6lle yhteisyyden eli yhteenkuulu-
vuuden tunnetta. lhmisen tulee siis kuulua johonkin sosiaaliseen verkostoon, jotta
yhteisyyden tarve tayttyisi. Yhteisyyssuhteiden toteutumiseksi yksiloltd edellyte-
tdan sosiaalisia taitoja ja empatian kykya. Yksilon tulee osata asettautua toisen
asemaan seka ymmartaa toista. Yhteisyyden puutteesta on suoria seurauksia yk-
silon hyvinvointiin, sill& ilman sosiaalisia suhteita yksilon mielenterveys voi karsia.
(Allardt 1976, 42-44.)
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Yhteenkuuluvuuden tarve voi olla tarkeampi kuin esimerkiksi elintaso, silla ihminen
voi kokea olevansa tyytyvaisempi, jos hanella on enemman ystavia kuin rahaa.
Tutkimusten mukaan myonteiset sosiaaliset suhteet lisaavéat ihmisen onnellisuu-
den kokemusta, joka taas lisda ihmisen hyvinvointia. (Ervasti & Saari 2011, 10,
197.) Tamé voi ehka selittdd sitd, miksi ihminen arvottaa ystavat tarkedAmmaksi

asiaksi kuin esimerkiksi rahan.

Edella mainittuja sosiaalisia tarpeita ei pystyta tayttamaan aineellisilla resursseilla.
Sosiaaliset suhteet muodostavat kuitenkin resurssin, joka vaikuttaa mahdollisuuk-
siin tyydyttdd muita tarpeita. Tyydytetyt tarpeet toimivat silloin itsess&én resurssi-
na, joka edistdd muiden tarpeiden tyydyttamista. Esimerkiksi jos ihminen on saa-
nut tyydytettya nalan tunteen, han pystyy keskittdmaan toimintansa muiden
tarpeiden tyydyttdmiseen. Suuret tulot, hyva koulutus ja miellyttavat ihmissuhteet
ovat valineitd, joilla voidaan tyydyttda muita tarpeita. (Allardt 1976, 36.)

4.3 ltsensa toteuttaminen - being

Riittdvan elintason ja yhteisyyssuhteiden lisdksi ihmisen hyvinvointiin kuuluu itsen-
sa toteuttaminen (lhalainen & Kettunen 2011, 10). Itsensa toteuttaminen on osa-
alueena laaja ja se on tarked hyvinvoinnin osatekija, mutta sitd on haasteellista
mitata. Itsensa toteuttaminen koostuu neljasta eri osatekijastd. Ensimmainen osa-
tekija on ihmisen tarve tulla kohdatuksi omana persoonanaan, toinen osatekija on
tarve tulla nahdyksi arvokkaana, kolmas osatekija on mahdollisuus tehda seka
toteuttaa itseddn vapaa-ajan toiminnoissa ja viimeinen osatekija on mahdollisuus

osallistua seké vaikuttaa yhteiskunnassa. (Allardt 1976, 46-47.)

Ihmisella on tarve kuulua ryhmaan, mutta han haluaa myos erottautua siita eli olla
oma itsensa. Itsensa toteuttamisen tarpeet tulevat tyydytetyksi, kun ihminen saa
tehda sitd, mika on hanelle itselleen tarkeda. Ihmisella on myos tarve saada hy-
vaksyntaa toisilta ihmisilta. Hanen tulee saada olla juuri sellainen kuin on. ltsensa
toteuttamisen tarpeen toteutuminen voi nakya myos harrastuksien kautta. Ihminen
nayttad yksilollisyyttddn sellaisten harrastusten tai kiinnostuksen kohteen avulla,

jotka poikkeavat hieman muiden ihmisten harrastuksista tai kiinnostusten kohteis-
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ta. Ihmisella taytyy olla jotain omaa, jotta tarve toteutuu. (Ihalainen & Kettunen
2011, 11.)

Toiminnan kautta ihminen voi toteuttaa itseaan eli tehda sitéd mik& on hénelle luon-
taista sekd mista han saa tyydytysta ja mielekkyyttd elaméaansa. Toiminnan avulla
ihminen tuntee itsensa osalliseksi johonkin ryhmaan ja voi kokea samalla itsensa
tarpeelliseksi. Inmisen elamasta voi puuttua mielekkyys, jos hanella ei ole mitdan
mielekéasta tekemistd, eikd han voi osallistua yhteiskunnan toimintaan. (Niemela
2010, 29.) Toiminta vaikuttaa myos sosiaaliseen hyvinvointiin, silla toiminnan an-
siosta ihminen saa toimia yhdess& muiden ihmisten kanssa ja siten tayttaa liittymi-

sen seka yhteisyyden tarpeet (Nivala 2010, 207).

Toiminta on pohjimmiltaan ihmisten valistd vuorovaikutusta, joten sen avulla voi-
daan solmia uusia ystavyyssuhteita. Kokemus johonkin ryhm&éan kuulumisesta ja
omasta merkityksellisyydestd osana ryhmaa toimivat voimavarana yksinaisyytta
vastaan. Toiminnan kautta muut ihmiset voivat antaa myos positiivista palautetta
ja tunnustusta hyvastéa teosta, joka voi lisdtd kokemusta omasta arvokkuudesta.
(Nivala 2010, 207-208.) Huomionarvoista on, ettd Erik Allardtin teoriassa itsensa
toteuttaminen ja yhteisyyssuhteet kietoutuvat ihmisen elamésséa vaistamatta yh-
teen (Ihalainen & Kettunen 2011, 11).

Tassa opinnaytetydssa keskityn padosin sosiaalisiin suhteisiin ja miten ne vaikut-
tavat ihmisen hyvinvointiin. Silti on muistettava ettd jokainen osa-alue vaikuttaa
muihin osa-alueisiin, joten tutkimustuloksissa kerron myds sosiaalisiin suhteisiin
vaikuttavista tekijoista. Seuraavassa luvussa keskityn maarittelemaan enemmaéan

ulkomaalaisten opiskelijoiden sosiaalisia suhteita ja niihin vaikuttavia tekijoita.
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5 SOSIAALISET SUHTEET JA VUOROVAIKUTUS

Ihminen on koko eldamansa osa yhteiskunnan sosiaalista ja kulttuurista jarjestel-
maa. Han kuuluu elamansa aikana aina johonkin sosiaaliseen ryhmaan esimerkik-
si ystavapiiriin, perheeseen ja sukuun. (Marin 2001, 23.) Sosiaalisessa ryhmassa
ulkomaalainen opiskelija kokee hyvaksyntaa seka arvostusta (Frisk & Tulkki 2005,
7). Sosiaalinen ryhma koostuu sosiaalisista suhteista ja sosiaalipsykologiassa so-
siaaliset suhteet maaritelladan kahden tai useamman ihmisen valiseksi jatkuvaksi
yhteydeksi. Suhdetta luonnehtii tietoisuus siitd, ettd ihminen vaikuttaa toisen ihmi-
sen ajatuksiin, tunteisiin ja kayttaytymiseen. (Ahokas 2010a, 141.) Sosiaalinen
elama ja muiden kanssa oleminen ovat ihmisen toimintaa ohjaava perusmotiivi
(Krongvist & Pulkkinen 2007, 258).

Sosiaalisiin suhteisiin kuuluvat vuorovaikutustaidot ja sosiaalinen vuorovaikutus
(Ahokas, Ferchen, Hankonen, Lautso & Pyysidinen 2008, 125). Vuorovaikutustai-
dot tarkoittavat kykya solmia ja yllapitaa sosiaalisia suhteita. Sosiaalisessa vuoro-
vaikutuksessa taas on kyse aidosta kohtaamisesta sekd halusta luoda yhteista
kasitysta asioista. Naita ovat esimerkiksi yhteiset muistot. (Salmimies & Ruutu
2009, 167-168.) Sosiaalisessa vuorovaikutuksessa ihmiset reagoivat vastavuoroi-

sesti toisten ilmeisiin, eleisiin ja puheeseen (Ahokas ym. 2008, 125).

Sosiaaliset suhteet rakentuvat tunteiden seka ajatusten jakamiseen ja luottamuk-
seen (Salmimies & Ruutu 2009, 167). MyOnteiseen sosiaaliseen vuorovaikutuk-
seen kuuluu toisen ihmisen hyvaksyminen ja kunnioitus. Naistd kahdesta tekijasta
ihmiselle tulee yhteenkuuluvuuden tunne. (Ahokas ym. 2008, 126.) Sosiaalisiin
suhteisiin liittyy lisaksi monenlaisia muita tunteita. Hyvét sosiaaliset suhteet tarjoa-
vat kiintymyksen, yhteenkuuluvuuden ja toveruuden tunteita. Lisaksi l&heinen ih-
missuhde siséltaa uskollisuuden ja rehellisyyden tunteita. (Aaltonen ym. 1999, 99,
103.) llman sosiaalisia suhteita ihminen jaa ilman naitd psyykkiselle hyvinvoinnille
tarkeita tunteita (Junttila 2010, 49), mika vaikuttaa hyvinvointiin negatiivisesti (Pur-
siainen 2011, 30).
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Sosiaaliset suhteet muodostuvat yleensa sellaisista ihmissuhteista, jotka yksil6
kokee tarkeiksi (Torronen 2012, 42). Tarkeitd ihmisia voivat olla esimerkiksi per-
heenjasenet, sukulaiset, ystavat ja tuttavat. Nama sosiaaliset suhteet toimivat ul-
komaalaisen opiskelijan sosiaalisena tukena samalla luoden opiskelijalle turvalli-
suuden ja varmuuden tunnetta siita, etta heiltd saa apua ja tukea hankalissa
tilanteissa. (Hyvonen 2009, 38.)

Sosiaalisella tuella tarkoitetaan asioita, jotka vaikuttavat yksilon hyvinvointiin. So-
siaalinen tuki sisaltad emotionaalista, tiedollista, sosiaalista ja valineellista tukea.
(Torrénen 2012, 42.) Emotionaalinen tuki voi olla esimerkiksi toisen lohduttamista
ja kannustamista (Saarenheimo & Suutama 2008, 465). Emotionaalisen tuen avul-
la ulkomaalainen opiskelija voi kokea itsetuntonsa hyvaksi (Torronen 2012, 42).
Tiedollista tukea voi olla toisen ihmisen antamat neuvot seké yleinen informaatio
opiskelijalle tarkeista asioista (Saarenheimo & Suutama 2008, 465). Tiedon avulla
opiskelija lisaa ymmarrystddan omasta elaméantilanteestaan. Sosiaalisen tuen avul-
la ulkomaalainen opiskelija saa ajanvietettd, joka edistaa positiivisesti mielialaa
seka ehkaisee ongelmiin joutumista. Valineellisella tuella tarkoitetaan konkreettista
tukea, esimerkiksi taloudellista apua. (Torronen 2012, 42.)

Ulkomaalaisen opiskelijan kokema sosiaalinen tuki on yhteydessa siihen, kuinka
kiintynyt ja sitoutunut h&n on sosiaalisiin suhteisiinsa. Mita enemman opiskelija on
kiintynyt ja sitoutunut, sitd enemman han kokee sosiaalista tukea. (Torronen 2012,
42.) Jokainen meista tarvitsee sosiaalisia suhteita turvaksi ja suojaksi. Ulkomaa-
lainen opiskelija saa sosiaalisten suhteiden avulla tukea esimerkiksi vastoinkaymi-
sid vastaan. (Aaltonen ym. 1999, 138.) Tutkimusten mukaan ihmiset selviytyvéat
vaikeista stressitilanteista ja elamé&nmuutoksista paremmin, kun he saavat sosiaa-
lista tukea sosiaalisten suhteiden kautta (Saarenheimo & Suutama 2008, 466).
Stressitilanteissa ihminen kertoo asiastaan helpommin tutulle tai luotetulle henki-
I6lle, jolta han hakee tukea ja rohkaisua tilanteeseensa (Ahokas 2010a, 142). Nain
ollen hyvat sosiaaliset suhteet ja niistéa saatava tuki ovat merkityksellisia tekijoita ja
littyvat ulkomaalaisen opiskelijan terveyteen, erityisesti mielenterveyteen (Saa-
renheimo & Suutama 2008, 466).
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Sosiaalisiin suhteisiin liittyy myds sosiaalinen padaoma. Sosiaalisella pdaomalla
tarkoitetaan kaikkia ulkomaalaisen opiskelijan sosiaalisia suhteita. Sosiaaliseksi
padaomaksi voidaan lukea myds harrastustoimintaan osallistuminen, sosiaalinen
kanssakayminen ystavien ja naapurien kanssa. Sosiaaliseksi padomaksi katso-
taan kuuluvan myo6s luottamus. Sosiaalinen pddoma lisaa yhteisollisyytta eli yh-
teenkuuluvuuden tunnetta, joka tuottaa parhaimmillaan hyvinvointia. Tama hyvin-
vointi nakyy esimerkiksi parempana terveytend, taloudellisena ja sosiaalisena
turvallisuutena eli luottamuksena siihen, ettéa aina joku auttaa vaikeissa tilanteissa.
(Forss & Vatula-Pimia 2010, 262.)

Ihmissuhteet eivat aina ole valttamattd kasvokkain ihmisten kohtaamista, vaan
usein kohtaamiseen kaytetaan apuna tekniikkaa ja Internetia (Ahokas 2010a,
141). Tekniikka vaikuttaa sosiaalisiin kontakteihin ja vuorovaikutukseen, silla uusi-
en viestintatekniikoiden avulla ulkomaalainen opiskelija voi pitdd yha helpommin
yhteyttéd muihin ihmisiin, jopa niihin jotka asuvat kaukana. Sosiaalisten suhteiden
yllapidossa ei olla enaa niin riippuvaisia henkilokohtaisista tapaamisista kuin en-
nen, silla tekniikan avulla voidaan keskustella myos kasvokkain Internetin valityk-
sella. Taman ansiosta vuorovaikutus toisten kanssa voi nopeutua ja tehostua. Silti
tekniikka ei ole korvannut yhteis6on kuulumista. Ulkomaalainen opiskelija kuuluu
yleensa edelleen sosiaalisiin ryhmiin, vaikka han kayttaisikin Internetia sosiaalisten
kontaktien yllapitamiseen. (Suoninen, Pirttila-Backman, Lahikainen & Ahokas
2010, 23-24))

Kuten voi huomata, sosiaaliset suhteet vaikuttavat monella tapaa ihmisen hyvin-
vointiin ja elamaan. Sosiaalisiin suhteisiin kuuluu monia henkilditéa perheenjasenis-
t& aina ystaviin asti. Seuraavaksi tarkastelenkin ulkomaalaisen opiskelijan perheen
ja parisuhteen merkitysta ulkomaalaisen opiskelijan elamassa. Sen jalkeen pohdin

ulkomaalaisten opiskelijoiden ystavien merkitysta sosiaalisissa suhteissa.

5.1 Perhe ja parisuhde

Perheen mééritteleminen on haasteellista, koska kaikki perheet ovat erilaisia. Per-

heen katsotaan useimmiten koostuvan avio- tai avoliitossa olevista henkildista,
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seka heidan lapsistaan, jotka asuvat samassa taloudessa. Perhe voi olla myds
avo- tai aviopuolisot, seka liséksi perhe voi olla jompikumpi vanhemmista lapsi-
neen. (Ihalainen & Kettunen 2011, 71.) Myo6s lapseton pari on perhe (Nurmiranta,
Leppamaki & Horppu 2009, 104). Perheen kasitetta voidaan maaritella myoés per-
heenjasenten nakdkulmasta. Talloin ihminen itse maarittelee henkilot, jotka kuulu-

vat hanen perheeseensa. (Maenpaa 2010, 65.)

Perheellda on suuri merkitys ulkomaalaiselle opiskelijalle. Perheessa oleva vuoro-
vaikutus, rakkaus, turvallisuus ja yhdessa tekeminen ovat elintarkeita elaman pe-
ruspilareita. Vuorovaikutus laheisten ihmisten kanssa on yhteydessa ulkomaalai-
sen opiskelijan hyvinvointiin ja elaman tyytyvaisyyteen (Aaltonen ym. 1999, 223-
224.), silla perheessa muodostuvat opiskelijalle tarkeat laheiset ihmissuhteet seka
turvallisuuden tunne. Perheenjasenet ovat riippuvaisia toisistaan ja he vaikuttavat
huomaamattaan toisiinsa. (Maenpaa 2010, 64.) Hyva suhde perheeseen suojaa

psyykkisilta vaikeuksilta esimerkiksi masennukselta (Anttila ym. 2005, 137).

Hyvilla perhesuhteilla ulkomaalainen opiskelija voi saada my6s voimavaroja, joita
tarvitaan esimerkiksi haastavissa elamaéantilanteissa (Aaltonen ym. 1999, 206).
Tutkimuksessa ulkomaalaiset opiskelijat vierailivat perheensa luona vahan, mutta
pitivat silti aktiivisesti yhteytta perheeseensa. Perhesuhteista saatava tuki voi kui-
tenkin olla vahaisempaa kuin esimerkiksi ystaviltd saatu tuki, koska perhettd nah-
daan harvoin. Siksi ystavien merkitys voi korostua ulkomaalaisen opiskelijan ar-
jessa. Myds parisuhteen avulla voidaan saada samoja hyvinvoinnille térkeita

tunteita, mita perheenjaseniltakin saa.

Elamé&sséa on vaikea saavuttaa aitoa hyvinvointia ilman parisuhdetta, silla ihmisilla
on vahva laheisyyden ja yhteyden tarve. Tutkimusten avulla on todettu, etta sitou-
tuminen, hyvat ihmissuhteet, keskindinen tuki ja sosiaaliset suhteet ovat vaikutuk-
sessa suoraan hyvinvointiin. On todella tarkeda, etta ihmisellda on joku, jolle han
voi uskoutua. Kysymys on vastavuoroisuudesta, jossa on oltava halukas vastaan-
ottamaan ja antamaan oma panos yhteisen hyvan eteen. Yleensa puolison rooli
korostuu tassa, silla puolison kanssa voidaan jakaa onnen hetkia ja saada hanelta
tukea seka turvaa. (Kontula 2011, 265, 268.)
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Tutkimusten mukaan parisuhteessa elavilla menee monin tavoin paremmin kuin
niill&, jotka elavat yksin. Parisuhteessa elavilla on esimerkiksi vahemman psyykki-
sid ongelmia kuin yksin elavilla. Puolisolta saa my6s sosiaalista tukea, joka ilme-
nee esimerkiksi toisesta huolehtimisena, henkisena tukena, arvostuksen osoitta-
misena ja avun antamisena. Lisaksi sosiaalisista suhteista saatava tuki vahentaa
yksindisyytta ja ehkaisee muun muassa masennusta. Puolisolta saatua paivittaista
sosiaalista tukea ei voi korvata kunnolla milladn muulla tavalla. Se voi tuottaa on-
nea ja luottamusta siihen, ettéd yhdessa selvitaan eri elamén tilanteista. (Kontula
2011, 268-269.)

5.2 Ystavien merkitys sosiaalisissa suhteissa

Perheen ulkopuolisilla sosiaalisilla suhteilla on tarke& merkitys ulkomaalaiselle
opiskelijalle. Sosiaaliset suhteet tukevat opiskelijan arjen selviytymisessa (Marti-
kainen 2009, 85) ja ystavat tarjoavat opiskelijalle turvallisuutta sekd seuraa (Kron-
gvist & Pulkkinen 2007, 258). Lisaksi ystavat tukevat toisiaan, valittavat toisistaan,
auttavat ja lohduttavat toisiaan. Ystavyys on vastavuoroista ja siihen kuuluu toisen
ajatusten ja mielipiteiden kuunteleminen seka niiden huomioiminen. (Aaltonen ym.
1999, 100.) Ystavasuhteet muodostuvat vuorovaikutuksessa toisten kanssa. Sosi-
aalisuus ja rohkeus puhua toisten kanssa auttavat ystavyyssuhteiden luomisessa,
joten jokainen voi omalta osaltaan vaikuttaa, ettei syrjaytyisi ystavyyssuhteista.
(Kautto 2009, 68-69.)

Ystavat ja kaverit tuovat ulkomaalaiselle opiskelijalle elamaéan iloa ja onnellisuutta.
Hyvan ystavan kanssa voidaan jakaa elaman eri asioita ja kertoa henkilokohtaisia
asioita. Liséksi ystavalta voi saada tukea ja ymmarrysta. (Kautto 2009, 64.) Ysta-
van kanssa voidaan jakaa ajatukset seka kokemukset iloineen ja suruineen. Li-
saksi ystavan kanssa on helpompi keskustella huolenaiheista. Ystavyyssuhteissa

ymmarretyksi tuleminen koetaan tarkeéksi asiaksi. (Aaltonen ym. 1999, 99.)

Ystavien merkitys ulkomaalaiselle opiskelijalle on suuri (Pohjanpaa 2003, 128),
silla ystavyyssuhteet vaikuttavat opiskelijan identiteettiin ja itsetuntoon (Talib &

Lipponen 2008, 128). Ystavat auttavat mygds sopeutumaan maan tavoille, auttavat
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arjen sujumisessa, helpottavat yksindisyytta ja saattavat lievittaa koti-ikavaa (Poh-
janpaa 2003, 128). Naiden lisaksi kielitaito kehittyy erilaisissa kanssakaymisissa
suomalaisten ystavien kanssa. Sopeutumisen kannalta katsottuna on tarkeaa, etta
opiskelijalla on seka suomalaisia ystavia ettd myds oman kulttuurin omaavia ysta-
vid. (Talib & Lipponen 2008, 128.) Opiskelijan on hyva tavata myds oman kulttuu-
rin omaavia henkiloitd, silla heidan kanssaan opiskelija voi jakaa erilaisia koke-
muksia Suomeen muutosta ja laheisten seka ystavien jattamisestd kotimaahan.
Kokemusten jakaminen voi edistda sopeutumista Suomeen. (Pohjanpéaa 2003,
128.)

Ulkomaalainen opiskelija saa muilta saman kulttuurin omaavilta henkildilta vertais-
tukea. Vertaistuella tarkoitetaan toisen ihmisen vapaaehtoisesti antamaa apua ja
tukea, joka perustuu kahden henkilon yhteiseen kokemukseen ja sen tuomaan
ymmarrykseen. Vertaistuessa valitetd&n toisesta ja tuetaan toista arjen asioissa.
Tasta seuraa vertaistuen saajalle uskoa omiin mahdollisuuksiinsa. Vertaistuella on
vaikutusta seka fyysiseen etta psyykkiseen hyvinvointiin. Se edistaa hyvinvointia
muun muassa siten, etta se vahentdd yksinaisyyden tunnetta. Lisdksi vertaistuki

tuo hyvaa oloa ja samalla ihminen tulee aidosti kuulluksi. (Koski 2010, 182.)

Sosiaaliset suhteet ovat tarkeitd ulkomaalaisen opiskelijan mielenterveydelle ja
hyvinvoinnille (Pohjanpaa 2003, 128). Sosiaalisten suhteiden avulla opiskelija saa
sosiaalista tukea, mik& auttaa stressia vastaan (Laine ym. 2009, 147). Ongelmat
sosiaalisissa suhteissa tai suhteiden puuttuminen vaikuttaa negatiivisesti ihmisen
hyvinvointiin. Esimerkiksi koulukiusattu ihminen voi kokea huonommuuden tunnet-
ta, jolloin hédnen itsetuntonsa ja itsensa arvostaminen laskevat. Kiusattu voi myds

tuntea ahdistusta tai masennusta jdddessaan yksin. (Pursiainen 2011, 30.)

Sosiaalisten suhteiden vahyyden ja siihen yhdistyneen kdyhyyden on todettu ole-
van yhteydessa masentuneisuuteen ja masennus taas vaikuttaa heikentavasti so-
siaalisiin suhteisiin (Laine ym. 2009, 146). Myds passiivisuus ja syrjaanvetaytyva
kayttaytyminen ovat yhteydessa syrjaytymisvaaraan. Lisaksi siihen vaikuttaa, jos
oppilas ei halua tai voi sitoutua kumpaakaan kulttuuriin. Muita syrjaytymisen vaa-
ratekijoitd ovat kielitaidottomuus, heikot sosiaaliset taidot ja niukat ystavyyssuh-
teet. (Talib ym. 2004, 77.)
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6 SOSIAALISTEN SUHTEIDEN HAASTEET

Ulkomaalaisten opiskelijoiden sosiaaliset suhteet koostuvat yleensd Suomessa
asuessa hénen kotimaansa seka nykyisen asuinmaan ystavista, tuttavista ja Suo-
messa asuvista sukulaisista. Kaikilla nailla sosiaalisilla suhteilla on merkitysta ul-
komaalaiselle opiskelijalle. Kotimaahan jaéneet ihmiset ovat tarkea tuki varsinkin
ennen muuttoa uuteen maahan sekd maahanmuuton alkuaikoina. Lisaksi kontaktit
kotimaan ihmisiin vaikuttaa positiivisesti ulkomaalaisen opiskelijan hyvinvointiin.
Uudessa maassa sosiaaliset suhteet ovat yhta tarkeita, silla kontaktit valtavaes-
t6On auttavat sopeutumisessa. (Hakkinen & Mattila 2011, 84.)

6.1 Haasteena tutustuminen suomalaisiin

Kuten aiemmin on jo mainittu, ulkomaalaiset opiskelijat tarvitsevat sosiaalisia kon-
takteja myds suomalaisiin ihmisiin, mutta sosiaalisten kontaktien luominen ei ole
aina varsin yksinkertaista. Iskaniuksen (2001, 81) mukaan venéalaiset opiskelijat
eivat valttamatta uskalla hakeutua tai eivat halua suomalaisten seuraan. Suoma-
laiset eivét taas puolestaan tee usein aloitetta ystavystymiseen. Venalaiset haluai-
sivat useimmiten tutustua suomalaisiin ja ystavystya heidan kanssaan, mutta
suomalaisia on haastavaa lahesty&, eivatka he valttamatta halua tutustua venalai-
siin opiskelijoihin. Suomalaisten suhtautuminen ulkomaalaisiin opiskelijoihin voi
olla my@s rasistista, joka ilmenee nimittelyn kautta. Liséksi ulkomaalaisia opiskeli-
joita ei hyvaksyta helposti suomalaisten joukkoon. Myds Taajamo (2005, 42) mai-
nitsi suomalaisten olevan melko kontaktihaluttomia ja heiltd puuttuu rohkeus pu-
hua ulkomaalaisille opiskelijoille. Siksi kommunikointi suomalaisten kanssa on
vahaista. Hakkinen ja Mattila (2011, 87-89) lisaavat, ettd suomalaiset koetaan

usein ujoiksi, hiljaisiksi ja varovaisiksi ottamaan kontaktia muiden kanssa.

Héakkisen ja Mattilan (2011, 87-89, 94) tutkimuksessa tuodaan silti esille, etta pie-
nilla paikkakunnilla asuvilla ulkomaalaisilla opiskelijoilla on enemmé&n suomalaisia

ystavia kuin isoissa kaupungeissa asuvilla. Syynd tdhan voi olla, etta pienella
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paikkakunnalla ei ole paljon saman kulttuurin omaavia ihmisid. Taman takia joudu-
taan hakeutumaan suomalaisten seuraan. Silti tutkimuksessa nostettiin esiin, etta
venalaiset ovat enemman kontaktissa muiden venéalaisten kanssa kuin suomalais-

ten kanssa.

Sosiaalisten kontaktien puute suomalaisiin opiskelijoihin vaikuttaa merkittavasti
ulkomaalaisen opiskelijan suomen kielen taitoon, silla ulkomaalainen opiskelija ei
pysty harjoittamaan suomen kielen taitoansa luonnollisen kanssakaymisen avulla
(Iskanius 2001, 81). Jos ulkomaalainen opiskelija ei osaa valtakulttuurin kieltd hy-
vin, h&nen itsetuntonsa voi heikentya. Han saattaa tuntea itsensa muita huonom-

maksi, koska ei osaa valtakulttuurin kielta. (Ihalainen & Kettunen 2011, 90.)

Héakkisen ja Mattilan (2011, 96) tutkimuksen mukaan hyvin suomen kieltd osaavien
sosiaaliset suhteet olivat erilaiset kuin heikosti suomea osaavien. Hyvin suomea
osaavat pitivat enemman yhteytta suomalaisiin ja saman kulttuurin omaaviin hen-
kiloihin. Heikosti suomea puhuvat pitivat yhteytta helpommin muihin ulkomaalaisiin
ja maahanmuuttajiin. Taajamon (2005, 53) tutkimuksessa nousi esiin, etta hyvalla
kielitaidolla saadaan itsevarmuutta ja kynnys tutustua uusiin ihmisiin alenee. Tut-
kimuksessa nostettiin esiin myds englannin kielen tarkeys toisena puhekielena.
Jos ulkomaalainen ei osaa suomen kielta tarpeeksi hyvin, voi han kommunikoida
englanniksi. Pohjanpaa (2003, 130) toteaakin, etté yhteinen kieli auttaa solmimaan
uusia ystavyyssuhteita. Ilman ystavyyssuhteita ulkomaalainen opiskelija voi tuntea

yksinaisyytta.

6.2 Yksinaisyys

Ihmisella on sosiaalisiin suhteisiin liittyva perustarve. lhmisen on saatava tuntea
kiintymyksen tunnetta seka hanen on saatava tunne siitd, ettd kuuluu sosiaaliseen
verkkoon. Sosiaalinen verkko antaa ihmiselle mahdollisuuden sosiaaliseen kans-
sakaymiseen, joka vaikuttaa positiivisesti hyvinvointiin. Ihminen voi kokea yksinai-
syyden tunnetta, jos haneltd puuttuu sosiaaliset suhteet ympariltaan. (Junttila
2010, 45.) Yksinaisyys ja sosiaalisten suhteiden puuttuminen vaikuttaa negatiivi-

sesti opiskelijan sopeutumiseen nykyiseen asuinmaahan (Pohjanpéaa 2003, 128).
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Yksinaisyys on suuri sosiaalinen ongelma ja silla on vaikutusta ulkomaalaisen
opiskelijan hyvinvointiin (Pursiainen 2011, 66). Yksindisyydessa on kyse ystavien
puutteesta. Ystavat ovat kaikille ihmisille hyvin tarkeita ja niiden puuttuminen aihe-
uttaa helposti negatiivisia tunteita. Esimerkiksi ystavien puute voi aiheuttaa nega-
tivisen mindkasityksen. Ystavien puute voi aiheuttaa my0s oppimisvaikeuksia,
heikkoa koulumenestysta, kaytoshairidita ja mielenterveydellisia ongelmia. Myos

rikollisuus on yleisempaa yksinaisyydesta karsivilla. (Aaltonen ym. 1999, 298.)

Kuten aiemmin sanoin, yksindisyys aiheuttaa helposti negatiivisia tunteita. Yksi-
naisyys voi olla epamiellyttdvaa ja ahdistavaa (Aaltonen ym. 1999, 298). Yksinai-
syys aiheuttaa helposti myds merkityksettémyyden tunnetta, joka taas vahvistaa
yksindisyyden ja onnettomuuden tunnetta (Pursiainen 2011, 66). Yksinaisyys joh-
taa usein oman terveyden laiminlydmiseen ja yksinaisilla on elamassaan enem-
man jannitteitd seka ristiriitoja perhesuhteissaan. Lisaksi yksindiset nauttivat va-
hemman elamastdadn kuin sellaiset ihmiset, joilla on ystavia. Yksindiset ovat
yleensa myos passiivisempia ja kontaktihaluttomampia. He myds nukkuvat huo-
nommin kuin ihmiset, joilla on ystavyyssuhteita l&helldaan. (Saari 2010a, 45-46.)
Yksinaisyytta tarkasteltaessa on huomioitava, etta yksinaisyys on aina subjektiivi-
nen kokemus, silla ulkomaalainen opiskelija voi tuntea yksinaisyytta vaikka ei olisi
yksin (Aaltonen ym. 1999, 298).

Yksinaisyyttéa voivat aiheuttaa monet eri tekijat. Esimerkiksi haja-asutusalueella
sosiaaliset kontaktit voivat jaada vahaisiksi jo pelkan valimatkan takia. Luonteen-
piirteetkin vaikuttavat yksinaisyyteen, silla syrjddnvetaytyvat, arat ja ujot kokevat
enemman yksinaisyytta kuin sosiaalisemmat ihmiset. Myods sosiaalisten taitojen
puute (Aaltonen ym. 1999, 300-301.) ja heikot sosiaaliset verkostot voivat aiheut-
taa yksinaisyytta (Hakkinen & Mattila 2011, 98).

Ulkomaalaiset opiskelijat voivat tuntea itsensa yksinaisiksi, vaikka tutkimusten mu-
kaan opiskelijat kokevat vahemman yksinaisyyden tunnetta kuin esimerkiksi tyot-
tomat. Syitd yksinaisyyden tunteeseen voivat olla sosiaalisten suhteiden vahyys ja
koettu syrjintd. Kielteinen kohtaaminen sosiaalisissa kontakteissa voi nostaa kyn-
nystad ottaa kontaktia muihin ihmisiin ja ndin vaikeuttaa ystavyyssuhteiden muo-

dostamista. Yksindisyyden tunnetta voidaan vahentda lisdamalla kontakteja suo-
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malaisiin ystaviin. (Hakkinen & Mattila 2011, 97-98.) Lisaksi yksinaisyytta vahen-

t&& saman kulttuurin omaavien henkildiden tapaaminen.

6.3 Rasismi ja piilorasismi

Ulkomaalaiset opiskelijat voivat kohdata rasismia ja piilorasismia Suomessa asu-
essaan. Rasismiin kuuluu ennakkoluuloisuus. Ennakkoluuloisuus on keskeinen
ryhmasuhteissa esiintyva ilmio ja se on yleensd my6s yksi rasismin ja syrjinnan
taustatekijoistd. Ennakkoluulolla tarkoitetaan negatiivista ajatusta toisia, esimer-
kiksi ulkomaalaisia kohtaan. (Ahokas 2010b, 226-227.) Ennakkoluulot muodostu-
vat luokittelun kautta. lhmisid luokitellaan muun muassa rodun, kansallisuuden tai
sukupuolen mukaan. Samaan ryhmaan kuuluvilla ajatellaan olevan samanlaisia
piirteitd, joista ennakkoluulot syntyvat. Tallin ihmisen mieleen asettuu ennakkoon
negatiivisia ajatuksia niin sanotusti erilaisia ihmisia kohtaan. Tutkimusten mukaan
myonteiset kontaktit ulkomaalaisia opiskelijoita kohtaan vahentavat ihmisten en-
nakkoluuloja merkittavasti. (Ahokas ym. 2008, 86, 183.)

Ennakkoluuloista kehittyy herkasti rasismia. Rasismilla tarkoitetaan syrjintaa, en-
nakkoluuloisuutta ja suvaitsemattomuutta (Raty 2002, 189), joka liittyy usein ihmi-
sen rotuun tai etniseen taustaan (Ahokas ym. 2008, 86). Lisaksi siihen liittyvat kiel-
teiset kuvitelmat sekad kielteiset asenteet poikkeavia tai muista eroavia ihmisia
kohtaan (Jasinskaja-Lahti, Liebkind & Vesala 2002, 28). Pollari ja Koppinen (2011,
171) ovat myds maaritelleet rasismin kasitettd. Heidan mielestaan rasismilla tar-
koitetaan ihmisten eriarvoista kohtelua eli syrjintaa, joka perustuu ihmisten erilai-
suuteen. Souton (2011, 24) mukaan rasismin nahdaan tuottavan myos alistamista
ja epatasa-arvoisia osallistumismahdollisuuksia. Pollari ja Koppinen (2011, 171)
mainitsevat, etta rasismia ovat myos toimintatavat ja yhteiskunnalliset rakenteet,
jotka johtavat eriarvoisuuteen. Yleisin rasismin muoto on kulttuurinen rasismi, jos-

sa syrjintd johtuu erilaisesta kulttuurista kuin valtavaeston kulttuuri on.

Rasismia tarkastellessa on hyva huomioida, ettd se on jatkuvaa ja toistuvaa. Siina
yksittaiset toistuvat arkipdivdn kokemukset saattavat vaikuttaa negatiivisesti opis-

kelijaan. Esimerkiksi jatkuva per&dn huutelu tai muu syrjinta voi kayda jossakin
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vaiheessa kestamattomaksi samalla aiheuttaen psyykkisia oireita. Talldin opiskeli-
jalle voi tulla helposti halu eristaytya valtavaestosta. (Raty 2002, 194-195.) Rasis-
tinen toiminta voi olla uhkailua, nimittelyd tai omaisuuteen kohdistuvaa vahingon-
tekoa. Rasistinen toiminta voi myds olla harkittua, joka ilmenee esimerkiksi
vakivaltaisena kaytoksend niin sanotusti erilaista ihmistd kohtaan. (Jasinskaja-
Lahti ym. 2002, 29.)

Rasismi jattdd ulkomaalaiseen opiskelijaan moninaisia jalkia, yhtend esimerkkina
rasismi vaikuttaa opiskelijan itsetuntoon alentavasti. Rasismia voi esiintyd mones-
sa muodossa ja huomiomme kiinnittyy helposti vain rasismin nakyviin muotoihin,
kuten vakivaltaisiin tekoihin. Rasismi voi kuitenkin nakya myos piilevasti. Arkipai-
van tilanteissa se voi ndkya esimerkiksi sanomisina, haukkumisena, viattomalta
kuulostavina vitseing, ilmeina ja eleind sekad ryhmista poissulkemisena. (Perho &
Godoy 2009, 132-133.)

Toisen ihmisen syrjintd on piilorasismia. Syrjinta tarkoittaa erilaista kohtelua jon-
kun ei-hyvaksyttdvan ominaisuuden takia. Syrjinnassa ilmaistaan puolueellisuutta
ja sitéd motivoi halu suosia tiettya ryhmaa toisen ryhman kustannuksella. (Jasinska-
ja-Lahti ym. 2002, 29.) Syrjintda on myds sellainen toiminta, jonka vaikutuksesta
ihmiset joutuvat ilman hyvaksyttdvaa syyta eriarvoiseen asemaan (Raty 2002,
189). On tutkittu, etta venalaiset oppilaat pyrkivat piilottelemaan aidinkieltansa ja
eivat halua kayttaa sita yleisissa paikoissa, koska eivat halua kokea syrjintda. Syr-
jintakokemukset voivat vaikuttaa sosiaalisen itsetunnon alenemiseen ja jatkuvat
syrjintakokemukset voivat vahvistaa ulkomaalaisten opiskelijoiden ryhmittymista
muiden venajankielisten kanssa. Tall6in sosiaaliset kontaktit suomalaisiin jaa va-
haiselle. (Talib ym. 2004, 76.)

Syrjintd on yksi julmimmista keinoista osoittaa toiselle, ettei han kuulu ryhmaan.
Tama vaikuttaa opiskelijan itsetuntoon negatiivisesti. Syrjinta ja rasismi vaikuttavat
myo6s henkiseen hyvinvointiin ja elaméssa toimimiseen. (Talib 2002, 71.) Talibin,
Lofstromin ja Merin (2004, 19) mukaan syrjintda ja leimatuksi tulemista kohtaavat
eniten ne henkil6t, jotka poikkeavat etnisyytensa, uskontonsa ja sosiaaliluokkansa
vuoksi yleisista normeista. Edella mainittujen ryhmien henkilét joutuvat helposti

erityisen tarkastelun tai syrjinn&n kohteeksi.
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Myds syytokset lukeutuvat piilorasismiin. Maahanmuuttajia kohtaan osoitetaan
helposti syytoksia. Heitéa voidaan syyttdd esimerkiksi taloudellisista, sosiaalisista,
moraalisista ja koulutukseen liittyvista asioista. Esimerkiksi yleisind ovat olleet na-
ma syytokset: ulkomaalaiset vievat tyopaikat, ulkomaalaiset saavat sellaisia
etuuksia jotka kuuluisivat Suomen kansalaisille, ulkomaalaiset ovat vakivaltaisia ja
tekevat rikoksia seka ulkomaalaiset estavat normaalin koulunkéaynnin ja oppimi-
sen. (Raty 2002, 190.)

Réadyn (2002, 189) mukaan eniten rasistisia ovat ne ihmiset, jotka ovat tyytymat-
témid omiin elinolosuhteisiinsa. Suvaitsemattomuuden taustalla on yleensa huono
itsetunto ja epavarmuus, talldin maahanmuuttajat ja ulkomaalaiset opiskelijat voi-
daan kokea uhaksi. Rasistisia ovat usein myds he, joilla on alhainen koulutustaus-

ta ja jotka eivat itse tunne ulkomaalaisia ihmisia.
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7/ LAADULLISEN TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Tahan mennessa olen esitellyt tutkimuksen teoreettiset lahtokohdat. Nyt on aika
alkaa tarkastelemaan itse tutkimusta ja sen toteuttamiseen liittyvid asioita. Oma
opinnaytetydprosessini lahti liikkeelle aiheen valinnasta. Olin aikaisemmin paatta-
nyt tehda opinnaytetydn nuoruuteen liittyvasta aiheesta, joten kiinnostuin heti, kun
Seingjoen ammattikorkeakoulun yliopettaja Timo Toikko lahetti sdhkdpostia elo-
kuussa 2012 ja ehdotti opinnaytetyon aloittamista aikaisemmin. Opinnaytetyo liit-
tyisi Sohvi-hankkeeseen ja aineistoa tultaisiin kayttdmaan hyoddyksi kehittamis-
tyossa. Aihe koski my6s nuoria, joten ilmoittauduin toisen sosionomi (AMK) -

opiskelijan kanssa mukaan tekemaan tutkimusta.

Sohvi-hanke on kaksi vuotta kestava hanke, joka sijoittuu ajalle 1.3.2012 -
28.2.2014. Sohvi-hankkeen paatavoitteena on kerata hyvinvoinnista kokemustie-
toa, jonka avulla saadaan kehitetty& uusia palvelukokonaisuuksia ja tyontekijoiden
osaamista. Liséksi hyvinvointia tuottavien alojen yhteistyota hyodynnetddn myos
palvelujen ja tyontekijan osaamisen kehittdmisessa. (Sohvi 2012.) Paatavoitteen
lisdksi hankkeella on viisi osatavoitetta. Ensimmainen osatavoite on monipuoli-
semman hyvinvointikasitteen sek& hyvinvointitiedon maarittely. Toisena osatavoit-
teena on kokemustiedon keruu eri kansalais- ja asiakasryhmilta. Kokemustietoa
keratddn hyvinvoinnin eri osa-tekijoista, kuten terveys, elamanlaatu seka palvelu-
kokemukset. Kolmantena osatavoitteena hankkeella on suunnitella eri kohderyh-
mille palvelukokonaisuuksia. Neljantena osatavoitteena on suunnitella, miten hy-
vinvointialojen tydntekijoiden osaamista kehitetdén. Viimeisena osatavoitteena on
maaritella hyvinvointitietoa tuottavien tyontekijéiden rooli niin hyvin, ettd hyvinvoin-

tipalveluiden tuottajat voivat tehokkaasti kehittaa palveluita. (Sohvi 2012.)

Sohvi-hanke kuuluu Euroopan sosiaalirahaston osittain rahoittamaan opetus- ja
kulttuuriministerion valtakunnalliseen kehittamisohjelmaan, jonka rahoittava viran-
omainen on Pohjois-Pohjanmaan elinkeino-, likenne- ja ymparistokeskus. Liséksi
hanketta rahoittavat sitd toteuttavat ammattikorkeakoulut. (Sohvi 2012.) Mukana

Sohvi-hankkeessa on viisi ammattikorkeakoulua: Turun ammattikorkeakoulu, Dia-
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konia-ammattikorkeakoulu, Laurea-ammattikorkeakoulu, Oulun seudun ammatti-
korkeakoulu seka Seindjoen ammattikorkeakoulu (Kokemuksista hyvinvointia, [vii-
tattu 30.1.2013]). Jokaisella ammattikorkeakoululla on tutkittavanaan oma osa-
alueensa Sohvi-hankkeessa. Seindjoen ammattikorkeakoulu keraa tietoa nuorilta,
jotka ovat vaarassa syrjaytyd seka nuorilta, jotka ovat hyvinvointipalveluiden tar-
peessa. (Perttula 2012.) My6s Seinajoen ammattikorkeakoulun tavoitteena on ke-

rata kokemuksellista tietoa arjen hyvinvoinnista ja siihen vaikuttavista tekijoista.

Opinnaytetyoni eteni poikkeuksellisesti, silla ensimméaisena kokosimme haastatte-
lujen avulla aineiston yhdessé toisen sosionomi (AMK) -opiskelijan kanssa. Haas-
tattelujen aikataulu oli tiukka, silla tavoitteena oli saada haastattelut suoritettua
joulukuun 2012 loppuun mennessa, jotta ohjaava opettajamme Katariina Perttula
saisi tehtya koko aineistosta koonnin Sohvi-hankkeelle helmikuun 2013 loppuun
mennessa. Kyseessa oli siis tutkimusryhmd, jossa moni eri ihminen kerasi tutki-
musaineistoa. Haastattelujen organisointi ja haastattelurunko oli lahes valmiina,
joka helpotti haastattelujen tekemista nopealla aikataululla. Kirjoitin teoriaosuuden
vasta haastattelujen jalkeen. Selvennykseksi viela, etta kerasimme aineiston yh-
dessa toisen sosionomi (AMK) -opiskelijan kanssa, mutta teimme silti erilliset

opinnaytetyot.

7.1 Opinnaytetyon tutkimuskysymykset ja tutkimuksen kohdejoukko

Ennen ulkomaalaisten opiskelijoiden haastatteluja pohdin alustavia tutkimuskysy-
myksid, joita haluaisin tutkia omassa opinnaytetydssani. Kiinnostuksen kohteeksi
nousivat ulkomaalaisten opiskelijoiden sosiaaliset suhteet, joten paatin lahtea tut-
kimaan niiden merkitystd ulkomaalaisen opiskelijan elamassa. Minua kiinnostaa,
ketka henkilot ovat ulkomaalaisille opiskelijoille térkeitd ja onko ulkomaalaisilla
opiskelijoilla sosiaalisia verkostoja Suomessa. Lisaksi halusin tarkastella miten
ulkomaalaiset opiskelijat pitavat ylla sosiaalisia suhteitaan ja mitka tekijat vaikutta-
vat sosiaalisiin suhteisiin. Saatuja tuloksia tarkastelen Erik Allardtin yhteisyyssuh-
teiden (loving) ja itsensé toteuttamisen (being) nakdkulmasta seka peilaan tuloksia
opinnadytetydn teoriaosuuteen. Samalla tutkin ovatko saadut tulokset yhtenevaisia

teoriatiedon kanssa vai poikkeavatko tulokset teoriasta. Lopulliset tutkimuskysy-
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mykset selkeytyivat vasta opinnaytetyoprosessin lopussa ja lopulliseksi péaakysy-
mykseksi nousi seuraava kysymys:

- Miten sosiaaliset suhteet vaikuttavat ulkomaalaisen opiskelijan hyvinvointiin?

Tutkimuksen alakysymyksiksi nousivat seuraavat kysymykset:
- Millaisia sosiaalisia suhteita ulkomaalaisella opiskelijalla on?
- Miten ulkomaalaiset opiskelijat pitavét ylla sosiaalisia suhteita?
- Mitka tekijat vaikuttavat ulkomaalaisen opiskelijan sosiaalisiin suhteisiin Suomes-

sa?

Tutkimuksen aineisto kerattiin venaldistaustaisilta opiskelijoilta, jotka suorittivat
opintojaan eraassa Eteld-Pohjanmaalla sijaitsevassa ammattioppilaitoksessa. Tut-
kimukseen osallistui 10 vapaaehtoista henkil6d, jotka olivat idltaan 15-29 -
vuotiaita. Haastateltavista seitseman oli miehia ja loput kolme olivat naisia. Haas-
tateltavat olivat asuneet Suomessa 0,5-1,5 vuotta, joten heidan suomen kielen
taito oli hyvin vaihteleva. Osa haastateltavista puhui hyvin suomea ja osalle haas-
tattelukysymyksia joutui tarkentamaan. Muutamalla haastateltavalla oli myds oma
tulkki mukana haastattelutilanteessa. Kyseisen ammattioppilaitoksen erityisopetta-
ja pyrki silti valikoimaan haastateltaviksi sellaiset henkil6t, jotka osasivat parhaiten

suomen kieltd. Nain valtyttaisiin suuremmilta kommunikointiongelmilta.

Paikassa, jossa suoritimme haastattelut, oli kaksi venalaistaustaista koulunkayn-
tiavustajaa auttamassa opiskelijoita. Koulunkayntiavustajien tehtaviin kuului auttaa
tunneilla ja tarvittaessa kaantda suomen kieltd opiskelijalle, silla ulkomaalaisten
opiskelijoiden opetuskielena oli suomi ja he opiskelivat suomalaisten oppilaiden
kanssa. Koulunkayntiavustajien avulla opiskelija sai varmuuden, etta oli ymmarta-
nyt annetut ohjeet oikein. Liséksi koulunkayntiavustajat auttoivat opiskelijoita arkis-
ten asioiden hoitamisessa seké antoivat apua ja kaytannon neuvoja. Myds ammat-
tikoulun henkilokunta auttoi opiskelijoita kouluun liittyvissa asioissa. Ulkomaalaisia
opiskelijoita tuettiin koulun puolesta myds muilla keinoin. He saivat asua maksutta
opiskelija-asuntolassa, saivat viikolla maksuttomat ruuat, paasivat Venajalle kou-
lun jarjestamilla bussikyydityksilla muutaman kerran vuodessa ja ammattikoulun

likunnanopettaja jarjesti opiskelijoille iltaisin harrastetoimintaa koulun tiloissa.
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Osa ulkomaalaisista opiskelijoista rahoitti elamistaan ja opintojaan Venjalla hank-
kimillaan palkkatuloilla. Nuorimmat opiskelijoista eivat olleet ehtineet olla tdissa,
joten he saivat useimmiten rahallista tukea heidan vanhemmiltaan. Lisaksi kaikki
ulkomaalaiset opiskelijat saivat koululta pienta taloudellista tukea elamiseen, kos-
ka ulkomaalaiset opiskelijat eivat ole oikeutettuja Suomen Kansaneléakelaitoksen
myontamaan opintotukeen. Lahdemateriaalista ei kuitenkaan tullut ilmi, saivatko

ulkomaalaiset opiskelijat Venajalta opintorahaa tai opintorahan kaltaista tukea.

Mainittakoon vield, ettd tutkimuslupaa meidan ei taytynyt anoa, vaan se jarjestyi
Sohvi-hankkeen kautta. Salassapitovelvollisuuskaavakkeen jouduimme allekirjoit-

tamaan tutkimusta varten.

7.2 Tutkimusmenetelmana laadullinen tutkimus

Tutkimusta tehdessa taytyy aina valita tutkimusmenetelma. Tutkimusmenetelman
valintaan vaikuttaa se, mitd tutkija haluaa tutkimuksessaan selvittda. Esimerkiksi
jos tutkija haluaa selvittda, miten ihmiset 4anestavat, tutkijan on hyva valita mene-
telméakseen maarallisen tutkimusmenetelméan. Jos tutkimuksen kohteena taas on
ihmisten menneisyys tai ihmisten kayttaytyminen, laadullinen tutkimusmenetelma
voi olla tarkoituksenmukaisempi. (Silverman 2000, 1.) Monique, Inge ja Ajay
(2011, 10) ovat sita mieltd, ettd laadullista tutkimusta kaytetaan myos tilanteissa,
joissa halutaan ymmartaa ihmisten uskomuksia, mielipiteitéd ja tunteita. Lisaksi
laadullista tutkimusta kaytetaan myads, jos halutaan ymmartad ihmisten valisia so-
siaalisia vuorovaikutuksia ja jos halutaan tutkia arkoja asioita. Itse olen kiinnostu-
nut sosiaalisesta vuorovaikutuksesta, joten pidan laadullista tutkimusmenetelmaa
tasséa tutkimuksessa merkityksellisempané. Varsinkin, kun tutkimuksessa otetaan
huomioon haastateltavien mielipiteet ja osa tutkittavista asioista voi olla vaikeita tai

arkoja asioita tutkittaville, esimerkiksi yksindisyydesté puhuttaessa.

Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara (2009, 164) ovat koonneet laadullisen tutkimuksen
tyypillisia piirteitd. Heidan mukaansa laadullisen tutkimuksen tyypillisia piirteita
ovat muun muassa kokonaisvaltaisen tiedon hankkiminen, aineiston kerddminen

luonnollisissa tilanteissa, tutkittavien ndkdkulman ja mielipiteiden esille saaminen
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erilaisilla menetelmilla, kohdejoukon valitseminen tarkoituksenmukaisesti, tutki-
muksen joustavuus ja suunnitelmien muunneltavuus. Nama edella mainitut asiat
vahvistivat tutkimusmenetelman valintaani, silla kaikki kohdat toteutuivat tutkimuk-
sessani. Esimerkiksi aineistoa kerattiin useilla menetelmilla ja kohdejoukko valikoi-
tui tutkimuksen tarpeen mukaisesti. Valitsin laadullisen tutkimuksen myos siksi,
koska haastattelujen avulla ajattelin saavani laajempia ja tarkempia vastauksia
kysymyksiini. Jos olisin kayttanyt maarallista tutkimusta ja tehnyt tutkimuksen tay-
tettavan lomakkeen avulla, en olisi itse saanut esittda tarkentavia kysymyksia
haastateltaville. N&ain en olisi valttaméatta saanut tarpeeksi aineistoa tutkimukseeni

ja tutkimus ei olisi ollut niin luotettava, kuin se nyt on.

7.3 Haastattelurunko ja koehaastattelu

Aineiston keruussa kaytimme puolistrukturoitua teemahaastattelua. Puolistruktu-
roitu teemahaastattelu tarkoittaa yksinkertaisuudessaan, etta haastattelija esittaa
kysymyksia haastateltavalle valitsemistaan teemoista. Teemahaastattelussa haas-
tattelija pyrkii saamaan kaikkiin ennalta valitsemiinsa teemoihin vastaukset. Tee-
mahaastattelussa haastattelijalla voi olla tukilista kéasiteltavistéa asioista, jolloin
haastattelussa ei aina ole tarkkoja kysymyksia. (Eskola & Suoranta 2001, 85-86.)
Teemahaastattelussa on yleista, ettd teemojen jarjestys muuttuu haastattelun
mydta (Nurmi, Ahonen, Lyytinen, Pulkkinen, Ruoppila 2010, 269). Teemahaastat-
telun etuna on joustavuus, silla haastattelija voi tarpeen tullen toistaa esitetyn ky-
symyksen, oikaista vaarinkasityksia, selventaa ilmauksia seka kayda vapaampaa

keskustelua haastateltavan kanssa (Tuomi & Sarajarvi 2011, 73).

Haastattelua kaytetaan, kun haluamme ymmartaa, miksi inmiset toimivat juuri niin
kuin toimivat tai miten he arvottavat tapahtumia. Haastattelun ansiosta voidaan
l&hestyd myos vaikeita asioita. Silla voidaan saada tietoa, miten ihmiset ymmarta-
vat maailmaa ja elamaansa. Liséksi silla voidaan saada tietoa, mitd merkityksia
ihmiset antavat kokemilleen asioille. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 11.) Nama edella
mainitut asiat vahvistivat teemahaastattelu-menetelman kaytt6a aineiston keruus-

Ssa.
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Ennen varsinaisia haastatteluja taytyi kuitenkin tutustua huolellisesti Sohvi-
hankkeeseen. Itse haastatteluprosessia nopeutti huomattavasti se, ettd saimme
kayttokelpoisen Sohvi-hankkeen haastattelurungon (Liite 1), jota voisimme kayttaa
haastatteluissa. Kdvimme haastattelurungon tarkasti lapi toisen sosionomi (AMK) -
opiskelijan kanssa ja teimme haastattelurunkoon pienid muutoksia ennen koe-
haastattelua. Paatimme kysya haastateltavien kotipaikkakuntaa ja paatimme tehda
my0s vertailevia kysymyksia. Esimerkiksi millaiset sosiaaliset suhteet ulkomaalai-
sella opiskelijalla oli Venajalla asuessa ja millaiset ne ovat nyt Suomessa asuessa.
Haastatteluissa meidéan tuli ottaa huomioon haastateltavien kielitaito, joten muu-
tamia kysymyksia jouduimme yksinkertaistamaan. Muutimme muutamia kysymyk-
sid myods konkreettisemmiksi, jotta haastateltavat ymmartaisivat kysymyksen oi-

kein.

Ennen haastattelua kohdehenkilGille lahetettiin viela kirjallinen saatekirje (Liite 2),
jossa kerrottiin haastattelun tarkoituksesta ja siita, mihin haastattelujen tietoja kay-
tetdan. On eettisestikin perusteltua kertoa haastateltavalle ennakkoon, mita tuleva
haastattelu tulee koskemaan. Moni ihminen voi myo6s jattda tulematta haastatte-
luun, jos he eivat tiedd, mita haastattelu koskee (Tuomi & Sarajarvi 2011, 73).
Taman jalkeen sovimme ammatillisen oppilaitoksen erityisopettajan kanssa koe-

haastattelupaivasta.

Ennen varsinaisia haastatteluja kdvimme tekeméssa koehaastattelun yhdelle tut-
kimukseen osallistuvalle henkildlle. Koehaastattelu pidettiin marraskuun 2012 lo-
pussa. Ennen koehaastattelua kokoonnuimme kaikkien tutkimukseen osallistuvien
kanssa samaan luokkatilaan, jossa kerroimme heille yhteisesti, mika Sohvi-hanke
on ja miksi teemme tallaista tutkimusta. Liséksi selvitimme heille Sohvi-hankkeen
tavoitteet ja haastatteluaikataulun. Koehaastatteluun valitsimme yhden henkilon.
Koehaastattelu tehtiin samassa luokkatilassa ja haastattelussa olivat paikalla mi-
nd, koulunkayntiavustaja sek& haastateltava henkil6. Koulunkayntiavustaja oli
tulkkausapuna, mutta ulkomaalainen opiskelija ymmarsi hyvin suomea, joten apua
ei tarvittu juuri lainkaan. Haastattelu kesti noin 45 minuuttia ja koulunkayntiavusta-
ja poistui haastattelusta noin 30 minuutin kuluttua. Kun olin saanut koehaastatte-
lun tehtya, sovimme yhdessd ammattioppilaitoksen erityisopettajan kanssa paivas-

t&, jolloin tulisimme tekemé&an loput haastattelut.



45

Koehaastattelussa haastateltavan oli vaikea ymmartad muutamaa kysymysta, jo-
ten esitin ne konkreettisemmin ja muotoilin kysymysta helpommaksi. Koehaastat-
telusta saimme oleellista tietoa siitd, miten haastattelukysymyksia tulisi muuttaa.
Haastattelun jalkeen muokkasimme haastattelurunkoa hieman ja jatimme siita ko-
konaan pois kysymyksen, jossa kaytiin l&pi Kansanelékelaitoksen antamia palve-
luita. Haastattelun aikana koulunkayntiavustaja kertoi, etta ulkomaalaisilla opiskeli-
joilla ei ole oikeutta Kansaneléakelaitoksen palveluihin ja etuuksiin, joten kyseista

asiaa oli turha kasitella lopuissa haastatteluissa.

7.4 Aineiston keruu teemahaastattelun avulla

Loput haastattelut kdvimme tekemdassa joulukuussa 2012. Ennen haastatteluja
suunnittelimme ammattikoulun erityisopettajan kanssa haastattelujen aikataulutuk-
sen. Varasimme jokaiselle haastateltavalle tunnin aikaa ja huomioimme aikatau-
lussa ruokailun sekd kahvin. Aikataulu laitettiin molempien haastattelutilojen
oveen, josta haastateltavat saivat kdyda katsomassa oman haastatteluaikansa.
Haastattelutilana minulla toimi toimistohuone, joka oli varattu kayttooni koko péi-
vaksi. Toimistohuoneessa paasi istumaan vastakkain haastateltavan kanssa ja
vieressa olevalle poydalle sai asetettua nauhurin. Huomasimme paivan aikana
toisen sosionomi (AMK) -opiskelijan kanssa, etta aikataulu ei pitdnyt hyvin, koska
haastateltavat saapuivat joko myohassa tai tulivat oven taakse koputtelemaan
vaaraan aikaan. Lopuksi haastattelimme ihmisia sen mukaan, kuka saapui juuri
silla hetkella haastatteluun. Saimme kuitenkin kaikki haastattelut tehtya kyseisen

paivan aikana ja myos haastateltavat vaikuttivat tyytyvaisilta.

Jokainen haastattelu kesti noin 45 minuuttia. Muutama haastattelu venyi tunnin
mittaiseksi ja yksi haastattelu kesti minulla vain 30 minuuttia johtuen haastatelta-
van vahaisesta suomen kielen taidosta. Muutamalla haastatteluun osallistuvalla oli
oma tulkki mukana. Palkkioksi haastatteluista haastateltavat henkilot saivat eloku-
valipukkeen ja haastattelun yhteydessa jokaiselle haastateltavalle annettiin Sohvi-

hankkeen esite.
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Haastattelun jalkeen pohdin teemahaastattelun kaytt6a haastattelumenetelmana.
Kyseinen menetelma oli mielestani kayttokelpoinen haastatellessa ulkomaalaisia
opiskelijoita, silla teemahaastattelun ansiosta haastattelutilanne oli vapaampi ja
haastateltavat vaikuttivat rennoilta. Teemahaastattelun ansiosta haastattelutilanne
oli my6s vastavuoroisempi ja luonnollisempi, silla kysymyksien paikkoja pystyi
vaihtelemaan. Vastavuoroisuudella ja luonnollisuudella tarkoitan, ettd haastatelta-
van vastauksen jalkeen sain esittdd samaan teemaan kuuluvia kysymyksia ja
teemojen vaihdot onnistuivat sujuvammin. Teemahaastattelu antoi siis mahdolli-

suuden keskustelevampaan haastatteluun ja kysymysten tarkentamiseen.

7.5 Aineistosta ryhmakeskustelun pitamiseen

Haastattelujen jalkeen alkoi haastattelujen litterointi eli kirjoittaminen sanasta sa-
naan tietokoneelle. Litterointi oli erittdin ty6lasta, koska haastateltavien suomen
kielen taito vaihteli huomattavasti. Osa haastateltavista puhui erittdin hyvaa suo-
mea ja osa haastateltavista joutui etsimaan haastattelun aikana sanoja tablet-
laitteella. Litteroinnissa piti olla tarkka, etta kirjoitti sanat juuri niin kuin ne oli sanot-
tu. Litteroinnin aikana jouduin kuuntelemaan lauseita moneen kertaan, jotta sain
kasityksen siitd, mita haastateltava oli sanonut. Myds lauserakenne teki haastatte-
lujen litteroinnista haasteellista, koska sanojen jarjestys poikkesi paljon suomalais-
ten lauserakenteesta. Haastatteluiden litteroinnissa meni aikaa melkein nelja viik-
koa. Litteroitua tekstia kaikista kymmenesta haastattelusta tuli yhteensa 108 sivua

ja yksi haastatteluista tehtiin englannin kielella.

Tammikuussa 2013 aloitimme yhdessa toisen sosionomi (AMK) -opiskelijan kans-
sa tehda yhteenvetoa haastattelujen litteroinneista. Raporttiin kirfjasimme oleellisia
arjen hyvinvointiin vaikuttavia asioita ulkomaalaisen opiskelijan nakékulmasta kat-
sottuna. Raportin laadinnassa auttoi se, etta olimme molemmat tulostaneet ja lu-
keneet litteroinnit lapi. Itse alleviivasin tarkeitd asioita teemoittain erivarisilla ylivii-
vaustusseilla, jotta raporttia laatiessa teemat olisi helppo loytaa tekstin seasta.

Raportin pituudeksi tuli yhteensa kuusi sivua.
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Olimme lupautuneet pitamé&an ryhmakeskustelun henkilille, jotka tydskentelivat
ulkomaalaisten opiskelijoiden parissa. Ryhmékeskustelu sisaltda vapaamuotoista
keskustelua valituista teemoista osallistujien kesken. Vetgjan tehtdvana on kertoa
tutkimuksen kohteena olevista teemoista ja saada aikaan keskustelua sekd kom-
mentteja teemoista. Vetdjd voi myos esittéa avoimia kysymyksid osallistujille.
Ryhmakeskustelussa voi nousta esiin sellaisia asioita ja ideoita, joita ei valttamatta
yksilbhaastattelussa tule ilmi. Ryhmakeskusteluissa kommentit, ideat ja erilaiset
nakokulmat voivat herattaa toisessa ihmisessa uusia ideoita, nakdkulmia ja huo-
mioita. Ryhmakeskustelussa saadaan esille myds osallistujien mielipiteitd seka
asenteita keskustelun kohteena olevasta asiasta. (Valtonen 2005, 223-224, 226.)
Koska ryhmakeskusteluissa voi nousta uusia ideoita ja nakokulmia, paatimme
ryhmakeskustelussa kayda lapi haastatteluissa esille tulleita asioita. Niita palvelui-
den tuottajat voisivat sitten yhdessa pohtia viela lisdd. Nain palveluiden tuottajat
saisivat kehitysideoita, miten he kehittaisivat palveluita ulkomaalaisille opiskelijoille
ja samalla me saisimme opinnaytetyota varten myos palveluiden tarjoajien nako-

kulmaa koskien ulkomaalaisia opiskelijoita.

Ryhmékeskustelu voidaan pitaé alan asiantuntijoille tai henkildille, joiden mielipi-
teilla ja asenteilla on vaikutusta tutkittavaa ilmiéta kohtaan. Lisaksi kutsutut henki-
|6t voidaan valita my6s siksi, etta heilla on vaikutusmahdollisuuksia ja he voivat
saada aikaan muutoksia. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 62.) Siksi paatimme kutsua
ryhmakeskusteluun erityisopettajan, koulutusalajohtajan, kansalaisopiston edusta-
jan, tyopajan edustajan seka koehaastattelussa olleen henkilon. Kaikki edella mai-
nitut tahot vastasivat myontavasti kutsuumme. Ennen ryhmakeskustelua ko-
kosimme yhdessa toisen sosionomi (AMK) -opiskelijan kanssa diaesityksen (Liite
3), joka pohjautui aiemmin tekemastamme raportista. Diaesitykseen otimme myos

samat teemat kuin raportissa.

Huhtikuussa 2013 pidimme ryhmakeskustelun. Kutsutut henkilét saapuivat kaikki
ajallaan ja he asettautuivat istumaan vierekkain. Auditoriossa kaikki penkit olivat
vierekkain puolikaarteessa, mika ei ollut keskustelulle kaikista ihanteellisin asetel-
ma. Silti keskustelua syntyi todella hyvin. Toinen sosionomi (AMK) -opiskelija toimi
puheenjohtajana ja mina kirjasin asioita tietokoneelle ylos. Aluksi kysyimme osal-

listujilta lupaa videoida tapahtuma ja samalla kerroimme, etté video tulisi vain mei-
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dan tueksemme litterointia varten, jonka jalkeen video tuhottaisiin. Nain kenen-
kdan henkildllisyys ei paljastu. Kerroimme myds lyhyesti Sohvi-hankkeesta, sen
tarkoituksesta, tavoitteesta ja jaoimme kaikille osallistujille hankkeen esitteet. Ta-
man jalkeen kdvimme diaesityksen lapi teemoittain ja teemojen valissa virittelimme
keskustelua. Jokainen osallistui keskusteluun tasapuolisesti, esitti omia ndkemyk-
sidan ja kehittdmisehdotuksia. Oli myds hienoa saada koehaastateltavan &ani kuu-
luviin. Nain koehaastateltava sai kertoa omat mielipiteensa muille tahoille. Pu-
heenjohtaja viela varmisti, etta kaikki saivat mielipiteensa kuuluviin.

Ryhmakeskustelu kesti kokonaisuudessaan 1,5 tuntia.

Huhtikuun aikana saimme litteroitua videotallenteen kokonaan. Kokonaisuudes-
saan litterointiin meni kolme paivaa. Litteroituja sivuja tuli yhteensa 26 kappaletta.
Litteroinnin jalkeen teimme vield litteroidusta tekstista raportin. Raportin teossa
kaytimme hyodyksi haastatteluista tehtyd raporttia. Lisdsimme kyseisen raportin
teemoihin ryhmékeskustelussa nousseita asioita ja sen liséksi lisdsimme raportin
viimeiseksi teemaksi kehitysehdotukset. Raportin pituudeksi tuli yhteensa kahdek-
san sivua. Valmis raportti lahetettiin sédhkopostilla sekd ohjaavalle opettajalle etta
ryhmakeskustelussa mukana olleille henkildille. Palvelun tarjoajien vastuulle jaa,
miten he lahtevat palveluita kehittdmaan saatujen tietojen ja ehdotusten perusteel-

la.

7.6 Analysointi sisdllonanalyysin avulla

Aineiston kerdamisen jalkeen alkoi aineiston analysointi sisallénanalyysia sovelta-
en. Sisallonanalyysi on perusanalyysimenetelmd, jota voidaan kayttaa laadullises-
sa tutkimuksessa. Tutkimuksen aineisto kuvaa tutkittavaa ilmiota ja sisallonana-
lyysilla pyritdan luomaan sanallinen ja selkea kuvaus ilmitsta. Sisallonanalyysilla
pyritaan jarjestamaan keratty aineisto selkeaan ja tiiviseen muotoon kadottamatta
sen sisaltamaa tietoa. Analysoinnin tarkoituksena on lisdta aineiston informaatio-
arvoa, joka nékyy aineiston selkeyttamisestad ja yhtenadistamisesta. Kasitellysta
aineistosta voidaan tehda selkeita ja luotettavia johtopaatoksia. (Tuomi & Sarajarvi
2011, 91, 108.)
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Sisallonanalyysi jakautuu neljadn osaan. Ensimmaisena taytyy valita tutkimuksen
tarkasteltava ilmi6 ja rajata se tarkkaan. Tarkasteltavana oleva ilmié avautuu luki-
jalle tutkimuksen tarkoituksesta ja tutkimusongelmista. Toisessa osassa kaydaan
lapi keratty aineisto, joka on litteroitu. Samalla litteroidusta aineistosta erotetaan
seka merkitdan ne asiat, jotka sisaltyvat tarkasteltavaan ilmioon. Kaikki muut asiat,
jotka eivat koske tutkittavaa ilmiota, jatetaan tutkimuksesta pois. Tamén jalkeen
kerataan kaikki merkityt asiat erilleen muusta aineistosta. Kolmannessa vaiheessa
eritelty aineisto jaetaan teemoihin. Teemoittelussa on kyse aineiston pilkkomisesta
ja ryhmittelysta erilaisten aiheiden mukaan. Ideana on etsid aineistosta teemaa
koskevia ndkemyksia. Teemahaastattelu helpottaa teemoittelua, silla haastattelun
teemat muodostavat itsessaan jasennyksen aineistoon. Viimeisessa vaiheessa

koko analyysiprosessista kirjoitetaan yhteenveto. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 92-93.)

Aineiston lukeminen
ja asioiden
yliviivaaminen
teemahaastattelun
teemojen mukaisesti

Aineiston keruu ja
litterointi

Tiivistyksissa toistuvat
Edella sosiaalisiin suhteisiin

. . . .. . Tiivistysten teko
mainittujen liittyvat teemat:

yliviivatuista
asioista ja
tiivistysten
lukeminen

teemojen ihmissuhteet, ajan
kerdaminen viettdminen, avun ja
omaksi tuen tarve, yhteyden
tiedostoksi pitaminen,
yksindisyys, kielitaito

Tulosten
tarkastelu ja Tuloksien ja
vertailu yksi johtopaatosten
teema kirjoittaminen
kerrallaan

Kuvio 1 Analysointiprosessini teemahaastatteluista ja ryhmékeskustelusta

Analysointiprosessini eteni ylla olevan kuvion mukaisesti. Aineistoa lukiessa sa-

mankaltaisten asioiden etsiminen oli helppoa, koska samat teemat toistuivat kai-
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kissa haastatteluissa. Keratessani sosiaalisiin suhteisiin liittyvia teemoja omaksi
tiedostoksi paatin jakaa haastatteluissa nousseet asiat naiden teemojen alle. Muut
esille nousseet asiat jatin tutkimuksen ulkopuolelle. Tulosten tarkastelussa etsin
ensin samankaltaisia vastauksia ja taman jalkeen etsin eriavid mielipiteitd. Pohdin
miksi osa vastaajista ajatteli erilailla kuin suuri osa muista vastaajista. Lisaksi ver-
tailin miten eriavat vastaukset poikkeavat niiden vastauksista, jotka olivat samaa
mielta keskenaan. Lisaksi pohdin eri tekijoita, jotka voivat vaikuttaa eriaviin mielipi-
teisiin. Kun olin vertaillut ja pohtinut tietyn teeman vastauksia, aloin Kirjoittaa alus-
tavia tuloksia. Tuloksiin p&éatin ottaa seka samankaltaisia etta eriavia vastauksia.
Tuloksissa tulosten toistuvuus kertoo luotettavuudesta, joten ensimmaisena kirjoi-
tin samankaltaiset vastaukset ja taman jalkeen otin vertailukohdiksi myo6s eriavia
mielipiteitd. Edella mainittujen vaiheiden aikana tuloksista pystyi jo tekemaan eri-

laisia johtop&étoksia, jotka kirjoitin heti muistiin.

Kun olin analysoinut teemahaastattelun aineistot, siirryin analysoimaan ryhmékes-
kustelua. Ryhmakeskustelun analysointi eteni samalla tavalla kuin teemahaastat-
telujen analysointi, koska esitimme ryhmékeskustelussa osallistujille samat tee-
mat, jotka olivat teemahaastatteluissa. Ryhméakeskustelussa toistui myds samoja
teemoja kuin haastateltavien vastauksissa, mutta tutor-toiminta nousi uudeksi
asiaksi ryhmakeskustelussa. Tulosten tarkastelussa vertailin ryhmakeskusteluun
osallistuneiden vastauksia haastateltavien vastauksiin. Tarkastelussa etsin sa-
mankaltaisia vastauksia, jonka jalkeen etsin eriavid mielipiteita. Pohdin eridvien
mielipiteiden kohdalla, miksi ryhmakeskusteluun osallistujat ajattelivat erilailla kuin
haastateltavat. Lisaksi pohdin eri tekij6itd, jotka voivat vaikuttaa eriaviin mielipitei-
siin. Ryhmakeskustelussa tuli esille myds paljon samankaltaisia mielipiteita kuin
haastateltavat kertoivat. Kun olin vertaillut ja pohtinut kunkin teeman vastauksia,
lisdsin alustavaan tulososioon teemoittain my6és ryhmakeskustelun tuloksia. N&in
tuloksiin sai myds ammattilaisten nakékulmaa. Lopuksi vield jarjestelin valitsemani

teemat loogiseen ja lukijaystavalliseen jarjestykseen.

Aineiston tulkitseminen oli melko tydlasta, koska haastateltavien suomen kielen
taito oli melko vaihtelevaa. Osa haastateltavista osasi muodostaa hyvin suomalai-
sia lauseita, mutta muutamien lauserakenne poikkesi paljon suomalaisten lause-

rakenteista. Oli todella tarke&aa lukea lauseiden jokainen sana tarkkaan, silla jokai-
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nen sana auttoi ymmartamaan, mitd haastateltava silla tarkoitti. Siksi litteroitujen
tekstien lukemisessa ja tulkitsemisessa kesti kauan aikaa. Koska aineisto oli mel-
ko vaikealukuista, vaikeutti se myds analysointia. Silti olen mielestani onnistunut
analysoimaan tuloksia hyvin. Tama nakyy saamistani tutkimustuloksista seka joh-

topaatoksista.

7.7 Tutkimuksen luotettavuus ja patevyys

Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2009, 231) mukaan tutkimuksessa on kasi-
teltdva ja arvioitava analysoitujen tulosten seka itse tutkimuksen luotettavuutta.
Sitd voidaan arvioida tarkastelemalla tutkimuksen reliaabeliutta eli tulosten toistu-
vuutta. Jos samat tulokset toistuvat useasti, tulosta voidaan pitaa luotettavana.
Oman tutkimukseni luotettavuus nakyy tulosten toistuvuudesta. Haastatteluissa
esiintyi samankaltaisia teemoja ja asioita, mika selittynee teemahaastattelun kay-
tostad. Lisaksi haastatteluissa esiintyi paljon samankaltaisia mielipiteitd. Kaikki
haasteltavat eivat olleet kaikista asioista samaa mieltd, mikd on normaalia. On
muistettava, ettd ihminen kokee asiat subjektiivisesti ja laadulliseen tutkimukseen

kuuluu, ettd jokainen kokee todellisuuden eri tavoin.

Tutkimuksen reliaabeliutta eli luotettavuutta lisaa myds, etta tutkija on selostanut
tutkimuksen toteutumisen kaikki vaiheet mahdollisimman tarkasti (Hirsjarvi ym.
2009, 232). Mielestani taméa toteutuu myds tutkimuksessani, silla olen selostanut
mahdollisimman tarkasti tutkimuksen prosessin alusta loppuun asti ja perustellut
tekemani valinnat. Olen muun muassa kuvannut aineiston keruuta ja aineiston
analyysia. Liséksi olen liittAnyt tulosten esittelyyn mukaan suoria lainauksia, jotta
voisin todentaa, mihin johtopaatdkseni perustuvat.

Laadullisessa tutkimuksessa puhutaan yleensé uskottavuudesta. Uskottavuudella
tarkoitetaan sita, etté tutkija tarkastelee vastaako tutkijan kéasitteellisyys ja tulkinta
tutkittavien kasityksia. (Eskola & Suoranta 2001, 211.) Omassa tutkimuksessani
uskottavuutta lisdsi se, etta haastatteluiden aikana varmistin haastateltavilta ym-
martavani oikein heidan puheitaan. Esitin haastateltaville tarkentavia kysymyksia

ja toistin heidan sanomisiaan. Jos olin ymmartanyt vaarin, haastateltavat korjasivat
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vaarinymmarryksen ja yleensa tarkensivat vastaustaan. Kielitaito toi silti haastatte-
luissa valilla haastetta. Muutamalla haastateltavalla oli tulkki mukana, joten on
merkityksellista pohtia ndiden haastatteluiden luotettavuutta. On pohdittava, ym-
marsiko tulkki oikein esitetyn kysymyksen ja kaansikd6 han kysymyksen oikein
haastateltavalle. Liséksi on pohdittava, kertoiko tulkki realistisesti haastateltavan
vastaukset. Oma tulkintani on, etta tulkki osasi hyvin suomen kieltd ja ymmarsi
kysymykset oikein. Taman paattelin siita, ettd tulkin kertomat vastaukset liittyivat
esitettyyn kysymykseen. Silti on vaikea arvioida, miten realistisesti tulkki kertoi
haastateltavien vastaukset. Uskon kuitenkin tulkin kertovan realistisesti, koska tul-
kin kerrottua haastateltava useimmiten jatkoi vield vastaustaan heikolla suomen
kielellda. Haastateltavan oma kommentti ja tulkin kertoma olivat sopusoinnussa
keskendan. Loput haastateltavat osasivat mielestani hyvin suomea ja kommuni-

kointiongelmia oli odotettua véhemman.

Tutkimusta tulisi arvioida koko tutkimusprosessin ajan. Mielestani on tarkeaa arvi-
oida sitd, miten tutkimuksen eri osa-alueet vaikuttavat luotettavuuteen. Esimerkiksi
mielestani taman tutkimuksen luotettavuutta lisasi se, ettéa teimme koehaastattelun
yhdessa toisen sosionomi (AMK) -opiskelijan kanssa. Koehaastattelun avulla
saimme testattua tutkimusrungon kaytettavyyden. Jos emme olisi testanneet tut-
kimusrunkoa, emme valttdméatta olisi saaneet tarpeeksi olennaisia tutkimustulok-
sia, joka olisi vaikuttanut olennaisesti tutkimuksen luotettavuuteen. Opinnaytetyon
luotettavuutta lisdsi mielestéani myos se, ettéd haastatteluista saadut tulokset kaytiin
lapi ryhmakeskustelussa. Talloéin saman ilmidn aaressa oleville henkildille kerrottiin
haastatteluista saadut tulokset ja he saivat kommentoida tuloksia seka kertoa mie-
lipiteensa. Talla tavalla saimme kasiteltya tuloksia monen eri tahon kanssa ja mei-
dan oli mahdollista saada ryhmékeskusteluun osallistuneilta henkildilta tarpeellista
tietoa tutkimusta varten. Samalla he saivat kehittdmisehdotuksia omaan toimin-

taansa.

Toinen tutkimustulosten seka itse tutkimuksen arviointiin liittyva asia on validius el
patevyys. Validius tarkoittaa tutkimusmenetelman kykya mitata sitd asiaa, mita on
tarkoitus mitata. (Hirsjarvi ym. 2009, 231.) Esimerkiksi omassa tydssani kaytin tut-
kimusmenetelmana puolistrukturoitua teemahaastattelua, silla haastattelun avulla

pystyin saamaan haluamiini teemoihin vastaukset ja tarkentamaan niita tarvittaes-
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sa. Jos olisin kayttanyt lomakehaastattelua, en olisi voinut selventda ja tarkentaa
kysymyksi&, jolloin valitsemani teemat olisivat jddneet vaillinaisiksi. Lisaksi tutki-
muksen patevyytta lisaa mielestani myos se, etta kaytin tutkimuksessa kahta eri

tutkimusmenetelméaa aineiston keraamiseksi.

Tutkimuksen patevyyttd voidaan vield lisatd kertomalla mahdollisimman tarkasti
tutkimukseen osallistuneista henkil6ista, tutkimuspaikasta ja tapahtumista. Tutki-
muksen patevyys merkitseekin kuvauksen ja siihen liitettyjen selitysten seka tulkin-
tojen yhteensopivuutta. (Hirsjarvi ym. 2009, 232.) Omassa tutkimuksessani ku-
vaan tarkasti tutkimuspaikkaa ja tapahtumia. Tutkimuksessani en voinut kuvata
paljon tutkimukseen osallistuneita henkil6itd, koska muuten haastateltavien

anonymiteetti olisi karsinyt.

7.8 Tutkimuksen eettiset nakdkulmat

Tutkimuksessa on otettava huomioon eettisyys. Eettisia kysymyksid joudutaan
pohtimaan ja ratkaisemaan koko tutkimuksen ajan. (Nurmi ym. 2010, 282.) Tutki-
muksessa tulee ottaa huomioon ihmisarvo ja sita tulee kunnioittaa. Tutkimukseen
osallistuvien henkildiden tulee esimerkiksi saada itse paattaa, osallistuvatko he
tutkimukseen vai eivat. (Hirsjarvi ym. 2009, 25.) Haastateltavilla on myds oikeus
keskeyttdd osallistumisensa tutkimukseen sek&a oikeus kieltdad jalkikateen tutki-
musaineistonsa kayton tutkimuksessa (Tuomi & Sarajarvi 2011, 131). Omassa
tutkimuksessani haastateltava sai itse valita viela haastattelun alussa osallistuuko
han tutkimukseen vai ei. Haastateltavat olisivat voineet kieltaytya haastattelusta,
mutta onnekseni kukaan haastateltavista ei kieltaytynyt osallistumasta. Koska
haastattelu nauhoitettiin, kysyin jokaiselta suostumusta nauhoitukseen. Kukaan ei
kieltdnyt nauhoitusta. Kukaan ei myodskaan jalkeenpéin ole halunnut kieltda aineis-

ton kayttda tutkimuksessa, vaikka mahdollisuus siihen on ollut.

Tutkijan on turvattava osallistujien hyvinvointi ja tutkimuksen on oltava luottamuk-
sellista (Tuomi & Sarajarvi 2011, 131). Haastattelutilanteiden alussa selvitin jokai-
selle haastateltavalle, ettd kaikki haastattelut tehdaan luottamuksellisesti. Lisaksi

kerroin, ettéa haastattelut tulevat opinnaytetydtani ja Sohvi-hanketta varten. Kerroin
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heille myds, ettd kysymyksiin ei ole pakko vastata jos ei tahdo. Painotin haastatel-
taville, etta he pysyvat tunnistamattomina. Tamé ehka auttoi haastateltavia siina,
ettd he uskalsivat kertoa enemman asioita omasta elamastaan. Nain jalkeenpain
miettiessa olisimme voineet painottaa haastateltaville viela enemman luottamuk-
sellisuutta. Olisimme voineet kertoa haastateltaville, etta tutkimukseen liittyvat kir-
jalliset aineistot pidetdan lukkojen takana ja sahkoiset tiedostot ovat salasanalla
varmennettuja. Lisaksi olisimme voineet kertoa, etta tutkimuksen valmistuttua ai-
neistot tuhotaan asianmukaisilla keinoilla. Olen silti sitd mieltd, etta luottamukselli-

suus on sailynyt koko tutkimuksen ajan.

Eettisyyteen kuuluu, ettd tutkimukseen osallistuvalle henkildlle selvennetaan tut-
kimuksen tavoitteet, menetelmét ja mahdolliset riskit (Tuomi & Sarajarvi 2011,
131). Mielestani toimimme tutkimuksessa eettisesti, silla ennen haastatteluja selvi-
timme haastateltaville muun muassa Sohvi-hankketta ja miksi teemme kyseista
tutkimusta. Liséksi haastateltavat saivat tutkimuksesta ennakkoon informaatiota
saatekirjeen avulla. Eettisyyteen kuuluu myos tutkimukseen osallistuvien anonymi-
teetin turvaaminen (Tuomi & Sarajarvi 2011, 131). Koko tutkimuksen ajan olen
pitdnyt tarkasti huolta siitd, ettd kukaan haastateltavista ei ole tunnistettavissa.
Anonymiteetin turvaamisessa on saanut olla tarkkana, koska venalaisia opiskelijoi-
ta on Etela-Pohjanmaalla kuitenkin vahan. Sen takia en ole maininnut edes tutki-

muspaikkaa, jotta haastateltavat pysyisivat tunnistamattomina.
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8 ULKOMAALAISEN OPISKELIJAN SOSIAALISET SUHTEET

Tassa luvussa esittelen tutkimukseni kannalta tarkeimpid tutkimustuloksia, jotka
ovat nousseet venalaistaustaisten opiskelijoiden haastatteluista ja ryhmakeskuste-
lusta. Ryhmékeskusteluun osallistui nelja eri alan ammattilaista, jotka tyoskenteli-
vat ulkomaalaisten opiskelijoiden parissa seka yksi opiskelijoiden edustaja. Tassa
luvussa kasittelen ulkomaalaisten opiskelijoiden perhe-, sukulais- ja ystavyssuh-
teisiin liittyvid teemoja. Koska monien ulkomaalaisten opiskelijoiden perhe asui
kaukana, on perusteltua tarkastella opiskelijoiden yhteydenpitoon ja avunsaami-
seen liittyvia asioita, joita haastatteluista nousi esille. Sosiaaliset suhteet voivat
muodostua seka niitd voidaan yllapitdd harrastusten ja vapaa-ajan aikana, joten
paatin myos tarkastella sosiaalisia suhteita ndiden teemojen kautta.

8.1 Perhe ja avopuoliso

Haastatteluissa halusin ensimmaisena selvittaa, keta haastateltavat pitivat tarkei-
na henkildind heidan elamassaan. Haastatteluissa korostui perheen tarkeys, silla
yhdeksan vastaajaa kertoi pitavansa perhettdén tarkeédna. Perheen tarkeytta ku-
vasti esimerkiksi, etté kaksi halusi olla l&ahella perhetta ja viettdd aikaa perheensa
kanssa. Nama kaksi viettivatkin lomiaan perheensé luona. Yksi taas toivoi per-
heenjasenten pysyvan terveina mahdollisimman pitkaan. Lisaksi perheen tarkeytta
kuvasti se, etta kolme vastaajaa halusi tavata perhettd useammin ja yli puolet piti
perheeseen usein yhteytta.

No, perhe on tarkeitd ja ystavat...Joka paiva ma voisin tavata
se..se..mun tota ystavat ja perhe. (Haastateltava 6.)

Perhe ja mun mies on tarked, ystavat myos. (Haastateltava 7.)

Koska perheen tarkeys nousi haastatteluissa esille, on mielestani perusteltua
maaritella keta haastateltavien perheeseen kuului. Seitseman vastanneista maarit-
teli perheeseensa kuuluvat henkil6t. Lahes kaikilla seitsemalla vastaajista perhee-

seen kuuluivat isd, &iti ja eri maara sisaruksia. Yhdella néista seitsemastéa vastaa-
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jista oli isdpuoli ja yhden iséa oli kuollut aiemmin. Naiden lisdksi yksi vastaaja méaa-
ritteli perheeseensa vield kuuluvaksi mummon ja vaarin. Loput kolme vastaajaa
eivat maaritelleet perheeseensa kuuluvia henkil6itda. Haastatteluissa sain myo6s
kuulla, missd haastateltavien perheet asuivat. Seitseman vastaajaa kertoi, etta

heidan perheensa asui Vengjalla ja kolmen vastaajan perheet asuivat Suomessa.

Perhe on Venajalla. Aiti on opettaja, isa ohjelma, tekee ohjelmia tieto-
kone. Veli Moskovassa, yksi veli vain iso. (Haastateltava 4.)

Minulla on aiti, isa, mummo, vaari ja veli. No minun perheeni ei ole
iso. Vengjalla he asuvat. (Haastateltava 5.)

Nyt mun perhe asu Suomessa. (Haastateltava 2.)

Perheen liséksi avopuolison merkitys korostui haastatteluissa, silla viisi vastan-
neista kertoi seurustelevansa ja yksi vastaaja toivoi l6ytavansa elamankumppanin
viiden vuoden sisalla. Avopuolison tarkeys oli huomattavissa haastateltavien pu-
heesta, silla esimerkiksi yksi halusi ostaa silloin talléin yllatyslahjan avopuolisol-
leen ja nain ilahduttaa avopuolisoa. Avopuolison tarkeys nakyi myos siing, etta
kolme halusi menna naimisiin avopuolison kanssa ja toivoi tulevaisuudessa per-

heenlisaysta.

My girlfriend, my friends, good people are important to me. (Haastatel-
tava 10.)

Joskus ma paasen patkatoihin ja voin ansaita vield hiukan rahaa. Sil-
loin me ostetaan jotain tyttdystavalleni tai ilahduttaa itseaan jollakin.
(Haastateltava 1.)

Tulevaisuudessa ma haluan naimisiin. Menna naimisiin. (Haastatelta-
va 3.)
Haastatteluissa nousi esiin, ettd monen haastateltavan avopuoliso asui Suomes-
sa, silla neljan vastaajan avopuoliso opiskeli ja asui myds Suomessa. Yhden avo-
puoliso opiskeli Virossa. Loput nelja vastaajaa eivat maininneet haastattelussa
parisuhdetilannettaan. Tuloksista nousi selvasti esiin, etta perhe ja avopuoliso ko-

ettiin merkittaviksi henkildiksi.
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8.2 Ystavat

Haastatteluissa keskustelimme haastateltavien ystavyyssuhteista. Haastatteluissa
tuli ilmi, ettd venaldistaustaiset opiskelijat olivat usein ystavia toistensa kanssa,
silla l&hes kaikki mainitsivat ystavikseen kuuluvan muita venalaistaustaisia opiske-
lijoita samalta paikkakunnalta. Haastatteluista nousi myos esille, etta ulkomaalai-
silla opiskelijoilla oli melko vahan suomalaisia ystavia, silla kaikista haastateltavis-
ta vain kolme oli saanut muutaman suomalaisen ystdvan Suomesta. Edella
mainituista kaksi oli saanut ystavia opintojen avulla ja yksi oli saanut suomalaisia
ystavid harrastusten avulla. Vaikka venalédiset olivatkin usein ystavia toistensa

kanssa, moni kuitenkin halusi tutustua enemman suomalaisiin.

Kylla me opiskellaan samassa porukassa seka opiskelujen jalkeen
ihan usein tavataan asuntoloissa. (Haastateltava 1.)

Taalla on liian pieni, ei paljon, pieni kappaletta suomalaisia ystavia.
(Haastateltava 4.)

Ois hyva... ettd ois enemman yhteytta suomalaisiin. (Haastateltava 8.)

Venalaisilla opiskelijoilla oli sosiaalisia kontakteja myos ulkomailla. Nelja vastaajaa
mainitsi, ettéa heilla oli ystavia myds muissa maissa. Useimmin ulkomailla olevat
ystavat asuivat Venajalla, mutta yhdella oli muutama ystavd myos Ranskassa.
Tapauksessa haastateltava oli tutustunut nyttemmin Ranskassa asuviin ystaviin jo
Vengjalla asuessaan. Eli alun perin he kaikki olivat kotoisin Vengjalta. Haastatte-
luista huomasi, etta kukaan ei ole joutunut jgdméaan yksin Suomessa asuessaan.
Kaikilla vastaajilla oli kuitenkin joko suomalaisia, muita ulkomaalaisia tai seka

suomalaisia etta ulkomaalaisia ystavinaan.

Ystavia on Vengjalla ja sitte tissa Suomessa, niita [0ytyy kylla. (Haas-
tateltava 6.)
Haastatteluissa korostui ystavien tarkeys, koska yli puolet koki myo6s ystavat tar-
keiksi heidan elamassaan. Yksi haastateltavista kertoikin pitavansa tarkeana hyvia
ihmissuhteita, esimerkiksi hyvia ystavia. Silti vain kolme haastateltavista pohti sy-
vallisemmin omia ystavyssuhteitaan. Yhdell& oli Suomessa vain muutama vena-
lainen ystava, silla hyvia ystavid oli hanen mielestdan aina vain vahan. Toinen

vastaaja taas koki omaavansa pienen, mutta hyvan ystavapiirin ja vimeinen taas
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koki, ettéd ystavyyteen vaikutti se, miten pitkdn aikaa oli tuntenut ihmisen. Han koki
Vendgjalla asuvan ystavan tarkeammaksi kuin Suomessa olevien ystavien, koska
oli tuntenut Venajalla olevan ystavan pidempdaan ja syvallinen ystavyys ei synny

hetkessa.

Tarkea asia on, hyva ystava on vain kaksi tai kolme. Koska hyva ysta-
va on aina vain pieni kappaletta. (Haastateltava 4.)

Mind ajattella, ettd minun vendaldinen ystdva on parempi, kos-

ka...mmm... hdn oli minun koulukaveri, kun mina opiskelin Vengjalla.

(Haastateltava 5.)
Vapaa-ajalla opiskelijat tapasivat koulun asuntolassa asuvia ystavia tai muilla
paikkakunnilla asuvia ystavidan. Vapaa-ajalla ystavien kanssa usein keskusteltiin
ja juotiin teetd. Haastatteluista voi tulkita, etta tarkedmpaa oli ajan viettaminen yh-
dessa ystavien kanssa kuin itse tekeminen. Esimerkiksi yksi haastateltavista kertoi
pitdvansa siitd, ettd sai viettdd aikaa ystavien kanssa sekd keskustella heidan
kanssaan. Kaksi vastaajaa erityisesti mainitsi pitdvansa muiden ihmisten seurasta

ja kokivat omaavansa hyvat sosiaaliset vuorovaikutustaidot.

Kyll&, onnellinen kun vietan aikaa ystavien kanssa. (Haastateltava 3.)

No kylla se on, kylla mé& ainaki tykkaan sita etta keskustellaa ja ollaa
ystavien kanssa, se on hieno juttu, ettd kylla ma ainaki tykkaan.
(Haastateltava 6.)

No ystavien kanssa, kylla mé& ainaki uskon ettd ma oon hyva ainaki

keskustelemaan, kuuntelemaan... en mé kavereita hylkda. (Haastatel-

tava 6.)
Halusin vield tutkimuksessani saada selville, miten ulkomaalaiset opiskelijat koki-
vat ihmissuhteiden merkityksen hyvinvointiinsa. Yksi haastateltavista kertoi koke-
vansa olevan onnellinen, kun sai viettaa aikaa ystavien ja avopuolison kanssa.
Moni haastateltavista kertoi kokevansa laheiset ihmissuhteet merkitykselliseksi,
mutta he eivat osanneet tarkentaa niiden vaikutusta omaan hyvinvointiinsa. Viisi
vastaajaa lisasi viela haastattelussa, ettd heilla ei ole ollut ongelmia tai huolia ih-

missuhteiden osalta.
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8.3 Yhteyden pitaminen

Haastatteluissa kysyin, milla tavoin haastateltavat pitivat yhteytta lahimmaisiinsa ja
ystaviinsd. Nelja vastaajaa kertoi pitavansa yhteyttd perheeseensa puhelimitse.
Yhteydenpidossa kaytettiin avuksi myos Internetid, silla kaikista vastaajista kaksi
kertoi kayttavansa Skype ja Facebook -sovellusta yhteydenpidossa. Haastatteluis-
ta voi huomata, etta eniten haastateltavat pitivat yhteytta perheeseensa puhelimit-
se. Internetin osuus yhteydenpidossa oli kuitenkin yllattdvan vahainen. Muutama
haastateltavista kertoi pitdvanséa yhteyttd perheeseensa, mutta eivat haastattelus-
sa kertoneet yhteydenpitotapaa ja kolme vastaajaa ei ottanut ollenkaan puheeksi

yhteydenpitoa perheensa kanssa.

Keskustelen Skypessa tyttoystavan kanssa. No, kylla ma soitan éitille
ja veljelle. (Haastateltava 3.)

Aina...aina soittaa skype.. facebook... 66... ja niin edelleen. (Haasta-

teltava 8.)
Osassa haastatteluissa tuli myos ilmi, ettd yhteydenpito perheeseen oli vahenty-
nyt, mitd pidemman aikaa haastateltava oli asunut Suomessa. Esimerkiksi yksi
vastaaja piti aluksi tiiviisti yhteytta perheeseensa, mutta yhteydenpito vaheni ajan
my6td muutamaan kertaan kuukaudessa. Yhteydenpitoon vaikuttivat myds tunne-
peraiset syyt, esimerkiksi yksi vastaajista kertoi kommunikoivan perheensa kanssa
silloin, kun perhe otti yhteytta haastateltavaan. Vastaaja itse soitti harvoin perheel-

lensa, koska koki silloin hairitsevansa perheen henkilokohtaista elaméaa.

No joskus skype soitan, joskus he soittavat minulle. No, luulen jos 1
vuotta sinne muutin, mitd vanhemmat soitat ja mitd suomessa, no nyt
vahan pari kertaa kuukaudessa luulen riittda. (Haastateltava 4.)

Aiti soitteli mulle aika usein, mutta hanella on oma elama nyt... Ma en

itte soittele hanelle usein, koska en halua hairitd. (Haastateltava 1.)
Haastatteluissa keskustelimme myo6s perheen luona vierailemisesta. Haastatte-
luista nousi esille, etta haastateltavat eivat nde Vendjalla asuvaa perhettaan ko-
vinkaan usein pitkan vélimatkan takia. Yli puolet vastaajista kertoi vierailevansa
harvoin Vengjalla asuvan perheensa luona. Esimerkiksi yksi vastaaja ei ollut vie-

raillut kotona 1,5 vuoteen ja toinen kavi vierailemassa perheensa luona vuoden
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valein. Vain yksi vastaaja pyrki kdymaan jokaisella lomalla perheensa luona Vena-
jalla. Vierailut koettiin valimatkasta huolimatta tarkeiksi.

Haastatteluissa nousi myos esille, etta vierailukertojen maara vaihteli henkilosta
riippuen, vaikka perhe asuikin Suomessa. Yksi haastateltavista kévi Suomessa
asuvan perheensa luona viikonloppuisin ja oli suorittanut kaikki harjoittelut per-
heen asuinpaikkakunnalla, jotta saisi olla lahella perhettddn. Silti toinen, jonka
perhe asui myds Suomessa, vieraili harvoin perheensa luona. Kaikista haastatel-
tavista yksi ei kasitellyt vierailemista haastattelun aikana. Haastatteluista voidaan
tulkita, etta vierailuita ei voitu tehda usein pitkan valimatkan takia, mutta silti oman

perheen luona haluttiin vierailla useammin.

Yes, but | don’t have enough time to meet them, because they live in
Murmansk (epéaselvaa), it’s really far from here... (Haastateltava 10.)

Kesalla mind haluan menna kotiin..Venéjélle, koska minéa...paljon ai-
kaa mind en, mina en nde minun vanhemmat. Se mitd mina haluan,
menna Venajalle kesalla. (Haastateltava 5.)

Nyt esimerkiksi ma kévin joka viikonloppu perheen luona. (Haastatel-

tava 2.)
Keskustelimme venaladistaustaisten henkildiden vierailumahdollisuuksista myds
ryhmakeskustelussa. Keskustelun aikana nousi esille, ettd koulu pyrki tukemaan
ulkomaalaisia opiskelijoita yhteydenpidossa heidan lahimmaisiinsa. Koulu jarjesti
pidempien lomien aikaan kyydityksen Vendjalle, jotta opiskelijat paéasivat tapaa-
maan Vendajalla asuvaa perhetta ja ystavid. Suomessa asuvien kohdalla tilanne oli
toisin. Opiskelija, jonka perhe asui Suomessa, joutui itse kustantamaan kyydityk-
sen perheensa luokse. Mahdollisuus vierailuihin oli, mutta kaikki eivat kayttaneet

sita hyvaksi.

Niinku tuossa oli tuo, ettd yks kaks kertaa vuodessa, nii kouluha jar-
jestaa naita kyyteja tuonne Venajalle. Siell& on syysloman aikana, jou-
luloman aikana ja hiihtoloman aikana. Mutta etta jotka haluaa kotiin
palata, niin siihenkin koulu kylla jarjestdd mahdollisuuden... etta ndma
ovat koulun tarjoamat kontaktit kotiin pain. (Ryhmakeskustelu.)

Haastattelussa keskustelimme myds ystavien kanssa yhteydenpitdmisesta. Kau-
empana asuviin ystaviin haastateltavat pitivat yhteytta joko puhelimitse tai sosiaa-

lisen median avulla. Lahella olevia ystavia haastateltavat tapasivat usein, koska
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useimmat ystavat asuivat samalla paikkakunnalla ja samassa asuntolassa. Haas-
tatteluissa halusin tietdd, kuinka useasti haastateltavat nakivat ystaviaan. Lahes
puolet kertoi tapaavansa venalaisia ystavidan joka paiva ja muutama kertoi tapaa-
vansa ystaviaan usein. Kolme vastaajista kertoi haastattelussa myés suomalaisten
ystavien tapaamisesta. Kaksi heista kertoi ndkevansa suomalaisia koulukavereita

paivittain ja yksi kertoi tapaavansa suomalaisia ystavia muutaman kerran viikossa.

Esimerkiksi viikossa 5 tai 7 kertaa naen venajan ystava, no joka paiva
varmaan naen heilla. (Haastateltava 4.)

No, joka paiva mina nden minun Suomen ystava... koska he ovat mi-

nun koulukaveri. (Haastateltava 5.)
Venalaisia ystavia tavattiin yleensa vieraillessa Venajalla. Kaksi vastaajista kertoi-
kin tapaavansa venaldisia ystaviaan samalla, kun vieraili Venajalla perheensé luo-
na. Koska vierailuja Venégjalle tehtiin harvoin, myds venalaisia ystavia nahtiin va-
han. Kaikki haastateltavat eivat edes maaritelleet, kuinka useasti he tapasivat
ystaviddn, mutta he mainitsivat ystavien tapaamisen tarkeaksi asiaksi. Muutama
nosti haastatteluissa esille myds avopuolison merkityksellisyyden ja tapaamisen.
Avopuolisoa haluttiin tavata usein, vaikka valimatka oli pitka avopuolison luokse.
Tallainen tilanne oli esimerkiksi yhdella vastaajalla, jonka avopuoliso asui Virossa.
Pitkan valimatkan takia avopuolisoa voitiin ndhdéa vain lomien aikaan. Suomessa
asuvaa avopuolisoa néhtiin vaihtelevasti. Yksi haastateltavista kertoi tapaavansa
avopuolisoansa joka paiva, kun taas toinen kertoi tapaavansa avopuolisoaan vain

viikonloppuisin.

No, kun olen lomalla ja jos olen lomalla siella Venajalla kuljetaan silla
tavalla, niin sitten tapaan niita kylla. (Haastateltava 6.)

Tyttoystavani kanssa on aika laheisia suhdetta. Han on vihdoinkin
paassyt tanne opiskelemaan ja voidaan seurustella joka paiva.
(Haastateltava 1.)

My girlfriend, she took the opportunity to study here. We spent time at
weekends... (Haastateltava 10.)
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8.4 Avun ja tuen saaminen

Haastatteluissa kysyttiin haastateltavilta heidan avun ja tuen tarpeesta. Lisaksi
heilta selvitettiin, kenelta haastateltavat saivat eniten apua ja tukea. Haastatteluis-
ta nousi esiin, etta eniten apua ja tukea saatiin perheelta seka ystavilta, silla lahes
kaikki kertoivat saaneensa heiltd apua ja tukea. Kuitenkin kolme vastaajaa kertoi
pyrkivansa tulemaan itse toimeen ja tekemaan kaiken itse, mutta he auttoivat silti
muita tarvittaessa. Yksi itse toimeentulevista koki avun pyytamisen muiden rasit-
tamisena ja siksi ei pyytanyt muilta apua. Moni haastateltavista oli myds valmiina
auttamaan ja tukemaan aina ystavidan seka perhettddn. Opiskelijoilla oli my6s
luottamusta, etta heidan ystavansa seka perheensa auttaisivat aina tarvittaessa.
Liséksi haastatteluissa tuli ilmi, etta opiskelijoilla oli uskoa siihen, etta vaikeuksista
paastaisiin aina yli.

Oma mielipiteeltéani ma en tartte sitd tukea. Taas minua hieman havet-

taa, koska ma en pida rasittamisesta laheisia. Sen takia ma en pyyda
niista tukea tai jotain semmosta. (Haastateltava 1.)

When my friends ask me for help, | will always help them. (Haastatel-

tava 10.)
Kaikista haastateltavista kolme nosti esille my6s avun ja tuen saamisen harrastus-
ten kautta. Kolmesta yksi sai apua seka tukea harrastuksissa olevilta ihmisilta ja
kaksi koki saavansa tukea harrastuksen ohjaajalta. Kolme vastaajaa koki saa-
neensa apua myds koulun henkil6kunnalta. Myds ammattikoulun koulunkayn-
tiavustajat koettiin tarkeiksi avun ja tuen antajiksi, silla puolet koki saaneensa apua
ja tukea kaikenlaisissa tilanteissa ammattikoulun vendlaistaustaisilta koulunkayn-
tiavustajilta. Opiskelijat kokivat saaneensa heilta myos kaytanndllisia neuvoja.
Koulunkayntiavustajille annettiin arvoa myos ryhméakeskustelussa. Koulunkayn-
tiavustajat koettiin tarkeiksi henkildiksi ulkomaalaisille opiskelijoille, silla koulun-
kayntiavustajat auttoivat opiskelijoita jokapéivaisissé asioissa ja tukivat ulkomaa-

laisia opiskelijoita.

Harrastuksen ohjaaja on (nimi poistettu), han on aika hyva valvoja,
koska kaikki mita ma kysyn haneltd, han auttaa. (Haastateltava 3.)

Meilla on vendalainen opettajat kuka auttaa meille, jos me tarvimme jo-
tain. (Haastateltava 3.)
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Sitten onhan meilla kaks henkildd (nimet poistettu), jotka tekee tota

meidan omaa tyota. Auttavat néité opiskelijoita jokapaivaisissa asiois-

sa. (Ryhmakeskustelu.)
Halusin tietdd myds millaista apua ja tukea haastateltavat saivat. Haastatteluista
nousi esiin, etta vastaajat saivat paljon tiedollista, sosiaalista ja taloudellista tukea.
Ystaviltd ja perheelta saatiin usein neuvoja seka apua, esimerkiksi muutama oli
saanut apua tyoénhakuun Suomessa. Puolet vastaajista sai myos taloudellista
apua vanhemmiltaan. Loput viisi vastaajista tuli toimeen omilla tuloillaan. Silti he
uskoivat, ettd vanhemmat auttaisivat mahdollisissa taloudellisissa ongelmissa.
Suurin osa vastaajista ei ollut ottanut lainaa edes ystaviltdan, mutta silti he olivat

valmiina lainaamaan ystavilleen mahdollisissa taloudellisissa ongelmatilanteissa.

Noo... kylla mulla on semmaosia kavereita, joka, niinku on niinku mina
ja enemmanki niinku, jos méa tarvitsen neuvoa sitten niin ne haluaa
mulle ja toisinpain, kieltamatta tota, toinen toisinsa auttanu... (Haasta-
teltava 6.)

Jos minun raha on loppu, he he mmm.... antaa, antavat vdhan rahaa
ja mind, sitten min& voin ostaa védhén ruokaa... (Haastateltava 5.)

Mulla on iso perhe ja heilld ei ole mahdollisuus auttaa mulle. Mutta,
totta kai jos minulle tulee tosi iso rahan ongelma, vanhemmat auttavat
sitten jos mahdollisuus autta. (Haastateltava 2.)
Otin ryhmakeskustelussa esiin tutor-toiminnan kasitellessamme ulkomaalaisten
opiskelijoiden kokemuksia avun ja tuen saannista. Muutama vuosi aiemmin am-
mattikoululla oli tutor-toimintaa, jossa suomalainen tutor auttoi opiskelijaa tutustu-
maan Kkulttuuriin ja tapoihin. Ongelmaksi nousi se, etté tutor-toimintaan ei ollut tar-
peeksi halukkaita, vaikka kaytdssa oli rahallinen stipendi kannustimena. Tasta

syysta tutor-toiminta lopetettiin ja sita ei oltu enaa aloitettu uudestaan.

8.5 Harrastukset ja muu vapaa-aika

Haastatteluista nousi esille harrastusten sosiaalinen vaikutus ulkomaalaiseen
opiskelijaan. Haastatteluista tuli ilmi, ettd harrastuksissa kaytiin yhdessa ystavien
kanssa. Yksi vastaajista kertoikin, ettd harrastuksissa pystyi keskustelemaan sa-

malla ystavien kanssa. Yhdeksan vastaajaa kertoi harrastavansa erilaisia liikunta-
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lajeja kuten lentopalloa, séhlya ja koripalloa. Vastaajat olivat myds aktiivisia kay-
maan kuntosalilla. Haastatteluista pystyi tulkitsemaan, ettéa kaikki vastaajat kavivat
samoilla liikuntavuoroilla ja harrastuksiin mentiin mielellaan ystavien kanssa. Vain
yksi haastateltava ei harrastanut samoja liikkuntalajeja, mutta han néki oman har-
rastuksensa avulla suomalaisia ystavidan. Lisaksi han oli ainut, joka kertoi saa-
neensa ystavia harrastusten avulla. Kaikista haastateltavista kaksi muuta kertoi
saaneensa harrastusten avulla my6s kontaktia suomalaisiin henkil6ihin. Nain he
saivat harrastusten ohella puhua suomalaisten kanssa ja samalla kehittda omaa
suomen kielen taitoaan. Naméa kaksi vastaajaa eivat kuitenkaan olleet saaneet

harrastusten avulla suomalaisia ystavia.

Kuntosalissa mé vietan aikaa taas kavereiden kanssa, sen harjoituk-
sen aikana me puhutaan jostain tai sité paitsi tuossa kay aika paljon
suomalaisia joiden kanssa me voidaan puhua ja harrastaa suomen
kieltd samanaikaisesti. (Haastateltava 1.)

Jos mind en koskaan kayda harrastus, mina en koskaan puhu suo-

mea...Sielld ihmisi& autta minulle. Ja autta kielen kanssa. Sitte ma

loysin ystavia sieltd. (Haastateltava 2.)
Ryhmakeskustelussa keskustelimme ulkomaalaisten opiskelijoiden sosiaalisista
suhteista ja pohdimme venélaistaustaisten seka suomalaisten valisia ystavyyssuh-
teita. Keskustelussa tuli esiin, ettéd kansalaisopisto jarjesti myds muita vapaa-ajan
kursseja, joissa oli sekd suomalaisia ettd venaladistaustaisia henkilita. Nain vena-
laistaustaiset voisivat tutustua suomalaisiin. Ryhmakeskustelussa oltiin sitéa mielta,
ettd harrastusten avulla voi muutenkin saada hyvin sosiaalisia suhteita ja kontakte-
ja. Samalla pohdimme, miksi venaléistaustaisilla oli kuitenkin vahan suomalaisia
ystavid. Ryhmakeskustelussa nousi esille yhtend mahdollisena tekijana suoma-
laisten ja venalaisten opiskelijoiden ik&ero, joka voi hankaloittaa ystavien saamista
Suomesta. Suurin osa venalaisista opiskelijoista oli vanhempia kuin suomalaiset
opiskelijat. Ryhmékeskustelussa oltiin sitd mieltd, etta eri-ikdisia kiinnostavat eri
asiat, joten yhteista puheenaihetta voi olla senkin takia vaikea loytaa, mika hanka-

loittaa ystavyyssuhteiden luomista.

Mun mielestd kaikkein paras on se, etta siella on niita suomen ja ve-
najankielisid, tulee tavallaan sen harrastamisen myota niitd uusia so-
siaalisia suhteita ja kontakteja. (Ryhmakeskustelu.)
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Siin& on varmasti paljon ikakysymyskin, mitd m& oon seurannu nii
huomannu etté... ku venalaiset opiskelijat on paljon vanhempia ja sitte
meilla on naitd kuustoistakesasia... varsinkin tas ekaluokalla nii eiha
ne tuu silla lailla toimeen ollenkaan, toisilla on jo ajokortti ja niillon ai-
van eri ikdkausi tdssa menossa. Siina on varmasti suuri ongelma sii-
na. (Ryhmakeskustelu.)
Haastateltavista vain muutama koki valilla tekemisen puutetta ja kaipasivat kysei-
selle paikkakunnalle lisaa kulttuuripalveluita ja harrastuspaikkoja, joihin voisi ysta-
viensa kanssa menna. Pitkat valimatkat voivat myds hankaloittaa harrastamista ja
vapaa-ajan viettamista. Lisadksi maaseudulla ei valttdmatta ole niin paljoa harras-
temahdollisuuksia kuin kaupungissa. Taman voi huomata siitd, ettd vapaa-ajalla
muutama lahti toiselle paikkakunnalle, jossa oli enemman tekemista. Yksi kertoikin

matkustamisen vahentavan tekemisen puutetta.

Ei mitda oo tekemista ole taalla. Haluais kayda elokuvissa tai vaha
shopping, kavella kaupunkissa ystévien kansa... (Haastateltava 8.)

Sitten meen johonkin Seinéjoelle tai Kokkolaan tai... ku tdssé on vaan

niin tylsda. (Haastateltava 6.)
Ryhmakeskustelussa pohdittiin myos opiskelijoiden tekemisen puutetta ja tuli ilmi,
etta koulu pyrki jarjestamaan ulkomaalaisille opiskelijoille yhteista tekemista, joihin
opiskelijat voisivat osallistua yhdessa. Oppilaitoksen oppilaskunta jarjesti yhteisia
vapaa-ajan tapahtumia maararahojen puitteissa. Esimerkiksi oppilaskunta oli jar-
jestanyt erilaisia matkoja muihin maakuntiin. Myds koulunkayntiavustajat pyrkivat
lisddm&an ulkomaalaisten opiskelijoiden viihtyvyytta jarjestamalla yhteisia tapah-

tumia.

On naita oppilaskunnan jarjestamia tammadsia vapaa-ajan matkoja.
Niitd voidaan teha tuonne Keskiselle taikka Seinajoelle taikka Kokko-
laan. Ja osa kay ostoksilla, osa kdy uimahallissa uimassa, osa kay
keilaamassa tai jotain muuta tammaosta etta niitd on pyritty, tietenkin
sen rahamaaran puitteissa mita oppilaskunnalle on taimméseen mah-
dollisuus kayttaa. (Ryhmakeskustelu.)

Ma voisin sanoa kylla ettd esimerkiks tuo koulunkayntiavustaja jarjes-
taa naille oppilaille kaikenlaista....Se on kylla ihan kiitettavasti ihan
omalla ajalla hoitanu naitten vendlaisten opiskelijoitten viihtyvyytta.
(Ryhmékeskustelu.)
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9 SOSIAALISIIN SUHTEISIIN LITTYVAT HAASTEET

Teoriaosuudessa kasittelin sosiaalisiin suhteisiin liittyvi&a haasteita. Teorian mu-
kaan ulkomaalaiset opiskelijat kokevat haasteellisena suomalaisiin tutustumisen,
yksindisyyden tunteen sekéa rasismin. Tarkastelin kerattya aineistoa naiden teemo-
jen kautta ja yritin saada selville opiskelijoiden kokemuksia rasismista seka piilora-
sismista, mutta ulkomaalaiset opiskelijat eivat puhuneet tasta aiheesta. Luultavasti
aihe on hyvin arka, joten opiskelija voi sivuuttaa helposti kyseisen aiheen ja jattaa
asian kasittelemattd. Ulkomaalaisten opiskelijoiden puheesta nousi kuitenkin esiin
muita sosiaalisiin suhteisiin liittyvid haasteita. Eniten haastetta arkielamaan ja
opiskeluun toi yksinaisyyden kokemus ja huono kielitaito. Tassa luvussa kerron
tarkemmin naista kahdesta teemasta opiskelijoiden nakdkulmasta seka otan mu-

kaan myds ryhmakeskustelussa tulleita mielipiteita.

9.1 Haasteena yksinaisyys

Vaikka haastateltavilla oli ystavia, halusin haastatteluissa kysya ulkomaalaisilta
opiskelijoilta mahdollisia yksinaisyyden kokemuksia. Kuusi vastaajista kertoi koke-
neensa vahan tai melko paljon yksindisyyden tunnetta asuessaan Suomessa.
Kuudesta vastaajasta vain yksi yksinaisyytta kokenut ei pitéanyt yksinaisyyden tun-
netta negatiivisena asiana. Han kuvasi itseaén itsenaiseksi ihmiseksi, joka halusi
olla rauhassa omissa oloissaan ja hén ei kaivannut ymparilleen montaa ihmista.
Loput viisi vastaajaa piti kuitenkin yksinadisyytté negatiivisena asiana. Kaikista vas-
taajista nelja koki, etteivat olleet tunteneet yksindisyyden tunnetta asuessaan
Suomessa. Haastatteluissa nousi esiin myos koti-ikava ja kaksi vastaajaa ikavoikin
kaukana asuvaa perhettdan. Yksi vastaajista kertoikin haluavansa muuttaa pois
kyseiselta paikkakunnalta lahemmas omaa perhettaan.

No, min& vahan itsendinen ihminen ja mulla ei tarvi sen paljon kave-
reita ja sen kun on paljon ihmisid ymparilla aina, mina ei tykkaa sii-
ta...Mina yritéan olla yksinainen. (Haastateltava 2.)
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Onkelmia..? No ei 00, no joskus menee, vahan ikavoin. (Haastateltava
7)
Haastatteluissa tuli esiin myds yksinaisyyden tuottamia tuntemuksia. Yksinaisyys
koettiin haastatteluiden perusteella epamiellyttavana ja moni vastaajista kertoi ole-
vansa mieluiten muiden ihmisten seurassa. Yksinaisyys aiheutti erilaisia tunteita ja
yksi vastaajista kertoikin yksindisyyden tuovan surullisuuden tunnetta, jolloin péi-

vat tuntuvat myos pidemmilta.

No, luulen jos ystava on, se on parempi, koska jos yksi se on surulli-
nen ja paiva on pitka. (Haastateltava 4.)

9.2 Kielitaito

Kielitaidottomuus vaikutti tutkimuksen mukaan selvasti ulkomaalaisten opiskelijoi-
den arkeen ja sosiaalisiin suhteisiin. Kahdeksan vastaajaa myonsi kokeneen on-
gelmia kielitaidottomuuden takia. Huono kielitaito hankaloitti my6s arkielamassa.
Kuusi vastaajaa oli sitd mielta, ettd huono suomen kielen taito hankaloitti opintojen
etenemistd sekd kommunikointia muiden ihmisten kanssa. Heidan mielestaan oli
vaikea ymmartaa, mita toinen ihminen sanoi ja suomen kielen kaantaminen oli
haasteellista seka vei paljon aikaa. Kaksi haastateltavaa nosti esille myos puhe- ja
kirjakielen. He kokivat haasteelliseksi puhekielen ymmartamisen, silla se poikkesi
heidan opiskelemasta kirjakielesta. Lisaksi molemmat olivat sitd mielta, ettd suo-
malaiset puhuvat nopeasti, mikd hankaloittaa puheen ymmartamista entisestaan.
Ryhmakeskustelussa keskusteltin my6s kirjakielen ja puhekielen kaytosta. Myo6s
ammattilaiset pitivat puhekieltd haasteellisena asiana, koska etenkin vahan suo-

men kieltd osaavan henkildn on vaikea sitd ymmartaa.

Joskus ongelmia koska yks vuotta sitten ymmarran vahan ja joskus
pitka aikaa ymmartaa mita ihminen sanoi. (Haastateltava 4.)

Joskus kun mind puhun suomalaisten kans, suomalaisisen... mi-
né...666.. no esimerkiksi marketissa vanha ukki puhua ja miné ei
ymmarrad mité se, varmasti se on liian 66...nopea tai vdhéan erilainen
kieli tai, no en tieda, mutta joskus joku ihminen ymmartaa, etta mina
olen ulkomaalainen ja puhun hitaammin ja helppo. (Haastateltava 7.)

Tuo murre on varmaan yks iso kynnyskysymys kans. Tassa on pienii
paikkakuntia paljon tds Xxx:n ymparill&, nii kylla se on kertakaikkiaan,
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tdd murre on yks... Se on pahan juttu taas toisaalta, vaikka se on rik-
kaus, niin justiin noitten venalaisten opiskelijoitten on varmaan vaikee
ymmartaa tatd meidan mongerrysta sitte. Kaikki vahan puhuu erilailla.
(Ryhmakeskustelu.)
Haastateltavat opiskelivat ahkerasti suomen kielté ja tutkimuksessa kéavi ilmi, etta
suomen kieltad pyrittiin oppimaan monilla eri keinoilla. Kaikki kymmenen vastaajaa
kavivat suomen kielen kursseilla viikoittain. Suomen kielen kurssien lisaksi kuusi
vastaajaa kertoi opiskelevansa suomen kielté viela vapaa-ajallakin ja heisté viisi
kertoi lukevansa suomenkielisia kirjoja, jotta saisi kehitettyd omaa suomen kielen
taitoaan. Lisdksi viela kuusi vastaajaa katsoi suomenkielisid ohjelmia ja selaili
suomenkielisia Internet-sivustoja. Ryhméakeskustelussa keskusteltin my6s suo-
men kielen harjoittamisesta. Kansalaisopisto pyrki kaikin keinoin rohkaisemaan
opiskelijoita kayttamaan suomen kielta arkitilanteissa. Keskustelussa tuli myds
ilmi, ettd venaldistaustaiset ryhmittyvat helposti, jos heilla ei ole rohkeutta kayttaa

suomen kielta.

Kansalaisopiston kursseilla mehan... tarkee pointti on, ettd me rohkas-
taan kayttamaan sitd mahdollisimman paljon. Etta onhan taalla hyvin
helppo sitten, on paljon venaldistaustaisia opiskelijoita niin on helppo
pysya siind omassa porukassa jos niin haluaa ja jos ei 00 sita rohkeut-
ta kayttaa sitéd suomen kielta. (Ryhmakeskustelu.)
Ulkomaalaiset opiskelijat oppivat vaistaméatta suomen kieltd puhuessaan suoma-
laisten kanssa. Kuitenkin vain kaksi vastaajaa mainitsi puhuvansa paivittain suo-
men kieltd suomalaisten opiskelijoiden kanssa ja kaksi muuta pyrki kommunikoi-
maan koulun henkilékunnan kanssa suomeksi. Yksi vastaaja joutui puhumaan
suomen Kkieltd ystaviensad kanssa, silla he eivat osanneet vengjan kieltd. Moni
haastateltavista kuitenkin kaipasi lisdd kommunikointimahdollisuuksia suomalais-
ten kanssa. Kaksi haastateltavista oli tyytyvaisia siihen, ettd osa suomalaisista
puhuu tarvittaessa myos englantia. Tutkimuksen mukaan ulkomaalaiset opiskelijat
pystyivat kuitenkin kommunikoimaan vahé&n suomalaisten kanssa, joka vaikuttaa
negatiivisesti kielen oppimiseen ja samalla sosiaalisiin suhteisiin suomalaisten

kanssa.

Tarvitaan vielda puhuminen suomalaisten kanssa. (Haastateltava 7.)
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Ma tosi paljon juutella suomen kielessa, koska mulla on kaveri kun ei
puhu vendjaa, puhu vaan suomea. Ja ei ole vaihtoehtoa, tarvii oppii
kieli. (Haastateltava 2.)

Joo. Mutta minulla on ihmiset suomalaiset kenen kanssa mina voin
puhua, opettaja ja koulun tydntekija se mina aina puhun.
(Haastateltava 7.)

| really liked that people in Finland can understand English, because if
you come Russia and try to speak someone they say, they... | don’t
know, | don’t speak English. | don’t understand you.. (Haastateltava
10.)
Moni haastateltavista koki haasteellisena my6s sen, etta asuntolassa asui enim-
makseen vain ulkomaalaisia opiskelijoita. Nain he eivat voi vapaa-ajalla puhua
suomea ja tutustua muihin suomalaisiin opiskelijoihin. My6s ryhmakeskustelussa
kavimme |api asumiseen liittyvid ongelmia. Oppilaitoksen edustajan mukaan suo-
malaisia opiskelijoita asui oppilaitoksen asuntolassa niin vahan, ettd on mahdoton-

ta saada jokaiseen soluasuntoon suomalaisia ja venalaistaustaisia opiskelijoita.

Mutta tarvitaan vieléd puhuminen suomalaisten kanssa...mutta minulla
ei ole suomalainen ystavia kenen kanssa mina voin puhua, koska
asuntolassa asuu vain venalaisia. (Haastateltava 7.)

Siinad on tietenkin sellanenkin ongelma, etta naita venalaisia asuu siel-
[& niin paljon enemman kun suomalaisia, ettd sinne ei yksinkertasesti
riittds kaikille... tuota venalaisille sita suomenkielistd kaveria. (Ryhma-
keskustelu.)
Jokainen haastateltavista piti suomen kielen opettelemista merkityksellisena asia-
na. Haastateltavat ymmarsivat, kuinka tarkedd on osata puhua ja ymmartaa suo-
men kieltd. Siksi moni haastateltavista halusi panostaa suomen kielen opetteluun.
Lahes jokaisella haastateltavalla oli tavoitteena ymmartaa ja puhua suomen kielta
paremmin viiden vuoden kuluttua. Ulkomaalaisten opiskelijoiden korkea halu jaada
opintojen jalkeen Suomeen tdihin voi vaikuttaa myods siihen, ettd opiskelijat pitivat
suomen kielen opettelemista merkityksellisena asiana. Suurin osa opiskelijoista
kertoi haastatteluissa nakevansa itsensa viiden vuoden paastd Suomen tyomark-
kinoilla ja asuvansa pysyvasti Suomessa. Puolet vastaajista myos haaveili suoma-

laiseen ammattikorkeakouluun péésysta.
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10 JOHTOPAATOKSET

Ihmisen sosiaaliset kontaktit ovat mielestani mielenkiintoinen ilmio ja niihin liittyvia
tutkimuksia on tehty paljon mydés Suomessa. Suomessa tutkimuksen kohteena
ovat olleet useimmiten suomalaisten sosiaaliset suhteet. Silti ulkomaalaisten sosi-
aalisia suhteita on tutkittu vahan, vaikka ulkomaalaisten opiskelijoiden lukuméaara
on lisdéantynyt vuosi vuodelta. Tassa tutkimuksessa tutkin erityisesti venalaistaus-
taisten opiskelijoiden sosiaalisia suhteita ja niihin vaikuttavia tekijoita Allardtin yh-
teisyyssuhteiden ja itsensa toteuttamisen nakokulmasta. Tein tutkimuksen laadul-
lisena tutkimuksena ja haastattelin kymmenta venaldistaustaista henkil6a, joiden
suomen kielen taito oli vaihteleva. Tassa kappaleessa esitan tarkeimmat tutkimus-
tulokset ja peilaan niita teoriaan. Tutkimustulokset sisaltavat sekd venéalaistaus-
taisten opiskelijoiden kommentteja ettd ammattilaisten mielipiteitd. Tama tuo mo-

nipuolisuutta tutkimustuloksiini.

10.1 Venalaistaustaisten sosiaaliset suhteet

Yhtenad tutkimuskysymyksen& oli, millaisia sosiaalisia suhteita ulkomaalaisella
opiskelijalla on. Allardtin teorian mukaan ihmisella on kolme yhteisyyssuhteisiin
littyvaa tarvetta: littymisen tarve, vaikuttamisen seka hallinnan tarve ja laheisyy-
den tarve (Salmimies & Ruutu 2009, 132). Liittymisen tarve nakyi vahvasti opiske-
ljoiden perhesuhteissa, silla opiskelijat kokivat perheen tarkedna asiana ja halusi-
vat ndhda perhettddn useammin. Tutkimustuloksissa korostuikin perheen tarkeys.
Lahes kaikki vastaajat maarittelivat perheeseensa kuuluvan isén, aidin ja eri maa-
ran sisaruksia. Perhe-kasite riippui vastaajasta, silla perheeseen vaoitiin liittdd myos
isoisa ja isoditi. Suurimmalla osalla haastatelluista perhe asui Vendajalla, mutta

myds muutamalla oli Suomessa asuvia perheenjasenia.

Liittymisen ja erityisesti laheisyyden tarvetta taytetdan myods parisuhteen avulla,
silla parisuhteessa voi antaa ja saa itse rakkautta sekd samalla voi osoittaa toista

kohtaan huolenpitoa (Allardt 1976, 43). Parisuhteen merkityksellisyys korostuikin
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tuloksissa. Tutkimuksen kohdehenkildista l&ahes puolet seurusteli toisen ulkomaa-
laisen opiskelijan kanssa, joka asui myds Suomessa. Parisuhteessa eléavat kokivat
parisuhteen merkitykselliseksi asiaksi heidan elaméassaan, kun taas yksin elavilla
korostui ystavien ja oman perheen tarkeys. Tasta voi aavistella, etta liittymisen

tarve voi korostua, jos laheisyyden tarve jaa vaillinaiseksi.

Ulkomaalaisilla opiskelijoilla liittymisen tarve nakyi myds siind, ettd opiskelija ha-
keutui ystavien seuraan ja piti ystavia tarkeina. Tutkimuksessa tuli ilmi, ettd ulko-
maalaiset opiskelijat olivat usein ystavia etenkin toistensa kanssa ja ystavyyssuh-
teita oli myds ulkomailla. Ulkomaalaisilla opiskelijoita oli vahan suomalaisia ystavia
ja vain muutama ulkomaalainen opiskelija oli saanut suomalaisia ystavia asues-
saan Suomessa. Hakkinen ja Mattila (2011, 94) ovat tehneet tutkimuksen, jossa
tuotiin myos esille, ettéa venalaiset ovat useimmiten kontaktissa muiden venalais-
ten kanssa. Heidan kontaktinsa suomalaisiin ovat vahaiset, mika nakyi myds mi-
nun tutkimuksessani. Tutkimustuloksista voi kuitenkin huomata, ettei kukaan ole

joutunut jagdmaan taysin yksin opiskellessaan Suomessa.

10.2 Sosiaalisten kontaktien yllapitaminen

Sosiaaliset suhteet tayttavat yhteisyyden ja itsensa toteuttamisen tarpeita. Siksi on
tarkeaa tarkastella myds, miten sosiaalisia kontakteja pidetaan ylla. Tutkimukses-
sa nousi esiin yhteydenpitaminen laheisiin ja ystaviin. Yhteydenpidossa kaytetaén
apuna usein tekniikkaa ja Internetia (Ahokas 2010a, 141). Tekniikka usein helpot-
taa yhteyden pitdmistd kaukana asuviin ihmisiin (Suoninen ym. 2010, 23). Tutki-
muksessa yhteytta pidettiin varsinkin perheenjéseniin puhelimitse. Internetin osuus
taas oli yllattavan vahainen, vaikka sitakin kaytettiin yhteydenpidossa. Kaukana
asuviin ystaviin pidettiin yhteyttd enimmakseen puhelimen ja sosiaalisen median

avulla.

Sosiaalisia kontakteja pidettiin ylla vierailujen avulla. Tutkimuksessa tuli ilmi, etta
ulkomaalaiset opiskelijat kavivat silti harvoin Vengjalla asuvan perheensa luona
pitkdn valimatkan takia. Vierailukertojen maara pysyi alhaisena, vaikka osalla per-

he asui Suomessa. Silloinkin valimatkat koettiin pitkiksi. Ensisijassa nuorimmat
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tutkimukseen osallistuneista lahtivat useammin perheenséa luokse lomalla. Nuo-
remmat vastaajista my0s kertoivat pitdvansa enemman yhteytta perheeseensa.
Tama voi johtua siita, ettd nuorena irtaudutaan perheesta, mutta halutaan silti tu-
kea perheelta ja olla lahella perhettd. Vanhemmat opiskelijat ovat irtaantuneet
perheesté jo aiemmin ja asuvat itsendisesti. Lisaksi useimmilla vanhemmilla opis-

kelijoilla on jo avopuoliso, jonka kanssa vietetaan aikaa.

Ammattikoulu pyrki tukemaan ulkomaalaisia opiskelijoita yhteydenpidossa heidéan
lahimmaisiinsa. Koulu jarjesti lomien aikaan kuljetuksen Vengjalle, jolloin opiskeli-
jat paasivat tapaamaan perhettddn ja ystaviaan. Kuljetus jarjestettiin vain Vengjal-
le, joten Suomessa asuvan perheen luokse matkustaessa opiskelija joutui itse
kustantamaan kyydityksen. Silti oli hyvin ristiriitaista, ettd valimatkaa pidettiin on-
gelmana, koska koulu kuitenkin tuki yhteydenpitoa jarjestamalla kyydityksid Vena-
jalle. Mahdollisuus vierailuihin oli, mutta sita ei valttamatta kaytetty hyvaksi. Aikui-
silla opiskelijoilla juuri avopuoliso voi vaikuttaa asiaan. Lomien aikaan avopuolisot
voivat haluta viettaa aikaa keskenaan, jolloin perheen luokse ei valttamatta lahde-
ta vierailemaan. Lisaksi haastatteluissa nousi esille, etté venalaistaustaiset opiske-
lijat pyrkivat tekemaan toitd lomien aikana. Myos tdma voi vaikuttaa siihen, miksi

lomien aikaan opiskelija ei lahde vierailemaan perheensa luokse.

Ystavia tavattiin useammin kuin perhetta. Venajalla asuvia ystavia opiskelijat tapa-
sivat vieraillessaan Vengjalla. Lahella asuvia ystavid tavattiin paivittain, koska
useimmat opiskelijoiden ystavistd koostui muista venalaisista opiskelijoista, jotka
asuivat samalla paikkakunnalla ja samassa asuntolassa. Muutama opiskelija kertoi
tapaavansa muilla paikkakunnilla asuvia ystaviadn muutaman kerran viikossa.
Opiskelijat kokivat ajan viettamisen ystavien kanssa tarkedmpana kuin itse teke-
misen. Myo6s Ervasti ja Saari (2011, 10) ovat sitd mieltd, etta yhteenkuuluvuuden
tarve voidaan asettaa hyvinvoinnin kannalta tarkeammaksi kuin esimerkiksi elinta-

SO.

Allardtin teoriaan kuuluu my6s itsenséa toteuttaminen, joka on kytkoksissa yhtei-
syyssuhteisiin (lhalainen & Kettunen 2011, 11). Itsensé toteuttamiseen kuuluu nel-
ja eri osatekijaa: tarve tulla kohdatuksi omana persoonana, tarve tulla nahdyksi

arvokkaana, mahdollisuus tehda seka toteuttaa itseaan ja mahdollisuus osallistua
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seka vaikuttaa yhteiskunnassa (Allardt 1976, 46-47). Ystavien tapaaminen saan-
nollisesti tayttdd naita tarpeita. Ystavien tapaamiseen liittyy tarve tulla kohdatuksi
omana persoonana, koska ystavien seurassa voi olla oma itsensa ja ystavat hy-
vaksyvat juuri sellaisena kuin on. Jos ystavat eivat hyvaksyisi henkildd omana
persoonana, he eivat valttamatta olisi edes ystavia keskenaan. Samalla opiskelija
voi myos tayttaa tarpeen tulla ndhdyksi arvokkaana, silla sosiaalisissa kontakteis-
sa henkilét useimmiten kunnioittavat toisiaan ja antavat positiivista palautetta. Li-
saksi ystavilta voidaan saada hyvaksyntaa ja ystavien kanssa opiskelija voi huo-

mata olevansa ystavilleen tarked, joka osaltaan lisda arvokkuuden tunnetta.

Tutkimuksessa nostettiin esiin myods avopuolison tapaaminen, silla avopuolisot
eivat asuneet samassa asunnossa. Avopuolisoa tavattiin vaihtelevasti, silla osa
tapasi avopuolisoa paivittain ja osa vain viikonloppuisin. Ystavien ja avopuolison
tapaaminen koettiin tutkimuksen mukaan tarkeana asiana. Kontula (2011, 265)
onkin sita mielta, ettéd hyvat ihmissuhteet vaikuttavat hyvinvointiin. Esimerkiksi so-
siaalisista suhteista saatava tuki vahentaa yksinaisyytta ja ehkaisee erilaisia mie-
lenterveysongelmia. Puolison kanssa taas voi jakaa onnen hetkid ja saada tukea
seka turvaa haasteellisissa tilanteissa. Avopuoliso lisda myés arvokkuuden tunnet-
ta. Allardtin (1976, 42) teoriassa yhteisyyssuhteet eivat tule taytetyksi, jos ihmisella

ei ole sosiaalisia suhteita ymparillaan.

10.3 Sosiaalinen tuki

Tutkimukseni viimeisena tutkimuskysymyksena oli, mitka tekijat vaikuttavat ulko-
maalaisen opiskelijan sosiaalisiin suhteisiin Suomessa. Vaikuttavia tekijoita on
paljon ja haastatteluissa tuli esille seuraavat teemat: sosiaalinen tuki, harrastukset,
yksindisyys ja kielitaito. Sosiaalisten suhteiden avulla saadaan arvokasta sosiaa-
lista tukea (Hyvonen 2009, 38), joten tutkimuksessani selvitin haastateltavien avun
ja tuen tarvetta. Lisdksi selvitin, keneltd haastateltavat saivat eniten apua ja tukea.
Selvasti eniten apua ja tukea saatiin perheenjaseniltd sekéa ystavilta. Silti muuta-
mien haastateltavien kohdalla nousi esiin, ettd he yrittivat selviytyd elamassaan
itsendisesti, mutta olivat silti valmiita auttamaan muita tarvittaessa. Suuri osa opis-

kelijoista oli muutenkin valmiita auttamaan ja tukemaan ystaviaan seka perhet-
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taan. Opiskelijoilla oli my6s selvasti turvallisuuden ja varmuuden tunnetta, etté ys-
tavat ja vanhemmat auttavat aina tarvittaessa. Tama voi tuoda yhteisollisyyden

tunnetta, joka voi toimia voimavarana ulkomaalaiselle opiskelijalle.

Apua ja tukea saatiin myds harrastusten kautta ja muutama koki saavansa tukea
harrastusten ohjaajalta. Tutkimuksessa venélaistaustaiset koulunkayntiavustajat
koettiin tarkeiksi seka opiskelijoiden ettd ammattilaisten nakdkulmasta. Opiskelijat
kokivat saavansa koulunkayntiavustajilta kaytanndllisia neuvoja ja ammattilaisten
nakokulmasta koulunkéyntiavustajat auttoivat opiskelijoita heidan jokapaivaisissa
asioissa seka tukivat ulkomaalaisia opiskelijoita. Tutkimustuloksista voi huomata,

ettd koulunkayntiavustajilta saatiin selvasti tiedollista tukea.

Tutkimuksesta nousi esiin, ettd opiskelijat saivat paljon tiedollista ja taloudellista
tukea. Radyn (2002, 112) mukaan saman kulttuurin omaavat henkil6t ovat opiske-
lijalle hyva tuki ja turva. He osaavat kertoa opiskelijalle tietoa tarkeista asioista el
antaa tiedollista tukea. Tutkimuksessa mukana olleet opiskelijat saivat ystavilta ja
perheeltd usein neuvoja sekd apua. Muutama oli saanut esimerkiksi tiedollista tu-
kea tybnhakuun Suomessa. Vanhemmilta saatiin enimmakseen taloudellista apua.
Silti puolet vastaajista pyrki tulemaan toimeen omilla tuloillaan. Ulkomaalaiset
opiskelijat saivat ystaviltddn muun tuen liséaksi myos sosiaalista ja emotionaalista
tukea, vaikka eivat sitd tuen tarpeena osanneetkaan ilmaista. Esimerkiksi harras-
tusten ohella opiskelijat pystyivat keskustelemaan toistensa kanssa ja saivat sa-
malla tukea sekad kannustusta. Tutkimuksessa nousi esiin, ettd suuri osa opiskeli-
joista piti muiden ihmisten seurassa olemisesta seka toisten ihmisten kanssa
keskustelemisesta. Tasta voi paatella, etta ystavien seurassa ulkomaalainen opis-
kelija saa my6s sosiaalista tukea ja apua, joten tulokset tukevat ystavien merkitys-
t& opiskelijan hyvinvoinnissa.

Tutkimuksessa tarkastelin muun ohessa myo6s tutor-toiminnan merkityksellisyytta.
Ammattikoulu voi tukea ulkomaalaista opiskelijaa tutor-toiminnalla. Tutor-opiskelija
voisi toimia ulkomaalaiselle opiskelijalle tukihenkilénd ja néin edistdd kulttuurien
kohtaamista sekd vahentaa ennakkoluuloja. Samalla ulkomaalainen opiskelijan
sosiaalinen verkosto laajenisi ja suomen kielen taito kehittyisi. Ulkomaalaiset opis-

kelijat jaavat helposti omaksi ryhmaksi ja nédin ollen he eivat valttaméatta saa luon-
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tevaa kommunikaatiomahdollisuutta suomalaisten kanssa. Tutor-toiminnan avulla
tallaisia tilanteita voisi tulla vahemman. (Kuisma 2004, 55.) Tutkimuksessa tuli ilmi,
ettd ammattioppilaitos oli aikaisemmin toteuttanut tutor-toimintaa, mutta toiminta
lopetettiin vahaisen tutor-maaran takia. Toimintaa ei oltu endéa sen jalkeen kayn-
nistetty uudelleen. Mielestani tutor-toimintaa kannattaisi toteuttaa uudelleen ja
mainostaa tutoroinnin hyvid puolia enemman. Liséksi houkuttimeksi voisi liittaa

opintopisteiden hyvitysta, mika voisi lisata innokkaiden maaraa.

10.4 Toiminnan merkitys sosiaalisissa kontakteissa

Tutkimuksessa tarkastelin toiminnan merkitystd sosiaalisissa kontakteissa yhtei-
syyssuhteiden ja itsensa toteuttamisen nakokulmasta. Itsensa toteuttamisen tar-
peet tulivat esille ulkomaalaisten opiskelijoiden puheesta, silla opiskelijat kertoivat
muun muassa harrastuksistaan. Ulkomaalaiset opiskelijat kokivat harrastukset
hyvin merkitykselliseksi asiaksi ja opiskelijat olivat hyvin aktiivisia kdymaan vapaa-
ajalla erilaisissa harrastuksissa yhdessad muiden venalaisten ystavien kanssa. Yh-
dessa ystavien kanssa harrastettiin ryhmaliikuntalajeja kuten lentopalloa, séhlya ja
koripalloa. Saman kulttuurin omaavat ystavat voivat varsinkin maahanmuuton al-
kuvaiheessa tukea toisiaan, jolloin my6s harrastuksiin osallistumisen kynnys voi
laskea. Liséksi ystavan kanssa harrastaminen voi olla mukavampaa, kuin yksin

harrastaminen.

Koska harrastuksissa kaytiin ystavien kanssa, opiskelijat saivat samalla tayttaa
yhteenkuuluvuuden tarvetta sekéd kokea kuuluvansa osalliseksi ryhméaan (Nivala
2010, 207). Yhteiset harrastukset muiden kanssa voivat toimia myds voimavarana
yksinaisyytta vastaan, silla ryhma lisdd merkityksellisyyden tunnetta (lhalainen &
Kettunen 2011, 11). Mielestani harrastuksiin osallistuminen voi myds vaikuttaa
sopeutumiseen positiivisesti, silla harrastusten kautta voi kokea osallisuuden tun-
netta. Itsensa toteuttamisen tarve tulee myos tyydytetyksi, kun ihminen saa tehda
hanelle mieluista tekemisté (lhalainen ja Kettunen 2011, 11).

Pohjanpé&éan (2003, 133) mukaan harrastusten avulla tutustuu uusiin ihmisiin, oppii

valtakulttuurin kielta ja maan tapoja. Tutkimuksessa myds ammattilaiset olivat sita
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mieltd, ettd harrastusten avulla venaldistaustaiset opiskelijat voisivat tutustua
suomalaisiin henkildihin. Ammattilaisten mukaan harrastusten avulla voi saada
muutenkin hyvia sosiaalisia suhteita ja kontakteja. Tutkimukseni osoitti silti vastak-
kaisia tuloksia opiskelijoiden nakdkulmasta, silla tutkimukseni mukaan harrastus-
ten avulla saatiin yllattavan vahan sosiaalisia kontakteja suomalaisten kanssa.
Vain muutama oli saanut harrastusten avulla puhua suomalaisten kanssa suomen
kieltd. Onkin pohdinnan arvoista miettia, mista asia voisi johtua. Taman tutkimuk-
sen avulla voi paatella, etta kielitaito voi olla yhtena syyna. Ulkomaalaisten opiske-
lijoiden suomen kielen taito oli melko vaihteleva ja tutkimuksessa tuli ilmi, etta pa-
remmin suomen Kkieltd osaavat opiskelijat puhuivat suomalaisten kanssa
enemman. Myds Hakkinen ja Mattila (2011, 96) tukevat tata ajatusta. Heidan te-
keméansa tutkimuksen mukaan hyvin suomen kieltad osaavat pitdvat enemman yh-
teyttd suomalaisiin henkilGihin. Heikosti suomea puhuvat pitavat taas helpommin

yhteytta muihin ulkomaalaisiin ja maahanmuuttajiin.

Tutkimuksessa ammattilaisten mielesta ikéero voi vaikuttaa ulkomaalaisten opis-
kelijoiden vahdiseen suomalaisten ystavien maaraan. Suuri osa venalaisista opis-
kelijoista oli vanhempia kuin suomalaiset opiskelijat ja eri-ik&isi& kiinnostavat eri-
laiset asiat. Taman takia yhteistd puheenaihetta voi olla vaikea l6ytaa, mikéa taas
hankaloittaa ystavyyssuhteiden luomista ja kommunikointia suomalaisten kanssa.
Teoriatiedossa en kohdannut téllaista vaittamaa, joten tietoa voi pitd&d kokemuksen
tuomana tietona ja paattelyna.

10.5 Yksinaisyys — subjektiivinen kokemus

Vahaiset sosiaaliset kontaktit voivat aiheuttaa yksindisyyden tunnetta ja tutkimus-
tuloksissa sosiaalisiin suhteisiin liittyviksi haasteiksi nousikin yksinaisyyden koke-
mus. lhmisen tulee saada kokea kuuluvansa johonkin sosiaaliseen ryhmaan.
Ryhma antaa mahdollisuuden sosiaaliselle kanssakaymiselle ja nain yllapitaa hy-
vinvointia. Ihminen voi kokea yksinaisyyden tunnetta, jos hénelta puuttuu sosiaali-
set suhteet ympariltdan. (Junttila 2010, 45.) Ystavien puute taas voi aiheuttaa ne-

gatiivisia tunteita yksindiselle. Yksindisyytta tarkasteltaessa on kuitenkin
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huomioitava, etta yksinaisyys on aina subjektiivinen kokemus. (Aaltonen ym. 1999,
298.)

Tutkimuksessani selvitinkin ulkomaalaisten opiskelijoiden yksinaisyyden kokemuk-
sia ja tutkimuksen tulokset jakautuivat melko tasapuolisesti. Hieman yli puolet tut-
kimukseen osallistuneista henkilistéa oli kokenut yksindisyytta asuessaan Suo-
messa. Loput haastateltavista eivat kuitenkaan olleet kokeneet yksinaisyytta
asuessaan Suomessa. Nain jalkeenpain tutkittavilta olisi voinut kysya, missa vai-
heessa he olivat kokeneet yksinaisyytta, silla suurin osa tapasi kuitenkin paivittain
ystavidan. Tutkimuksessa muutama vastaaja liitti koti-ikdvan myds yksinaisyyteen.

Yksinaisyyden kokemukset vaihtelivat melko paljosta vahaiseen. Yksinaisyys koet-
tiin haastatteluiden perusteella epamiellyttavana asiana, joka aiheutti negatiivisia
tunteita esimerkiksi surullisuutta. Moni vastaajista halusi viettdd enemman aikaa
ystaviensa kanssa, kuin olla yksin. Poikkeuksen teki yksi vastaaja, joka oli kokenut
yksindisyyttd, mutta ei pitanyt tunnetta negatiivisena asiana. Esimerkki kuvaa hy-

vin yksinaisyyden olevan subjektiivinen kokemus.

Hakkinen ja Mattila (2011, 97) ovat sitd mieltd, ettd yksinaisyys voi johtua sosiaa-
listen suhteiden vahyydesta ja koetusta syrjinnasta. Myds kielteinen kohtaaminen
sosiaalisissa kontakteissa voi vahent&dé kontaktin ottamista muihin ihmisiin ja nain
vaikeuttaa uusien ystavyyssuhteiden muodostamista. Tutkimukseni tulokset eivét
ainakaan suoraan kerro, ovatko ulkomaalaiset opiskelijat kokeneet syrjintaa tai
kielteistd kohtaamista. Luultavasti aihe on sen verran arka, joten opiskelijat eivat

naista asioista omaehtoisesti kertoneet.

10.6 Kielitaito kommunikoinnin valineena

Kielitaito nousi myds sosiaalisiin suhteisiin vaikuttavaksi tekijaksi. Tutkimuksessani
tuli ilmi, ettd ulkomaalaiset opiskelijat panostivat suomen kielen opettelemiseen.
Suomen kieltéd opiskeltiin pddasiassa kursseilla, mutta my6s suomenkielisia kirjoja,
suomenkielisid ohjelmia ja Internetia kaytettiin kielen opetteluun. Ammattilaiset

pyrkivat kannustamaan ja rohkaisemaan opiskelijoita kayttamaan suomen kielta
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arkitilanteissa. Ammattilaisten mielestd ulkomaalaiset opiskelijat ryhmittyvéat hel-

posti, jos heilla ei ole rohkeutta kayttdd suomen kielta.

Ulkomaalaiset opiskelijat oppivat vaistaméatta suomen kieltd puhuessaan suoma-
laisten kanssa. Tutkimuksessa tuli kuitenkin ilmi, etta kaikki eivat saaneet kayttaa
paivittain suomen kieltd. Vain muutama kertoi puhuvansa paivittdin suomea mui-
den opiskelijoiden ja koulun henkilékunnan kanssa. Vahainen kommunikointi vai-
kuttaa vaistamatta negatiivisesti kielen oppimiseen ja samalla sosiaalisiin suhtei-
siin suomalaisten kanssa. My6s Iskanius (2001, 81) on samaa mieltd. Hanen
mielestdan sosiaalisten kontaktien puute suomalaisiin vaikuttaa merkittavasti ul-
komaalaisen opiskelijan suomen kielen taitoon, silla kielta opitaan parhaiten luon-
nollisen kanssakaymisen avulla. Taajamo (2005, 53) nostaa omassa tutkimukses-
saan esiin englannin kielen tarkeyden. Hanen mielestaan ulkomaalainen opiskelija
voi kommunikoida englanniksi, jos opiskelijan suomen kielen taito on heikko. Tut-
kimuksessani muutama vastaaja pitikin hyvana asiana suomalaisten englannin
kielen taitoa. Nain ulkomaalaiset opiskelijat pystyivat kommunikoimaan edes va-

han suomalaisten kanssa.

Kielitaidottomuus vaikutti tutkimuksen mukaan opiskelijoiden arkeen ja sosiaali-
seen kanssakaymiseen muiden kanssa. Lahes kaikki ulkomaalaiset opiskelijat oli-
vat kokeneet ongelmia kielitaidottomuuden takia. Yli puolet koki, etta kielitaidotto-
muus hankaloitti opintojen etenemista ja kommunikointia muiden kanssa.
Tutkimuksessa muutama opiskelija mainitsi my6és suomalaisiin tutustumisen haas-
tavana asiana. Vendlaisten suomen kielen taito voi vaikuttaa suomalaisten ystéavi-
en saamiseen. Moni suomalainen ei valttamatta halua tai ei uskalla puhua muita
kielid, joten jos venéalainen opiskelija ei osaa suomea, yhteista kommunikointitapaa
on haasteellista [0ytaa. Tama voi lisatd kynnysta tutustua suomalaisiin ihmisiin ja
voi erkaannuttaa ulkomaalaisia opiskelijoita enemman suomalaisista opiskelijoista.
Voi myos olla, ettd joidenkin suomalaisten asenne venalaisiin on vielakin negatiivi-

nen, vaikka vendlaisia asuu Suomessa yhd enemman.

Tutkimuksen mukaan ongelmaksi koettiin my6s suomen kielen ymmartamisen vai-
keus ja kielen kd&ntaminen. Muutama nosti esiin puhe- ja kirjakielen. Puhekieli

koettiin haasteellisena, koska se poikkesi opetellusta kirjakielesta. Liséksi ongel-
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mallisena koettiin suomalaisten nopea puhetapa. Myds ammattilaiset pitivat puhe-
kieltd haasteellisena asiana, koska heikosti suomea osaavan on vaikea ymmartaa
puhekieltd. Tutkimuksessa tuli viela ilmi, ettd opiskelijat ymmarsivat suomen kielen
merkityksellisyyden heidan elaméssaén. He ymmarsivat, ettd on tarkedad puhua ja
ymmartaa suomen kieltd asuessaan Suomessa. Siksi tutkittavat halusivatkin pa-

nostaa suomen kielen opiskeluun.

10.7 Yhteenvetoa johtopaatoksista

Ulkomaalaisilla opiskelijoilla oli todella korkea motivaatio jaada opintojen jalkeen
Suomeen. Lahes jokaisella oli viiden vuoden paasta tavoitteena tehda toita Suo-
messa sekd asua Suomessa. Liséksi monella oli tavoitteena paasta suomalaiseen
ammattikorkeakouluun. Suunnitelmat Suomeen jaamisesta voi motivoida opiskeli-
jaa sopeutumisessa, kielen opettelemisessa sekad sosiaalisten kontaktien hankki-
misessa. Tutkimustuloksista huomaa, etta sosiaalisiin suhteisiin vaikuttaa monet
eri tekijat ja nama tekijat ovat vaikutuksissa myos toisiinsa. Seuraavan sivun kuvi-
ossa 1 olen koonnut sosiaalisiin suhteisiin vaikuttavia tekij6itd, joita tutkimukses-
sani tuli ilmi. Tutkimuksessa tuli esiin, etta kielitaito on yhteydessa sosiaalisiin kon-
takteihin ja harrastuksiin. Huono kielitaito voi vaikuttaa sosiaalisiin kontakteihin
siten, etté opiskelija ei valttAmatta uskalla ottaa kontaktia suomalaisiin opiskelijoi-
hin. Talldin opiskelija voi helposti verkostoitua vain muiden ulkomaalaisten opiske-
ljoiden kanssa. Harrastuksissa huono kielitaito voi vaikeuttaa esimerkiksi ryhmalii-
kuntalajeissa ohjeiden ymmartamista ja sitd kautta heikentaa jopa itsevarmuuden

tunnetta.

Harrastukset vaikuttavat sosiaaliseen tukeen ja kielitaitoon, silla tutkimuksen mu-
kaan harrastusten avulla ulkomaalaiset opiskelijat saavat sosiaalista tukea muilta
ihmisilta. Erityisesti sosiaalista tukea saatiin muilta ulkomaalaisilta opiskelijoilta.
Harrastusten avulla saatiin kuitenkin vahan suomalaisia ystavia, joten ulkomaalais-
ten kielitaito ei paase valttdmatta kehittym&an harrastuksissa niin paljon kuin voisi
toivoa. Sosiaalisiin suhteisiin vaikuttaa myds juuri sosiaalinen tuki, joka on yhtey-
dessa harrastuksiin ja yksindisyyden tunteeseen. Sosiaalisen tuen ansiosta ulko-

maalainen opiskelija voi uskaltaa tutustua uusiin harrastusmahdollisuuksiin ja mui-
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hin ihmisiin, silla sosiaalisessa tuessa on kyse myds toisen kannustamisesta ja
tukemisesta. Kannustus ja tuki voi rohkaista ihmistéa vaikeissa tai haastavissa tilan-
teissa. Sosiaalisen tuen ansiosta ihminen voi kokea kuuluvansa ryhmaan ja han
voi kokea itsensa tarkeaksi. Nama kokemukset voivat vahentad yksinaisyyden

tunnetta.

Yhteydenpito
ja sosiaaliset
kontaktit

Sosiaalinen
tuki

Yksindisyyden
kokemus

Kuvio 2 Sosiaalisiin suhteisiin vaikuttavia tekijoita

Yksinaisyyden kokemus arjessa vaikuttaa sosiaaliseen tukeen ja sosiaalisiin kon-
takteihin. Jos ulkomaalaisella on vahan ystavia, han ei saa yhta paljon sosiaalista
tukea kuin sellainen henkild, jolla on paljon ystavia. Tama voi vaikuttaa negatiivi-
sesti opiskelijan mielenterveyteen. Yksindisyyden kokemus voi myds vahentaa
sosiaalisia kontakteja muihin ihmisiin, mutta toisaalta yksindisyyden kokemus voi
tehostaa yhteydenpitoa esimerkiksi omaan perheeseen. Tutkimuksessa tuli esiin,
ettd sosiaalisia suhteita pidettiin ylla yhteydenpidolla ja tapaamalla ystavia. Tama
vaikuttaa koettuun yksinaisyyden tunteeseen ja kielitaitoon, silla sosiaalisten kon-
taktien avulla voitiin vahentaa yksinaisyyden kokemusta. Ulkomaalaiset opiskelijat
toivoivat silti enemman kontakteja suomalaisiin. Jos kontakteja olisi enemman,
heidan kielitaitonsa kehittyisi luonnollisessa kanssakaymisessa ja tata kautta aut-

taisi muilla osa-alueilla.
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Tiivistetysti tutkimustuloksista voidaan todeta, ettd ulkomaalaisilla on vahan sosi-
aalisia kontakteja suomalaisiin opiskelijoihin. Vahéaiset sosiaaliset kontaktit ovat
yhteydessa hyvinvointiin, kuten tutkimuksessani voi huomata. Ulkomaalaisten
opiskelijoiden sosiaalisiin suhteisiin kannattaisi kiinnittdéd enemman huomiota ja
lahte& kehittAmaan kyseista asiaa, koska moni opiskelijoista toivoi lisdd kommuni-
kointimahdollisuuksia suomalaisten kanssa. Ulkomaalaisille ja suomalaisille voisi
jarjestad yhteista tekemistd myods kouluajan puitteessa, jolloin mahdollisimman
moni opiskelijoista olisi paikalla. Liséksi tutor-toimintaa voisi yrittaa kaynnistaa uu-
delleen. Nailla edella mainituilla keinoilla voitaisiin saada tutustumisen kynnysta
alennettua sek& suomalaisilta ettd ulkomaalaisilta opiskelijoilta. Samalla mahdolli-

set ennakkoluulot voivat halventya.



82

11 POHDINTA

Tassa luvussa pohdin opinnaytetyohoni liittyvid asioita. Pohdin muun muassa mita
olen oppinut sekd miten opinnaytetydprosessi eteni. Ensimmaisena pohdin kuiten-
kin aiheen valintaa. Opinnaytetyoni aiheeksi nousi ulkomaalaisten opiskelijoiden
sosiaaliset suhteet. Aihe tuntui aluksi haasteelliselta, koska kohdejoukko oli uusi
minulle ja alussa minulla oli vAhan tietoa kyseisesta ryhméasta. Lisdksi aiheesta oli
tehty vahan muita tutkimuksia, joka lisasi haasteellisuuden tuntua. Vaikka aihe ei
liittynytk&an niin paljoa nuoriin kuin olisin halunnut, olen silti tyytyvainen lahtiessani
tutkimaan uutta kohdejoukkoa. Samalla sain laajennettua omaa ammatillisuuttani,
silla ulkomaalaisten opiskelijoiden kohtaamisessa on otettava huomioon muun
muassa kulttuurilliset tekijat ja kielitaito. Myds omaan kommunikointiin oli kiinnitet-
tava enemman huomiota. Opinnaytetyo lisdsi omia tietojani ulkomaalaisten opiske-
ljoiden sosiaalisista suhteista ja sain muutettua omia ennakko-oletuksia kyseises-
td kohdejoukosta. Toivon, ettd opinnaytetyd tuo paljon uutta tietoa myds muille
sosiaalialan tyontekijoille ja ulkomaalaisten opiskelijoiden kanssa tydskenteleville.

Ulkomaalaisten opiskelijoiden sopeutumiseen tulisi kiinnittéd enemman huomiota,
koska sopeutuminen voi lisata opiskelijan halukkuutta jadda Suomeen ja liséksi
hyva sopeutuminen vaikuttaa positiivisesti hyvinvointiin, silla uuteen maahan so-
peutunut opiskelija voi esimerkiksi kokea olonsa turvalliseksi uudessa maassa.
Sopeutumisen myo6ta opiskelijan sosiaalinen verkosto voi laajentua, jonka seura-
uksena opiskelija saa enemman sosiaalista tukea. Samalla syrjaytymisriski piene-
nee. Sopeutumista voidaan tukea hyvin koulussa, jossa my6s sosionomi (AMK)

voi tydskennella.

Sosionomi (AMK) voisi toimia esimerkiksi erilaisissa projekteissa ja verkostotyds-
sa, silla nykyinen koulutus antaa tyohon hyvat valmiudet. Sosionomin (AMK)
osaamiseen kuuluu eettinen toiminta, tasa-arvon ja suvaitsevaisuuden edistami-
nen sekd& huono-osaisuuden ehkaiseminen (Sosiaalialan opetussuunnitelma
2013). Ulkomaalaisten opiskelijoiden kanssa tydskennellessa edella mainitut asiat

toteutuvat esimerkiksi silloin, kun pyritdan lisaéamaan yhteisty6ta suomalaisten ja
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ulkomaalaisten valilla. Lisaksi ulkomaalaisten opiskelijoiden tilanteesta pitaisi kes-
kustella yleisella tasolla, jotta saataisiin edistettya tasa-arvoisuutta ja nain vahen-

nettyd mahdollista huono-osaisuutta.

Liséksi sosionomin (AMK) osaamiseen kuuluu asiakkaan omien tarpeiden ja voi-
mavarojen loytdminen yhdessa asiakkaan kanssa sekd asiakkaan osallisuuden
tukeminen (Sosiaalialan opetussuunnitelma 2013). Tydssa tavoitteena on voimaut-
taa asiakasta, jotta asiakas l0ytaisi omat voimavaransa ja tunnistaisi tarpeensa.
Sosionomi (AMK) voi tydssadan kayttdd myos erilaisia voimauttavia menetelmia,
joiden ansiosta asiakkaan itsetunto voi kohentua ja asiakas voi saada luottamusta
seka itsevarmuutta omaan toimintaansa. Sosionomi (AMK) voi myods erilaisten

tydmenetelmien avulla tukea asiakkaan omaa osallisuutta.

Sosionomin (AMK) osaamiseen kuuluu myds palvelujarjestelman osaaminen. So-
sionomin (AMK) tulisi tuntea erilaisia hyvinvointia ja sosiaalista turvallisuutta tuke-
via palvelujarjestelmia seka niihin liittyvia lakeja. (Sosiaalialan opetussuunnitelma
2013.) Erityisesti verkostotydssa palvelujarjestelmén osaamisesta on hyétya. So-
sionomi (AMK) osaa esimerkiksi ohjata opiskelijan tarvitsemaansa palvelun &aa-
reen tai koota ulkomaalaisten opiskelijoiden ympaérille heidan tarvitsemansa ver-
kostot. Sosionomi (AMK) voi esimerkiksi koota eri alojen ammattilaisia
keskustelemaan yhdessa ulkomaalaisten opiskelijoiden kanssa heidan tarvitsemis-
taan palveluista ja tuen tarpeista. Nain saadaan ulkomaalaisten opiskelijoiden aani
kuuluviin ja samalla voidaan saada ulkomaalaisille opiskelijoille kohdennettuja pal-
veluja. Verkostotydssa nakyy myos sosionomin (AMK) moniammatillinen yhteis-

tyotaito.

Opinnaytetyon tekemisen aikana olen huomannut, kuinka tarkeaa on ottaa huomi-
oon ulkomaalaisen sosiaaliset suhteet. Sosiaalisten suhteiden avulla voidaan pa-
rantaa opiskelijan sopeutumista Suomeen ja opiskelijan kielitaito kehittyy luonnolli-
sen kanssakaymisen avulla. Lisdksi sosiaaliset kontaktit valtavdestoon lisdavat
opiskelijoiden viihtyvyyttd. Opinnaytetyon tulokset kuitenkin toivat ilmi, ettd ulko-
maalaisilla opiskelijoilla sosiaalisia kontakteja suomalaisten kanssa oli yllattavan
vahan. Tahan asiaan tulisi kiinnittdéd enemman huomiota, kuten olen jo johtopaa-

toksissa pohtinut. Tutor-toiminnan, yhteisten toimintojen ja ystavatoiminnan avulla
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voitaisiin saada enemman kontakteja venaldisten ja suomalaisten valille. Liséksi
jos asiaa lahdettaisiin kehittamaéan, voitaisiin samalla tehda syrjaytymista vastaan
hyvaa ennaltaechkaisevaa tyotd. Hyvat sosiaaliset suhteet valtavaesttéon voisivat
myos edistaa kulttuurillista kohtaamista sekéa vahentdd mahdollisia ennakkoluulo-

ja.

Opinnaytetyoprosessini oli hyvin vaihteleva. Aloitin opinnaytetyon tekemisen laa-
timalla suuntaa antavan hahmotelman siséllysluettelosta, joka osoittautui kuitenkin
hyvin kayttokelpoiseksi koko opinnaytetytn aikana. Suuntaa antavan sisallysluet-
telon ansiosta tydssa pysyi niin sanottu punainen lanka koko prosessin ajan, joka
helpotti esimerkiksi teoriaosuuden Kkirjoittamista. Opinnaytetydssa haasteellisin
osuus oli aiheen rajaaminen, silla hyvinvointi ja sosiaaliset suhteet ovat molemmat
todella laajoja aiheita. Aiheen rajaamisessa auttoi alustavien tutkimuskysymyksien
laatiminen. Nama tutkimuskysymykset osoittautuivat sopiviksi tutkimukseeni ja

tutkittavaan materiaaliin.

Opinnaytetyd eteni suunnittelemani aikataulun mukaisesti. Silti prosessin aikana
ilmeni monesti motivaation puutetta. Motivaation puutteen aikana ei auttanut kuin
jattaa tyo hetkeksi sivuun. Toisinaan motivaatiota ilmeni paljon, jolloin tyd edistyi
aina huomattavan paljon eteenpain. Haastattelujen tekeminen oli myods hyvin mo-
tivoivaa, koska kohdejoukko oli uusi minulle. Haastattelut sujuivatkin yllattavan
helposti ja nopeasti. Haastattelujen jalkeen aineisto piti litteroida, mika ei ollut mu-
kavaa. Litterointi edistyi kuitenkin nopeasti, silla litteroinnin tuli olla valmis ennen
ryhmakeskustelun pitdmistd. Teoriaosuuden kirjoittaminen oli mielestani todella
tyolasta, silla tutkittavaa teoriatietoa oli kasiteltavana paljon. Teoriaosuus valmistui
kuitenkin ajallaan. Teoriaosuuden jalkeen alkoi aineiston analysointi ja tutkimustu-
losten kirjoittaminen, joka tuntui kuitenkin teorian kirjoittamisen jalkeen mukavalta
ja yllattavan helpolta. Analysointia varmasti auttoi mielenkiintoinen aihe ja se, etta

kirjoitin aina mieleen tulleet asiat paperille.

Asetin opinnaytetyOta varten tavoitteita, jotka onnistuin mielestani saavuttamaan.
Tavoitteena minulla oli tutkia, miten tarkeassa osassa sosiaaliset suhteet ovat ul-
komaalaisten opiskelijoiden elaméssa ja miten sosiaaliset suhteet vaikuttavat

opiskelijaan. Tutkimustulosten ansiosta paasin naihin tavoitteisiin ja sain laatimil-
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leni tutkimuskysymyksille vastaukset. Nain jalkeenpain olisin mieluiten laatinut en-
sin teorian, jonka jalkeen olisin kaynyt haastattelemassa kohdejoukkoa. TallGin
olisin saanut tutkimukseeni enemman aineistoa ja olisin saanut kysya haastatelta-

vilta viela tarkempia kysymyksia.

Opinnaytetyon viimeistelyvaiheessa huomasin muutamia jatkotutkimusmahdolli-
suuksia. Yksi voisi olla selvitys siita, miksi ulkomaalaiset opiskelijat saavat vahan
sosiaalisia kontakteja suomalaisiin. Toisena aiheena voisi tutkia sitéa, miksi suoma-
laisilla opiskelijoilla on vdh&n ulkomaalaisia opiskelijoita ystavinaan. Kolmas aihe
voisi toteutua toiminnallisena tutkimuksena ja tutkien sitd, voitaisiinko sosiaalisia
kontakteja suomalaisten opiskelijoiden kanssa saada lisattya ystavatoiminnan tai

tutor-toiminnan avulla.
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* Kerro elamantilanteestasi talla hetkella (esim.
ty6/koulutustilanne, asumismuoto lyhyesti, perhesuhteet).

Nt nuk. Jo- €aellr
3. Arki i /
e Kuvaile tyypillistd arkipaivaasi.
e oma kokemuksesi arjen sujumisesta
e arkeen liittyivat ongelmat. N

4. Mita asioita pidat tarkeana elamassasi?

5. Asuminen

e Kokemus asumisesta ja asuinolosuhteista (asunto, asuminen
yleenséa, asuinkulut)

e tyytyvdisyys omaan asuntoon ja asumiseen

e asumiseen liittyvat huolenaiheet

e kokemus asuinymparistésta (Turvallisuus, viihtyvyys,
naapurisuhteet, etaisyys itselle tarkeisiin
asioihin/palveluihin). , ’\QS MUK AN

6. Taloudellinen tilanne gy T e, 2 e
e Kuvaile tulojasi ja taloudellista tilannettasi. oli

kokemus tulojen riittdvyydesta elamiseen

taloudelliset huolenaiheet

tilanteet, joissa joudut tinkimaan rahan puutteen vuoksi.

turvautuminen kulutusluottoihin tai pikavippeihin ;

muilta ihmisiltad saatu taloudellinen tuki (esim, vanhemmat, N3,
avopuoliso)

tulotaso, johon olisit tyytyvédinen

e taloudellisen tilanteen merkitys omaan hyvinvointiin.

e Kuvaile itsedsi rahankayttajana

Vipuvoimaa
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7. Opinnot, tyo, ty6ttomyys
¢ Kerro omasta eldmantilanteestasi tyon/ty6ttomyyden/
opintojen nakdkulmasta.
e kokemus omasta elamantilanteesta talla hetkella
¢ opiskelu peruskoulun jalkeen ja kokemukset aiemmasta
opiskelusta - ’
e kokemus peruskoulusta
¢ tuen tarpeet peruskoulussa tai muissa aiemmissa
opiskelupaikoissa.
¢ ajatukset /toiveet tyon tai koulutuksen suhteen
tulevaisuudessa
e aiemmat mahdolliset tyésuhteet
e kokemus tyénteosta vimeisessa tydsuhteessasi (jos
haastateltava on kuntouttavassa tyétoiminnassa, miten on
kokenut sen?)
¢ Millaista ty6ta haluaisit tulevaisuudessa tehda?
tyon/ ty6ttémyyden / opintojen vaikutus omaan hyvinvointiin.

8. Onko elamassasi asioita, joissa koet itsesi tarkedksi?
(harrastukset, tyo, opiskelu, perhesuhteet, ystavat)

9. Sosiaaliset suhteet:
o Ketka ovat sinulle tarkeita ihmisia?
¢ Kuvaile suhdettasi sinulle tarkeisiin ihmisiin? (perhe, ystavat,
seurustelukumppani).
ajanvietto laheisten kanssa
laheisilta saatu tuki
huolenaiheet ihmissuhteissa
yksindisyyden kokemukset
ihmissuhteiden merkitys oman hyvinvoinnin kannalta.

10.Terveys
o Kokemus omasta terveydentilastasi (fyysinen ja psyykkinen
terveydentila/ hyvinvointi)

o fyysisen tai psyykkisen terveydentilan huolenaiheet

¢ Miten pidat omasta terveydentilastasi huolta?

¢ Onko elintavoissasi jotakin, mita haluaisit muuttaa?
(liikuntatottumukset, ravitsemustottumukset,
paihteiden kaytto, tupakointi)

T

\(4
| ARG J )TTU-
)\ 4
IS \
"\Q‘\'\“\G( 4 |\ moyton
\ ;
Nee en
N
. "\P\?\C‘: //l n-
»hoN

\ P

MU My

2(5)

~NKCE

e
r Cul m
QO SU



3(5)

11.Vapaa-aika (ja elamantapa)

¢ Kuvaile, mité asioita teet vapaa-ajalla.

o Kerro harrastuksistasi.

¢ harrastusten ja vapaa-ajan merkitys oman hyvinvointisi

kannalta

¢ Kuvaile omaa yleenséa elaméntapaasi
paihteidenkayttd
tupakointi N
likuntatottumukset
ravitsemustottumukset
ajankayttod
nukkumistottumukset/uni.

=

12.[Haastateltavalle naytetaan lista asioista, joita edellad kysyttiin]
e Mihin naista asioista olet tyytyvainen?
¢ Mihin asioihin haluaisit muutosta?

13. Miten pitkille eteenpéin tapaat suunnitella elamaasi? Miksi?
e Miten koet, etté voit itse vaikuttaa omaan elamaasi?
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14.Palvelukokemukset

Seuraavissa kysymyksissa kartoitetaan kokemuksiasi sosiaali-
terveys-, tyévoima- ja vapaa-ajan palveluista. Kysymysten perusteella
pyritdan kehittdmaan palveluita.

Voit kertoa palvelukokemuksiasi aina jokaisesta
palvelukokonaisuudesta (esimerkiksi terveyspalveluista) yleisesti tai
kertoa kokemuksiasi palveluista palveluittain eritellen.

(Palvelukokonaisuudet kdydaan lapi kysymys kysymykselta
palvelukokonaisuuksien jalkeen olevien ulottuvuuksien mukaisesti)

e Sosiaalipalvelut (Lista)

e Tydvoimapalvelut (Lista)
-o—Kelan-palvelut-(Lista)

e Terveyspalvelut (Lista)

¢ Vapaa-ajan palvelut (Lista)
e Liikuntapalvelut.

Kerro mielipiteitdsi seuraavista nakokulmista:

Mita palveluista olet kayttanyt?

Millaisiksi olet kokenut saamasi palvelut?

Millaista tukea olet saanut?

Millaista palvelua tai tukea olisit toivonut saavasi?

Miten hyvin mielipiteesi on otettu huomioon palvelua
tarjottaessa?

Miten helppoa tai vaikeaa sinun oli hakea palveluita? Miksi?

15.Jos mietit kaikkia saamiasi palveluita ja tukimuotoja, onko
joitakin asioita, joihin koet, etté et ole saanut tukea, vaikka
olisit tarvinnut?

16.Edellisissad kysymyksissa on kayty lapi erilaisia palveluita. Nyt
voit hetken miettid, tuleeko sinulle mieleen jotakin uutta
muotoa auttaa sinun ikdisidsi nuoria omalla asuinseudulla —
jotakin, mita taalta mielestasi puuttuu. Kaikki ideat ovat
tervetulleita!
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17.Jos ajattelet kaikkia mahdollisia tahoja, ei vain palveluita, vaan
myds ystavid, tuttavia, naapurustoa, harjoittelupaikkoja, miten
koet etta olet tullut autetuksi eri elamantilanteissa? Kenelta
olet saanut omasta mielestasi kaikkien tarkeinta tukea?

18. Jos kaikki sujuisi parhaalla mahdollisella tavalla, minkélaista
elamasi olisi viiden vuoden paasta?

- Vipuvoimaa Wm%
Euroopan unioni E U . lt ‘\ Elinkeino-, likenne- ja
Euroopan sosiaalirahasto . a. ymparistokeskus
ja kulttuuri-ministerién

SOHVI-hanke kuuluu Euroopan sosiaalirahaston osarahoittamaan opetus-
valtakunnalliseen kehittdmisohjelmaan Innovaatio- ja osaamisjarjestelmien kehittaminen, jonka rahoittava

viranomainen on Pohjois-Pohjanmaan elinkeino-, liikenne- ja ympéaristokeskus.

<»

ot ’Diak LAUREA

TURUN AMMATTIKORKEAKOULU
TURKU UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

UNIVERSITY OF APPLIED SCTENCES

Y

Seindjoen ammattikorkeakoulu

OULUN SEUDUN ’///% SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

AMMATTIKORKEAKOULU
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LITE 2: Saatekirje 1(1)

Eurcopan wnioni
E silussk "Id kasis

p
Eurcopan soflaslirabhaste

Muor aikuinen,

Miten koet omamn hywineointisi? Enta miten arvicit oman kuntasi
palveluja — tukevatko me hitavist omaa hyvinvointiasi? Miten toivoisit
kuntasi'alueesi patveluja ja tcimintaa kehitettivan?

Muorten ja nuorten aikuisten hyvinvointi on erttain ajankchtainen
kysymys suomalaisessa yhteiskunnassa. Seindjoen ammattikorkeakoulu on
mukana Sohvi-hankkeessa, jossa tutkitaan en-ikdisten ihmisten hyvinvointia
j@ hyytywdisyyttd palveluihin, Seindjoen ammattikorkeskoulussa on valitu
kohderyhmaksi nuoret aikuiset, jotka ovat jollain tapaa palvelunkaytidjina
sosiaali- ja  terveydenhuollossa.  Tutkimus  toteutetaan  kuntayhtyma
Kaksineuvoisen alueslla.

Toivomme, sttd Sinulta likense aikaa csallistua twikimukseemme.
Tutkimus toteutetaan haastatteluing, joissa shvutaan useita hyvimecintin
lithyvia teemoja kuten nuorien aikuisten arkea, terceyitd, taloutta, tyota.
sosiaalisia suhteita ja vapas-aikaa. Haluamme kuulla myds kokemuksiasi
kuntasilalueesi sosiaali-, terveys-, likunta- ja kultuuripalveluista ja muista
nuorien elamain littyvista keskeisista palveluista.

Kaikki haastattelut ovat luoitamuksellisia ja tulevat wvain Sohwi-
hankkeen kayttdom. Vastauksiasi kasitelladn nimetomast eiki kenenkian
twtkimukseen osallistuneen henkildllisyys ilmene valmiisza tutkimuksessa.
Haastatteluun kannattaa varata aikaa reilu tunti. Haastattelijoinag toimneat
Seindjoen ammattikorkeakoulun  sosionomi-opiskelijat, jotka  owat
vaiticlovehollisia haastatteluista. Tutkimukseen osallistumalla voit valkuttaa
muorlle aikuisile tarfjottavien palveluiden kehittamiseen alusellasi. Palkkioksi
valvannadstasi tafoamme Sinulle yhden wapaalipun Y- Kinon =lokuwvin
Kauhawvalla.

Lisdtietoa Sohvista voit saada Sohvin esitteesta tai hankkeen projektitutkijalita
Katarina Perttulaka.

Haastatteluaika:

Seindjoella 14.9. 2012

Katanina Pertula

Sohvin SeAMEIn osahankkeesn
asiakashaastatieluista vastaava projektitutkija
katarina.pertulailseamk.fi

Tel. 040 830 2153

Vipuvoimaa
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© Focus-RYHMA

Riikka Nieminen & Petra Hautanen

SOHVI -HANKE

o Paatavoite: Hyvinvoinnista kertovan
kokemustiedon ja hyvinvointia tuottavien alojen
yhteistyén hyédyntdminen

+ uusien palveluko konaisuuksien kehittaminen

« tyontekijoiden osaamisen kehittdminen

o Kokemustiedon avulla pyritdan suunnittele maan
uusia palvelukokonaisuuksia sekd kehittdmaan
nykyisia

o Hankkeessa ovat mukana Turun AMK, Diakonia
AMK, SeAMK, Laurea AMK, Oulun seudun
AMK, ESR G

KOHDERYHMA & TAUSTAA

o Seiniajoen ammattikorkeako ulun kohderyhmit
ovat syrjaytymisvaarassa olevat seka venalaiset
opiskelijat

© Meidan kohderyhmamme on venalaiset
opiskelijat

o Teemme haastattelut osana opinnayte ty6timme

o Aineistona oli 10 venalaise n opiskelijan
haastattelut

o laltaén haastateltavat olivat 15-29 —vuotiaita

o Haastateltavat ovat asuneet Suomessa 0,5 - 1,5
vuotta

o He ovat tulleet Suomeen eri puolilta Venajaa

TUTKIMUSTULOKSET TEEMOITTAIN

o Arjen sujuminen

o Koulun jilkeen haastateltavat opiskelevat suomen
kielta ja harrastavat muun muassa likuntaa

o Suurin osa haastateltavista oli tyytyviisia arjen
sujumiseen

o Suurimmaksi hankaluudeksi arjessa koettiin
kieliongelmat

o Veniijilla ollessa vapaa-aikaa ei ollut juuri ollenkaan

o "No...herdtys seitsemdltd, sitten aamupala ja sitten

vihdn jotain netissd ja sitten kouluun. Koulun

Jélidkeen ehkd joku tunti tai puoli tuntia vihdin

huilailen ja sitte ku le(ntopaﬁp tai kdyn salissa sihlyi

tai joku sellanen urheilu ja sitte illalla vihd teen

kotiliksyd jos niitd on ja sitten nukhkuu.” ‘

ASUINOLOSUHTEET

o Kaikki haasteltavat asuvat koulun asuntolassa.
Useimmilla heistd on huonetoveri seka kaksi
muuta 'kamppéakaveria’

o Haastateltavat kokivat asuntolan turvallisena ja
viihtyisén4. He olivat tyytyviisia seka asuntojen
tasoon etta asumisen maksuttomuuteen

o Yksi haastateltavista olisi halunnut olla
huoneessaan yksin

o Suurin osa ei kokenut asumisolosuhte issaan
mitddn ongelmia -> yksi haasteltava koki
pieneni ongelmana kotitdiden jakamisen muiden
kanssa

o Haastattelujen pohjalta koimme, ettd
asuinolosuhteita voisi kehittdéd esimerkiksi siten, etta
huonetovereiksi laitettaisiin kaikilla venalaisilla
suomalainen opiskelija ->

Tdmai siksi, ettd haastateltavat kaipasivat enemmén

tilanteita, joissa olisi pakko puhua suomen kielti ja

tami toteutuisi hyvin esimerkiksi asumisjirjestelyilla

o "No, asun opiskelija-asunnossa. No, se on, mun huone
on mukava ja ryhmdihuone, no keittic ja olohuone on
kaikki on kunnossa, kaunis, siisti.... Kaikki on
lihelld, koulu lihelld, kauppa lihelld. Ei tarvitse
kuljetus, bussi e, ajan pyoralld tai kivelen.”

o "Md asun suomalaisen pojan kanssa sitten. Hin on
pieni poika, meill ei oo yhteistd athetta puhumaan
mutta silti me pyritain puhumaan keskenddn koska
hdn kylld ymmarrd etté minun tiytyy puhua Suomea
opiskellakseni sitd.” 0
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TALOUDELLINEN TILANNE

o Haasteltavat olivat erittain tyytyviisia siihen,
etta koulu tuki heita taloudellisesti -> suurin osa
olisi silti kaivannut lisaa tuloja, jotta voisi
harrastaa ja eldd stressittémammin

0 4/10 saa taloudellista tukea perheeltd dn

o Lisiksi yksi haastateltava saa tarvittaessa rahaa
lainaan ystaviltaan

o Kukaan haastateltavi sta ei ole Suomessa
asuessaan turvautunut lainoihin tai
pikavippe ihin taloudellisten vaikeuksien vuoksi

o "No, tietysti ma valita, valitsen tuotteet jotka on
parempi, sopii mulle. En aina md voi ottaa
molemmat tuotteet. Md valitsen hiukan parempi.

o Haastateltavat joutuvat vililla karsimaan
menojaan ja valitsemaan esimerkiksi kahden
tuotteen vililla edullisemman ->

he eivit kokeneet, etteivitks he selviaisi

nykyiselldkin tulotasollaan

o "No, sielld, tota, meilld on semmone rahatukijutt u
et saa raho...tota....ruo aksi. Siis tota, ruokaan.
Sitd riittdd. Ainaki mulle riittdd.”

o "Kylld me ollaan pdrjdtty ndilld tuloilla, mutta
minusta jokainen thminen vois sanoa ettd jos
lisdttdis tuloja, sitten ois paremmin. Jokainen,
edes te voitte niin sanoa.” @

Tyo

o Suurin osa haastateltavista oli tehnyt toita
Suomessa joko kesdtyona tai koulun ohella

o Lisiksi suurin osa oli tehnyt toita Venajalla,
mista heilli oli edelleen rahaa saastéssa

o Kaksi haasteltavaa eivit olleet tehneet toita,
mutta he olivatkin nuorimmat haastateltavat

o "H: Hyvd ala, tuota, teeksd téitd samanaikaisesti
opiskelujen ohella?

o A: Pyrin sithen, mutta tdd on hiukan mahdotonta
koska tddlld meidén alueella on hiukan tyitd ja
me kdydd patkdtyétd joskus.”

o "Mulla on tavoite jicdd Suomeen
tyoskentelemddn sitten.”

o Suurin osa haastateltavista haluaisi tyollistya
koulun jilkeen Suomeen tai Eurooppaan.
Kukaan haastateltavista ei halunnut palata
takaisin Vengjalle

o Haastateltavat kokivat, etti tyota on vaikea
saada Suomesta

o "No, kerrankin md, kun md haluan etsid uusi
tyopaikka, se on vaikeampi kuin suomalaisen
pojat. Se riittdd. Se on yksi ongelma, koska
Suomen kieli on aika vaikea, md luulen.”

OPISKELU

o Osalla haastateltavista oli taustallaan
korkeakoul ututkinto, nuorimmilla ei ollut
taustallaan kuin peruskoulu ja yksi
haastateltava oli kiynyt lukion Ukrainassa ja
mennyt heti sen jalkeen toihin

o Kaikki haastateltavat olivat tyytyvaisia
nykyiseen opiskelupaikkaansa

o Suurimmalla osalla haastateltavista oli
haaveena jatkaa opiskeluja Suomessa
ammattikorkeako uluun nykyisen opintojen
paatyttya

o Nuorimmat haastateltavat eivit olleet asiaa
vield miettineet

®

o Suurin vaikeus opiskeluissa on ollut kielen
oppiminen

o Suomen kielen kurssiin haastateltavat olivat
yleisesti tyytyviisid, mutta haastattelui ssa
toivottiin ryhméakokojen pienentdmista &
puhekielen painottamista opetuksessa
kirjakiele n sijjaan

o Lisaksi toivottiin suomalaisten ja veniliiste n
opiskelijoiden tiivista yhteistyota & tiivilmpaa
kanssakdymisti suomalaisten kanssa

o Venaldiset avustajat koettiin erittdin tarkeaksi,
mutta muita tukitoimia haastateltavat eivit ole
kaivanneet opiskelujen aikana

o Haastateltavilla oli korkea opiskelumotivaatio 0
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"A: Isoin onkelma se kieli vendldisill e, tarvitaan
enemmdn puhua suomalaisten kans. Ja, mutta....
Joskus kun mind puhun suomalaisten kans,
suomlaiasisen ... mind...o66... no esimerkiksi
marketissa vanha ukki puhua ja mind ei ymmdrrd
mitd se, varmasti se on litan 66.. nopea tai vihdn
erilainen kieli tai, no en tiedd, mutta joskus
thminen ymmdrtid ettd mind olen ulkomaalai nen
Ja puhun hitaammin ja helppo. Mind ymmdrrdan...
no... ei ole 66.. joskus thminen, en osaa puhua
ulkomaalaisen kanssa.

H: Mm.. ettd puhuu liian nopeesti tai murteella
tai..?

A: Joo, tai puhekielistd , koska me opiskelemme
kirjakieli.”

SOSIAALISET SUHTEET

o Kolmella haastateltavista oli perheenjisenii
Suomessa seké kolmella haastateltavista oli puoliso
Suomessa

o Venijilld olevia perheenjasenié haastateltavat
nikivat keskimairin noin 1-2kert. / vuosi,
useimmiten koulun loma-aikoina

o Kaikilla haastateltavilla oli ystivid Suomessa

o Tarkeiksi ihmisiksi koettiin Rerhe, ystavit ja puoliso.
Helﬁin pidettiin yhteyttd puhelimitse seki internetin
avulla

o Kaksi haastateltavista koki yksindisyyden tunnetta

o Huolenaiheeksi sosiaalisissa suhteissa nousi pitkit
vilimatkat Ven#jalla asuviin laheisiin ja ystiviin

o Haastateltavat kaipaisivat sosiaalista kanssa
kidymista suomalaisten kanssa

o "Kylli me opiskellaan samassa porukassa seki
gpzskelujeu dlkeen than usein tavat tol

&

TERVEYS

o Kaikki kokivat terveytensa hyviksi Suomessa
asuessa ja muutama oli parantanut
terveystottumuk siaan

o Muutama haastateltavista kdytti alkoholia
harvakseltaan esimerkiksi juhlissa tai saunan
jalkeen, mutta he eivat kokeneet kdyton olevan
liiallista

o Haastateltavat olivat tyytyvaisia
kouluruokailuun, joka on ilmaista, terveellisti ja
monipuolista

o Muutama haastateltavista oli kaynyt laakarissa
ja muutama oli kdynyt hammaslaakarissa

&

o Palvelut oli koettu yleisesti ottaen hyviksi,
kielimuuria ei koettu terveyspalveluiden
kohdalla ongelmaksi

o Haastateltavat kokivat liikkkuvansa tarpeeksi ja
osa haastateltavista kdyttaa koulun tarjoamia
harrastemahdoll isuuksia

o Yksi haasteltavista koki tarvitsevansa enemméan
liikuntaha rrastuksia.

o Yksi haastateltavista korosti liikunnanopettajan
merkitystéd liikkuntahar rastusten tukemisessa

o "M oon lopettanut tupakoinnin jo puolitoi sta
vuotta sitten, enkd halua aloittaa uudestaan.

o "Se oli aika mukava. Md en huomannu edes etti
mun hammas poistu.”

”

B

VAPAA-AIKA

o Vapaa-ajan palveluita haastateltavilla oli muun
muassa edelld mainitut litkkuntapalvelut

o Lisaksi osa heista on kidyttidnyt paikallista
kirjastoa seki osa heista oli kiaynyt elokuvissa ja
Seinéjoell a ostoksilla

o Haastateltavat kaipasivat kulttuuripalveluita ja
muita vapaa-ajan palveluita
opiskelup aikkakunnalleen

o Vaihtoehtoisesti he kaipasivat yhteisia matkoja
suomalaisten kanssa esimerkiksi elokuviin tai
teatteriin

o Osa haastateltavista haluaisi menna kaymaan
toisella paikkakunnalla, koska etenkin
nuorimmat kokevat olevansa eristyksissi

o Suurin osa haastateltavista kayttaa vapaa-
aikaansa suomen kielen opiskeluun

o Vapaa-aika ja likkuntaharrastukset koettiin
erittain tdrkeana omalle hyvinvoinnille

o "No kylld se auttaa. Jos tota illan, illan jid ilman
lentopallo ja sdhly niin md uskon ettd md... Olis
niin tylsdd. Ja se on, nytkin on tylsdd. Ilman siti
se olis vield tylsempi kuin yleensd. (naurua)”

@
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PALVELUT

o Haastateltavat ovat oikeutettuja vain terveys-,
vapaa-ajan- ja litkuntapal veluihin

o Palveluista haastateltavat ovat kayttaneet
ladkari-, hammaslaakari -,
kouluterve ydenhoitaja-, kirjasto-,
elokuvate atteri-, koulun liikuntapalvelu ja
kansalaisopi ston palveluja

o Kaikki haastateltavat ovat kayneet
terveystarkastukse ssa. Vain muutama ei ollut
kayttanyt minkainlaisia palveluita

o Palveluihin ollaan oltu tyytyviisid ja
haastateltavat kokevat, ettd palveluihin on
helppo péésté ja niitd on helppo saada

o Kieli on ollut pienené ongelmana, mutta yksi
haastateltavista mainitsi hyviani puolena sen,
ettd Suomessa osataan englantia

o Haastatteluista tuli ilmi, ettd mit4d kauemmin
haastateltavat ovat olleet Suomessa, sita
enemman he ovat kayttineet palveluita

o Haastateltavat kokevat, ettd ovat saaneet apua
aina kun ovat apua tarvinneet

KEHITYSEHDOTUKSET

o Suomen kielen kurssia voisi vield kehittda paremmin
tarpeita vastaavaksi, esimerkiksi korostaa
puhekielen asemaa

o Yksi haastateltava toivoi, ettia suomen kielen
kurssien haastavuutta lisittaisiin vuosikurssien
mukaisesti ja haluaisi ruotsin kielen kurssin

o Illanvietto mahdollisuuksia lisad
opiskelupaikkakunnalle

o Lisad kanssakiymistd suomalaisten ja veniliisten
opiskelijoiden vililla

o Yhteisii retkid/matkoja

o Kulttuuripalveluita kaivattiin lisda

o "isoin onkelma se kieli vendldisille, tarvitaan
enemmdn puhua suomalaisten kans.”




