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Tassa opinnaytetydssa tarkastellaan ammatillista kehittymista paivakirjamuotoisessa
opinnaytetydssa kahdeksan viikon seurantajakson ajan tammikuusta maaliskuuhun 2024.
Seurantajakson tarkoituksena on seurata asetettujen viikkotavoitteiden toteutumista ja jokaista
viikkoa analysoidaan viikon paatteeksi tarkastelemalla sitd sen onnistumisien ja
epaonnistumisien avulla. Paivakirjassa seurataan tydpaivia, suunnittelemalla joka aamu paivan
tavoitteet ja arvioimalla paivan paatteeksi, tayttyivatkd tavoitteet. Viikkotasolla arvioidaan
opinnaytetydn teemojen toteutumista.

Opinnaytetydn johdannossa kuvaillaan lyhyesti tekijan tyéuraa alalla aloittamisen hetkesta
tahan paivaan kertomalla tydymparistosta ja tamanhetkisista tyotehtavista. Opinnaytetyon ja
seurantajakson paattaa pohdinta, jossa tekija pohtii tavoitteidensa saavuttamista ja tyon
seurannasta ja sen analysoimisesta saavuttamiaan hyotyja.

Opinnaytetyon tekija tydskentelee kotimaisessa ohjelmistoyrityksessa X, joka tarjoaa palveluita
datan, pilvipalveluiden ja automaation osa-alueilla. Tekija aloittaa IT-konsulttina, Solution
consultant-tehtavassa, seurantajakson aikana uudessa projektissa, jossa tehdaan kehitystyota
eri aihioiden parissa asiakkaalle Y. Seurantajaksolla seurataan tekijan kehittymista projektissa
seuraavien teemojen nakdkulmasta: tdiden organisointi, yhteistydn kehittaminen, asetettujen
tavoitteiden saavuttaminen ja téiden sisaistdminen aikataulullisesti. Tekija aloittaa projektiin
perehtymisen opinnaytetydn seurantaviikolla kolme ja suorittaa samalla téiden ja tavoitteiden
fokusoimiseen liittyvaa kurssia, jonka opit kantavat opinnaytetyén loppuun saakka.
Seurantajakson aikana paaasialliset tyotehtavat ovat maarittelyiden kirjoittaminen seka
perehtyminen uuteen tydymparistoon.

Raportin tietoperusta koostuu paaasiassa tyon luonteeseen kuuluvista teoksista, mutta se pitda
sisallaan myos tydn organisointiin ja tydhyvinvointiin liittyvia aiheita, silld ne nousevat tyon
edetessa tarkeaan rooliin tekijan ymmartdessa kuinka laaja-alaisesti esimerkiksi stressi
vaikuttaa tydssajaksamiseen. Pohdinnassa tekija kertoo havainneensa, kuinka paljon tyon
suunnittelemisesta seurantajakson aikana on ollut hy6tya, silla suunnittelulla saavutettiin
asetetut paiva- ja viikkotavoitteet, joka vahensi tydstressia. Paivakirja ammatillisesta
kehittymisesta opinnaytetyona toi tekijan arkeen rutiineja, jotka jaavat kayttéon ja jonka aiheisiin
tekija uskoo palaavansa tasaisin valiajoin tulevaisuudessa.

Oman tydskentelyn seuraaminen ammatillisen kehittymisen nakékulmasta oli tekijalle arvokasta
oppia, joka nakyy korkeampana ammatillisena itsevarmuutena ja luottavaisuutena hyvaan
menestykseen tydeldmassa jatkossa.

Asiasanat
Projektityd. Kehitys. Vaatimusmaarittelyt. Keskittymiskyky.
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1 Johdanto

Tama opinnaytetyd kuvaa paivakirjamuodossa kahdeksan viikon seurantajakson ajan paivittaista
tyétani antamieni teemojen mukaisesti. Opinnaytetydn kantavana teemana on ammatillinen
kehittymiseni, ja opinnaytety0ssa seurataan teemojeni mukaisia suunniteltujen tavoitteiden
saavuttamista. Viikkojen aikana pohditaan myds tyduupumista, ja se osoittautuukin yhdeksi
tarkedksi osaksi opinnaytetydn teeman mukaista tdéiden organisointia sen antaessa paljon
nakokulmia siihen, miksi tyopaivien tekemisia ja tyduran tavoitteita on tarkeaa suunnitella ja

seurata.

Olen kirjoittanut paivakirjamuotoisen opinnaytetyon IT-konsultin ndkdkulmasta ja opinnaytetydssa
seurataan ensimmaisia viikkojani uudessa projektissa. Seurantajakso, joka alkaa tammikuussa ja
paattyy maaliskuussa 2024, on minulle tavallaan haastava, silla vaikka projektin toimiala on minulle
tuttu, se toimii saralla, joka on minulle uusi eivatka paivittaiset tydtehtavani ole viela muotoutuneet
sellaisiksi, joissa kokisin olevani vahvimmillani vankasta useiden vuosien projektikokemuksesta
huolimatta. Paivakirjassa on viittauksia aiempaan tyokokemukseeni, silla pitka kokemus
tydeldmassa ja siirtyma uuteen tuo luonnollisesti mahdollisuuden tarkastella koko tyduraa hieman

kriittisimmin silmin.

Tyoni Solution consultantina on itsenaista ja tyéta tehdaan hybridi-mallissa, jossa voi tydskennella
itselleen mieluisalla tavalla joko etana tai toimistolta. Tydssa vaaditaan hyvia kommunikointitaitoja
seka suomeksi ettd englanniksi ja erinomaista ongelmanratkaisukykya yleensa IT-ymparistoissa,
joissa on useita toimittajia. Tyotehtavat ja -paivat ovat vaihtelevia, ja tydssa voi kehittya
loputtomiin. Ty6 sopii minulle, sen monipuolisuus on aina vetanyt minua puoleensa ja lisdksi koen

arvokkaana sen, ettd paasen tutustumaan laajasti eri projekteihin ja uusiin ihmisiin.

Tydssa viihtyminen ja jaksaminen ovat minua kiinnostavia aiheita, silla koen, etta tydssa
viihtymisella on suuri vaikutus siihen, kuinka kehityn itse tydssa. Olen vuosien varrella kokenut
raskaitakin aikoja tydelamassa tydn kuormittavuuden vuoksi, ja sen mydta menettanyt ammatillista
itsearvostustani. Tydn mielekkyys ja miten tyéta tehdaan, vaikuttavat suuresti tydssajaksamiseen
ja siihen, kuinka paljon koen tydn imua. Paivakirjamuotoinen opinnaytetyd on mielenkiintoinen
sukellus kahdeksan viikon seurantajakson ajalta siihen, mita teen paivittain, mutta myos siihen,

miten nden kehittyvani ndinkin lyhyessa ajassa.

Ammatillista kehittymista tapahtuu koko tyéuran ajan eika siind varmaankaan koskaan voi tulla
valmiiksi. Koen olevani onnekas siina mielessa, etta olen 16ytanyt itselleni sopivan alan, jossa

viihdyn ja pystyn kehittymaan siina niin pitkdan kuin olen tydéeldamassa mukana.



1.1 Paivakirjamerkinnat

Seuraan ammatillista kehittymistani ajalla 15.1. - 8.3.2024. Tydaikani on maanantaista perjantaihin,
37,5 tuntia viikossa ja teen tyota paaasiallisesti kotoa, etana. Toimistolla tyoskentely on

mahdollista, mutta olen todennut etdvaihtoehdon itselleni hyvin sopivaksi ratkaisuksi.

Opinnaytetyollani on nelja teemaa, ja teemoiksi ovat valikoituneet seuraavat aiheet:
o toiden organisointi

yhteistydn kehittaminen

o

asetettujen tavoitteiden saavuttaminen

O

o toiden sisaistaminen aikataulullisesti.

Teemat olen miettinyt sen mukaisesti, missa minun mielestani pitaisi viela kehittya, ja mita olen
erityisen kiinnostunut seuraamaan kehittymismielessa. Toéiden organisointi on tuntunut viime
vuosina paikoitellen haasteelliselta tyon hektisyyden takia, joten se valikoitui luontevasti yhdeksi
teemaksi. On kiinnostavaa seurata, miten kehityn ja kuinka nopeasti sisaistan asioita

seurantajakson aikana, silla kaikki tydtehtavat tulevat minulle uusina tyépaikan vaihdoksen vuoksi.

Jokaiselle viikolle on teema, ja jokaiselle paivalle on oma tavoitteensa. Paivan tavoitteet pyrin
miettimaan tyopaivan sisallon mukaisesti huomioiden viikkoteemani seka opinnaytetyoni teemat.
Jokaisen viikon lopuksi kirjoitan viikkoanalyysin, jossa analysoin viikkoani siltd nakdkulmalta, mita
opin, missa kehityin ja mita olisin voinut tehda toisin. Opinnaytetydn teemoiksi olen valinnut

seuraavat aiheet:

Viikkoteemojani ovat
o kouluttautuminen
o keskittyminen
o perehtyminen projektiin
o vaatimusmaarittelyiden kirjoittaminen
o palavereita ja yhteistyon kaynnistelya

o tavoitteiden saavuttaminen.

Viikkoteemat liittyvat tydhoni, jossa olen perehtymisvaiheessa aloitettuani seurantajakson
kolmannella viikolla uudessa projektissa. Teemojen edistymista voi tarkastella myods
peittomatriisista, jossa on mainittu luvut kunkin teeman osalta, jossa sita kasitelty. Peittomatriisi

esitellaan luvussa 1.4.



1.2 Tyoymparisto

Tyoskentelen it-alan Yrityksessa X. Yritys on erikoistunut pilviteknologiaan, dataan ja ohjelmistoihin
ja toimii maailmanlaajuisesti yli 90 maassa. Yritys tyollistaa yli 25 000 asiantuntijaa, ja yrityksen
tydskentelykieli on englanti. Tydymparistd on hybridi, joka tarkoittaa sita, ettd tyéta voi tehda etana

kotona tai toimistolla.

Olen IT-konsultti ja tehtavanimikkeeltani olen Senior Solution Consultant. Solution consultant
auttaa asiakasta ymmartamaan, kuinka saavuttaa paras lopputulos asiakkaan tarvitsemaan
muutokseen ehdottamalla, selvittamalla ja yhdistelemalla teknisia tuotteita. Indeed (2024) kuvaa

roolia seuraavasti:

Solution consultant auttaa teknologiayrityksia rakentamaan ja lisaamaan raataloityja palveluita
asiakkaiden liiketoimintatarpeisiin, joka voi nostaa myyntia, kasvattaa liikevaihtoa, kommunikointia
ja tuottavuutta. Tehtdvaan kuuluvat yleisesti projektinjohdon tukeminen teknisissa ratkaisuissa,
tapaamiset asiakkaan kanssa, avustaminen teknisissa dokumentaatioissa ja kayttajaohjeissa,
tydmaaraarvioiden ja ehdotuksien esittaminen asiakkaalle, yhteistydn ja tuottavuuden
kasvattaminen tiimissa, tydskentely monitieteisessa ymparistdssa seka tietojen yllapitdminen

viimeisimpien teknologiaratkaisujen ja palveluiden osalta.

Teen tyotani asiakkaan projektissa ja tama tarkoittaa sita, ettad tydnantajani toimittaa asiakkaalle
asiakkaan tarvitsemat palvelut. Asiakkaan tydymparistd on monitoimittajaymparisto.
Monitoimittajuus tarkoittaa sita, ettd samassa projektissa on it-konsultteja useista eri it-alan
yrityksista. TyoKkieli asiakkaan projektissa on suomi, mutta tiimissa, johon kuulun, on jasenia
neljasta eri maasta, ja tama tarkoittaa sita, etta kaytan tyéssani paivittain seka suomea etta

englantia.

Kehitystyota ohjaa ketteran tavan viitekehys, joka on joko Scrum (Scrum.org. 2024a), Agile (Agile
Alliance 2024) tai SAFe (Scaled Agile 2024). Yleensa tavaksi tehda on muotoutunut asiakkaan
parhaaksi toteama ja heille sopivin tapa tehda kehitysty6ta, ja talldin yleensa tunnistetaan kaikista
edelld mainituista tuttuja termeja ja tapoja toimia. Alalla puhutaan paljon myo6s vesiputousmallista
(ScienceDirect 2024), jossa tehdaan ensin suunnittelu ja maarittely, mutta malli ei tana paivana
yksin pysty vastaamaan alan nopeasti muuttuviin tarpeisiin. Ketteryytta tarvitaan, silla ketterassa
mallissa suunnitelmaa ja sisaltva voidaan muuttaa lennossa, joka ei taas kuulu perinteiseen

vesiputousmallin mukaisen projektin toimintatapaan.

Ammatillinen osaaminen on taito, joka kehittyy koko tyéeldaman ajan. Se, miten siina kehittyy, on
itsesta kiinni. Ammatillinen kehittyminen on kiinnostavaa ja sita pysahtyy liian harvoin miettimaan,

paljonko kehitysta on tapahtunut vuosien, jopa kuukausien aikana. Tydssa kehittyminen on ollut



minulle aina tarkeaa ja tavoitteenani onkin pystya kehittymaan tydssani jatkuvasti, siihen paivaan
saakka, kunnes tulee aika jattaytya pois tydelamasta. Mielestani ei ole olemassa hetkea, jolloin

oppiminen tai kehittyminen paattyisi, on olemassa vain oma paatés siita, ettd jatkanko kehittymista.
1.3 Opinnaytetydn tavoitteet ja rajaukset

Keskityn opinnaytetydssani siihen, miten osaan hyddyntad aiempaa kokemustani projektissa, jossa
en ole aiemmin tydskennellyt sekd miten kehityn ammatillisesti tydssani, kun seuraan sita
aktiivisesti. Haluan myds oppia hyddyntdmaan uusia keinoja téiden organisointiin, jotta pystyn

stressaantumatta tekemaan monet tyopoydalleni tulevat tehtavat.

Opinnaytetydn ulkopuolelle rajaan tydnantajan ja asiakkaan prosessit, jarjestelmat, henkilot seka
tarkemman sisallon siitd, mita asiakkaan projekti koskee. Minua velvoittaa salapitovelvollisuus,
mutta pystyn ylatasolla kertomaan mihin esimerkiksi Confluencea kaytetaan tai mita

saavutettavuus tarkoittaa.

Keskeiset ammattikasitteet ja lahteet liittyvat tydhoni ja tydtehtaviini. Ammattikasitteisiin olen

nostanut ne kasitteet, joita kaytan tai teen paivittain.

Taulukko 1. Ammattikasitteet

Kasite Merkitys

Confluence Confluence on yhteistyd- ja dokumentointitydkalu, jonka avulla tiimit
voivat luoda, jakaa ja tehda yhteisty6ta sisallon parissa. Se tarjoaa
keskitetyn alustan erityyppisten asiakirjojen luomiseen ja
jarjestamiseen. Sen avulla tiimit voivat helposti kerata, tallentaa ja

hallita vaatimuksia jasennellylla tavalla. (Visure Solutions 2024a.)

Jira Jira on tehokas projektinhallinta- ja ongelmaseurantatydkalu. Se
hallitsee tehtavid, seuraa edistymista ja helpottaa kommunikaatiota
tiimien sisalla. Sen vahvuus on kyky tallentaa, organisoida ja
priorisoida kayttajien tarinoita ja tehtavia, mikad antaa nakyvyytta
projektin edistymisesta ja varmistaa, etta vaatimukset toteutuvat
tehokkaasti. (Visure Solutions 2024b.)

Testaus Ohjelmistotestauksella luodaan tietoa testattavan ohjelmiston
laadusta ja varmennetaan, voidaanko ohjelmisto ottaa kayttoon.

Testauksella myos varmistetaan, toimiiko ohjelmistopaivityksen tai




uuden toiminnallisuuden lisdyksen jalkeen ohjelmisto kuten
ennenkin. (Rehn 30.5.2023.)

Vaatimusmaarittely

Vaatimusmaarittely on tarked osa ohjelmistokehitysprosessia, ja se
varmistaa, ettd kaikki tarpeellinen on otettu huomioon ja ohjelmisto
vastaa kayttajan tarpeita. Vaatimusmaarittelyn vaiheet auttavat
kehittgjia ymmartamaan projektin tavoitteet ja vaatimukset seka
luomaan selkedn suunnitelman ohjelmiston toteuttamiseksi.

(Metatavu s.a. a.)

Lahteind kaytan tyohon liittyvaa termistéa seka ammatilliseen kehittymiseeni liittyvaa kirjallisuutta,

blogeja ja artikkeleita.




1.4 Peittomatriisi

Taulukko 2. Peittomatriisi paivakirjaopinnaytetyon tekstinsisaisista kytkoksista

Oman ammatillisen
kehittymisen tavoitteet

Tietoperustan
luku raportissa

Seurantaviikko

Oman ammatillisen
kehittymisen tulokset

aikataulullisesti

Toiden organisointi 1.1ja1.3 2,3,4ja6 3.3,34ja3.6
Yhteistydn 1.1,22ja2.3 4jab 3.4ja3.6
kehittaminen

Asetettujen tavoitteiden | 1.1ja 2.1 7ja8 3.7,38ja4
saavuttaminen

Toiden sisaistaminen 1.1 4,6,7ja8 34,36,3.7,3.8ja4




2 Lahtotilanteen kuvaus

Tyoskentelen ohjelmistoyrityksessa IT-konsulttina, Solution consultant —roolissa. Olen tehnyt ty6ta
erilaisien kehitysprojektien parissa pitkaan, ja alalle tyypillista on joko tydskennelld yllapidossa tai
projektissa, jossa kehitetddn uutta. Tyd on vaihtelevaa eika se sovi sellaisille ihmisille, jotka
haluavat pysyvyytta siind mieless3, etta tydtehtavat olisivat ennalta-arvattavia. Tyota voisi kuvailla
sellaiseksi, ettd ymparilla tapahtuu koko ajan jotain ja se vaatii valppautta ja kykya pystya

yhdistelemaan asioita toisiinsa.

Paivakirjani ammatillisesta kehittymisesta keskittyy ajanjaksoon, jossa olen suht vastikaan
aloittanut uudella tyénantajalla. Tyéhoni kuuluu tyéskentely asiakkaan projektissa, ja
seurantajakson aikana aloitan tyéskentelyn projektissa, joka on toimialalana minulle tuttu, mutta en

tunne siihen liittyvat nyansseja.
2.1 Oman nykyisen tyo analysointi

Aloitin kehitystyossa syksylla 2011 haettuni silloisessa tydpaikassani avoimena olleeseen
maarittelijan ja testaajan paikkaan. Parin vuoden jalkeen, minulle tarjottiin Product Ownerin roolia
silloisessa tiimissani, ja otin paikan vastaan. Rooli ja tapa tehda kehitysty6ta alkoi silloin uutena
tapana tehda t6ita, ja kouluttautumisen jalkeen olin valmis aloittamaan uudessa roolissani. Product
Owner edustaa asiakasta ja huolehtii muun muassa siita, etta tiimin backlogilla 16ytyvat kaikki
tarpeelliset tehtavat oikeassa jarjestyksessa (Lucidhart s.a.). PO:n tehtaviin kuuluu yleensd myos
laheisesti projektipaallikdn tehtavat, silla on tyypillista, etta tehtavaksi tulee kaynnistaa ja vetaa
omalle vastuualueelle kuuluva muutos. Usein puhutaankin Product Ownerista ja projektipaallikbsta
samassa yhteydessa, ja tekemani SAFe-koulutukset liittyen Product Owner-tehtaviin, ovat olleet

my0s projektipaallikdille tarkoitettuja.

Oma tehtavakenttéani muodostui vuosien varrella laajaksi ja kokemusta ehti kertya samalla
tydnantajalla monta vuotta. Projektikokemusta kertyi useista eri projekteista. Tein asiantuntijan
tydta ennen kuin aloitin tydni kehityksen parissa, ja nopeaoppisena, minusta tuli asiantuntija myds

kehityksen puolella. Asiantuntemus kasvoi vuosien mydota.

Vaihdoin ty6paikkaa, ja jatkoin kehitystdiden parissa, mutta eri toimialalla, silla halusin haastaa
itseani perehtymalla eri alaan. Tein ty6ta teknisena Product Ownerina, ja vaikka olin IT-konsultti,
edustin asiakasta. Tyo oli vaativaa, ja olin vastuussa myos kehitystiimista, jossa oli 8 jasenta. Oli
opettavaista tehda ty6ta toisenlaisessa ymparistdssa ja ihan uusien asioiden parissa. llahduttavaa

oli huomata, ettei nopeaoppisuuteni ja kyvykkyyteni ymmartaa vaikeita ja isoja kokonaisuuksia ollut



kadonnut mihinkaan, ja kun vaihdoin reilun vuoden jalkeen nykyiseen tydhoni, huomasin, miten

paljon olin oppinut ja kehittynyt vain vuoden aikana.

Ammatillinen osaamiseni on tasolla kokenut asiantuntija, ja olen tottunut kehittdamaan
toimintamalleja sek&d ohjaamaan muiden toimintaa. Tyoni ominaispiirre on pystya ehdottamaan
ratkaisua johonkin asiakaan nostamaan aiheeseen, jossa he kaipaavat apua. Tydtehtavassa
menestymiseen tarvitaan paatdksentekokykya seka vahvaa yhteistyokykya saada kehitystehtavat
valmiiksi sovitussa aikataulussa. Kehitystehtavien valmiiksi saaminen vaatii keskustelua seka
asiakkaan etta kehitystiimin kanssa, silld on ensiarvoisen tarkeaa, etta asiakaan tahtotila on
kehitystiimille selkea ja vastaavasti, asiakas tietaa, milla tavalla, minkalaisella rahalla ja missa
aikataulussa lopputulokseen paastaan. Hyvat viestintataidot ovat pakolliset ja viestinkin mielellani

ja olen tottunut viestimaan sekd suomeksi ettd englanniksi.

Ammatillinen kehittymiseni on vaiheessa, jossa osaan paljon ja kokemukseni alalta on laaja. Talla
hetkella haaste syntyy siitd, kun saan tehtavakseni aiheen, joka ei ole minulle entuudestaan

kaytannodssa miltaan osin tuttu.
2.2 Sidosryhmien esittely

Teen paasaantodisesti toita oman tiimini jasenten kanssa, ja asiakkaan puolelta niiden
asiantuntijoiden kansa, jotka liittyvat kulloinkin tyon alla olevaan tehtavaan. Alla olevassa kuvassa

olen kuvannut ylatasolla tamanhetkiset sidosryhmat, joiden kanssa tyoskentelen.
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Kuva 1. Sidosryhmat



Olen kuvannut kuvaan, itseni ja tiimin keskelle, jotta nahdaan, mihin tarkalleen sijoitun kuvassa.
Olen tiimin jasen, joka tulee toimittajalta numero 1. Juoksevista asioista huolehtii Product Owner, ja
koko projektin I&piviennistad huolehtii Project manager. Liiketoimintavaatimukset tulevat asiakkaan
puolelta eri tiimeilta ja heiltd tulevat tehtavat poikkeavat toisistaan. Asiakkaan tiimeja edustaa
Product Owner, joka vastaa siita, etta asiat tapahuvat oikeaan aikaan ja oikean sisaltoisina. Talla
hetkella liiketoimintatiimissa 1 on kaynnissa projekti, joten siellda on oma projektipaallikkd, joka

huolehtii siita, etta kaikki tarvittavat, projektiin liittyvat tehtavat tulevat tehdyiksi.

Koska kyseessa on monitoimittajaymparistd eli ohjelmistopalveluita tarjoavia yrityksid on useampi,

on heidat nimetty toimittajiksi 2 ja 3.

Useamman toimittajan mukana olo on tyypillista. Se tarkoittaa sita, ettad kullakin
ohjelmistopalveluita tarjoavalla toimittajalla on omat vahvuutensa ja osaamisalansa ja tata
asiantuntijuutta luonnollisesti hyddynnetaan ohjelmistokehitysta tehdessa, jotta tyd saadaan

valmiiksi nopeammin.

Talla hetkella en ole tekemisissa ulkoisien sidosryhmien kanssa. Se tarkoittaisi tdssa konseptissa
sita, ettd vaatimus tehdd muutoksia jarjestelmiin tulisi ulkopuolelta. Vaatimus voisi olla esimerkiksi
hallituksen tekema lakimuutos, joka vaikuttaa niin, ettd tdma muutos menisi kehitysjonossa kaiken
muun edelle. Yleensa ulkoa tuleville vaatimuksille annettu aikataulu, jolloin muutoksia tehdaan

usein tiukassakin aikataulussa.
2.3 Tyopaikan vuorovaikutustilanteet

Tyobyhteiso, jossa tydskentelen, on vuorovaikutteinen. Toimimme paasaantdisesti etana, ja
kohtelemme toisiamme arvostavasti. Apua annetaan ja sita saa pyydettaessa ja tama toimii seka
tiimin, tiimien ja asiakkaan kanssa. Meilla kaikilla on sama tavoite, ja vahvaan yhteistydhon
kannustetaan. Mahdollisissa kriisitilanteissa yhteistyon tekeminen korostuu, silla silloin erityisesti

mitataan se, kuinka kohtaamme toisemme kuinka ja toimimme toistemme kanssa.

Vuorovaikutustilanteita on enimmakseen palavereissa, joita ovat sdanndlliset viikottain pidettavat
palaverit, joissa seurataan tdiden edistymista ja ratkotaan mahdollisia ongelma. Muita tilanteita,
joissa vuorovaikutusta tapahtuu, ovat erikseen jarjestettavat tai ad hoc tapahtuvat kokoontumiset,

joiden tarkoituksena on aina edistaa tyon alla olevaa asiaa.

Toimistolla ollessa vuorovaikutusta tapahtuu luonnollisesti enemman, kun olemme lasna. On
helppo nousta ja kysya kollegalta tai asiakkaan asiantuntijalta mielipidetta tyon alla olevaan
kehitystehtavaan. Vuorovaikutus on runsaan etatydskentelyn myéta muuttunut paljon, mutta se ei

ole vaikuttanut siihen, miten ty6t edistyvat eika ole ollut huolta siita, etta jokin jaisi huomioimatta.
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Osaan toimia hyvin erilaisissa vuorovaikutustilanteissa. Haasteeksi koen sen, varsinkin uuden
asian ollessa kyseessa, etta kysynko ja kyseenalaistanko tarpeeksi? Vuorovaikutustaitojeni pitaisi
kehittyd enemman siihen suuntaan, jotta olisin rohkeampi ja luottaisin itseeni enemman, varsinkin

silloin, kun olen uusien ihmisten ja asioiden kanssa tekemisissa.
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3 Seurantajakson raportointi viikkoanalyyseineen

Seuraan paivittaista tyontekoani kirjaamalla ylos ylatasolla tulevien viikkojen ajan antamieni
teemojen mukaisesti. Jokaisen viikon paatteeksi, teen viikkoanalyysin, jossa tarkastelen lahemmin
sita, minkalainen viikko oli ja miten miettimani teema toteutui. Ammatillinen kehittyminen on
paivakirjani kantava teema, joten pyrin analysoimaan kehittymistani joka viikko ainakin jollain
tasolla ja seurantaviikkojen paatyttya, pystyn analysoimaan tarkemmin kehittymista, kun viikkoja on

takana 8 kpl.

Kipea kohtani on ollut tdiden organisointi, silla palavereita on aina ollut runsaasti ja lisaksi ymparilla
tapahtuu paljon. Tydéymparistdni on hektinen ja yleensa paivat ovat sellaisia, ettei esimerkiksi
keskittyminen pitkallisesti johonkin tiettyyn tydtehtavaan ole ikava kylla mahdollista. Tydn
hektisyyden ja aikataulupainotteisuuden vuoksi stressi on jollain tavalla aina Iasna ja se vaikuttaa

siihen, kuinka saan tyotehtavani organisoitua ja valmiiksi.
3.1 Seurantaviikko 1: Kouluttautumista
Maanantai 15.1.2024

Avasin tydkoneen aikaisin, kuten useimpina muinakin aamuina. Olen aamuvirkku, ja nautin
rauhallisista aamuista, vapaallakin. Useat aloittavat tyot Iahempana yhdeksaa, ja yleensa paivan
ensimmaiset palaverit alkavat klo 9, joten minulla on hyvin aikaa orientoitua paivaan ja kayda

paivan tydtehtavia lapi.

Oman tydnantajan puolella jarjestetdan 4 kertaa vuodessa ns. oppimisviikkoja, ja tdma viikko on
vuoden ensimmainen. Koko viikon ajan, paivittain, on useampia eri aiheisiin liittyvia tilaisuuksia,
joihin on voinut tutustua ja ilmoittautua etukateen. Tilaisuuksiin tulee kutsut ja niissa lahes
jokaisessa on oma vetajansa. Aiheet liittyvat alaan ja talla hetkella tekoalyn ollessa puheenaihe
Iahes kaikkialla, on siihen liittyvia tilaisuuksia useampi. Kaikki tilaisuudet nauhoitetaan, ja niita voi
oman aikansa puitteissa kdyda katsomassa mydhemmin. Itse olen hyddyntanyt aiemmin pidettyja
tilaisuuksia aloittaessani. Tanaan osallistun tilaisuuteen, jonka aiheena on Al Buddy, eli kuinka

hyédyntda GenAl:ta datan kasittelyssa.

En varsinaisesti tarvitse Al osaamista tydssani, mutta perusperiaatteet on hyva ymmartaa ja tietas,
kuinka sita voidaan hyddyntda monipuolisesti. Al-koulutukset ovat kaikki olleet mielenkiintoisia,

kuten tamanpaivainenkin.
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Tiistai 16.1.2024

Ennen taman paivan tilaisuutta littyen oppimisviikon tarjolla oleviin teemoihin, kdansin tekemaani
materiaalia englanniksi. Olen tydstanyt alaan liittyvaa materiaalia, jota on tarkoitus kayttaa
keskusteluissa ja perehdytyksissa. Tarkoituksena on myos 16ytaa paikat, josta tydnantajani voisi
saada tulokulmaa itselleni tutulle alalle. Tyokielen ollessa englannin, kddnnan tekemani materiaalin

suomesta englanniksi.

Kuuntelin paivan tilaisuudessa lisaa GenAl:sta ja aihe on hyvin mielenkiintoinen. Tamanpaivaisen
GenAl:n teemana oli hakujen tekeminen ja miksi GenAl:ta ja Al Buddya kannattaisi hyddyntaa
niissa. Riittadko siis se, ettd data laitetaan GPT:hen ja toivotaan parasta vai voisiko sita tehostaa
viela? Tilaisuus antoi ajatuksen aihetta siitd, tehdaanko kaikissa yrityksissa riittavasti selvitysta
liittyen tekoalyn kayttéon. Minua kiinnostaa aiheena myds se, kuinka ChatGPT:ta kaytetdan tana
paivana useinkaan ymmartamatta sita, miten se saa tietonsa ja onko se, mita se kertoo, ollenkaan
totta.

Keskiviikko 17.1.2024

Olin pitkasta aikaa toimistolla. Rapsakka pakkanen piristi kivasti ennen tyopaivan alkua ja mietin,
etta pitaisi kdyda toimistolla useammin. Toimistolla olikin yllattavan paljon porukkaa ja tyopaiva
tuntui eloisalta da&nineen ja tapahtumineen. Palaveerasin esihenkiloni kanssa ja kdvimme |api
tyotilannettani ja tekemaani materiaalia. Sain hyvaa palautetta ja oivallisia kommentteja, mita viela
lisatd materiaaliin. Toisessa palaverissa kavin lapi asiakkaan projekteja ja sovimme, mitka ovat

seuraavat askeleet.

Oppimisviikon kolmanneksi tilaisuudeksi olin valinnut RPA:n (Robot Process Automation) eli
ohjelmistorobotiikan kayttamisen. RPA:sta on paljon iloa asiakkaille, silla robotiikka voi tuoda
helpotuksen yksitoikkoisimpiin ja valttdmattomiin, mutta turhaan tydllistaviin vaiheisiin kuten
esimerkiksi lomakkeilta tuotavien tietojen tallentamisen jarjestelmaan. Tilaisuus oli selkea ja siita
sai hyvin kuvaa, kuinka robotin voi opettaa tuomaan Excelista tietoja lomakkeelle ja tallentamaan
ne.

Torstai 18.1.2024

Tanaan oli rauhallisempi paiva kuin eilen, silla tein t6ita etana kotoa eika palavereita ollut.
Rauhalliset paivat ovat tarkeita, niissa on tilaa ajatella ja pystyn edistamaan asioita ilman
keskeytyksia. Sain kutsun asiakkaan kahden eri projektin haastatteluun, ja tarkastelin, mita

tehtavat pitavat sisallaan ja mita tietoa I6ydan naista asioista etsimalld hakukoneista.
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Osallistuin tanaan kahteen eri tilaisuuteen oppimisviikon tarjonnasta. Molemmat olivat erittain
mielenkiintoisia! Ensimmaisessa tilaisuudessa kaytiin tydpajan omaisesti 1api, kuinka voit saavuttaa
potentiaalisi ja toisessa tilaisuudessa vetdja kertoi ihmiskeskeisesta Al:sta ja saavutettavuudesta.
Molemmissa tilaisuuksissa keskustelut kavivat vilkkaina, ja jalkimmainen tilaisuus oli koskettavakin,
kun vetaja avasi erilaisia esteellisyyksia, joita en ollut osannut aiemmin yhdistaa

saavutettavuuteen.
Perjantai 19.1.2024

Jatkoin materiaalin kdantamista ja sita kaytiin 1api asiakasvastaavan kanssa. Keskustelu oli hyvaa
ja polveilevaa, ja olin ilahtunut, ettad pystyin tukemaan hanta alaan liittyvissa asioissa ja antamaan
uusia ajatuksia, mitd mahdollisesti voisi olla tuloillaan tulevaisuudessa. Meilla oli myds yhtion
tilaisuus, joka pidetaan kuukausittain. Ne ovat live-tilaisuuksia Teamsissa ja niitd on aina kiva

kuunnella ja seurata, silla ne ovat todella ammattimaisesti toteutettuja.
Viikkoanalyysi 1

Viikko oli hyvantuulinen ja viikon aikana tuntui tapahtuvan paljon. Opin paljon tekoalysta ja vaikken
sita tule tarvitsemaan tydssani, en ainakaan aktiivisesti, on hyva opiskella siitéa perusteet ja vahan
enemman. Meilla on suosituksena, etta jokainen tietda mita tekoaly on ja siihen liittyvaa materiaalia
ja tapahtumaa on paljon tarjolla. Olen huomannut, ettd ihmisten tieto tekoalysta perustuu vaariin
olettamiin ja tietoihin, ja koen, ettd on tarkeaa tietda, mita se kdytdnndssa tarkoittaa, kun siitd
puhutaan. Alallani puhutaan tana paivana pilvesta ja tekoalysta, ja ne ovat suunta, jonne kaikki

ovat toimintojaan viemassa.

Luin viikon aikana opinnaytetydhoni liittyvaa kirjallisuutta ja olen pohtinut mm. stressin kasitetta
paljon. Emma Seppalan kirja Ela onnellisemmin — kaytannoén opas onnellisuuteen, menestykseen
ja hyvinvointiin, on ollut silmia avaavaa ja valilla on ollut hetkia, etten ole malttanut laskea sita
kasistani. Maailma, jossa elamme, on hyvin suorituskeskeinen ja tuntuu, ettd ihannoimme tilaa,
jossa meilla on jatkuva kiire eivatka tyétunnit viikossa riita tdiden tekemiseen. Minulla on usein ollut
poydallani useampia tydtehtavia, joita pitaa edistdd samanaikaisesti nopealla aikataululla, ja olen
huomannut, ettd mitd enemman tehtavia on, sita enemman tuntuu silta, etta en saa mitaan
aikaiseksi. Ennen kuin vaihdoin tyépaikkaa vuonna 2022, mietin usein, ettd miksei stressin tunne
helpota vaan koko ajan tuntuu silta, ettd muistini on heikentynyt ja alan olla Iahelld burnoutia.
Todellisuudessa, olen ollut loppuun palanut jo pidemman aikaa, silla jatkuva samanaikainen
tehtavien tekeminen ja tydén keskeytyminen aiheuttaa ahdistusta ja masennusta, joita koin
tyopaivissani paikoitellen voimakkaasti. En tuntenut tyon iloa pitkaan aikaan ja tyota vaihdettuani

olo helpottui, mutta huomasin nopeasti toimivani samalla tavalla ja jalleen huomasin ahdistuvani
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uusista tyotehtavista. Seppalan kirjassa todetaan hyvin, etta on vain luonnollista, etta tuntee olonsa
stressaantuneeksi ja nujerretuksi, jos sinua vedetaan jatkuvasti moneen eri suuntaan (Seppala

2016, 44-45). Kuinka siis muuttaa tekemisen tapaa niin, etta olen tyéssani onnellisempi?
3.2 Seurantaviikko 2: Keskittyminen
Maanantai 22.1.2024

Viikon teemana on keskittyminen, silla haluan I6ytaa keinoja, joilla harjoittaa keskittymista
saadakseni tehtya tydn alla olevat ja odottavat tehtavat niin, etta itselleni jaa hyvin suoriutunut ja

rauhallinen olo.

Aloitin koulutuksen, joka liittyy keskittymiseen ja lupaa hyvia tuloksia, kun kurssin kanssa jaksaa
olla aktiivinen. Kurssi on pitka ja arvioin, etta sen tekemiseen menee parisen viikkoa, joten pyrin
edistamaan sitd vahan joka paiva. Tauottaminen on paivissa tarkeaa, ja olen yleensa sortunut

siihen, etten pida taukoja. Aikatauluttamalla kurssin tekemista jokaiseen paivaan, x ajankohtaan,
saan sovitettua myds tauot paiviini ja nilden myéta saan ajatukseni siirrettya hetkeksi muualle ja

tavoitteeni oppia rauhoittamaan paivani, toteutuisi taman myo6ta.
Kurssilta tdndan saadut opit jaivat mieleeni, mutta keskittyminen vaatii harjoittelua.
Tiistai 23.1.2024

Jatkan keskittymisteeman ymparilla. llokseni huomaan, etta kiinnitettyani huomiota keskittymiseen
ja alettuani panostamaan siihen, se tuottaakin nopeasti tulosta. Sain kaannettya aikatauluttamani

materiaalin loppuun eli se ty6 on nyt pois tehtavalistaltani.
Keskiviikko 24.1.2024

Paivan tavoitteeni ovat keskittyd aloittamaani koulutukseen "Maximize Your Brain & Focus” (Silvius
Marisk 2023) ja valmistautua huomiseen haastatteluun. Jaan tydpaivan niin, ettd aamulla teen
koulutusta ja iltapaivalla, lounaan ja palavereiden jalkeen, kayn lapi kyseessa olevien paikkojen

tehtavankuvaukset. Tamanpaivaiset palaverit eivat vaadi minulta valmistautumista.

Paivalle miettimani tavoitteet toteutuivat hienosti. Koulutuksessa mainittiin paivakirjan pitaminen
paivittdisessa tydssa, ja se on vaihtoehto, jota olen pohtinut vakavissani. Kirjoittamalla joka paiva
huomioita tekemisistani, se auttaa pitamaan asettamani tavoitteet kirkkaana ja naen edistymiseni
konkreettisesti. Erityisesti menestykset ja onnistumiset kannattaa kirjoittaa paivakirjaan, ja niihin

palatessani huomaan, mita olen jo saavuttanut.
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Olen huomannut, etta paivakirjan kirjoittamisesta on ollut jo nyt iloa arjessani. Konkreettinen oppi
arkeeni on se, ettd suunnittelemalla aamulla paivan tehtavat ja aikataulun niille, selkeyttad paivan
kulkua huomattavasti. Koin onnistumisen iloa, kun suljin tydkoneen, silla sain taas tehtya kaiken

sen, mitd minun pitikin saada tehdyksi.
Torstai 25.1.2024

Paivan tavoitteenani on jatkaa harjoittelua tydpaivan kulun suunnittelussa ja pyrkia keskittymaan
siihen, mita teen ja olemaan huomiomatta mahdollisia keskeytyksia. Ajatuksena on opetella
tarttumaan keskeytyksiin, kun olen saanut tyon alla olevan tehtavan valmiiksi tai siihen pisteeseen,
etta se vaatii taukoa. Taukojen pitaminen tydn lomassa on suositeltavaa, joten tulen myds
fokusoimaan tauottamista jatkossa enemman. Taukojen tulisi olla sellaisia, jotka palauttavat ja
joiden aikana irtaudutaan hetkeksi tdista, jolloin saadaan lisada virtaa itse téiden tekemiseen ja

keskittyminenkin on helpompaa (Glad 3.11.2022).

Ty6paiva sujui suunnitellusti ja sain uuden tavoitteen, josta Iahdin etsimaan tietoa. Mietin jo
alustavasti sita, kuinka huomenna jarjestan paivan, jotta siita tulee mahdollisimman tehokas. Olen
huomannut, etta tydpaivan jalkeen on rauhallisempi olo, kun tehtavien edistdminen on edennyt

suunnitelmallisesti.
Perjantai 26.1.2024

Ajatuksena on, ettd perjantaipaivani menee uusien taitojen ymparilla eli hyddynnan aiemmin
viikolla aloittamani koulutuksesta saamieni oppien kayttamista, kun perehdyn alkavan projektin
tyétehtaviin. Keraan tietoa yleensa muistiinpano-omaisesti ja perustan kansiot seka sahkopostiin
ettd OneDriveen, jotta kaikki tarvitsemani tieto on helposti |6ydettavissa ja saatavilla, kun sita

tarvitsen.

Opin paivan aika paljon! Olen aina pitanyt uusien asioiden oppimisesta, mutta on hyva, etta
edessa on viikonloppu, jotta voin rauhassa sulatella valtavaa maaraa uutta asiaa, jota sain paivan

aikana.
Viikkoanalyysi 2

Viikosta jai kokonaisuutena hyva olo ja koin palautuneeni paivistd paremmin kuin aikaisemmin. En
koe olevani ollenkaan stressaantunut talla hetkella ja on valtava ero tuntea olevansa hyvinvoiva ja
valmis uuteen, kun tyopaivista palautuminen on parantunut. Kiitos siita taitaa kuulua itselleni,
kayttamastani ajasta liittyen siihen, kuinka paivani jarjestan ja miten on oman hyvinvointinsa

kannalta jarkevaa toimia, jotta jaksan paivasta toiseen olla tyon imussa.
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Teen ty6ta, josta pidan paljon. Olen hetkittain urani varrella miettinyt sita, vaihtaisinko kokonaan
alaa ja tekisin jatkossa jotain ihan muuta. Vaikka tdma tyd on hektista ja verottaa aika ajoittain
voimia, en silti selvityksistani huolimatta I6ytanyt alaa, johon haluaisin heittaytya ja aloittaa
kaytanndssa ihan alusta. Olen paatynyt tyydyttavaan ratkaisuun, jossa teen tyota, joka on itselleni
mielekasta ja kdytan vapaa-aikani niiden asioiden parissa, jotka tuovat minulle onnistumisia ja

paljon hyvaa elamaani kokonaisvaltaisesti.

Tyo6ssa kuormittuminen on asia, jota vastaan pyrin jatkossa tekemaan tietoisesti toita. Tyon
tekeminen rauhassa ja keskeytyksetta vaatii sinnikkyyttd vastustaa houkutusta lukea séhkdpostit ja
Teams-viestit heti, kun ne tulevat ja myds taitoa sanoa ei ja kertoa daneen, paljonko minulla on
asioita tehtdvana ja kdyda keskustelua siita, minka asian halutaan valmistuvan ensin. Marja-Liisa
Mankan kirja "Stressikirja. Mista virtaa?” antaa todella hyodyllisid nakdkulmia stressin
ymmartamiseen ja sen kasittelyyn. Mietin kirjan lukemisen myo6ta paljon sita, mika on vaikuttanut
tyduupumukseeni eli mitka ovat olleet tydnantajan puolelta syntyneet tekijat, ja mitka ovat olleet
sellaisia tekijoita, joihin olisin voinut itse vaikuttaa. Tyolla on suuri rooli siihen, kuinka tyontekija voi
tydpaikallaan ja omat aiemmat kokemukseni stressin hoitamiseen ovat olleet huonosti hoidettuja ja
keinot sellaisia, jotka ovat ehka jopa huonontaneet oloani entisestdan. Mankan (2015, 70) mukaan
stressin vaikutukset ulottuvat varsin laajalle yhteiskuntaan, silla se on osallisena monien

sairauksien synnyssa. Miksi stressi on vaikea tunnistaa, vaikka se johtaa poissaoloihin ja jopa

tyokyvyttomyyteen?
Organisaatio
Vsiid Tybyhteis
Johtaminen
-+ -+
Asenteet
Tyo

Kuva 2. Ty6hyvinvointiin vaikuttavat tekijat (mukaillen Manka 2015, 106)
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Kuvassa 2 on kuvio, joka koostuu tydhyvinvointia edistavista piirteista ja tyontekijasta itsestaan.
Tyodntekijan omat asenteet vaikuttavat siihen, miten han tulkitsee ty6paikkaansa, mutta
tydhyvinvointi on moniulotteinen ja systeeminen kokonaisuus, jossa eri osat vaikuttavat toisiinsa
(Manka 2015, 106—107). Olen tehnyt paljon ajatusty6ta silta kantilta, kuinka itse voin edistdd omaa
tydhyvinvointiani ja kuinka voin vaikuttaa siihen, miten tydssani jaksan. Vertailin myds aiempia
kokemuksia nykyiseen olotilaani ja naen selkean eron siind, kuinka uupuneessa mielentilassa tein
tyotani, joka luonnollisesti vaikutti myds vapaa-aikaani. Vaihdettuani ty6ta, tilanne helpotti, silla
esimerkiksi vapaa-ajalla en enda nahnyt sdhkdposteja enkd muuta viestintaa ja silla oli valitén
vaikutus oloon, kun en ollut jatkuvasti kaytettavissa. Nykyaan minulla on sahkopostissa ja
Teamsissa paalla toiminnot, jossa viestit eivat paivity asettamieni aikarajojen ulkopuolella, jolloin
arvokas vapaa-aikani ei tayty tydasioilla. Lisaksi olen nyt alkanut paremmin ymmartamaan
tauottamisen tarkeytta, ja aion jatkossa pitda huolta siita, ettd pidan palauttavia taukoja tyépaivan
aikana ja eri tydtehtavien valissa. Gladin blogissa (Glad 3.11.2022), jossa viitataan aivotutkija
Minna Huotilaisen kirjaan Aivosi tarvitsevat tauon — taukokulttuurin elvytysopas, puhutaan tarkeista
syista pitaa tyépaivan tauot, joihin tydnantajan tulisi erityisesti kannustaa:

— tybuupumuksen valttdminen, tydntekijan pitda voida kokea vaikuttavansa omaan tyéhénsa

— luovuuden nouseminen esille, tydelamassa vaaditaan yha enemman ongelmanratkaisua,

tauot lisdavat luovuutta tydpaiviin
— yhteistyon kehittyminen, tydpaivan taukojen avulla erilaisista taustoista tulevat ihmiset
tutustuvat ja ajatustenvaihto helpottuu
— kestavien tyburien luominen, tydn tulee olla palkitsevaa ja hyvalla taukokulttuurilla se on

saavutettavissa.

Stressin sietaminen ja toista palautuminen ovat koko tyéuran kestavia asioita ja jatkan sen aiheen
parissa tulevina viikkoina, kun paivani alkavat tayttya projektin tehtavista. Haluan jatkossa pystya

aina pitamaan tyovireeni hyvalla tasolla ja tuntea tekevani merkityksellista tyota.
3.3 Seurantaviikko 3: Projektiin perehtyminen
Maanantai 29.1.2024

Saatuani edelliselld viikolla tietdd missa projektissa aloitan ja mihin asiaan voin heti alkaa heti
perehtymaan, olen etsinyt mita yleista tietoa tydeldkevakuuttamisesta on saatavilla seka valinnut
saavutettavuuteen liittyvia koulutuksia. Liséksi tulen opettelemaan SQL-hakujen tekemista, joka
tulee minulle uutena asiana, silla tdhan asti kehittajat ovat tehneet SQL.:t tarvittaessa. SQL,
Structured Query Language, on ohjelmointikieli, jota yleensa kaytetaan kyselyjen tekemiseksi,

tietojen viemiseksi, paivittdmiseksi tietokantoihin tai niiden poistamiseksi tietokannoista (AWS
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2024). Kehittajat ovat henkiloita, jotka rakentavat ja luovat tietokoneohjelmistoja ja sovelluksia

kirjoittamalla koodia (Techopedia 2017).

Saavutettavuus tulee minulle uutena asiana. Tiedan ylatasolla mita se on, mutta koska se tulee
olemaan tarkea osa tyotani, haen siitd tietoa seka teen siihen liittyvia koulutuksia. Saavutettavuus
on ihmisten erilaisuuden ja moninaisuuden huomiointia verkkosivujen ja mobiilisovelluksien
suunnittelussa ja toteutuksessa ja niista pyritdan tekemaan sellaisia, jotta he pystyvat niita

kayttamaan (Saavutettavuus s.a. a).

Tyobelakevakuuttaminen on minulle ylatasolla tuttua, silla olen tyoskennellyt
vahinkovakuutusyhtiéssa useita vuosia. Ne eroavat perusperiaatteeltaan toisistaan, silla
vahinkovakuutusyhtididen turvatessa kdytdnndssa omaisuutta ja ihmisia, tydeldkevakuuttajat
hoitavat paaasiassa yksityisten alojen tydntekijoiden ja yrittajien lakisdateista turvaa. Tydeldkkeen
tavoitteena on turvata kulutustason sailyminen elakkeelle siirryttdessa (Eldketurvakeskus s.a.), kun
vahinkovakuutuksesta korvataan vahingon, esimerkiksi autokolari tai liukastuminen, sattuessa siita

aiheutuneet kulut.

Ty6paivan aikana opin lisda saavutettavuudesta ja tydelakevakuuttamisesta. Tapasin tiimini
jasenia ja kuulin mitd muut tekevat seka ajatuksia siitd, miten perehdytykseni mahdollisesti menisi.

Huomenna kuulen siita lisda, silld minulla on ensimmainen perehdytys projektista.
Tiistai 30.1.2024

Tanaan alkaa perehtyminen asiakkaan projektiin ja kalenteriini olikin tullut useita kutsuja
perehtymiseen liittyen. Kayn tdman paivan aikana saamani materiaalit 1api ja perehdyn SQL:n

perusteisiin.

Aloitin SQL:n koulutuksen, mutta nayttda vahvasti silta, etta joudun vaihtamaan kurssia huomenna.
Valitsemani koulutus liittyy Oraclen tietokantoihin, ja tarvitsen ainakin talla hetkella perustietoa

kaikista tietokannoista. Katson siis huomenna uuden koulutuksen siihen liittyen.

Perehdyin hieman projektiin, jossa olen aloittamassa. Paatin edeta niiden kanssa rauhallisesti, silla

on turhaa kahlata kaikkea lapi heti. Perehdytysten my6ta saan materiaaleistakin enemman irti.
Keskiviikko 31.1.2024

Toimistolla. Toimistopaivat ovat hyvin erilaisia kuin kotona tehdyt tydpaivat, silla toimistolta
tydskennellessa paivat ovat varsin elavaisia eikad tamakaan paiva tehnyt poikkeusta. Aamulla
alustavasti suunnittelemani paiva, jossa tapaan perehdyttajani ja keskityn koulutuksiin, menikin

ihan toisella tavalla kuin ajattelin. Tapasinkin yllattden I&hes koko tiimin, ja sain kutsut muutamiin
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palavereihin kuuntelemaan minkalaisia asioita niissa kaydaan lapi. Sain myds tunnukset asiakkaan
jarjestelmaan ja olikin kiinnostavaa nahda, miltd heidan kayttamansa Jira ja Confluence nayttavat.

Jira ja Confluence ovat jarjestelmia, joilla seurataan projektien 1apimenoa (Atlassian 2024 a).

Paiva oli omalla tavallaan opettavainen. Aiemmasta osaamisestani on paljon hyotya ja eilen
aloittamastani SQL-koulutuksesta oli heti iloa, kun kdvimme tietokantaa Iapi. Toimistolla on jostain
syysta helpompi pitda kunnon tauko, ja samalla sai hyvaa lilkkuntaa, kun siirryimme ylimman

kerroksen kahvilaan tauolle.
Torstai 1.2.2024

Paivani tulee menemaan uusien asioiden parissa, silla perehdytys jatkuu asiakkaaseen
perehtymisella. Aion kdyda Jiran ja Confluencen sisaltéa Iapi, silla niistd saa yleensa parhaimman
kuvan siita, mitéd on tapahtunut, mitd on meneilldan ja mita tulevaisuudessa tehdaan. lltapaivalla
jatkan koulutusten parissa, ja alustavasti mietin, etté tdnaan olisi hyva paiva jatkaa
keskittymisteemalla eli jatkan keskittymiseen liittyvaa koulutusta. Tavoitteena on tanaan ja jatkossa
se, etten ahmi liikaa kerralla, vaan suunnittelen paivani jarkevasti liittyen uusiin asioihin

perehtymiseen.

Perehdytykseni on vasta niin alkuvaiheessa, etta dokumentaatioiden ja tikettien syvempi
tutkiminen on vield ehka jopa ajanhukkaa. Kavin niita 1api ylatasolla saadakseni kuvaa, mika on
kehittdmisen malli, mutta pelkastaan jo termiston / kasitteiston ymmartdmiseen menee aikaa.
Kuunnellessani keskittymiseen liittyvaa kurssia, Silviu (Silviu Marisk 2023) puhui paljon tavoitteiden
asettamisesta ja siita, kuinka kokonaisvaltainen, tavoitteellinen hyvinvointi auttaa saavuttamaan
asettamasi tavoitteet. Konkreettinen esimerkki edistymisen seurannasta on sellainen, jossa en
pyyhkisikaan to do -listaltani valmiiksi saamiani asioita pois, vaan vetaisin ne yksinkertaisesti ylitse
viivalla merkitsemaan niita tehdyiksi. Lisaksi hyva tapa olisi palkita itseddn menestyksista ja
saavutuksista hyvalla tavalla eli esimerkiksi vaikka ostamalla itselleen kirjan tai syomalla
ravintolassa. Hyvia vinkkeja ja en itseasiassa ole koskaan miettinyt tavoiteasetantaa nain
syvallisesti, mutta jos ihmettelen, miksi en ole saavuttanut tiettyja asioita elamassani, johtuu
todennakdisesti siita, etten ole tehnyt riittavan tavoitteellisesti ty6ta sen eteen. Mielestani hyvin
kuvaava ja hauskakin ajatus on se, ettd mielta voi harjoittaa kuten lihaksia ja se kannattaa, jotta
pystyt keskittymaan tavoitteeseesi ja saavuttamaan haluamasi ilman turhia keskeytyksia. Ajatukset

kun tahtovat tehda mita haluavat, joten niita voi opetella ohjaamaan hyotykayttoon.

Perjantai 2.2.2024
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Taman paivan tavoitteena on perehtya SQL:aan lisda seka projektiin. Aamupaivalla minulla on 1
perehdytystapaaminen ja ennen sita ajattelin kdyda projektin asioita lapi ja lounaan jalkeen jatkan

SQL:n parissa.

Paiva sujui suunnitellusti ja tein ensimmaisen koulutuksessa olleen SQL-haasteenkin eli muodostin

harjoitellessa kyselyn, joka palauttaa tietysta tietokannasta haluttua tietoa.
Viikkoanalyysi 3:

Viikon teemana oli projektiin tutustuminen ja tavoitteena harjoitella paivien suunnittelua niin, etta
pystyisin sita tekemalla keskittymaan paremmin téihin ja valttamaan keskeytyksia. Yksi
tavoitelluista asioista on myos téiden tauottaminen ja taukojen pitaminen niin, etta ne ovat
palauttavia. Tydvireeni on parantunut huomattavasti ja siihen ovat varmasti vaikuttaneet tekemani
tyd parantaakseni tapaani tydskennella seka se, etta tydymparistd tukee kehittymista ja on myds
rauhallinen ja asiantunteva. Edelld mainitut asiat tuntuvat tavallaan pieniltd asioilta, mutta niiden
merkitys on valtava. Uusien asioiden, kuten esimerkiksi saavutettavuus seka SQL:n kayttd,
tuleminen mukaan tydnkuvaan, on minulle merkityksellista, silla tyon vaihtelevuus ja uudet asiat,

ovat minulle tarkeita, jotta tydn mielenkiinto sailyy.

Tyopaivien suunnittelu on ehdottomasti asia, josta aion pitaa kiinni, silla se selkeasti auttaa
keskittymisessa ja myds saavuttamaan kullekin paivalle asetetut tavoitteet. Suunniteltujen
tehtavien valmiiksi saaminen paivan aikana tai suunnitellussa ajassa on palkitsevaa ja vapaa-ajalle

siirtyminen on hyvin miellyttdvaa, kun paiva on sujunut suunnitelmien mukaan.

Emma Seppéala toteaa kirjassaan Ela onnellisemmin (Seppala 2016, 45), etta tekemalla jatkuvasti
montaa asiaa samanaikaisesti tai huolehtimalla seuraavasta asiasta, joka pitaa tehda, emme
vahingoita ainoastaan suoritustamme, vaan saatamme vahingoittaa myds hyvinvointiamme.
Jatkuva moneen eri suuntaan vetdminen, saa meidat tuntemaan itsemme stressaantuneemmaksi.
Olen ikavakseni joutunut tottumaan tydymparistdéon, jossa niin sanottu multitaskaaminen on
tavallista eika sita ole kyseenalaistettu missaan tilanteissa. On ollut tavallaan helppoa nahda syyt,
miksi ihmiset kuormittuvat tdissa, kun sellaisissakin palavereissa, joissa kaikkien lasnaolo on koko
palaverin ajan tarpeellista, on monien ollut omien sanojensa mukaan pakko vastata esimerkiksi
sahkoposteihin. Olen kyseenalaistanut tata toimintatapaa, mutta kiireisia, palaverien tayteisia
paivia, jotka tayttavat viikot ja kuukaudet, tunnutaan ihannoivan jostain syysta. [Imi6é on mielestani
pelottava, ja sekdan ei riitd asioiden muuttamiseksi, ettd tunnistetaan tilanne eika valttamatta viela
sekaan riita, ettd kdydaan sairaslomalla tyduupumuksen vuoksi. Pitkdaikainen stressi vaikuttaa
kokonaisvaltaisesti, ja onkin tarkeaa, etta tyosta palautumisesta huolehditaan. Parhaimmillaan

palautuminen tydsta alkaa jo tydpaivan aikana. Hyvinvoiva tydyhteisd, jossa tyon kuormittavuus ja
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siita palautuminen ovat tasapainossa keskenaan, parantaa tydssa jaksamista ja poissaolojen
maara vahenee. Mankan kirjassa Stressikirja. Mista lisaa virtaa? (Manka 2015, 46—47) kuvataan
palautumista vaikeuttavan tietynlaiset tydnpiirteet, mutta myds vapaa-ajan olosuhteet. Liialliset
tydn vaatimukset, kuten aikapaineet ja kova vastuu vaikeuttavat palautumista ja jos vaatimukset

ovat kovemmat kuin voimavarat, siita aiheutuu epaedullinen suhde.

Vapaa-aikana palautumista estavat oman ajan riittamattémyys, vahainen liikunta, vahainen
sosiaalinen aktiivisuus ja tyon tekeminen vapaa-ajalla. Huonolaatuinen uni ja unien lyhyys
vaikuttavat kuormittumiseen ja palautumiseen paljon. Manka (2015, 47) listaa neljaan tekijaan
jaetut palautumisen psykologiset mekanismit seuraavasti:

— psykologinen irrottautuminen eli kyky sulkea tydasiat mielesta

— rentoutunut olotila, josta kertovat vahainen virittyminen ja myonteinen tunnetila

— taidonhallintakokemus, mika tarkoittaa vapaa-ajankokemuksia, jotka tarjoavat

mahdollisuuden kokea itsensa patevaksi

— kontrolli vapaa-ajalla eli mahdollisuus paattaa siitd, mitd vapaa-ajallaan tekee.

Olen viime kuukausina kiinnittanyt erityistd huomiota palautumiseeni, ja se nakyy tyovireessani.

Kun paasen tydsta irti suljettuani koneen tydpaivan paatteeksi, jaavat tydasiat sinne.

Suunniteltuani paivani taukoineen, on helpompi |&htead vapaalle, kun tunnen tehneeni tydni hyvin.
Teamsin ja sahkdpostin pitdminen tilassa, jossa viestien maara ei paivity niiden kuvakkeissa

puhelimessani ollessani vapaalla, on poistanut kaytdnndssa kokonaan tarpeen katsoa tulleet

viestit ja my0s se, etta olen sisaistanyt stressin laaja-alaiset vaikutukset, vaikuttaa niin, etten edes
halua miettia tydasioita vapaalla. Pitamalla huolen kokonaisvaltaisesta hyvinvoinnistani, voin paljon

paremmin.

Suhtaudun taysin uusiin asioihin tydssani uteliaasti. Huomaan, etta ajatustyd liittyen siihen, kuinka
otan uudet tydtehtavat vastaan, vaikuttaa. Myds silld on merkitysta, ettd ymparillani olevat ihmiset
ovat rauhallisia ja samanhenkisia kannustaa minua tekemaan parhaani. Tiedan, etta opin nopeasti,
joten minulla ei ole mitdan syyta yrittda nopeuttaa oppimistani epasuotuisin keinoin kuormittamalla
itse itseani turhaan. Tata kirjoittaessa tuntuu vahvasti silta, ettad olen kasvanut henkisesti mutta
myds ammatillisesti viimeisien kuukausien aikana. Koitan peilata tuntemuksiani aiempiin
kokemuksiini, jossa paine oli jatkuvasti kova ja uskon, ettd my®0s itse lisasin kuormittumistani silla,
kun hukkasin ajatukset tyon suunnittelemisesta seka jatin tauot pitdmatta. Uskon myds silla olevan
merkitysta, ettd en vetaytynyt riittdvasti pois niiden ihmisten luota, jotka ikdan kuin kokivat
asiakseen olla Kiireisia silla ajatuksella, etta vain heidan lasnaolonsa varmistaa asioiden

onnistumisen, vaikka loppujen lopuksi he tekivat montaa asiaa samanaikaisesti eli eivat
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keskittyneet siihen, missa heidan mielestaan piti olla mukana. Ne, keiden kanssa olet tekemisissa,

vaikuttaa suuresti siihen, miten ty6tasi teet ja miten siina jaksat.

Pyrin jatkossa olemaan siinakin mielessa rohkeampi, etta laitan oman jaksamiseni muun edelle ja
pyrin valitsemaan seurani niin, ettd se on innostavaa, kannustavaa ja tervehenkista, jotta tyén imu

sailyy ja pystyn seka haluan pitda huolta siita, etta palaan joka paiva téihin palautuneena.
3.4 Seurantaviikko 4: Perehtyminen jatkuu
Maanantai 5.2.2024

Tanaan on kaksi erillistd perehdytysta, joista toisessa kdydaan lapi tulevaisuuden nakymia, mita ja
minkalaisia t6itd mahdollisesti tulee tyon alle seuraavien kuukausien ja vuosien aikana. Toisessa
tilaisuudessa kasitellaan prosesseja asiakkaan, etta kehityksen nakdkulmasta. Molemmat
perehdytykset liittyvat sovelluksiin, joiden parissa tulen tyoskentelemaan jatkossa. Paivan
tavoitteena on saada asennettua muutamat tarvittavat tyokalut tydkoneelleni seka alkaa kdymaan

Iapi yhteen sovellukseen liittyvaad dokumentaatiota.

Lahdin asentamaan ensimmaista tytkalua perehdytysten valilla ja se osoittautuikin vaikeammaksi
tehtavaksi tehda kuin ohjeiden perusteella annettiin ymmartaa. Tyodkalut pitda asentaa tietyssa
jarjestyksessa, silla kolmas tydkalu ei toimi ilman ensimmaista ja toista ja toinen ei toimi ilman
ensimmaista. Ennen kuin paasin tekemaan varsinaista asennusta, minun piti ensin paasta
asiakkaan tydtilaan, ja vasta sen jalkeen pystyin aloittamaan ensimmaistd asennusta. Asennus
vaati kuitenkin apua kollegoilta, ja kehittaja innostuikin auttamaan minua niin pitkalle, etta paasin
aloittamaan seuraavan tyOkalun asennusta. Sen asentaminen jai kuitenkin kesken, silla jaimme
jumiin jo alkuvaiheessa asennusta, ja epailimme, etta kone vaatii uudelleenkaynnistyksen.
Sovimme, etta jatkamme huomenna, silla asiakkaan perehdytys alkoi, kun uudelleenkaynnistys

olisi pitanyt tehda.

Paivan tavoitteet eivat tayttyneet, kun tyokalujen asennukset jaivat vaiheeseen, eli en viela pysty
tekemaan niilla kaytdnndssa mitdan. Opin niiden asennuksien yhteydessa tarkeita, tydssa
tarvittavia asioita, kuten esimerkiksi mitd komentoja kaytan hakiessani tiedostoja kehitys- ja
testiymparistoista. En mydskaan ehtinyt kdyda lapi dokumentaatioita, silla asennukset ja niissa

olleet haasteet veivat koko ajan.
Tiistai 6.2.2024

Tanaan minulla on vastaavantyyppinen paiva kuin eilenkin eli aamulla on perehdytysta tydtavoista

ja iltapaivalla on asiakkaan perehdytys prosesseista. Tarkoituksena on myds saada
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asentumattomaksi jadneen tydkalun asennus loppuun, silld sen ongelmat eivat ratkenneet eilen.

Paivan aikana minulla on tarkoitus my6s kayda lapi projektin dokumentaatioita.

Tyokalun asentumisen kanssa samat ongelmat jatkuivat, kun testasin yhteytta aamulla. Keksimme
kehittdjan kanssa, missd ongelma oli ja paasinkin seuraavaan vaiheeseen helposti, mutta SQL-
tietokannan asentaminen jai taas vaiheeseen, kun haluttuun palvelimeen ei saatu yhteytta
yrityksista huolimatta. Asia ei ole kiireinen, mutta yhteyden olisi hyva olla kunnossa, silld minun
pitaa viela taman vaiheen jalkeen asentaa yksi tyokalu, jotta voin tehda kyselyita ja paivityksia

tietokantaan. Tyokalujen olisi hyva olla kunnossa, kun tarvitsen niita.

Paivan tavoitteet eivat tayttyneet asennusten osalta, ja jatkan kanssa huomenna.
Dokumentaatioita ehdin kdymaan |api, ja paivan perehdytykset olivat hyvat. Ne avasivat taas lisda
projektissa tehtdvid muutoksia, miten kehitysta tehdaan ja miten asiakkaiden laskutusprosessi

tapahtuu.
Keskiviikko 7.2.2024

Kalenterissani on kaksi perehdytykseen liittyvaa varausta seka osaa tiimin vastuualueelle kuuluvia
jarjestelmia koskeva viikkopalaveri. Toinen perehdytyksista liittyy asiakkaan prosesseihin ja toinen
tuntikirjausten tekemiseen. Paivan tavoitteenani on perehtya palavereiden ulkopuolella yhden

kriittisen sovelluksen dokumentaatioihin.

Tuntikirjausten tekemiseksi sain tarvittavaa tietoa, joita tulen tarvitsemaan, kun paasen kunnolla
mukaan kehittdmiseen. Jokaiselle tehtavalle on oma kirjaustapansa, ja koska paivan aikana
saattaa olla tydn alla useampi tehtava, kannattaa tuntikirjaukset tehda jatkossa joka paiva, jotta ne

menevat oikein.

Sovelluksen dokumentaatioihin tutustuminen paasi hyvin vauhtiin, ja huomasin, ettd on helpompaa
hahmottaa kokonaisuutta, kun tietad, miten tieto lilkkkuu. Kirjasin sovelluksen ndkékulmasta tarkeita
tietoja itselleni yl6s, kuten muun muassa sen kriittisyysasteen ja mihin aliprosesseihin se liittyy.
Kirjasin myds aliprosesseista tadrkeimmat huomiot ylos ja sain tata kautta hieman kuvaa siita, mita
tarvitaan, jotta sovellus saa tarvitsemansa tiedot pystyakseen kasittelemaan ne. Sain myds tiketin
tutustuttavaksi. Se liittyy muutokseen, jota ollaan vasta maarittelemassa, joten minun pitaisi paasta
siihen hyvin mukaan, kun kehitystyo ei ole viela kaynnistynyt. Lisaksi aihealue on minulle tuttu

aiemmasta projektistani, jossa vastaava muutos verkkolaskuosoitteisiin liittyen tehtiin jo.

Torstai 8.2.2024
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Tanaan on palaveriton paiva eli kalenterissa ei ole varauksia vakiopalavereille eika perehdytyksille.
Ajattelin, ettéd perehdyn verkkolaskuosoitteiston muutokseen (TIEKE 2024) ja sovelluksen

dokumentaatioon.

Paiva sujui suunnitellusti ja asettamani tavoitteet paivalle tayttyivat. Muutoksen sisdistaminen ajan
kanssa on itselleni seka projektille tarkeaa, kun kehitettavasta asiasta on hyva kuva, sen lapivienti
on sujuvampaa. Kun jo heti alusta saakka ymmarretaan, miksi muutos tehdaan ja se on suunniteltu

hyvin, tavoiteltu aikataulu on hyvin todennakdinen saavuttaa.
Perjantai 9.2.2024

Tanaan minulla on kalenterissa yksi tapaaminen ja sekin liittyy perehtymiseen. Kyseessa on
status, jossa voin esittaa esiinnousseita kysymyksia ja niitd onkin kertynyt jokunen. Jatkan
perehtymista projektin dokumentaatioihin ja mietin, ettd tdnaan voisi olla hyva paiva jatkaa hetki
viela kesken olevaa keskittymiseen liittyvaa koulutustani Udemysta. Paivan tavoitteena on siis

saada selkeys avoinna oleviin kysymyksiin ja lisata kokonaiskuvan saamista projektista.

Olin tyytyvainen paivaan, miettimani tavoitteet tayttyivat ja kuva siita, mitka ovat vastuitani
tarkentui. Ensi viikolla kuulen, mita kollegani ovat miettineet, miten ja mista asiasta lahtevat minua
perehdyttamaan. Paivassa ei iimennyt haasteita ja sain muutamia onnistumisen tunteita
statuspalaverissa, kun tunnistin kaytettavasta termistdstd muutamia jarjestelmid. Ymparistot ja

tavat toimia alkavat jo tuntua tutummilta.
Viikkoanalyysi 4:

Viikon teemana oli perehtyminen ja tavoitteena oli saada kuvaa asiakkaasta ja siitd, minkalaisien

asioiden parissa tulen tydskentelemaan.

Viikko oli tdynna perehdytyksia ja perehdyin itsenaisesti materiaaleihin ja jarjestelmiin. Kuva
kokonaisuudesta ja prosesseista alkaa pikkuhiljaa muodostumaan. Valitsin tarkempaan
tarkasteluuni yhden jarjestelmakokonaisuuden, jottei asiaa tule liikaa kerralla, silla siindkin on
riippuvuuksineen paljon opeteltavaa. Anu Suutela-Vuorisen blogissa "Tyohdn perehtyminen on osa
tydelamataitoja” todetaan, ettei asiantuntijatyéta voi ottaa haltuun ilman pitkaa ja karsivallista
perehtymista. Myds huomio siita, etta asiantuntijatydssa néyryys siihen, etta asioissa voi aina

kehittya, on tarkea osa hyvaa osaamista (Suutela-Vuorinen s.a.).

Termisto ja kasitteistd ovat aina projektia tai tydpaikkaa vaiheessa omalla tavallaan haaste, silla
kaikkialla on oma tapansa puhua asioista ja jarjestelmistd puhutaan yleensa aina lyhenteilla, joiden

sisdistdmisessa menee aikaa. Jarjestelmilla voi olla myds useampi nimi, riippuen siita, ketka siita
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puhuvat. Kokonaiskuvan hahmottumiseen kunnolla voi menna helposti vajaa vuosi. Termistoista
esimerkkina viikolla saamani muutos, jota lahden edistamaan toisen Solution analystin ja
asiakkaan likketoiminnan edustajan kanssa. Asia, jota muutos koskee, on entuudestaan minulle
tuttu, silld verkkolaskuosoitteisto (TIEKE 2024) otettiin kdyttdon aiemmassa tydpaikassani. TIEKEn
(TIEKE 2024) verkkosivuilla kerrotaan, etta verkkolaskuosoitteistosta haettua dataa voidaan
kayttaa laskutuksen automatisoinnissa siten, etta laskuista tarkistetaan vastaanottajan
verkkolaskuosoite ennen lahettamista tai taloushallintapalveluja tarjoava yritys voi liittda
verkkolaskujen tarkistuksen osaksi omia palvelujaan. Minulle ei ole vield ihan selvaa, miten
verkkolaskuosoitteistoa tullaan hydédyntdmaan kohdejarjestelmassa, mutta muutosta |apikaytaessa
ja osaamisen kertyessa, se selvida. Kyseisen muutoksen alustavia maarittelyita lukiessani,
térmasin heti ensimmaisessa lauseessa lyhenteeseen, jota en 16ytanyt sovellusluettelosta.
Sovellusluettelossa on lueteltu kaikki sovellukset lyhenteineen seka kerrottu mita ne tekevat ja
kuka niista vastaa. Kyseista lyhennetta en luettelosta kuitenkaan 10ytanyt eika se luonnollisesti
sano minulle viela yhtdan mitaan. Kysyin asiaa kollegaltani, joka vastasi heti ja kertoi mista on
kyse. Se vaatii kuitenkin viela tarkennusta, mutta toistaiseksi olen tyytyvainen, etta jarjestelma
I6ytyi sovellusluettelosta, ja pystyin lukemaan, mita se tekee. Vield minulle ei selvinnyt kuitenkaan
se, miksi kaytetty lyhenne eroaa maarittelyssa ja sovellusluettelossa. Tassa kohtaa arvelen, etta
kyseessa voi olla lyhenne, jota ei ole muistettu vieda tai paivittaa listaukseen, josta kaikki

sovellukset lI6ytyvat.

Yhteistyo tiimilaisten kesken kaynnistyy hiljalleen. Tiimin muut jasenet ovat tydskennelleet
projektissa pitkdan, joten heidan yhteistydnsa ja tapansa toimia ovat luonnollisesti hioutuneet
omanlaisekseen vuosien varrella. Yhteishenki vaikuttaa hyvalta ja kaikki ovat todellisia
asiantuntijoita, jota arvostan suuresti. Yksi suurimmista syita, miksi hain nykyiselle tydnantajalleni
oli nimenomaan se, etta arvostan tydntekijdiden raudanlujaa osaamista ja asiantuntijuutta. Tulen
jatkossa kyselemaan ja varmistelemaan paljon asioita kollegoiltani ja minun taytyykin olla
valppaana sen suhteen, ettd pystyn luomaan hyvat valit kollegoihini. Leppanen ja Rauhala (2012,
209) toteavatkin, ettad parhaimpia tapoja luoda myonteisia ihmissuhteita on pyytaa apua ja
nakemyksia muilta ja ettd kommunikointitilanteessa tunnetilalla ja -ilmastolla on suuri merkitys

tilanteen onnistumiseen.

Viikon haasteena koin termiston kayton lisdksi asennushaasteet, kun asensin varsin kdykaisin
ohjein tydvalineita. Olen itse perehdyttanyt paljon ja tottunut miettimaan sita, miltéd uudesta tuntuu,
kun han aloittaa projektissa. Olen huomannut, ettei perehdytysta ole useinkaan kovin syvallisesti
mietitty, enka ole keksinyt talle muita syita kuin sen, etta siihen ei haluta panostaa siihen ja
luotetaan, etta asiat hoidetaan, kun ne osuvat kohdalle. Kun tein asennuksia, minun piti pyytaa

ohjeet erikseen eli kollegani ei lahettanyt niitd minulle automaattisesti ja lisaksi viimeisen tydkalun
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jatin toistaiseksi kokonaan asentamatta, silla siihenkin minun pitaa pyytaa ohje erikseen, jotta
paasen edes alkuun asennuksen kanssa. Jatkan niiden parissa parin viikon kuluttua, silla olen ensi

viikolla muutaman paivan lomalla, ja torstaille ja perjantaille on jo tullut perehdytyksia.

Paasen kohtapuoliin myds miettimaan toitteni organisointia, kun pddsen enemman sisaan
projektiin ja tekemiseen. Minun ei ole toistaiseksi tarvinnut tata miettia juurikaan, silla olen vasta
perehtymassa, mutta kokemuksesta tiedan, etta siihen on hyva jo henkisesti alkaa

valmistautumaan.

Sanni Oja (Laura Rekrytointi Oy 2024) viittaa artikkelissaan 10 tapaan organisoida tyo
tehokkaammin, silla tydn organisointi ja sen merkitys korostuu erityisesti kiireessa. 10 vinkkia ovat
seuraavat:

. Al4 yrit3 lisata vuorokauteen tunteja
. Tee itsellesi tehtavalistoja

. Aseta itsellesi tavoitteita

. Priorisoi

. Varo "vale-deadlineja”

. Keskity yhteen asiaan kerrallaan

. Delegoi silloin kun mahdollista

. Pida sahkdposti siistina

. Valmistaudu palavereihin etukateen
0. Tunne itsesi.

2 OO NO O WN-=-

Moni kohdista tuntuu tutulta, olen hyédyntanyt montaa tyéssani ja tulen tekemaan niin
tulevaisuudessakin. Kohdan 5 vinkki vale-deadlinejen varomisesta on sellainen, johon aion
kKiinnittaa jatkossa enemman huomiota. Moni tehtava tosiaan tulee tehtavaksi kiireellisen3, ja
monesta Kiireellisesta tehtavasta on vaikea valita se kaikista kiireellisin tehtava, jonka pitaisi olla
ensimmaisena valmis. Jokaisella tehtavalla on prioriteettinsa ja deadlinensa, mutta monesti asioita
haluttaisiin edistettavan heti, joka aiheuttaa tilanteen, jossa kaikkea pitéisi edistdd samanaikaisesti.
Tama on kaytanndssa mahdotonta ja jokainen tehtava pitaisikin olla keskenaan sovittu niin, etta

tarkein tulisi tehdyksi ensin ja tehtava, joka voi odottaa, tehdaan viimeisena.

Viikko oli onnistunut ja tunnistan, etta yksi opinnaytetydn teemoistani, joka liittyy tdiden
sisdistamiseen aikataulullisesti, on kaynnistynyt. Voin alkaa seuraamaan sita, kuinka kauan
menee, ettd pystyn itsendisesti kdyttdmaan jarjestelmaa tai kirjaamaan siihen liittyvan muutoksen.
Tuotannon valvonta kuuluu myds vastuualueelleni, joten voisin arvella, ettd se hetki, kun jaan yksin
valvomaan muiden loman ajaksi tuotantoa, on merkki siita, ettd minuun luotetaan osaamiseni

puolesta niin paljon, etta pystyn toimimaan itsenaisesti, jos tuotannosta nousee selviteltavaa.
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3.5 Seurantaviikko 5: Vaatimusmaarittely
Maanantai 12.2.2024

Lomapaiva

Tiistai 13.2.2024

Lomapaiva

Keskiviikko 14.2.2024

Lomapaiva

Torstai 15.2.2024

Minulla on kalenterissani talle paivalle muutama palaveri, ja sdhkdpostiini on tullut useampi viesti
eri aiheisiin liittyen. Taman paivan tavoitteena on kdyda sahkopostit [&pi palavereiden lisdksi ja

tehda mahdollista suunnitelmaa niissa nousevien asioiden edistamiseksi.

Paivalle miettimani tavoitteet tayttyivat ja jatkan huomenna kahden muutoksen maarittelytyon
kaynnistamista. Aikaa nain alkuvaiheessa vie paljon se, etten tieda asiakkaan sovelluksista
kaytanndssa viela mitaan, joten samalla kun jasentelin aloituspalaverissa esiinnousseita asioita,
etsin sovellusluettelosta mainitut sovellukset. Kirjasin niista itselleni muistiinpanot siita, mita ne

tekevat ja miten ne liittyvat muutoksiin, joista olen kirjaamassa maarittelyita.
Perjantai 16.2.2024

Kalenterissani on talle paivalle kolme erilaista kutsua. Kaksi niista liittyvat perehdytykseen ja yksi

on kaikille tarkoitettu infotilaisuus. Palavereiden ulkopuolisen ajan ajattelin kayttaa

vaatimusmaarittelyyn eli aloitan kirjoittamaan toista eilen lapikaytya aihetta annettujen ohjeistuksien
mukaisesti. Vaatimusmaarittely tarkoittaa prosessia, jossa maaritellaan selkeat ja ymmarrettavat

vaatimukset ja tarpeet, jotka ohjaavat projektin kehitysta. (Metatavu s.a. b.)

Paiva ei ihan mennyt siten, miltd se aamulla naytti. Kuitenkin suunnitelmani siita, etta perehdyn
vaatimusmaarittelyyn, toteutui ja paasen ensi viikolla aloittamaan ensimmaisen maarittelyn parissa.
Paivaan tuli yllattden kaksi palaveria lisaa, joista toinen oli palaveri asiakkaan kanssa liittyen
myo6hemmin maaliskuussa alkavaan uuteen muutokseen ja toinen oli kollegan pitdma perehdytys ja
testaus siita, ettd tunnukseni ovat kunnossa liittyen yhteen maarittelytehtavista. Tunnusten on hyva

olla kunnossa, jotta naen testiymparistdosta konkreettisesti kohdat, jotka muuttuvat. Testiymparisto
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on tuotannon kaltainen ymparisto, jossa muutos testataan ennen tuotantoon vientia (Unitrends
2024).

Viikkoanalyysi 5:

Viikkoon mahtui tydpaivia kaksi kappaletta, mutta paivat olivat perehtymisen puolesta tehokkaita.
Uutta asiaa tuli paljon, ja koin samanaikaisesti seka oppimisen iloa, mutta myos tunteen siita, etta
haluaisin osata jo paljon enemman kuin talla hetkelld osaan. Tunne on voimakas, ja vaikka osasin
varautua siihen ennalta, se tuntuu silti yllattavalta. Koulutus.fi -sivun oppaassa (koulutus.fi 2019)
“Nain onnistut uudessa tydssa” muistutetaankin, ettei kannata huolehtia liikaa, kun muistaa

priorisoida oppimisen kaikkein korkeimmalle. Hyva muistisaanté on myos toimia tavoitteellisesti.

Tyo6paivien suunnitelmat menivat molempina paivina uusiksi, silla tehtyani suunnitelmat ja
aloitettuani toimimisen niiden mukaisesti, minulle tulikin kalenteriin yllattden useampi uusi
palaverivaraus. Varauksia ei ole viela niin paljoa, ettenkd ehtisi perehtymaan ja tekemaan
maarittelytehtavia sovitussa aikataulussa, mutta minun pitdad huomioida se, etta kaikki on minulle
uutta, jolloin aikaa menee tavallista enemman tehtavien edistamiseen. Jatkossa ne tulevat valmiiksi
nopeammin, kun olen tottunut toimintaymparistdon ja asiat ovat minulle tuttuja. Kdymani koulutus
keskittymiseen liittyen on ollut hyédyksi, kun mietin tdiden organisointia paiva- ja viikkotasolla. Tein
perjantaina alustavaa suunnitelmaa siitd, mista tehtavasta aloitan maanantaina ja mika olisi paras
tapa tehda sita, jotta pystyn keskittymaan tekemiseen keskeytyksetta. Tuleva maanantai on
kokonaan palaveriton paiva ja ajattelin kokeilla ensimmaisen maarittelytehtavan edistamista niin,
etta laitan puhelimeeni ajastimen. Ajastin halyttaa, kun on aika pitda tauko, jolloin maarittelemiseen
kayttamani aika auttaisi minua keskittymaan toihin niin, ettad ne tulevat tehdyiksi suunnitellusti ja
organisoidusti. Julia Lee Harterin (21.3.2023) blogissa kerrotaan, etta t6ita voi tehda esimerkiksi 25
minuutin sprinteissa, jonka jalkeen on viiden minuutin tauko ja sen jalkeen taas 25 minuutin

tydaika. Tama auttaa, kun tuntuu, etta paiva on kiireinen ja keskittyminen on vaikeampaa.

Ty6nkuvaani kuuluu vaatimusmaarittelyiden kirjoittaminen. Niiden kirjottaminen on ollut minusta
aina sellaista tekemista, josta olen pitanyt paljon. Viime vuosien aikana en ole tehnyt sita
paljoakaan, silla tehtavankuvani on ollut sellainen, ettei sille ole ollut juurikaan aikaa. Ne
maarittelyt, jotka kirjoitin, kirjoitin asiantuntemuksella ja vuosien kokemuksella, joka minulle oli
kertynyt samalta alalta, yhden jarjestelman ja siihen liittyvien riippuvuuksien osalta. Maarittelyn

kirjoittamista helpotti myds se, etta tiesin, kenelta voin kysya, jos tarvitsin jotain tiettya tietoa.

Maarittelytehtavat, jotka olen nyt saanut kirjoitettavakseni, ovat sellaisia, etta tulen samalla
opettelemaan jarjestelmien kayttda ja mietin, etta pystynko kirjoittamaan sellaiset maarittelyt, jotka

ovat hyvat ja pystyn huomioimaan kaiken tarvittavan. Olen saanut maarittelyistani aina hyvaa
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palautetta ja hyvaa palautetta on tullut viela pitkankin ajan kuluttua, kun joku on niihin palannut.
Kiinnitdn paljon huomiota siihen, ettd teksti on selkeda ja ymmarrettdvaa vaikeidenkin asioiden
ollessa kyseessa, silla toivon, ettd muutkin ymmartavat kasiteltavan asian, jottei
henkildriippuvuuksia syntyisi. Vaatimusmaarittely on valttamatén osa tehokasta projektinhallintaa ja
se auttaa varmistamaan, etta kaikki projektiin osallistuvat henkilét ymmartavat projektin tavoitteet ja

tarpeet (Metatavu s.a. b).

Sain perjantaina perehdytysta saavutettavuuteen liittyen, silla saavutettavuus on yksi vastuulleni
kuuluvista tdista. Digipalvelulaki sisaltda kolme keskeistad vaatimusta, jotka verkkosivujen ja

mobiilisovellusten pitaa tayttaa;

0 palvelun pitda tayttaa sille asetetut tekniset saavutettavuusvaatimukset

0 palvelusta pitaa I6ytya saavutettavuusseloste

o kayttdjilla pitda olla mahdollisuus antaa palautetta saavutettavuudesta (Saavutettavuus
s.a.b.).

Lainsaadannon saavutettavuusvaatimusten perustana pidetdan WCAG - Web Content Accessibility
Guidelines —ohjeistusta, jonka tavoitteena on varmistaa, etta erilaiset ihmiset erilaisissa tilanteissa

voivat kayttaa verkkopalveluita (Saavutettavuus s.a. c).

Perehdytyksen antoi projektista pois siirtyva henkilo ja han kertoi ylatasolla, miten
saavutettavuuteen liittyvia asioita on asiakkaan projektissa tehty ja mihin asioihin minun pitaisi
osata kiinnittdd huomiota. Han kertoi tydkaluista, jotka minulla pitda olla kaytdssani, kun testaan
saavutettavuutta sivustolle tehdyn muutoksen jalkeen. Sovimme, etta olen haneen yhteydessa, kun
aloitan ensimmaisen tehtavan parissa tydskentelyn, silld saavutettavuuden testaamista voi oppia
vain kaytannossa tarvittavia tyokaluja omalla koneella kayttaen. Han kertoi, ettd esimerkiksi NVDA-
ruudunlukijan (Harvard University 2024) kayttéon tottuminen kestaa hetken, silla ruudunlukija lukee
koodia. Sokean henkildn tulee pystya kayttdmaan sivua ruudunlukijan avulla, jolloin ruudunlukijan
lukeman koodin tulee olla sellaista, etta kayttaja pystyy sen avulla esimerkiksi sulkemaan
kayttamansa sivun. Sivustojen tulee olla myos sellaisia, etta niita pystyy kayttdamaan
nappaimistolla. Joudun harjoittelemaan sivustojen kayttéa pelkdn nappaimiston avulla, silla yleensa
kaytan paaasiassa hiirta, kun liikun verkkosivuilla. Tama tulee tekemaan testaamisesta alussa
hitaampaa, kun samalla opettelen sujuvasti navigoimaan nappaimistolla verkkosivuilla. Tasta
taidosta tulee olemaan minulle iloa, silla olen miettinyt aiemminkin sitd, ettd haluaisin opetella

hyddyntamaan nappaimiston kaikkia ominaisuuksia laajemmin.

Ennen kuin suljin koneeni tyoviikkoni paatteeksi, olivat tarvittavat tyokalut asennettu koneelleni ja

testasin, etta ne toimivat. Testausta tehdaan Edge, Firefox ja Google Chrome —selaimilla, joten
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minulta I6ytyvat nyt normaalit versiot selaimista seka saavutettavuusversiot niista. Katsoin myos

miltd NVDA nayttaa, ja se nayttaa siltd, ettd sen kayttd tulee vaatimaan paljon harjoittelua.
3.6 Seurantaviikko 6: Vaatimusmaarittelyiden kirjoittaminen
Maanantai 19.2.2024

Talle paivalle minulla ei ole kalenterissani yhtdan varauksia, ja tavoitteenani on paasta
vaatimusmaarittelyissa itsenaisesti niin pitkalle kuin se on tallad hetkelld mahdollista. Mydhemmin
talla viikolla minulla on jokaisesta maarittelytehtavasta oma lapikayntinsa perehdytysmielessa, ja
ajatuksenani on, etta olisin niihin mennessa saanut maarittelyt tehtya lahes valmiiksi. Tassa tytssa
pitaa kuitenkin varautua yllatyksiin. Vaikka kalenterini nayttaa nyt tyhjahkolta, se voi nayttaa
toisenlaiselta nopeasti. Kokeilen myos tydskentelytapaa, jossa keskitytaan tyon alla olevaan
tehtavaan n. 30 minuuttia kerrallaan ja jonka jalkeen pidetdan n. 5 minuutin tauko. Tata toistetaan

lounasaikaan asti, jolloin pidetdan pidempi tauko.

Paiva sujui odotusten mukaisesti, ja ensimmainen maarittelytehtdva on perehdyttdjan kanssa
lapikayntia ja Confluenceen vientia vaille valmis. Kaikki maarittelyt sijaitsevat Confluencessa, jonne

kaikilla on paasy.

Jatkan huomenna ajastimen kanssa tyOskentelya, se vaatii hieman totuttelua. Tiivis tyOskentely ei
ala heti, kun ajastin menee paalle ja tuntuu, etta ajatus vastavuoroisesti keskeytyy, kun se menee
pois paaltd. Kokemukset sen kaytdsta ovat kuitenkin mydnteisia, siitd on selkeasti apua, kun

johonkin asiaan pitéda keskittya intensiivisesti.
Tiistai 20.2.2024

Jatkan tdnaan seuraavan maarittelytehtavan parissa ja kokeilen vield ajastimen kanssa

tydskentelya.

Paiva sujui suunnitellusti. Sain maariteltya toisen muutoksen lahes valmiiksi, se vaatii viela
lapikaynnin kollegan kanssa ja siirron Confluenceen. Kirjoitin muutosta lapikaydessani paljon
muistiinpanoja ja uskon niistd olevan vield paljon hydtya jatkossa. Ajastimen kanssa tyoskentely ei
ainakaan talla hetkella sopinut tydskentelytapaani, joten jatan sen kokeilemisen toistaiseksi pois.

Aion viela myohemmin kokeilla sen kayttoa.

Kalenteriini tuli tuleville paiville useita palaverivarauksia, ja tallekin paivalle tuli yksi sisdinen

palaveri. Palaverissa kdvimme lapi tyon alla olevien muutoksien testauksen tilannetta.
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Kalenterissani on nyt useita saanndllisia viikoittaisia statuspalavereita. Statuspalaverit ovat
hyodyllisia, silld niissa ovat yleensa paikalla kaikki muutoksen parissa tydskentelevat. Ne ovat hyva

keino varmistaa, etta projekti etenee oikeaan suuntaan ja oikealla vauhdilla (Agendium 2022).
Keskiviikko 21.2.2024

Tama paiva nayttaa kalenterin puolesta taydelta, ja paivan tavoitteena on saada viimeisteltya
toinen maarittelyistad kayttdtapaukseksi Confluenceen. Kayttdtapauksella tarkoitetaan toimintoa tai
sarjaa toimintoja, jonka kayttaja palvelussa suorittaa, jotta palvelu voi tayttaa jonkin sille osoitetun
tarpeen (Helsinki 2021). Toiminto kuvataan kirjoittamalla se auki askel askeleelta huomioiden myos

mahdolliset ongelmatilanteet.

Paivaan mahtui useampi palaveri ja sain viela kutsun yhteen palaveriin, johon minulla ei ollut
entuudestaan kutsua. Palavereiden valissa oli iltapaivalla pidempi vali ja ehdin kaynnistdmaan

selvityksia liittyen kolmanteen maarittelytehtdvaan, joka minulla on tehtavana.

Saavutin paivan tavoitteen ja ensimmainen maaritys on viety Confluenceen. Varasin ensi viikolle

liiketoiminnan kanssa maarityksien lapikaynnin, katselmoinnin. Katselmoinnit ovat yleensa lyhyita
tilaisuuksia, joissa pyritdan varmistamaan dokumentaation selkeys seka etukateen havaitsemaan
mahdolliset virheet eli pyritdan vertaamaan kayttétapausta siihen visioon, joka liiketoiminnalla on

muutoksesta (Bittner & Spence 2002, 169).

Torstai 22.2.2024

Tanaan tavoitteenani on saada valmiiksi eilen aloittamani maarittelytehtava. Kalenterissani on
palavereita, mutta niistd huolimatta, uskon paasevani tavoitteeseeni, silla niita ei ole niin montaa
eivatka ne ole pituudeltaan kovin pitkia. Pidan tavasta, etta palaverit pyritdan pitdmaan 30 min

pituisina, jolloin ne ovat sisalldltaan napakampia eivatka ne vie liikaa aikaa tyopaivan tunneista.

Paivalle miettimani tavoite tayttyi ja sain tehtya maarityksen lahes valmiiksi. Viela pitaa varmistaa
asiakkaan ja kehittajan kanssa muutamia asioita ja niiden jalkeen voin paivittda maarityksen
loppuun. Arvioin, ettd saan maarityksen kokonaisuudessaan valmiiksi huomenna tai viimeistaan

maanantaina.
Perjantai 23.2.2024

Taman paivan tavoitteeni ovat samankaltaiset kuin talla viikolla muidenkin paivien. Tavoitteenani
on saada vietyad kolmas maarittely Confluenceen seka viimeisteltya eilen tekemani maarittely. En
valttamatta saa eilistd maarittelya kokonaan valmiiksi, silla se odottaa asiakkaan kommentteja,

mutta saatuani ne, ovat maarittelyt nopea paivittaa kayttdtapaukseen Confluenceen.
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Minulla on vain pari palaverivarausta, joten paivassa on runsaasti aikaa edistaa maarityksien

viemista eteenpain.

Paivan tavoitteet tayttyivat ja sain kolmannen maarittelytehtavan valmiiksi. Se odottaa enaa
Iapikayntia asiakkaan kanssa ensi viikolla, jonka jalkeen kuvausta paivitetdan palaverissa esiin
nousseiden asioiden osalta. Toiseen maarittelytehtavaan liittyen jai ensi viikolle vield hieman

paivitettdvaa, mutta saan sen valmiiksi todennakoisesti maanantain aikana.

Viikkoanalyysi 6:

Viikko oli todella onnistunut ja paiville miettimani tavoitteet tayttyivat suunnitellusti. Jos mietin viime
viikolla sita, ehdinkod kirjoittamaan kaiken sovitussa aikataulussa, niin epailin itseani turhaan.
Tydrauha ja tydn huolellinen suunnittelu olivat tekijat menestyksen taustalla. On hammastyttavaa,
kuinka nopeasti asioita voi oppia ja sisaistaa, ja tuntui kivalta, kun pystyin loppuviikosta itsenaisesti
paivittdmaan maarittelyita ja kysymaan oikealta henkildlta asiaa, joka vaatii tarkennusta.
Perehdyttajani oli myds ilahtunut, kun kaikki maarittelytehtavat olivat valmiit ennen kuun loppua,

joka oli kaikkien kolmen maarittelytehtavan valmistumisen viimeinen paivamaara.

Yksi opinnaytetydni teemoista on toiden sisaistaminen aikataulullisesi. Vaikka perehtymista on
tiedossa viela runsaasti ja ajallisesti minulla on muihin ndhden paljon kiinniotettavaa, olen kokenut
onnistumisen tunteita pystyessani nopeasti sisdistdmaan tavan tehda maarityksia. Koin
onnistumisen tunteita myds palaverissa, jossa kdvimme lapi saavutettavuuteen liittyvia tiketteja. Oli
hieno tunne tunnistaa tiketeiltd koulutuksista tuttua sanastoa ja pystya kommentoimaan
saavutettavuuteen liittyvia asioita. Saavutettavuustestaus pyritdan tekemaan aina, kun
verkkosivuille on tehty muutoksia ja jos jokin ei toimi kuten pitaisi, testaaja tekee siita
korjauspyynnon, tiketin Jiraan. Tiketti tehdaan, jotta virhe tutkitaan ja sille annetaan korjausehdotus
ja —aikataulu (Atlassian 2024b). Tiketteja oli useampi, mutta ne kaikki olivat ei-kiireellisia. Tiketeille
annetaan aikataulun ja korjausehdotuksen lisdksi viela prioriteetti, joka maarittda sen, kuinka
nopeasti se pitaa korjata, silla prioriteetilla arvioidaan esimerkiksi saavutettavuuden ollessa
kyseessa, verkkosivujen kaytettavyytta. Jos vaikutus olisi suuri, korjaus pyrittaisiin tekemaan heti,
mutta kuten palaverissa kasitellyt tiketit, jos prioriteetti on matala eika vaikutusta kaytettavyyteen
juurikaan ole, ne voivat odottaa tai jopa jattaa tekemattd, jos liikketoiminta niin paattaa. Naille
tiketeille asiakas oli pyytanyt antamaan tydmaaraarvion. Tyémaaraarvio helpottaa tikettien
aikatauluttamista, kun tiedetaan kuinka iso korjaus mahdollisesti on ja koska se voitaisiin

aikatauluttaa tuotantoon vietavaksi. Prioriteettien ja aikataulujen seuraaminen on tydssani tarkeaa,
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silld ne antavat suunnitelmallisuutta tekemiseen. Kun tydn alla oleville tehtaville on selkeasti
annettu prioriteetti, niitd on helppo edistaa niiden prioriteettien mukaisesti. Prioriteettien antamiselle
on tapansa, ja sen tekee yleensa liiketoiminta aikatauluttamalla useita tehtavida samanaikaisesti
(Kihlstrom 4.1.2024). Tulen todennakdisesti jatkossa antamaan prioriteettisuositukseni joillekin
teknisille tehtaville, mutta en usko, etta tulen nykyisessa roolissani tekemaan tehtavien
priorisointia, koska en enda tydskentele liikketoiminnan puolella, joka antaa vaatimukset ja

maarittda mita ja koska tehdaan.

Talla viikolla tekemani kolme kayttétapausten maaritysta olivat sellaista tekemista, josta erityisesti
pidan ja jota tulen jatkossakin tekemaan. Maarittelyiden kirjoittaminen on mielenkiintoista, silla siina
paasee perehtymaan syvallisesti johonkin aiheeseen ja josta sinulla on jatkossa hyva kasitys.
Hyvien maarittelyiden kirjoittaminen ei ole itsestdan selvyys, vaikka ohjeet, joiden mukaan toimia,
olisivatkin hyvat. Tekstin pitaa olla selkeaa ja sellaista, ettd se on mahdollisimman helposti
ymmarrettavissa. Myds silla on merkitysta, kirjoittaako aiheen ymparille miten paljon tai lilan vahan
tekstia. Jos aiheen ymparilla on liikaa kerrontaa, saattaa itse asia hukkua tekstin joukkoon.
Vastaavasti jos aihetta on avattu lilan vahan, sita joudutaan tdydentdmaan ja virheiden maara
kasvaa, kun tietoa lisatadan maarittelyyn palastellen, jolloin tekstin yhtenaisyys saattaa karsia.
Kirjoittaminen on taito, jossa voi kehittya koko uransa, ja se on taito, jossa haluan tulla
mahdollisimman hyvaksi. Maarittelyiden kirjoittaminen poikkeaa muusta kirjoittamisesta, silla
tekstilla pitaa kuvata tapahtumien kulku ja kuvattava asia voi olla pienempi asia isommassa
kokonaisuudessa — kuten talla viikolla kirjoittamani — tai se voi olla monisivuinen dokumentaatio.
Laajemmassa maarittelyssa kuvataan yleensa jokin uusi toiminnallisuus, josta esimerkki voisi olla
tietojen hakeminen jarjestelman ulkopuolelta ja palautuvien tietojen kayttaminen uusien

vakuutuksien voimaansaattamiseen tai voimassaolevien vakuutuksien paattamiseen.

Aiemmasta osaamisestani on ollut jo nyt valtavasti hyotya ja se on luonnollisesti nopeuttanut
oppimistani, kun pohjatiedot ovat jo valmiiksi hyvat. Olen aina ollut nopea oppimaan, joten se
varmasti vaikuttaa myds siihen, kuinka nopeasti pystyn sisdistdmaan asioita ja toimimaan uudessa
ymparistdssa. Jo osaamani asian yhdistaminen uuteen ymparistoon on paikoitellen haasteellista,
silla vaikka tiedan, mista puhutaan ja mika lopputuleman pitaisi olla, en tieda viela sita, miten
asioita on tapana edistaa tai onko asia kasitelty jo jossain aiemmassa yhteydessa. Olen ottanut
tavoitteekseni toistaiseksi kuuntelun enka niinkaan aktiivisen osallistumisen, vaikka paikoitellen
tuntuukin silta, ettd minun pitaisi osoittaa hyodyllisyyteni todistelemalla osaamistani. Jatkuvan
oppimisen asiantuntija seka tydeldman kehittaja ja valmentaja Niina Hinkkanen (16.12.2021) toteaa
hyvin, ettd perehtyminen uuteen tydhén ja tydyhteisdon on ristiriitaista. Tunnistan hyvin talla
hetkella sen, etta haluan osoittaa olevani osaava ja kykeneva tyohoni, mutta toisaalta pitaisi

malttaa ottaa aikaa oppimiselle ja kaiken uuden ihmettelylle. Yritan pitda mielessani John Wooden
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sanat: "Ald anna sen, mité et osaa tehdé, hairita sita, mité osaat tehda.” (Carlsson & Forssell 2017,
191).

Yhteistyo on lahtenyt sujumaan kivasti, mutta viela en voi puhua yhden opinnaytetyon teemani
mukaisesta yhteistyon kehittdmisesta. Yhteistydn kehittamisen pohja luodaan nyt, kun olen uusin
tiimin jasen. Yhteistyd tiimissa vaikuttaa mielestani olevan hyvalla tasolla ja se nayttaisi tukevan
kaikkien tyon tekemista. Hyva yhteistyo ei ole itsestdanselvyys, vaan sen syntymiseksi ja sen
yllapitamiseksi on tehtava toita. Silla on my0s eroa, etta tydskennelladnkd samassa projektissa vai
tyoskennelladnkod yhdessa tiimina. Nicola Scoonin blogissa (s.a.) annetaan hyvia vinkkeja siita,
miksi tiimin kannattaa tyoskennelld yhdessa ja kuinka tyoskennellda paremmin yhdessa kun tiimi

tekee toita etana.

Yhdessa tydskentelyn parhaimpia hyétyja ovat:
e (© korkeampi tydmoraali
o & tiimiyhteistyd- ja yhteistyétaitojen rakentaminen
o @ korkeampi tuottavuus ja tydhén sitoutuminen
e [ mahdollisuus tayttaa yksittiiset osaamisen aukot
e [J enemman monipuolisia mielipiteita ja ajatuksia
e [@ mahdollisuudet oppia muilta
e [ 7 tydkuorman jakaminen muiden kanssa

e §2 mahdollisuus saavuttaa enemman yhdessa kuin yksin tydskentelemalla.

Tekemalla yhteisty6ta saavutetaan enemman kuin tekemalla yksin. Avoimuus on myos tarkeaa,
kun tehdaan yhdessa t4ita. Liian usein olen tormannyt siihen, ettd osa tiimissa tyoskentelevista
henkildista pitaa tiedon itselldan ja osaamista jaetaan kuvaannollisesti sanoen nihkeasti. Oman
kokemukseni mukaan tyén tekeminen helpottuu kaikilta osin, kun sama tieto on kaikkien saatavilla.
Voin vaikuttaa tiimini yhteishenkeen ja tapaan tehda yhteisty6ta nayttamalla omaa esimerkkia ja
olla sortumatta mahdollisiin huonoihin tapoihin. Yhdenkin henkilon ollessa tydmoraaliltaan ja

asenteeltaan mydnteinen, on silla suuri merkitys tiimin toimintaan.
3.7 Seurantaviikko 7: Palavereita ja yhteistyon kdynnistelya
Maanantai 26.2.2024

Tanaan olen asiakkaan toimistolla. Palaverivarauksia on kalenterissa muutamia, joten paivassa on
aikaa paivittda maarityksia palavereista saaduin tiedoin seka harjoitella ymparistdjen kayttoa sen

jalkeen, kun kollegani on opastanut, miten niissa liikutaan ja mita niissa tehdaan.
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Paivasta jai tunne, etta paiva ei mennyt kuten aamulla suunnittelin, silld uusia palaverivarauksia tuli
kaksi kappaletta, ja ndiden valissa pidimme viela ylimaaraisen lapikdynnin kollegan kanssa yhden
ympariston kaytdsta. Sain tunteesta huolimatta paivitettyd maarityksia ja ehdin myds kirjoittamaan
itselleni ohjetta siitd kuinka eri ymparistdihin kirjaudutaan ja miten niissa liikutaan, joten tunne,
etten olisi ehtinyt tekemaan riittavasti, kumpuaa varmastikin jatkuvasta liikkeest3, jota toimistolla

tapahtuu neuvotteluhuonetta vaihtaessa ja ihmisia tavatessa.

Minulla on talla viikolla paljon palavereita ja erityisesti keskiviikko nayttda suorastaan
hengastyttavalta niiden osalta. Hyvaa palavereissa on se, etta niissa paasee nakemaan muita, ja

muihin tutustuminen ja yhteistyon tekeminen on helpompaa.

Tiistai 27.2.2024

Tanaan minulla on kaksi lyhytta palaveria vasta iltapaivalla, joten minulla on hyvin aikaa perehtya
seuraavan vastuualueen aiheeseen. Taman paivan tavoitteet ovat saada kaytya siihen liittyva
dokumentaatio lapi huomista varten, silla huomenna tapaan kollegani, jotka perehdyttavat minua
siihen. Toisena tavoitteena on saada tarkennettua palaverissa asiakkaan kanssa

maarittelytehtavaa, jossa on viela kaksi avointa asiaa.

Paiva sujui suunnitellusti. Perehtyessani uuteen vastuualueeseen, kirjasin kysymyksia
muistiinpanoihini kysyakseni niitd huomenna, kun kdymme asiaa lapi. Maarittelyita saatiin

tarkennettua ja ne odottavat vield katselmointia asiakkaan kanssa mydhemmin talla viikolla.
Keskiviikko 28.2.2024

Tanaan olen toimistolla ja kalenterini on taynna eri aiheisiin liittyvia palavereita. Paivan tavoitteena
on saada katselmoitua asiakkaan kanssa yksi maarittelyista seka saada kuvaa vastuualueesta,
jonka perehdytys alkaa tanaan. Koska palavereita on paljon ja olen toimistolla, jossa tapaan

tiimilaisid, on myos erityisen hyva paiva tutustua muihin ja luoda pohjaa hyvalle yhteistydlle.

Paiva meni suunnitelmien mukaan ja sain paria tarkennusta lukuun ottamatta maarittelyn valmiiksi.
Maarittely odottaa enda kehittdjan varmistuksia, jonka jalkeen asiakas kay viela sen |api, jotta se

voidaan hyvaksya ja siirtdd odottamaan kehitystyon aloitusta.

Uusi vastuualue on mielenkiintoinen ja lupasin tehda siihen liittyvan seuraavan aikataulun valmiiksi.
Asia on osittain tuttua, silla tein vastaavaa suunnittelua ja koordinointia tyéskennellessani
vahinkovakuutusyhtiossa. Mietin nykyista materiaalia tarkastellessani, etta haluan tehda siihen

joitain paivityksia, ainakin itselleni.
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Torstai 29.2.2024

Minulla on tandan varattuna asiakkaan kanssa kaksi maarittelyn lapikayntia, ja molemmat saadaan
varmasti samaan tilaan, kuin eilen lapikayty eli odottamaan tyon alle paasya. Minulla ei ole

aikataulutettuna muita maarittelytehtavia, joita voisin kdynnistaa nyt, joten teen ensisijaisesti muita
tehtavia. Minulla on myds yksi perehdytyspalaveri seka yksi status, mutta muuten ajattelin aloitella

eilen lupaamaani aikataulua.

Molemmat katselmoinnit menivat hyvin, ja oletetusti lapikaynneista tuli hieman tarkennettavaa. Ne
ovat kuitenkin kaytanndssa pienia varmistuksia lukuun ottamatta valmiit. Saavutin aamulla
miettimani paivan tavoitteet ja huomenna saan todennakdisesti valmiiksi tanaan aloittamani

aikataulun tekemisen.
Perjantai 1.3.2024

Tanaan nayttaisi olevan lahes palaveriton paiva, silld minulla on vain yksi palaveri iltapaivalla
littyen kevaan testaussuunnitteluun. Testaussuunnitelma kertoo, miten ohjelmistoa testataan ja
sen tarkoitus on auttaa suunnittelemaan ja organisoimaan ohjelmistojen testausta, jotta testaus
voidaan tehda tehokkaasti ja laadukkaasti (VALA 2023). Paivan tavoitteena on saada tehtya

valmiiksi eilen aloittamani aikataulu loppuvuodelle.

Paiva olikin palaveriton, silla testaussuunnitteluun liittyva palaveri siirtyi ensi viikolle. Aikataulun
tekeminen olikin isompi tyd, kuin osasin arvella, joten tehtavaa jai viela ensi viikolle. Perehdyin

samalla asiaan, jota aikataulu koskee, etsimalla siita tietoa ja tutkimalla dokumentaatioita.
Viikkoanalyysi 7:

Viikko sujui tavoitteiden mukaisesti ja edistyin viikon aikana paljon, ja tuntuu, ettad olen sisaistanyt
toita hyvin lyhyessa ajassa. Viikon ajatuksia tavoitteistani olivat yhteistydn aloittaminen, silla
minulla oli paljon palavereita, joiden yhteydessa paasee keskustelemaan muiden kanssa ja
samalla luomaan hyvaa pohjaa yhteistyon tekemiselle. Toinen tavoitteeni oli uuteen
vastuualueeseen perehtyminen, minulla oli siihen liittyen kollegoiden pitdma perehdytys ja tulen
olemaan mukana sen yllapitotehtavissa ja mahdollisissa kehitystdissa, mikali asiakas haluaa tehda
muutoksia jarjestelmaan. Tavoittelin myds aikataulutuksen valmiiksi saamista uuden asian tiimoilta,
mutta siina olikin isompi tyd kuin olin ajatellut, silla perehdyin samalla aiheeseen. Pidan
aikataulujen tekemisest3, silla se auttaa ymmartamaan prosesseja, antaa kuvaa aikataulusta seka
mita tapahtuu milloinkin ja kuka tekee mita. Sain myds minulla tyon alla olleet maarittelytehtavat

valmiiksi, kuten olin suunnitellut.
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Palavereita mahtui viikkoon useampi ja ensi viikolla niitd on huomattavasti vahemman.
Maanantaina ollessani toimistolla oli pitkasta aikaa mukavaa nahda palavereissa monet kasvot
paikalla neuvotteluhuoneissa ja koen tarkeaksi sen, ettad tulen itsekin tutuksi muille. Téita on
helpompi edistda, kun olen tavannut henkiltt, keiden kanssa tydskentelen ja lisdksi on kiva saada
kasvot aanille ja nimille, silla jatkuva Teams-palavereissa istuminen on puuduttavaa, kun
valttamatta videonkaan valityksella ei esimerkiksi kehonkieli vality. Maarittelyiden katselmoinneissa
asiakkaan kanssa tuli hyvaa keskustelua ja koin, ettd yhteistyd seka heidan, ettda muiden viikon

aikana tapaamieni henkildiden kanssa tulee toimimaan hyvin.

Méaarittelyita tehdessa opin paljon ja sain ymmarrysta niista asioista, joihin ne liittyivat. Talla
hetkelld ajatuksena on, ettd osallistun mahdollisesti niiden testaukseen, kun ne valmistuvat
kehityksesta. Tekemalla testausta, oppisin tuntemaan jarjestelmia ja prosesseja, silla saadakseni
testattua testitapauksen, minun on ymmarrettava, mita prosessissa pitaa tapahtua, kun asiakas
esimerkiksi tayttaa internet-sivuilla hakemuksen. Tarkeaa on tietda, mita tarkistuksia taustalla
tapahtuu, mista mahdolliset virhetilanteet johtuvat seka miten ja minne asiakkaan lahettamien
tietojen pitaa tallentua. Confluencesta, jonne olen vienyt tekemani maarittelyt, 16ytyy paljon
maarittelyitd seka asiakkaan vaatimukset, joiden pohjalta maarittelyt tehdaan. Niista saa hyvin
kuvaa, miten jokin asia toimii, kun kaipaan lisatietoa mista tahansa toiminnallisuudesta tai
jarjestelmasta. Confluence on tytkaluna helppo kayttaa ja siina on paljon hyvia ominaisuuksia,
jotka helpottavat lukemista tai esimerkiksi jonkin asian korostamista. Kuvasta 3 (alla) saa hieman
kuvaa siita, miltd Confluencessa nayttdd. Nakyma vaihtelee, silld se taipuu moneen ja laajakin

maarittely mahtuu yhdelle sivulle, jolloin sitd on helppo lukea ja selailla.

B Page Properties
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Designer

Tech lead
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Kuva 3. Confluence (Atlassian 2024c)

Perehdyin viikon aikana uuteen vastuualueeseen, ja timikaverini kertoivat siihen liittyvista
toimenpiteista. Perehdytys oli hyva ja paikoitellen todella perusteellinen. Vastuualueesta kavimme

Iapi tiettyjen vakuutusten tuotannonhoitoon liittyvia toimenpiteita ja minulle jai perehdytyksesta olo,
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etta siina on paljon tekemista. Tehdessani siihen liittyvaa aikataulua, huomasin kuitenkin, ettei se
olekaan niin ty6llistava kuin ensiksi luulin. Kun ymmarsin siihen liittyvan kokonaisuuden, havaitsin,
etta tietyt asiat toistuvat ja suurin tyo liittyy kvartaaleittain tapahtuvaan kierrokseen, jossa
vakuutuksia liikkuu eri yhtididen valilla. Aikataulua voidaan kuvailla yksityiskohtaiseksi
projektiaikatauluksi, jossa esitetaan tehtavat, tarvittavat resurssit ja odotetut maaraajat
jarjestyksessa sen varmistamiseksi, etta projekti voidaan saada paatdkseen ajallaan. Projektin
aikataulu sisaltaa tyypillisesti kunkin tehtavan aloitus- ja paattymispaivat, kunkin tehtavan keston ja

kaikki riippuvuudet tai rajoitukset, jotka voivat vaikuttaa aikatauluun. (AhaSlides 2024).

Kavimme perehdyttajani kanssa lapi maarittelyita ja muita yleisia asioita muutaman kerran viikon
aikana. Sain haneltad hyvaa palautetta siitd, miten hyvin maarittelyt tulivat valmiiksi ja kuinka hyvin
katselmointitilaisuudet asiakkaan kanssa menivat. Katselmointeja oli talla viikolla kolme ja han oli
mukana kahdessa ensimmaisessa lapikaynnissa. Kolmannessa tilaisuudessa olin yksin asiakkaan
kanssa ja vaikka minua hieman jannitti, se meni hyvin. Erityisesti minua ilahdutti se, etta pystyin
vastaamaan asiakkaan kysymyksiin ja kysymaan itse, jos minun piti tarkentaa jotain. Tilaisuuden
jalkeen paivitin maarittelyitd kuten olimme sopineet ja palautin dokumentin asiakkaan katsottavaksi

viela saman paivan aikana.

Kaiken kaikkiaan olen tyytyvainen edistymiseeni, mutta edelleen minun on tarkeda muistaa, etten
voi viela tietda niin paljoa kuin haluaisin ja tulen tarvitsemaan apua viela pitkaan. Viikon
ensimmaisessa perehdytystapaamisessa yllatin itseni ja perehdyttajani kertomalla mihin erdan
lomakkeen taustalla tapahtuva laskenta perustuu ja miten se tehdaan. Tunne on hieno, kun
huomaat osaavasi ja huomaan miettivani, etta aikataulullisesti olen sisaistanyt t6itd hyvin, ja sen
seuraaminen on yksi teemoistani. Eero Hosiaisluoman kirjoituksessa (17.10.2021) kuvataan
tavoitteiden asettamisesta seuraavasti: “tavoitteiden asettamisessa on kysymys riman
asettamisesta — mieluummin korkealle, kuin lattialle. Tavoitteiden asettamisessa on tuloshakuisen
ajattelutavan korostaminen, tehtava- tai toimintasuuntautuneen ajattelutavan sijasta. Tavoitteet
suuntaavat mielenkiinnon ja energian enemman siihen, mita halutaan saavuttaa, kuin siihen miten
toimitaan. Tuloksellisessa kehittamisessa tavoitteet maaritelldan selkeasti ja niitd seurataan
mittareilla. Kehittdminen ilman tavoitteita ei ole mielekasta, eikd johda mihinkaan merkittdvaan.” En
ole seurannut tavoitteideni saavuttamista erityisilla mittareilla, mutta tiedan oppineeni paljon suht
lyhyessa ajassa.

3.8 Seurantaviikko 8: Tavoitteiden saavuttaminen
Maanantai 4.3.2024

Tanaan olen toimistolla ja kalenterini on maltillinen. Minulla on kolme palaveria, joista yksi on
perehdyttajani kanssa. lltapaivan palaveri on retro ja sprint planning, joka on minulle ensimmainen

kerta nain, ettd yleensa erikseen pidettavat seremoniat pidetdankin nyt yhdella kerralla. Retro on
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tiimin yhteinen tilaisuus, jossa tarkastellaan edellista sprinttia ja pyritddn oppimaan siita (Atlassian
2024 d). Sprint planning on taas tiimin yhteinen tilaisuus, jossa suunnitellaan tulevaa sprinttia ja
sita, kuinka sille suunnitellut tavoitteet saavutetaan (Scrum.org 2024 b). Paivan tavoitteena on

saada viimeisteltya viime viikolla aloittamani aikataulu.

Sprintin suunnittelussa (sprint planning) kdvimme |api myds minulle tulevat tehtavat ja aloitan ensi
viikolla testauksen ja sen jalkeen uuden maarittelytydn parissa. Aikataulu tuli valmiiksi ja varasin
meille torstaille lapikaynnin, jotta minua asiantuntevammat voivat kommentoida sita seka voin

kysya mieleeni tulleet kysymykset, jotka pitaa tarkentaa aikatauluun.
Tiistai 5.3.2024

Tanaan olen myos toimistolla. Minulla on kalenterissani kaksi palaverivarausta, joista toinen liittyy
perehdytykseeni ja toinen palaveri on sisainen status. Paivan tavoitteena on perehtya lisaa

testiymparistoihin ja -kantohin.

Paiva sujui odotusten mukaisesti, ja testikantoihin perehtyminen jatkuu myéhemmin, silla minulla

oli haasteita toistuvan aikakatkaisun vuoksi saada lisattya tarvittava palvelin kantaan.
Keskiviikko 6.3.2024

Tanaan minulla on kalenterissani kolme lyhytta statuspalaveria eri osa-alueisiin liittyen. Paivan
tavoitteena on perehtya jarjestelmien dokumentaatioihin seka tehda lisaa kokeiluja

testiymparistoissa.

Paiva sujui hyvin ja ehdin hieman kdymaan lapi dokumentaatioita ja kokeilemaan yhta sovellusta
testissa. Paivitin myds aiemmin tekemiani maarityksia, silla niihin tuli pienia tdydennyksia. Yhden
tekemani maarityksen ensimmaiset testaukset alkoivat tdanaan kehittajien puolella ja ounastelen,
ettd maaritykset tulevat paivittymaan havaintojen myéta. Tama on tyypillista, ja ketteran kehityksen
idea onkin juuri se, ettd maarityksia paivitetaan, kun toteutuksesta ja testauksesta nousee

huomioita.
Torstai 7.3.2024

Tavoitteenani on tanaan miettia testitapauksia liittyen yhteen kirjoittamistani maarittelyista ja
samalla perehtya testiymparistdihin, jotka liittyvat olennaisesti tyon alla olevaan muutokseen.
Kalenterissani on yksi perehdytysvaraus, jossa kdymme lapi sita, miksen paase testikantaan,
vaikka kaiken pitéisi olla kunnossa. Testikanta menee aikakatkaisuun, mutta kollegalla ei

vastaavaa ongelmaa ole.
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Testikannan aikakatkaisuun liittyva ongelma selvisi, ja paasin tutkimaan, milta siella nayttaa.
Perehdytyksessa kdvimme Iapi, kuinka etsia sopivia testitapauksia kohta alkavaa testaukseen.

Paivaan ei tullut yllatyksia, ja se sujui, kuten olin aamulla sen suunnitellutkin.
Perjantai 8.3.2024

Tama paiva nayttaa hiljaiselta ja tuntuukin poikkeukselliselta, ettei kalenterissani ole yhtaan
varausta. Ajattelin kayttaa paivan koostamalla itselleni muistinpanot niista aihioista, joiden parissa
tulen tyéskentelemaan lahikuukaudet. Kirjoittamalla itselleni ylds prosessit ja niihin liittyvat
jarjestelmat, todennakdiset tapahtumien kulut seka perehtymalla alan vaatimuksiin, auttaa minua

jatkossa paasemaan nopeammin kiinni siihen, mita tulevissa vaatimuksissa pitda huomioida.

Paiva sujui rauhallisesti ja ehdin perehtya suunnitellusti niihin aihioihin, joihin halusin syventya
tarkemmin. Kavin myds lapi ensimmaisid materiaaleja, joita olin saanut aloittaessani projektissa ja
se osoittautui hyvaksi ideaksi, silld sain monesta asiasta nyt ahaa-eldmyksen, kun palaset

asettuivat paikalleen.
Viikkoanalyysi 8:

Viikko oli rauhallinen ja erosi edeltajastdan esimerkiksi palavereiden maarassa seka siina, etta
paasin mukaan tekemani maarittelyn ensimmaisiin kehittajien tekemiin testauksiin. Viikon
rauhallisessa tempossa erityisen hyvaa oli se, ettd ehdin seka perehtymaan uuteen etta palaamaan
ensimmaisiin perehdytyksen lapikaynteihin ja niihin liittyviin materiaaleihin. Koin edistyneeni hyvin
ja saavuttaneeni itselleni seka talle opinnaytetydlle asettamiani aikataulutavoitteita siita, kuinka
nopeasti pystyn sisdistamaan uuden projektin mukanaan tuomia asioita, jarjestelmia, ihmisia,
prosesseja ja tapaa toimia. Tavoitteiden saavuttaminen on motivoivaa ja tavoitteiden miettinen,

seka tyossa ettd vapaa-ajalla, tuo elamaan hallinnan tunnetta (Perry 8.5.2023).

Viikon aikana kokeilin monia jarjestelmia, jotka liittyvat tekemani maarittelyn testaamiseen
testiymparistdssa. Tekemalla testauksen tekemalleni maarittelylle, opettaa minua paljon, silla siind
paasee perehtymaan syvallisesti prosesseihin seka tarvittaviin jarjestelmiin. Lisaksi, koska olen
kirjoittanut maarittelyn, ja ndin tunnen testattavan aihion hyvin, se auttaa minua ja muita jatkossa,
kun aiheeseen liittyen tulee keskustelua tai kysymyksia. Testaaminen on aina tavallaan jannittavaa,
silla siina testataan uutta toiminnallisuutta ja sen tarkoituksena on koittaa 16ytda ne kohdat, jotka
mahdollisesti voivat hajota muutoksen takia. Kaytanndssa tama tarkoittaa sita, ettd kaytetaan
jarjestelmaa tietoisesti seka oikein, ettd myos vaarin, jotta ndhdaan, miten jarjestelma kayttaytyy ja
toimiiko se kaikissa tilanteissa kuten sen pitda. Samalla testataan, ettei olemassa oleva toteutus
ole hajonnut. Olemassa olevan hajoamisella halutaan sanoa sita, kun jo kaytdssa olevaan

toiminnallisuuteen tehdaan lisayksia, pitaa niin sanotun vanhan toimivan toiminnallisuuden toimia
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edelleen moitteetta eli se ei saa menna rikki, kun siihen lisatdan uutta. Tasta voisi olla esimerkkina
jokin mika tahansa verkkosivuilla taytettava lomake, johon lisatdan vaikkapa mahdollisuus ostaa
lahjapaketointi. Lahjapaketoinnin ostamisen pitda onnistua sujuvasti ja ilman, ettd kayttaja kohtaa
lomakkeen kayttdmisessa ongelmia. Testaukselle tyypillista on siis se, ettd mikali testattavasta
muutoksesta I6ytyy virheita, se pitda korjata ennen kuin se voidaan vieda tuotantoon. Virheen
I6ytyessa, se palaa kehittdjan poydalle korjattavaksi ja sieltd se palaa taas takaisin testaukseen.
Vastaavasti virhe voi tarkoittaa myos sita, ettd maarittelyita pitaa paivittaa, jotta se vastaa sita, mita

tuotantoon viedaan.

Térmasin ensimmaisid kokeiluja testaukseen liittyen tehdessani, aikakatkaisuun erdassa
testikannassa. Aikakatkaisu tarkoittaa sita, etta yhteytta ei saada tietyn ajan kuluessa (PCMag
s.a.), jonka jalkeen kayttajalle annetaan yleensa virheviesti kokeilla uudelleen. Yleensa mille
tahansa toiminnallisuudelle on annettu suhteellisen lyhyt aika vastata pyyntoon, esimerkiksi jos
verkkosivuilla tuotteita selatessa pitaisi tuotteiden kuvien latautua nakyviin 10 sekunnin sisalla, ja

jos nain ei tapahdu, sivu menee aikakatkaisuun, ja kayttajaa kehotetaan kokeilemaan uudelleen.

Viikon aikana osallistuin retroon ja sprint planningiin. Retro ja sprint planning ovat yleensa erikseen
pidettavia, ketteryyteen kuuluvia seremonioita, jotka pidetdan sprintin paattymisen jalkeen ja uuden
sprintin ollessa alkamassa. Retron tarkoituksena on keratd kokemuksia jatkoa varten siita, mika
meni hyvin ja missa on parannettavaa eli esimerkiksi mita toimintatapaa kannattaa jatkaa ja mika
asia on sellainen, joka ei toiminut ja kannattaa jatkossa tehda toisin. Retrossa pitaisi puhua
avoimesti ja rakentavasti ja ne ovatkin vuorovaikutuksellisesti tarkeita tilanteita, silld se, miten asiat
nostetaan esiin ja miten ne kasitellaan, vaikuttaa paljon siihen, kuinka tiimi voi. Sprint planningissa
taas keskitytaan tulevaan tekemiseen eli hieman ennen seuraavan sprintin alkamista, kdydaan lapi
tyot, jotka pitaisi tehda tulevassa sprintissa, mutta kdydaan lapi myds se, mita tekemista jai
edellisesta sprintista ja mita ehditaan tekemaan alkavalla sprintilla. Tavoitteena on siis tehda
suunnitelma siita, miten tydn alla olevat useat muutokset saadaan vietya lapi suunnitellussa
aikataulussa ja tunnistettua mahdolliset ongelmakohdat, jotka vaikuttavat aikatauluun. Sprintin
pituus vaihtelee, mutta se on yleensa kaksi tai kolme viikkoa eli tehtavat tulee ajoittaa niin, etta ne
ovat sprintin aikana saavutettavissa eika niita tarvitse siirtda sprintista toiseen. Tassa kohtaa
minulla ei ollut vield oikein mitaan annettavana retroon tai sprintin suunnitteluun ja seurasin, miten

palaveri vietiin [api ja miten ja mita siella keskusteltiin.

Ehdin viikon aikana kdymaan lapi dokumentaatioita ja se osoittautui virkistavaksi lapikaymiseksi.
Lukiessani materiaaleja 1api, huomasin, kuinka pitkalle olen jo paassyt, silla ensimmaiset
perehdytysmateriaalit tuntuivat nyt selkeilta ja pystyin laittamaan ne paassani omille paikoilleen

niiden tarkoituksien mukaisesti. Rauhallinen viikko tuli minulle sopivaan kohtaan, ja tuntui hyvalta
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ehtia kaymaan lapi jo opittua ja kertaamaan sita, mita jatkossa tulee tyon alle. Tarkastelin
ensimmaisia muistiinpanojani vasten nykyistd osaamistani, ja oli ilo huomata, kuinka tarkkaan olin
kirjannut asioita itselleni muistiin. Niita kirjoittaessa ne tuntuivat epaselvilta, mutta nyt niité lukiessa,
asiat ovat auenneet ja ne tuntuvat Iahes paivanselviltd. Oman oppimiseni kannalta, on ollut
tarkeaa, etta olen kirjoittanut hyvat muistiinpanot alusta alkaen, ja niihin oli nyt hyva palata ja
verrata sita, mitd olen oppinut, miten olen asian ymmartanyt ja toiminko talla hetkella milla tavalla.
Jasentelin muistiinpanojani tamanhetkiseen tilanteeseen sopivammiksi kokonaisuuksiksi, ja aion
jatkaa oppimallani tavalla, jossa kirjaan tavoitteet selkeasti ja suunnittelen rauhassa, miten etenen

sen kanssa.



43

4 Pohdinta

Opinnaytetyon kirjoittaminen paivakirjana, jossa seurataan tietyn ajanjakson ajan omaa
tyoskentelya annetut tavoitteet muistaen, oli silmia avaava kokemus. Olen pitanyt tydssani lahinna
tehtavatasolla ylla paivittaisia esiintulevia asioita ja poistanut niitd sen mukaa, kun ne ovat
valmistuneet. Ne ovat olleet oiva tapa kirjoittaa nopeasti muistiinpanoja palavereiden ja
tydtehtavien aikana ja lisaksi olen kokenut hyvin hyddylliseksi sen, ettd naen, milloin asiasta on
puhuttu ja miten asia etenee, silla olen taydentanyt muistiinpanojani tyotehtavan edistyessa.
Miettiessani sita, minkalaisen opinnaytetyon teen, tuntui paivakirjan pitdminen ammatillisesta
kehittymisesta itselleni hyvin luontaiselta ja paatds tehda paivakirja opinndytetyona syntyi nopeasti.
Koin kiehtovana ajatuksen seurata omaa tydskentelyani sita sdanndllisesti analysoiden ja erityisen
kiinnostavaksi paivakirjan kirjoittamisen teki se seikka, ettd paivakirjan pitamisen aikana aloitin
projektissa, jolloin paasisin mydhemmin lukemaan ensimmaisia ajatuksiani projektista heti
ensimmaisesta paivasta alkaen. En pettynyt, ja yksi ajatukseni olikin nahda, minkalaista
systemaattinen oman tyon kehittdminen olisi ja miten voisin tehda sita jatkossa, kun opinnaytetyo

on valmis.

Huomasin, etta joka aamuisesta paivan suunnittelusta oli valtavasti hyotya paivien kulkuun. Lisaksi
jokaisen tydpaivan kdyminen lapi tydpaivan paatteeksi auttoi kokoamaan paivan ja miettimaan sita,
mitd sain valmiiksi ja mista aion mahdollisesti jatkaa seuraavana paivana. Vapaa-ajalle oli helppo
jaada eivatka tydasiat seuranneet mukana harrastuksiin tai kavereiden tapaamisiin, kun olin
systemaattisesti paattanyt tydpaivani kasitellen paivan tapahtumat. Olo oli rauhallisempi enka
stressaantunut yhta herkasti kuin aiemmin. Hyodyllisimmaksi huomasin paivan lapikaymisen
erityisen kiireisen paivan jalkeen, jolloin tydpaivan paattyessa ainoa ajatukseni oli, etten ehtinyt
tekemaan oikeastaan mitdan, mita olin suunnitellut tekevani. Kdydessani paivaa lapi ja
kirjoittaessani asioita, jotka tein paivan aikana, huomasinkin, etta stressin tuntu johtuikin ihan
muusta kuin siita, etten olisi tehnyt riittavasti. Pyrin jatkossakin aloittamaan ja paattamaan
tydpaivani talla tavalla, jolloin naen konkreettisesti joka paiva sen, mitd olen tehnyt ja olenko
saavuttanut tavoitteeni. Liséksi tapa auttaa minua irtautumaan ty6sta, kun siirryn vapaa-ajalle, silla
toista irtautuminen on tarkeaa hyvinvoinnilleni. Se suojaa minua tyduupumukselta, kun vapaa-

aikani kuluu minulle mieluisien asioiden parissa eika t6ita miettiessa.

Panostin tdiden organisoinnin miettimiseen opinnaytetyéta kirjoittaessa. Olen kaivannut syvempaa
ymmarrysta siita, mitka asiat vaikuttavat tdiden organisoimiseen, niiden edistymiseen, tavoitteiden
saavuttamiseen seka tunteeseen siita, miten kiireiseksi tunnen itseni. Aiheeseen liittyvaa
kirjallisuutta lukiessani, ymmarsin, ettd olen karsinyt tyduupumuksesta, mutta sellaisesta

tyduupumuksesta, joka ei valttamatta ndy muille enka ole sita itsekdan osannut tunnistaa. Pinnalla
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on ollut nahtavilld ominaisuuksia, joita on arvostettu ammatillisessa ymparistdssa, mutta pinnan
alla olen kokenut hyvinkin raskaita tunteita, jotka nyt osaan yhdistaa pitkdaikaiseen

ylikuormitukseen toissa.

Stressi on ollut kuormittavaa ja se on syonyt voimavarojani aiheuttamalla uniongelmia ja
herattamalla kielteisia tunteita; jannitysta, huolta, artymysta, ahdistusta ja pelkoa (Mieli Suomen
Mielenterveys ry). Kun vertaan tamanhetkista oloani aiempaan, se herattda minussa pelkoa ja
tunteen, etten ikina enaa halua kokea mitdan vastaavaa. Olen aina ollut kyvykas ja menestynyt
tydssani, mutta tydbuupumus sai minut epailemaan omaa osaamistani, ja siita seurasi vastaavasti
heikentynyt ammatillinen itsetunto. Opinnaytetydn kirjoittaminen kannusti minua panostamaan
omaan tyéhyvinvointiini ja tarkastelemaan kriittisesti ja avoimin silmin sita, kuinka teen ty6tani.
Panostus on kannattanut, ja aion jatkaa pitamalla kevytta paivakirjaa, johon tulen kirjoittamaan
tavoitteeni ja kirjoittamaan saavutukseni, jotta ne ovat helposti nahtavillani. Paatin myos
opinnaytetyota kirjoittaessani ja lukiessani lukuisia eri kirjoja ja artikkeleita, etta jatkan niiden
lukemista saanndllisesti. Koin niiden lukemisen hyvaksi, silla ne lisasivat ymmarrysta itsestani seka
siitd, mitka asiat vaikuttavat ty6hyvinvointiini ja jaksamiseeni. Mietin alustavasti, etta lukisin vuoden
aikana 2—3 oman hyvinvoinnin edistdmiseen liittyvaa kirjaa saadakseni uusia nakdkulmia seka

kerratakseni jo osaamaani.

Kehityin opinnaytetyon aikana vahan, mutta se oli minulle merkityksellistd kehittymista. ltse tyon
tekemiseen tai tapoihin, joilla tyota teen, ei opinnaytetyon kirjoittaminen tuonut minulle juurikaan
mitaan uutta, mutta hyodyin tydskentelyni seuraamisesta paljon, ja juuri se oli mitad halusinkin. Sain
konkreetista nakemysta ja ymmarrysta siita, miten teen ty6tani, miten edistyn, miten nopeasti
sisdistan asioita ja myds yhteistydn tekemisen nakodkulmasta, kuinka esimerkiksi kiire tai oma
valmistautuminen asiaan tai kasiteltdvan asian vaikeus vaikuttaa hyvien vuorovaikutus-tilanteiden
syntymiseen. Kehityin opinnaytetyoprosessin aikana rauhallisemmaksi ja itsevarmemmaksi, ja koin
seurantajakson aikana monta onnistumista, joiden syntymiseen varmasti vaikuttivat
suunnitelmallisuus ja rauhoittuminen tydn alla olevan tehtavan aarelle. Opin suunnittelemaan ja
iloitsemaan saavutuksista, opin johtamaan itsedni paremmin ja sisaistin sen, etta tauot, joiden
aikana mietitdan jotain muuta kuin tyGasioita, ovat ensiarvoisen tarkeita tavoitteiden
saavuttamiseksi. Opin, etta vaikka tuntuu, etten ehdi tekemaan mitdan, ehdinkin paljon ja minun
pitaa tarkastella paivan aikana tekemiani asioita kirjoittamalla ne muistiinpanoihini, jotta ne
konkretisoituvat. Pohdin paljon sita, etta jos nain lyhyessa ajassa syntyy nain paljon hyvia
oivalluksia ja jopa paivatasolla huomiot voivat olla isoja, miltdhdn minusta tuntuu, kun tarkastelen

saavuttamiani asioita puolen vuoden kuluttua?



45

Kehittymisen merkitys tyouralleni on varmasti hyva, silla jos olen menestynyt hyvin toimimalla
kuten olen toiminut tdhan asti, voin vain arvata, miten hyvaa nama oivallukset tekevat tyduralleni.
Seuraan tulevaisuudessa opinnaytetydssa kasittelemiani asioita ja haluan huolehtia siita, etta
jatkan kehittymistani positiiviseen suuntaan. Seurantajakson aikana tekemani analyysit tekivat
hyvaa ja arvelen, etta olisi todennakoisesti hyva ajatus tehda sita jatkossakin edes suht
saanndllisin valiajoin. On hyva pysahtya miettimaan ja tarkastelemaan kaikkea sita, mita olen
saanut aikaiseksi ja mihin suuntaan olen menossa. Hyva on myds arvioida sita, onko suunta, jonne
olen menossa, suunta, jonne haluan menna. Tydn analysointi rauhoittaa ja antaa itsevarmuutta,
kun tiedan, miten tydskentelen ja missd menestyn, mutta tiedan myoés, mitka ovat heikkouteni ja
missa voisin viela parantaa. Erityisesti analysointi tuo motivaatiota, kun naen, miten tavoitteeni

ovat tayttyneet.
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