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TIVISTELMA

Juntunen, Jaana. Valmiuksia Siirtyd Tyoelaméaan (VST) -projektin opas.
Syksy 2014, 46 sivua.

Diakonia-ammattikorkeakoulu. Sosiaalialan koulutusohjelma, sosionomi (AMK).

Opinnaytetyon tavoite ja tarkoitus oli tuottaa tydelamaldhtoinen
palveluohjausopas. Valmistunut opas sisaltda Valmiuksia Siirtya Tybelamaan -
projektin  (VST-projekti) palveluohjauksen osat lainrikkojataustaisten el
vankilasta vapautuneiden henkildiden yhteiskuntaan integroitumisesta. Oppaan
tilasi KRIS-Oulu ry.

Oppaan on tarkoitus tuoda apua lainrikkojataustaisille asiakkaille sekd heidéan
kanssaan tydskenteleville toimijoille ja viranomaisille. Valmis opas sisaltaa
Valmiuksia Siirtya Tydelamaan -projektin palveluohjausmallin kaytannon tasolla.
Oppaan on tarkoitus selkeyttaa kaikki vaiheet, joita esimerkiksi vapauteen ja
koevapauteen lahteva asiakas tulee kadymaan lapi prosessinsa aikana.
Oppaassa kuvataan selkeasti VST-palveluohjauksen palvelukaavio.

Oppaan on tarkoitus antaa apua lainrikkojataustaisen asiakkaan
tiedontarpeeseen seka selkeyttaa ja helpottaa ammattilaisten palveluohjausta
kaytannossa, jotta he onnistuvat ohjaamaan Kkaikki asiakkaat riittavien
palvelujen ja tukitoimien piiriin. Opas on saatavana sahkoisessa muodossa
seka paperisena vihkona. Sahkoista opasta on tarkoitus paivittaa tarvittaessa.

Tekemastani oppaasta ja sen tuomista kaytannontason kokemuksista ja
tuloksista olisi hyva saada tutkimus, esimerkiksi opinnaytetyén muodossa.

Avainsanat: kuntoutus, lainrikkojataustainen, opas, palveluohjaus,
syrjaytyminen, tyollistyminen.



ABSTRACT

Juntunen, Jaana. A guide for the project Capabilities for Moving into Working
Life. Oulu, Autumn 2014. 46 pages. Language: Finnish.

Diaconia University of Applied Sciences. Degree Programme in Social Services,
Option in Social Services and Education. Degree: Bachelor of Social Services.

The goal of this thesis was to produce a guide for labour needs. The finished
guide includes the case management parts of the project Capabilities for
Moving into Working Life which helps in the integration of an ex-convict. The
guide was ordered by the KRIS-Oulu Association, Finland.

The finished guide is supposed to bring assistance to a targeted group of
clients, operators and authorities. The practical level of case management of
Capabilities for Moving into Working Life is explained clearly in the finished
guide. The purpose of the guide is to clarify all the steps which, for example, a
prisoner upon his release or probationary freedom will go through during the
process and to describe the management chart of the case management in the
project.

The finished guide is supposed to give information for an ex-criminal client and
to help the case management done by the operators in practice so that they
would succeed in guiding all clients towards necessary services and support. A
digital version and a paperback booklet of the guide are also under production.
The digital version is supposed to be kept up to date.

It would be good to do reserach on the manual, its introduction into practice and
the results, for example in the form of a thesis.

Keywords: rehabilitation, ex-convict, guide, case management, social exclusion,

employment



1 JOHDANTO

Lainrikkojataustainen henkild on henkilé joka on ollut vankilassa, suorittanut

yhdyskuntapalveluksen tai valvontarangaistuksen.

Lainrikkojataustaisten henkiléiden on vaikeaa palata takaisin normaaliin
yhteiskuntaan. Heidan paluunsa esteena ovat muun muassa asenteet, pitka
rikoshistoria, olematon tyohistoria ja moninaiset arjen hallinta vaikeudet. Usein
he kokevat esimerkiksi virastoasioiden hoitamisen monimutkaisena ja hieman
pelottavanakin asiana. Joskus heillda on my6s takanaan niin pitkd tuomio, etta
asioiden hoitaminen on vaikeaa koska vankilassa on hoidettu kaikki asiat

heidén puolestaan.

Lainrikkojataustaisten selviytymista tukemaan on perustettu KRIS-Oulu ry. Se
on Ruotsista Suomeen jalkautunut KRIS in paikallisyhdistys. KRIS-Suomi ry on
perustettu vuonna 2003. KRIS toiminnan paatavoitteet ovat rikoksesta
tuomittujen selviytyminen rangaistuksen paattyessa ja niiden nuorten
auttaminen, joilla on riski ajautua rikosuralle. Lahes kaikki KRIS:n tukihenkil6t
ovat aikoinaan vapautuneet vankilasta tai heilla on paihdetausta. Tasta syysta
he tietdvat, minkdalaisia haasteita vapautuminen ja uuden eldmantavan
rakentaminen asettavat. Tarkoituksena on tarjota tukea paihteettémyyteen ja
rikoksettomaan elaméantapaan oman esimerkin avulla. KRIS:n periaatteita ovat
paihteettomyys, yhteisvastuullisuus, rehellisyys ja toveruus. KRIS kayttdd

tydmuotoinaan esimerkiksi vankilatyota, avotyota ja nuorisoty6ta.

Lainrikkojataustaisia henkilGita tuetaan selviamaan paluussa arkeen siten, etta
heitd ohjataan KRIS-Oulu ry:n palvelujen piiriin Oulun seudulla toimivista
paihdekuntoutuspaikoista, avo- ja jatkohoitopaikoista, itsehoitoryhmista seka
sidosryhmien ja yhteistydkumppaneiden, kuten esimerkiksi vankiloiden kautta.
KRIS-Oulu ry:n toimijoiden tekemilla vankilak&ynneilla on myds oma

merkityksensd  asiakasohjauksessa  (Toiminnanjohtaja, henkilékohtainen



tiedonanto 13.2.2014). Toiminnanjohtajan mukaan vankilasta vapautuneiden
yhteiskuntaan Kiinnittymiseen littyy  keskeisesti oma motivaatio
elamanmuutokseen, jossa rikollinen elaméantyyli ja paihteiden kaytté halutaan
jattdaa pois. Vankilasta vapautuvat nayttavat kokevan tarkeimmaksi tukevaksi

tekijaksi riittavan ja oikea-aikaisen vertaistuen.

Sain opinnaytetyén aiheeni KRIS-Oulu ry:ltd. Palveluohjausopas toteutettiin
osana VST-projektia, joka saa tukea Pohjois-Pohjanmaan ELY:Ita.
Opinnaytetyon aiheena on lainrikkojataustaisten henkiléiden integroiminen
yhteiskuntaan riittavalla ja oikea-aikaisella palveluohjauksella.
Palveluohjausopas sisaltdd kaytanndén toiminnot lainrikkojataustaisen

henkildiden palveluohjaukseen.



2 VANKIEN POLKU SYRJAYTYMISESTA TYOELAMAAN

2.1 Vankien syrjaytyminen

Kasitteena syrjaytyminen maarittyy hyvinkin  erilaisista |&htékohdista.
Tutkimuksissa ja tilastoissa ihmisten katsotaan yleisesti syrjaytyvan useista eri
syista. Yleisimpid syitd ovat opiskelu ja koulutus, tydelamé tai harrastukset.
Ryhmatasolla tarkasteltuna voidaan syrjaytymista kasitella usein tydttomien
kautta. Kun tarkastellaan syrjaytymista yksilétasolla, puhutaan usein yksittaisen
ihmisen sosiaalisista ongelmista ja niiden kasautumisesta. Lisaksi syrjaytymista
lahestytddn usein yksilon moniongelmaisuudesta tai huono-osaisuudesta.
Syrjaytyminen nayttaytyy todella monessa eri ulottuvuudessa. Mita
useammassa ulottuvuudessa yksilon ongelmat ovat, sita syrjaytyneempi héanen

katsotaan olevan. (Uusitalo 2011.)

Syrjaytyminen on yksilokohtainen ja kokonaisvaltainen prosessi, jonka
seurauksena ihmisen ajatusmaailma ja toiminta seka tapa elda ja koko
elamanhallinta muuttuvat. Yksilokohtaisten muutosten lisdksi syrjaytymiseen
kytkeytyy eristaytyminen yhteiskunnan normaalitoiminnoista ja palveluista.
(Jarvela 2002.)

Syrjaytymisen laajuus maarittdd ihmisen koko eldméntavan luonteen.
Sosiaalisista ongelmista nousee esiin ihmisen, talousvaikeudet ja arjenhallinnan
puutteet. (Granfelt 2007.) Raunion mukaan syrjaytymisessa ongelmat
kasautuvat ja riskiryhmdan kuuluvalle muodostuu ympérilleen tietty huono-
osaisuuden ympyra. Syrjaytyessd ihmisen taysivaltaiseen yhteiskunnan
jasenyyteen tarvittavat sosiaaliset oikeudet, kuten oikeus tyohon, oikeus
terveyteen ja oikeus koulutukseen tai oikeus asuntoon eivat toteudu.
Syrjaytymisen riskiryhmia ovat: pitkaaikaistyottomat, syrjaytymisvaarassa olevat

nuoret, asunnottomat, paihdeongelmaiset, pitkdaikaissairaat ja vajaakuntoiset,



toimeentulovaikeuksissa olevat, rikollisuuteen syyllistyneet seka

syrjaytymisvaarassa olevat maahanmuuttajat. (Raunio 2006, 30-31, 46.)

Yhdenvertaisuuslaissa (21/2004) syrjinnalla tarkoitetaan muun muassa sita, etta
henkild kokee, ettei hantd kohdella samanarvoisena kuin jotain toista henkiléa
kohdellaan. Syrjintana tulee ndhdad myos henkilén tai ihmisryhman arvon ja
koskemattomuuden tahallista loukkaamista siten, ettd luodaan uhkaava,
vihamielinen, halventava, noyryyttava tai hyokkaava ilmapiiri. Syrjaytyneisyyden
osa-alueita ovat muun muassa taloudellinen, terveydellinen ja sosiaalinen
huono-osaisuus sekd syrjaytyminen asuntomarkkinoilta, tydmarkkinoilta,

vallankéaytosta ja yleisesta osallistumisesta. (Kauppila 1999, 57.)

Syrjaytyneiden ongelmat ovat yleensd toimeentulossa, taloudessa ja
elamanhallinnassa. Suurin ongelma syrjaytyneilla kuitenkin l6ytyy sisdisesta
elamanhallinnasta.  Syrjaytyneiden  keskuudessa esiintyy rikollisuutta,
vakivaltaa, somaattisia sairauksia, paihteiden vaarinkayttoa ja
mielenterveysongelmia. Syrjaytymista taydentaa lisaksi kokemus
ulkopuolisuudesta, kokemus erilaisuudesta ja sivullisuuden kokemukset

suhteessa normaaliin elamaan yhteiskunnassa. (Raunio 2006, 150.)

Syrjaytyneiden yhteiskuntaan palaamisen haittoja ovat palvelujarjestelman
heikot mahdollisuudet tukea vaikeassa elamantilanteessa olevia seka
syrjaytyneiden itsensd  varauksellinen suhtautuminen yhteistyo6hon
viranomaisten kanssa seka vaikeus sitoutua pitkdjanteiseen kuntouttavaan
toimintaan (Raunio 2006, 151).

Yleisesti kun puhutaan lainrikkojataustaisista ja rikoksentekijoista, kaytetaan
heihin usein vieraantumisen kasitettd joko tietoisesti tai tiedostamatta.
Lainrikkojataustainen ja vanki liitetddn keskusteluissa automaattisesti yhteison
ulkopuolelle unohduksiin ja yksindisyyteen. (Kuure 1996, 11-12.) Useiden
nakemysten mukaan luokittelemme itse lainrikkojataustaiset vieraantuneiksi.
Tama taas johtaa siihen, ettd vieraantuneiksi luokiteltujen ja maariteltyjen
ihmisten nakemykset hyvasta ja ei-toivottavasta elamasta, poikkeavat yleensa

yhteiskuntamme yleisesti vallitsevista kasityksista. (Honkatukia, Nyqvist & P6s0



2006, 227, 230.)

Vangit ja lainrikkojataustaiset ovat ihmisia, joihin rikollisen leima on kohdistettu,
heidat on maaritelty rikollisiksi ja he ovat saaneet vankeusrangaistuksen
rikoksistaan. Heillda on "vangin leima otsassa”. Tasta leimasta johtuen, ihmiset
eivat valttamattd hyvaksy vankeja tasaveroisiksi kanssaan. Yleisimmin taméa
johtaa siihen, ettd vangit etsivat vertaistukea muista rikollisen identiteetin
omaavista. (Falk 2001, 312-314.)

Kaytdnnodssa kay usein niin, ettéd vapautuneen vangin unelmat ja suunnitelmat
kunnollisesta elamastd eivat vastaa karuja todellisuuden olosuhteita.
Vapautumisen jalkeen vangilla on edessadn monia vaikeita asioita. Kotiin
palaaminen on haastavaa aikaa laheisten kohtaamisen kannalta.
Vankeusrangaistus vieraannuttaa perheellisia vankeja kodin arkielamasta ja
vanhemmuudesta. (Jarvinen 1989, 1.) Kun perheen jompikumpi vanhempi
suorittaa vankeusrangaistustaan, vankeusaika on kotiin jaavalle vanhemmalle
seka lapsille todella uuvuttavaa aikaa. Vankiloissa tapaamiset ovat hankalia ja
vankivanhemman ja lasten valinen kontakti heikkenee pitkien valimatkojen,

harvojen tapaamisten ja kosketuskontaktin rajoittamisen.

Pahiten perhesuhteita kuitenkin rikkovat ihmisten asenteet ja ennakkoluulot.
Miksi niin helposti unohtuu, ettd vanki on myds vanhempi, puoliso ja paljon
muutakin kuin vain vanki? Vankilamaailmasta tulleen sanonnan mukaan
"vankilakierteesta voi pelastua vain valitsemalla kolmen A:n vaihtoehdoista”.
Vaihtoehtoja ovat Akka, Armo ja AA. Kyseinen sanonta kuvaa keinoja, jotka
mahdollisesti auttavat selviytymisessa vankilassa. Lisdksi parisuhde, uskoon
tuleminen ja paihdeongelman hoitaminen voivat olla vangeille mahdollisia

keinoja selviytymiseen. (Kauppila 1999, 65.)

Syrjaytymisen voidaan todeta olevan kokonaisvaltainen, kasautuva ja
yksilokohtainen prosessi, joka johtaa ihmisen ajattelun ja toiminnan seké koko
elamantavan ja elamanhallinnan muuttumiseen. Naiden muutosten lisaksi
syrjaytymiseen kytkeytyy eristdytyminen yhteiskunnan normaalitoiminnoista ja

palveluista. (KRIS i.a.)



10

Erityisesti vapautuneiden vankien yhteiskuntaan kiinnittymisen ja kuntoutuksen
mahdollisuudet ovat pitkalle riippuvaisia hyvinvointiyhteiskunnan tahtoon ja
kykyyn integroida syrjaytyneiden ryhmia (Jarvela 2002, 289). Vankilatuomion
loppuun  suorittaminen ei  normaalisti tai automaattisesti  palauta
lainrikkojataustaiselle tavallisen kansalaisen leimaa, koska yleinen kulttuurinen
paine on vahva. Yhteiskuntamme auttamisjarjestelmassa rikostaustaiset
ajautuvat lahes aina vahemmistéryhmiin ja tulevat sita kautta syrjaytetyksi. (Falk
2001, 312-314.) Yhteiskunnassamme rikosten tekeminen nostaa esiin
vaatimuksia rikoksiin  syyllistyneiden rankaisemisesta ja eristimisesta

yhteiskunnan vaeston suojelemiseksi. (KRIS i.a.)

Hyvin tavallista on, ettd ihmiset torjuvat rikollisleiman saaneet henkil6t jolloin
naille henkiloille ei jaa mahdollisuuksia edes liittya lailliseen toimintaan,
esimerkiksi parisuhteen solmiminen ja tyonsaanti vaikeutuvat. ( Kivivuori 2008,
303.)

Luin eraasta rikosseuraamuslaitoksen artikkelista, etta lainrikkojataustaisten
henkildiden syrjaytymiseen ja rikoksen uusimiseen liittyvdan leiman saamiseen
lainrikkojataustainen yleensa vastaa vetaytymalla omiin oloihinsa ja kauemmas
yhteiskunnan tuen piiristd. Lainrikkojataustaisen ihmisten joko taytyy hyvaksya
hanelle osoitettu paikka syrjaytettyjen ryhmassa tai vastustaa osoitettua paikkaa
ja rakentaa itse oman osallisuutensa ja toimijuutensa. (Perald & Tourunen
2004.) Usein lainrikkojataustaiset, joilla on ongelmia itsetunnossa ja korkea
rikoskertalaisuus, kokevat rangaistukset ep&oikeudenmukaisiksi. Tama voi
pahimmillaan johtaa suuttumukseen ja tietynlaisen uhman seka ylpeyden

motivoimaan lisarikollisuuteen. (Kivivuori 2008, 286.)

Vankilakierteeseen ajautuminen on jarkahtaméattomasti valikoiva prosessi, jossa
huono-osaisuus ja syrjaytyminen korostuvat (Granfelt 2007).
Vankeusrangaistuksen on selvitetty vahvistavan syrjaytymisprosessia seka
sosiaalistavan vankilaan ja rikolliseen elamantapaan. Yhteiskunnassamme

vangit ovat vankeutensa takia syrjaytettyja ikatasolleen kuuluvasta elamasta.
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On myods todettu, etta rikollisuus on vahvasti sidoksissa ihmisen
syrjaytymiseen. Vaikutussuhde on nain ollen kaksisuuntainen; syrjaytyminen
edistaa rikollisuutta ja rikolliseksi leimautuminen on syrjaytymista. (Joukamaa
2010.) Vankeinhoidollisessa syrjaytymiskeskustelussa on havaittavissa, yksilén
katkenneet tai heikentyneet siteet sosiaalista kontrollia harjoittaviin toimijoihin ja
tahoihin. Yleisimmin heikkenevat ja katkeavat suhteet ovat perhe, koulu,
koulutus ja tydelama. (Kivivuori 2008, 113.) Sosiaalinen tuki ja luottamus toisia
ihmisia kohtaan nayttdd vahentdvan sosiaalista syrjaytymisriskida merkittavasti
(Perald & Tourunen 2004).

Syrjaytymista ehkéisee parhaiten osallisuuden lisdantyminen ja liséaminen.
Ihmisen osallistuminen tapahtuu tavallisimmin eri tasoilla epavirallisissa ja
virallisissa suhteissa sek& eri verkostoissa. Osallisuuden edellytyksid ovat
luottamus muita ihmisia ja yhteiskunnan toimijoita kohtaan seka yhteiskunnan
toimintojen toimivuus. (Alila, Grohn, Keso & Volk 2011, 13-14.)

Raivio ja Karjalainen (2013) luokittelevat ihmisen osallisuuden kolmeen
ryhmaan. Ensimmaisessd ryhmassa ihmisen osallisuutta maarittaa riittava
toimeentulo, hyvinvointi ja turvallisuus. Syrjaytymista edistaviksi tekijoiksi
muodostuu  talléin  taloudellinen ja terveydellinen huono-osaisuus ja
turvattomuus. Toinen ihmisen osallisuuden ryhma on toiminnallinen osallisuus,
jonka vastapari on vieraantuminen ja kohteena oleminen. Kolmantena
osallisuuden ryhmana on eri yhteiséihin kuuluminen ja jasenyys, vastaparina
puolestaan vetaytyminen ja osattomuus. Osallisuuden katsotaan taas vahvasti
ehkaisevan ihmisen syrjaytymista. lhmisen osallisuutta maarittavat ennen
kaikkea riittava toimeentulo, turvallisuus, toiminnallinen osallisuus ja
yhteis6on/yhteis6ihin  kuuluminen. Lainrikkojataustaisten ja vankien elaman
voidaan sanoa sisaltavan useita syrjaytymista edistavia tekijoita ja hyvin vahan
osallisuuteen johtavia tekij6itd. (Karjalainen & Raivio 2013, 16-17.)
Lainrikkojataustaiset ihmiset ja vangit elavat kaytanndssd yhteiskuntamme
ulkopuolella. Lainrikkojataustaisilla on yleensa heikko sosioekonominen asema,
alhainen koulutustaso, heikko taloudellinen tilanne seka pitka tyottomyyshistoria
ja erindisten ongelmien kasaantuminen samanaikaisesti ymparilleen. Naméa syyt

ja tekijat voivat liittya rikolliseen kayttaytymiseen varsinkin nuorten aikuisten



12

kohdalla. (Peradla & Tourunen 2004.)

2.2 Vankien kuntoutuminen

Kuntoutuksen méaarittelyn yhteydessa rajataan kohderyhma, jolle kuntoutus on
tarkoitettu. Yleensa lakisdateinen kuntoutus perustuu todettuun sairauteen,
oireeseen, vajaakuntoisuuteen tai vammaan. Nykyisin kuntoutuksen
perusteeksi katsotaan myos tyottbmyyteen liittyvat ongelmat, vakava
sosiaalisen  syrjaytymisen uhka tai eldmé&nhallinnalliset  ongelmat.
(Kuntoutusselonteko 2002.) Karsikkaan mukaan kuntoutus kasitteend on
laajentunut ja saanut aiempaa enemman myds psykososiaalista ja sosiaalista
nakokulmaa (Karsikas 2006, 8).

Kuntoutuslainsdadantéd ja paihdehuoltolakia ei kuitenkaan sovelleta
vankeinhoidossa, koska Rikosseuraamuslaitos ei ole kuntoutuslainsdadannon
mukainen kuntoutusorganisaatio. Yhteiskunnan valtavaestolle tarkoitetut
kuntoutustoimet tavoittavatkin vain harvoin rikoksentekijoiden
marginaaliryhman. Nain ollen rikoksentekijat ovat muita huonomassa asemassa

kuntoutuksen suhteen. (Kuntoutusselonteko 2002.)

Suomessa kuntien vastuulla on jarjestdd sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut.
Kuntien tulee huolehtia ihmisen psykososiaalisen kuntoutuksen, varsinkin
paihdekuntoutuksen saumattomasta jatkumisesta tulee huolehtia silloin, kun
ihminen joutuu vankilaan. Sivillissa aloitettua kuntoutusta tulisi jatkaa
tarvittaessa vankilassa. Toisaalta vapautuminenkaan ei saisi katkaista
vankilassa aloitettua kuntoutusjaksoa, vaan sen pitdisi jatkua saumattomasti,

kun vanki paasee vapauteen. (Peréla & Tourunen 2004.)

Vankiloissa rangaistusajan suunnitelman toteuttamisen tulee perustua
kokonaiskuntoutuksen periaatteeseen, jossa vangeille jarjestettavat toiminnot

ovat tasa-arvoisia toisiinsa ndhden. Kuntouttava vankeinhoitotyd rakentuu
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tyotoiminnasta, opiskelusta, sosiaalitydstd, paihdetyosta, terveydenhuollosta,
mielenterveystyosta, rikossidonnaisesta ohjelmatoiminnasta, arkielaméan taitoja
kehittdvastd toiminnasta, muusta ohjelmatoiminnasta sekd vapaa-
ajantoiminnasta. Kuntoutuksen tavoitteena on edistdd vankien fyysista,
psyykkistd ja sosiaalista toimintakykya ja myoétavaikuttaa uusintarikollisuuden
riskin pienentamiseen. Rangaistusajan suunnitelmassa tulee arvioida vangin

edistymisté ja kehitysta kaikkien toimintojen osalta. (Perala & Tourunen 2004.)

Suomessa vapautuu vuosittain noin 7000 vankia, joiden sosiaalinen asema on
huono ja tuen tarve suuri. Tilastojen mukaan joka kolmas vapautuu
asunnottomaksi ja kahdella kolmesta on vaikea paihdeongelma. Lisaksi vangit
sairastavat kuusi kertaa enemméan muuhun véestbon verrattuna ja suurella
osalla vapautuvista vangeista on mielenterveysongelmia. Vankiloissa vangit
saavat terveydenhuoltopalveluja seké psykososiaalista kuntoutusta. Ongelman
ydin on, ettd seka tuki ettd hoito katkeavat lahes aina vapautumisen
yhteydessa. Talldin myds rangaistusaikana mahdollisesti saadun hoidon hyodyt
saattavat valua hukkaan. (Karsikas, Taali & Taruvuori 2010.)

Rikosseuraamusalalla sosiaalinen kuntoutus, toiminnalliset
kuntoutusmenetelmat ja -ohjelmat tukevat vankeinhoidon tavoitteiden
saavuttamista. Yksilon sosiaalisia olosuhteita vankeusaikana tukemalla luodaan
onnistumisedellytyksid vankien kuntoutukselle. (Karsikas 2005, 22-28, 30.)
Paras tulos kuntoutumisesta vankilassa saadaan silloin, kun se liitetdan muihin
yhteiskunnassa selviytymista tukeviin asioihin (Paihdevalvonnan opas 2008,6).
Yhdistamalla hyvéksi todettuja kuntouttavia menetelmid saadaan aikaan

toimivia ratkaisuja vankien kuntoutuksessa (Karsikas, Taali & Taruvuori 2010).

On myo6s havaittu, ettéa vankilan valtakulttuurista erillaan olevat vaihtoehtoiset
vankiyhteisot, kuten vapauttamisyksikot edistavat kuntoutuksen tavoitteiden

saavuttamista parhaiten (Karsikas, Taali & Taruvuori 2010).

Vankien kuntoutuksessa olisi tarkeaa siirtyd erilaisten kuntoutustoimintojen
kehittamisesta jo kaytettavissa olevien toimintojen sisallolliseen kehittamiseen.

Tulisi selvittda eri toimintojen vahvuuksia ja tarkastella, millaisista elementeista
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hyviksi havaitut kuntoutustoiminnot koostuvat. (Karsikas, Taali & Taruvuori
2010.)

Kuntoutustoimintoja ei kuitenkaan tule tarkastella pelk&staan tuloksellisuuden
tai vaikuttavuuden nakokulmasta. Kuntoutusta jarjestetadn vangeille myds
eettisista ja perusoikeudellisista syistéa. Rikoksentekijoiden
kuntoutustoiminnassa yksiloét nahdaan arvokkaana itsessaan ja kykenevaisena

persoonalliseen kasvuun. (Cullen 2010, 288-289.)

Ratkaisevassa asemassa vankien kuntoutumisessa ovat vankilatyontekijat.
Heidan hyvaksyvalla ja kannustavalla suhtautumisella seka tydskentelyssa
kaytettavalla persoonalla on suuri merkitys kuntouttavan ja arvostavan ilmapiirin
syntymisessa. Kunnioittavan suhtautumisen lisdksi auttamisty6n vaikuttavuutta
lisaa tyontekijan empatia, aitous ja konkreettisuus. Karsikas on
tutkimuksessaan todennut, etta vangit odottavat tyontekijalta ymmartavaista ja
inhimillista suhtautumista. Olennaisena asiana pidetaan, etta tyontekijoilta saa

tarvittaessa tukea haastavassa elamantilanteeseen. (Karsikas 2005, 120.)

Tyontekijan paamaarana on luoda asiakkaalle riittavat toimintaedellytykset,
jolloin asiakas itse tekee varsinaisen kuntoutustyon ja saavuttaa tulokset.
(Sarkela 1993, 56—60.) Asiakkaan ja tyontekijan valisen yhteistyon keskiossa
ovat muun muassa Yksilotyd, pysyvyys ja riittdvd vuorovaikutussuhde.
Asiakkaan ja tyontekijan valinen vuorovaikutussuhde on nain ollen
kuntoutustyoskentelyn lahtokohta ja yksi menetelmistd. Tyontekijan ja
asiakkaan vaélinen vuorovaikutus tulee nahda tietynlaisena kuntoutuksen
tuloksena. Vuorovaikutussuhteen laadun on useissa tutkimuksissa todettu
vaikuttavan kuntoutuksen tuloksellisuuteen tyontekijan kayttdmaa menetelmaa

enemman. (Uusitalo 2011.)

Rikosseuraamuslaitoksen  julkaisussa (1/2010) Iluonnehditaan vankien
elamantapaa rankaksi ja terveysriskeja sisédltavaksi sekd katsotaan taman
olevan yhteydessa erityisesti tapaturmien ja ruumiillisten sairauksien
runsaaseen maardan. Julkaisusta kay ilmi, ettd vangeilla on hyvin paljon
sairauksia ja niiden seurauksena hoidon tarvetta seka alentunutta tyokykya.

Huonovointisimpia vankiryhmia ovat nais- ja sakkovangit. Julkaisussa todetaan,
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ettd muuhun vaestdon verrattuna vankien terveyden hairiét korostuvat erityisesti
paihderiippuvuuksissa ja persoonallisuushairidissa. Paihderiippuvuus voi olla
jopa kymmenkertainen muuhun véestoon verrattuna. Tutkimuksen mukaan
mielenterveyshairiot osoittautuivat yhta yleisiksi vankien kuin muunkin vaeston

keskuudessa toisin kuin julkisuudessa annetaan ymmartaa. (Joukamaa 2010.)

Pitkan aikavalin vertailussa alkoholi- ja huumeriippuvuus seka paihteiden
sekakayttd ovat lisdantyneet vangeilla. Mielenterveysongelmat ja somaattisista
sairauksista erityisesti hepatiitit ovat yleistyneet. Tyokykyd vertaillessa ei
kuitenkaan havaittu muutoksia aiempiin tutkimuksiin verrattuna. Tutkimusten
mukaan alle puolet vangeista on taysin tyokykyisia. (Joukamaa 2010, 15, 74.)
Rikosseuraamuslaitoksen julkaisussa (Blomster, Linderborg, Muiluvuori & Tyni
2012, 19, 22-23, 31) on selvitetty, ettd vankilan hyvaksymilla tai jarjestamilla
vankitoiminnoilla on vankeja kuntouttava ja yhteiskuntaan integroiva tavoite,
joiden avulla on tarkoitus edistaa vankien sijoittumista yhteiskuntaan, vahvistaa
valmiuksia rikoksettomaan elaméantapaan, parantaa tai yllapitdd ammattitaitoa
ja tyokykya sekd tukea paihteetontd elamantapaa. Tavoitteena on lisaksi
yllapitaa laitosturvallisuutta. Toiminnoilla saatetaan lisdksi saada vankiloille jopa
taloudellista tuottoa. Vankitoimintoja on kehitetty viime vuosina yksilollisempaan
ja kuntouttavampaan suuntaan. Suomen vankiloissa on kaytdssa kolmenlaisia
ohjelmia: yleisohjelmia, rikosperustaisia ohjelmia ja paihdekuntoutusohjelmia.
Yleisohjelmilla pyritaan vaikuttamaan rikolliseen kayttaytymiseen.
Rikosperustaisten ohjelmien kohderyhmana on tiettyihin rikoksiin, kuten
vakivalta- tai seksuaalirikoksiin syyllistyneet. Paihdekuntoutusohjelmat kuuluvat
puolestaan paihdekuntoutukseen. (Blomster ym. 2012, 17, 21.)

Vankiloissa on haasteena kuntouttavan toiminnan jarjestaminen yhdessa
miehille ja naisille. Naisvangit ovat yleiselld tasolla traumatisoituneita kuin
miesvangit joten erillisia ryhmia naisille ja miehille kuntoutuksessa olisi syyta
jarjestda. Naisvangit kokevat olevansa suuresti alisteisessa asemassa
suhteessa miesvankeihin. Vankilassa tapahtuvaan kuntoutukseen liittyy hyvin
henkilokohtaisia, arkoja ja  Kkipeitd asioita, joiden lapikdyminen

luottamuksellisessa ilmapiirissa on kuntoutuksen edellytys. (Granfelt 2007.)
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Usein naisilla jotka suorittavat vankeusrangaistusta on huomattavasti
vaikeampaa yllapitaa ihmissuhteitaan kuin miehilla. Naiset ovat miehia
useammin parisuhde- ja perheriippuvaisia. Naisilla on yleensd vahva
sosiaalinen kiinnittyminen mieheensa, lapsiinsa, vanhempiinsa, naiseuteen
seka aitiyteen, joka hankaloittaa kuntoutuksen toteuttamista. (P6s6 1986, 193.)
Vankilaan joutuminen voi olla etenkin naiselle itsetuntoa- ja arvostusta
vahingoittavaa sekd hé&pedd aiheuttava kokemus. Usein pelkastaan
rikkoontuneen elaman eheyttdminen vaatii karsivallisyytta, pitkdjannitteisyytta ja

tietynlaista positiivista ajattelumallia. (Tammi-Moilanen 2002, 187.)

1.10.2006 voimaan tullut vankeuslaki maaraa normaalisuusperiaatteesta
seuraavasti: "Vankilan olot on jarjestettava niin pitkalle kuin mahdollista
vastaamaan yhteiskunnassa vallitsevia elinoloja.” Normaalisuusperiaatteen
siséltda ei ole kuitenkaan maaritelty, mutta sen on itsestaan selvasti katsottu
koskevan koulutus-, kuntoutus-, paihdehuolto- ja terveydenhuoltopalveluiden
jarjestamista vangeille opetus-, sosiaali- ja terveydenhuoltoviranomaisten

voimin tai niiden valvonnassa. (Hartoneva 2002.)

Rikosseuraamusalan Kirjallisuutta on aiheeseeni liittyen suhteellisen vahan
saatavana. Loytamistani aineistoista kay ilmi, ettd virastoissa ja laitoksissa
maaritellaan vankien kuntoutumista monin eri tavoin ja kasittein. Vuokko
Karsikas ottaa kasitteeksi voimaantumisen erdéssé rikosseuraamuslaitoksen
tutkimuksessaan. Han tarkoittaa silla “ihmisen kasvua ottamaan vastuu
elamastdan sekéd hanen toimintavoimansa kasvua, joka johtuu sek& ihmisen
omasta kehittymisesta etta ympariston tarjoamista mahdollisuuksista”. (Karsikas
2006.)

Kriminaalihuoltotukisaatio (Krits) on jakanut rikosseuraamusalan kuntoutuksen
sosiaalisesta ndkokulmasta neljddn eri osioon. Ensimmaisenad on kuntoutuksen
tavoitteiden ennalta maarattavyys eli tydskentelyn lahtokohtana on jokin
tydmenetelma jonka kautta saavutetaan hyvia tuloksia. Toinen painopiste
sosiaalisessa kuntoutuksessa on vuorovaikutussuhde asiakkaan ja toimijan
valissa jolloin menetelméalla ei ole niin merkittdavaa painoarvoa. Kolmanneksi

otetaan sosiaalisessa kuntoutuksessa huomioon kokonaisvaltainen tilanne.
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Nain saadaan tilanteesta monipuolinen tulkinta, kun kokonaisuutta lahestytaan
eri ndkdkulmista. Neljas sosiaaliseen kuntoutumisen o0sio on toimijan oman
ammatillisuuden  pohdinta. Lainrikkojataustaisen  asiakkaan  kanssa
tyoskennellessad toimijan suhde asiakkaaseen ja hanen kuntoutumiseensa
kasitelladn muutosprosessina, jota ei voida hallinnoida jollain tietylla
menetelmalla vaan kokonaisuudessa tulee huomioida jokaisen asiakkaan
yksilollisyys, tarpeet ja tilanne. (Krits i.a.) Kuntouttava toiminta vankeinhoidossa
on siis todella laaja kasite. Se kattaa kaikki toiminnot, joiden avulla pyritddn
vaikuttamaan rikoksentekijan riskiin syyllistya uusiin rikoksiin. (Perdla &
Tourunen 2004.)

2.3 Vankien palveluohjaus

Palveluohjaus on palveluiden yhteensovittamista, jolla edistetaan
yhteistoimintaa eri toimijoiden vélilla. Se on ty6tapa, jossa asiakkaan tulisi olla
keskibssa.  Palveluohjaajan tehtdva on ottaa vastuu asiakkaan
palvelukokonaisuudesta. Kasitteenda palveluohjaus on yksi asiakastyon
menetelma joka tahtdd palveluiden yhteensovittamiseen eri toimijoiden valilla.
Suomessa palveluohjaus on vakiintunut tarkoittamaan yksilokohtaista
palveluohjausta, jossa tarkeintd on asiakkaan ja tyontekijan
luottamuksellinen vuorovaikutussuhde ja asiakaslahtoinen

tyoskentelytapa.  (Suominen 2010.)

Palveluohjauksen paaméaarana on loytaa asiakkaan voimavarat ja ohjata hanet
niitd tukevien palvelujen piiriin. Palveluohjauksen osia ovat muun muassa
asiakkaan tilanteen kokonaisvaltainen peruskartoitus ja tukitoimien seka
palvelujen yhdistaminen. Tukitoimina voidaan tehda esimerkiksi kuntoutus- ja
tyokyvyn selvitys, terveystarkastus tai tuetun tyollistamisen sopimus.
Palveluohjaus on tarkedd muutos- ja siirtymavaiheessa, kuten asiakkaan
vapautuessa vankilasta. Palveluohjaus on hyddyllista erityisesti silloin, kun

asiakkailla on pitkaaikainen ja monimuotoinen palvelutarve. (Terveyden ja
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hyvinvoinnin laitos i.a.)

Nykyisin palveluohjauksen tarkeimmiksi osa-alueiksi katsotaan asiakkaan ja
palveluohjaajan todellinen ja aito kohtaaminen seké luottamuksellinen asiakas-
suhde (Suominen & Tuominen 2007, 47 - 51). Palveluohjauksen tarkein tavoite
on siis tunnistaa asiakkaan yksildlliset tarpeet ja jarjestaa hanelle palvelut ja tuki
kaytdssa olevien resurssien avulla (Suominen 2010).

Yksilotasolla palveluohjauksen tarkeimpia asioita ovat neuvonta, koordinointi ja
asiakkaan asianajo. Asiakkaan palveluohjauksen suunnittelu lahtee aina
palvelutarpeen yksilllisestd arvioinnista sekd& asiakkaan voimavarojen
kartoituksesta. Palveluohjaus on merkittavassa roolissa etenkin muutos- ja
siirtymavaiheessa, esimerkiksi vankilan jalkeen tybelam&én siirryttaessa.
Asiakkaan palvelujen yhteensovittamisen ja toimivuuden edellytyksia
ovat viranomaisten ja toimijoiden valisten yhteisten peliséantéjen
maarittely. Tehtavista ja vastuista tulee sopia aina selkeasti

ja  asiakaskohtaisesti. (Suominen 2010.)

Palveluohjauksen tarve voidaan huomata jo ennen vankilasta vapautumista,
vankilan sosiaalityontekijan kanssa vapautumista pohdittaessa, asiakkaan
asioidessa tydvoimatoimistossa, sosiaalitoimistossa, A-klinikalla,
asuntotoimessa tai muussa vastaavassa virastossa. Palveluohjauksessa
mukana olevilta tahoilta edellytetdan yhteistyon lisaksi toimintojen uudelleen
jarjestamistd. Esimerkiksi tyohallinnon paatbksenteossa tulisi huomioida
palveluohjaus vapautuvien vankien kohdalla. Suomessa on muutama
rikosseuraamusalalle suuntautunut jarjestd seka joitakin saatioita ja yksittaisia
toimijoita, jotka antavat tarvittaessa apuaan ja tekevat mielellaan yhteistyota
viranomaistahojen kanssa. Lainrikkojataustaisen asiakkaan
palveluohjauksessa, edellytetaan lahes aina myos jalkautumista kaytannon tyon
pariin aina vankilasta verkostokokouksiin. Asiakas tulisi nahda aina yhtenaisena
eri toimijoiden valissa. Nain palveluohjaus on merkityksellista ja lahtee
asiakkaan todellisista tarpeista. (Virtavalta i.a.) Palveluohjaus siis pitda
vankeinhoidollisesti nahda myds ennaltaehkaisevana tyona vaikka se samalla

on myos korjaavaa kriminaalityota.
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Palveluohjaus on  parhaimmillaan  erittdin  motivoivaa ja todella
kustannustehokasta, koska silla pyritaan pysyvaan muutokseen. Asiakkaan
kannalta hyvin onnistunut palveluohjaus edellyttaéd moniammatillista
tyoskentelyd ja kokonaisvaltaista l|&hestymistapaa, vastuun ottamista ja
jakamista asiakkaan asioista. Lisaksi vaaditaan toimijoiden selkeita rooleja ja
pelisdantoja seka luottamusta verkoston eri toimijoiden valilla ja toimenpiteisiin

sitoutumista. (Suominen 2010.)

Esimerkiksi vankilalla ja vankilan ohjaajilla ja sosiaalityota tekevilla henkil6illa on
vastuullinen rooli vapautumiseen asti, kunnes asiakas siirtyy kunnan
sosiaalityén piiriin, luonnollisesti yhteistydssa ja niin sanotusti “saattaen

vaihtaen” (Suominen 2010).

VST-projektin palveluohjaus lainrikkoja- ja pdaihdetaustaisille asiakkaille on
kaytannossa matalan kynnyksen palveluohjausta. Matalan kynnyksen
palveluohjaus on tietynlainen toimintatapa, jossa asiakkaan tilannetta
selvitellaan asiakkaan ja tdman valitsemien tai tarvitsemien yhteisty6tahojen
kanssa. Asiakasta ohjataan, neuvotaan ja tuetaan arkisista asioista isompiin
kokonaisuuksiin. VST-palveluohjaus on erdénlainen tulkkauspalvelu asiakkaan
tarpeiden ja virallisen palvelujarjestelman valilla. Toiminta perustuu aina
verkostoitumiseen, ja verkoston kokoonpano on aina asiakaskohtainen.
Tarkeinta on, etta verkosto kokoontuu yhdessa asiakkaan kanssa etsimaan
ratkaisuja seka laatimaan tarvittavat suunnitelmat ja tukitoimet. Yhdessa jaettu
tieto on helpompi rakentaa kokonaisuudeksi, ja se vahentaa asiakkaan
"luukuttamista”. Verkostoissa vastuunjako on aina selkea ja asiakkaalla on

pysyva yhteyshenkil6. (KRIS i.a.)

2.4 Vankien tyo6llistyminen

Tyoministerid ja Rikosseuraamuslaitos ovat sopineet tyohallinnon ja

Vankeinhoitolaitoksen kanssa yhteistyon linjauksista vapautuvien vankien
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tyodllistymispalveluissa. Sopimus on tehty muodolliseksi ja se jattaa tyontekijoille
paljon liikkumisvaraa sen suhteen, miten sitd kaytanndssa toteutetaan.
Vankiloilla ja ty6- ja elinkeinotoimistoilla ei ole vakiintunutta valtakunnallista tai
yhtenadista kaytantda sopimuksen toteuttamisen suhteen. Sopimus pitaa
siséllaén vain joitakin ehdotuksia, miten voitaisiin toimia vangin tyollistymisen
edistamiseksi vapautumisen jalkeen, esimerkkina vangeille suunnatut
infotilaisuudet ja tyonhakukoulutukset sekd mahdollisuuksien mukaan

toteutettavat asiakastapaamiset. (Merimaa & Vesterbacka 2007.)

Vankilat ja TE-toimistot sopivat yhteistyosta aina paikallisesti. Yhteistyo tulisi
kaynnistaa siten, etta tarvittavat viranomaiset tutustuvat toistensa toimintaan ja
toimintaa ohjaaviin saannoksiin. (Merimaa & Vesterbacka 2007.) Vankilasta
vapautuminen vaatii pitkdd valmistautumista ja useiden eri asioiden jarjestelya.
Vapautumisen suunnittelun laajuus riippuu muun muassa siitd kuinka kauan
vanki on ollut vankilassa. Asioiden jarjestely aloitetaan yleensa 3-6 kuukautta
ennen vapautumista. Yleisimmin vapautuva vanki ohjataan kuntouttavaan
ty6toimintaan, ty6harjoitteluun, tyoelaméavalmennukseen tai
tydvoimakoulutukseen. Tavoitteena on se, etta vanki tai vapautunut saa jotain
mielekasta tekemistda arkipdivilleen seka tyokokemusta ja parhaimmassa
tapauksessa tyopaikan. Koevapauslakiin on myds kirjattu toimintavelvoite, joka
osaltaan on lisdnnyt vangeille tarjottavien tydllistymispalveluiden kysyntaa.
Vangin kannalta katsottuna paras aika suorittaa tyGharjoittelu on

koevapaudessa. (TE-toimiston virkailija henkilokohtainen tiedonanto 13.2.2014.)

Tilastokeskuksen tekemé&n tutkimuksen mukaan vankien keskuudessa
tyottomyys oli Iahes nelinkertainen verrattuna siviilivaestoon (Tilastokeskus i.a.).
Vangin tyollistymistd vapautumisen jalkeen vaikeuttaa lahes aina huono
koulutustaso sekd heikko tyohistoria. Viela nykyisinkin on olemassa vankeja,
joilla on peruskoulu suorittamatta tai tydelaman kokemus puuttuu kokonaan
(Nakki 2006). Noin viisi prosenttia vangeista ei ole kaynyt peruskoulua loppuun
ja ammatillinen koulutus puuttuu noin puolelta vangeista. Tyo- ja toimintakyvyn
vajeet selittyvat silla, ettd noin viidesosalla vangeista on jonkinlainen
mielenterveystausta ja yli 70 prosentilla vaikea paihdeongelma. Kaikista heikko-

osaisin ryhm& ovat sakkojen muuntorangaistusta suorittavat vangit. Heilla on
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ryhmana heikoin tyohistoria tai se puuttuu kokonaan, ja heistda kymmenella
prosentilla puuttuu peruskoulun paattétodistus. (Sosiaali- ja terveysministerio

l.a.)

Vankien leimaantuminen hankaloittaa omalta osaltaan vangin tyollistymista
vapautumisen jalkeen. Hankaluuksia kohdataan varsinkin pienilla paikkakunnilla
missd ty6- ja koulutuspaikka mahdollisuudet ovat rajallisempia. Tall6in
paikkakunnan vaihto voi olla paras ja ainoa vaihtoehto tydllistymisen
edistamiseksi sek& uusintarikollisuuden estdmiseksi. Vangin kanssa
tyopolutusta tehtdessa tulee ottaa huomioon vangin rikostausta, silla tietyille
aloille pyrkiessa tyonantaja voi lain perusteella selvittdd henkilon rikostaustan
(kuten esimerkiksi lasten kanssa tyoskenteleviltd). Kaytanndssa siis realistisuus
ammatin ja koulutuspaikan valinnassa tulee sailyttdd alusta alkaen. (TE-

toimiston virkailija henkilokohtainen tiedonanto 13.2.2014.)

Suomessa toteutetut vapautuvien vankien tyodllistamishankkeet ovat jddneet
tahan asti lyhytikaisiksi esimerkiksi siksi, ettd kustannusten jako valtion ja
kuntien valilla on hyvinkin epaselva. Vapautuvien vankien on yha vaikeampi
saada toita. Vaikka tydllisyystilanne on yleisella tasolla parantunut, vapautuvat
vangit eivat onnistu palaamaan tyomarkkinoille. Vapautuvien vankien
kuntoutuminen ja tyollistyminen olisivat tarkeitda my6s uusintarikollisuuden

ehkaisemiseksi. (Krits i.a.)

Vankeuden ja tyomarkkinoille paasemisen véliset suhteet ovat erittiin vaikeita
kasitella. Vankien odotukset ovat tavanomaisia, mutta jollakin tavalla kuitenkin
saavuttamattomissa olevia. Vapautuneen vangin odotukset liittyvat yleensa
parisuhteeseen, perheeseen, asuntoon ja tyohon tai koulutukseen, mutta
vapautuneilla on usein hankalaa tehda niiden asioiden hyvaksi mitdén, koska
he kokevat usean asian vapauttaan rajoittavaksi tekijaksi. Tyottomyytta ei siis
koeta ongelmaksi, jos silla ei katsota olevan kovin paljon vaikutusta

paivittdiseen toimeentuloon. (Krits i.a.)

Suomessa moniongelmaisten vankien maara on jatkuvassa kasvussa, josta

johtuen vankilat jarjestavat vangeille muun muassa arjen perustaitojen
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opetteluun keskittyvaa valmentavaa koulutusta vankiloissa. Uudet joustavat
opetussuunnitelmat tekevat onneksi opinnoista mahdollisia lyhyenkin tuomion
aikana. Vankiloissa pyritaan tunnistamaan vankien oppimisvaikeudet ja muut
erityistarpeet sekd antamaan riittdvad paihdekuntoutusta. Kaikilla toimenpiteilla
tahdataan vankien sitouttamiseen, joka osaltaan tukee mahdollista
vapautumisen jalkeista tyo- ja opintopolkua. Liséksi avolaitos taytantdonpanojen
yleistymisen katsotaan edistavan vankien opiskelua ja tydeldmén taitojen

parempaa hallintaa. (Peréla & Tourunen 2004.)

Vankien tydllistymisen kannalta tulisi myds havahtua nakemé&an vankien pieni
erityisrynma eli vangit, jotka ovat vakituisessa tyosuhteessa tai opiskelevat
paatoimisesti tullessaan suorittamaan rangaistustaan. "Vankien siviilityd on yksi
parhaita keinoja pyrittdessd vankeinhoidolle maariteltyyn yleistavoitteeseen:
Rangaistus on pantava taytantéon siten, ettei se tarpeettomasti vaikeuta, vaan
mahdollisuuksien mukaan edistaa vangin sijoittumista yhteiskuntaan.” (Perala
& Tourunen 2004.) Vangin sijoittelua tehtdessa tulisi siis huomioida tdméan
erityisryhméan ainutkertaisuus ja sijoittaa heidat suorittamaan rangaistustaan

niin, ettei tydssakaynti tai opiskelu katkea tarpeettomasti.

Vankilat jarjestavat koulutusta vangeille yhteistydossa eri oppilaitosten kanssa.
Suomen vankiloista kay paivittain noin viisi prosenttia vangeista opiskelemassa
vankilan ulkopuolisissa oppilaitoksissa. Maarallisesti se koskee noin 170 vankia.
Vankilan sisapuolella opiskelee vuosittain noin 1665 vankia. Vankiloista kay
siviilitdissa laitoksien ulkopuolella keskim&arin kolmekymmentd vankia
paivittdin. Tydssakayvien vankien osuus on pitkan aikavalin tarkastelussa
hieman laskenut. (Perdla & Tourunen 2004.) Suomessa keskimaarainen

vankiluku on 4000 vankia.

Kaikkia vankeja koskee osallistumisvelvoite, joka on kaytdnndssa toteutettu
niin, ettd ellei ulkopuolista koulutusvaihtoehtoa ole, taytyy vangin tyytya
vankeinhoidon jarjestamaan vankityohén. Vankityd6 on toimintamuotona
huomattavasti helpompi jarjestad, koska siihen ei vaadita neuvotteluja

ulkopuolisen tahon kanssa. (Karsikas, Taali & Taruvuori 2010.)
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Vapautuneille ja moninkertaisille vangeille on arviointitutkimusten mukaan
hyodyllista jarjestaa lyhyitakin tydssaolojaksoja. On todettu, ettd lyhyillakin
tyojaksoilla on merkittava vaikutus uusintarikollisuuden ennaltaehkaisyyn. (KRIS
i.a.) Aktivoivilla tydssadolojaksoilla voidaan huomattavasti parantaa ja kohentaa
toimintakykya seka tulevaa arjessa selviamista. Vapautuvien ja vapautuneiden
vankien tyollistymista tulisi helpottaa ja kehittad heille suunnattuja
tyollistymisratkaisuja, joita hyodyntden heilld olisi mahdollista edeta avoimille
tyomarkkinoille (Krits i.a.). Lainrikkojataustainen henkild kay yleensa lapi
moninaisia ongelmia. Varsinkin vapautumisen alkuvaiheessa he tarvitsevat
paljon apua ja tukea elaman eri osa-alueilla. Elamanhallinta ja paivarytmi voivat
olla hukassa ja tyokyky sekd terveydentila voivat vaatia kohentamista.
Parhaiten tukea voidaan antaa juuri vapautumisen alkuvaiheessa, kuten
esimerkiksi kuntouttavalla tydtoiminnalla. Kuntouttavassa tytskentelysséa
keskeisia  periaatteita  ovat  aktivointi,  osallisuus, voimaantuminen,
voimavarakeskeisyys, taysivaltainen kansalaisuus seka laaja-alainen muutostyo
(Raunio 2006, 92, 143).



24

3 OPINNAYTETYON TAVOITE JA TARKOITUS

Opinnaytetyoni tavoite ja tarkoitus oli tuottaa opas vankilasta vapautuneiden eli
lainrikkojataustaisten  henkildiden yhteiskuntaan integroitumisesta Oulun
seudulla. Opas sisaltaa ohjeet kaytdnnon tyoskentelyyn Valmiuksia Siirtyd
TyOelamaan -projektissa (VST-projekti). Projekti on suunnattu alle 29-vuotiaille
lainrikkojataustaisille henkildille. Opas toimii kaytannon tydkaluna viranomaisille,

eri asiantuntijoille ja asiakkaille.

Oppaassa on selkeat ohjeet lainrikkojataustaisten asiakkaiden
palveluohjauksesta tyomarkkinoille. Tavoitteena on, ettd opas yhtenistaisi
rikosseuraamusalan palveluohjauksessa kaytettyja tyoskentelytapoja seké
toimintamalleja. Yhtendiset ja yhteiset toimintamallit parantaisivat kaytannon
tasolla palveluohjauksen onnistumista ja sitd kautta myos asiakastyytyvaisyytta.
Saadakseni oppaaseen kokemukseen perustuvaa ja tarkoituksenmukaista
tietoutta, olen haastatellut myos rikosseuraamusalan eri toimijoita. Vastaavaa
opasta ei ole tuotettu aikaisemmin, joten opas tulee kaytdnnon tyokaluksi
palveluohjaustytskentelyyn. Oppaan sisaltd on maarittynyt VST-projektin
tybelamalahtoisten tavoitteiden ja tarpeiden kautta. Valmiin oppaan toivotaan
selkeyttdvan ja  yhdenmukaistavan lainrikkojataustaisten  henkildiden

palveluohjausmallia.
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4 PALVELUOHJAUSOPAS OPINNAYTETYONA

4.1 Valmiuksia Siirtya Tyoelamaan -projekti ja sen toiminta

Valmiuksia Siirtya tyéelamaan (VST) -projekti on k&ynnistynyt Oulussa syksylla
2013, projektia koordinoi KRIS-Oulu ry. Projekti saa rahoituksensa Elinkeino-
likenne- ja ymparistokeskukselta 31.12.2015 asti, jonka jalkeen projektin on
suunniteltu siirtyvan vakiintuneeksi tydskentelymuodoksi KRIS-Oulu ry:n
kriminaalitydon kentalle. Projektin ensisijaisena kohderyhména ovat vankilassa
paihteettomilla osastoilla tai muissa kuntouttavissa toiminnoissa olevat vangit ja
yhdyskuntaseuraamuksissa olevat sekd Oulun seudulle vankilasta vapautuvat
ja juuri vapautuneet henkilot. Toinen kohderyhmé& projektila ovat muut
lainrikkojataustaiset Oulun seudulla asuvat henkilot. (Toiminnanjohtaja,
henkilokohtainen tiedonanto 13.2.2014.) Projekti on kohdennettu ikavalille 18 —
29, mutta apua toki annetaan yleisella tasolla kaikille sita tarvitseville ikaan
katsomatta. VST-projektin tavoitteena on tarjota vangeille ja muille
lainrikkojataustaisille seké vaikeasti tyollistyville henkilGille yleista ja yksilollista
tietoa ja palveluohjausta seka edistdd heidan paasyaan valmentaviin ja
ammatillisiin ~ koulutuksiin  seka valitydmarkkinoiden kautta avoimille

tyomarkkinoille. (Toiminnanjohtaja, henkilékohtainen tiedonanto 13.2.2014.)

VST -projekti on elokuun 2014 loppuun mennessa poluttanut neljatoista
kohderyhman mukaista lainrikkojataustaista henkiloa tyémarkkinoille, ja
meneilld&dn on yli kaksikymmenta asiakastapausta. KRIS- Oulu ry:n ja erityisesti
VST -projektin piirissa on noin viisikymmenta asiakasta. Asiakkaiden suuri
lukumaara kertoo projektin tarpeellisuudesta. Elinkeino-, liikenne-, ja
ymparistokeskuksen rahoituspaatoksessa vuositason tavoite on ainoastaan

kymmenen lainrikkojataustaisen henkilon polutus. Projekti on siis ylittdnyt jo nyt
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kaikki sille asetetut vaatimukset ja tavoitteet. VST-projektin asiakaskunta
koostuu 99 % miehista joiden keski-ika on 25 vuotta. Projektista raportoidaan
kuukausittain Elinkeino-, likenne-, ja ymparistokeskukseen, lisdksi projektilla on
kaytossdan erilaisia vaikuttavuusarviointiin  kaytettavia tyokaluja. Niilla
seurataan muun muassa asiakkaiden ikaa, tapaamiskertoja ja mahdollista

poluttautumista tyéelamaan tai oppilaitokseen.

Rikosseuraamuslaitoksen saadosten mukaan vankeuden taytantéonpanon
tavoitteena on lisdtd vangin valmiuksia rikoksettomaan elaméntapaan
edistamalla vangin elaménhallintaa ja sijoittumista yhteiskuntaan seka estaa
rikosten tekeminen rangaistusaikana. (Granfelt 2007.) Rangaistus on pantava
taytantoon siten, ettei se tarpeettomasti vaikeuta, vaan mahdollisuuksien
mukaan edistdd vangin sijoittumista yhteiskuntaan. (Vankeuslaki 767/2005, Laki

rangaistusten taytantéonpanosta).

Kaytdnnodssa tama tarkoittaa, ettéd vangeille ja vapautuville vangeille tehdaan
suunnitelmia kuntoutuksen ja sosiaaliturvaetuuksien saamisen varmistamiseksi.
Suunnitelmia tulisi laatia rikosseuraamusjarjestelman lisaksi sosiaali- ja
terveydenhuollossa seka tyohallinnossa. Rangaistusajan suunnitelman tulisi
pitda sisallaan vangin sijoittamisen, rangaistusajan toiminnan, valvotun
koevapauden, ehdonalaisen vapauttamisen ja poistumisluvan myodntamiseen
littyvia asioita. Suunnitelmaa taydennetaan myodhemmassad vaiheessa
vapauttamis- ja valvontasuunnitelmalla. Vapauttamissuunnitelmassa arvioidaan
vangin edellytykset selvitda vapaudessa sek& hé&nen palveluntarpeensa.
Suunnitelmat tehddan vangin suostumuksella ja tarpeen vaatiessa yhteistydssa
erilaisten toimijoiden, kuten Rikosseuraamuslaitoksen, vangin Kkoti- tai
asuinkunnan viranomaisten, muiden viranomaisten ja yksityisten yhteiséjen ja
henkildiden kanssa. (Rikoksista rangaistujen tuen tarve 2006, 33.) Lisaksi
suunnitelmiin kuuluvat muun muassa erilaiset kunnissa tehtavat hoito-, huolto-

ja kuntoutumissuunnitelmat. Esimerkkina mainittakoon paihdekuntoutus.

Useat eri tutkimukset ja tilastot osoittavat, ettd vankilasta vapautuvan henkilon
on erittdin vaikeaa integroitua yhteiskuntaan ja tyémarkkinoille ilman erityista

tukea. Rikosseuraamuslaitoksen mukaan suurimalla osalla Suomen vangeista
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onkin ongelmia arjen hallinnassa, tyomarkkinoille paasystd puhumattakaan.
(Sosiaali- ja terveysministerio i.a.) Vapautuessaan henkil6t ovat suuressa
vaarassa syrjaytya yhteiskunnasta ja jaada vaille mink&éanlaisia tukitoimia.

Lisaksi heilla on pahimmillaan suuri vaara paatya takaisin vankilakierteeseen.

4.2 Valmiuksia Siirtya Tyoelamaan — palveluohjausopas ja sen toteutus

Opinnaytetyoni tuotos oli tydelamalahtdinen VST-opas, joka valmistui 2014
toukokuussa. Yleisesti toiminnallisen opinndytetyon tavoitteina on jonkin
toiminnan kehittdminen, ohjeistaminen, jarjestaminen ja kaytdnndontoiminnan
jarkeistdminen ammatillisissa toimintaymparistbissd. Minulla tavoitteena oli
lainrikkojataustaisten asiakkaiden kanssa tehtavdn tyon ja toiminnan
oheistaminen ja kehittdminen oppaan avulla. Opinnaytetyoni tuotoksena
syntyneessa oppaassa yhdistin kokemukseen perustuvan tiedon ja tutkitun
tiedon yhteen. Tatd muun muassa Airaksinen & Vilkka (2003,9) korostavat
tuotetyon tarkeéksi ominaisuudeksi. Valmis opas toimii kaytannon tyotkaluna

lainrikkojataustaisten asiakkaiden kanssa asioidessa.

Ammattikorkeakoulun opinnaytetyd voi olla joko tutkimuksellinen tai
toiminnallinen. Toiminnallinen opinnaytetyd voi kaytannon tasolla olla
esimerkiksi ammatilliseen kaytantdon suunnattu ohje, kuten perehdyttamisopas.
Toteutustapa maarittyy kohderyhman mukaisesti esimerkiksi kirjaksi tai
oppaaksi. (Airaksinen & Vilkka 2003, 9.)

Toiminnallisissa  opinnaytetdissa kaytetddn olemassa olevia valmiita
tutkimuskaytantéja  perustasolla turvaamaan saadun tiedon laatua.
Toiminnallisessa opinnaytetydéssa ei aina ole valttamatontd analysoida ja
kasitella saatuja tietoja samalla tarkkuudella ja jarjestelmaéllisyydella kuin mit&
tutkimuksellisissa opinnaytetdissa tulisi. (Airaksinen & Vilkka 2003, 57, 58.)

Myds toiminnallisen opinndytetyon toteutustapa selvitetdan tutkimuksellisesti.
Toteutustapa tarkoittaa téassé yhteydessa sitd miten opinnaytetybén aiheesta

hankitaan materiaalia ja sitd miten toiminnallinen osuus, kuten tapahtuma tai
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opas, toteutetaan. ( Airaksinen & Vilkka 2003, 56.)

Olen tehnyt tdhan toiminnalliseen opinndytetydhoni oppaan. Oppaaseen
kokosin tarkoituksenmukaista ja ajantasaista tietoa etupaassa
palveluohjauksesta. Vertailupohjaa minulla ei ollut kaytdssani, koska kyseessa

olevasta projektista ei ole aiemmin toteutettu vastaavaa opasta.

Opasta tyostaessani hankin materiaalia tyoni aiheesta rikosseuraamusalalla
toimivilta yhdistyksiltd ja viranomaistahoilta. Tein oppaasta ensin raakaversion
jonka hyvaksytin VST-projektin ohjausryhmalla. Aikataulutimme ohjausryhmén
kanssa myds oppaan valmistumisen ja paatimme yhdesséa oppaan laajuden ja
esitysmuodon. Sain itse paattaa oppaan varityksen ja sivurakenteet ja
suunnittelussani ajattelin oppaan toiminnallisuutta ja selke&a luettavuutta seka
kayttajaystavallisyyttd. Kaytin hyoddykseni tilaajatahon valokuvia, antamaan
oppaalle elavyytta. Liséksi tein oppaaseen palveluohjauksesta selkeét kaaviot,

jotka havainnollistavat palveluohjausta yksinkertaisemmin.

Opas toteutui vihkon muotoon painettuna seka sahkdisesti luettavana versiona,
kuten oppaan tilaajataho oli toivonut. Opas tulee jatkossa loytymaan myos
useamman Yyhteistybkumppanin  Kkotisivuilta. Oppaasta on tiedotettu
yhteistyokumppaneille ja viranomaistahoille sekd opasta jaetaan tulostettuna
versiona asiakkaille. Asiakkailla on mahdollisuus saada opas muun muassa
vankiloiden ohjaajilta, sosiaalitoimistosta, tydvoimatoimistosta, yhdistyksen
toimistolta ja usealta yhteistydkumppanilta. Oppaan voi myds halutessaan
saada sé&hkopostitse toimitettuna.

Haastattelin myds kahta asiakasta ja erdsta toimijaa oppaani toimivuudesta.
Liséksi sain oppaasta palautetta hankkeen ohjausryhméltd ja tydyhteisoltani.
Opas arvioitiin erinomaiseksi tydkaluksi ja sen visuaalisuutta seka selkeytta
kehuttin. Opas oli myds esilla KRIS yhdistysten valtakunnallisessa

syyskokouksessa ja se sai positiivisen vastaanoton.

Pyysin asiakkaita ja toimijoita kommentoimaan lyhyesti kokemuksiaan

tekemastani oppaasta. Opas oli yllatyksekseni herattanyt paljonkin keskustelua
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ja se on ollut kuulemani mukaan todella aktiivisessa kaytdssa eri virastoissa ja

laitoksissa seka yhteistyokumppaneilla.

Joitakin saamiani vastauksia oppaastani seuraavaksi:

" Tama on aivan mahtava tuotos, selkea ja asiallinen. lhanat varit ja
kuvat " (Rikosseuraamusalan toimija, henkilékohtainen tiedonanto
31.10.2014.)

k24

" Onnistunut tuote, selked ja hyvin jasennelty kokonaisuus

(Ohjausryhmaén jasen, henkildkohtainen tiedonanto 31.10.2014.)

" Joo, tammosesta meikalainenkin osaa kattoo, mita seuraavaksi
pitds teha. Ja niinku, mitd ei sais unohtaa teha " (Projektin asiakas
1, henkilokohtainen tiedonanto 30.10.2014.)

" Asiallinen opas. Tarkeimmat ja huomionarvoisemmat asiat on
tuotu selkeéasti esille " (Sosiaalialan toimija, henkilokohtainen
tiedonanto 31.10.2014.)

" Sain vankilasta ohjaajalta td&dn oppaan. Empa ois muistanukkaan,
mitd kaikkia pittdad hoitaa kun taaltd paasee. Vahan niinkd ois
saanu samalla muistilistan mukkaan. Kivoja kuvia. Meikélainenkin

jakso lukkee koko systeemin Iapi
henkilokohtainen tiedonanto 31.10.2014.)

(Projektin asiakas 2,
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5 OPINNAYTETYON EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

5.1 Opinnaytetyon eettisyys

Valtioneuvoston asetus (352/2003) ammattikorkeakouluista maarittelee
opinnaytetyon tavoitteeksi kehittda ja osoittaa opiskelijan valmiuksia soveltaa
tietojaan ja taitojaan ammattiopintoihin liittyvassa kaytannon
asiantuntijatehtavassa. Opinnaytetyoprosessiin liittyy erilaisia, tutkimuksen
eettisyyttd huomioon otettavia asioita ja sopimuksia. (Valtioneuvoston asetus
ammattikorkeakouluista 2003.) Laaja ja haastava alue opinnaytetytta tehtaessa
on tyon etiikka. Tavoitteena on painottaa oikeudenmukaisuutta, kunnioittaa
ihmisia ja suhtautua heihin tasa-arvon vaatimusten mukaisesti. Opinnaytetyota
tehtdessa se merkitsee tapaa suhtautua ihmisiin seka heidan ongelmiinsa silla
alueella, millda tutkimusta suoritetaan. Rehellisyys ja lapinakyvyys kuuluvat
suhtautumiseen oleellisena ja tarkeana osana. Eettisen nakokulman tulee
nakya prosessin etenemisen myota. (Kuokkanen, Kivirinta, Maattanen &
Ockenstrom 2007, 27.)

L&ahestyin opinnaytetyoni kautta erityisrynmé&na |&hinn& lainrikkojataustaisia
henkiloita. Suhtautumiseni heihin on ollut tasa-arvoista ja kunnioittavaa. Olen
pyrkinyt kaikessa tekemisesséani kuuntelemaan herkalla korvalla erityisryhmani
toiveita ja odotuksia. Olen my6s kohdannut télla opinnaytetydmatkallani paljon
viranomaistahoja ja eri toimijoita vankeinhoidon alalta. Olen pyrkinyt
lAhestymaéan kaikkia yhteisty6tahoja kunnioittavasti ja ammattimaisesti, taman

asian ja aiheen vaatimalla herkkyydell&.

5.2 Opinnaytetyon luotettavuus
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Toiminnallisissa opinnaytetoissa riittdd usein varsinaisen tutkimushaastattelun
sijasta haastattelu tai muu vastaava toiminta tarkkaan valittujen ja mietittyjen
henkildiden kanssa. Konsultaatio on vapaamuotoinen tiedonhankinnan keino, ja
se sopii parhaiten faktojen tarkistamiseen. (Airaksinen, Vilkka, 2003, 64.)

Olenkin tassa opinnaytetydssani haastatellut yleisella tasolla KRIS- Oulu ry:n

toiminnanjohtajaa.

Opinnaytetyossani  olen  pyrkinyt toimimaan kaikessa tekemisessani
johdonmukaisesti seka etsimdan tietoa mahdollisimman laajasti ja kattavasti
luotettavista lahteista. Olen pyrkinyt maarittelemaan kohderyhmén ja
opinnaytetyon tarkoituksen mahdollisimman selkeasti. Kokosin aineistoja ja
lahdemateriaaleja kattavasti pyrkien |0ytam&&n mahdollisimman uusinta
saatavilla olevaa tietoa. Tutkimustietoa ei tasta aiheesta kuitenkaan ole, koska
kyseessd on projekti. Olen tavannut opinnaytetyotd tehdessani useita
rikosseuraamusalan tyotd tekevia henkildita ja tahoja, hankkiakseni
mahdollisimman ajantasaista ja oikeaa kaytannon tietoa lainrikkojataustaisten

kanssa tehtavasta tyosta.

Mielestani onnistuin saamaan riittavan luotettavaa sekad laaja-alaista tietoa
opinnaytetydhoni, jottei sen luotettavuus karsi. Opinnaytetyoni tiedonkeruutapaa
kuvaa parhaiten kvalitatiivinen tutkimusmenetelmd, jossa tiedonhankinta on
kokonaisvaltaista ja aineisto kootaan luonnollisten ja todellisten tilanteiden
kautta. (Ks. Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2009,160.) Tarkastelin opasta
tyostaessani integroitumisprosessin kaynnistdmiseen vaikuttavia tekijoita seka
kokemusasiantuntijuuden ja vertaistuen merkitystéd prosessin aikana. Lisaksi
tarkastelin Oulun seudulla olemassa olevaa palvelujarjestelmaa ja alan
ammattilaisten tydskentelya lainrikkojataustaisten asiakkaiden nakodkulmasta.
Opinnaytetydssani olen pyrkinyt huomioimaan riittdvasti ammattilaisten seka
asiakkaiden nakokulmia aiheesta ja sisdllytin oppaaseen selkedt ohjeet

riittavélle palveluohjaukselle.
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6 PAATELMIA JA HAASTEITA

Opinnaytetyoni aihe liittyy myos oleellisesti sosionomin (AMK) koulutuksen
perusléhtokohtiin, jotka ovat ihmisten auttaminen ja tukeminen sosiaalisia
resursseja hyvaksi kayttaen. Nakokulmani on sosiaalisesti heikossa asemassa
olevien ihmisten auttaminen ja voimaannuttaminen takaisin yhteiskuntamme
taysiarvoiseksi  jaseneksi riittdvan  palveluohjauksen  kautta.  Lisdksi
nakokulmanani on heikoimmassa asemassa olevien ihmisten
syrjaytymiskierteen katkaiseminen sekd syrjaytymisen ehkaisy. Koko VST-
projektin tavoitteenahan on saattaa kaikki hankkeen asiakkaat yhdenvertaisesti

palvelujen piiriin.

Vankeuslain (767/2005) mukaan, vangeille on jarjestettava
toimeenpanotehtavan lisaksi yhteiskuntaan valmistamista ja kuntouttamista.
Kaytannossa vankilat ovat paikkoja, joissa ihmiset sovittavat rikoksensa ja ovat
sen jalkeen samat oikeudet omaavia kuin kuka tahansa meista. Usein kuitenkin
ihmisen vapautuessa vankilasta ei hanella ole mitddn. Ei ty6ta, asuntoa eika
rahaa. Onnistuneeseen muutokseen tarvitaan kuitenkin ensisijaisesti
vapautuneen oma motivaatio ja muutoshalukkuus. Tulevana sosionomina
(AMK) olen omaksunut vahvan kuntouttavan tydotteen. Haluan ajatella niin, etta
jokaisella paihde- ja lainrikkojataustaisellakin ihmisella on mahdollisuus I6ytaa
avaimet tasapainoisen ja mielekkdan elaman rakentamiseksi. Uskon, etta
vankeinhoitoalan tyontekijéiden suhtautumisella asiakkaisiinsa on valtavan suuri

merkitys.

Opinnaytetyotd tehdessani havaitsin, ettd suurin  osa tapaamistani
lainrikkojataustaisista haluaisi saada toimeentulonsa vakituisen tyon tai

paatoimisen opiskelun kautta. Mielestani on siis taysin totta, ettd pelkastaan
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tydllistyminen estaisi rikollisuuteen palaamista. Erastd Rikosseuraamusviraston
selvitystd lukiessani huomasin hatkdhdyttavana seikkana sen, etta
lainrikkojataustaiset kokevat vaikeimpina asiointipaikkana ty6voimapalvelut.
Huolestuttavaa tadssd on se, etta lainrikkojataustainen haluaisi palata
tybelamaan, mutta ei haluaisi hoitaa niihin liittyvid paperiasioita juuri
haasteellisen asioinnin vuoksi tyévoimapalveluissa. Selvityksessa kavi hyvin
selvéksi, ettd  tydvoimaviranomaiset koetaan toimijoista eniten

ennakkoluuloisiksi lainrikkojataustaisia kohtaan. (Ks. Sundman Teija 2005.)

Jatkohaasteena naen kokonaisvaltaisen vankien ja lainrikkojataustaisten
jalkihuoltomallin kehittdmisen toimivaksi kokonaisuudeksi eri toimijoiden valille.
Jatkohaasteena olisi myO6s hyvad saada sisalloltdéédn laajempi opas
lainrikkojataustaisten asiakkaiden palveluohjaukseen. Laajemmassa oppaassa
olisi hyva lahestya palveluohjausta myos paihdetaustaisten ja korvaushoidossa

olevien lainrikkojataustaisten asiakkaiden nakokulmasta.

Tekemastani oppaasta ja sen tuomista kaytdnnontason kokemuksista ja
tuloksista olisi hyva saada tutkimus, esimerkiksi opinnaytetyén muodossa.

Palveluohjausta voisi kehittda esimerkiksi sahkoiseksi kanavaksi nettiin tai
riittdvan rahoituksen turvin omaksi palveluksi joka olisi suunnattu vain
erityisasiakkaille. Nykyinen saatavilla oleva palveluohjaus on tarkoitettu kaikille
asiakkaille ja nain erityisasiakkaiden palveluohjaus jaa usein vajaaksi.
Esimerkiksi chat kanava tai palveleva puhelin, sdhkdposti tai muu vastaava olisi

hieno lisa erityisasiakkaiden palveluohjaukseen ja opastamiseen.

Opinnaytetyonani valmistuneesta oppaasta saatiin kuitenkin hyva alku ja suunta
eri toimijoiden yhteistyon kehittamiseen yhtenevalla palveluohjaus kaytannalla.

Oppaan ilmestyttya havahduttiin lainrikkojataustaisten kanssa toimivien tahojen
piirissa siihen kuinka tarkedd on oikeanlainen palveluohjaus télle
erityisryhmalle. Lisdksi huomattiin, ettd onnistunut palveluohjaus on lopulta
kiinni pienista asioista ja yhdenmukaisista kaytannoistad. Samalla todettiin
verkostoitumisen eri toimijoiden kesken olevan kannattavaa, kasitellessamme

lainrikkojataustaisten asiakkaiden palveluohjausta ja sen sujuvuutta.
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Olisiko  siis aiheellista olisi my6s perehtyd  kokonaisvaltaisesti
lainrikkojataustaisiin ihmisiin ja jollakin tapaa lainrikkojataustaisiin erityisryhmiin
vankiloissa ja sivillissd? Esimerkiksi naisten ja perheiden kautta
vankeinhoitoalaa ja vankien jalkihuoltoa tai palveluohjausta kasitellaén

olemattoman vahan kirjallisuudessa tai tehdyissa tutkimuksissa.
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7 POHDINTA

Tiedostamattamme vaikutamme ihmisten todelliseen elamaan, luokittelemalla
heita eri luokkiin. Auttamistytssa toimivien ammattilaisten tulee olla tietoisia
luokittelusta ja leimaamisesta, ettd he osaavat myos tunnistaa mahdollisen
luokittelun merkitykset. Sosiaalityéhon liittyy aina ihmisten luokittelua, ja usein
heihin liitettavat ominaisuudet ovat juuri niitd negatiivisia. (Kulmala 2006, 81.)
Vaikka emme luokittelisi vapautuneita vankeja rikollisiksi, heidat voidaan
kuitenkin luokitella syrjaytyneiksi, sosiaalihuollon asiakkaiksi, narkomaaneiksi,
alkoholisteiksi ja niin edelleen. Inmiselle I6ytyy aina jokin kategoria, johon hanet

voidaan asettaa. (Kulmala 2006, 82.)

Viela nykyisinkin jotkut ammattilaiset ovat osaltaan mukana leimaamassa ja
luokittelemassa asiakkaitaan negatiivisiin luokkiin. Useissa lapikaymissani
aineistoissa nousi yhdistavana tekijana esille se, etta vapautuneet vangit olivat
kokeneet syrjintaa lahes aina viranomaistahojen suunnalta. Toinen usein esiin
noussut asia oli se, etta rikostausta vaikuttaa vahvasti siihen, miten vankilasta

vapautuneeseen vankiin suhtaudutaan yhteiskunnassa.

Tutkimusten mukaan vangit ja lainrikkojataustaiset ovat syrjaytyneita usella eri
elaman osa-alueella. Heilla on paljon ongemia elaméansa hallinnassa, raha-
asioissa ja jopa arjen askareissa. Pahimmat ongelvat |0ytyvat kuitenkin heidan
sisdisesta elamastaan. Lairikkojataustaiset ja vangit ovat lahes aina jollain
tapaa sisaisesti rikki. Heilla voi pahimmillaan ollaan niin pahoja tunnelukkoja ja
traumoja, ettd niiden avaaminen ja tyostaminen vie vuosia. Puhumattakaan
siitd, huomataanko niita ajoissa tai edes ollenkaan eli saavatko he oikea-

aikaista ja riittavaa apua ongelmiinsa.

Usealla heista on jokin mielenterveyden ongelma ja vaitan, ettd 99% heista on
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ongelmia paihteiden kayton kanssa. He ovat syrjaytymisensa vuoksi
ulkopuolisia ja meneisyyden kokemuksiensa kautta erilaisia
yhteiskunnassamme. Yhteiskuntamme eli me kaikki olemme syyllisia siihen,
ettd lokeroimme heidat huonommiksi, asetamme heidat eri Kkastiin
niinsanottujen normaali kansalaisten kanssa. Useinhan sanotaan, etta ihmien

on pahin petoelain. Tama vaite pitdd mielestani paikkansa juuri tdssa kohtaa.

Annammeko lainrikkojataustaisille mahdollisuuden palata yhteiskuntaan
taysivaltaisesti, kun he vapautuvat vankilasta vai leimaammeko ja
kategoroimmeko heidéat alempi arvoisiksi. Naemmekd heidat todellakin ihmisina
vai pelkastaan lainrikkojataustaisina laitapuolen kulkijoina? Vaitan, etta jokainen
ihminen tekee virheitd, ei virheetdontd ihmistd ole olemassakaan. Ja milla

kriteereilla erotellaan rikolliseksi kutsuttu kansalainen normaali kansalaisesta.

Rikollinen, lainrikkoja, henkild6 joka on rikkonut jotakin lakia ja saanut
rangaistuksen siitd. Entéa ne ihmiset jotka ovat rikkoneet lakia, jadmatta kiinni ja
saamatta seuraamuksia? Lainrikkojataustainen, vankilassa ollut ihminen on
kuitenkin ~ sovittanut  rikoksensa, eikd vapauduttuaan ole velkaa
yhteiskunnallemme enda mitaan. Lainrikkojataustaiselle ihmiselle kuuluvat
kaikki ~samat oikeudet ja palvelut vankilasta paastyaan, silla
vankeusrangaistuksen jalkeen hanet tulisi kohdata tavallisensa kansalaisena.

Yhteiskunnan eli meidan kaikkien tulee kohdata lainrikkojataustainen vankilasta
vapautunut ihminen tavallisena ihmisené. Heille siis kuuluvat samat oikeudet
palveluihin ja tukeen kuin kenelle tahansa tavalliseksi kutsutulle ihmiselle. Usein
ja melkeimpa aina unohdetaan, ettd lainrikkojataustaiset ihmiset ovat ihan
samanaisia ihmisid kuin kuka tahasa meista. Heilta toki l6ytyy omat
ongelmansa mutta uskon, etta eikbhan nykyisin ongelmia 16ydy useimmilta
ihmisiltd. Kasitykseni on, ettd me itse omalla asennoitumisellamme vain

korostamme ja vaaristamme heiddn mahdollisia ongemiaan.

Vankilasta vapautuvia ja vapautuneita lainrikkojataustaisia ihmisia tulee tukea ja
ohjata ilman turhaa ennakkoasennoitumista. T&ma on haaste meille kaikille ja

erityisesti nden sen haasteena viranomaisille ja toimijoille. Toimijoiden tulee
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avartaa nakemyksiddn asiakassuhteissaan heihin ja toimia enemmankin

kannustavalla tydotteella.

Lainrikkojataustaisten kanssa tydskentely voi olla haasteelista joissakin
tapauksissa ja toimijoilla on usein ajattelumallin takana jokin huono yksittainen
kohtaaminen. Pitdisi kuitenkin muistaa, ettd jokainen ihminen on yksild ja
lainrikkojataustaisen ihmisen kanssa tydskenellessa ei valttaméatta aina eiké
edes joka kerta vastassa olekkaan niinsanottu ongelmatapaus. Usein toimijoilla
on muodostettuna jo tietty ennakkoasennoituminen kohtaamiseen ja
unohdetaan eettisyyden periaatteet. Raunio on erddssa kirjassaan
kirjoittanutkin todella osuvasti siita, ettd sosiaaityon eettisten periaatteiden
mukaisesti kaikkien ihmisten on kelvattava sosiaalityon asiakkaiksi. (Ks. Raunio
2006, 152-153.) Ei ole siis merkitysta millainen ihminen tai millainen tausta
ihmisella on, hanet on kohdattava ihmisena ja hanelle on tuotettava laadullisesti

yhdenvertaista palvelua.

On myos totta, ettd lainrikkojataustainen asiakas voi olla muutoshaluton ja
yhteistyokyvyton jolloin tydskentely on todella haasteellista. Valitettavasti
usealla lainrikkojataustaisella on takanaan vuosia kestanyt rikollinen elamanapa
johon liittyy myos paihteiden kayttdd. Silti ihmettelen, ettd heitd on ennen
vankilaan joutumistaan palveltu ja heille on vélitetty asiaankuuluvat tuet ja
etuisuudet. Kun he sitten kayvat vankilassa suorittamassa heille maaratyn
tuomion rikoksistaan, he eivat sieltd palatessaan endd ole samanarvoisia

toimijoiden silmissa.

Itse nden asian siten, etta tallaisella toimintamallilla lydd&an ly6tyd ja oikein
kunnolla. Ihmisen vapautuessa vankilasta ensimmaiset paivéat ja viikot ovat
kriittisintd aikaa ja niiden sujuminen maarda pitkalle sen, mitd heille jatkossa
tapahtuu. Taytyy siis panostaa lainrikkojataustaisten asiakkaiden paasyyn
takaisin valityomarkkinoille, tydmarkkinoille tai opiskelemaan. Lisdksi tulee
huolehtia, ettd sosiaalietuudet ja mahdolliset tuet ovat saavutettavissa
normaalein jarjestelyin, nain toimimalla varmistetaan ainakin se, etta toimija ei

erottele ja eriarvoista asiakkaitaan.
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Lainrikkojataustainen tarvitsee useimissa tapauksissa myos tukea arjehallintaan
ja taloudenpitoon. Riittavilla ja riittavdn tehokkailla toimilla paastaan
tilanteeseen jossa lainrikkojataustaisella on vapautuessaan tekemista ja
toimintaa sek& perustoimeentulo ja tukipalvelut kaytossaan. Nailla pienilla
asioilla vaikutamme lainrikkojataustaisen ihmisen koko tulevaisuuden suuntaan.
Mikali saamme polutettua ja ohjattua lainrikkojataustaisia eteenpain elamassa-
an tallaisila toimilla, teemme samalla arvokasta ja merkittavaa rikollisuuden
ehkaisytyota.

Vaitan myds, ettda saastamme ndin toimimalla paihdepalvelujen ja
mielenterveyspalvelujen kysyntdd kyseisessa asiakasryhmassa. Mielestani
vanha sanonta, niin metsd vastaa kuin sinne huutaa, kuvaa hyvin

lainrikkojataustaisten henkididen kanssa tyoskentelyn tuloksia.

Erityisesti juuri vapautuvia vankeja tulee tukea, neuvoa ja ohjata. Tama on
haasteellista yhteiskunnallemme, koska Suomesta puuttuu mielestani riittava
vankien ja lainrikkojataustaisten henkildiden jalkihuoltojarjestelma. En vaita, etta
ainoa syy lainrikkojataustaisten syrjaytymiseen olisi yhteiskuntamme. Yhta
paljon syyta loytyy itse vapautuvista vangeista, heidan oma-aloitteisuudestaan
ja avoimuudestaan tai lahinna niiden puuttumisesta. Lainrikkojataustaisen
asiakkaan riittdvalla omalla motivaatiolla ja toimintakyvylla p&aastaén
huomattavasti  helpommin tavoiteltuun p&aaméaaraan eli palaamaan
yhteiskuntaan, tyoelamaan tai opiskelemaan ja sitd kautta saavuttamaan
paikkansa yhteiskuntamme taysivaltaisena jasenend. ( Ks. Juhila, Forsberg ja
Roivainen 2002, 12.)

Minulla on ollut etuoikeus seurata nykyisen palveluohjauksen toimivuutta tyoni
kautta. Matkallani olen tormannyt toimijoiden kumpaakin ulottuvuuteen,
valitettavasti taytyy todeta, ettd toimijoiden asenteissa on vield hurjasti
parannettavaa. Toki jo nytkin I0ytyy positiivisen ajattelumallin omaavia toimijoita,

mutta heita tarvitaan enemman.

Olin lahiaikoina eraassa seminaarissa, jossa oli mukana runsaasti myos
rikosseuraamusalan toimijoita ja lAsna oli myods yksi asiakas. Asiakas kertoi

avoimesti prosessistaan vankilassa ja mita tapahtui palveluohjauksessa hanen
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kohdallaan. Han oli saanut toimijakseen ihmisen joka paneutui asiaan ja teki
asiaankuuluvasti  oikeanlaisen palveluohjauksen asiakkaalleen. Tuolla
seminaarissa asiakas puheenvuorossaan Kkitti avoimesti tata vankilan toimijaa.
Samaisessa puheenvuorossaan asiakas kiitti myds avoimesti minua, se tunne
oli kuin piste iin paalle. Se tunne ja se hetki kruunasi taman opinnaytetyoni. Silla
hetkella ymmarsin, etté olin valinnut oikean aiheen ja oikean otteen tyéhoni. Nyt
tiedan, ettd opinnaytetyostani on aidosti hyotya asiakkaille ja toimijoille.
Parempaa kiitosta en olisi osannut toivoa. Opinaytetyd matkani oli pitka, mutta

se kannatti.
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