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1 INLEDNING OCH BAKGRUND

Idén till detta arbete kommer fran att Esbo stads svenska dagvard (svenska rum)
har visat intresse for en utredning om samarbete mellan Esbos svensksprakiga
daghem och barnradgivningen. Det ar alltsa ett bestallningsarbete som jag sjalv
bestamde mig for att ta emot pa grund av eget intresse for amnet genom att jag
ar blivande barntradgardslarare och arbetar pa daghem, samt pa grund av att jag
sjalv ar foralder till tvA sma barn och min asikt ar att det kunde finnas mera sam-
arbete mellan barnradgivningen och daghemmet. Jag tycker ocksa att informat-
ionen som daghemmet har om ett barn kunde vara guldvart for barnradgivningen

och vice versa. Fragan ar bara att utnyttjas dessa guldgruvor tillrackligt?

"Knappast nagon annan servicebransch i samhallet har ett lika stort behov av
multiprofessionell verksamhet 6ver forvaltningsgranserna som det arbete som

galler barn, unga och familjer.” (Guzenina- Richardson 02/2012)

En trygg uppvaxt kraver samspel, sager var omsorgsminister Maria Guzenina-
Richardson ar 2012 pa THL:s hemsida. Hon papekar att fastan foraldrarna ar de
primara ansvariga for barnets fostran, skall samhallet stéda dem i deras uppgift
som fostrare. Som en metod att starka samspelet kring barnets fostran och val-
befinnande ar fostringsgemenskap som starker hemmets och dagvardens ge-
mensamma verksamhet for att trygga barnets vélbefinnande. (Guzenina- Ri-
chardson, 2012)

Redan ar 1973 stadgades det en lag om fostringsmalen inom lagen om barndag-
vard. | den star det att dagvarden skall stoda familjen i deras uppfostring samt
tilsammans ge stod for en balanserad utveckling av barnets personlighet. Dag-
varden skall skapa trygga och varma relationer till barnet samt se till att verksam-
heten och uppvaxtmiljon stoder barnets fysiska, sociala och emotionella utveckl-
ing sa att barnets alder och individuella behov samt etiska, religiosa, estetiska

och intellektuella fostran tas i beaktande. Dagvarden bor ocksa stéda barnets



uppvéaxt gallande gemensamt ansvar, fred och beskyddande av livsmiljon. (La-
gen om barndagvard)

Barndagvardslagen sager bl.a. ocksa att det, tillsammans med foraldrarna och
eventuellt med social- halso- och sjukvarden samt kommunens skolvasende,
skall géras en rehabiliteringsplan for barn som &r i behov av sarskild vard och

fostran. (Lagen om barndagvard)

1.1. Plan for smabarnsfostran

STAKES plan for smabarnsfostran stravar efter att hela landet foljer en likadan
modell for smabarnsfostran. Planen &r uppbyggd pa statsradets riktlinjer pa sma-
barnsfostran som innehaller de centrala principer och utvecklings tyngdpunkter
som samhallet har ordnat. Planen stravar efter att 6ka personalens yrkeskunnig-
het, foraldrarnas deltagande och multiprofessionellt arbete mellan olika service
som stdder familien och barnet innan skolaldern. Som en helhet skall smabarns-
fostran vara sadan att den stoder barnets valmaende, véaxt samt larande. Det ar
onskvart att alla kommuner anvander planens riktlinjer i deras egen laroplan, men
varje kommun gor sin egen laroplan dar de tar hansyn till kommunens strategiska
direktiv.(STAKES, 2012:7)

Det & meningen att smabarnsfostran gynnar barnet till en balanserad utveckling,
vaxt och larande. Det kraver samarbete mellan professionella inom uppfostring
och foraldrarna for att helheten skall bli s& bra som mgijligt for barnet. Leken spe-
lar en viktig roll inom smabarnsfostran. Barnen leker inte for att lara sig men bar-
net lar sig mycket genom att leka och med hjélp av sakkunnig personal far fostran
en bra kvalitét som leder till en trygg och jamlik uppfostran och utveckling. (STA-
KES, 2012: 11-13, 20)

Laroplanen for dagvarden pa svenska i Esbo baserar sig pa STAKES rekommen-
dationer for laroplan och ar uppbyggd av en grupp dar representanter av olika
yrkesgrupper inom dagvarden varit medlemmar. (Laroplan for dagvarden, Esbo,
s3)



Enligt laroplanen &ar dagvardens priméara uppgift att genom god vard skapa en
trygg miljo for varje barn dar de enligt sina egna forutsattningar kan utveckla sig
sjalv, och lar sig att fungera i social gemenskap. Verksamheten skall ga ut pa att
lara sig genom lek som erbjuder barnen stimulans samt nya kunskaper och far-
digheter. Den skall vara uppbyggd med tanke pa varje barns individuella mognad
och skall ge en tillfredstallande kansla av att géra framsteg och éverkomma sva-
righeter. Verksamheten skall lara barnet respekt fér andra manniskor, naturen
och olika kulturer. Fostringsgemenskapen, det svenska spraket och finlands-
svenska kulturen kannetecknar fér Esbos kulturverksamhet. Verksamheten skall
planeras och utvarderas for att det skall ske utveckling i pedagogiken, vardmeto-

diken, fostran och larandet. (Laroplan for dagvarden, Esbo:3)

Barnet skall vara i centrum, vilket innebéar individuell uppféljning pa varje barns
utveckling. Utifran dessa uppféljningar planeras metoder fér verksamheten enligt
barnens individuella inlarningssétt samt med beaktande av gruppen som en hel-

het. (Laroplan for dagvarden, Esbo:3)

1.2. Barnets utveckling

Under en manniskas tidiga barndom hinner det ske valdigt mycket utveckling hos
en individ och barnet genomgar flera olika kriser. Darfor ar det viktigt att barnet
far sa mycket stod som mojligt av omgivningen. Uppdragsgivaren for mitt exa-
mensarbete anser att dagvarden och barnradgivningen har valdigt stor potential
att jobba med varandra for att annu béttre trygga barnets valmaende och som
foralder till tva smabarn och personal pa daghem, ar aven min asikt att deras

samarbete kunde vara mer intensivt an vad det ar nu.

Nurmiranta (2009:28-29) papekar att utvecklingen i tidiga barndomen gor grun-
den for manniskans utveckling genom hela livet. Allt som genomgas paverkar
den senare utvecklingen. Ocksa enligt Erik Erikson ar tidiga barndomens kriser
avgorande med tanke pa manniskans psykosociala utveckling (Dunderfalt,1992:
221).



Under "daghemsaldern” utvecklar/lar sig barnet bl.a. dessa centrala kognitiva far-
digheter: att befinna, att planera, sprak, minne, tankande, larande, problemlds-
ning och antagande. De bildar ocksa till exempel egenvilja, sjalvkontroll, att re-
gera sina kroppshandlingar, nyfikenhet, sjalvkansla, sjalvstandighet, roller, var-
den, attityder mm. (Nurmiranta et al, 2009:30,33)

Barnets kanslomassiga utveckling paverkar den kognitiva utvecklingen och vice
versa. Inom barnets k&nsloméssiga utveckling raknas bl.a. empati, radsla, gladije,
sorg och besvikelse. Manniskans kanslouttryck ar medfédda, men barnet lar sig
vad kanslorna betyder av omgivningen samt hur de skall kédnna i vissa situationer
eller mot vissa saker. De tar alltsa modell av vuxnas satt att reagera och bildar
det som de ser som en utgangspunkt till hur de sjalva skall reagera. (Lindahl,
2008:18-19)

Foraldrar kanner sitt barn kanske battre an nagon annan. De kan ocksa ha svart
att se nagot fel i sitt barn eller kédnna igen nagra problem. Jag som mamma och
som personal pad daghem har markt att foraldrarna t.ex. kan tycka att sprakut-
vecklingen &r alldeles normal, for det ar latt for dem att forsta vad det egna barnet
forsoker saga, medan det for andra kan vara valdigt otydligt. Da kan det bra
handa att foraldrarna sager i barnradgivningen att barnet talar bra och inget desto
vidare med den saken. Foraldrar ar inte heller experter pa barns utveckling och
vet inte alltid vad som de borde och inte borde oroa sig for. | bland annat saddana
har situationer kunde det vara bra med samarbete mellan daghems- och barn-
radgivningspersonal, som &r professionella och har skolning géallande dessa sa-

ker, redan fran och med forsta borjan genom barnets hela "daghemskarriar”.



1.3. Avgréansning

Jag har valt att avgransa mitt arbete till att underséka @mnet ur daghemmets per-
spektiv. Jag fokuserar pa multiprofessionalitet samt fostringsgemenskap. Jag
kommer att lyfta upp personalens, dvs. barntradgardslararnas upplevelser samt
onskemal av samarbetet med barnradgivningen. Jag kommer alltsd inte att g& in
pa barnradgivningens synpunkter pa grund av att da kan jag halla mina frage-
stallningar och mitt arbete lampligt mattligt. Det skrivs dessutom parallellt ett ar-
bete pa Arcada om barnradgivningens perspektiv av samma amne, av vardstu-

derande Theresa Jensen-Tikka.

1.4. Syfte och fragestallningar

Syftet med mitt arbete ar att utreda hur Esbo stads kommunala dagvardspersonal
samt barnradgivningspersonal samarbetar. Som ytterligare syfte har jag att det
skulle ske en utveckling i samarbetet mellan dem och darfor vill jag ta reda pa
vad som kunde goras for att utnyttja de multiprofessionella méjligheter som redan
finns men kanske inte anvands. Med hjalp av den informationen kan daghems-
personalen utveckla sin verksamhet samt erbjuda sin kunskap- och fa ny kunskap
sa att det kan vara till stor nytta for barn, foraldrar och personal pa bade daghem-
men och barnradgivningar. Jag vill lyfta fram dagvardspersonalens énskemal om
vad de vill ha stéd av barnradgivningen for, sa att jag skall kunna koncentrera

mig pa ratta saker.

Mina fragestallningar ar:
e Hur fungerar samarbetet mellan de svensksprakiga daghemmen och barn-

radgivningen i Esbo?

e Hur kunde det har samarbetet utvecklas?
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2 TIDIGARE FORSKNING

Gallande tidigare forskningar kring samarbete mellan dagvarden och barnradgiv-
ningen har jag valt att ta med bade projekt kring @&mnet, samt forskningar gallande
samarbete. Forskningar som har blivit valda ar hittade med databasen google
scholar och boken Team i vard. Sammanlagt har jag alltsa valt med 5 olika projekt

eller forskningar.

2.1 Projektinom samarbetet mellan dagvarden och barnradgiv-

ningen

Har tar jag upp tva olika projekt som stéder samarbetet mellan dagvarden och
barnradgivningen. Projekten ar Hyve 4, som har att géra med barnets fyra ars
granskning, samt TUKEVA som handlar om multiprofessionellt samarbete mellan

personer som jobbar med barn mellan 0-8 ar

Hyve 4 fungerar sa att barntradgardslararen ordnar en fostringsdiskussion med
foraldrarna som de har fatt en strukturerad stomme samt en blankett om for att
forbereda sig. Ocksa barntradgardslararen skall ha forberett sig infor diskuss-
ionen tillsammans med sitt team och fyller i blanketten och beskriver barnet i
dagvarden. Barntradgardslararen och andra teammedlemmar skall ha observerat
barnet noggrant i alla situationer i daghemmet och dokumenterar observation-
erna sa utforligt som mojligt i blanketten, sa att den ger sa bra information som
mojligt om barnet till halsovardaren. Kort efter diskussionen géar barnet till barn-
radgivningen for sin fyraarskontroll. Da har barnradgivningshalsovardaren fatt en
antecknad blankett om diskussionen med barnets styrkor och svagheter som do-
kumenterats av barntradgardslararen och har féraldrarnas tillstand. Med hjalp av
blanketten bedomer halsovardaren barnets utveckling och gor en neurologisk be-
domning. Halsovardaren diskuterar ocksa familjens héalsa och valmaende. Med
foraldrarnas samtycke, kan halsovardaren stélla tillaggsfragor till barntradgards-

lararen, ifall det finns behov for det. D& svarar barntradgardslararen och rappor-
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terar till halsovardaren som sedan igen rapporterar sina observationer i blanket-
ten. Fran halsovardaren gar blanketten vidare till lakaren, som skoter barnets
lakarkontroll som &r en del av den omfattande halsogranskningen for fyraaringar.
Lakaren skriver in sina observationer i blanketten som sedan kan returneras till
daghemmet. Responsen gas igenom med féraldrarna och uppgifterna infors i
barnets plan fér smabarnfostran. Foraldrarna har en central roll i granskningen
och ar med pé alla moten samt ger sin tillatelse till varje skede av granskningens

process. (Tuominiemi-Lilja, 2012)

| pilotstudien har foljande saker listats som Hyve-modellens styrkor: Blanket-
ten/informationen som ges pa forhand ger stod for forberedelserna till halsovar-
daren. | diskussionen gas barnets utveckling igenom i sin helhet som hjalper att
lyfta fram alla viktiga fragor. Hyve 4 forstarker tillforlitigheten, datadverforingen,
uppfoljning och stéd som ger kvalitet till arbetet. Féraldrarna ar delaktiga och har
mera dialog i diskussionen som betonas bade i Halsovardslagens (2010/1326)
forordning om barnradgivningsverksamhet, och i Lagen om barndagvéard. Halso-
vardarna upplever att det ar lattare att ta upp fragor da de redan diskuterats i
dagvarden dar barnets utveckling genomgas mangsidigt. Man tar ocksa hansyn
till familjen. Modellen stoder samarbetet mellan dagvarden och barnradgivningen
som igen stoder barnets basta samt ger battre mojligheter for tidigt ingripande
och stod i och med att den omfattande granskningen sker ett ar tidigare. Multi-
professionella arbetet blir ocksa synligt for foraldrarna. Enligt projektet anser for-
aldrarna att de har nytta av stommen for diskussionen. De ar néjda med att dag-
vardspersonalen vet om barnets halsa och utveckling, for att barnet skall fa den
basta mojliga varden. De upplever ocksa att i och med Hyve-modellen beaktas
hela familjen battre och de far en mangsidigare uppfattning om barnet. (Tuomini-
emi-Lilja, 2012)

| Maria Kontios (2010:17) rapport av TUKEVA-projektet om multiprofessionellt

samarbete, tas det upp en undersdkning inom multiprofessionellt samarbete mel-

lan manniskor som jobbar med 0-8 aringar. Det kom fram att arbetstagarna lagger

varde pa att f& vara med i utvecklingen av sitt arbete och anser att det ar viktigt
12



att ocksa verksamheten stoder utvecklingsmalen. | deras undersékning framkom-
mer det att det sker nagon sallan utveckling da situationen anses vara bra och
fungerande. Det kravs alltsa konstant 6ppenhet och motivation av arbetstagarna
for att det skall ske omfattande utveckling. Det hittas ocksa lattare nya synvinklar
och "problem” samt arbetsredskap da nagon “utifrdn” kommer in med sin syn-
punkt pa saker och ting. | multiprofessionellt arbete kan aktorer lattare se sin
betydelse och sitt varde i teamet och det ger en mdjlighet fér delat ansvar. | rap-
porten tas det ocksa upp att olika samarbetsformer hjalper att forsta barnfamiljers

vardag.

Kontio anser dock att det aven finns utmaningar i multiprofessionellt arbete. Det
kan handa att interaktionen och informationsférandet &r ickefungerande eller se-
dan kan det férekomma tidsbrist. For att uppna ett fungerande multiprofessionellt
team maste dess medlemmar vara investerade, stoda varandra, ha klara mal och
bilda en positiv milj6 dar alla kanner sig som en vardefull medlem i teamet. Ef-
tersom manniskan ofta har mangfaldiga problem &r det alltid till nytta for henne
att olika resurser slas ihop och samarbetar mot ett gemensamt mal for individen.
(Kontio, 2010:17-19)

Det ar alltsd viktigt att komma ihag att a&ven om Hyve 4 modellen anses vara en
fungerande samarbetsmodell, sa skall personalen pa bada hallen standigt vara

motiverade for utveckling.

2.2 Forskning inom multiprofessionellt samarbete

Ulrica Nylén (2009: 75- 97) har undersokt teamarbete inom héalso- och sjukvarden
i Sverige. Hon har koncentrerat sig pa en familjecentral dar det jobbar profess-
ionella fran olika kunskapsomraden. Teamet bestar i dessa fall av 6ppet daghem,
mddra- och barnradgivning och socialtjansten. D.v.s. att det finns barntradgards-

larare, socialarbetare, familieomsorg, halsovardare/sjukskotare (som i Sverige
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heter distriktskoterskor) och barnmorskor. Centralen riktar sig till familjer med séar-
skilt behov av stdd for att hantera sitt foraldraskap, relationsproblem inom famil-

jen osv.

Nylén (2009: 75- 97) papekar att for att kunna arbeta som ett team inom héalso-
och sjukvarden, behovs det kommunikation och brist pa kommunikation. Speciellt
i gransoverskridande team, fordréjs nddvandiga insatser och kan skapa dubbel-
arbete. Ansvaret behover delas, men pa grund av att specialisering skapar trang-
synthet, revirbevakning och bristande helhetssyn pa patientens/klientens situat-
ion och behov, delas inte information och ansvar. Da hamnar patienterna/klien-
terna pa egen hand veta vart de skall fara och hur de skall gora. Eftersom famil-
jecentralen har olika aktérer inom vard, omsorg och social service i gemensamma
lokaler, stimuleras samarbetet och barnfamiljer far en smidig tillgang till olika ty-
per av rad och stdd. En kravande faktor ar dock det att personalen pa familjecen-
tralen star for sina egna organisationer, sin del av verksamheten, och har olika

huvudman som betyder att de saknar en gemensam chef.

I Nyléns (2009) intervjuer framkommer det att personalen upplever att lokalen gor
det lattare att hanvisa familjer vidare till ndgon annan yrkeskategori om de inte
sjalv har ratt kompetens. Barnmorskorna och halsovardarna har det lattare att
férmedla kontakt med socialtjansten, om de moter en foralder i behov av socialt
stdd. Tidigare kande de mycket stérre motstand att ta kontakt med socialtjansten.
Pa familjecentralen agnas tiden at det egna arbetet, men det ordnas ocksa ge-
mensam verksamhet dar tva eller flera professioner tar del. Detta anses 6ka kva-
liteten i verksamheten och starka samarbetet mellan yrkesgrupperna. De olika
professionerna har ocksa veckométen dar teammedlemmarna upplever att de
kan ta upp specifika familjers problem och tilsammans diskutera lampliga insat-
ser, de far bade konsultation och erfarenhetsbyte. Medan teamet inte har ett stort
inflytande pa enskilda professionen har dock arbetets innehall paverkats av loka-
liseringen for ett par avteammedlemmarna. Socialarbetarna har tydligt &ndrat sitt
arbetssatt till en férebyggande modell. Samtidigt séger barnmorskan att hon gor
sitt jobb pa samma vanliga satt men att det har tillkommit en hel del arbetsupp-
gifter genom deltagandet i gemensam verksamhet. Detta kanns stimulerande
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men ocksa tidskravande och ibland upplever hon att det stjal utrymme fran det
egentliga arbetet. Teamet upplever ocksa att de férutom veckomoten inte egent-
ligen har nagon kontakt. En av intervjuade sa att de inte vagar trampa pa tarna
pa varandra vilket leder till att de vagar inte ens foresla saker. Ett problem ar
ocksa att alla har olika chefer som de skall lyssna pa och en del hamnar kanske
pl6tsligt jobba i en annan byggnad (hélsovardarna i halsocentralen). Detta paver-
kar familjecentralen men kan inte paverkas. Ett annat problem med manga skilda
huvudman ar att det ar svart att fa pengar till gemensam verksamhet da huvud-
mannens storsta intresse ar den egna organisationens verksamhet. Arbetarna i
centralen ar isolerade fran sina organisationer och upplever ibland att de gloms
bort t.ex. med tanke pa gemensamma fortbildningstillfallen. Men helhetligt sdgs

teammedlemmarna vara valdigt stolta éver att vara deltagaren i familjecentralen.

Marie Linskog (2009:109-115) har skrivit om att lara med, av och om varandra.
Hon tar upp sex olika punkter som professionella behéver lara sig for att bli en
bra samarbetare. Den forsta ar: Attitydférandring och utveckling av motivation for
samarbete. Linskog séger att i interaktionen av olika professioner uppkommer
det tydligt nagon av foljande attityder: Positivt uppskattande, negativt misstank-
sam, nyfikenhet, fordomsfullt eller likgiltigt. For ett fungerande samarbete skall
attityderna naturligtvis vara positiva sa att deltagarna kan lara av varandra. Team-
medlemmarna bor vilja samarbeta och da underlattas larandet. For en attitydfor-
andring skall alla deltagare se skillnader och likheter i teamet samt se varandra
som representativa for sin egen grupp. Den andra punkten ar utvecklande av
gemensam kunskap och kompetens. Detta betyder att teammedlemmarna skall
ha forstaelse for varandras kunskap. Deras kompetenser och kunskap mast alltsa
ha likheter sa att de latt kan forstd varandra. Kunskapen kan forstads och anvan-
das pa olika satt som kan vara nyttigt med tanke pa att lara av varandra. | den
tredje punkten: Utvecklande av den egna specifika kompetensen och forstaelse
for hur denna relaterar till helheten, papekar Linskog att lika viktigt som det &r att
veta vad teammedlemmarna har for gemensam kunskap, ar att veta vilken kun-
skap som &r specifikt viktig for den egna kunskapen. Da ar det lattare att veta nar
det finns sarskilt behov av samarbete och teammedlemmen far en tydlig bild av
sin roll i gruppen.
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Den fjarde punkten som Linskog (2009) tar upp ar: Okad kunskap om varandra
och om de olika specialiteternas relation till helheten. Hon menar att deltagarna i
viss man maste se sin egen profession som battre an de andras. Det betyder att
kunna se att den egna professionen vet mera om en viss sak an den andra. Det
galler ocksa att kategorisera/stereotypisera de andra yrken for att veta vad de ar
battre pa. Nar det skapas forenklade bilder av andra yrken, leder det ofta till kon-
flikt. FOr att undvika det, kravs det 6msesidigt 6verenskommen kategorisering.
Den femte punkten handlar om samarbetskompetens alltsa formagan for sjalva
samarbetet. FOr det krdvs det kommunikation. Deltagaren skall kunna lyssna och
forklara for vem som helst, samt kunna hantera olikheter och konflikter samt an-
passa sig efter férandringar. En god samarbetare kan reflektera och vill bidra till
utveckling av den egna och inom de andras arbete som gar in pa den sista punk-
ten: Utvecklande av gemensamma mal och varden. Linskog menar att teamme-
dlemmarna skall veta och forsta varandras etiska vardegrunder for att kunna ar-
beta tillsammans. En del varden ar de samma men en del ar olika. D& mast det
kunna diskuteras och kommas 6verens om gemensamma spelregler for att und-

vika konflikter och for att &stadkomma ett gott samarbete.

En annan forskning av Hakan Sandberg (2009:133-169) beskriver vad ett gott
team ar. Sa som Linskog, konstaterar aven Sandberg att for ett gott samarbete
behtvs det en bade professionellt och socialt god kompetens. Sandberg menar
att synergi, arbetsklimat och olika kommunikativa moénster &r begrepp som star-
ker teamet. Med synergi menar han den positiva foljden av lyckad kommunikation
i teamet. Det betyder att kommunikationen i teamet ar 6ppen, kreativt och likvart
sa att teamet lattare l6ser sina problem. Mgjligheterna till en god kommunikation
kraver att det finns tid, plats och uppmuntran. Kommunikation kan ocksa forstora
synergin i teamet. Da det blir for mycket kommunikation om betydelselosa saker,
blir det poangldst att arbeta tillsammans. For ett gott resultat av teamets arbete
behover det finnas ett bra arbetsklimat. Grunden for arbetsklimatet ligger i kom-
munikationen. Arbetsklimatet upplevs olika av olika teammedlemmar beroende
pa hur bra en medlemmen upplever att kommunikationen och de sociala relat-

ionerna i teamet ar. Alla har alltsé en egen upplevelse av arbetsklimatet och varje
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individ kan influera arbetsklimatet. Klimatet paverkas ocksa av utrymmen, resur-
ser och uppgiftens svarighetsgrad samt den feedback som deltagarna far pa det
gjorda arbetet. Ett bra arbetsklimat ar valdigt viktigt for arbetet och resultaten i

teamet.

Sandberg (2009) tar fram tva olika kommunikativa monster: Hierarkisk kommuni-
kation och konstruktiva kontroverser. Med hierarkis kommunikation menar han
att en del medlemmars ord vager mera an andras, om inte arbetsuppgifterna ar
av bradskande slag, ar det inte bra att "ge order uppifran”. | en del situationer kan
alltsa hierarkisk kommunikation behévas och dessa situationer borde vara klar-
gjorda for teammedlemmarna sa att ingen kanner sig pakord och arbetsklimatet
blir daligt. Varje team behdéver dock en ledare som utévar den hierarkiska kom-

munikationen da det behovs.

Det andra kommunikativa ménstret, konstruktiva kontroverser, ar ett satt att kom-
municera i ett team sa att arbetsuppgifterna blir losta med maximal kompetens
av hela teamet. Det handlar framfor allt om det som skall uppnas. Den har typens
kommunikation behéver inte vara sa kamratlig pa utsidan for det ar sjalva arbetet
som star i fokus och som skall utvecklas. En bra konstruktiv kontrovers skall alltid
vara mera konstruktiv an fientlig pa grund av att den stravar efter integration mel-
lan olika idéer for problemldsning. Det kraver 6ppenhet och att alla lyssnar och
visar sina frustrationer utan att kranka eller skamma ut varandra och det ar vanligt
att teamet rollspelar konstruktiv kontrovers dar teammedlemmarna delas upp i
forsvarare och motstandare, de har alltsa planerat argument dar frdgor som ror
teamet diskuteras. Detta satt kan vara en verklig drivkraft for férandring. Kon-
struktiv kontrovers bidrar ocksa till arbetsklimatet da deltagarna kan vara av olika
asikter utan att det uppstar konflikter och sa att de skiljer sak fran person. (sand-
berg, 2009)

Med hjalp av dessa forskningar (Nylén, 2009, Linskog, 2009, Sandberg, 2009)vet

man alltsa att det ar viktigt att alla som arbetar i ett team och speciellt i ett multi-

professionellt team, maste kunna sin sak sa bra att det kanns sakert att presen-

tera sina asikter ur sitt yrkes eller sin uppgifts synvinkel. Det ar ocksa viktigt att
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forsta sig pa och ha respekt for teammedlemmar med annan yrkesmassig kun-
skap och kompetens, for att samarbetet skall fungera sa smidigt som mgjligt.

3 TEORETISK REFERENSRAM

Min teoretiska referensram innehaller multiprofessionellt samarbete, tidigt ingri-
pande och fostringsgemenskap. Dessa har jag valt pa grund av att jag anser dem
vara vasentliga for det jag vill ta reda pa i min studie och for att forstd vad sam-

arbetet betyder ur dagvardens- och ur ett socialpedagogiskt perspektiv.

3.1 Fostringsgemenskap

Det som foraldrarna, dagvarden och barnradgivningen alla har som ett gemen-
samt mal ar barnets valfard. Darfor ar det viktigt att alla parter jobbar tillsam-
mans for att bilda den basta mojliga "uppvaxtmiljon” och det bdsta stodet for
barnet.

Undervisnings- och kulturministeriets nuvarande utvecklingsprogram for barn och
ungdomar har som en malséttning att samarbetet mellan hemmen och daghem-
men skulle forstarkas. Det ar alltsa valdigt viktigt att daghemspersonalen ocksa

kommer ihag att lagga vikt pa fostringsgemenskap. (Lanuke, 2012-2015)

| kapitel 1.1. framkom det att enligt lagen ar daghemmets uppgift att stéda familjer
i uppfostringen. Fostringsgemenskap handlar alltsd om samarbetet mellan férald-
rar och daghemspersonal. Hemmet och daghemmet anknyts narmare varandra
och stoder tillsammans barnets fostran, utveckling, och larande process. Detta
kraver omsesidig palitlighet, jamlikhet samt respekt mellan hemmet och daghem-
met. Foraldrarna har primar rattighet och ansvar fér barnets fostran samt egna
barnets kdnnedom. Daghemspersonalen har ansvaret for professionellt kun-

nande samt ansvar Over skapandet av fostringsgemenskapen och ett jamlikt
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samarbete. Samarbetet innebar att foraldrarna far kunskap av daghemmets mal-
sattningar samt att de ar delaktiga och far vara med och paverka verksamhetens
innehall, méalen och regler som pedagogerna planerar. For att foéraldrarna skall fa
mojlighet till detta skall det ordnas planerade méten dar pedagogerna presenterar
sina mal och verksamheten och foraldrarnas asikter tas tillvara och beaktas.
Bade foraldrarnas och personalens kunskap ar likvarda men olika av innehallet
och just det basta mojliga sattet att trygga barnets valmaende ar att sammansla
bada parters kunskap om barnet. Barnet har da tva uppvaxtmiljoer som barnet
bar med sig, i sin kropp, i sina tankar, i sitt minne och i sina kanslor, och bygger
fran dem sin egen personlighet. Malsattningen ar att barnet upplever att hon eller
han blir sedd, férstadd och uppmuntrad. Observation och perception av barnets
lek, verksamhet, upplevelser, behov och dnskemal ligger i mitten av valmaende.
Hur och vad som talas till barnet &r ocksa meningsfullt. Fér att kunna skapa en
bra relation med respekt och tilltro mellan pedagoger och féréldrarna, ar det va-
sentligt att kontakten vardas dagligen och foraldrarna far ett bra bemotande.
(Kaskela & Keskinen, 2006:17, 21, Pramling Samuelsson & Sheridan,
1999;134,135, Stakes, 2012:31)

Eftersom ansvaret for fostringsgemenskapens skapande ar hos personalen ar
det alltsa deras uppgift att ordna olika samtal som innehaller bl.a. barnets utveckl-
ing och barnets individuella laroplan sa att féraldrarna kan vara med och paverka.
Just i dessa moten/samtal sammanslas foraldrarnas och personalens kun-
skaper.(Stakes, 2006:17-18)

Ett av samarbetets mal ar att sa tidigt som mojligt kanneteckna barnets olika be-
hov av sarskilt stod och tillsammans med foraldrarna fundera pé passliga hand-
lingssatt for att stdda barnet. (Stakes, 2006:18)

Fastan det ar foraldrarna som far bestamma éver vem eller vilka parter som in-

kluderas i fostringsgemenskapen, anser Huhtanen (2004: 39) att fostringsgemen-

skapen inte behéver handla endast om samarbetet mellan dagvarden och forald-

rarna, utan att idealsituationen skulle vara den att olika parter (som arbetar for

barnets basta) skulle bilda en harmonisk fostringsgemenskap, dar de skulle stéda
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varandra i framjandet av barnets valmaende och utveckling. Det ar alltsa fragan
om multiprofessionellt arbete som stod for fostringsgemenskapen.

3.2 Multiprofessionellt samarbete

Genom tiderna har manniskan haft nytta av att samarbeta. Det har varit en viktig
egenskap sedan grottmannen, fastan samarbetet har varit mycket tydligare pa
den tiden. | dagens samhélle ligger fokus mera pa de egna malen och det man
sjalv vill astadkomma med sin skolning och det paverkar hur en individ uppfattar
varlden. D4 blir synvinkeln p& hur personen ser pa saker ganska smal och beho-
vet av samarbete syns inte lika tydligt. Som ett ytterligare hinder ar det vanliga
antagandet att vissa utbildningars tankar och begrepp inte ar viktiga for en annan
utbildning. En person kan till exempel se den andra som en konkurrent och vill
tydligt visa att man sjalv har den basta och viktigaste skolningen eller sedan kan
det tyckas att den andras utbildning ar irrelevant. (Isoherranen et al. 2008:
26,31,52)

Begreppet multiprofessionellt arbete anvands valdigt tvetydigt och ar ganska dif-
fust. Det kunde beskrivas som ett sorts paraplybegrepp, som innehaller flera olika
samarbetsformer. Kortfattat kunde det anda forklaras sa att i ett multiprofession-
ellt arbetsteam finns det ett gang olika yrkesman och- eller experter som har en
gemensam uppgift, ett gemensamt problem eller ett beslut att gora. For att de
skall n& sitt mal forenar de sin kunskap och expertis. Det som framkommer mit-
terst i samarbetet, ar hur all information och allt kunnande samlas in och bearbe-
tas, som ar noédvandigt for en sa omfattande forstaelse om individen/klienten som
moijligt. Det borde alltsa finnas ordentliga ramar (verktyg, tid, forum) till att bygga
upp det gemensamma malet for att samarbetet skall lyckas pa ett bra satt.(Iso-
herranen et al. 2008:33)

| samband med multiprofessionellt arbete talas det ofta om synergi. Synergi f6-

rekommer da nar resultatet av att jobba tillsammans ar battre an resultatet av att
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jobba parallellt. (Isoherranen, 2005:15) Med tanke pa att férbattra samarbetet
mellan dagvarden och barnradgivningen kunde det stravas efter sadan har sy-

nergi. Alltsa att jobba mera tillsammans an parallelit.

Da professionella inte bara jobbar fér samma klient eller samma mal utan satsar
pa att verkligen samarbeta, finns det pa engelska ett mera utvecklat begrepp pa
multiprofessionellt samarbete; interprofessional. | ett interprofessionellt arbets-
satt stravas det efter att ordna ordentligt med interaktion som bl.a. mycket ge-
mensamt informationsbyte och majligheter for diskussion och beslutsfattande.
Det handlar alltsa om multiprofessionellt samarbete med pafrestning pa den ge-
mensamma tidens och platsens betydelse i informationsbytet. (Isoherranen
2005:16)

For ett fungerande multiprofessionellt samarbete ar det viktigt att alla samarbets-
parter ar 6ppna och villiga att lara sig/se saker ur andras perspektiv. Isoherranen
(2005:29) tar fram ett bra exempel pa vikten av att kunna reflektera andras syn-
punkter och kunnande, med hjalp av en gammal indisk folksaga: Kungen bad sin
tjanare att ga och hamta alla som hade fotts blinda i hans rike. Tjanaren lydde sin
kung och nar han hade samlat alla blinda i riket, bad kungen honom att uppvisa
dem en elefant. En del av de blinda kande pa elefantens huvud, en annan del
kande pa orat, en del kdnde pa svansen, tanden, kroppen, foten osv. Tjanaren
berattade for kungen att han hade uppvisat elefanten for de blinda. Kungen gick
till dem och fragade "hurdant djur ar en elefant?” De som hade kant pa huvudet
svarade: "Ers majestat, elefanten ar som ett vattenkarl”. De som hade kant pa
elefantens ora sade att den var som en kornkorg och sa vidare — beskrivningen
var alltid enligt den delen som den blinda hade kant pa. Enligt sagan hade de
blinda bérjat argumentera och debattera sinsemellan om hurudan elefanten &r

tills argumentationen slutligen utvecklades till ett slagsmal.

Olika specialisters synvinkel kan ofta vara liknande som de blinda mannens. Nar
en person bara koncentrerar sig pa sitt egna marginella kunnande kan helhets-
bilden av till exempel ett barns valfard bli ofullstandigt, om inte informationen byts
mellan olika personer som har med individen att gora.(Isoherranen 2005:30)
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| Social- och halsovardsministeriets handbok (2005) beskrivs det multiprofess-
ionella arbetet som nagonting som inte bara hander av sig sjalv utan for natverks-
arbete kravs det olika satt och metoder fér samarbete, motiverad personal med
gemensamma och mangsiktiga malsattningar, fortrogenhet och kunskap om de
andras arbete. | handboken forklaras det ocksa att samarbetet forstarks da med-
lemmarna kan utvardera sig sjalva och sina uppgifter i natverket och da de kan
diskutera sin roll med andra medlemmar. (Social- och halsovardsministeriet.
Handbdcker 2005:28,29)

En sak som ofta staller till problem for ett multiprofessionellt samarbete mellan
olika parter ar sekretessen. Darfor ar det viktigt att samarbetsteamet bygger upp
gemensamma spelregler for hur man gar till vaga i fraga om sekretessen. Alla
parter skall ha fatt lov av foraldrarna for att dela kunskapen med teamet. Det
racker alltsd inte bara med att ena yrkesgruppen i teamet har fatt lovet. (Huh-
tanen, 2004: 92-93)

Huhtanen (2004) papekar ocksa vikten av multiprofessionellt samarbete da det
galler tidigt ingripande. Med tidigt ingripande kan man tala om flera olika saker.
Som blivande socionom skulle jag bast beskriva tidigt ingripande som sa att man
i ett tidigt skede forsdker upptacka problem och oro for barn och i barnfamiljer fér
att hjalpa dem och for att kunna gripa dessa saker for barnets valmaende. Enligt
Huhtanen (2004: 43-44) finns det tre olika nivaer for tidigt ingripande. Den forsta
nivan kallas for primarprevention, som betyder att man direkt forséker hindra eller
minimalisera risken for eventuella problems uppkomst. Det ar alltsa en forebyg-
gande niva som man i vardagen kan se i till exempel anvandning av reflexvastar
ute pa promenad eller i anvandning av hjalmar vid skridskoakning osv. Den andra
nivan heter sekundar prevention som ocksa kallas for tidig intervention. | den
sekundara preventionen &r situationen den att det redan finns ett problem, men
man arbetar for att problemet skulle ha en sa liten inverkan pa barnet som mgijligt.
Den sista nivan ar den tertiara preventionen dar problemet ofta ar kroniskt. Idén
ar da att hitta satt att hantera problemet. Det vill sédga att problemet forsvinner
ingenstans, men det anses kanske inte mera som ett problem. Huhtanen (2004:
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45) fortsatter med att forklara nivaernas betydelse da det galler uppgifter som
dagvarden har angaende tidigt ingripande. For det forsta skall personalen alltsa
arbeta forebyggande sa att det inte skall uppsta nagra problem, och for det andra

skall de kunna ha rehabiliterande verksamhet fér problem som redan finns.

3.3 Sammanfattning

| detta stycke skriver jag en kort sammanfattning sa att det blir tydligare for lasa-
ren vad som jag vill lyfta fram fran teoretiska referensramen. For att tydliggéra
vad som ar viktigt da det ar fragan om fostringsgemenskap och multiprofession-
ellt samarbete, har jag gjort en tabell var det kommer fram det som jag anser att
ar de tre viktigaste sakerna att komma ihag for varsin kategori. | 6versta rutorna

star rubriken/amnet och under dem kommer det kortfattat vad rubrikerna star for

Tabell 1: Sammanfattning for teoretiska referensramen

Fostringsgemenskap Multiprofessionellt samarbete
e Véaxelverkan viktig mellan perso- e en grupp av olika yrkesméanniskor
nal och foraldrar som sammanslar sin expertis for att
e Stdda foraldrarna i uppfostringen na ett gemensamt mal
e Kraver tillit, jamlikhet och respekt e synergi/lkommunikation
mellan alla parter e Viktig med tanke pa tidigt ingri-
pande
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4 METOD

| detta kapitel kommer jag att presentera mitt metodval och mina tillvagagangs-
satt samt arbetsprocessen i min studie. Jag kommer ocksa att ga in pa etiska
aspekter samt lyfta upp validiteten och reliabiliteten i mitt examensarbete.

4.1 Gruppintervju som metod

Jag har valt att anvanda den kvalitativa metoden i mitt examensarbete for att
kunna besvara mina fragestallningar sa bra som mgjligt. Enligt Jacobsen
(2007:48) ar det bra att anvanda den kvalitativa metoden da man vill utreda hur
manniskor upplever nadgonting. Darfor har jag samlat in materialet med hjalp av
en gruppintervju. Jacobsen (2007:48-49) beskriver den kvalitativa intervjustilen
som en sa kallad 6ppen intervju dar sjalva intervjuaren styr intervjun sa lite som
mojligt. Han menar att informanten pa det sattet kan beratta sina egna asikter

och upplevelser ur sitt eget perspektiv, utan att bli paverkad av intervjuaren.

Jag har skickat ut en intervjuguide till mina respondenter infor gruppintervjun sa
att de for det forsta har lattare att besluta ifall de vill delta eller inte och sa att de
kan forbereda sig. D& informanterna ar forberedda, vet de kanske redan fardigt
lite vad de vill sdga och vad de tycker att &r viktigt att lyfta upp. D& ar det lattare
fér mig som intervjuare att vara objektiv och inte styra samtalet. Jag skrev dock
fardigt nagra stodfragor och en del uppfoljningsfragor for mig sjalv som jag kunde

stalla ifall situationen kravde det.

4.1.1 Urval av informanter

Eftersom mitt arbete handlar om samarbetet i just svensksprakiga daghem och
barnradgivningen i Esbo, ville jag fa respondenter fran daghem som ligger i nar-
het av de stallen dar det finns mojlighet till svensksprakig barnradgivning (Mattby,
Hagalund, Esbo centrum, Stensvik, Alberga, Bastviken). Det vill sdga att jag

skickade ett informationsbrev (se bilaga 1) samt en intervjuguide (se bilaga 2) till
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alla svensksprakiga daghems forestandare i Esbo, och bad dem skicka det vidare
till sina barntradgardslarare.

Alla som var intresserade av att delta fick géra det och till slut hade jag 10 stycken

intresserade barntradgardslarare fran olika hall av Esbo pa gruppintervjun.

4.1.2 Materialinsamling

Jag har alltsa samlat in materialet med hjalp av en gruppintervju som jag holl for
Esbo stads barntradgardslarare. Jag reserverade ett motesutrymme dar det &r
latt att sitta s att alla ser och hor varandra. Informanterna hade fatt fundera pa
temat for intervjun och hade da kanske lattare att komma fram med sina asikter.
Jag bestamde mig for att anvanda mig av en bandspelare i intervjun som stod for
mig sjalv for att kunna ga igenom materialet efterat i dess helhet sa att resultatet
blir korrekt.

4.2 Analys av materialet

D& ett material analyseras skall man enligt Jacobsen (2007:134-135) kunna
bade forsta och forklara innehallet av materialet. Resultatet skall bli bade korrekt
och struktureras s att det ar latt for andra att forstd, och ses som en helhet. D&
man anvander sig av innehallsanalys, sd som jag gjorde, &r det bra att gruppera
resultatet i olika delar som till exempel fordelar och nackdelar m.fl. Innehallsana-
lys ar en lamplig metod da man vill géra en objektiv utredning av nagot. Jacobsen
(2007:139-142) tar upp olika saker som kan vara bra att ha som hjalp da man
gor sin innehallsanalys: Det ar bra att dela materialet under olika underrubriker
eller teman for att lattare kunna fokusera pa det som ar vasentligt for arbetet. Det
kan ocksa vara nyttigt att rakna hur manga ganger som en viss sak, en viss un-
derrubrik tas upp i det samlade materialet for att veta hur relevant temat &ar. Da
man har delat materialet ar det latt att fylla i text till underrubriken genom att skriva
in det som hor till just temat i fragan. T.ex. med hjalp av citat fran en intervju kan

man tydligt lyfta fram informantens asikter och upplevelser. Det ar ocksa viktigt
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att kunna utvardera sitt arbete genom att sdka skillnader och likheter i materialet
som man samlat och att koppla tillbaka till t.ex. tidigare forskning.

4.3 Validitet och reliabilitet

N&ar man gor en undersokning ar det viktigt att utvardera validiteten och reliabili-
teten i arbetet. Man skall kunna beskriva hur man samlat in data samt forklara
varfor man gjort sa. Ju battre man kan forklara olika faser och forverkligandet av
materialinsamlingen desto storre ar ocksa validiteten och reliabiliteten ifall man
har anvant den kvalitativa metoden sa som jag. Det vill sdga att ju mera man
forklarar processen, sina informanter och sin intervju, hur, nar, var, varfor... desto
hogre ar validiteten. Fragan ar da bara ifall forklaringen &ar reliabel eller
inte?(Hirsjarvi et al, 1997: 216-218)

D& man gor en kvalitativ undersokning kan man alltsa stéta pa olika nackdelar
med sitt metodval som kan paverka validiteten och reliabiliteten av resultatet.
Jacobsen (2007: 170-171) papekar att det som kan paverka reliabiliteten i kvali-
tativa metoden ar bl.a. sjalva undersékaren. Med det menar han att informanten
latt kan bli pAverkad av sin intervjuare aven om det inte ar intervjuarens intention.
Det kan t.ex. ske genom utseende, kroppssprak eller tonfallet i rosten. En annan
sak som Jacobsen lyfter upp som en paverkande faktor da det galler reliabiliteten
ar sjalva utrymmet for intervjun. Manniskor blir paverkade av sin omgivning och
pa grund av det ar det viktigt att tinka pa var man haller sin intervju. Det basta
skulle vara ett stalle som kanns bekvamt for informanterna, sa som t.ex. den egna
arbetsplatsen. Bryman (2011: 296-297) tar upp att svaga sidorna med en inne-
hallsanalys ar autenticiteten, trovardigheten och representativiteten. Autenticite-
ten handlar om att ingenting har forfalskats infor analysen. Trovardigheten tonar
pa att inte resultatet har forvrangts av forskaren och representativiteten ifragasat-
ter om dokumenten som studeras ar representativa for alla andra relevanta do-

kument.

Validiteten i en kvalitativ forskning ar daremot svar att mata eftersom man valjer
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att forska i ett mindre antal enheter gentemot alla enheter. Det gar alltsa inte att
generalisera resultatet och det ar inte heller meningen att man gor det i den kva-
litativa metoden. En annan fraga som paverkar validiteten ar den att till vilken

grad ar resultaten korrekta? (Jacobsen, 2007: 156)

| min intervju har jag forsokt att sjalv tala sa lite som mojligt for att inte paverka
informanterna med till exempel tonlage. Jag har varit noga med att lata informan-
terna vara de som talar och kommer fram med sina asikter. Jag har funderat pa
var intervjun skall vara s att det for alla kdnns som en naturlig plats att vara pa.
Jag valde ett motesrum i ett storre daghem som borde vara nagorlunda bekant
for alla. Min mening ar inte heller att generalisera resultatet utan jag har valt att
utreda samarbetet just inom ett specifikt omrade, Esbo och endast svenskspra-

kiga daghemmen.

4.4 Etiskareflektioner

Det finns vanligtvis tre grundlaggande krav som skall tas i beaktande: krav pa
informerat samtycke, krav pa skydd av privatlivet, samt krav pa att bli korrekt
atergiven. (Jacobsen, 2007:21)

Informerat samtycke betyder att respondenten ar kapabel att sjalv fa valja om
hon eller han vill delta i forskningen. Deltagandet skall vara frivilligt och respon-

denten skall veta vad forskningen handlar om. (Jacobsen, 2007:22-23)

Skydd av privatlivet betyder att det maste 6vervagas hur kansligt det som un-
dersoks ar for den som blir undersokt. Lasaren far inte heller kunna identifiera

respondenten i resultatet (Jacobsen, 2007:24)

Krav pa att bli korrekt atergiven betyder att intervjuer och svar inte omarbetas
och regisseras sa att inneborden &ndras. T.ex. citat far inte tas ut ur kontext.
(Jacobsen, 2007:26-27)

| mitt informationsbrev star det att det ar frivilligt att delta och att informanterna

kommer att vara anonyma och kan inte kéannas igen i texten. Det star ocksa vem
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jag, mitt syfte med arbetet, vad jag kommer att gora med materialet och vem som
har tillstand till materialet. Mina informanter &r medvetna om att det kommer att
anvandas en bandspelare i intervjun och att bandningen kommer att forstéras
efterat. Informanterna skriver ocksa under en blankett om deras samtycke for

deltagandet i intervjun.

5 RESULTAT

| detta kapitel kommer jag att presentera mitt resultat. Jag kommer att gruppera
resultatet under olika underrubriker for att det skall bli tydligare/lattare for en ut-

omstdende att tolka resultatet.

| borjan av min intervju kunde jag se att informanterna var fyllda av iver och ocksa
lite spanning for temat for intervjun. De ville fort satta igdng och komma fram med
sina asikter. Overlag sé berodde det pa att alla deltagarna ansag att det har ar

ett amne som de ar intresserade av och vill garna vara med och paverka.

Blanketter som samarbetsmetod

Nar jag fragade informanterna vad det finns for former av samarbete just nu fram-
kom det att det nog endast &r blanketten for Hyve 4 (se bilaga 4)som anvands for
tillfallet. Ibland skickas det aven en blankett: beskrivning av barnet i dagvarden
(se bilaga 5), men det &ar ytterst sadllan som den blanketten fylls i och skickas till

barmradgivningen.

“Jag kommer int pa ndgo annat just nu [an hyve 4], sjalvklart den dar beskrivning av

barnet i dagvarden, men de e ju bara vid behov sd att sdga och fylls int i dt alla”

Det kom fram att det kdnns svart att fylla i en blankett da det bara &r vid orovéack-
ande fall. De vet kanske inte hur stor oron skall vara och efter att blanketten

skickats in har svaren fran barnradgivningen inte varit stédande. Ofta hander det
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att man inte alls far nagon feedback av barnradgivningen eller sedan ar svaret att
man bara skall vanta. Speciellt de som jobbar pa lilla sidan, d.v.s. med barn fran
0-3 ar, tyckte att troskeln for att skicka blanketten om beskrivning av barnet i
dagvarden ar ganska hog och det skulle vara battre att sicka in den for alla barn.

Da skulle det inte vara sa svart att fundera ut nar man skall fylla i den.

"Visst sku det kdnnas enklare att skicka (blanketten om barnet i dagvdrden) for alla™

Oftast sa blir den ifylld ifall man verkligen har en oro och da véantar de sig ocksa
att man far feedback fran halsovardaren. Informanterna var ocksa osékra pa om
man kan ringa och fraga ifall blanketten har kommit fram eller inte, for de tycker
att man borde ju fa nagot svar/ feedback ifall halsovardarna har last blanketten.

Samma sak kom upp géllande Hyve 4 blanketterna.

Vi ser alla att de e nanting som sku behdvas stodas, ocksa specharntradgardslararen
men foraldrarna tar ingen notis om det har. Jag gav den (beskrivning av barnet i dag-
varden blanketten) o di tog nog emot den, men jag har inte fatt veta att har di gett den,
sa jag fraga att hur gick det pa tva ars granskningen, allt bra, var det enda svaret jag fick

(fran fordldrarna), jag har int heller fdtt ndn feedback fran radgivningen”

Den storsta oron gallande blanketten beskrivning av barnet i dagvarden, var den
att de varken far nagon respons eller stod for sin oro.

"Vi pd lilla sidan far alltid ett svar att vdinta ett dr, o sd ska man vinta ddr o barnet ska

’

over till stora sidan o man blir kvar o kdnner sig helt hjdlplos.’

”Ska man i princip gd o viinta ett dr mellan tva o tre da int radgivningen &ar orolig men

man vet att de e nago?”

“Hdr har jag gjort mitt allt men far ingen stéd.”

2

"Varfor int ldgga in stédet for barn? Hellre i onédan dn int alls.
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"De e nu forsta gangen som jag under min karridr jobbar pad lilla sidan o ja har int ens

kommit att tdnka pa det forrén nu att de sku ju nog behiovas stod.”

“Fast vi int gér ndgo diagnoser, men man ser ju sa tydligt pa dagis att om de e nago. De
kan va sa att vi alla har en sa stark kénsla om det i teamet o sen kommer kommentaren

att vi vantar bara”

”Specialbarntradgardslararen har ocksa just kommenterat att hogst antagligen sa sager

)

dom (pd rddgivningen) bara att han e sd liten.’

“De som e sd forvdanande att t.ex. med motoriska fardigheter sd kan man vid tvad dr ren
se sa tydligt sa tydligt att int de e som de ska, men s& &nda kommer de svaret att allt e
OK 2

Som ett férslag hade informanterna att ha den omfattande halsogranskningen vid
tvaarsaldern och for de barn som gar pa ett daghem, skulle det fyllas i nagon
sorts blankett om barnets utveckling och fardigheter mm. En av informanterna
tog dock fram att det kan handa att det ar meningslost att gora det ifall barnrad-
givningen inte lagger vikt pa det.

’

"Vid tva borjar man redan se tecken.’

”Det [tvaarsaldern] kunde vara ndnting att tinka pd som den omfattande granskningen.”

"4 andra sidan om man far till svar att vanta ett &r sa e de ju helt onddigt att man gar

igenom besvdret.”

“Redan de som vi gér nu e ibland som att hdlla vatten pad en gds, sd va e de f6 virde i att

vi skickar varje ar om int ens Hyve fyran anvands sa avancerat som de e meningen?”

Att inte fa feedback fran halsovardarna var ocksa ett av de storsta problemen
som informanterna tyckte att gallde hyve 4. Det gar ofta sa att man inte alls far
blanketterna tillbaka och de som kommer ar sallan ifyllda av halsovardaren.
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"Nu far vi ju (blanketten) tillbaka men utan kommentarer.”

”Vi har int fatt ndra ens alla tillbaka.”

"De e ju ganska allmant 6verlag med den har Hyve 4 ocksa att vi haller di har samtalen
precis som de e meningen o vi skriver di har blanketterna precis som de e meningen, vi
skickar dom i tid o de e ganska ofta som vi far dom helt oifyllda av den har radgivnings-
delen, ja har till och med ringt till barnradgivningen o fraga att ursékta att har den har
over huvud taget kommit fram till er? eller har den liksom cirkulera kring i posten o
kommit tillbaka som att den har int hitta fram, o s& har dom svarat att joo nog har den
vari hér..... De kanns ju lite trakigt att sitta ner o ha ett samtal med foraldrar som missar
arbetstid o kommer hit o har de har samtalet o allt de har o sen far vi 6ver huvud taget
int nan feedback till daghemmet sa de kanns ju lite sadar ensidigt samarbete att int fa

nago 6ver huvud taget”

"De e ju de som e tanken att vi ska fd stéd av dom. Nagra kommentarer att vad man kan

stdda barnet i sku vara bra”

Eftersom informanterna var ganska fokuserade pa att lyfta fram det som inte fun-
gerar bra, valde jag att stalla en tillaggsfraga om vad som de anser att &r bra med
Hyve 4. Efter en hapnad och en tystnad kom det fram nagra saker innan diskuss-
ionen igen gick tillbaka till vad som inte fungerar. Informanterna var alltsa valdigt
fokuserade pa att lyfta upp problemen for att visa vad som borde fixas. Det goda
ansags da vara det att det ar bra att man angriper problemen om det uppkommer
sadana och att Hyve 4 kanske ocksa hjalper med att upptacka nagot som kunde

vara orovackande.

“Meningen e vdil att man ska ta itu med om de e ndgo, i god tid.”

Majoriteten var av den asikten att det ar valdigt bra att granskningen nu gors ett

ar tidigare an forr, speciellt med tanke pa tidigt ingripande, men & andra sidan
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papekades det att uppgifterna ar lite for avancerade for ett barn som just fyllt fyra

ar.

VEtt ar tidigare e alltid bdttre.”

“Fyra ars granskningen e nog bdttre dn 5 for sen gar dom till forskolan o man har ganska

lite tid pa sig mera.”

”Dom ddr hyve fyra uppgifterna e nog lite 6verklass matematik fo en fyra dring Ja undrar
nog att va e syfte med de att en fyra aring ska redan kunna avbilda nago cirklar o kvadra-
ter 0. X 0. san hant om du har en nyss fyra dr fylld som int ens kan skriva sitt namn”
“Pa ndgo sdtt e 5 drs granskningen en mer visentlig dlder ndr dom ska flytta over till
forskolan att pa nago satt upplever jag nu att den har pressen pa fyra aringar o foraldrar
kan ocksa uppleva att jestas va allt en fyradring ska klara av!”

“Men de e ju just kanske den dar fyradringen som vi mast stdda mera o de e battre att

gora de i ett tidigt skede o uppticka problemen.”

Da jag fragade vad som kunde goras for att Hyve 4 skulle fungera béttre var
svaren ganska kortfattat de att kontakten nu ar ensidig och borde forbattras fran
barnradgivningens sida.

“Vi gor ju de som vi ska géra.”

”Det ar kontakten som fattas.”
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Ovriga utmaningar

Ett problem som mest framkommer pa grund av brist p& kontakt eller kommuni-
kation ar det att daghemspersonalens observationer om barnet inte stéds av
barnradgivningen for foraldrarna. Det kanns frustrerande for informanterna att de
tar upp nagon oro, eller utvecklingsbehov, och talar om det for féraldrarna, men

sedan sager halsovardarna at foraldrarna att allt ar bra.

“Man blir ibland ganska overraskad om hur forskitiga dom dr pd radgivningen. De e ofta
fall som man kan se att barnet behover stod, men sa svaras det fran radgivningen att joo

kaikki oli kylld ihan kunnossa o man tinker bara att OHO!”

”Om de e ok fran radgivningen o vi har sagt nago annat sa blir man ju o kanner att nan

har dragit mattan under vdra fotter.”

"Speciellt om man tinker pd mer utmanande fall, sda funderar man ju att vems ord viger

’

mera.’

Informanternas 6nskemal och forslag for utveckling for personlig kontakt

En viktig sak for mig var att kunna lyfta fram barntradgardslararnas énskemal.
Det kom fram att det som mest skulle behdvas ar att tréaffa varandra t.ex. i sam-
band av besok fran halsovardaren eller gemensamma moten. Informanterna var
av den asikten att besok fran barnradgivningen skulle vara bra for barnet, ef-
tersom halsovardaren da far en uppfattning om barnet, som sedan i barnradgiv-
ningen kan kénna igen halsovardaren som ett bekant ansikte. Bestken skulle
ocksa vara nyttiga for utvecklingen av samarbetet mellan personal pa bada hal-
len. De tycktes att troskeln for att ta kontakt till halsovardaren inte skulle vara sa
hdg om det skulle vara en bekant person de talar med och man kanske redan har
talat nagonting om amnet i fraga under besoket.
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“Jag har till exempel aldrig ringt for man har den ddr kéinslan att man kan int ringa, men

de sku nog sdkert vara annan kdinsla om man sku ha trdffa personen”

“De e littare att ta kontakt med specialbarntradgardslararen an radgivningen, dom

)

(spec. barntradgardslararna) kommer ju regelbundet pd besék ocksd.’
”De e en ganska omfattande undersokning av barnet de har me Hyve 4 o va ja har forstatt
sa dar e barnet sen ensam med den har, s& nu sku de ju vara kiva att nan fran radgiv-

ningen sku komma o se de har barnet i en stor grupp, for att beteende monstret kan vara

helt olika, sd ja sku nog onska ett besék kanske fore hyve 4 granskningen”

“De e ju lattare for barnet att sen ga dit nar man har sett den dar manniskan, speciellt

for barn som mdst gad till en ny hélsovardare ndr de ska ga pa svenska”

"0 sdna barn som e vildigt blyga o int har vaga bli pa tumis med radgivnings damen, sa

sku de vara bra for halsovardaren att ha kunna bilda nan sorts uppfattning om de déar

’

barnet... o allt sku int hdnga fast pd de ddr ena besoket, de blir ju bara pannkaka.’
Gallande gemensamma moten kastades det fram sadana idéer som t.ex. att ha
ett team med héalsovardare och barntradgardslarare omradesvis som skulle traf-
fas en gang per termin.

”Skulle de kunna vara ett gemensamt mote eller skolning ”

"Det sku vara allra bast att fa sitta ner sadar face o face.”

" Att omradesvis tréaffa radgivningspersonalen”

”Nat var vi far saga vara asikter o di kan séga sina asikter ”

0 faktiskt att f beratta vara 6nskemal o att vi faktiskt behdver de dar stodet o feedback ”
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”De ddr med samarbete. De e ju sd att vi ser barnet alla dagar medan sen ser dom barnet,
va e de, en halv timme... men att sku man kunna disskutera o tala om att hej s har tycker

12

Vi...

“Jag tror att problemen sku sdkert losa sig om vi sku fa besok fran radgivningen eller ha
nanting gemensamt. Till exempel en gang per termin sku man kunna diskutera vice versa

forvintningar o hitta gemenskapen. De sku komma mdnga fragor o svar tror ja?”

“Dom sku ju sen nog ocksd kunna ringa ti oss. Vi e nu bara dom som ska fylla i blanketter.

Dom sku kunna ringa om de e ndnting som dom funderar pa”

Informanternas 6nskemal och utvecklingsforslag gallande blanketter

Informanterna hade ocksa flera 6nskemal och forslag da det ar fraga om blanket-
terna. De tar igen upp flera icke fungerande saker, men med en positiv intention
i hopp av utveckling. De tyckte da att halsovardarna kunde ta mera hansyn till det
som barntradgardslararna har skrivit pa Hyve 4 blanketterna, speciellt da det

skrivs om hur barnet ar i gruppen.

”Jag tycker att dom kunde ta mera i beaktande att nar man skriver att barne har svarig-
heter i grupp, sa dom beaktar int den delen. Jo de gar helt okej pa dagis ocksa me en
vuxen, men sen nar dar e 10 andra sa liksom kanske de int alls gar. De sku kunna beaktas
mera fo ju storre barne blir desto stérre grupp kommer de att vara i. De verkar som om

dom skippar de.”
“"Mdnga tar int notis till sociala firdigheter som beskrivs i blanketterna.”
Eftersom uppgifterna foér Hyve 4 ansags vara for kravande, dnskades det att man

kanske kunde ha mera samarbete vid granskningarna i olika aldrar i stallet for

bara vid ett granskningstillfalle.
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“"Man kunde hellre modifiera fyra drs blanketten lite o sen ha dnnu en uppfoljning vid 5
ar fo de sker ganska mycke dar mellan fyra o fem ar just me tanke pa pennanvéandning o

over huvud taget kognitiva firdigheter o sprdk o sant.”

Ett 6nskemal som ocksa redan kom fram var att halsovardarna skulle skriva na-

gon annan feedback an OK.

”Sen tycker man ibland att om man far tillbaka med svaret "OK”, att OK? Sjdlv e man
ju alltid den som skriver utforligt, atminstone pa nat vis motiverar oss, sa sen att fa nan-
ting med OK e lite saddr...”

- "Ja betyder de att dom tycker samma sak eller att dom har bara liist det?”

| slutet p& intervjun berattade informanterna ocksa att det skulle vara trevligt att
battre veta om barnradgivningens yrkesbeskrivning och att de skulle veta mera
om barntradgardslararna. Det skamtades om att hur det under intervjun har ver-
kat som sa att barntradgardslararna, alltsa de sjalva, vet bast och mest, fast de

inte ens egentligen vet vad halsovardarnas kompetens innebar.

“Ett svar har varit att: mdst trana pa motoriken, men vi e ju ingen terapi-inrdttning.”

“Radgivningen har sdkert inte sd mycket tid o resurser att sdtta pd samarbete”

”Det sku vara intressant att veta vad dom tanker pa radgivningen. Har sitter vi ju bara o

tror, men hu e de manne pa riktigt? ”

“Manne problemet e ddr att de bara stirras pd di ddr kurvorna o dldern o int de indivi-

’

duella som man mdst fd stod i.’

Intervjun slutade med en mycket positiv anda och en kansla av laganda fyllde
rummet. Alla informanter var av den asikten att det &r jatte bra att det ordnats en
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intervju om samarbetet mellan daghemmen och barnradgivningen och de var val-
digt nyfikna pa att vad som barnradgivningen har tyckt och tankt pa deras

gruppintervju som ordnats ett par veckor tidigare.

6 ANALYS

| detta kapitel kommer jag att géra en sammanfattning av mitt resultat och hénvisa

tillbaka till teori och tidigare forskning

| Hyve 4 pilotprojektet framkom det bland annat att modellen forstarker samar-
betet mellan daghemmen och barnradgivningen och gor féraldrarna mer delta-
gande i halsogranskningen. Att foraldrarna kanner sig delaktiga ar ocksa valdigt
viktigt, speciellt da det galler fostringsgemenskap(Pramling Samuelsson 1999). |
och med att den omfattande halsogranskningen (Hyve 4) gors nu ett ar tidigare
an forr, finns det ocksa storre majligheter for tidigt ingripande. Ocksa Huhtanen
(2004), papekar att samarbete mellan olika parter som jobbar fér barnets basta
ar viktigt for att kunna ingripa tidigt. | mitt resultat framkom det ocksa att infor-
manterna tyckte att det ar battre att ha granskningen tidigare, fastéan det skulle
vara bra att ha en uppféljning dar samarbetet mellan barnradgivningen och dag-

hemmet skulle fortsatta.

Enligt Kontio (2005) leder en fungerande arbetssituation sallan till nagon utveckl-
ing. Informanterna var ocksa valdigt fokuserade pa att lyfta upp allt som inte riktigt
fungerar och gagnade inte tid pa att fundera pa det som ar bra. Visserligen sa
kom de inte heller pa s& manga fungerande saker att saga.

Nylén (2009) poangterar vikten med kommunikation. Hon séger att med hjalp av
den kan teamet fungera bra. Som det kom fram i mitt resultat sa ar kommunikat-
ion en sak som anses vara bristfallig mellan daghemmen och barnradgivningen.
Ocksa Sandberg (2009) och Isoherranen (2005) tar upp hur stor betydelse kom-
munikationen har for ett team. De papekar dock det att for att fa till stand bra
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kommunikation, behovs det tid och utrymme och uppmuntran, som ocksa ar en
sak som informanterna anser att det inte finns mgjlighet till just nu. De ansag
ocksa att bristen av dessa saker hindrar dem fran att ha personlig kontakt med

varandra.

For ett fungerande samarbete med bra resultat skall medlemmarna i teamet ha
forstaelse for varandras kompetens, sager Linskog (2009). Ocksa Isoherranen
(2005) tar upp att det ar viktigt att kunna reflektera och se saker fran andra team-
medlemmars perspektiv. Mina informanter hade som ett 6nskemal att fa veta
mera om vad barnradgivningens kompetensomrade ar for att inte bara anta och
tro att man vet hur det ar. Linskog (2009) och Isoherranen (2005) lyfter ocksa
fram att en positiv attityd och det att medlemmarna faktiskt ar villiga att samarbeta
ar valdigt betydelsefullt med tanke pa ett gott team. | min intervju framkom det att
barntradgardslararna var valdigt villiga att samarbeta, de tog upp ickefungerande
saker, men hade en positiv attityd i och med att de ansag att deras asikter om

saker kan hjalpa for att det skall kunna ske utveckling.

En annan sak som Huhtanen (2004) tar upp som en hindrande faktor for samar-
betet ar sekretessen. Det borde alltid goras klart for alla parter hur det gar till och
vad det skall finnas for uppgifter om det. Det marktes ocksa pa en del av infor-
manterna eftersom de var osékra ifall de 6verhuvudtaget far ringa till barnradgiv-

ningen da det ar nagonting som de undrar Gver.
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7 DISKUSSION

Har kommer jag att besvara mina fragestallningar. Jag kommer att ga in pa mitt
metodval och reflektera 6ver om det har fungerat bra eller daligt. Har kommer jag
ocksa att presentera mitt forslag till vidare forskning samt avsluta med en insikt

om mina tankar om examensarbetets arbetslivsrelevans.

7.1 Koppling till fragestallningarna

Min forsta fragestallning var: Hur fungerar samarbetet mellan de svensksprakiga
daghemmen och barnradgivningen i Esbo?. Mitt resultat visar att det finns brister
i samarbetet och det borde utvecklas. Det kom fram att samarbetet endast sker
genom att fylla i blanketter. Den storsta bristen ar att det inte finns kommunikat-
ion. Det beror delvis pa osakerhet pa grund av sekretessen och delvis pa att det
inte finns gemensamma tillfallen for att bilda ett "férhallande” mellan daghemmet
och barnradgivningen. Pa grund av att kommunikationen saknas, drar det ner pa
hela samarbetet mellan parterna och det &r ocksa nagonting som vi vet fran bade
tidigare forskningen (se kap. 2) och teori (se kap. 3.2). Det blev valdigt tydligt fran

forsta borjan att barntradgardslararna ansag att samarbetet behdver utvecklas.

Min andra fragestallning var att: Hur kunde det har samarbetet utvecklas?. Som
svar pa den fragan fick jag flera 6nskemal och férslag av informanterna och med
hjalp av dem, kan jag saga att det viktigaste med tanke pa utveckling, ar att det
skulle ordnas gemensamma tillfallen s& som till exempel moten och besok till
daghemmet av halsovardaren. Pa det sattet skulle kommunikationen bli battre
och bade barntradgardslararna och halsovardarna skulle ha béttre forstaelse for
varandras kompetenser. En annan sak som resultatet visar att beh6ver utvecklas
ar respekten for varandra, det vill sdga att halsovardarna skulle beakta barntrad-
gardslararnas asikter och oro mer an vad det nu gor. Barntradgardslararna anser

ocksa att de behover mera stéd av barnradgivningen.
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7.2 Metoddiskussion

Till en boérjan hade jag tankt anvanda mig av den kvantitativa forskningsmetoden
i form av enkater. Det tog lange forran jag insag att jag inte kommer vidare med
den metoden. Efter att jag bot min metod till gruppintervju, borjade ocksa hela
processen med examensarbetet |6pa battre och det kdandes som om jag hade

stigit upp ur en grop som jag gravt mig ner i.

Till en borjan hade jag ocksa svarigheter med att hitta artiklar och lade mycket tid
pa tidigare forskning. Jag fick stod bade fran skolans bibliotek och av min hand-
ledare, men det verkade som om mitt amne ar ndgonting som det inte forskats
sa mycket i. Det tror jag att kan bero pa att flera lander inte har likadant radgiv-
ningssystem som vi i Finland har och darfér ar det ocksa farre utlandska forsk-
ningar inom &mnet. Darfor valde jag att breda ut tidigare forskningen till &ven

multiprofessionellt samarbete.

Nar jag kritiskt granskar min teoretiska referensram, anser jag att det skulle vara
bra att ha flera kallor som stdder det jag tar upp, men Over lag, sa tycker jag att

det viktigaste kommer fram och lasaren kan forsta vad teorierna innebar.

7.3 Slutdiskussion

Jag tycker sjalv att det skulle vara nyttigt att 6ka pa samarbetet mellan dagvarden
och barnradgivningen s att de skulle fungera som ett stérre team med varandra.
Men jag anser att det kraver motivation, positiv attityd och framst av allt tid for

varandra.

Som jag namnde i inledningen sa tog jag garna emot detta tema for mitt exa-
mensarbete pa grund av att jag ansag att det faktiskt kan leda till nagon sorts
utveckling i samarbetet mellan daghemmen och barnradgivningen. | och med att
vi med Theresa Jensen-Tikka redan har ordnat ett gemensamt uppfoljningstill-

falle for vara informanter, d.v.s. héalsovardarna och barntradgardslararna samt
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deras chefer, dar vi presenterade vara resultat och diskuterade om dem sinse-
mellan, sa tycker jag att detta arbete redan har astadkommit nagot positivt och
satt igang en utveckling av samarbetet redan nu. Feedbacken fran uppfdljnings-
tillfallet var positiv och kommentarerna var bland annat att det genast kommer att
ske en andring i det som man kan utveckla i redan idag. D.v.s. dokumentat-
ionen/feedbacken som skickas till varandra med blanketterna kommer att bli ut-

forligare och telefonkontakten skall 6kas.

Eftersom det skrivits ett examensarbete av samma amne men fran barnradgiv-
ningens perspektiv av Theresa Jensen-Tikka, och vi har anvant samma metod
och fragestallningar, skulle jag foresla som vidare forskning att jamfora vara re-

sultat med varandra och vidare studera ifall ndgon utveckling har skett.
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BILAGA 1

Informationsbrev till respondenterna

Basta respondent!
Jag heter Camilla Laitinen och studerar sista aret pa Sociala omradet till Socionom YH
vid Yrkeshogskolan Arcada i Helsingfors. Jag skriver mitt slutarbete om samarbete mel-

lan de svensksprakiga daghemmen och barnradgivningen i Esbo

Syftet med mitt examensarbete ar att ta reda pa hur Esho stads dagvardspersonal samt
radgivningspersonal samarbetar samt vilka utveklingsmojligheter personalen sjalva upp-
lever att det finns. Jag vill veta vad som kunde gdras for att utnyttja de multiprofessionella
mojligheter som redan finns men kanske inte anvands, for att kunna forbattra samarbetet
mellan dem. Med hjélp av det kan daghemspersonalen utveckla sin verksamhet samt er-
bjuda och fa kunskap sa att det kan visa pa ytterligare utvecklingspotential. Jag vill lyfta
fram dagvardpersonalens énskemal om vad de vill ha stod av radgivningen med, for att
jag skall kunna koncentrera mig pa ratta saker. Jag kommer att géra en kvalitativ under-
sokning, dar jag med hjalp av en gruppintervju kommer att samla in forskningsmaterialet.
Geografisk spridning ar vasentligt for arbetets trovardighet och darfor ber jag om att minst
en barntradgardslarare (bade stora och lilla sidan) fran foljande omrade kunde stalla upp:
Mattby, Hagalund, Esbo centrum, Stensvik/Esboviken, Alberga, Bastviken, men tar garna

emot flera.

Jag ber att alla som &r intresserade av att delta i intervjun kommer att ta kontakt med mig

per e-post senast xx.xx.xx (camilla.guillou@gmail.com)

Intervjun berdknas ta cirka 1h 30min. Under intervjun kommer bandspelare att anvéndas.
Inspelningen kommer endast att anvéandas i forskningssyfte och nér examensarbetet ar
godkéant kommer detta att forstoras. | examensarbetet kommer din identitet att skyddas

och man skall inte kunna k&nna igen dig i det fardiga examensarbetet. Det ar bara jag och



min handledare som har tillgang till den information som jag fatt fran intervjuerna. Dess-
utom ar det helt frivilligt att delta i intervjuerna och det ar ocksa mojligt att avbryta inter-

vjun nar som helst.

Om du éar villig att stalla upp pa en intervju eller har fragor géllande intervjun eller exa-
mensarbetet kan du i forsta hand kontakta mig. Men och om det dyker upp 6vriga fragor
kan du kontakta min handledare, Maria Forss

Med vénlig hélsning,

Socionomstuderande, Camilla Laitinen Handledare, Maria Forss

camilla.guillou@gmail.com mia.forss@arcada.fi
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BILAGA 2

Intervjuguide

Camilla Laitinen examensarbete vid Arcada

Samarbetet mellan de svensksprakiga daghemmen och barnradgivningen i
Esbo

- Intervjuer med dagvardens personal

TEMALISTA

Syfte: Syftet med mitt arbete &r att ta reda pa hur Esbo stads dagvardspersonal samt barn-
radgivningspersonal samarbetar. Jag vill veta vad som kunde goras for att utnyttja de
multiprofessionella mojligheter som redan finns men kanske inte anvands, for att kunna
forbattra samarbetet mellan dem. Med hjélp av det kan daghemspersonalen utveckla sin
verksamhet samt erbjuda sin kunskap- och fa ny kunskap sa att det kan vara till stor nytta
for barn, foraldrar och personal. Jag vill lyfta fram dagvardspersonalens onskemal om
vad de vill ha stod av barnradgivningen med, for att jag skall kunna koncentrera mig pa

ratta saker.

Fragestallningarna:
1. Hur fungerar samarbetet mellan de svensksprakiga daghemmen och barnradgiv-

ningen i Esbo?
2. Hur kunde det har samarbetet utveckla?

Samarbetet mellan daghemmet och barnradgivningen infér den omfattande

hélsogranskningen (1,5 och 4 aringen)

Fragorna:



1. Kan ni beskriva vilka samarbetsmetoder som anvands innan halsovardaren utfor
den omfattande halsogranskningen? (t.ex hyve-4, beskrivning av barnet i dag-
varden, telefonkontakt, halsovardarens besok pa daghemmet, annat?)

2. Hur anser ni att samarbetet mellan daghemmet och radgivningen fungerar infor
den omfattande halsogranskningen?

Samarbetet mellan daghemmet och radgivningen under den omfattande hal-
sogrankningen (1,5 och 4 aringen)
Fragorna:

1. Kan ni beskriva vilka samarbetsmetoder som anvands under den omfattande hal-
sogranskningen? (t.ex hyve-4, beskrivning av barnet i dagvarden, telefonkontakt,
foraldrarna, annat)

2. Hur anser ni att samarbetet mellan daghemmet, féraldrarna och radgivningen
fungerar under den omfattande halsogrankningen?

Samarbetet mellan daghemmet och radgivningen efter den omfattande hal-

sogranskningen (1,5 och 4 aringen)

Fragorna:

1. Kan ni beskriva vilka samarbetsmetoder som anvands efter den omfattande hal-
sogranskningen? (t.ex hyve-4, blanketten gallande barnets utveckling, telefon-
kontakt, moten, besok pa daghem, annat?)

2. Hur anser ni att samarbetet fungerar mellan daghemmet och radgivningen efter
den omfattande hélsogranskningen?

Ovrigt samarbete mellan daghemmet och radgivningen

Fragorna:



1. Kan ni ndmna andra samarbetsmetoder som stoder samarbetet mellan daghem-
met och radgivningen (t.ex. gemensamma moten, teammaten, telefonkontakt, e-
mail, gemensamma skolningar, besok pa daghemmen, specialbarntradgardlara-
ren, annat?)

2. Hur forverkligas dessa samarbetsmetoder?

Hur samarbetet kunde utvecklas ur barntradgardlararens synvinkel

Fragorna:

1. Kan ni ge forslag pa hur samarbetet mellan daghemmen och radgivningen kunde
utvecklas? (t.ex. besok pa daghemmen, annat)






