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Yksityisella turvallisuusalalla tarkoitetaan toimijoita, jotka tarjoavat turvallisuuspalveluita yri-
tyksille, organisaatioille ja yksityisille henkilGille rahallista korvausta vastaan. Kyseiset toimijat
ovat vartioimisliikkeita, seka jarjestyksenvalvontapalveluita ja turvasuojauspalveluita tarjoa-
via yrityksia. Nailla tahoilla on yha merkittavampi rooli yhteiskunnan turvallisuuden yllapitami-
sessa ja niiden toiminta synnyttaa myos paljon keskustelua, seka pohdintaa niin kansalaisten,
viranomaisten, kuin paattajienkin keskuudessa.

Yksityinen turvallisuusala on ollut muutosten kourissa koko 2000- luvun ajan. Ensimmaiset mer-
kittavat muutokset yksityisella turvallisuussektorilla tapahtuivat vuosituhannen vaihteessa ja
hieman sen jalkeen, kun jarjestyksenvalvontaa ja vartioimisliiketoimintaa koskevat ensimmai-
set lakimuutokset tulivat voimaan. Kyseisten ammattialojen saantely oli ennen lakiuudistuksia
hyvin vahaista ja hajanaista. Esimerkiksi vartioimisliikkeita koskeva lainsaadanto oli jo ehtinyt
vanhentua ja se kaipasi ajantasaistamista, koska vartioimisliikkeista oli tullut entista nakyvam-
pia toimijoita yhteiskunnassa.

Laki yksityisista turvallisuuspalveluista (2002/282) tuli voimaan vuonna 2002 ja se korvasi
vuonna 1983 voimaan tulleen vartioimisliikelain (1983/237). Tama laki sisalsi erittain suuria
muutoksia ja tarkennuksia kyseisiin toimintoihin ja se johti myos alan koulutusvaatimusten
muutokseen.

Yksityisen turvallisuusalan koulutuksia muokattiin 2000- luvun alkuvuosina. Jarjestyksenvalvo-
jan koulutusten sisallot ja ajalliset vahimmaiskestot maariteltiin ja vahvistettiin Sisaasiainmi-
nisterion toimesta. Vartijan ammattitutkinnon nayttotutkintojen perusteet julkistettiin Ope-
tushallituksen taholta vuonna 2006 ja niissa maariteltiin tarvittavat ammattitaitovaatimukset,
seka kriteerit tutkinnon jarjestamiseen, arviointiin ja suorittamiseen. Turvallisuusvalvojan eri-
koisammattitutkinto sai tutkinnon perusteet vuonna 2003 niin ikaan Opetushallituksen toi-
mesta. Turvallisuusalan perustutkinto sai tutkinnon perusteet vuonna 2010 ja sita ruvettiin jar-
jestamaan tutkinnon jarjestamissopimuksen saaneissa ammatti- ja aikuisoppilaitoksissa. Kaik-
kien edella mainittujen tutkintojen jarjestajiksi maariteltiin ammatillista perus- ja aikuiskou-
lutusta jarjestavat oppilaitokset, jotka olivat saaneet Opetushallitukselta kunkin kyseessa ole-
van tutkinnon jarjestamisluvan.

Turvallisuusalan ammattikorkeakouluopintoja jarjestaa Laurea- Ammattikorkeakoulu Espoon
Leppavaarassa. Laurean opiskelijat valmistuvat turvallisuusalan tradenomiksi. Tutkinto antaa
patevyyden muun muassa turvallisuusalan kouluttajan, turvallisuusasiantuntijan ja palotarkas-
tajan tehtaviin.

Merkittava ongelma turvallisuusalan opetuksessa on edelleen hyvan ja monipuolisen opetusma-
teriaalin puute. Lahes kaikkiin turvallisuusalan tutkintoihin on tarjolla hyvin vahan valmista
opetusmateriaalia. Taman vuoksi sain jo vuosia sitten idean turvallisuusalan oppikirjan kirjoit-
tamisesta. Idea konkretisoitui lopulta omien turvallisuusalan tradenomin opintojeni kautta, kun
minulle tarjoutui mahdollisuus kirjoittaa oppikirja opinnaytetyonani.

Asiasanat: vartijan ammattitutkinto, turvallisuusvalvojan erikoisammattitutkinto, turvallisuus-
alan perustutkinto, oppikirja, yksityinen turvallisuusala.
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The private security sector refers to those actors which provide security services to busi-
nesses, organizations and private persons. These actors are security companies, who provide
security steward services, as well as companies, that provide security protection services.
These actors have an increasingly important role in the safety of society and their operation
also generates a lot of debate and reflection citizens, public authorities and decision makers
also.

The private security sector has been changing throughout the 2000s. The first significant
changes in the private security sector took place at the turn of the millennium and a little af-
ter when the legislation concerning the big changes came into effect. Legislative acts in these
professional areas were very limited and fragmented before the law reforms. For example,
legislation on the security company had already become outdated and it was in need of up-
dating, since security company had become more visible actors in society.

The law on Private Security Services (2002/282) entered into force in 2002 and it replaced the
old law, which came into force in 1983 (1983/237). It contained very big changes and refine-
ments to these activities and also led to a change in educational requirements of the indus-
try.

Private security training was modified in 2000s. Security steward training content was con-
firmed by the Ministry of the Interior. The basic requirements of security guard education
were published in 2006 by the Finnish National Board of Education, which defined the criteria
for organizing, evaluating and completing the degree, as well as the necessary skills require-
ments. Security officer education was also defined in 2003, by the Finnish National Board of
Education. Vocational upper secondary qualification in safety and security was defined in
2010 and vocational institutes began to offer education, if they had received permission from
the Finnish National Board of Education.

Laurea University of Applied Sciences offers security management sector education in
Leppavaara, Espoo. Laurea's student graduates become Security Bachelors of Business Admin-
istration in security management, which qualifies to graduates to work, inter alia, as security
trainers and safety experts of fire inspector positions.

A major problem with security education is the lack of good and varied teaching materials. As
a result, a few years ago an idea of writing a textbook on security arose. The idea finally ma-
terialized through my own Bachelor of security managements studies, when | was offered the
opportunity to write a textbook as a thesis.

Keywords: Security guard education, Security officer education, Vocational upper secondary

qualification in Safety and Security, textbook, private security sector.
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1 Johdanto

Yksityista turvallisuusalaa koskeva lainsaadanto on ollut muutoksen kourissa useasti koko
2000- luvun ajan. Alasta on tullut samalla entista nakyvampi yhteiskunnan osa alan toimijoi-
den suorittaessa tyotehtaviaan niin yleisilla, kuin yksityisillakin alueilla kaikkina vuorokauden
aikoina. Yksityisen turvallisuusalan yhteiskunnalliselle nousulle ei ole varmasti olemassa yhta
ainoaa syyta, mutta esimerkiksi Timo Kerttula mainitsee vaitoskirjassaan ilmion rakentuneen
vahitellen yhteiskunnan muutoksen ja siita johtuvien seurausten summana (Kerttula 2010, 1-
4). Yhteiskunta on muuttunut voimakkaasti 1990- luvulta 2010- luvulle tultaessa lukuisilla eri
tavoilla ja sen on kyennyt huomaamaan varmasti kuka tahansa yhteiskunnallista keskustelua,
ilmioita ja kirjoittelua seuraava. Liittyminen Euroopan Unioniin vuonna 1995 oli alkusysays ja
hieman samantyylisia virstanpylvaita on tullut vastaan viimeisen kahdenkymmenen vuoden ai-
kana useita, kuten esimerkiksi Suomen liittyminen Euroopan Schengen- alueeseen ja sopimuk-

sen lopullinen ratifiointi vuonna 2001.

Kaikki yhteiskunnalliset muutokset eivat ole tietenkaan olleet positiivisia. Euroopan Unionin
ajautuminen talousahdinkoon 2000- luvun puolen valin jalkeen tarkoitti suuria saastoja ja
leikkauksia my0s viranomaissektorilla ja esimerkiksi poliisin maararahat ovat olleet jatkuvien
leikkausten kohteena koko 2000- luvun ajan. Taman seurauksena poliisien, poliisipartioiden,
seka poliisilaitosten maaraa on supistettu huomattavasti ja haja- asutusalueet ovat jarjestaan
menettaneet poliisiasemansa kokonaan lupapalveluita lukuun ottamatta. Itarajan tuntumassa
poliisin tehtaviin joutuu muiden tehtavien ohella yha useammin myos rajavartiolaitos. Schen-
gen- sopimusten voimaantulon ja ratifioinnin jalkeen alkoi ilmaantua uusia yhteiskunnallisia
ilmioita myos rikollisuudessa, kun ulkomaiset ammattirikolliset ja rikollisjarjestot rupesivat
rantautumaan Suomeen. Muista uusista rikollisuuden muodoista voidaan mainita myos ver-
kossa tapahtuva rikollisuus. Esimerkiksi huumausainekauppa on siirtynyt osittain yleisilta- ja

yksityisilta paikoilta internetiin (poliisi 2015).

Naiden muutosten keskella ruvettiin kaymaan entista voimakkaampaa yhteiskunnallista kes-
kustelua viranomaisten resurssien vahyydesta, turvallisuuden tunteen ja yhteiskunnan koko-
naisturvallisuuden rapautumisesta, seka yksityisen turvallisuusalan toimijoiden toimivaltuuk-
sista. Keskustelussa on esiintynyt yhtaalta joidenkin viranomaistehtavien siirtaminen yksityi-
selle sektorille, toisaalta asiaan liittyvat perustuslailliset ongelmat. Keskustelua on kayty
muun muassa siita, onko yleisten alueiden turvallisuusvalvonta ylipaansa mahdollista yksityis-
taa, missa maarin sita voidaan siirtaa yksityiselle turvallisuussektorille ja kuinka yksiléiden
perusoikeudet voidaan perustuslaillisesti turvata taman prosessin yhteydessa (Kerttula 2010,
450). Oltiinpa asiasta mita mielta tahansa, on ilmiselvaa, etta yksityisesta turvallisuusalasta
ja alan toimijoista on kehittynyt vahitellen vakavasti otettava tekija yhteiskunnan turvallisuu-

den saralla. Alan toimijoilta vaaditaan nykyisellaan entista monipuolisempia taitoja, mika on



taytynyt huomioida esimerkiksi yksityisen turvallisuusalan koulutusten ammattitaitovaatimuk-

sissa entista paremmin.

Yksityisia turvallisuuspalveluita koskeva lainsaadanto uudistuu taysin vuoden 2017 alussa, jol-
loin laki yksityisista turvallisuuspalveluista (2002/282) ja laki jarjestyksenvalvojista
(1999/533) yhdistetaan. Uusi laki yksityisista turvallisuuspalveluista (2015/1085) tulee voi-
maan 1.1.2017 sisaltaen jarjestyksenvalvojatoimintaa, vartioimisliiketoimintaa, seka tur-
vasuojaustoimintaa koskevat saadokset. Osa turvasuojaus- ja jarjestyksenvalvojatoimintaa
muuttuu vartioimisliiketoiminnan lailla luvanvaraiseksi elinkeinotoiminnaksi. Turvallisuusalan
elinkeinolupa tulee olemaan jatkossa yhteinen lupa kaikille laissa luvanvaraiseksi saadetyille
elinkeinoille. Lakiuudistuksen tarkoituksena on yhtenaistaa yksityista turvallisuusalaa koske-

vaa saantelya, seka alan toimijoiden toimivaltuuksia (Sisaasiainministerio 2015).

Yksityisen turvallisuusalan ammatti-, erikoisammatti- ja perustutkintoihin ei ole ollut tahan
mennessa saatavilla kovinkaan laajaa, laadukasta tai yhtenaista opetusmateriaalia, lukuun ot-
tamatta jarjestyksenvalvojan perus- ja kertauskoulutusta. Kiinnostuin alan opetusmateriaalin
kehitystyosta aloitettuani tyotehtavat turvallisuusalan opettajana vuonna 2008. Ajatus oppi-
kirjan kirjoittamisesta konkretisoitui vuoden 2016 alussa, kun sain luvan kirjoittaa oppikirjan
Laurea- ammattikorkeakoulun turvallisuusalan tradenomilinjan opinnaytetyona. Tama raportti
kuvaa lahdemateriaalin keraamisen-, tutkimisen- ja analysoimisen-, seka itse kirjan kirjoitta-

misen eri vaiheita.

2 Opinnaytetyon lahtokohdat

Olen toiminut yksityisen turvallisuussektorin tyotehtavissa vuodesta 1994 alkaen. Aloitin urani
ravintolan jarjestysmiehen tehtavista (myohemmin jarjestyksenvalvojan ammattinimikkeella),
joista siirryin vuonna 1999 vartijan tyotehtaviin. Harjoitin molempia ammatteja paatoimisesti
rinnakkain lahes kymmenen vuoden ajan aina vuoteen 2008 saakka, jolloin siirryin turvalli-
suusalan kouluttajan tehtaviin Pohjois- Karjalan aikuisopistoon Joensuuhun. En kuitenkaan ole
lopettanut kummankaan aiemman ammattini harjoittamista kokonaan. Suoritin turvallisuus-
valvojan erikoisammattitutkinnon vuosien 2007- 2008 valisena aikana ja laitoin jo tuolloin
merkille sen, ettei yksityisella turvallisuusalalla ollut juuri minkaanlaista kirjallista opetusma-
Timo Kerttulan vuonna 2002 kirjoittama ”Vartijan perustietoa” seka Suomen Vartioliikkeitten
liitton samana vuonna julkaisemat vartijan korttikoulutuksiin tarkoitetut monisteniteet ”Varti-
jan tyon perusteet” ja ”Vartijan peruskurssi”. Oppilaitosten tuolloiset kouluttajat, nykyiset
opettajat, valmistivat opetusmateriaalit kaytannossa itse esimerkiksi vartijan ammattitutkin-

non ja turvallisuusvalvojan erikoisammattitutkinnon opetussuunnitelmien pohjalta. Jarjestyk-



senvalvojan perus- ja kertauskoulutuksissa kaytettiin sisaasiainministerion maarittamaa ope-
tusmateriaalia ja siihen liittyvia kysymyssarjoja. Ne ovat edelleen kaytossa molemmissa kou-
lutuksissa, eika muuta materiaalia saa kayttaa korvaavana. Mainittakoon, etta esimerkiksi pe-
rusmuotoista riksienhallinnan opetusta jarjestetaan pintapuolisesti vain turvallisuusvalvojan
erikoisammattitutkinnossa ja turvallisuusalan perustutkinnossa. Riskienhallintaprosessi on
oman kokemukseni mukaan tunnettava ainakin vartioimisliikkeen esimiestasolla, jopa pintata-
soa paremmin. Tasta syysta otin projektiin mukaan myos riskienhallinasta kertovia tietokir-
joja, kuten esimerkiksi Flinkin, Reimanin ja Hiltusen kirjoittaman ”Heikoin Lenkki- Riskienhal-

linnan inhimilliset tekijat”.

Ajatus vartiointialan oppikirjan kirjoittamisesta lahti liikkeelle aloitettuani turvallisuusalan
kouluttajan tehtavat vuonna 2008. Vartijan ammattitutkinto ja turvallisuusvalvojan erikois-
ammattitutkinto olivat molemmat aloitettu Pohjois- Karjalan aikuisopistossa vuonna 2007 ja
sithen liittyvaa opetusmateriaalia oli erittain vahan, kaytannossa vain muutama powerpoint-
diasarja, jonka silloinen turvallisuusalan kouluttajakollegani oli valmistanut. Ensimmaisen
siella tyoskentelemani vuoden aikana valmistin kaytannossa yksin powerpoint-, seka muut
opetusmateriaalit kaikkiin Pohjois- Karjalan aikuisopistolla jarjestettaviin vartijan ammatti-
tutkinnon osiin. Suurimman osan materiaalista jouduin valmistamaan hyvin nopealla aikatau-
lulla ja olen sittemmin taydentanyt niita useaan otteeseen. Suurimpana ongelmana opetusma-
teriaalin valmistuksessa olivat lahdemateriaalin suppeus ja repaleisuus, seka lahdemateriaalin

laadulliset ongelmat.

Ajatusta oppikirjaprojektista edesauttoi myos yksityisen turvallisuusalan lainsaadannon koko-
naisuudistus, jota on toteutettu kahdessa vaiheessa vuodesta 2008 alkaen. Ensimmainen vaihe
koski jarjestyksenvalvojien toimialueiden laajennusta ja se tuli juridisella tasolla voimaan
joulukuussa 2010. Projektin toisessa vaiheessa pyritaan selkiyttamaan yksityista turvallisuus-
alaa koskevaa saantelya ja sen juridinen voimaantulo ajoittuu tammikuuhun 2017, jolloin laki
jarjestyksenvalvojista ja laki yksityisista turvallisuuspalveluista yhdistetaan saman lain alle.
Uudistus koskee paasaantoisesti vartioimisliiketoimintaa ja jarjestyksenvalvontaa seka jarjes-
tyksenvalvonta- alan yrityksia, joita ei tahan saakka ole kontrolloitu tai valvottu juridisesti
lainkaan. Kokonaisuudistuksella on tarkoitus mm. purkaa osittain paallekkaista saantelya ja
selkeyttaa vartioimisliiketoiminnan, seka jarjestyksenvalvonta- alan toiminnan rajanvetoa vi-
ranomaistoimintaan nahden. Lainsaadanto antaa yksityisen turvallisuusalan toimijoille tiettyja
toimivaltuuksia, jotka ovat sidottuja toimialueisiin ja ammattinimikkeisiin, mutta esimerkiksi
tavallisen yksityishenkilon on ollut hankala tietaa, milla toimivaltuuksilla turvallisuusalan am-

mattilaiset milloinkin toimivat (Paasonen 2008, 127).

Minun oli alun perin tarkoitus kirjoittaa teos jo 2010- luvun taitteessa, mutta paatin lykata

sen kirjoittamista lainsaadannon kokonaisuudistukseen saakka osittain juuri uudistuksen-,



mutta osittain myos Laurea- ammattikorkeakouluopintojeni ja sielta valmistumiseni vuoksi.
Aloin miettia oppikirjaprojektia loppuvuonna 2014 juuri opinnaytetyona ja paatin yhdistaa kir-
jan kirjoittamisen opinnaytetyohoni saadessani siihen alustavan hyvaksynnan oppilaitokselta

vuoden 2015 alussa.

2.1 Opinnaytetyon tyyppi ja toteutustapa

Opinnaytetyoni tyyppina on kehittamisprojekti. Tarkoituksenani on kehittaa yksityisen turval-
lisuusalan opetusta luomalla mahdollisimman laaja sahkoinen oppikirja, jota ei viela aiemmin
ole tehty. Opinnaytetyossani nakyy kuitenkin myos tutkimuksellinen ote. Olen tutkinut laa-
jasti alan kirjallisuutta, erityisesti myohempana mainittuja teoksia, seka perehtynyt tarkoin
uuteen 1.1.2017 voimaan tulevaan lainsaadantoon. Lisaksi perehdyin Suomen Tietokirjailijat

ry:n tietopakettiin aloitteleville oppikirjantekijoille (Suomen Tietokirjailijat 2009).

Turvallisuusalan lahdemateriaalipohjaa ei voi sanoa kovinkaan laajaksi, koska aiheesta on kir-
joitettu niin vahan. Alan tarkeimpia teoksia on alle kymmenen, mutta minulla itsellani on toki
jo yli 20 vuoden kokemus alalta. Nain ollen pyrin yhdistamaan teoriapohjan ja kokemukseni
tuoman tietotaidon laadukkaan oppikirjan muotoon. Suurin osa kirjasta kirjoitetaan lainsaa-
dannon pohjalta, mutta kirjaan tulee myos paljon kaytannon asiaa, esimerkiksi vartiointiteh-

tavien taktiikkaa ja yritysturvallisuutta.

Kirjallisuuslahteet kasittelivat lahinna vartioimisliiketoimintaa, riskienhallintaa, asiakaspalve-
lua, seka juridiikkaa. Esimerkkina mainittakoon Timo Kerttulan vaitoskirja ”Vartijat ja jarjes-
tyksenvalvojat julkisen vallan kayttajina”, jossa han kasittelee ja tutkii yksityisen turvalli-
suusalan toimijoiden juridista roolia yhteiskunnallisella tasolla, seka julkisen vallan kaytta-
mista vartiointi- ja jarjestyksenvalvontatehtavissa. Samaa linjaa jatkaa myos Kerttulan kir-
joittama ”Vartijan ja jarjestyksenvalvojan oikeusasema”, joka pohtii molempien toimijoiden
juridista asemaa yhteiskunnassa ja viime kadessa oikeudessa. Myos Marko Sjoroosin ja Aleksi
Tapanin vuonna 2011 tekema Laurea amk:n opinnaytetyo myymalavarkauksien torjunnasta
tarjoaa hyvia tutkimustuloksia kyseisen asian suhteen. Perehdyin oppikirjaani varten erityi-

sesti naihin kolmeen teokseen.

2.2 Yksityisen turvallisuusalan kehitys Suomessa

Yksityinen turvallisuusala on ollut historiansa suurimmassa yhteiskunnallisessa muutoksessa
koko 2000- luvun ajan. Yhteiskunnan toimintojen kansallisten ja kansainvalisten muutosten,
viranomaissektorin supistumisen, sen toiminnan tehostamisen, seka kansalaisten turvallisuu-

den tunteen muuttuessa keskustelu yksityisen turvallisuussektorin toimivaltuuksien laajenta-
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misesta ja yhteiskunnallisen roolin muutoksesta on ollut valttamaton. Yksityisilla turvallisuus-
palveluilla tarkoitetaan vartioimisliiketoimintaa, jarjestyksenvalvontatoimintaa, turvatarkas-
tustoimintaa satamissa, lentoasemilla seka tuomioistuimissa, seka turvasuojaustoimintaa, eli
erilaisten turvallisuutta lisaavien mekaanisten ja teknisten laitteiden suunnittelua ja asenta-
mista. Oppikirjassani, kuten myos tassa raportissa, kasittelen vartioimisliiketoimintaa, seka
turvatarkastustoimintaa. Olen rajannut tarkoituksella jarjestyksenvalvojatoiminnan ja tur-

vasuojaustoiminnan pois, koska oppikirjasta olisi tullut tuolloin liian laaja kokonaisuus.

Perustuslain mukaan merkittavaa julkisen vallan kayttamista sisaltavat tehtavat tulee sailyt-
taa yksinomaan viranomaistehtavina, eika yksityisella toimijalla ole lain mukaan mahdollista
ottaa niita vastaan (Suomen perustuslaki 1999/731). Kuitenkin esimerkiksi jarjestyslain no-
jalla toimivan jarjestyksenvalvojan tehtavat ovat hyvin lahella kyseisia viranomaistehtavia ja
niiden suorittaja toimii yleisella paikalla (jarjestyslain nojalla toimivan jarjestyksenvalvojan
toimialueita laajennettiin vuonna 2014 huomattavasti), jolloin voidaan puhua jo varsinaisesta
julkisen vallan kayttamisesta (Kerttula 2010). Vaikka yksityista turvallisuusalaa koskeva lain-
saadanto on tuoretta, on esimerkiksi vartioimisliiketoiminnalla Suomessa kohtuullisen pitkat

perinteet.

Ensimmaiset varsinaiset vartioimisliikkeet ilmestyivat Suomeen 1900- luvun alkupuolella.
Tuolloin ei luonnollisesti ollut olemassa toimintaa koskevia saadoksia. Ensimmainen varsinai-
nen yksityista turvallisuusalaa koskeva saados oli vartioimisliikkeista annettu asetus
(1944/145), joka tuli voimaan vuonna 1944. Vartioimisliikkeita alkoi tulla markkinoille enem-
man 1950-luvulla, mutta alan kasvu oli valtakunnallisella tasolla hyvin pienta ja viela 1970-
luvun loppupuolella niita oli noin 150 kappaletta. Paaosa tuolloisista vartioimisliikkeista oli
pienia perheyrityksia, jotka tyollistivat vain muutamia henkiloita ja siirtyivat suvussa sukupol-
venvaihdoksen kautta yleensa isalta pojalle. Varsinainen vartioimisliikelaki (1983/237) tuli

voimaan vasta vuonna 1983.

1980- luvun alkuun saakka vartiointi oli lahinna yoaikaan tapahtuvaa teollisuuskohteiden val-
vontaa ja erilaiset valvonnassa nykyaan kaytettavat tekniset valineet olivat viela melko harvi-
naisia, joskin ne tekivat kovasti tuloaan. Alan tyotehtavat olivat viela varsin suppeita ja varti-
ointia suoritettiinkin lahinna tulipalojen ja omaisuusrikosten, kuten murtojen varalta. Varti-
oimisliikelaki selvensi 1980-luvun alussa alan toimivaltuudet ja 1980- luvun saatossa tekniikka
kehittyi ja yleistyi huomattavasti, kuten esimerkiksi kameravalvonta ja erilaiset omaisuuden
suojaamiseen tarkoitetut halytinlaitteet. 1990- luvulle tultaessa myos eri aloilla toimivat yri-
tykset alkoivat kiinnittaa huomiota turvallisuuskysymyksiin ja vartioimisliikkeet alkoivat kehit-

taa palveluitaan huomattavasti.
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Turvallisuuskulttuuri kehittyi voimakkaasti koko 1990- luvun ajan ja varsinkin suuret, moni-
kansalliset yritykset alkoivat kiinnittaa entista enemman huomiota riskienhallintaan ja koko-
naisvaltaiseen turvallisuusajatteluun. 2000- luvulle tultaessa vartioimisliikkeet tarjosivat asi-
akkailleen hyvin moninaisia palveluja. Vartijat alkoivat siirtya myos entista enemman yleisille
paikoille, kuten esimerkiksi kauppakeskuksiin, myymaloihin ja sairaaloihin. Taman seurauk-
sena lainsaatajat alkoivat kiinnittaa huomiota alan koulutukseen ja vartioimisliiketoimintaan

yleensa.

Laki yksityisista turvallisuuspalveluista (2002/282) tuli voimaan vuonna 2002 ja se korvasi van-
han, vuonna 1983 saadetyn vartioimisliikelain. Joidenkin viranomaistehtavien siirtamiselle yk-
sityisen turvallisuussektorin hoidettavaksi on luotu julkisessa keskustelussa entista enemman
kiinniotettujen henkildiden kuljettaminen poliisin sailossapitotiloihin seka poliisin hallin-
noimien sailytystilojen vartiointi. Jalkimmaista on aikaisemmin harjoitettu ilman juridista toi-
mivaltuutta Ita- Suomen alueella Pohjois- Karjalan maakunnassa ja se lopetettiin eduskunnan
oikeusasiamiehen puututtua kyseiseen toimintaan kansalaisen tekeman kantelun johdosta (sa-
nomalehti Karjalainen). Yuoden 2017 alussa voimaantulevassa yksityisia turvallisuuspalveluita
koskevassa laissa poliisin hallinnoimien sailytystilojen vartiointi on otettu huomioon ja lisatty

uuteen saadokseen vartioimisliikkeelle sallittuna toimeksiantona.

Viela 1990- luvulla jarjestyksenvalvojat, tuolloin jarjestysmiehet-, olivat suorissa tyosuhteissa
ravintoloihin, laivayhtioihin, tilaisuuden jarjestajiin, seka leirintaalueisiin. Myos monet varti-
oimisliikkeet tarjosivat jarjestyksenvalvontapalveluita edella mainituille toimijoille. 2000- lu-
vulle tultaessa markkinoille alkoi ilmestya nopeasti jarjestyksenvalvonta- alan palveluita tar-
joavia yrityksia, jonka myota kyseisten palveluiden tarvitsijat alkoivat ulkoistaa jarjestyksen-
valvonnan. Nopeasti huomattiin, etta yksityisen turvallisuusalan juridiseen saantelyyn jai tyh-
jio, koska vaikka jarjestyksenvalvojan toiminnasta, toimivaltuuksista ja velvollisuuksista an-
nettiin tarkat saadokset (1999/533), niin kyseisia palveluita tarjoavia yrityksia ei valvottu mil-
laan tavalla. Tama mahdollisti esimerkiksi sen, etta jarjestaytynyt rikollisuus alkoi toimia jar-
jestyksenvalvonta- alan yritysten kautta, harjoittaen niiden varjolla muun muassa rahanpesua
ja huumausainekauppaa. Uudessa yksityisia turvallisuuspalveluista annetussa laissa asia on
otettu huomioon ja vuoden 2017 alusta jarjestyksenvalvonta- alan yrityksia valvotaan samoin

kuin vartioimisliikkeita.

2.3 Yksityisen turvallisuusalan koulutukset

Nykymuotoiset yksityisen turvallisuusalan ammattien koulutukset ovat hyvin nuoria ja niita on

jarjestetty vasta 2000- luvun alusta alkaen. Jarjestyksenvalvontaa koskevan lainsaadannon
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uudistuksen jalkeen jarjestyksenvalvojan peruskoulutus maariteltiin Sisaasiainministerion toi-
mesta vahintaan 32 tunnin mittaiseksi. Samoin koulutukselle maariteltiin Sisaasiainministerion
vaatimukset tayttava koulutusmateriaali ja koulutusmateriaaliin sopivat kirjalliset kysymys-
sarjat, jotka toimivat koulutuksen loppukokeena. Koulutuksen hyvaksytty suorittaminen edel-
lyttaa tietyn vahimmaispistemaaran saamista seka monivalinta-, etta kirjallisista kysymyk-
sista. Koulutuksen jarjestajiksi maariteltiin poliisilaitokset, ammatilliset oppilaitokset, seka
henkilot, jotka olivat kayneet suorittamassa hyvaksytysti poliisiammattikorkeakoulun jarjesta-
man, Sisaasiainministerion hyvaksyman, jarjestyksenvalvojan kouluttajakoulutuksen. Seka
kouluttajalisenssi, etta jarjestyksenvalvojaksi hyvaksyminen ovat voimassa viisi vuotta kerral-
laan, jonka jalkeen hyvaksymiset on uusittava kertauskoulutuksilla. Jarjestyksenvalvojan ker-
tauskoulutus on maaritelty vahintaan kahdeksan tunnin mittaiseksi teoriakoulutukseksi ilman

voimankayton kertausta.

Ennen vartioimisliike- ja turvasuojaustoimintaa koskevaa lakimuutosta vartijan koulutukset
kestivat kaytannossa noin viikon (vartijan peruskurssi) ja niita saivat jarjestaa muun muassa
vartioimisliikkeet, jotka usein kouluttivat henkilostéa omiin tarpeisiinsa. Koulutuksen sisaltoa
ei ollut maaritelty kaytannossa kovinkaan tarkasti. Laki yksityisista turvallisuuspalveluista tuli

voimaan vuonna 2002, jonka jalkeen myos vartijan koulutukset muokattiin ajantasaisiksi.

Opetushallitus julkaisi vartijan ammattitutkinnon perusteet vuonna 2006 ja vartijan ammatti-
tutkinnon jarjestamisluvat myonnettiin OPH: n toimesta niita hakeneille ammatillista perus-
koulutusta jarjestaville oppilaitoksille. Tutkinto koostuu kuudesta pakollisesta- ja kahdesta
valinnaisesta tutkinnon osasta. Vartijan ja jarjestyksenvalvojan voimankayttokoulutuksia var-
ten maariteltiin myos erillinen voimankayton kouluttajakurssi, jonka jarjestajana toimi- ja
toimii edelleen Poliisiammattikorkeakoulu Tampereella. Samoin kuin jarjestyksenvalvojakou-
luttajalisenssi ja jarjestyksenvalvojaksi hyvaksyminen, myos voimankayton kouluttajalisenssi

on voimassa viisi vuotta kerrallaan, jonka jalkeen on suoritettava kertauskoulutus.

Turvallisuusalan perustutkinto on varsinainen yksityisen turvallisuusalan ammatillinen perus-
koulutus, jota jarjestetaan seka nuorille, etta aikuisille niissa ammatti- ja aikuisoppilaitok-
sissa, jotka ovat saaneet Opetushallitukselta tutkinnon jarjestamissopimukset. Opetushallitus
julkaisi turvallisuusalan perustutkinnon perusteet vuonna 2010. Nuorisoasteen koulutus kestaa
kolme vuotta, sisaltaen myos yleisia aineopintoja. Aikuisten perustutkinto on typistetty kah-
den vuoden mittaiseksi. Turvallisuusalan perustutkinto sisaltaa samoja asiakokonaisuuksia
kuin vartijan ammattitutkintokin, mutta siihen on myos lisatty tiettyja osia sovellettuna tur-
vallisuusvalvojan erikoisammattitutkinnosta, joka on yksityisen turvallisuusalan esimieskoulu-
tus. Turvallisuusalan perustutkinnon nuorisoasteen koulutus koostuu 180 osaamispisteen koko-
naisuudesta, jossa yhteiset tutkinnon osat, eli yleiset aineopinnot ovat yhteensa 35 osaamis-

pistetta. Aikuisten tutkintokoulutuksesta yleiset aineopinnot on jatetty pois.
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Turvallisuusvalvojan erikoisammattitutkinto on yksityisen turvallisuusalan varsinainen esimies-
koulutus ja sen suorittaminen patevoittaa henkilon esimerkiksi vartioimisliikkeen vastaavaksi
hoitajaksi. Tutkintoa jarjestetaan esimerkiksi aikuisopistoissa ja se koostuu kahdesta pakolli-
sesta ja kolmesta valinnaisesta tutkinnon osasta. Vastaavan hoitajan patevyyden saa kuitenkin
jo kolmella tutkinnon osalla. Turvallisuusvalvojan erikoisammattitutkinnon perusteet julkais-
tiin vuonna 2003. Erikoisammattitutkinnon voi suorittaa henkilo, joka on toiminut vartioimis-
liilkkeessa, tai jarjestyksenvalvonta- alan yrityksessa jo useita vuosia ja suuntautuu alan esi-

miestehtaviin.

Laurea- ammattikorkeakoulu Espoon Leppavaarassa on ainoa oppilaitos Suomessa, joka on jar-
jestanyt turvallisuusalan korkeakoulututkintoa 1990- luvulta lahtien. Turvallisuusalan tra-
denomiopinnot koostuvat 210 opintopisteen kokonaisuudesta ja turvallisuusalan ylempi kor-
keakoulututkinto on lisaksi 90 opintopisteen kokonaisuus. Turvallisuusalan tradenomitutkinto
on suunnattu kaikille turvallisuusalalla tyoskenteleville, niin yksityisen-, kuin viranomaispuo-
len henkiloille. Tutkinto patevoittaa muun muassa turvallisuusalan opettajan, palotarkasta-
jan, turvallisuusasiantuntijan, -konsultin ja turvallisuusvastaavan tehtaviin. Paakaupunkiseu-

dulla kyseiset tutkinnot patevoittavat myos komisarion ja ylikomisarion virkoihin.

2.4 Tyon tavoitteet

Tavoitteenani on oppikirjaprojektin myota kehittaa turvallisuusalan koulutuksia, ensisijaisesti
vartijan ammattitutkintoa, turvallisuusvalvojan erikoisammattitutkintoa, seka turvallisuusalan
perustutkintoa. Omien kokemusteni, seka opiskelijoilta saamani palautteen perusteella kaik-
kien edella mainittujen tutkintojen saralla on paljon kehittamisen varaa, eritoten opetusma-
teriaalin osalta. Osa taman raportin ja oppikirjan tiedosta perustuu kokemusperaiseen tie-
toon, osa taas teoriapohjaiseen fakta- ja tutkimustietoon. Joitakin turvallisuusalan oppikir-
joja vaivaa kokemusteni perusteella tietyn kaltainen suppeus ja nakoalattomuus. Nakemyk-
seni mukaan tama johtuu ehka osaksi siita, etta teosten kirjoittajilla on vankka teoriaosaa-

mispohja, mutta sen sijaan melko vahan kaytannon osaamista.

3 Opinnaytetyon lahdemateriaalit

Kayn tassa luvussa lapi ne kirjalliset materiaalit, joita olen itse kayttanyt opettaessani varti-
joita, jarjestyksenvalvojia, seka turvallisuusalan perustutkintoa ja erikoisammattitutkintoa
Pohjois- Karjalan Koulutuskuntayhtyman palveluksessa. Kyseisia materiaaleja kaytetaan tieto-

jeni mukaan myos muissa oppilaitoksissa, jotka jarjestavat turvallisuusalan tutkintoja.



14

Oppikirjaan tarvittavan lahdemateriaalin etsiminen alkoi kevaalla 2015. Itsestaan selvia lah-
teita olivat Finlexista lOytyvat ajantasaiset saadokset, joista uusi laki yksityisista turvallisuus-
palveluista (2015/1085) oli tarkein. Kaikki vartioimisliikkeen, seka vartijan tehtavat ja velvol-
lisuudet perustuvat lainsaadantoon ja ainoastaan vartiointitaktiset tavat ja tyylit saattavat
vaihdella vartioimisliikkeittain. Muina internet- lahteina kaytin PK- RH Riskienhallinnan, seka
Suomen Riskienhallintayhdistyksen verkkosivuja riskienhallinnan, kiinteisto- ja toimitilaturval-

lisuuden, seka rakenteellisen turvallisuuden ja turvallisuustekniikan osioissa.

Tutkimuslahteina kaytin Timo Kerttulan vaitoskirjaa ”"Vartijat ja jarjestyksenvalvojat julkisen
vallan kayttajina”, seka Marko Sjoroosin ja Aleksi Tapanin Laurean opinnaytetyota ”Varkauk-

sien torjunta myymalaymparistossa, joita analysoin raportin loppupuolella.”

Vartioinnista kertovaa kirjallista lahdemateriaalia ei ollut kaytettavissa kovinkaan runsaasti.
Alaan liittyvia kirjallisia teoksia on olemassa vain muutamia. Vartijan ammattitutkinnosta an-
netuissa tutkinnon perusteissa oli kuitenkin aihepiireja, joista oli kirjoitettu paljon. Naita oli-
vat esimerkiksi turvallisuustekniikka, ensiapu ja uhkatilanteiden hallinta. Turvallisuusteknii-
kan ja rakenteellisen turvallisuuden osalta parhaiksi lahdemateriaaleiksi osoittautuivat Suo-
men Finanssialan keskusliiton antamat murtosuojelu- ja kameravalvontaohjeet, seka Sahko-
tieto ry:n julkaisemat kirjat murtohalytys- ja kameravalvontajarjestelmista. Myos ensiavusta
seka palo- ja pelastustoiminnasta oli olemassa lukuisia erilaisia oppaita ja julkaisuja. Molem-
mat osiot jatetaan oppikirjassani hieman vahemmalle, koska turvallisuusalan tutkintoihin kuu-
luu myos virallinen ensiapukoulutus (EA 1, seka EA 2, tai vastaavat), seka tulityokorttikoulu-
tus. Erilaisista uhkatilanteista ja niiden hallinnasta loytyi myos hyvin materiaalia seka kirjalli-
sena, etta verkossa. Paatin kuitenkin kayttaa kyseisessa aiheosiossa omia koulutusmateriaale-
jani, jotka oli rakennettu usean turvallisuusalan opettajan toimesta. Opetusmateriaaleissa oli
kaytetty lahdemateriaaleina muun muassa poliisin ja Suomen Vartioliikkeitten liiton materiaa-

leja.

3.1 Valiaikaisen vartijan koulutus- Vartijan tyon perusteet

Tama oppimateriaalinidos on Suomen Vartioliikkeiden liitto Ry:n julkaisemaa materiaalia vali-
aikaisen vartijan 40 tunnin koulutukseen. Teos on 113- sivuinen ja sisaltaa Opetushallituksen
maarittelemien vartijan tyon perusteiden ammattitaitovaatimusten mukaisen materiaalin.
Ongelmana on, etta teos on hyvin suppea ja se sisaltaa ainoastaan pakolliset asiat, jotka kay-
daan lapi teoksessa lyhyesti ja nopeasti ilman esimerkkeja. Esimerkiksi kysymyssarjat, joita
oppikirjoissa pitaisi omasta mielestani ehdottomasti olla, on jatetty kokonaan pois. Teos on

kuitenkin melko selkea ja sinansa kohtuullisen kelvollinen oppimateriaali juuri valiaikaisen
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vartijan koulutukseen. Kun henkilo on suorittanut hyvaksytysti vartijan tyon perusteiden lop-
pukokeen, hanella on mahdollisuus anoa poliisilaitokselta valiaikaista vartijakorttia, joka on

voimassa nelja kuukautta.

3.2 Vartijan koulutus- Vartijan peruskurssi

Myos tama teos on Suomen Vartioliikkeitten liitto Ry:n julkaisema opetusmateriaali varsinai-
sen vartijan peruskurssin tarpeisiin. Teoksessa kerrataan Vartijan tyon perusteet- materiaa-
lissa esitellyt asiat, jonka lisaksi se sisaltaa myos hieman syventavaa tietoa samoista aihealu-
eista, seka ensiapuun ja ensisammutukseen liittyvat teoriaosiot. Omat kokemukseni opetus-
tehtavista ovat lahes poikkeuksetta osoittaneet sen, etta opiskelijat mieltavat taman teoksen
sisalloltaan lahes samaksi, kuin valiaikaisen vartijan koulutusmateriaalin. Myos tasta materi-

aalista puuttuvat kysymyssarjat, eli tehtavamateriaalit.

3.3 Vartijan korttikoulutukset- Vartijan tyon perusteet ja peruskurssi

Tama Jyri Paasosen kirjoittama vartiointialan oppikirja ilmestyi vuonna 2009. Kirja on hyvin
lyhyt, ainoastaan 128- sivuinen ja siina kaydaan pintapuolisesti lapi vartijan tyon perusteiden
ja vartijan peruskurssin aihealueet, kuten vartijan toimivaltuudet, asiakaspalvelu, seka tyo-
turvallisuuteen liittyvat asiat. Samoin kuin aiemmin mainitsemissani oppikirjoissa, kirja on
suppea, se ei anna esimerkkitapauksia vartijan toiminnan suorittamisesta, eika alkuperainen
painos sisalla kuvia, tai tehtavamateriaalia. Uusintapainokseen on lisatty jonkin verran tehta-
vaosioita. Olen kayttanyt kyseista teosta oppikirjana vartijan tyon perusteet- seka vartijan
ammattitutkinnon osissa ja opiskelijoiden palaute kirjasta on ollut paasaantoisesti melko ne-
gatiivista. Kirjan teksti on opiskelijoiden mielesta vaikeasti sisaistettavaa, eika se seuraa tay-

sin Opetushallituksen maarittelemia vartijan ammattitutkinnon perusteita.

3.4 Yksityisen turvallisuusalan saantely- Rikosoikeudellinen vastuu ja toimivaltuudet

Tama teos on toinen Jyri Paasosen kirjoittama kirja yksityisesta turvallisuusalasta ja se ilmes-
tyi vuonna 2008. Kirja keskittyy esittelemaan aluksi pikaisesti vartioimisliiketoiminnan, jarjes-
tyksenvalvontatoiminnan, seka turvatarkastustoiminnan tuomioistuimissa, lentoasemilla ja sa-
tamissa. Loppuosa kirjasta kasittelee julkisen vallan kayttamista ja perusoikeuksien merki-
tysta yksityisella turvallisuusalalla, yksityisen turvallisuusalan toimijoiden toimivaltuuksia,
seka oikeuttamisperusteita. Teos soveltuu omien kokemusteni perusteella parhaiten turvalli-
suusvalvojan erikoisammattitutkinnon opetusmateriaaliksi, mutta huonommin vartijan am-

mattitutkintoon ja turvallisuusalan perustutkintoon.
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3.5 Palvelu yksityisella turvallisuusalalla

Tama kirja on kolmas Jyri Paasosen kirjoittama yksityisen turvallisuusalan oppikirja. Edelli-
sista poiketen kirjassa on runsaasti kuvitusta ja kirjoitettu teksti on helpommin ymmarretta-
vaa. Paasonen on lisannyt kirjaan myos kysymysosioita. Kirjassa kasitellaan yksityisen turvalli-
suusalan palveluiden ominaispiirteita, yksityista turvallisuusalaa koskevaa saantelya eri toimi-
joiden puolelta, palvelun laatua ja sen merkitysta, hyvia vuorovaikutustaitoja, seka asiakas-
palveluprosessia. Muihin Paasosen kirjoittamiin kirjoihin nahden tama teos on onnistuneempi
ja opiskelijan nakokulmasta mielenkiintoisempi, vaikka se kasittelee ainoastaan asiakaspalve-
lutoimintaa.

3.6 Ammattina turvallisuus

Ammattina turvallisuus- kirja on lapileikkaus turvallisuusalasta, turvallisuusviranomaisista ja
heidan tehtavistaan, yritysturvallisuuden osa- alueista, seka riskienhallinnasta. Kirja on laa-
dittu yhteistyossa Finnsecurity ry:n opetus- ja tutkimusjaoston, poliisin, pelastustoimen, seka
turvallisuusalan asiantuntijoiden kanssa. Yksityista turvallisuusalaa kirjassa sivutaan ainoas-
taan aivan kirjan lopussa parinkymmenen sivun verran. Kirja on kuitenkin visuaalisesti kiinnos-
tava, kohtuullisen helppolukuinen ja se sisaltaa myos paljon kysymysosioita. Kirjan tekijoiden
mukaan kirjaa voi kayttaa oppikirjana esimerkiksi turvallisuusalan perustutkinnossa ja turval-
lisuusvalvojan erikoisammattitutkinnossa. Olen itse kayttanyt kyseista kirjaa molemmissa tut-
kinnoissa, mutta myos vartijan ammattitutkinnossa. Ammattina turvallisuus on omasta mieles-
tani, seka opiskelijoiden antaman palautteen perusteella tahan mennessa paras turvallisuus-

alan opetustarkoitukseen tehty kirja.

3.7 Vartijan perustietoa

Vartijan perustietoa- oppikirja kasittelee nimensa mukaisesti niin ikaan vartijan tyon perus-
teissa ja vartijan peruskurssissa tarvittavia tietoja. Kirjan teksti on helppolukuista ja se sisal-
taa myos paljon kuvitusta, ollen opiskelijaystavallinen ja mielenkiintoinen. Kirjan paaasialli-
sena kirjoittajana on toiminut Timo Kerttula, jonka vaitoskirja on toiminut myos yhtena tar-
keimmista kirjallisuuslahteista omassa kirjoittamisprojektissani. Timo Kerttulalla on pitka tyo-
kokemus yksityiselta turvallisuusalalta ja han toimii nykyaan ylitarkastajana sisaministerion
poliisiosaston lainsaadantoyksikossa. Vartijan perustietoa sopii omien kokemusteni perusteella

myos todella hyvin vartijan korttikoulutusten oppimateriaaliksi.
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4  Opinnaytetyon eteneminen ja tyon eri vaiheet

Alkuidean jalkeen aloin hahmotella mielessani kirjan sisaltoa. Yksityisen turvallisuusalan tyo-
tehtavat, toimivaltuudet ja velvollisuudet perustuvat hyvin vahvasti lainsaadantoon, joten
paatin avata kirjassa lain yksityisista turvallisuuspalveluista mahdollisimman kansantajuisesti
ja erilaisten esimerkkien kautta. Halusin myos lisata kirjaan tehtavia, joita opiskelijoiden olisi
helppoa tehda joko oppitunnilla tai kotitehtavina. Osa kirjan tehtavista tulisi olemaan helpoh-
koja yksilotehtavia ja osa taas enemman ryhmatehtavan tyylisia. Konsultoin kirjan sisallosta
projektin alkuvaiheessa opettajakollegoitani, seka entista tyonantajaani, Kuopion Vartiointi-
palvelun toimitusjohtajaa, Mika Kolehmaista. Kaikkien mielipiteet olivat hyvin samankaltaisia:
alalle tarvittaisiin kirja, joka olisi selkea, sisaltaisi tehtavia ja olisi ehdottomasti kuvitettu.
Kolehmainen antoi minulle heti kritiikkia alustavasta sisallysluettelosta. Hanen mielestaan al-
kuperainen ideani kirjan sisallosta oli aivan liian laaja. Paadyin tarkastamaan sisallon uudes-
taan ja paatin supistaa sita Kolehmaisen ehdotuksen mukaisesti. Nain ollen kirja tulee keskit-
tymaan vartioimisliiketoimintaan, seka vartiointiin ja siita jaavat pois jarjestyksenvalvon-

nasta, seka turvasuojaustoiminnasta kertovat luvut.

Aloin miettia alkuvaiheessa myos kirjan kustantajaa. Otin alun perin yhteytta Opetushallituk-
seen Urpo Rasilaan, joka vastasi OPH: n puolella eri aloille tuotetuista opetusmateriaaleista.
Neuvottelimme Rasilan kanssa puhelimitse ja sahkopostin valityksella lukuisia kertoja, mutta
nakemyksemme oppikirjan luonteesta, sisallosta ja sijoittumisesta yksityisen turvallisuusalan
teosten skaalaan olivat hyvin ristiriitaisia. Rasilan mielesta suunnittelemani oppikirjan olisi
pitanyt ainoastaan taydentaa Jyri Paasosen aiemmin kirjoittamaa turvallisuusalan asiakaspal-
velusta kertovaa kirjaa, jonka Opetushallitus oli aiemmin kustantanut. Rasilan ehdotus oli
mielestani taysin mahdoton, koska halusin kirjoittaa itsenaisen oppikirjan, joka olisi riittavan
laaja kokonaisuus ja jota voisi kayttaa useissa turvallisuusalan tutkinnoissa. Paatin nain ollen

hylata yhteistyon Opetushallituksen kanssa.

4.1  Edita Publishing Oy

Alkuvuonna 2015 otin yhteytta kustannusyhtio Editaan. Edita Publishing Oy on julkaissut oppi-
kirjoja eri ammattialoille muiden teosten ohessa hyvin runsaasti. Lisaksi minulla on aina ollut
kyseisesta kustannusyhtiosta ja sen kustantamista teoksista hyvin positiivinen ja trendikas
mielikuva. Editalla otettiin ajatus turvallisuusalan oppikirjasta vastaan avoimin mielin ja asiaa
kanssani hoitanut kustannuspaallikko Miina Ojaniemi pyysi minulta heti alkuun sahkopostitse

tarkemmat tiedot projektista. Lahetin hanelle muun muassa kirjan alustavan sisallysluettelon.



18

Tapasimme Ojaniemen kanssa ensimmaisen kerran toukokuussa 2015, jolloin menin tapaa-
maan hanta Helsinkiin. Juttelimme projektista usean tunnin ajan ja Ojaniemi oli kanssani sa-
maa mielta useimmista kirjaan liittyvista asioista. Han oli my0s sita mielta, etta meidan on
julkaistava kirja vuoden 2017 alussa, jolloin lakimuutos astuu virallisesti voimaan. Sovimme
suullisesti, etta aloittaisin kirjoittamistyon heti kun pystyn ja saattaisin omalta osaltani sen
loppuun vuoden 2017 tammikuuhun mennessa, jonka jalkeen kirja menisi taittoon ja painoon.
Paatin aloittaa syksylla 2015 alustavat toimenpiteet projektin varsinaiseksi kaynnistamiseksi,
mutta tuolloin en ollut viela varma, teenko kirjan opinnaytetyonani Laureaan, vai teenko sen

taysin omana ja erillisena projektina.

Paatos kirjan kirjoittamisesta opinnaytetyonani syntyi syksylla 2015. Olin ehtinyt ruveta teke-
maan jo toista opinnaytetyota opiskelutoverini Anssi Heikkisen kanssa, kun saimme yllattaen
tiedon, ettemme sittenkaan pysty tekemaan sita parityona. Paatos oli helppo ja myos helpo-
tus itselleni, koska oma tyomaarani pieneni huomattavasti. Pystyin lisaksi keskittymaan nyt
ainoastaan yhteen asiaan, jota olin suunnitellut jo suhteellisen kauan. Vaikka tyomaara va-
heni, tyota oli silti edessa melko runsaasti. Olimme suunnitelleet Edita Publishing Oy:n kus-
tannuspaallikko Ojaniemen kanssa kirjasta noin 200- sivuista. Se tarkoitti sita, etta minun tu-
lisi kirjoittaa noin 150 sivua tekstia word- tiedostomuotoon. Lopullinen sivumaara tuli tietysti
muotoutumaan vasta projektin edetessa, mutta en kuitenkaan halunnut paisuttaa kirjaa liian

laajaksi.

4.2  Oppikirjan sisalto ja rakenne

Alkuperainen ajatukseni kirjoittaa kirjasta 200- sivuinen aiheutti ongelmia kirjan sisallon tii-
vistamisen suhteen. Esimerkiksi Paasosen Vartijan korttikoulutukset- kirja ei ole oppikirjana
paras mahdollinen. Se on mielestani aivan liian suppea ja sisaltaa vain 128 sivua tekstia, joka
tarkoittaa sita, etta kasiteltavat asiat kaydaan lapi vain pintapuolisesti. Paasosen kirjassa ei
kasitella esimerkiksi rakenteellista turvallisuutta, kiinteisto- ja toimitilaturvallisuutta, tai tur-
vallisuustekniikkaa kaytannossa ollenkaan. Suomen Vartioliikkeitten liitto ry:n julkaisemissa
Vartijan tyon perusteet- ja Vartijan peruskurssi- materiaaleissa sita vastoin on esitetty kaikki
tutkinnon perusteissa esiintyvat asiat, mutta ongelmaksi muodostui se, etta molemmat teok-
set sisalsivat todella paljon paallekkaisia asioita, toisin sanoen jalkimmaisessa teoksessa vain

kerrataan aiemman kirjan asioita.

Oma tavoitteeni oppikirjan sisallon suhteen oli kirjoittaa riittavan laaja ja kattava oppikirja,
joka mukailisi tutkinnon perusteita, mutta ei kuitenkaan ronsyilisi lilkaa. Paatin tiivistaa kir-
jan mukailemaan mahdollisimman hyvin Opetushallituksen maarittelemia vartijan ammatti-

tutkinnon perusteita. Nain ollen kirjan sisallys muodostui seuraavista aihepiireista:
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e Vartioimisliiketoiminta

e Vartijan toimivaltuudet ja voimakeinojen kayttaminen
e Yksityisen turvallisuusalan yritysten toimintaedellytykset
e Vartiointimuodot

e Vartioinnin taktiikka

e Asiakaspalvelu

e Uhkatilanteet vartijan tyotehtavissa

e Yritysturvallisuus

e Riskienhallinta vartijan nakokulmasta

e Kiinteisto- ja toimitilaturvallisuus

e Rakenteellinen turvallisuus ja turvallisuustekniikka

e Ensiapu- ja pelastustoiminta

e Poliisin toiminnan yleiset periaatteet

e Tyoturvallisuus

Lahetin alustavan sisallysluettelon Kustannusyhtio Editan kustannuspaallikko Miina Ojanie-
melle, joka hyvaksyi sen. Mielipiteemme oppikirjan sisallosta olivat yllattaen melko samanlai-
set ja olimme molemmat yhta mielta siita, etta kyseisen sisallysluettelon turvin saisin aikaan

riittavan kattavan, mutta samalla oikeassa kategoriassa pysyvan teoksen.

Olin puhelinyhteydessa Ojaniemeen tammikuussa 2016. Keskustelimme tuolloin oppikirjan ra-
kenteesta. Ojaniemi ehdotti, etta muuttaisimme suunnitelmaa kirjan rakenteen osalta siten,
etta tekisimme kirjasta kokonaan sahkoisen. Tama mahdollistaisi kuvien lisaksi myos video-
klippien, seka linkkien kayttamisen. Myos tehtavaosiot olisi helpompaa upottaa sahkoiseen te-

okseen. Paatimme jatkaa projektia talta pohjalta eteenpain.

4.3 Kirjoittamisen strategia

Projektin alussa en miettinyt kirjoittamisen strategiaa kovinkaan paljon. Tekstia syntyi syk-
sylla 2015 ja kevaalla 2016 parhaimmillaan 3-4 sivun verran paivassa. Alkuvaiheessa kirjoitin
materiaalia uuden yksityisista turvallisuuspalveluista annetun lain pohjalta, joten tyoskentely
sujui suhteellisen nopeasti. Rupesin miettimaan kirjoittamisen strategiaa tarkemmin vasta
loppukesalla 2016. Minulla oli kesan aikana melko pitkia kirjoitustaukoja, eika kunnollista ryt-
mitysta meinannut loytya. Aloitin tyot kesaloman jalkeen elokuun alussa ja otin tuolloin ta-

voitteeksi kirjoittaa noin sivun verran tekstia paivittain.

Tekstin tuottaminen ei ole tuottanut minulle ongelmia koskaan. Lisaksi auki kirjoitettavat
asiat olivat minulle entuudestaan hyvin tuttuja, koska olin valmistanut vuosien aikana run-

saasti eri lahteisiin perustuvia turvallisuusalan opetusmateriaaleja. Hyvin suuri osa esimerkiksi
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vartioinnin taktiikan osiosta kumpuaa omista kokemuksistani ja vuosien varrella hankitusta
ammattitaidosta. Niissa nakyy myos entisten tyonantajieni, eli muutamien tunnettujen varti-
oimisliikkeiden toimintaohjeet. Opiskeluni Laureassa auttoivat minua myos laajentamaan na-
kemystani turvallisuuden osa- alueista ja neljan vuoden opiskelurupeama kehitti minua am-

matillisesti paljon.

Talla hetkella tekstia syntyy 5-10 sivua viikossa, joka on kohtuullisen hyva kirjoitustahti. Ta-
voitteeni saada oppikirja omalta osaltani valmiiksi vuoden 2017 tammikuuhun mennessa teet-
taa runsaasti toita. Olen kuitenkin optimistinen sen suhteen, etta kirja saadaan markkinoille

aikaisin alkuvuonna 2017.

4.4  Kirjan kuvitus

Neuvottelimme oppikirjan kuvituksesta Edita Publishing Oy: n Ojaniemen kanssa ensimmaisen
kerran jo syksylla 2015. Suunnittelin ja hahmottelin tuolloin kirjaan erilaisia piirroskuvia ja
taulukoita. Minulla oli myos muutama tuttu piirtaja, joihin olin yhteydessa asian tiimoilta.
Kun tammikuussa 2016 paadyimme sahkoiseen oppikirjaratkaisuun, oli luonnollista muuttaa

myos kuvituksen strategiaa valokuvien, videoklippien, seka sahkoisten linkkien suuntaan.

Vuosien takainen ystavani Marc Sabat toimii paivatyonsa ohella valokuvaajana. Pyysin hanelta
muutamia kuvanaytteita, jotka lahetin kustannuspaallikko Ojaniemelle sahkopostitse. Sabatin
ottamat kuvat vakuuttivat Ojaniemen ja he paasivat sopimukseen kirjan kuvituksesta. Seuraa-
vaksi vuorossa oli sopivien mallien loytaminen. Olin paattanyt esiintya osittain itse oppikirjan
kuvissa, mutta tarvitsin myos Ita- Suomen alueella toimivien vartioimisliikkeiden apua, koska
kirjaan on tarkoitus ottaa valokuvia arviolta noin 25 kappaletta. Loput kuvista tilataan Shut-
terstock- kuvapalvelusta. Editalla on myos oma kuvapankki, jota pystymme hyodyntamaan.
Kuopiolainen vartioimisliike Pro Turva Group Oy, K- S Turvamiehet Oy, seka Joensuulainen
Vartiointi Tanskanen Oy suostuivat yhteistyohon valokuvaamisen osalta. Oppikirjan kuvituksen

rakentaminen aloitetaan nailla nakymin vuoden 2016 syyskuun aikana.

4.5 Kirjoittamisen ongelmat

Suurimmat ongelmat kirjoittamisen suhteen liittyivat paivatyon, lapsiperhe- elaman ja harras-
tusten yhteen sovittamiseen. Tekstin tuottaminen on ollut minulle aina suhteellisen helppoa,
mutta kirjoitusajan loytaminen erittain hektisen arjen keskella tuotti valilla suuria vaikeuksia.
Urheiluharrastukset jaivat projektin aikana melko vahalle, varsinkin elokuun 2016 jalkeen.

Perheeseeni kuuluu kolme erittain vilkasta lasta, joista nuorin on kaksivuotias ja vanhin on
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ialtaan seitseman. Hiljaisia ja rauhallisia hetkia kodissamme on ainoastaan silloin, kun lapset

nukkuvat, joten tamakin toi projektiin omat haasteensa.

4.6  Kirjan valmistuminen

Olen tuottanut tekstia tahan mennessa Word- tiedostona (20.9.2016) 70 sivun verran, joka
tarkoittaa noin 120 kirjan sivua, kun mukaan lasketaan kirjaan tulevat taulukot ja valokuvat.
Kirjoittamiseen on aikaa viela noin neljan kuukauden verran. Tuona aikana minun on kirjoitet-
tava luvut asiakaspalvelusta, uhkatilanteista, riskienhallinnasta, kiinteisto- ja toimitilaturval-
lisuudesta, rakenteellisesta turvallisuudesta, turvallisuustekniikasta, ensiapu- ja pelastustoi-
minnasta, poliisin toiminnasta, seka tyoturvallisuudesta. Suurin osa naista materiaaleista mi-
nulla on jo valmiina, koska olen rakentanut kahdeksan vuotta kestaneella opettajan urallani
erilaisiin lahdemateriaaleihin perustuvan laajan opetusmateriaalipankin useisiin turvallisuus-
alan tutkintoihin. Kirjoittamisen deadline on tammikuun lopussa, jolloin kirjoitustyoni tulee

olla valmis ja kustannusyhtion viimeistelytyo voi alkaa.

5  Tyon analysointi

Kun oma tyorupeamani kirjoittamisen osalta on lopulta valmis, olen tuottanut erilaisiin lahtei-
siin, seka omiin kokemuksiini perustuvaa faktaa noin 150 A4- sivun verran. Tyo on ollut jo ta-
han mennessa mittava, vaikka tekstia on kirjoitettu vasta noin puolet. Oman haasteensa tuo

myos oppikirjaan tulevan tehtavapankin rakentaminen.

Olen pyrkinyt kirjoittamaan oppikirjan tekstista mahdollisimman selkokielista, koska olen
opettajan urallani huomannut, etta turvallisuusalan tutkintoihin hakeutuva opiskelija- aines
on lahtoisin hyvin monista eri lahtokohdista. Osa heista on jo toiminut vartioimisliikkeissa tai
jarjestyksenvalvonta- alan yrityksissa ja heilla on olemassa ennestaan tietty osaamispohja.
Osa henkiloista tulee tutkintoihin pohjakoulutuksenaan vain peruskoulu, jolloin oppimisval-
miudet saattavat olla rajallisemmat. Osalla opiskelijoista saattaa olla jokin toisen asteen pe-
rustutkinto jo suoritettu ja osa saattaa tulla suoraan lukiosta. Osalla opiskelijoista saattaa
olla myos lievia tai pahempia oppimisvaikeuksia. Opiskelijaryhmissani on ollut vuosien aikana

henkiloita, jotka ovat saaneet lapsena esimerkiksi ADHD- diagnoosin.

Kokemukseni osoittava, etta opiskelijat oppivat monin eri tavoin. Osa opiskelijoista saattaa
sisaistaa oppitunneilla esitetyn opetusmateriaalin hyvin, mutta jotkut heista tarvitsevat selke-
asti opetuksellisia tukitoimia. Osa ihmisista sen sijaan oppii ja sisaistaa asioita parhaiten lear-
ning by doing- tyylilla, eli tekemalla asioita kaytannossa. Tallainen lahtokohta on osoittautu-

nut ongelmalliseksi esimerkiksi runsaasti lainsaadantoa sisaltavissa opintojaksoissa.
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Erilaiset esimerkkien, kuvien, seka tehtavaosuuksien lisaaminen oppikirjaan oli mielestani to-
della perusteltua, yhtaalta kirjan mielenkiintoisemman lukemisen, mutta toisaalta juuri
edella mainitun opetuksellisen aspektin vuoksi. Vaikka oppikirja tulee olemaan laaja, on opet-
tajan vastuulla viime kadessa se, kuinka paljon oppitunnin aikana kasitellaan teoriaa, kuinka

metodeja han tyossaan kayttaa.

5.1 Lahdemateriaalin analysointi

Analysoin kirjassa kayttamastani tieteellisesta materiaalista Timo Kerttulan vaitoskirjan, seka
Tapanin & Sjoroosin opinnaytetyon. Kerttula nostaa vaitoskirjassaan Vartijat ja jarjestyksen-
valvojat julkisen vallan kayttajina esille perinteisen viranomaisroolin julkisen vallan kaytta-
jana. Tassa han tarkoittaa erityisesti poliisia, jonka tehtaviin kuuluvat erityisesti yleisen jar-
jestyksen ja turvallisuuden yllapitaminen (Kerttula 2010, 1). Kuitenkin yksityisen turvallisuus-
alan toimijat nakyvat nykyisin yleisilla paikoilla jopa enemman kuin poliisi. Heista Kerttula
nostaa esille erityisesti jarjestyslain nojalla toimivat jarjestyksenvalvojat, jotka toimivat toi-
meksiantosopimuksen perusteella esimerkiksi kauppakeskuksissa, lilkenneasemilla, tyo- ja
elinkeinotoimistoissa, seka kansanelakelaitoksen toimipisteissa. Vaikka merkittavaa julkisen
vallan kayttamista koskevia tehtavia saa perustuslain mukaan suorittaa ainoastaan viranomai-
nen, ei yleisen jarjestyksen ja turvallisuuden yllapitotehtavaa ole kuitenkaan aina pidetty
merkittavana julkisen vallan kayttona eduskunnan perustuslakivaliokunnan tulkintakaytan-
nossa (Kerttula 2010, 4).

Kerttulan mukaan suhtautuminen yksityisiin turvallisuuspalveluihin on kahtiajakoista. Jotkut
nakevat asian siten, etta yksityiset turvallisuusalan toimijat eivat voi korvata tai taydentaa
julkista valtaa kayttavia viranomaisia, vaan toimivat naiden rinnalla (radikaali nakemys). Toi-
set taas ovat sita mielta, etta vartioimisliikkeet ja jarjestyksenvalvonta- alan yritykset voivat
tehda yhteistyota esimerkiksi poliisin ja rajavartiolaitoksen kanssa (liberaalis- demokraattinen
nakemys) (Kerttula 2010, 35).

Oman nakemykseni mukaan merkittavan julkisen vallan kayttamisen ja niihin liittyvien tehta-
vien suorittamisen on kuuluttava jatkossakin paaasiassa viranomaisille. Tarkoitan talla nimen-
omaan henkiloon kohdistuvia, merkittavasti kansalaisen perusoikeuksiin puuttuvia toimenpi-

teita. Tyypillinen taman kaltainen toimenpide voi olla esimerkiksi henkiloon kohdistettu, kiin-
niottamista pidempiaikainen vapaudenmenetys. On kuitenkin muistettava se tosiasia, etta po-
liisin resurssit ovat talla hetkella hyvin rajalliset, mika puolestaan on johtanut Suomen Poliisi-
jarjestojen Liiton mukaan esimerkiksi siihen, etta jotkut poliisille annetut tehtavat saattavat

jaada kokonaan suorittamatta.
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Rikollisuuden pelon ja turvattomuuden tunteen lisaantyminen ovat omalta osaltaan lisanneet
myo0s yksityisten turvallisuuspalveluiden kysyntaa. Kerttula nostaa vaitoskirjassaan esille myos
terrorismin pelon, mutta paapaino on kuitenkin tavallisten ihmisten ja yritysten lisaanty-
neessa turvallisuustietoisuudessa. Esimerkiksi erilaiset kauppaliikkeet ovat yha useammin teh-
neet toimeksiantosopimuksia vartioimisliikkeiden kanssa rikoksentekijoiden, lahinna myymala-
varkaiden karkottamiseksi ja kiinnisaamiseksi. Kerttula nostaa esille myos joissakin tapauk-
sissa yksityisia turvallisuuspalveluita markkinoivien yritysten palveluiden tarjoamisen, jossa
myos haikailematta kaytetaan hyvaksi eraanlaista pelon ilmapiirin luomista (Kerttula 2010,
39). Han esittaa vaitoskirjassaan myos teorian, jonka mukaan yksityisten turvallisuuspalvelui-
den yleistyminen on osa yleista yksityistymiskehitysta, jossa julkishallinnon tehtavia annetaan
yksityisille tahoille silloin, kun ne ovat naiden tahojen toimesta tarkoituksenmukaisemmin
hoidettavissa (Kerttula 2010, 50).

Kerttulan vaitoskirja on erittain laaja kokonaisuus, enka nahnyt tarpeelliseksi perehtya kaik-
kiin sen osiin. Vaitoskirjan lopussa Kerttula keskittyy vartijan ja jarjestyksenvalvojan toimi-
valtuuksiin, jotka ovat ensiarvoisen tarkeassa asemassa myos tulevassa oppikirjassani. Kaikki
yksityisen turvallisuusalan toimijoiden tekemat toimenpiteet, joissa kohteena on ihminen, on
perustuttava voimassaolevaan lainsaadantoon. Toimivaltuuksien kayton tulee tapahtua vahim-
man haitan periaatteella, eli niiden on aiheutettava pieninta mahdollista henkilolle, omaisuu-
delle tai ymparistolle aiheutuvaa haittaa suhteessa tehtavan tarkeyteen ja kiireellisyyteen.
Jos vartijan tai jarjestyksenvalvojan toiminta on omiaan aiheuttamaan kohtuuttoman suurta
vahinkoa, tai esimerkiksi voimakeinojen kaytto ei ilmeisesti tuota tavoiteltua lopputulosta, on
toimenpiteesta talloin luovuttava kokonaan. Toisaalta esimerkiksi voimankayttotilanne saat-

taa muuttua nopeasti myos hatavarjelutilanteeksi, eika tata voi laheskaan aina ennakoida.

Kerttula avaa vaitoskirjansa lopussa vartijan ja jarjestyksenvalvojan toimivaltuuksia suhteut-
taen niita perustuslaissa maariteltyihin perusoikeuksiin. Puuttuminen henkilon toimintaan, ku-
ten esimerkiksi myymalavarkaan kiinniottaminen, on puuttumista ihmisen perustuslaillisiin
perusoikeuksiin, tassa kyseisessa esimerkissa henkilon lilkkumisvapauteen, seka mahdollisesti
myos koskemattomuuteen. Toisaalta toimivaltuuksien kayttamisen on oltava valttamatonta
tehtavan suorittamiseksi (Kerttula 2010, 238). Mielestani Kerttula pureutuu vaitoskirjassaan
yksityisen turvallisuusalan toimijoiden ja alan yritysten toimintaan, yhteiskunnalliseen ase-

maan ja erilaisiin toiminnan juridisiin ongelmiin erittain hyvin.

Marko Sjoroosin ja Aleksi Tapanin opinnaytetyo Varkauksien torjunta myymalaymparistossa
valikoitui lahdemateriaalikseni kahdesta syysta: myymalavartiointi on yksi nakyvimpia ja ylei-
simpia vartiointimuotoja ja myymalavarkauksien torjuntaa on tutkittu mielestani liian vahan.

Myos tama aihealue tulee olemaan tarkeassa roolissa tulevassa oppikirjassani.
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Sjoroos ja Tapani (2010) esittelevat opinnaytetyonsa alkupuolella kaupan alan radikaalia
muuttumista viimeisen sadan vuoden aikana, jolloin pienten myymaloiden maara pieneni ja
suurten maara puolestaan samalla kasvoi. Samoin myos palvelukulttuuri on muuttunut itsepal-
veluksi, jossa asiakkaat liikkuvat myymalassa valiten ostoksensa itse. Heidan mukaansa suu-
rimmat havikkiin liittyvat muutokset liittyvat itsepalvelukulttuurin syntymiseen, asiakkaiden
muuttuvien tarpeiden tyydyttamiseen, saatavuuteen ja myyntiin liittyviin asioihin, kaupan-
kaynnin monimuotoisuuden lisaantymiseen, seka kaupankaynnin globalisoitumiseen (Sjoroos &
Tapani 2010, 7). Olen toiminut myymalavartijana noin kymmenen vuotta ja allekirjoitan ta-
man nakemyksen. Osa havikista johtuu tavaran pilaantumisesta, rikkoontumisesta tai inhimil-
lisesta virheesta, mutta vahittaiskaupan rikollinen havikki Suomessa on Kaupan Liiton teetta-
man havikkibarometrin mukaan noin 1 % myynnin arvosta, eli noin 460 miljoonaa euroa vuo-

dessa (Kaupan Liitto 2014). Kysymyksessa on siis todellinen ja erittain suuri ongelma.

Sjoroosin ja Tapanin (2010) lahdeaineistona olivat lahinna Yhdysvalloissa ja Iso- Britanniassa
tehdyt tutkimukset kaupan alan havikista ja nimenomaan rikollisesta havikista. Naiden tutki-
musten tekijoista Hayes (2007) mainitsee omassa tutkimuksessaan suurimmaksi havikin lisaan-
tymisen syyksi itsepalvelun yleistymisen. Myos tyontekijoiden maaran vahentyminen on lisan-
nyt myymalavarkauksien maaraa, koska samalla valvonta on huonontunut ja myymalavarkauk-
sia mahdollistavia tilanteita muodostuu nain ollen runsaammin. Samalla kuitenkin rikollisen
havikin torjuntakeinot ovat pysyneet suhteellisen samoina, eli perinteisena kameravalvon-
tana, vartiointina, tuotesuojaportteina ja tuotehalyttimina. Varkailla on kuitenkin olemassa

keinot toteuttaa rikos naista torjuntakeinoista huolimatta (Sjoroos & Tapani 2010, 8).

Opinnaytetyon haastattelujen osalta todetaan varkauksien osalta havikin muodostuvan tava-
rantoimittajien, tyotekijoiden ja ulkopuolisten varkaiden tahoilta. Ulkopuoliset varkaat ai-
heuttavat suurimman osan rikollisesta havikista, mutta myos kahden muun edella mainitun
rusteella, etta ulkopuolisten myymalavarkaiden aiheuttaman rikollisen havikin tarkkaa arvoa
on vaikea maaritella, koska vain pieni osa myymalavarkaista jaa kiinni vartioinnista, kamera-
valvonnasta ja tuotesuojaporteista huolimatta. Oman osansa havikkiin tuovat myos ammatti-
varkaat. Henkilokunnan varkaushavikkia on niin ikaan vaikeaa maaritella, koska he yleensa
tietavat ja tuntevat tyopaikkansa ja siita johtuen osaavat kayttaa sita hyvakseen anastuksen

suorittamisessa (Sjoroos & Tapani 2010, 9).

Sjoroosin ja Tapanin opinnaytetyossa esitellaan kolme havikintorjuntamallia. Ensimmaisena
esitellaan havikintorjuntamalli Hayesin (2007) mukaan. Kysymyksessa on nelivaiheinen havi-
kintorjuntamalli, jonka ensimmainen vaihe on turvallisuustutkimus (security survey), toinen
vaihe on tiedon analysointi (data analysis) ja kolmantena vaiheena havikintorjuntaohjelman

suunnittelu, seka sen aloitus. Toisena on havikintorjuntamalli Beckin (2009) mukaan. Beckin
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mallissa havikintorjunta mallinnetaan kolmionmuotoisena kaaviona tavanomaisen ympyramal-
lin sijaan, jossa havikintorjunta suunnitellaan ja toteutetaan, jonka jalkeen tarkastetaan saa-
dut tulokset, muokataan tarvittaessa ohjelmaa ja aloitetaan taas alusta. Beckin tutkimukses-
saan esittelemassa mallissa havikintorjunta on rakennettu organisaation sisaan ja se koostuu

kolmesta paakohdasta, strategisesta, organisaatiollisesta, seka operationaalisesta.

Kolmantena tutkimukseen perustuvana mallina esitellaan yksinkertaistettu havikintorjunta-
malli myymalaymparistoon. Sen ensimmaisessa kohdassa suunnitellaan ja kartoitetaan havi-
kintorjunnan tarve ja keinot, jolla havikkia halutaan pienentaa. Toisessa vaiheessa nama ha-
lutut keinot pannaan toimeen. Kolmannessa vaiheessa tarkastellaan implementoitujen toi-
mien tehokkuus, esimerkiksi inventaariotulosten perusteella ja neljannessa vaiheessa havikin-
torjuntakeinoja joko lisataan tai vahennetaan tarpeen mukaan (Sjoroos & Tapani 2010, 16-
19).

Omalla kymmenen vuoden myymalavartijan kokemuksellani pidan Sjoroosin ja Tapanin opin-
naytetyota varsin hyvana lahtokohtana myymalavarkauksista johtuvan havikin torjuntaan. Tu-
len myos kayttamaan kyseisen opinnaytetyon teeseja omassa oppikirjassani myymalavartioin-

tia ja sen taktiikkaa kasittelevassa luvussa.

6  Johtopaatokset

Opinnaytteenani kirjoittaman oppikirjan kirjoitustyo on talla hetkella noin puolessa valilla.
Kelvollisen lahdemateriaalisen etsiminen on ollut toisin paikoin valloista ja sita on ollut saata-
villa loppujen lopuksi suhteellisen vahan. Kahdenkymmenen vuoden kokemus vartiointi- ja
jarjestyksenvalvojatoiminnasta, seka alan tyotehtavissa saavutettu ammattitaito nayttelevat
suurta roolia projektissani. Saadoksiin ja viranomaismaarayksiin perustuvat asiat loytyvat hel-
posti lahdemateriaaleista, mutta vartiointiteknisissa ja - taktisissa asioissa olen joutunut kayt-

tamaan ja peilaamaan paljon omaa ammattitaitoani.

Itse oppikirjan kirjoittamisprojekti on valtavasta tyomaarasta huolimatta ollut kuitenkin hyvin
mielenkiintoinen. Olen aina pitanyt paljon erilaisista haasteista ja alan oppikirjan kirjoittami-
nen on ollut haaveeni jo useiden vuosien ajan. Yksityisella turvallisuussektorilla on erittain
runsaasti parantamisen varaa, jotta alan arvostus nousi sille kuuluvalle tasolle. Yritykset ovat
nykyisin hyvin tietoisia turvallisuusasioista, mutta turvallisuuden yllapitamiseen ei kuitenkaan
haluta investoida. Esimerkiksi sahkoasennusliike voi laskuttaa yritykselta asentajan tyosta la-
hes sata euroa tunnilta, jonka yritys on myos valmis maksamaan. Sen sijaan esimerkiksi varti-
oinnista ei olla valmiita maksamaan kovinkaan paljoa, jonka seurauksena vartiointialan palkat
pysyvat pienina. Pelkilla lakiuudistuksilla, oppikirjoilla, tai uusilla innovaatioilla yksityisen

turvallisuusalan arvostusta ei pystyta kasvattamaan.
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Yksityisen turvallisuusalan toimijat varmistavat turvallisuuden sailymisen toimialueillaan. Sa-
malla he saattavat itsensa konkreettisesti alttiiksi uhkailuille, vakivallalle ja erilaisille tartun-
tataudeille. He toimivat tyotehtavissaan ihmisten, yritysten ja yhteiskunnan hyvaksi ja mene-
vat paikalle silloin kun muut pakenevat paikalta. Siitakin huolimatta yksityisen turvallisuus-
alan ammattien arvostus on edelleen huono. Tulevista yhteiskunnan muutoksista, tai lakiuu-
distuksista ei varmasti tieda viela kukaan, mutta toivottavasti yksityisen turvallisuussektorin
toimijat ja yritykset voivat tulevaisuudessa ottaa entista suuremman roolin koko yhteiskuntaa

vaikuttavissa turvallisuusasioissa.
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