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Taman opinnéytetyon tarkoituksena oli kehittad M/S Silja Serenaden koneosaston tek-
nistd varaosavarastoa. Tavoitteena oli helpottaa varaosavaraston kayttod seka saada
varaston kirjanpito td&smaadmaan varaston tilannetta. Lisatavoitteena oli tutkia mité
muita menetelmid varaosavaraston kehittdmiseen jatkossa l6ytyisi ja miten varaosava-
rastointi hoidettaisiin tulevaisuudessa

Opinndytety6 koostuu kahdesta osiosta. Ensimmaisessa osiossa kaydaan lapi M/S Silja
Serenaden varaosavaraston ongelmakohdat seka toteutetut toimenpiteet niiden korjaa-
miseksi ja ehkaisemiseksi tulevaisuudessa. Toisessa osiossa kaydaan l&pi varastonhal-
linnan teoriaa ja pohditaan sovelluksia laivaymparistdon ja varaosavarastoon. Teoria-
osuuden tarkoitus on toimia pohjana varaosaston mahdolliselle jatkokehitykselle.

Tyon empiirinen osuus suoritettiin kerddmalla varaston kehitysehdotuksia M/S Silja
Serenaden koneosastolta. Haastattelujen pohjalta laadittiin lista, josta edelleen valittiin
ne kehitystoimet, jotka voitiin helpoiten suorittaa. Kehitystoimenpiteet suoritettiin
2016 loppuvuoden aikana niin, ettd uudistettu varasto otettiin kayttoon lokakuussa.

Teoriaosuudessa pohdittiin tarkemmin varaston kayton helpottamista, sek& mahdolli-
suutta laajamittaiseen varaston uudistamiseen eri varastonohjausmenetelmien kautta.
Teoriaosuuden hyédyntdminen on toimeksiantajan paatettavissa. Empiirisen osuuden
lopputuloksena varaosavaraston Kirjanpito saatiin paivitettyd ja varaston kéaytetta-
vyytta helpotettua.
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The purpose of this thesis was to develop technical spare part system onboard M/S
Silja Serenade. Objective was to make the spare parts storage easier to use and to cor-
rect faults in the storage accounting. Additional objective was to explore methods for
future development and to find new ways to handle store keeping.

This thesis consists of two sections. First section describes the issues with spare part
storekeeping onboard M/S Silja Serenade and the measures taken to fix and prevent
them in the future. Second section contains theory of warehouse logistics and reflects
their use on spare parts storage in a marine environment. Theory section is intended to
function as basis for possible future development of the spare parts storage system.

The empirical section was carried out by collecting suggestions for development from
the engine crew of M/S Silja Serenade. Based on the interviews a list of suggestions
was made, from which those that could be carried out easily were chosen. Develop-
ment was carried out during second half of 2016 and the revised warehouse was taken
in use on October.

Theory section ponders on possible measures to make the use of warehouse easier and
on the possibility of a large-scale rebuilding of the spare part storage system with the
help of theories on warehouse management. Making use of the theory section is to be
decided by the client. Due to empirical section the warehouse accounting was cor-
rected and the use of warehouse was made easier.
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1 JOHDANTO

Tama opinnaytety0 toteutettiin toimeksiantona AS Tallink Silja Gruppin omistaman
M/S Silja Serenaden koneosastolle. Tavoitteena oli kehittad k&aytdannon toimilla laivan
koneosaston varaosajarjestelmada, jotta huoltotdistéa tulisi sujuvampia ja varaston ylla-
pidosta kustannustehokkaampaa. Lisaksi opinndytetyohon sisallytettiin teoriaosuus
toimenpiteistd, joita tulevaisuudessa voitaisiin kayttdd kehittdmé&én varaosajarjestel-
méaa seka M/S Silja Serenadella, ettd Tallinkin muilla aluksilla.

Toimeksiantajan teknisessa varaosajarjestelméssa ei oltu otettu kayttoon kaikkia va-
rastonhallintajarjestelman tarjoamia ominaisuuksia, joten niiden kayttoonotto oli ke-
hitysprojektin yksi tavoitteista. Liséksi varaston saldotiedoissa esiintyi virheit4, joten
ennen itse kehitysprojektia varasto oli inventoitava. Inventoinnin yhteydessa varasto
muutettiin viivakoodipohjaiseksi, tavoitteena helpottaa keréilya ja uloskirjausta varas-

tosta.

Opinnaytetyohon kuuluvassa teoriaosuudessa pohdittiin tuotantolaitosten varastonoh-
jauksessa kaytettavida menetelmia ja niiden soveltuvuutta laivan varaosavarastoon. Li-
séksi teoriaosuudessa pyrittiin tarjoamaan lisda kaytannonratkaisuita, joilla varastoa
voitaisiin tulevaisuudessa kehittd. Painopisteend kuitenkin oli kehitysprojektin yhtey-
dessa tehdyt muutokset varastoon.

1.1 Aiheen valinta ja tutkimusmenetelmét

Aiheen valinta opinnédytetyoksi tuli esille ensimmaisen kerran vuonna 2015 ollessani
tyoharjoittelussa M/S Silja Serenadella. Tyotehtavieni ohella jarjestelin ja inventoin
konehuoneen varaosavarastoa, jolloin kavi ilmi varaston toiminnassa esiintyvia puut-
teita ja kehityskohteita. Ty6 rajautui lopulliseen muotoonsa 2016 kesan aikana, jolloin

kehitysprojekti aloitettiin.



Projekti toteutettiin p&asadntoisesti muun tyon ohella, sek& yhtena viikon jaksona,
jonka aikana perasinkonehuoneen varaosavarasto inventoitiin ja sen toimintoja kehi-
tettiin. Tavoitteena oli saada varaston kéaytdsta tehokkaampaa ja samalla pohtia mah-

dollisuuksia kehittaa varastoa edelleen.

Tutkimusmenetelméltaédn opinnaytetyd on toiminnallinen tyd niilta osin, joissa rapor-
toidaan M/S Silja Serenadelle suoritettua varastonkehitysprojektia. Opinndytetydn
teoriaosio, jossa pyrittiin kartoittamaan varaston jatkokehityskeinoja, on kvalitatiivi-

nen.

1.2 Toimeksiantaja

Toimeksiantajana toimii Tallink Silja Oy:n omistaman aluksen, M/S Silja Serenaden
koneosasto. Tallink Silja Oy on osa AS Tallink Gruppia, joka on itdmeren isoin vapaa-
ajan ja liiketoiminnan matkailupalveluiden sek& merikuljetuspalveluiden tarjoaja. AS
Tallink Gruppin omistuksessa on 16 alusta seka viisi hotellia. AS Tallink Grupp ty6l-
listdd lahes 7000 henked ja tarjoaa palveluita yhdeksélle miljoonalle matkustajalle
vuosittain.

(AS Tallink Grupp www-sivut, 2016.)

1.2.1 Tallink Silja Oy

Tallink Silja Oy on AS Tallink Gruppin osa, joka liikenndi Silja Line bréandin alla
laivoja Turusta ja Helsingistd Ahvenanmaan kautta Tukholmaan. Tallink Silja Oy pe-
rustettiin vuonna 1957, nimelld Oy Siljavarustamo. Vuonna 2006 virolainen Tallink
ilmoitti ostavansa Silja Linen. Tallink Silja Oy ty6llistd4 noin 500 henkilé maalla ja
1000 henkilod merella.

(AS Tallink Grupp www-sivut, 2016.)



1.2.2 M/S Silja Serenade

M/S Silja Serenade on Tallink Silja Oy:n omistama autolautta. Alus valmistui 1990
Masa-Yardsin turun telakalta. Alus litkenndi Suomen lipun alla, valilla Helsinki —
Maarianhamina — Tukholma yhdessa sisaraluksensa M/S Silja Symphonyn kanssa.

Aluksen kotisatama on Maarianhamina.

M/S Silja Serenade(Kuva 1) on 203 metria pitka ja 31,5 metrid leved. Aluksen kapasi-
teetti on 2852 matkustajaa ja noin. 395 henkiléautoa tai 60 rekkaa. Aluksella on noin
200 henkildn miehistd. Alukselta 16ytyvia palveluita ja majoitustiloja on uusittu lukui-
sia kertoja sen historian aikana, mutta tarkeimpéné yksittaisena piirteend on sailynyt
aluksen keskella kulkeva, 143 metri& pitka ja ikkunoilla katettu, myymaldiden ympé-

roimé kavelykatu.

£ =

Kuva 1. M/S Silja Serenade (Wikicommons, Franz Clemens, 2007.)

Aluksen tekniset

tiedot

Rakennettu 1990
Pituus 203m
Leveys 31,5m
Syvays 7,1m
Péaakoneet 4 x 8145kW Wartsild 9R46
Matkustajamaara 2852 henkilo
Hyttimaara 986 hyttia
Autopaikkoja ~395 henkildautoa / ~60 bussia

Taulukko 1. Aluksen tekniset tiedot (Tallink Silja Oy:n www-sivut, 2016.)



2 TEKNINEN VARAOSAJARJESTELMA

Teknisella varaosajarjestelmalla tarkoitetaan kunnossapidon logistista osaa, jonka teh-
tava on huolehtia kunnossapidon varaosatarpeista. Kunnossapito on ennakoivaa huol-
toa, seurantaa, havaittujen vikojen korjausta seka jarjestelmien muokkausta, jotta viat
ennaltaehkaistéisiin.

(Aalto, 1994, 13.)

Laajan kunnossapitojarjestelman tulisi siséltda varastonkirjanpito, jonka toimivuuden
pohjana on luotettavuus. Tieto siitd, ettd kunnossapidon kannalta kriittiset varaosat
varmasti ovat varastossa, seké osien helppo I6ytdminen ja tunnistaminen ovat oleel-
lista. Tehokkaan kunnossapidon perusta on siis toimiva ja taloudellisesti optimoitu lo-
gistiikka. Varastoitavat varaosat ja niiden maard pohjautuvat usein arvioihin, jotka
muokkautuvat kéyttékokemuksen myotd. Valintaan vaikuttaa kunnossapitostrategia,

varastointikustannukset, toimitusajat sek& osien kriittisyys.

Varaosien varastointitarve ei vastaa taysin normaalia tuotannon varastointia. Vara-
osavarasto on ohjaukseltaan vaativampi, silla varastossa on paljon nimikkeita, nimik-
keiden tarve vaihtelee ja se on epasédannollista seka varaosien on toimittava moitteet-
tomasti pitk&nkin varastoinnin jalkeen. Taten varaosavarastoa ei voida optimoida ta-
loudellisesta nékokulmasta yhta tehokkaasti.

(Aalto, 1994, 37-38.)

2.1 Varaosajérjestelma laivalla

Laivan kunnossapitojarjestelmd, seka siihen kuuluva varastonhallintajarjestelmé& ovat
yleensé osa isompaa kirjanpitojarjestelmé&a. Tyypilliseen laivan kirjanpito- ja kunnos-
sapitojarjestelméén kuuluu varastonhallinnan liséksi. mm. huoltojen suunnittelu, huol-
tohistoria, hankinta, sertifikaatti ja dokumenttihallinta sek& mahdollisesti henkildsto-
hallinta. Yleisin k&ytdssa oleva jarjestelmé& on SpecTecin kehittdmd AMOS. Téssa
opinnéytetydssé keskitytddn erityisesti kunnossapitojarjestelmén varastonhallinta-
osioon sekd Tallink Gruppin kéayttssa olevaan, Marine Softwaren kehittdmaan Marine

Storekeeper ohjelmaan.



Laivan varaosavarastoa voidaan tarkastella erd&nlaisena varmuusvarastona, seka pe-
rusvarastona. Varaosavaraston tarkoitus on perusvarastona varmistaa varaosien saata-
vuus ennalta suunniteltuihin huoltoihin, mutta varaston tulee myos kyeta vastaamaan
varmuusvaraston tavoin ékillisiin kysynnan vaihteluihin mahdollisten laiterikkojen va-

ralta.

Varaosavaraston toiminta, seka varastointi laivalla poikkeaa tyypillisestd maissa sijait-
sevasta tuotannon varastosta monella tavalla. Isoin erottava tekija on se, ettd laivan
varaosavaraston loppukéayttdjé on laiva itse. Asiakkaan ja l&hetystoiminnan puuttuessa
voidaan todeta, ettd monet tuotannon varastoissa kéytossa olevat logistisen ketjun mal-

lit (kuva 2) eivat pade laivan varaosavarastoon.

Kuva 2. Logistinen toimitusketjuketju (Hokkanen & Virtanen, 2012, 85.)

Laivan varaosavarastossa on myos otettava huomioon fyysisié rajoitteita. Laivassa va-
rastointiin kéaytettava tila on hyvin rajallista niin tilavuuden, kuin painon suhteen. Li-
saksi varaosien toimittaminen avomerelle tulisi hyvin kalliiksi, joten aluksen turvalli-
sen operoinnin kannalta tiettyjé osia on pakko olla aina saatavilla. Esimerkiksi apu- ja
paakoneet, polttoainejarjestelmé, seka tyhjennys- ja palopumput ovat kriittisia laitteita,
joiden jatkuva toiminta tulee taata riittavalla varaosien valmiusvarastolla. Oman haas-
teensa varastointiin laivalla lisdd ymparistd. Laivaolosuhteissa lampétila, kosteus, ta-
rind ja kallistukset vaikuttavat varastointiin, sek& varaosien sdilyvyyteen.
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2.2 Varaosajérjestelman alkutilanne ja toiminta M/S Silja Serenadella

M/S Silja Serenaden koneosaston kunnossapitojérjestelmé ja varaosajarjestelma on
alun perin rakennettu kayttamaan AMOS-jarjestelmaa. AS Tallink Grupp -yhtion os-
tettua Silja Line Oy:n, haluttiin aluksen tietojarjestelma yhdenmukaistaa muiden va-
rustamon alusten kanssa. Kayttoon otettiin Marine Software Ltd:n kehittdma useam-
masta sovelluksesta koostuva kokonaisuus, jonka teknisen varaosajérjestelman kirjan-
pitosovelluksen nimi on Marine Storekeeper. Varaston osastointi, nimikkeiden luette-
lonumerot ja muut tiedot ovat siirretty vaihdon yhteydessé AMOS ohjelmistosta Ma-
rine Storekeeperin. Fyysisesti tekninen varaosajarjestelma on hajautettu eri osiin ko-
nehuoneessa. Suurin osa varaosista sijaitsee perasinkonehuoneen varaosavarastossa,
johon téssé opinndytetydsséa keskitytadn. Varastopaikkoja on myos aluksen paako-

nehuoneessa, apukonehuoneessa seké kompressorihuoneessa.

Marine Storekeeperissé nimikkeilla on oma varastokortti (kuva 3). Varastokorttiin ni-
mikkeelle on annettu luettelonumero, nimi, kuvaus, kappalemaard, osanumero, varas-
topaikka seké valmistaja ja toimittaja. Liséksi nimikkeelle on maéritelty tiedot, mihin

aluksen tekniseen jarjestelmaan se kuuluu.

Stock Items

WME 1 EXHAUST GAS TURBINE ” ME 1 SCAVENGING AIR SYSTEM

ME 1 SCAVENGING AIR SYSTEM 4456

Details Extra Info l Requisitions l Transactions
41330000099 LT/HT, FLEXIBLE HOSE FROM AIRCOOLER Common I—_|
Exira Detail | E LOM
On Hand 11.00 Checked |01/01/2016  Unitprice: 0.00 GBP Stock Type
Max Stock 0.00 On Order W Price Date 50101995 Locn I,_—
Reorder Paoint 0.00  Min Orderlﬁ Price Statuslil Locn 2 l—
RefitStock |  OnReg 0.00 [ crical Loen3[
Manufacturer | Z0057 JJ| WARTSILA FINLAND C PartNo | 155099
Pref Supplier | Z0057 JJ| WARTSILA FINLAND PartNo |
ﬂﬂﬂ ﬂﬂﬂ Labels Stock Account
< .| B &5 | == *+1| E = )
Back Browse|: Find i Ilzsue | Return |Receive| Edit |Commor| Mew | Delete | Print | Order Exit

Kuva 3. Varastokortti.
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Nimikkeen luettelonumero, johon varastojarjestelman toiminta pohjautuu, on AMOS-
jarjestelmasta peritty. Vaihdon yhteydessa luettelonumeroista pisteet vaihtuivat nol-
liksi, joten luettelonumerot kasvoivat pitkiksi lukusarjoiksi. Luettelonumeron eri osat
viittaavat tiettyyn aluksen tekniseen jérjestelméan, samalla periaatteella kuin IP-
osoitteet tietotekniikassa. Esimerkkind varastokortin (kuva 3) luettelonumero
41330000099. Numeron alku, 413 kertoo osan kuuluvan padkoneen pakokaasuturbii-
niin. Seuraavat kolme numeroa, eli 300 tarkentaa osan kuuluvan huuhteluilmajarjes-
telmaén. Luettelonumeron loppuosa, eli 99, viittaa Wartsildn antamaan varaosanume-
roon 155099.

Nimikkeille on erikseen annettu osanumero, josta kdytetddn myos nimed ”Wartsila-
numero”. Tdméa numero kertoo, milld numerolla nimike 16ytyy Wartsilan varaosajar-
jestelméstd, jarjestelmékuvauksista ja rajaytyskuvista. Nimikkeiden sijainti varastossa
on annettu lyhyena koodina. Aiemmin mainitun varastokortin (kuva 3) mukainen
koodi MO1CA kertoo, ettd nimike kuuluu varaston hyllyyn 01 ja laatikkoon CA. Sa-
maan tekniseen jarjestelmaan kuuluvat nimikkeet on pyritty sijoittamaan samoille hyl-

lyille ja vierekkaisiin laatikkoihin.

2.3 Varaston kaytto ja siina esiintyneet ongelmat

Teknisen varaosavaraston varastonhoitajana toimii aluksella muiden téiden ohella péi-
vamestari. Nimikkeiden kerdily ja etsintd varastosta on hoidettu niin, etta huoltotyota
suorittava tyontekija on ilmoittanut paivdmestarille kayttdmiensé varaosien luettelo-
numeron, joko suullisesti tai jattanyt paivamestarin tyopisteelle tiedot paperilla. Ulos-
kirjauksen varastonhallintajarjestelmastd on suorittanut paivamestari. Mikéali nimik-
keen kayttaja ei ole kayttanyt kaikkia varastosta hakemiaan nimikkeitd, on niiden pa-
lautus varastojérjestelmédn myoskin tapahtunut pdivamestarin toimesta. Uusien ni-

mikkeiden sisaan Kirjaus varastojarjestelmaan on mydskin paivdmestarin tehtava.

Usean vaiheen sisaltdva nimikkeiden uloskirjaustapa liséé tyotaakkaa paivamestarille
ja ennen kaikkea on altis kommunikaatiokatkoksille, joka heijastuu virhein& kirjanpi-
dossa. Toisinaan varaosia on haettu varastosta kayttoon ilman, ettd paivdmestari saa

lainkaan tietoa kaytetystd varaosasta. Hankalan uloskirjausprosessin tuomat virheet
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kirjanpidossa ovat laivan pitkan historian myota kasaantuneet. Paivittéaisissa huolto-
toissa tarvittavien nimikkeiden suuri maaré, seka nimikkeita tarvitsevien tyontekijoi-
den maara ovat aiheuttaneet tilanteen, jossa varastonhallintajarjestelméssa saldot eivat

tasmaa varastossa olevien nimikkeiden maaran kanssa.

Tarkein syy varastojarjestelmén kehittdmistarpeelle ja samalla isoin ongelma varaston
jokapaivéisessa kéaytossa todettiin olevan varaston virheellinen kokonaissaldo. Vir-
heelliset tiedot yksittéisten nimikkeiden kappaleméérissa hankaloittavat huoltotdiden
tekoa ja suunnittelua. My®s varaston rahallisen arvon selvittdminen vaikeutuu. Lis&ksi
laivan toiminnan kannalta Kriittisten varaosien virheelliset saldot saattavat aiheuttaa
yllattavia lisékustannuksia, mikali tarvittava nimike joudutaan tilaamaan pikatoimi-

tuksena.

Varasto-ohjelman vaihtuessa AMOS-jarjestelmastda Marine Storekeeperiin on myos
jaanyt varaston toiminnan kannalta oleellisia ominaisuuksia ottamatta kayttoon. Ni-
mikkeille ei oltu esimerkiksi annettu reorder point kohtaan arvoa. Reorder point, eli
tilauspiste on alaraja nimikkeen kappalemaéaralle, milloin nimiketta tulisi tilata lis&a.
Liséksi vain joillekin nimikkeille on mééritelty kappalehintaa, joten varaston koko-

naissaldon rahallista arvoa on vaikea maarittaa.

3 VARASTON KEHITTAMINEN

Teknisen varaosajarjestelman kehitysehdotuksia kerattiin suullisesti varaston kaytta-
jiltd. Varaston huonon toimivuuden koettiin osittain johtuvan virheistd nimikkeiden
kappalemadrissa varastonhallintajarjestelméssé. Tdéman taas koettiin johtuvan virheel-

listen saldojen syntymisesta keréilyprosessissa.

Keréily tarkoittaa varastosta nimikkeen etsimistd, noutamista ja uloskirjausta. Keréily
on toiminta, jota suoritetaan kaikissa varastoissa ja se on tyypillisesti tyollistavin tyo-
vaihe. Eniten aikaa kerdilyssa kuluu yleensa tuotteiden etsimiseen. Liséksi kerdilyn
tehokkuutta voidaan pitd4 mittarina varaston toimivuudelle.

(Hokkanen & Virtanen, 2012, 34-35.)
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Kerdilyn tarkeyden vuoksi varaston kehityksessa painopiste paatettiin kohdistaa eri-
tyisesti kerdilyyn. Ennen kerdilyn ongelmien korjaamista varaosavarasto paatettiin
kuitenkin inventoida, jotta jo syntyneet virheelliset saldotiedot saadaan korjattua. Ra-
jallisen ajan vuoksi paatettiin keskittyd padsaantoisesti perésinkonehuoneessa sijaitse-

vaan varastoon (kuva 4), jossa suurin osa teknisista varaosista sijaitsee.

Inventoinnin yhteydessa nimikkeisiin lisattiin viivakoodipohjainen tarra, jotta nimik-
keiden ulos- ja sisadn- kirjaaminen voitaisiin toteuttaa viivakoodipohjaisena. Perasin-

konehuoneen varastoon péaatettiin myos lisaté uusi tietokoneellinen tyopiste, jolla kir-

jauksia voitaisiin hoitaa.

Kuva 4. Perasinkonehuoneen varasto.

3.1 Varaston inventointi

Varaston ja varastonhallinnan tulisi pystyd kertomaan varastossa olevien tuotteiden
madrd ja kunto. Inventoinnin tarve tulee joko kirjanpitolain velvoittamana, tai kuten
tassd tapauksessa, kaytannon tarpeesta. Varastoihin on sidottu suuri pddoma, eika ni-
mikkeisiin joita ei ndy kirjanpidossa voida kohdistaa kysyntéa. Lisaksi virheelliset Kir-
jaukset voivat aiheuttaa tdydennyksessa lisdkustannuksia.

(Hokkanen & Virtanen, 2012, 66-67.)
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Varaston inventointi suoritettiin vuosi-inventaariotyylisend. Jokainen varastopaikka
kaytiin 1api nimike kerrallaan. Tamaén liséksi pyrittiin siistimaan varastopaikkoja. Laa-
tikoista poistetiin mahdolliset tavarat, jotka eivat kuulu lainkaan varastoon. Nimikkei-

den sdilytyspussit myos vaihdettiin uusiin, mikali ne olivat huonossa kunnossa.

Marine Storekeeperistd tulostettiin erittely (kuva 5) varastopaikkojen nimikkeista,
jonka jalkeen varastopaikka kerrallaan nimikkeet kaytiin l&pi niin, etta laatikkoon pa-
lautettiin sinne kuuluvat nimikkeet kappalemaéra laskettuna. Laatikkoon kuulumatto-
mat nimikkeet otettiin sivuun ja niille pyrittiin etsiméan oikea varastopaikka. Tulos-
tettuun erittelyyn Kirjattiin varastosta 16ytynyt kappalemaard, joka myéhemmin kor-

jattiin varastonhallintasovellukseen.

Inventointia vaikeutti omalta osaltaan se, ettd useilla nimikkeilld oli sama kuvaus ja
varastopaikat olivat monella nimikkeell& menneet sekaisin. Esimerkiksi ”O-RING”
kuvauksella olevia nimikkeitd saattoi 16ytya kymmenittéin yhdestad varastopaikasta,
vaikka jokainen o-rengas on eri kokoa. Suurimmassa osassa nimikkeita kuitenkin 16y-
tyi jo entuudestaan etikettitarra, josta selvisi vahintdan nimikkeen luettelonumero tai

Wartsila-varaosanumero.

HIHHHIH R

Kuva 5. Inventoinnissa kéytetty erittelylomake.
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3.1.1 Inventoinnin lopputulos

Perasinkonehuoneen varaston inventoinnissa kéytiin l1api 1519 nimikettd. Nimikkeista
37 kappaletta puuttui, tai niita ei inventoinnin yhteydessa l0ydetty varastosta. Liséksi
161 nimikkeelld oli varastonhallintaohjelmassa virheellinen saldo. Yhteensé inven-

toinnissa loytyi siis 198 nimikettd, joiden saldotieto oli virheellinen.

Inventoinnin aikana nimikkeité, joita ei I6ytynyt tuli vastaan huomattavasti enemman,
mutta inventoinnin edetessa nimikkeita 10ytyi joko vaarasta varastopaikasta tai niiden
sailytyspaikka oli kaytannon syistd muutettu muualle, kuin mit4 varastonhallintajar-
jestelma ilmoitti. Yhteensd 13% varaston nimikkeisté tarvitsi korjausta varastonhal-

lintaohjelmaan.

Virheelliset saldotiedot prosentteina
2,4 %

10,6 %

87,0 %
m Saldo oikein 87% m Saldo virheellinen 10,6% Nimiketta ei l6ydy 2,4%

Taulukko 2. Virheellisen saldotiedon sisaltavien nimikkeiden osuus kokonaisméaarasta

prosentteina.

Inventoinnin lopputuloksena varastonhallintaohjelman saldot nimikkeille saatiin tas-
mé&é&maan todellisuutta. Lisaksi varaston kaytettavyys helpottui, kun jokaiselle nimik-

keelle 16ydettiin oikea varastopaikka, niiden sailytyspussit vaihdettiin ja niihin saatiin
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viivakoodillinen nimiketarra. Mainitsemisen arvoista mygds on, etta puutteiden liséksi

varastosta l0ytyi varaosia, jotka eivét olleet lainkaan Kirjanpidossa.

3.2 Varaston viivakoodipohjaiseksi muuttaminen

Viivakoodi on tapa esittdd numerot ja kirjaimet muodossa, josta ne ovat optisesti luet-
tavissa. Viivakoodi mahdollistaa nopean, tarkan ja kustannustehokkaan tavan tarkas-
tella nimikkeitd, joka samalla tehostaa keréilyd. Haittapuolena viivakoodit saattavat
vahingoittua, jolloin ne eivét ole luettavissa.

(Hokkanen & Virtanen, 2012, 92-93.)

| 1 OEM PARTS ol
‘1 o . ¢ l“(yo,,.nnm,n.m.. v

tel: +31 78 6511177 fox: +31 78 6511894
e

Our order no 0015—142:3 415,50 ,0%S
| Date 17-06-1 7

Quantity : 30 of 30 =~ 070C
f Part number : W46 /357045 g
|: Description : 0—ring

— —
- N

Invent 41540000045 Dept
Locn MO1DC PartNo 357045
O-RING

Kuva 6. Ylapuolella vanha varastotarra, alapuolella uusi viivakooditarra.

Nimikkeiden keréilyn helpottamiseksi varasto pééatettiin muuttaa viivakoodipoh-
jaiseksi. Varastonhallintasovelluksesta 16ytyi mahdollisuus tulostaa nimikkeelle tarra,

jossa luettelonumero on viivakoodina, mutta ominaisuutta ei ollut aiemmin kdytetty.



17

Viivakoodilliset tarrat (kuva 6) lisattiin nimikkeille inventaarion yhteydessa, samalla
kuin nimikkeiden saldot tarkastettiin.

Varastohallintaohjelman kéytt6 oli aiemmin vain mahdollista konevalvomossa, paivé-
mestarin koneelta. Jotta valtyttéisiin paivamestarin tyopisteen ruuhkautumiselta, paa-
teettiin perésinkonehuoneen varastoon perustaa oma tyopisteensé varastokirjauksille.

3.2.1 Varaston tyopiste

Perésinkonehuoneen varastosta 16ytyi valmiiksi liitannét laivan tietoverkkoon, joten
sinne paatettiin tehda uusi tyopiste (kuva 7). Varastoon asennettiin yhteistydssa laivan
IT-tukihenkilon kanssa tietokone, jolle luotiin omat kirjautumistunnukset laivan verk-
koon.

Varaston tietokoneelle luotiin jokaiselle aluksen konekorjausmiehelle oma Marine
Storekeeper tunnus, jolla on oikeudet nimikkeiden uloskirjaukselle. Oman tunnuksen
etuna on se, ettd uloskirjaukset ndkyvét jokaisen korjausmiehen omalla nimelld. Li-
séksi jokainen korjausmies voi etsid varaosia ja suorittaa kirjanpidon tyonsa ohessa,

jolloin yksi valivaihe uloskirjauksesta poistuu.

o < T~

kuva 7. Perasinkonehuoneen varastoon lisétty tyopiste.
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3.2.2 Viivakoodinlukija

Marine Storekeeper varastonhallintaohjelmassa on lisdosana viivakoodijarjestelma,
joka pohjautuu ohjelmoitavaan Worth LT54 Tricoder etélukijaan (kuva 8). Yksi va-
raston kehittdmisen tavoitteista oli tehda uloskirjaamisesta mahdollisimman yksinker-
taista. LT54 etdlukija osoittautui varsin monimutkaiseksi kayttad, eikd sen kaikkia
ominaisuuksia saatu toimimaan puutteellisen ajurituen vuoksi. LT54 toimi ainoastaan
tavallisen viivakoodinlukijan tavoin, eika lukijaan etalukutilassa tallentuneita tapahtu-

mia saatu siirrettya Marine Storekeeperiin.

Viivakoodinlukijaa péatettiin vaihtaa, joten lopulta padadyttiin yksinkertaisempaan Da-
talogic Gryphon lukijaan (kuva 8). Gryphon lukijoita aluksella oli k&ytdssa entuudes-
taan mm. myymaldissa. Gryphonin etuna oli se, ettd viivakoodinlukijan kéayttd vaati
vain yhden painikkeen painamista, siind missa LT54:sté piti ensin valita viivakoodin-

lukutila. Gryphon on kuitenkin langallinen viivakoodinlukija, joten sen kaytt6 rajoit-

tuu perésinkonehuoneen tyopisteelle.

A}

Kuva 8. Worth LT54 Tricoder ja Datalogic Gryphon viivakoodinlukija.

3.2.3 Tydohje varastoon

Varastoon rakennetun uuden tyopisteen kaytolle, sekd Marine Storekeeperin kaytolle
Kirjoitettiin tydohje (liite 1). Tydohjeen perustana kéytettiin laivalla aiemmin kaytossa
ollutta tydohjepohjaa. Koska Marine Storekeeperin kayttd oli vieras suurimmalle

osalle korjausmiehista, ohjeesta laadittiin kuvallinen, tarkka tytohje. Tarkan tyoohjeen
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tarkoituksena on varmistaa, ettd kirjauksen tekijalla on kuvallinen, vaihe vaiheelta toi-
menpiteet 1&pi kdyva ohje. Tarkan tydohjeen lisaksi laadittiin lyhyempi, muistilista-

tyylinen ohje paivittaiseen kayttoon.

Ty6ohjeen pohjalta pidettiin tyévuorossa olleille korjausmiehille lyhyt koulutus ni-
mikkeiden uloskirjauksesta ja Marine Storekeeperin kaytosta. Tydohjeeseen ja koulu-
tukseen siséllytettiin aluksi varaston tydpisteelle kirjautuminen, Marine Storekeeperiin
Kirjautuminen omilla tunnuksilla, sek& nimikkeiden uloskirjaus. Korjausmiehilté saa-
dun palautteen perusteella tydohjeeseen sisallytettiin myds ohjeet nimikkeiden ha-

kuominaisuuksille.

Nimikkeiden hakuominaisuuksien kayttd helpottaa korjausmiesten tydskentelya tilan-
teissa, joissa varaosan luettelonumero tai Wartsila-numero ei ole tiedossa. Haku mah-
dollistaa esimerkiksi o-renkaiden haun pelkéstddn mittojen perusteella, olettaen ettd

varastokorttiin on sydtetty mittatiedot.

3.3 Tilauspiste nimikkeille

Varaston inventointi, uusi tyopiste seké varaston muuttaminen viivakoodipohjaiseksi
veivat suurimman osan projektiin varatusta tydajasta. Inventoinnissa huomattujen vir-
heellisten saldojen korjaamisen yhteydessa joillekin nimikkeille kuitenkin ehdittiin

maarittdmaan aiemmin puuttunut tilauspiste.

Tilauspistemalli on varastonohjausmenetelméd, jossa nimikkeelle ennalta mé&é&rétyn
kappalemadrén alittuminen antaa tiedon tarpeesta varastontdydennykselle. Tilauspiste
mééritelladn havaitun tai ennustetun kysynnan mukaan, suhteessa tilaus-toimitusvii-

veeseen.

Tilauspistemalli on erittdin toimiva varaosavarastossa, silla se mukautuu hyvin kysyn-
nan epavarmuuteen ja satunnaisuuteen. Oikein sdddetylla tilauspisteelld pystytéén es-
tdmaan puutteet, tai varmistamaan ettd puutteesta johtuva lisakustannus on mahdolli-
simman pieni. Laivan varaosavarastossa joitakin nimikkeit& on pakko olla varastossa,

jotta varmistutaan laivan turvallisesta operoinnista. Oikein saadetylla tilauspisteella
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varmistetaan, ettd nimiketté& on riittavasti seka suunniteltuihin huoltoihin, ettd mahdol-
liseen laiterikkoon. Varaosan tilauksesta ei mydskéan tarvitse tehdd tarjouspyyntoa,
mikali varaosan saldo on alle kriittisen alarajan. Varaosien toimitusajat voivat venya
laivaymparistossa pitkiksi. Jopa kahdeksan viikon toimitusajat ovat mahdollisia. Tama
vaatii tdydennysten huolellista ennalta suunnittelua, johon tilauspistemalli on erin-

omainen.

Varaosavarastolle tyypillinen satunnainen kysynta (kuva 9) aiheuttaa tilanteen, jossa
nimikkeen varastotilanne kayttaytyy polveilevasti. Taten myds nimikkeen tdydennys-
véli vaihtelee. Tilauspisteen vertailua varastosaldoon voidaan suorittaa jatkuvasti ulos-

Kirjauksien yhteydessa. Jatkuvan vertailun lisaksi myds varastonhallintasovelluksella

voidaan seurata tilannetta.
(Karrus, 2001, 43-44.)

Kuva 9. Varastotason kehitys vaihtelevalla kysynnélla tilauspistemallia kdyttéaessé
(Karrus, 2001, 45.)

Aiemmin nimikkeiden varastokortteihin ei ollut saadetty tilauspistettd. Nimikkeita ti-
lattiin, kun saldon huomattiin olevan alhainen, tai kun nimike loppui. Marine Store-
keeperista kuitenkin 16ytyy ominaisuus tilauspistemallin kéytolle. Joillekin nimik-
keille oli huoltokohteen rajaytyskuvaan (kuva 10) lisatty minimiméaarét, kuinka monta
kappaletta tiettyd varaosaa huoltoon tarvitaan. Naita rajaytyskuvia kéyttaen pystyttiin
osalle nimikkeisté lissdméaén tilauspiste varastokorttiin.
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Kuva 10. Tilauspisteen méaérittelyyn kaytetty rajaytyskuva.

3.4 Marine Storekeeperin kehitys

Varaosajarjestelman kehitysprojektin aikana ilmeni, ettd monet Marine Storekeeperin
toiminnot koettiin hankalaksi k&yttda. Marine Software Ltd. ilmoitti, ett4 he ovat val-
miita kehittdmaén ohjelmistoa vastaamaan laivan tarpeita. Kehitysehdotuksia kerattiin
aluksi suullisesti laivan koneosaston kesken. Lopulta varustamo péaatti kuitenkin laatia
isomman, my6s muita Tallinkin k&ytdssa olevia Marine Softwaren ohjelmistoja kos-
kevan kehityslistan.

Varastohallintajarjestelman kannalta tarkein esille tullut kehitysehdotus oli Marine
Storekeeperin varastokortin aukaisu, joka vaatii usean valikon l&pi kulkemisen. T&ta
ominaisuutta haluttiin muuttaa niin, ettd suoraan Marine Storekeeperin etusivulla olisi
tietokenttd, johon nimikkeen luettelonumero voitaisiin syottda varastokortin aukaisua
varten viivakoodinlukijalla, ja taten avata varastokortti suoraan. Muita toivottuja omi-
naisuuksia oli mahdollisuus avata useampi varastokortti yhta aikaa ruudulle seka lis-
taus nimikkeista, joiden tilauspiste on alittunut tulisi olla helpommin saatavilla.
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3.5 Kehitysprojektin lopputulos

Varaston inventoinnin lopputuloksena pystyttiin vastaamaan kysymykseen, mita va-
rastossa on. Taltd pohjalta varaosakortteihin on vastaisuudessa helppo lisata tietoa, ku-
ten tilauspiste tai nimikkeen hinta. Tavoitteena on, etté tata kautta myos lopulta péas-
téisiin kiinni varaston rahalliseen arvon. Varmuus siitd, ettd varastossa on jatkuvasti
toiminnan kannalta kriittisia varaosia helpottaa huoltotdiden suunnittelua, seka véhen-
t&& tulevaisuudessa varaosien pikatoimituksena tilaamisesta aiheutuvia lisdkustannuk-
sia. Tata edesauttaa jo kehitysprojektissa lisatyt ja tulevaisuudessa lisattavat nimikkei-

den tilauspisteet.

Uusi tyOpiste varastossa véhentad paivamestarin tyokuormaa, seké selkeyttaa uloskir-
jausprosessia. Uuden tyopisteen ja viivakoodipohjaisen toteutuksen myo6té varaosien
etsintadn, ja uloskirjaamiseen menee huomattavasti vahemman tyoaikaa. Liséksi jat-
kuvan inventoinnin kautta paéstéan tilanteeseen, jossa varaston saldo jatkossakin py-
syy tarkempana.

Varaston tulevaisuuden kannalta térkeé tekija on, ettd sen kayttajat ovat sitoutuneet
varastosta huolehtimiseen. Jatkuva inventaario varastoa kayttéessa, vuosi-inventaariot
ja varaston yleinen siisteys ovat tarkeité tekijoita varaston kaytettdvyydelle, erityisesti
laivan ik&antyessa. Varaosavaraston huolehtiminen on 1. konemestarin vastuulla. Va-
raston suuren koon vuoksi huolehtiminen jaa kuitenkin kaytannossa jokaisen varaston

kayttdjan oman toiminnan varaan.

4 VARAOSAJARJESTELMAN JATKOKEHITYS

Opinndytetydssé tehdyssé projektissa keskityttiin 1ahinnd nimikkeiden varastosta ulos-
kirjaamisen kehittdmiseen. Mahdollisuus varastotoiminnan laajempaan kehitykseen
vaatisi laajan rahallisen seké ajallisen sijoituksen, sek& varustamon laajan tuen. Laivo-

jen varaosajarjestelmissa on kuitenkin kehitettavaa, erityisesti varustamoilla joiden lai-
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vastossa on useampi sisaralus. Laivalla on valtavat maarat taloudellista p4ddomaa si-
dottuna varaosavarastoon. Sidotun pddoman méaara moninkertaistuu, kun huomioon

otetaan kaikki varustamon alukset.

Maapuolen teollisuudessa varastojen on huomattu sitovan valtavia rahasummia.
Vaikka varaosavarastoa ei voida suoraa tuotannon varastoihin verrata, on varaosava-
rastonkin rahallisen arvon tarkka selvittdminen ja varaston taloudellisen tehokkuuden
kehitys selkeité saaston kohteita.

(Hokkanen & Virtanen, 2012, 164.)

4.1 Automaatio varastoinnin apuna

Projektissa ongelmaksi osoittautuneet kirjausvirheet, hankala varastonohjausohjelma
sekd hankala varaston osastojako voitaisiin osittain korjata hyodyntdamalla automaa-
tiota. My0s nimikkeet, jotka ovat samoja tuotteita mutta 16ytyvat varastosta usealla

eri luettelonumerolla voitaisiin varastoida tehokkaammin automatisoituun varastoon.

Laivaympdristoon sopisi Paternoster-varastoautomaatin (kuva 11) tyyppinen ratkaisu.
Paternoster on suljettu karusellihyllystd. Hyllystossé on taso, josta voidaan varastosta
ottaa, tai sinne voidaan lisatd tuotteita. Tuotteiden haku suoritetaan syottdamalla haluttu
luettelonumero, jolloin hyllystd hakee tason korkeuteen halutun varastopaikan.
Yleenséd automaatti on kytketty suoraan varastonhallintajarjestelméaén, jolloin keréily
voidaan suorittaa itse automaatilta.

(Hokkanen, Karhunen, Luukkainen, 2004, 170.)

Paternoster-varastoautomaatin etuja laivaymparistossa on pieneen kokoon mahtuva
varaosien maaréa, seka kayton helppous. Ongelmaksi kuitenkin muodostuu se, etta lait-
teiston asentaminen laivaan voi olla erittdin haastavaa. Liséksi laitteiston tulisi kest&a
tarindd, keinuntaa ja muita laivalla esiintyvia olosuhteita. Huomioitavaa on myos se,
ettd varastoautomaatti tarvitsee toimiakseen sahkod, mika voi hatétilanteessa muodos-

tua ongelmaksi.
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Kuva 11. Paternoster-automaattivaraston konseptikuva (Nation Wide Shelving, 2017.)

4.2 ABC-analyysi

ABC-analyysi, tai ABC-luokittelu on varastoinnissa yleisesti kaytetty tapa luokitella
nimikkeita. Analyysin idea on, ettd kaikki nimikkeet varastossa eivét ole yhta tarkeita,
vaan ne voidaan jakaa halutun mééritelmén mukaan tarkeysjarjestykseen. Nimikkeet
voidaan luokitella tarkeysjarjestykseen esimerkiksi volyymin, saatavuuden tai arvon

mukaan (kuva 12).

ABC-analyysissa nimikkeet jaetaan nimen mukaisesti kolmeen ryhméan; A, BjaC. A
ryhmén muodostavat nimikkeet, jotka ovat valitulla luokittelutavalla tarkeimpiéd. C
ryhmaan kuuluu nimikkeet, jotka ovat merkityksettomia. B ryhmda kuuluvat nimik-
keet talta valilta.

(Hokkanen & Virtanen, 2012, 74-76.)

ABC-analyysin perustana on uskomus, ettd 20% nimikkeista tuo 80% myynnista, 20%
nimikkeist& sitoo 80% varaston arvosta, 20% asiakkaista tuo 80% liikevaihdosta, seka
20% tilauksista vie 80% ostobudjetista.

(Karrus, 2001, 179.)
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ABC-analyysiin liittyvia uskomuksia ei kaikkia voida soveltaa laivan varaosavaras-
toon. On kuitenkin todennakaistd, ettd analyysin mukaisesti pieni osa nimikkeista sitoo
suurimman osan varaston arvosta ja samoin pieni osa nimikkeistd vastaa suurinta osaa

kulutettuja varaosia.

ABC-analyysia voidaan laajentaa ABCD- tai ABCDE-analyysiksi, jolloin vain luokat,
joihin nimikkeet jaetaan, lisdantyy. Yksinkertainen ABCD analyysi voi olla luokittelu
tuotteiden vuosikysynnan mukaan. A on suuri kysyntd, B keskinopea, C hidas ja D ei
lainkaan.

(Karrus, 2001, 179.)

myynti
100% = o= o o o o o o o e
Bhp————— - - - - = = -

80% |- = = = = =—

L
% 100 % tuotteet

o
O

20% 5

Kuvio havainnollistaa tilannetta, jossa A-ryhmdaan on otettu 80 % myyntivelyymista, B:hen
seuraavat 15 % ja C:hen viimeiset 5 %. Tuotteista A-ryhmdassa on 20 %, B:ssd 30 % ja C:ssd
50 %.

Kuva 12. ABC-analyysi myynnin suhteen (Logistiikan maailma www-sivut, 2017.)

4.2.1 ABC-analyysin hyddyntdminen

Varaosavarastossa ABC-analyysia voisi soveltaa kysynnan suhteen, eli kartoittamaan
eniten kdytetyt varaosat. Taten ndiden varaosien ohjausta voitaisiin lisata. Esimerkiksi
erilaiset varaosa- ja tiivistesarjat, joita tarvitaan jokapaivéisissa huoltotoissa tulisi olla

tarkan ohjauksen alaisena.
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Kysynnén suhteen jaettuna C luokkaan j&éavét varaosat, jotka ovat varastossa pitkié
aikoja ilman kysyntad. Tdman luokan varaosat tulisi k&yda tarkkaan lapi, sill& osa saat-
taa kuulua kéaytosta poistuneisiin laitteisiin, tai ovat muutoin tarpeettomia. Varaosien
varastosta poistamisessa tulisi kuitenkin olla tarkka, ettei varastosta poisteta varaosaa,

joka on edes harvinaisessa tapauksessa tarpeellinen.

4.3 Varaston kierto

ABC-analyysia kayttamélla voidaan myds tehostaa varaston kiertoa. Mitd korkeampi
varaston kierto, sen parempi varaston hallinta. Myds varastoon sidottu padoma laskee,
kun kierto on korkea. Korkea varaston kierto kuitenkin aiheuttaa riskin, ettd tayden-
nyskustannukset kasvavat.

(Karrus, 2001, 177.)

Laivan varaosavarasto tarvitsee tietyn varmuuspuskurin, jotta turvallinen operointi
voidaan taata. Selvittaméalla tdmé& puskuri ja pienentamaéllé ylimaaraisten nimikkeiden
varastointia, voitaisiin varastoon sidottua pddomaa véhentad. Taydennyskustannuksia
ei voi kuitenkaan kasvattaa loputtomiin, silla varaston tdydentaminen kesken merimat-

kan on erittain kallista, ellei mahdotonta.

Varaston kierron kannalta olisi myos tarkedd selvittaa tiettyjen varaosien sailyvyys
pitkalla aikavélilla varastoituna. Esimerkiksi o-renkaat hapertuvat ja menettévat tiivis-
tavat ominaisuutensa ajan kuluessa. Vaikka ndilla varaosilla olisi pienet tadydennyskus-

tannukset, ei niitd ole kannattavaa varastoida satoja kappaleita yliméaraisena.

4.4 EOQ

EOQ, Economic Order Quantity eli taloudellisen tilauserdn malli on teoria, jonka mu-
kaan nimikkeiden tilauseralld on kustannuksien kannalta optimaalinen koko. Opti-

miostoera voidaan maarittdd Wilsonin kaavalla 1.

2% CoxD
CixU

EOQ = 1)
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Missa EOQ = taloudellinen ostoera
Co = toimituserén tilauskustannus (euroa)
D = vuosikulutus (kpl)
U = yksikkéhinta
Ci = Varastointikustannus

Taloudellisen ostoeran kaavalla voidaan pééatelld, onko optimaalinen ostoeré pieni vai
suuri. Kaavaa ei voida kuitenkaan pitéa taysin tarkkana, silla toimituseran hankinta-
kustannus ja varastointikustannukset saattavat muuttua, tai niiden maarittdminen on

vaikeaa.

Taloudellisella ostoeralld voidaan osoittaa minimipiste kokonaiskustannuskéyralle ti-
lauseran kasvaessa (kuva 13). Taloudellisen tilauserdn mallissa oletetaan, etta tilaus-
kustannukset pienenevat, mikali tilausera kasvaa.

(Hokkanen & Virtanen, 2012, 77-78.)

Kokonaiskustannukset Lo
Varastointikustannukset

Yuosikustannukset

tilauskustannukset

EQO Tilauseréan koko

Kuva 13. Optimaalisen tilauserén koko (Kaplan Knowledge Bank www-sivut, 2017.)

4.4.1 Taloudellisen ostoerdn hyddyntdminen

EOQ mallia ja optimaalisen tilauserdn kokoa voi olla laivaolosuhteissa vaikea sovel-
taa. Varastointikustannukset eivat valttamatta lisaa tilan salliessa kustannuksia aluk-

selle, mutta rajallinen varastointitila estaa suuret tilauserat.
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Kerattdessa kehitysehdotuksia projektiin, esille tuli nékemys, jossa varustamon péava-
rasto toimisi varaosavarastona ja alukset varastointipaikkoina. Tama toimintamalli
vaatisi, ettd varastonhallintajarjestelmasta paasisi kaikki varustamon alukset tarkaste-
lemaan toistensa varaosia. Jarjestelmén muuttaminen vaatisi kuitenkin suuren muu-

toksen varustamossa johon kuuluu 17 alusta.

Mikali varustamo toimisi paévarastona, voitaisiin varaosia tilata huomioiden kaikkien
varustamon alusten tarpeet. Tédten toimituserén kokoa voitaisiin nostaa, jonka seurauk-
sena tilauskustannukset laskisivat. My6s varastointiin tarvittavaa tilaa voitaisiin aluk-
silla pienentad, mikéli varaosia olisi saatavilla nopealla toimitusajalla varustamon péa-

varastolta.

Mikali varustamolla on useampi samaa luokkaa edustava alus, saadaan yhteisisté va-
raosahankinnoista lisahyotyd. M/S Silja Serenade ja sisaralus M/S Silja Symphony
ovat tésta hyvia esimerkkeja. Alukset ovat aiemminkin jakaneet varaosia seka teknista
tietoa laitteiden toiminnasta. Yhteisty0 on kuitenkin toteutettu sahkopostitse ja mo-
lemmat alukset hoitavat varaosien hankinnan itse. Varaosien vaihto alusten vélilla on
lahinna pikatilauksen tuomien lisakustannuksien valttamiseksi toteutettua yhteistyotéa.
Sisaralukselta saatu varaosa on korvattu takaisin hankkimalla normaalin tilauksen

kautta korvaava osa.

AS Tallink Gruppin alukset liikkuvat Itdameren alueella, joten varaosien vaihto alusten
valilla on toimitusetdisyyksien kannalta helppoa. Mikali kaikki varustamon alukset
pystyisivét tarkistamaan tietyn varaosan saatavuuden myés muilta aluksilta, voitaisiin
laiterikkojen sattuessa valttyd pikatoimitusten tuomilta lisdkustannuksilta. Vaikka
alukset eivét ole sisaraluksia, tai edes samaa tyyppid, 16ytyy niista usein jarjestelmié

samalta valmistajalta.
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4.5 Kehitysehdotus

Mikali teknistd varaosajarjestelmaa haluttaisiin kehittaé laajamittaisesti, se tulisi suo-
rittaa koko varustamon varaosajérjestelmélle. Ennen kehitysta tulisi selvitt&a tarkempi
taloudellinen pohja ja laskea mahdollisesti syntyvét saasttt. Taloudellisen tilauserén
mallin mukaan on kuitenkin syyta olettaa, ettd saastdja syntyisi ainakin varastontay-
dennyksissa. Lis&sdastoja syntyisi, kun laivat voisivat kéayttdd ylimaaréisia varaosia
toisiltaan, ilman tarvetta yksittéisille taydennystilauksille.

Varustamon laivoista 16ytyy sama varastonohjaussovellus, joten laivojen varaosava-
rastojen nimikkeiden yhdenmukaistaminen olisi mahdollista, niiltd osin kuin aluksista
samoja varaosia loytyy. Yhdenmukaistetuilla nimikkeill& olisi helppoa tarkistaa tietyn

varaosan saatavuus koko varustamossa, ei pelkastaan yhdella laivalla.

Ajatus varustamosta jonka varasto toimisi paévarastona, ja jonka varastointipaikkoja
laivat olisivat vaatisi my6s kustannuslaskentoja. On mahdollista, ettd kustannukset
siirtyisivat yksittaisten laivojen pienista tilauserista varustamon varaston yllapitokus-
tannuksiksi. Edullisempi ja helpommin toteutettava ratkaisu kuitenkin olisi se, etta
kaikki laivat voisivat hakea ristiin toisiltaan varaosatietoja jarjestelmasta, jotta mah-

dollinen tarve varaosalle voitaisiin tayttd4 varustamon siséisesti.

Aluskohtaisena toimenpiteend M/S Silja Serenaden varaosavarastoa voitaisiin jatkossa
kehittad ABC analyysin avulla, luokittelemalla varaosat sekd kysynnan etta sdilyvyy-
den mukaan. Laivan varaosavaraston varastopaikkojen uudelleen jaottelu auttaisi etsi-
maan nimikkeitd nopeammin, esimerkiksi o-renkaat olisi hyva kaikki lajitella helposti
saataville koon ja valmistusmateriaalin mukaan. Automaattivarastoa aluksen ién
vuoksi tuskin kannattaa hankkia, mutta tulevaisuudessa varustamon uusia laivoja aja-

tellen vaihtoehto on syyta pitdd mielessa.

Talouden kannalta térke4 tieto, aluksen varaosavaraston rahallinen arvo tulisi selvittaa.
Opinndytetyn yhteydessa suoritetun inventaarion oli tarkoitus auttaa vastaamaan ta-
han kysymykseen. Suurimmalle osalle nimikkeista ei kuitenkaan oltu syotetty rahal-

lista arvoa varastonhallintaohjelmaan, joten tarkan varaston arvon selvitys on l&hes
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mahdotonta. Jotta summaan péastaisiin kasiksi, tulisi varastonhallintaohjelmaan pai-

vittad hintatiedot nimikkeille.

Nimikkeiden tietojen paivityksen yhteydessa tulisi maarittda nimikkeille tilauspiste ja
varmuusvaraston tarve, jotta varastonohjaus helpottuisi. Tietojen madrittdminen tulisi
aloittaa nimikkeistg, jotka kysynnan mukaan toteutetun ABC analyysin kautta 0soit-
tautuvat tarkeimmiksi. Nimikkeisiin voitaisiin lisatd Marine Storekeeperista 16ytyvaan
lisatietokenttadn tietoa kdyttokohteista ja esimerkiksi valokuva nimikkeest, jotta va-

raosan l6ytdminen helpottuu.

Myos varastonhallintasovelluksen jatkokehitys yhteistydssd Marine Software Ltd:n
kanssa helpottaisi tyoskentelyd. Toivottujen ominaisuuksien lisaédminen sovellukseen
janiiden jatkojalostus nopeuttavat tydskentelyd, ja tdten véhentavat varastonhallintaan
sitoutunutta tydaikaa. Varaston toimintatehokkuuden yll&pito tulisi olla suunniteltua.
Jatkuvan inventoinnin tarve ja saldojen oikeellisuuden merkitys tulisi olla kaikkien
varastonkayttajien vastuulla. Varasto tulisi myos inventoida kokonaisuudessaan saan-

nollisesti.

4.6 Tulosten arviointi

Logistiikan kirjallisuus kasittelee padsaantoisesti teollisuuden varastoja ja niiden oh-
jausta. Kunnossapidon kirjallisuus taas késittelee huoltojen suunnittelun ohjausta. Nai-
den kahden yhdistaminen varaosavaraston ohjausta kasittelevaksi opinnéaytetyoksi oli

mielenkiintoista ja opettavaista.

Merenkulun kunnossapitoon ja sen logistiikkaan liittyvaa kirjallisuutta oli vaikea 16y-
t44. Monesti kunnossapito ja varaosavarastot ovat varustamo- tai jopa laivakohtaisia
toteutuksia. Kaytossé olleesta kirjallisuudesta hankitun tiedon yhdistdminen omaan
kokemukseen ja sen aluksen varaosavarastoon soveltuvuuden pohtiminen oli haasta-

vin osuus.
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Logistiikan Kirjallisuudesta esiin tuodut ohjausmenetelmét kuitenkin antavat k&sitysta
siit4, miten varaosavarastoa voitaisiin ohjata isommassa mittakaavassa. Vaikka varas-
tonohjausteoriat eivat suoraan valttaméatta sovellu laivan varaosavarastoon, ovat ne
silti suuntaa antavia. Valittu l&hestymistapa oli muutoin onnistunut, mutta Kirjallisuu-

teen olisi ollut hyvé tutustua jo kehitysprojektin alkuvaiheessa.

5 YHTEENVETO

Varaosavaraston toimivuus on tarked osa-alue, joka helpottaa kunnossapidon suju-
vuutta. Varaston toimivuuden kannalta taas tarkedd on varastotietojen oikeellisuus.
Tatd ajatusmallia kayttamalla opinndytetydssa pyrittiin sekd ratkaisemaan ongelmia,
etta tarjoamaan lisakehitysehdotuksia M/S Silja Serenaden tekniseen varaosajérjestel-

maan.

Opinndytetydn yhteydessa suoritettu kehitysprojekti onnistui korjaamaan virheelliset
saldot, seka helpottamaan uloskirjausprosessia. Miten uusi uloskirjausprosessi vaikut-
taa virheellisten saldojen syntymiseen, jaa nahtavéksi. Varaosavarastoon sidottu

tarkka padoma jai selvittdmatta, mutta pohja sen selvittdmiseksi on luotu.

Varaston jatkokehittdmiseen etsittiin tietoa kunnossapidon ja logistiikan kirjallisuu-
desta. Myo6s oma tydelamassa muodostunut kokemus eri varastojen kaytdsta antoi ver-
tailukohtia varastoiden valilla. Logistiikan Kirjallisuus keskittyy padsaantoisesti
maissa sijaitsevien tuotantolaitosten varastointiin, joten 16ydetyn tiedon sovellettavuus

varaosavarastoon laivaympéristssé oli paikoin haastavaa.

Haastavuutta, mutta samalla myds mielenkiintoa opinndytetyohon lisasi kokematto-
muus logistiikan teoriasta. Varaston kehitysprojektissa, seké kehitysideoita rajatessa
olisi vahvempi tietotaito logistiikan perusteista ollut hyddyllista. Ymmérrys tilauspis-
teiden merkityksest& varaston toimivuudelle olisi esimerkiksi antanut tilauspisteille
kehitysprojektissa tarkedmmaén roolin. Varaston kéyttéd onnistuttiin opinnéytetyolla

helpottamaan, joten tavoitteessa onnistuttiin.
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