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Minne matka, kulttuurituottaminen? Pohjoinen nakdkulma
kulttuurituottamiseen nyt ja tulevaisuudessa

Isomursu Pekka, Hoppu Petri, Wallenius Daniel (toim.)
22.9.2017 ::

Julkaisun paadmaarana on ymmartada, mihin kulttuurituottaminen on matkalla. Mitéa se on nyt ja mita
se on tulevaisuudessa, vaikkapa vuonna 2021? Miten maailma ymparillamme muuttuu ja miten se
vaikuttaa kulttuurituottamiseen? Mik& on nyt ja tulevaisuudessa tuottamisen ydinta? Mita arvoja,
ilmidita ja trendeja on ndhtéavissa? Perehdyimme monipuolisesti aiheesta jo I10ytyvaan Kirjalliseen
materiaaliin ja jatkoimme siita eteenpain muun muassa erilaisilla kyselyilld, haastatteluilla ja
omalla pohdinnalla.
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Esipuhe

Julkaisu on syntynyt Oulun ammattikorkeakoulun ensimmaisen kulttuurialan master-opiskelijaryhman ja
opettajien yhteistydna. Kulttuurituottamisen ja luovan talouden (YAMK) tutkinto-ohjelma kaynnistyi 22
opiskelijan voimin syksylla 2016. Kukin opiskelija syventyi yksin tai ryhmana hanta itsedan kiinnostaviin
teemoihin. Lopputuloksena syntyi tdma julkaisu.

Oulun ammattikorkeakoulun alueellisen vaikuttamisen hengessa kirjoittajat ovat tuoneet esille myds pohjoista
nékokulmaa, joskin havainnot ovat paaosin yleispatevia ja hyddyllisia eteldisemmmallekin kulttuurituottamisesta
kiinnostuneelle lukijalle.

Teksti& ovat kirjoittaneet Minna Akimo, Jari Asukas, Noora Dahmane, Pauliina Eronen, Jarkko Halunen,
Katariina Hiukka, Hanna Jakku, Toni Jakku-Hiivala, Aki Karjalainen, Heli Kaverinen, Milla-Maija Kemppainen,
Mira Kolanen, Liisa Kontturi-Paasikko, Anna Litewka-Anttolainen, Susanna Luonua-Ojalehto, Kirsi Ojanen, Jukka
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Pietila, Hilkka Suomalainen, Henri Turunen, Riikka Vitikka ja Daniel Wallenius. Tydn ohjaajina ovat toimineet
Petri Hoppu ja Pekka Isomursu. He ovat myds vastanneet julkaisun toimittamisesta yhdessé Daniel
Walleniuksen kanssa.

Uskomme, etta julkaisu on antoisaa luettavaa kaikille kulttuurialan toimijoille, silla tuottajan tyo koskettaa
tavalla tai toisella heité kaikkia.

Antoisia lukuhetkia!

Oulussa 22.9.2017

Tekijat

Julkaisussa luodaan katsaus siihen, mita kulttuurituottaminen (Pohjois-)Suomessa on
tana paivana ja tulevaisuudessa.

Julkaisu lahtee liikkeelle kulttuurituottajasta toimijana, kohteena ja kehittajana.
Luvun 2 alussa pohditaan kulttuurituottajan tydnkuvaa, joka tilanteesta riippuen voi
vaihdella hyvinkin suuresti. Terminologiakaan ei ole vakiintunutta. Kulttuurialan
tuottajaa ei valttamatta kutsuta kulttuurituottajaksi tai edes tuottajaksi. Tuottajan
tybn moninaisia muotoja nyt ja tulevaisuudessa tarkastellaan muun muassa
kirjallisuuden seka kyselyihin ja haastatteluihin pohjautuvien esimerkkien kautta.
Vaadittavien taitojen ja tydn luonteen pohdinnan liséaksi tuottajan tyota tarkastellaan
myds hieman teoreettisemmin erilaisten osaamismallien muodossa.

(,

Luvun 2 paatteeksi tarkastellaan tuottajan tyon taloudellisia nakékulmia, kuten rahoitusta ja palkkausta. Lisaksi
pohditaan tuottajan ammattinimikkeen arvostusta.

Luvussa 3 siirrytadn ajankohtaisiin arvoihin ja ilmidihin. Globalisoituvassa, muuttuvassa ja my6s mullistuvassa
maailmassa monikulttuurisuus on noussut hyvin vahvasti mukaan péaivittéiseen yleiseen keskusteluun. Luvussa
tarkastellaankin laajasti monikulttuurisen toiminnan ulottuvuuksia, edellytyksia ja merkitysta. Muita luvussa 3
esille nousevia, kulttuurin kentélla vahvasti esilla olevia ja yha vahvistuvia ilmiditd ovat elamyksellisyys ja
tarinallisuus.

Yhé& useampi kulttuurituottaja ei voi enaa toimia pelkastdan kulttuurin parissa, vaan toiminta on monialaista ja
kulttuuri on mukana yhtena elementtind. Pohjoisen nakdkulman hengesséa on luvun 3 lopuksi perehdytty
erilaisista nédkokulmista Lapin kulttuurimatkailuun.

Luvussa 4 pohdimme vield lyhyesti avoimeksi jddneitd kysymyksia ja sitd, mihin suuntaan tata selvitystyota
kannattaa jatkaa tulevaisuudessa.

"Kaytan termia kulttuurituottaja yleisnimikkeené joukolle
ammattiryhmia,joiden ammatillinen toiminta keskittyy taiteilijan tai
kulttuurisisallon luojan ja kuluttajan valiin. Toimintaan kuuluu
esimerkiksi tuotteistamista, konseptointia, markkinointiviestintaa ja
jakelua. Tydn saattaa hoitaa yksi kulttuurituottaja tai laajempi
projektitiimi, jossa eri tuotannollisia rooleja hoitavat eri henkil6t.
Tallaisia kulttuurituotannon ammattilaisia on esimerkiksi
kulttuurisihteerien, tapahtumatuottajien, agenttien, kuraattorien ja
promoottorien joukossa.”

Edella oleva sitaatti Katri Halosen vaitdskirjasta "Kulttuurituottajat taiteen ja talouden

risteyskohdassa” kuvaa hyvin kulttuurituottaja- termin monia ulottuvuuksia ja sitd, miten valtavasti
tuottajien tyonkuvat voivat erota toisistaan. Kulttuurituottaja on ammattinimikkeena kaikkea muuta kuin
itsestaan selva.
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Halonen kirjoittaa siitd, miten kulttuurituottajien tydtehtavéat sijoittuvat taiteen ja talouden valisten
arvomaailmojen risteyskohtaan, kun tydskennellaén yleison ja taiteilijan toiveiden, halujen ja haaveiden
valimaastossa.

Tassé luvussa tarkastelemme kulttuurituottajan tyota eri ndkokulmista. Kappaleessa 2.1. on haastateltu
henkilditd, joiden tyo sijoittuu taiteen ja sisallon seka yleisén valiin, ja jotka toimivat kulttuurin ja luovien alojen
sektoreilla. Tallaisten henkildiden tehtéavat, niiden tavoitteet ja positiot voivat olla hyvinkin erilaisia. Kappaleissa
2.2.-2.5. tarkastellaan tuottajalta vaadittuja taitoja nyt ja tulevaisuudessa. Kappaleissa 2.6.-2.9. syvennytaan
taloudellisiin nakdkulmiin ja lopuksi pohditaan vield kulttuurituottajan ammattinimikkeen arvostusta.



2.1. Nelja nakékulmaa tuottajuuteen

Nelja ammattilaista kertoo kulttuurituottamisen tydnkuvasta, mediatuottamisen tulevaisuudesta,
yhteisty6stéd alan toimijoiden kesken seka kuraattorin roolista taiteen ja yleison valissa.

Tuomas Laajoki tyoskentelee Kemin kaupungissa
kulttuurituottajana. Haastattelussa Laajoki valottaa
suhtautumistaan laajaan tydnkuvaansa, seké kertoo
kulttuurituottamisen erityispiirteista pienella paikkakunnalla.

Soili Lumiaho valmistui medianomiksi mediatuottamisen
suuntautumisvaihtoehdosta muutama vuosi sitten ja tyodllistyi
valmistumisensa jalkeen Klaffi Tuotannot -yhtiéén. Lumiaho
avaa tyotaan tuottaja-tuotantopaallikkdna visuaalisiin
medioihin sisaltdja tuottavassa yhtiossa.

Katja Oittinen tydskentelee Yle Kajaanin toimituksen
vastaavana tuottajana. Oittinen kertoo ndkemyksensa mediatuottamisen tulevaisuudesta ja millaista
yhteistyoté viestinnan ja kulttuurin alojen toimijoilla voisi olla.

Pirjo Yli-Maunula on pitkan linjan taiteilija ja luova tuottaja, joka on meritoitunut myos kuraattorina Flow-
nykysirkuksen esityssarjassa. Yli-Maunula kertoo muun muassa kuratoinnin suhteesta yleiséon, kuraattorin
roolista taiteen ja yleison valissa seké& Flow-sirkuksen esityssarjan roolista yhdistyksen tukijalkana.

Case: Kulttuurituottaja Tuomas Laajoki

Tuomas Laajoki toimii Kemissé nuoriso-ohjaajana sekéd tyonohjaajana kulttuuri-, musiikki- ja tapahtumatydpaja
Kemi Factorissa. Han on tuottanut vuodesta 2004 lahtien noin 700 eri tapahtumaa Pohjois-Suomessa (mm.
Pakkasukko Blues 'n Jazz, Easy living in Kemi, Kemin taiteiden yd, musiikki-iltoja eri ravintoloissa ja
nuorisokonsertteja). Taméan liséaksi han toimii muusikkona useissa kokoonpanoissa.

Tuottajan tyosta

Kulttuurituottaja on hyvin todennéakoisesti tuottamassa jotain tapahtumaa kulttuurin saralta. Esimerkkina
Tuomas mainitse installaation, katutaideteoksen, performanssin, tanssi- tai musiikkiesityksen ja erilaiset
festivaalit. Naiden koko voi vaihdella hyvin pienimuotoisista produktioista aina tuhansien henkien laajuisiin
tapahtumiin.

Pyrkimyksena on, ettéd tapahtumien tuotto olisi aina hieman yli odotusten. Jotta tallaiseen lopputulokseen
paasisi, on hyva tuntea erilaisia kulttuurikokemusten kaytantoja. On siis tarkeaa tietad, miten ihmiset ovat
tottuneet kuluttamaan kulttuuria. Oma tydkenttdnsa on syyta tuntea mahdollisimman tarkasti.

Kulttuurituottajan koulutuksesta ja osaamisesta

Tuomas pitaé tarkedna kulttuuristen elementtien ja lainalaisuuksien opiskelemista. Jo se, ettéd on itsekin
aktiivinen kulttuurinkayttaja, avaa silmia sille mité olisi hyva osata. Yleensékin luonteeltaan sensitiivisella
henkildlla on valmiudet olla hyva kulttuurituottaja.

Ty6nkuva on todella monipuolinen ja tydssa tarvitaan kaikenlaista osaamista. Tahan koulutuksenkin tulisi
vastata. Koulutukseen tulisi varmasti suhtautua hyvin avoimin mielin, siten ettd on valmis tekemaan hyvin
monenlaisia asioita. Tuomas itse on oppinut taman tyodn vuosien aikana kaytannoén tekemisen kautta, joten han
painottaa, ettd tekeminen on myds erittain hyva opettaja.

On hyva suuntaus, ettd pohjoisessa (Oulun ammattikorkeakoulu, Ammattiopisto Lappia) on alettu opettaa
tuottamista. Se kertoo kulttuurin arvostuksesta.

Kulttuurimatkailun merkitys pienen paikkakunnan tapahtumille
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Kulttuurimatkailu on Tuomas Laajoen mukaan elinehto tapahtumien jatkuvuudelle pienella paikkakunnalla,
kuten Kemissa. Pakkasukko Blues 'n Jazz on hyva esimerkki tapahtumasta, jossa kdy saannollisesti vieraita
ulkomaita mydten.

Esimerkkin&a ulkomaisista kavijoistd han mainitsee erdan hollantilaisen firman, jonka henkilékunta on vieraillut
festivaaleilla jo 8 vuotta perajalkeen. He tulevat viettdméaan viikonloppua talviseen Kemiin musiikkitapahtuman
innoittamana. Tuomas painottaa, ettd Kemin kaupunki voisi suunnata varojaan viela enemman
kulttuurimatkailuun.

Tulevaisuuden tuottaja

Tulevaisuuden tuottajuuden avainsana on kansainvalisyys. Esimerkiksi Skandinaviassa kulttuurit tulevat
sekoittumaan entista enemman. Laaja-alaista kulttuurien ymmarrysta tullaan tarvitsemaan tuottajan tydssa.
Jokainen ihminen kantaa kulttuuria mukanaan, se on voimakkaasti sidottu ihmisyyteen.

Kulttuurien murrokseen vastaaminen on siis tulevaisuuden haaste. Ne jotka pystyvat tdssa asiassa olemaan
tarkkana, tulevat varmimmin saamaan tydétilaisuuksia seuraavan viidentoista vuoden aikana.

Taman lisaksi koko ajan kehittyva tietoyhteiskunta on lisannyt asioiden muutosnopeutta aivan valtavasti.
Musiikkialalla esimerkiksi aaniteteollisuus on muuttunut paljon (esim. Spotify ja muut musiikin
suoratoistopalvelut).

Tulevaisuudessa joudutaan varmasti myds miettimaan, miten kulttuurin tekijéille riittaisi toita. Yksi suurimpia
haasteita lienee, miten kulttuurin kuluttajat saataisiin edelleen panostamaan taloudellisesti siihen kulttuurin,
josta he nauttivat.

Onnistuneen tapahtuman tuottamisen edellytyksia

Uutta projektia aloitettaessa tuottajan on hyva oppia tuntemaan nopealla aikataululla tydymparistdénsa ja
tyokaverinsa. Kaikenlaista pitda ottaa huomioon, mutta kaikkeen ei voi kuitenkaan varautua. Vastoinkaymisia
tulee vaistamatta. Sita kuuluisaa suomalaista sisua tarvitaan.

Palapelia pitaa pystya pitaméaan paassaan koko projektin ajan. Kun suosii perushyveita, kuten luotettavuus,
empaattisuus, solidaarisuus ja yhdenvertaisuus, saadaan usein aikaan hyvaa jalkea. Ja vaikka itsella olisi
vahvoja mielipiteita, niita ei valttamatta kannata olla ensimmaisena julistamassa. Ne voi pitda isona hiljaisena
tietona ja voimavarana itsellaan.

"Sydamella tuotetun tapahtuman henki valittyy myos yleisolle. Nama asiat ovat
mystisida, mutta olen varma, etté yleiso aistii sen. Siksi onkin tarkeaa, ettd tapahtuman
tekemiseen ollaan sitoutuneita ja siita ollaan aidosti kiinnostuneita. Kulttuuri on ihmiselle
elinehto ja ladke moneen kipuun, siksi haluan viimeiseen asti taistella sen puolesta.” -
Tuomas Laajajoki

Case: Tuottaja-tuotantopéaallikko Soili Lumiaho

Oulun ammattikorkeakoulusta, mediatuottamisen suuntautumisvaihtoehdosta medianomi AMK:ksi valmistunut
Soili Lumiaho tyéllistyi heti valmistumisensa jalkeen Klaffi Tuotannoille Oulussa. Lumiaho on 2,5-vuotisen
tyburansa aikana tehnyt tdita ensin tuotantopéaéllikkéné ja sittemmin myds tuottajana.

Tuotantopaallikdn ja tuottajan tydnkuvat eroavat tassa tapauksessa niin, etté tuottaja toimii
asiakasyhteydesséa, luo ja vastaa sopimuksista, jotka siirtyvat sitten tilauksina tuotantopaallikdlle.
Tuotantopaallikkd puolestaan vastaa tyoryhman aikatauluista ja muista tuotantoihin liittyvista seikoista.

Tuottajan tyosta

Tuottajan tyo alkaa myyntity6std, asiakasyhteyksien luomisesta. Noin puolet asiakkuuksista alkaa suoralla
yhteydenottopyynndlla ja puolet verkostojen kautta tapahtuvana myyntityona.



Yhteydenoton jalkeen Lumiaho tuottajana laatii tuotantotarjouksen, koostaa budjetin ja on mukana tekemasséa
kasikirjoitusta. Han vastaa tuotannon l&piviennista kokonaisuutena kaynnistyksesta laskutukseen asti
(véalipalaverit, videoitten kokoaminen jne.)

Ohjaajat vastaavat yleisesti kasikirjoituksista. Ohjaajien lisdksi yhtiéssa on tydskennellyt yhdessa vaiheessa
myo6s luova tuottaja. Lumiaho voi myds tuottajana tarjota omia ideoitaan asiakkaalle. Asiakkaiden kanssa
pidetaan erilaisia sparrauspalavereja ja ideoita jatkotydstetdadn ryhmassa. Kasikirjoittaja/ohjaaja tekee tyon
loppuun.

Kahden tyonkuvan yhdistamisessa on hyotynsa, silla Lumiaho kokee olevansa vahva kirjoittamisessa, ja
ymmarrys kuvakerronnasta auttaa tyon luovaa puolta. Han pitaa paljon siitd, etta saa tehda monipuolista tyota.

Viestinta osana tuottajan tyota

Yrityksen verkkosivuilla ja sosiaalisen median kanavien kautta asiakkaat nakevat, minkalaisille yrityksille ja
minkéalaisia tuotteita on tehty. Ne toimivat samalla yrityksen markkinointimateriaalina.

Tuottajan tyohon kuuluu asiakasviestintéd seka asiakkaiden ja yhteisty6verkostojen kanssa kaytava keskustelu,
joka edesauttaa yrityksen markkinointia ja tuo mukanaan lisda verkostoja. Jonkin verran tehdaan yhteistyota
eri mainostoimistojen kanssa.

Kuvaukset ja asiakkuudet ovat hyva verkosto markkinointiin. Asiakkuuksista tulee myos yhtion rahoitus.
Aikaisemmin yritys teki elokuvatuotantoja, joihin haettiin rahoitusta, mutta niistd on luovuttu.
Yhteistyokumppaneita yrityksella on paljon: saveltajia, kaluston vuokraajia ja jonkin verran hankitaan
ostopalveluja (ilmakuvaus, jalkityota — etenkin varimaarittelya, kuvauspalveluja ja speekkereitd).

Avustajia tuotantoihin saadaan sekd omasta mallirekisterista etta eri rooleihin some-avustajaryhmien kautta.
Tuottaja-tuotantopaallikkéna Lumiaho hoitaa yhteydenpitoa tuotantokohtaisesti joka suuntaan.

YleisOn rooli

Yleis6 on kuluttaja - tai tdsséd mittakaavassa asiakas ja asiakas, maksaja, on aina oikeassa. Asiakkaan
nakemyksia joudutaan aina valilla ohjailemaan. On osattava perustella, miksi tdma olisi hyva nain. Hyvalla
esituotannolla valtytaan jalkipuinnilta. Paljon keskustellaan esimerkiksi siitéa, mita tuotannosta jatetaan
lopputulokseen ja mita halutaan jattda pois. Kommunikaatio- ja vuorovaikutustaidot ovat tarkeita, kun pitaa
perustella, miksi jotain on hyva tehda, mutta kinaamaan ei kannata lahtea.

On haastavaa, jos asiakkaan toiveet ovat ristiriidassa oman ammatillisen ndkemyksen kanssa. Silloin on syyta
olla valmiina perusteluja sille, miksi yrityksemme on hyv&, miksi mina olen hyva.

Tuottajuudesta yrittajyyteen

Klaffi Tuotannot on pieni yritys (7 vakinaista tyontekijaa), vaikka se onkin kohtuullisen suuri tuotantoyhtioksi.
Jokaisen tyontekijan on syyta olla yrittdjdhenkinen, joustava ja luova.

Tuottajan roolissa tarkeiksi ominaisuuksiksi nousevat myds karsivéllisyys, topakkuus, asiakaspalveluhenkisyys
seka omatoimisuus, kyky kayttaa maalaisjarkea. Asiat on syyta pitaa asioina, tiedostaa se, mika vaikutus silla
on, mité sanoo. Tuottajalla pitaa olla kyky ymmartaa, mita asiakkaat hakevat, jotta tuote kohtaa asiakkaan
tarpeet. Asiakas ei osaa valttamatta pukea sanoiksi sita, minkd nakee paassaan.



Tulevaisuuden tuottaja
Mainostoimistot elavat murroksen aikaa. Pienista yrityksista yhdistyy suuria mediataloja.

Moniosaajuus omassa kentassa tulee nousemaan. Ei riita, etta olet pelkka tuottaja, vaan pitaa osata myds
esimerkiksi markkinoida sosiaalisessa mediassa, osata nahda palveluja, lisdakouluttautua esimerkiksi
kasikirjoittamisessa tms.

Ala kehittyy uusien markkinointikanavien myoté niin suurta vauhtia, etta ei voi kuvitella myyvansa aina samaa
tv-mainosta. Ollaan menossa kohti suurempia kokonaisuuksia: ei tehda vain tv-spottia, vaan tehdaan
tuoteperhe.

Jokaiselta tyontekijalta vaaditaan yrittajahenkisyytta ja kykya osata ndhda, miten asioista kannattaa sopia.
Pitda oppia ndkeméaan, miten kannattaa asioida.

Case: Vastaava tuottaja Katja Oittinen

Kajaanin ammattikorkeakoulusta tradenomiksi valmistunut Katja Oittinen on tydskennellyt valmistumisensa
jalkeen ensin kaupallisessa paikallisradiossa ja sittemmin juontaja-reportterina ja radiotuottajana Ylen Kajaanin
aluetoimituksessa. Nykyisin Katja tyoskentelee Yle Kajaanin sisaltéa ja resurssienkayton suunnittelua johtavana
vastaavana tuottajana.

Aiempi tuottajan tyd on monipuolistunut vastaavan tuottajan tyon rooliin siind, etta Katja vastaa radion lisaksi
myo6s alueellisten TV-uutisten seka verkon ja sosiaalisen median uutis- ja ajankohtaissisallon suunnittelusta.

Vastaava tuottaja media-alalla

Vastaava tuottaja johtaa Yleisradion aluetoimituksessa operatiivista toimintaa osana Uutis- ja
ajankohtaistoiminnan yksikk6a. Vastaava tuottaja vastaa pitkan aikavélin sisaltésuunnittelusta seka osallistuu
valtakunnallisten aiheiden tuottamiseen. Resurssien osalta han suunnittelee tydévoiman kayttoa, toimii
lahiesimiehena seké& hoitaa henkiléstohallinnollisia tehtavia.

Vastaavan tuottajan rooli on erittain moniséikeinen. Toisaalta roolissa luova ty6 on aarimmaisen suuressa
keskiossa, koska sisallonsuunnittelusta vastaavana suurin osa toimituksen aiheista on myds lahtdisin omista
havainnoista ja seurantatyosta. Hyvat johtamistaidot ovat myds tarkeat, koska suunnitteluun halutaan mukaan
toimituksen jokainen jasen, koska vaikuttamismahdollisuudet suunnitteluun innostavat varmasti jokaista
journalistia. Luovuuden jopa jonkinmoisena vastapainona tehtavaan kuuluu myds paljon henkildstéhallinnollisia
seka rutiininomaisia tehtavia lukuisissa uutis- ja ajankohtaistoiminnan eri valineiden kaytossé olevissa
jarjestelmissa.

Katjan mukaan vastaavan tuottajan tyo on vaativaa ja antoisaa, siind naurattaa ja itkettaad, pitda olla koko ajan
skarppina seké journalistisesti etta tydyhteison tilanteeseen. Katja kertoo nauttivansa tyostaén: se on
haastavaa ja pakottaa oppimaan uutta paitsi journalistiselta alalta niin myds itsestaan, etta pystyy tekeméaan
tydyhteison jasenista tahtia omassa roolissaan.

Tulevaisuuden tuottaja - yhteistyota luovan alan kanssa

Vastaavan tuottajan tydssa aivan keskeista ovat toimivat verkostot ja keskusteluyhteys oman alueen
toimijoihin, niin yhteiskunnallisiin toimijoihin kuin yritysmaailmaan ja jarjestokenttaankin.

Ainakin yleisdn halu osallistua on tuntunut nousevan, vaikka se ei lopulta konkretisoituisikaan varsinaiseksi
siséalléontuotannoksi. Yleis6 haluaa mahdollisuuksia, kayttaa niita jonkin verran ja ottaa matalalla kynnyksella
yhteytta, enenevissd maarin myos sosiaalisen median kautta, ehdottamalla aiheita ja antamalla tietoa.

Luovan alan toimijoiden yhteisty6 alueellisen median kanssa voisi tulevaisuudessa olla monenlaista, ja
vaihtoehtoja kannattaa pohtia huolella ennen kuin sitoutuu yhteistydhon ja -tuotantoon. Julkaisuvastuu
maarittelee myds reunaehtoja esimerkiksi rippumattomuuteen, aikataulussa pysymiseen, median toiminnan
suunnitteluun ja kaluston kaytoén vaatimuksiin.



Julkisen palvelun mediayhtidlla on alueellisen toimimisen kannalta etua tehda yhteistyoté sopiviksi
katsomissaan tilanteissa alueen yleis6a palvellakseen seka nostaa ehké valtakunnallisestikin esiin merkittava
ilmiod, joka alueella ilmenee. Esimerkiksi kulttuuritoimija puolestaan saisi kokemusta uudenlaisista
yhteistuotannoista, miké& voi hyddyttaa sen toimimista jatkossa. Yhteistyd media-alan kanssa voisi nain ollen
lisata elinvoimaisuutta luovalle alalle uusien ansaintamahdollisuuksien kautta.

Yleison rooli tulevaisuudessa

Yleis6lla on enemman tarvetta kertoa oma mielipiteensa, kuin varsinaisesti osallistua journalistisen sisallon
tuottamiseen. Toki voi pohtia sitd, mika on journalistista sisallontuotantoa - onko journalistisesta sisallésta
kaytava some-keskustelu journalistista sisalt6d? Onko median omalla alustalla journalistisesta sisallosta
kaytava keskustelu myds journalistista siséltéa? Ainakin medialla on siitd vastuu.

Muussa kuin perinteisessa juttuvinkin tai moderoitavan sisallon roolissakin yleisdlle on
osallistumismahdollisuuksia. Esimerkiksi pienrahoitusta viikoittain uudenlaista sisaltba tuottaville myodntavan Yle
Folkin tuotantotapa ottaa yleisbn mukaan tuottajan arkeen. Samoin hitusen kauempaa haettuna uusi ei-
journalististen ulkopuolisten kirjoittajien mielipiteellisen siséallon kolumnistijoukko (Yle Ikkuna) on hyva
esimerkki uudenlaisesta yleison osallisuudesta.

Sisallollisesti yleison osallisuuden myo6ta voi paasta kasitteleméaan paikallisesti aiheita ja teemoja, jotka muutoin
voisivat jaada piiloon, ja myds tavoittaa paikallisia ihmisid ko. aiheiden ja teemojen kautta sekd saada
kontaktia heihin. On ylimielistéd ajatella, etté kaikki sisalldllinen viisaus asuisi toimituksissa. Hyoty on siis
sisallollisté ja nain ollen hyddyttaa yleisoa.

Tulevaisuuden osaamisvaatimuksia

Henkildstojohtamisen taidot sekd uudenlaisen vuorovaikutuksen taidot vain kasvattavat merkitystaan
tulevaisuudessa. Osaajat verkottuvat varmasti yha laajemmin ja yhteydenpitoa tehdaan uusien teknisten
valineiden avulla neuvotteluhuoneiden sijaan.

Vuorovaikutustaidoille, samoin kuin toki uusien alustojen teknisille taidoille tulee siis uudenlaisia vaatimuksia
lankojen pitamiseksi kasissa verkostoituneemmassa ja pirstaloituneemmassa osaajajoukossa.

Case: tanssin moniottelija Pirjo Yli-Maunula

Palkittu ja tunnustettu tanssin moniottelija Pirjo Yli-Maunula on koreografi, tanssija, kuraattori, ohjaaja ja
tuottaja. H&n on toiminut alalla 36 vuotta.

Yli-Maunula tunnetaan intensiivisista, monitaiteellisista ja elamyksellisista produktioistaan. Taiteellisen tydnsa
lisdksi han on myds pitkan linjan pohjoisen tanssin kehittédja ja toimii useissa valtakunnallisissa
luottamustehtavissa.

Flow-sirkus osana tuotantotaloa

Yli-Maunula perusti yhdessa kollegansa Maria Littowin kanssa tanssin tuotantoryhméa Flow Productionsin vuonna
2006. Omien teosten ja tuotantojen liséksi Flow Productions jarjestda suosittua Flow-nykysirkuksen
esityssarjaa, jota Yli-Maunula kuratoi ja tuottaa.

Flow-sirkus tuo Ouluun vuosittain 4—7 nykysirkusesitystd Suomesta ja maailmalta. Nykysirkuksen esityssarja
avaa tuotantoryhmalle uusia rahoituskanavia ja yhteistybkumppaneita seka tuo uusia siséltéja, jotka
rakentavat yhdistyksen kokonaisbrandia.

Kuratointi — liikennepoliisina risteyksessa

Yli-Maunulalle Flow-sirkuksen kuratointi on intuitiivista tyota taiteilijoiden, tekijoiden ja yleison valissa.
Kuraattori miettii, millaiset sisallét puhuttelevat eri toimintaympaéristdissd. Samaan aikaan on pysyttava
uskollisena omalle ndkemykselle ja tavoitteelle siitd, minkalaista taidetta haluaa toimintaympaéaristéon istuttaa.
Kysyntéda voi myds itse luoda ja néin tapahtui Flow-sirkuksen kohdalla: pitkdjanteinen ty6 esityssarjan parissa
on luonut kysynnan nykysirkusesityksille Oulussa.



Kuraattori seisoo asioiden risteyksessa ja ohjaa liikennetta oikeaan suuntaan. Han saa asiat kohtaamaan:
hankkii rahoituksen ja yhteistybkumppanit, saa taiteilijat luottamaan jarjestajiin ja yleison luottamaan
esityssarjan brandiin.

Yli-Maunula kokee sarjan kuratoinnin ja tuottajuuden innostavana oman taiteellisen tyon lisana: esiintyjana ja
taitelijana padsee myo6s oppimaan esityksista vierailijoilta.

Yhteistybkumppanit ja rahoitus

Flow-sirkuksen esityssarjalle yhteistybkumppanuudet ovat tarkeité ja niiden rakentaminen on sisallén ja
yhteistydn yhteensovittamista. Esimerkiksi paikallista festivaaliyhteistydta rakennettaessa on tarkeda tuntea
paikallinen festivaalikartta ja poimia hengeltaén ja sisalloltaan oikeita teoksia seka tunnistaa aitoja linkkeja
asioiden valilla. Onnistunut yhteistyd synnyttaéa luottamusta jatkossa.

Tuotannon rakentamiseen ja yhteistyokumppaneiden seké rahoituksen hankintaan liittyvat vahvasti sisallén
kysymykset: millaisia ideoita sisallén pohjalta syntyy yhteistydkumppaneista ja rahoitusléhteista tai voisivatko
jotkut rahoituskanavat tarjota sellaisia nakdkulmia, jotka voisivat edesauttaa teoksen toteutumista?

Brandin rakentamista

Hyvin suunniteltu viestintéd on yksi Flow-sirkuksen peruspilareista. Brandin rakentaminen on kestanyt 3 vuotta,
ja nyt sarjalle on syntynyt yleisdn luottamus. Suuri yleisd tuntee harvoin tanssin tai sirkuksen esiintyjien nimia
tai tyoryhmia, ja yksittaisten teosten markkinointi voi olla ty6lasta. Yli-Maunula rakensi alusta alkaen sarjan
viestinnan Flow-sirkuksen logon alle, jolloin yleison ei tarvitse tuntea esiintyjien tai tyéryhmien nimiéa, vaan se
voi luottaa sarjan sisaltoon.

Yli-Maunula nakee, ettd markkinointi ja viestinta tulevat itse sisallon jatkeena. Viestinnan pitaa olla visuaalista,
monikanavaista ja taiteen ytimessa kiinni. Monille taiteilijoille on usein vaikeakin asia itse viestid omasta
jutustaan. Samoin jos taiteilija ja markkinoinnin ammattilainen ovat irrallaan toisistaan, tarvitaan valiin
sillanrakentajaa. Yli-Maunula etsii viestinnan ja tuottamisen keinot sisallon kautta.

Uutta yleisda

Flow-sirkuksen myoéta tuotantoyhtié on tavoittanut uutta yleiséa ja laajentanut yleisdpohjaansa. Flow-sirkus on
my06s laventanut perinteista kulttuuriyleisbon jakaumaa, ja tuonut sirkuksen pariin eri-ikaisia ja -taustaisia
ihmisia.

Yleisotyon kehittdmisessa on kiinnostavaa, miten yleisdn saa kokemaan asioita uusilla tavoilla. Taméa on
tuotannollinen, siséalldllinen ja taiteellinen valintakysymys. Flow Productions tekee tuotantoja, jotka luovat
erilaisia yleisdsuhteita, ja joita esitetdan erilaisissa paikoissa ja erikokoisille yleiséille. Kun katsojilla on
kokemusta vaihtelusta, tulee jokaisesta katsomiskerrasta seikkailu. Intresseisséa ei ole pelkastaan kasvattaa
yleis6a, vaan (jos se suinkin on taloudellisesti mahdollista) tehda isosti pienille yleisdille. Yli-Maunulaa motivoi
saada ihmiset taiteen ihmeen &aarelle ja Ioytamaan kokemukset, jotka sailyvéat kauan ja rakentavat elaman
mielekkyytta.

Kiertuetoiminnan tulevaisuuden nakymia

Kiertuetoiminnan edistamiseksi tyoskennellaan aktiivisesti valtakunnallisesti ja kansainvalisesti, jotta hyvat
esitykset jatkaisivat ohjelmistossa pidempéaan. Suomessa tanssisektorilla rakennetaan parhaillaan
kiertueverkostoja ja -jarjestelmia, joihin pyritddn saamaan mukaan my6s muun muassa kaupunginteattereita.

Yli-Maunula uskoo, etta tulevan VOS-uudistuksen myota teattereilta tullaankin edellyttaméaan tiivimpaa
yhteisty6ta vapaan kentan kanssa. Nain sirkustakin nahtaisiin nykyista enemman myos teattereiden
nayttamoilla. Yli-Maunula kuuluu myds kansainvaliseen Autopistes-yhteistydverkostoon, jossa jaetaan parhaita
kaytantoja ja tehdaan rajoja ylittavaa yhteistyota kiertueiden jarjestamiseksi.



2.2. Tulevaisuuden osaaja

Millaista osaamista kulttuurialan osaajalta tulevaisuudessa vaaditaan?
Kartoitimme tuottajan tyon tulevaisuudennakymia kulttuurialan toimijoille
lahetetyn kyselyn avulla. Kysyimme asiaa seuraavilta tahoilta:

Niina Ristolainen: (medianomi AMK): festivaali koordinaattori Qstock-
festivaali

Hanna Jakku (medianomi AMK): projektitydntekija Oulun kaupunki

Sari llmola (FM Taike): Taiteen edistamiskeskus, taiteen edistamisen asiantuntija- ja palveluvirasto

Kari Lunnas: puheenjohtaja & mediakoordinaattori, yhteis6-, ympaéaristo- ja mediataiteen keskus
KulttuuriVoimala ry / Culture Power Station

Tulevaisuudessa tarkeimpina asioina tuottajan tyonkuvaan liittyen vastaajat mainitsevat rahoituksen
hankinnan, verkostoitumisen, laaja-alaisen projektinhallinnan tietotaidon, budjetoinnin osaamisen seka
sopimus- ja tekijanoikeudelliset asiat. Myds markkinoinnin ja sosiaalisen median nahdaan olevan tarkeéassa
roolissa tulevaisuuden osaamisalueina.

Hanna Jakku puhuu sisélléntuotannon tarkeydestéa tuottajan tydssa. Se on varmastikin tuottajan tydssa
kasvava osa-alue. Sisallontuotannon lisaksi tarkeita ovat eri sahkdisten kanavien hallinta seka ulkoisen
viestinnan ja markkinoinnin osaaminen. Tuottajan tulee osata tuottaa tekstia sujuvasti niin sisdiseen kuin
ulkoiseen viestintdan. Asioiden esittaminen selkeésti ja informatiivisesti on varmasti ollut tarke&aa tuottajan
tyossa kautta historian, mutta sen merkitys korostuu entisestaan nykyisen tydelaman tehokkuudessa ja
viestinndssa. Tarkeitd ovat myds erilaiset sosiaalisen median kanavat ja niiden osaaminen: on pystyttava
hallitsemaan erilaisia some-kanavia ja tietdmaan vahintaan niiden perussaannot.

Lunnas mainitsee olevan tarke&a, etta kulttuurituottaja suunnittelee tuottamiensa toimintojen budjetit osaksi
toteuttajaorganisaation kokonaisbudjettia ja seuraa budjettien toteutumista saatujen paatosten mukaisesti.
Tuottajan tulisi kyeta vastaamaan tuotantojensa kokonaisbudjetista, omarahoitusosuuksien hankkiminen
mukaan lukien. Suunnittelun ja seurannan tulisi tapahtua toteuttajaorganisaation kanssa tiiviissé yhteistyssa.

Sopimuskaytanndistd Lunnas toteaa, etta tuottajan tulisi tuntea erilaisia sopimustyyppeja ja kyeta valitsemaan
kuhunkin tuotantoon sopivimmat sopimusmenettelytavat. Tuottajan tulisi myds tunnistaa toteuttajan kannalta
mahdolliset sudenkuopat ja kyeta neuvottelemaan realistiset sopimukset.

Vaativuustaso on korkealla. Niina Ristolainen kuvailee tuottajan osaamisalueita myos asiakaspalvelun kautta:

"Tuottajan tulee osata luoda oikeat alustat kohdeyleis6n saavuttamiseksi sekad vastata
asiakkaiden tarpeisiin asiakaspalvelussa. Mitk& ovat riittavat alustat asiakaspalautteelle ja
miten asiakkaiden kysymyksiin vastataan? Nopea ja tehokas viestinta takaa
tuotannon etenemisen ajallaan sek& antaa reagointivalmiutta muuttuvissa tilanteissa."

Oma harrastuneisuus on tarkeasséa roolissa. Oman kiinnostuksen kautta tuottaja 10ytaa varmasti paljon
ammennettavaa omaan tyohoénsa. Toisaalta on myos erityisen tarkeda olla valveutunut ja avoin alalla
tapahtuvista asioita. Oman ammattitaidon kehittamista erikoistumalla pidetadn myo6s vahvana vaihtoehtona
tulevaisuuden osaamisesta huolehtimiseksi.

Tuottajan tulee kyeta pitamaan langat kasissaan hyvinkin erilaisilla ja toisinaan vaativilla osa-alueilla.
Kulttuurituottajan tyonkuva on laaja ja taman myo6ta myds ammattinimikkeen sisalla tapahtuu paljon hajontaa
ja vaihtelua tyotehtavien suhteen. Tyonkuva on yhta laaja-alainen kuin sektori, jolla tuottajat toimivat. Myds
koulutuksen odotetaan ottavan huomioon alan kehityksen nyanssit.

Tuottajan tyd on monipuolista ja sen myo6ta tuottajakoulutusta voisi Sari IlImolan mukaan verrata esimerkiksi
luokanopettajakoulutukseen: koulutus antaa hyvan pohjan tehda ty6ta monipuolisissa toimintaymparistoissa, ei
vain pelkastaan (kulttuuri)tuottajana kulttuurialalla.


http://www.oamk.fi/epooki/kirjoittajat/hiukka-katariina
http://www.oamk.fi/epooki/kirjoittajat/kemppainen-milla-maija
http://www.oamk.fi/epooki/kirjoittajat/luonua-ojalehto-susanna

Kyselyyn vastanneet toivovat tulevaisuuden tuottajilta johtamis- ja projektiosaamista, esimiestaitoja,
tiedottamisen ja yhteisdviestinnan osaamista seka sosiaalisen median tietotaitoa. Lisaksi markkinointi, myynti
ja taloushallinnon osaaminen ovat tulevaisuudessa tuottajille merkityksellisid. Tuottaja2020-julkaisun osiossa
Kulttuuri Kannattelee nékee taiteen ja kulttuurin ammattijarjesto tulevaisuuden visiona tuottajien yrittajyyden.
Useille se saattaa olla nk. pakkoyrittdjyytta tai vastentahtoista yrittajyytta

Lunnas nékee, etta tuottajan tehtaviin kuuluu tuotantojen myynti jo olemassa olevien tai erikseen
rakennettavien verkostojen ja markkinointitoimijoiden kautta. Hanen mielestdan tuottaja markkinoi parhaiten
tuotantojaan toiminnan ja yhteyksiensa kautta. Markkinoinnin tarkein tehtdva on tehda tuotantoa tunnetuksi ja
edistaa tuotteen sisaltdjen viestin saavutettavuutta. Tuottajan tulisi kertoa tuotteen sisalldista ja toiminnan
tavoitteista valitulle kohdejoukolle tai laajalle yleisolle tiedottamisen kautta. Tapahtumatuotannossa tuottaja
organisoi tapahtuman kokonaistuotannon ja koordinoi osa-alueiden toimintaa.

Tuotantojen lisaksi tuottajan pitaisi hallita pitkakestoiset, prosessinomaiset tuotannot, joita tarvitaan esim.
yhteisollisissa taide- ja kulttuuriprojekteissa. Hanen tulisi pystyda ndkemaan kokonaisuuksia, joissa yhdistetaan
erilaisia rahoitusmuotoja ja toteutetaan isompiin tavoitteisiin tahtdavia osatavoitteisia hankkeita.

Hanna Jakku ei usko, etté projektiluontoinen tyd tulee ainakaan vahentymaan. Siksi tuottajan brandaaminen
projektiosaajaksi voisi olla hyvé taktiikka tulevaisuutta ajatellen.

Kaiken kaikkiaan tulevaisuuden tuottaja hallitsee projekteja kokonaisvaltaisesti. Voisi paatella, etta
tulevaisuudessa tuottajilla olisi toita laaja-alaisen osaamisensa vuoksi. Ammattinimikkeen ei kuitenkaan
ainakaan viela mielleta tarkoittavan laaja-alaista osaamista, minkéa vuoksi tydpaikat ja -tilaisuudet ovat
rajattuja ja tyot usein lyhytkestoisia.

Lahteet

1. Halonen, K. & Teye, O. 2011. Kulttuuri kannattelee. Takulaisten nakemyksié kultturituotannon
tulevaisuudesta. Metropolia-ammattikorkeakoulu. Hakupéaiva 27.4.2017.
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http://tuottaja2020.metropolia.fi/fileadmin/user_upload/katalysoi/3_Kulttuuri_kannattelee_HalonenTeye_WEB.pdf

2.3. Koulutus ja tydnkuva

Selvitimme kulttuurituottajien koulutuksen ja tydnkuvan haasteita kirjallisuusselvityksella ja
haastattelemalla anonyymisti neljda tyduransa eri vaiheessa olevaa tapahtuma- tai
kulttuurituotannon ammattilaista.

Kulttuurituottaja — kaiken taitava superhenkilo

"Tuottaja on henkild, joka vastaa tuotantojen ja tapahtumien
kokonaisuudesta ja huolehtii hyvin pitkélti myos rahoituksesta.
Tuottajalta vaaditaan monialaista osaamista ja toisaalta asiakkaan
seka loppukuluttajan tarpeiden ja vaatimusten tunnistamista ja
ymmartamista tutustua.”

Kolme neljasta haastattelemastamme tuottajasta jakaa Tarjanteen kasityksen toimenkuvan laajuudesta.
Tuottajan on oltava valmis perehtymaén asioihin, koska tehtavaan kuuluu niin monenlaisia asioita. Toisaalta
mihinkdan ei ehdi paneutua tarkasti, koska tekemista on niin valtavasti. Esimerkiksi néailla sanoilla voidaan
kuvailla tuottajan roolia:

"Mahdollistaja, organisaattori, tiimitydskentelij&, yhteisollisyyden tukija."

Myo6s haastateltavamme néakevat tuottajan ensisijaisesti mahdollistajana ja jarjestdjanéd, siis organisaattorina
seka kokonaisuuden rakentajana. Jotta tuottajan tehtavaan syvimpaan olemukseen péasisi paremmin kasiksi,
tulisi jotenkin voida maaritella tuottajan tarkeimmat tyotehtavat. Tama maarittely on kuitenkin darimmaisen
vaikeaa, silla kuten haastatellut huomauttavat, tuottajan tarkeimpia tehtavia maarittaa se, millaisessa
organisaatiossa tama on tdissé. Haastatteluissa korostui se, miten paljon organisaatio vaikuttaa tuottajan
rooliin. Mitéd isompi organisaatio, sita rajatummat tuottajan tydtehtavat ovat. Pienissa organisaatioissa tuottaja
puolestaan vastaa suunnilleen kaikesta.

Yksi haastateltavista huomauttaa, etta tuottaja on moniosaaja oikeastaan olosuhteiden pakosta. Kun resurssit
ovat niukat, tuottajalla ei ole ketdan kenelle delegoida eika varaa ulkoistaa tehtéavia alihankinnoiksi ole, vaikka
tarvetta sille olisikin. Toinen haastateltava toivoo, etté tuottajat tulevaisuudessa toimisivat yha enemman
tybnantajan roolissa. Han nakee tdman mahdollisuutena parantaa taiteilijoiden asemaa tyontekijoina, mutta
myontaé kehityksen tassa suhteessa tapahtuvan hyvin, hyvin hitaasti.

Kaikkien neljan haastatellun tuottajan vastauksissa kuitenkin korostuvat tietyt osaamistarpeet. Naita olivat
projektinhallintataidot, viestinta ja talousosaaminen. Yksi haastateltavista huomauttaa, ettei tuottajan
valttamatta tarvitse osata itse sitd mita han tuottaa, mutta asiasta pitaa olla riittavasti jyvalla. Tai jos ei ole,
ainakin tietdd, mist&a asian voi selvittaa.

Bjorkqgvist ja Halonen mainitsevat myo6s kulttuurituottajan tydskentelevan koko persoonallaan.
Haastatelluista kulttuurituottajista vain kaksi otti laajemmin kantaa siihen, millaisia henkilékohtaisia
ominaisuuksia tuottajalla pitaisi olla. Tuottajalta vaaditaan ennakointikykya, mukautumista, improvisointitaitoa,
pitkda pinnaa, omien rajojen tunnistamista ja psykologista silméaa. Lisédksi tarvitaan rohkeutta ja
ennakkoluulottomuutta. Parkkola tiivistda listan sanomalla:

"Hyva tuottaja taipuu, muttei katkea."

Koulutuksella vuorovaikutuksellisemmaksi

Tarjanne huomauttaa, ettd Suomessa on toistaiseksi vahan etenkin kansainvalisen tason tuottaja- ja
manageriosaamista, vaikka eritasoista koulutusta onkin jarjestetty jo reilun 20 vuoden ajan. Haastatellusta
nelikosta vain yhdelld on tuottajan tutkinto. Muut ovat hankkineet osaamisensa ja patevyytensa muita reitteja.
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Tuottajan koulutuksen kdynyt haastateltava sanoo koulutuksen antaneen héanelle hyvat evaat
projektinhallintaan, varsinainen sisaltbosaaminen on karttunut sitten tyéelamasséa. Han paivittaa nyt
osaamistaan yamk-tutkinnolla. Han sanoo niiden opiskelijatovereiden, joiden aiempi tutkinto ei ole
tuottamisesta, kokeneen haasteellisena sen, ettei ylemmassa tutkinnossa enda opeteta varsinaisia
perustuottajan taitoja.

Tarjanne nakee, ettd tulevaisuuden koulutuksessa pitaisi ottaa huomioon se, etta tuottajat toimivat yha
enemman verkostoissa. Ammatinharjoittajien olisi tarkea keskittyd omaan ydintoimintaansa, jolloin he voisivat
ulkoistaa tuotannon johtoon, rahoitukseen ja verkostojen hallintaan liittyvat toiminnot tuottajille.

Yksi haastateltavistamme néakee tulevaisuuden hieman samansuuntaisena. Hanen mukaansa viestinnan
merkitys korostuu tuottajan tydssé yhd enemman, silla tyosta tulee yha vuorovaikutteisempaa. Toinen
mainitsee monenlaisten ihmisten kanssa toimimisen, mutta han puolestaan perdankuuluttaa asenteen
opettamista: tuottajan tulee olla ndyré ja haluta oppia kentan kokeneemmilta tekijoilta.

Kolmas haastateltava puolestaan uskoo, etté rahoituksen hankinta ja rahoituskuvioiden tuntemus korostuvat
tulevaisuudessa entisestaéan ja niihin liittyvaa osaamista kaivataan lisaa. Tulevaisuuden koulutuksessa pitéisi
my06s entistd paremmin huomioida, mihin tydmarkkinoilla todellisuudessa halutaan sijoittua ja suunnata
koulutusta sen mukaan. Liséaksi tulisi huomioida myos se, mista kaikkialta muualta kuin tuottajakoulutuksen
piiristé tuottajia tulee.
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2.4. Tuottajan yrittagjaosaaminen - yrittajan
tuottajaosaaminen

Tuottajan tyd nayttaytyy kentalla moninaisena ja tuottaja tarvitsee monenlaisia taitoja. Tuottajan
nimikkeella tydskentelevéat toimivat useimmiten joko julkisen sektorin tai kolmannen sektorin
palveluksessa hoitaen palkkaa maksavan tahon toimeksiannosta hanketoimintaan,
tapahtumatuotantoon tms. liittyvia tehtévia. Toisaalta tuottajiksi voidaan katsoa myds luovien
alojen yrittajina toimivat henkilot. Tassa luvussa pohdimme, minkalaisina tuottajan ja luovan alan
yrittajan tehtavakentat nayttaytyvat suhteessa toisiinsa, onko niiden osaamistarpeissa
yhtalaisyyksia ja minkalaisia nama mahdolliset yhtalaisyydet ovat.

Kulttuuriyrittajyys

Kulttuuriyrittdjyytta voidaan pyrkia maaritteleméan sen mukaan, miten
toiminta tayttaa yrittajyyden ehdot. Esimerkiksi toiminnan paaasiallinen
rahoituspohja ratkaisee sen, onko kyseessa yrittdjyys vai ei. Kulttuurin tai
: taiteen tekija on jo itsessaan tietylla tavalla jadsentyméatdn kasite, silla
- huomattava osa koulutetuista kulttuurin tekijoista toimii muissa kuin niin

- sanotuissa taiteilija-ammateissa ja toisaalta taiteen tekemista voi harjoittaa
ilman muodollista koulutusta. Tama maaritelma osoittaa sellaisenaan, etta kulttuurituottajan ja kulttuurialan
yrittdjan toimialat toimivat kdytannossa samalla toiminta-alustalla.

Kulttuuriyrittdja toimii yrittajana tullakseen toimeen osaamisellaan. Yleensd hén ei kuitenkaan tavoittele
maksimaalista voittoa. Kulttuuriyrittaja voi myds olla kolmas osapuoli, joka toimii luovan henkilén ja
elinkeinoelaman valikatena, mika antaa taiteilijalle mahdollisuuden saavuttaa laajemmat markkinat. Tassa
tapauksessa organisaatio hankkii toimeksiannon ja kulttuuriyrittdja tekee luovan tydn yhdessa taiteilijan
kanssa.

Timo Parkkola on kirjoittanut Humanistisen ammattikorkeakoulun Tuottajan Duunit -artikkelikokoelmaan
oman nakemyksensa asiasta otsikolla Tuottaja venyy vaan ei katkea: tormayskursseja tuottajan kielessa ja
kulttuurissa. Han toteaa tekstissaan, etta tuottaja on keskeinen toimija "poytalaatikon" ja kulttuurituotteiden
laajemman markkinoinnin valilla.

Ty6hon kuuluu taiteen ja kulttuurituotteiden myymistd, mutta se sisaltad myds esimerkiksi muun kulttuurin
kentan kanssa kaydyn vuoropuhelun. Parkkola toteaa, etta kulttuurituottajista on moneksi ja nimike pitaa
sisédllaan paljon. Kaikkea yhdistaa kuitenkin se, etta tuottajan on tultava toimeen erilaisten tahojen kanssa ja
h&nen on oltava valmis kohtaamaan monenlaisia tehtavia.

Luovan alan yrityksisséd on paljon oman harrastuksen pohjalta syntynytta yrittajyytta. Nuoruusvuosien
harrastuksen tuoma osaaminen tarjoaa mahdollisuuden esimerkiksi esiintymis- tai opetustoimintaan, joka
kenties saman tien tai ajan saatossa muuntuu tavoitteelliseksi yritystoiminnaksi. Osaamisen syventamista
haetaan tavallisimmin varsinaiseen substanssiin seka yrittdjyyteen, mutta nuori yrittdja tuskin osaa arvata
kuinka paljon erilaista osaamista yritystoiminnan pydrittdminen tulee kasvaessaan vaatimaan.

Usein talta pohjalta syntyneet yritykset aloitetaan toiminimella, tuotteistamalla oma osaaminen ja myymalla
sitd. Taman vaiheen jalkeen seuraava luonteva porras on kerata ymparille muita substanssin asiantuntijoita
joko oman yrityksen palkkalistoille tai yhtickumppaneiksi. Luovien alojen kohdalla toimeksiannot ovatkin usein
niin laaja-alaisia, etta ne vaativat asiantuntijuutta ja erityisosaamista useilta osaamisaloilta.

Asiantuntijuus on monella tavalla muutoksessa ja monialaisen vuorovaikutuksen maara on lisdantynyt
valtavasti. Asiantuntijuus kehittyy verkostoissa dialogisesti yhdessa kehittéen ja tietoa jakaen. Viisaalla
asiantuntijalla on kyky ajatella ja tehda toisin sek& kyky tehda monialaista yhteisty6ta muiden kanssa.
Keskeistd on jaettu ymmarrys ja jaettu osaaminen. Yrityksen kasvaessa myos tehtavat moninaistuvat ja
yrittdja huomaa tarvitsevansa yha moninaisempia taitoja, joista iso osa liittyy vahvasti tuottajana toimimisen
taitoihin.


http://www.oamk.fi/epooki/kirjoittajat/asukas-jari
http://www.oamk.fi/epooki/kirjoittajat/turunen-henri
http://www.oamk.fi/epooki/kirjoittajat/kontturi-paasikko-liisa
http://www.oamk.fi/epooki/2017/tuottajan-yrittajaosaaminen-yrittajan-tuottajaosaaminen#cite-text-0-0
http://www.oamk.fi/epooki/2017/tuottajan-yrittajaosaaminen-yrittajan-tuottajaosaaminen#cite-text-0-1
http://www.oamk.fi/epooki/2017/tuottajan-yrittajaosaaminen-yrittajan-tuottajaosaaminen#cite-text-0-2
http://www.oamk.fi/epooki/2017/tuottajan-yrittajaosaaminen-yrittajan-tuottajaosaaminen#cite-text-0-2
http://www.oamk.fi/epooki/2017/tuottajan-yrittajaosaaminen-yrittajan-tuottajaosaaminen#cite-text-0-4

Kulttuuriyrittgjan koulutustarpeet

Viime vuosina eri koulutusasteilla on ollut yhteisena painotuksena yrittdjyyden edistadminen. On katsottu
tarkeéksi, etté koulutus tarjoaa opiskelijalle valmiuksia toimia valmistumisen jalkeen itsendisena yrittajana,
itsensa tyollistaen. Pyrkimys tydllistymiseen yrittajaksi on tietysti ollutkin perusteltua ja tavoiteltavaa, koska
uudet tydpaikat syntyvat tulevaisuudessa ennusteiden mukaan nimenomaan mikro- ja pienyrityksiin, jotka
tyollistavat yhdestd muutamaan henkilda. Yrittajyyteen liittyvien taitojen hallitsemisen on katsottu olevan
erityisen tarkeitd myos kulttuurialalla, jolle ovat olleet tyypillisia pienet innovatiiviset yritykset. llman oman
osaamisen markkinointitaitoja ja yrittajamaista asennetta alalle tyollistymisen ei ole katsottu olevan kovinkaan
helppoa.

Kulttuurituottajan tyota tarkasteltaessa on helppo l16ytaa yhtymékohtia tuottajuuden ja yrittajyyden kesken,
mutta mitk& ovat niitd koulutuksen kannalta olennaisia taitoja, joiden hankintaan kannatta keskittya
kulttuurituottajan opintojen aikana? Kysyimme Oulun seudulla toimivilta luovan alan yrittajilta, mitk& heidan
mielestdéan ovat kulttuurituottajan tyon kannalta olennaisimpia yrittdjyystaitoja ja toisaalta selvitimme, miten
he rinnastivat yrittdjyytta ja tuottajan tyota erilaisten taitojen nakékulmasta. Kyselymme tavoitteena oli
kartoittaa yrittdjien ndkemysta siitd, mita yrittajyyteen liittyvadd koulutusta heidan mielestaan luovan alan
koulutusohjelmien pitéisi sisaltdd seka mitéa tuottajuuteen liittyvad koulutusta yrittdjilla on ja mité tuottajuuteen
liittyvia taitoja he pitavat tarkeina.

Tuloksia tarkasteltaessa esiin nousi selvasti nelja yrittdjyyteen liittyvaa taitoa, joita yrittajat pitivat
koulutuksessa tarkeimpina. N&ité taitoja olivat myyntiosaaminen, markkinointitaidot, oman osaamisen
markkinointi ja tuotteistamiseen liittyvat taidot. Nama taidot olivat valinneet kolmen tarkeimman taidon
joukkoon yli 30 % vastaajista.

Toisaalta yrittajien mielesta tarkeimpia tuottajuustaitoja olivat budjetointi (Iahes 50% vastaajista) seka
markkinointitaidot (yli 40% vastaajista). Muita tarkein& pidettyja tuottajan taitoja olivat projektinhallinta,
tuotteistamiseen liittyva osaaminen ja luovan ongelmanratkaisun taidot.

Molempia nakdkulmia tarkasteltaessa - seké yrittajyyden ettd tuottajuuden kannalta - tarkeimmaksi taidoksi
arvostettiin siis markkinointiosaaminen. Mielenkiintoista oli myds, ettd myyntitaitojen ja oman osaamisen
markkinointitaitojen katsottiin olevan tarkeampia yrittdjyyden kannalta, kun taas budjetointiosaamisen néahtiin
olevan tarkeampaa tuottajuuden kannalta.

Tuotteistamiseen liittyvdn osaamisen voitaneen kyselyn mukaan katsoa olevan myds yksi tuottaja-yrittajan
avaintaidoista, koska sen valitsi tarkeimpien yrittajan taitojen joukkoon yli 30 % ja tarkeimpien tuottajan
taitojen joukkoon yli 20 % vastaajista. Tama tulos on linjassa myds aiemman tutkimustiedon kanssa, jonka
mukaan tuotteistamisen asiantuntijuutta ovat pitéaneet kulttuurituottajan avaintaitona myds
ammattikorkeakoulujen kulttuurituottajankoulutuksen edustajat.

Yksi taméan kyselyn merkillepantavista faktoista 16ytyy tanssikouluyrittdjien vastauksista. Ainoallakaan
yrittajalla ei ollut minkaanlaista tuottajuuteen liittyvaa koulutusta ja kuitenkin koko tanssikoulun toiminta
pohjautuu palvelutuottamiseen, palvelujen toteuttamiseen, verkostoitumiseen ja tapahtumatuottamiseen -
toimintoihin, jotka vaativat monialaisia tuottajan taitoja.

Projektinhallinta, luovan ongelmanratkaisun taidot, henkildéstdhallinta, rahoitusosaaminen, markkinointitaidot,
sisélléntuotanto, juridiikka, viestinta-, ja verkostoitumistaidot, myyntiosaaminen, asiakaspalvelutaidot - tata
listaa voisi jatkaa vield pitkélle. Jokainen yrittaja tai yrittajyytta lahelta seurannut voi varmasti todeta, etta
nama taidot ovat ensiarvoisen tarkeitad yrittajalle. Jokainen tuottaja tai tuottajan tditad tehnyt voi varmasti
todeta, ettd nama taidot ovat ensiarvoisen tarkeitd tuottajalle. Tasta voinee ilman sen monimutkaisempaa
matematiikkaa paatella, etta nama kaksi toimenkuvaa on rakennettu hyvin samankaltaisista aineksista.
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2.5. Tuottaja moniosaaja

Kemppainen Milla-Maija, Isomursu Pekka

Kulttuurituottaja joutuu tykseen viemaan eteenpain projekteja, joissa yhdistyy osaamista erittain
laaja-alaisesti, luovasta tydsta vaikkapa taloushallintoon. Mukana on henkildita hyvin erilaisilla
osaamisprofiileilla. T-mallin mukainen osaaminen lienee perusedellytys nykypéaivan tuottajalle,
mutta laaja-alaiselle Pii-, M- ja kampamallin osaamiselle on yha suurempi tarve.

Perinteisella asiantuntijalla on syvda ymmarrys omasta kapeasta
osaamisalueestaan, mutta ei valttamatta juurikaan ymmarrysta - eikd ehka
kiinnostustakaan - muista aloista. Tallaista asiantuntijaa voidaan kutsua I-mallin
osaajaksi (kuvio 1): I-kirjaimen muoto kuvastaa toisaalta osaamisen syvyytta ja
toisaalta sen kapeutta.
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KUVIO 1. I-, tavuviiva- ja T-mallin osaajat

Monet ty6nantajat arvostavat I-mallin osaajaa, koska han on erityisen pateva siind kapea-alaisessa
asiantuntijatehtavassa, johon hanet on palkattu. I-mallin osaajan voi kuitenkin olla haasteellista toimia luovasti
monialaisessa kehitystiimissa, koska hanen voi olla vaikeaa ymmartaa muiden ajatuksia ja toisaalta tuoda
omiaan esille niin ettd muutkin ne ymmartavat.

I-mallin asiantuntijan vastakohtana voidaan pitaa "tavuviivaosaajaa”, jolla on laaja horisontaalinen ymmarrys
useilta eri alueilta, mutta ei kovin syvaad ymmarrysta mistaan niista. Tallainen henkild soveltuu usein hyvin
koordinoimaan asioita ja voi esimerkiksi toimia kehitystyéryhmassa fasilitaattorina, T-mallin osaaja puolestaan
on yhdistelma I- ja tavuviivaosaajien profiileista. T-kirjaimen pystypalkki kuvaa henkilén osaamisen syvyytta
jollain yksittéisella alueella. Vaakapalkki puolestaan kuvastaa henkilon kykyd monialaiseen yhteistyéhén. Taméa
kyky koostuu kahdesta asiasta *':

1. Empatiasta, joka mahdollistaa asioiden ndkemisen toisen henkildn ndkékulmasta.
2. Kiinnostuksesta tai innostuksesta toisten osaamisalueita kohtaan.

T-mallin osaajilla on siis osaamisessaan seké syvyytta ettd leveyttd. Konseptin esitti alun perin David

Guest 1990-luvulla, mutta mydhemmin sen teki laajalti tunnetuksi muotoilu- ja konsulttitoimisto IDEON
toimitusjohtaja Tim Brown, joka toi T-mallin osaksi IDEON rekrytointia ja innovatiivisten monialaisten tiimien
muodostusta. Brown argumentoi, etté jos kehitysryhma koostuu T-mallin osaajista, ryhméan dynamiikka on
erinomainen ja erillista fasilitaattoria ei tarvita koska kuka tahansa ryhmasta voi toimia siina roolissa. !

T-mallin osaaja -ajatusta on edelleen laajennettu esimerkiksi Pii-, M- tai kampamallin osaajaksi (kuvio 2).
Yhteinen ajatus naille malleille on se, ettd tallaisen osaajan tietotaito ja osaaminen eivat keskity pelkastdan
yhden vahvan erityisosaamisalueen ympaérille, vaan henkildlla on syva tietotaito useammalta alueelta.
Pidemman tyduran tehneelld henkildlla tdméa voi usein ollakin tilanne, kun tyétehtavat ovat uran aikana
vaihdelleet. Etenkin kampamallin osaamista kohtaan voidaan kuitenkin esittaa kritiikkina, etta kun syvan
osaamisen alueiden maara kasvaa niin missa vaiheessa tietdmyksen syvyys karsii lilkkaa ja ihminen ei endé ole
asiantuntija missaan.
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KUVIO 2. Pii- ja M-mallin osaaja

Tuottaja kampamallin osaajana

Kulttuurituottaja joutuu tydkseen viemaan eteenpain projekteja, joissa yhdistyy osaamista erittain laaja-
alaisesti, luovasta tydsta vaikkapa taloushallintoon. Mukana on henkilditéa hyvin erilaisilla osaamisprofiileilla. T-
mallin mukainen osaaminen lienee perusedellytys nykypéaivan tuottajalle, mutta tata selvitysta varten
toteutettujen haastattelujen perusteella voidaan todeta, etta laaja-alaiselle Pii-, M- ja kampamallin osaamiselle
on yha suurempi tarve.

Silla ei yleensé ole suurta merkitystd, miltd osa-alueelta tai -alueilta tuottajan syvdosaaminen on, kunhan sitéa
on. Oleellista on, ettd han nakee kokonaisuuden ja ymmartda hyddyntdd muiden tiimildisten syvaosaamista
tarpeen mukaan. Tuottajan tulee ymmartd&d myds alan kehitysta ja omaa rooliaan kulttuurin muuttuvalla
kentalla. On kyettdva mukautumaan nopealla sykkeelld alan kehitykseen ja uusiin tuuliin ja kyetd omaksumaan
uusia asioita. Taman lisaksi tarkedé on, etta tekija pystyy hyddyntamaan uusia asioita omassa tydssaan seké
osana oman ammattitaidon kehittymista.

Vuorovaikutus ja verkostoituminen asettuvat vahvaan rooliin tekijan oman osaamisen kehittymisen kannalta.
Haastatteluihin vastanneet kokevat, etta verkostoituminen ja verkostojen hankkiminen ovat avainasemassa
tuottajan tydnkuvaa ajatellen. Yhdessa tekeminen ja yhteisty6tahojen tuki voivat korostua alalla jossa tana
paivana tyodskentelee paljon freelancereita. Taméan mydtd myo6s sosiaaliset taidot ja vuorovaikutustaidot ovat
olennaisessa osassa.
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2.6. Tuottaja kirstunvartijana

Selvitimme tuottajan roolia kirstunvartijana kirjallisuusselvityksen lisdksi haastattelemalla
anonyymisti neljaa tyduransa eri vaiheessa olevaa tapahtuma- tai kulttuurituotannon ammattilaista.

Kulttuurin rahoitus tulee tulevaisuudessakin olemaan
monikanavaista. Vaikka julkisella puolella on yha roolinsa kulttuurin
rahoittajana, ei julkisella sektorilla nykyisesséa tilanteessa ole varaa
kasvattaa kulttuurin rahoitusta. Haastatellut tuottajat ndkevat
yksityisen sektorin osuuden rahoituksessa kasvavan.

Taloustilanteesta johtuen kulttuurituotantojen oman
varainhankinnan rooli kasvaa. Potentiaalisina rahoittajatahoina
nahdaan saatiot, yhdistykset ja yritykset. Viimeksi mainituilta raha
tulee kuitenkin yhd enemman erilaisista kumppanuuksista, ei

suorana taloudellisena tukena.

Haastateltujen tuottajien suhtautuminen mesenaattipohjaiseen rahoitukseen vaihtelee. Osa on sita mielta, etta
senkin osuus tulee kasvamaan, mutta toinen huomauttaa, ettd suomalainen kulttuuri ja kansa ovat niin nuoria,
ettd mesenaatteja on paha loytaa.

Mutta mika sitten on tuottajan rooli rahoituksen hankinnassa? Halosen mielestd kulttuurituottajan tyon
keskiodssa on taloudellinen pddoma: kyky hankkia ja hallinnoida kulttuurituotantoihin suunnattavia taloudellisia
resursseja. Kulttuurituottaja ei toimi kuitenkaan henkildkohtaisen pdaomansa sijoittajana, vaan nimenomaan
jarjestaa rahoitusta hakemalla esimerkiksi apurahoja, hoitamalla sponsoriyhteisty6ta ja tavoittelemalla hyvaa
lippumyyntia.

Myo6s haastattelemamme tuottajat nédkevat tuottajan yhtena kulttuurituotannon rahoituksen hankkijana. Sen
sijaan heidan kéasityksensa siita, miten suuri tuottajan rooli rahoituksen hankkijana on, vaihtelee. Neljasta
haastateltavasta kaksi sanoo, etta tuottajan rooli rahoituksen hankinnassa on erittdin merkittavaa. Yksi sanoo,
ettd se on yksi monista tydtehtavista.

Yksi haastatelluista tuottajista sanoo, ettei tuottajan hdnen mielestaan pitaisi tarvita hankkia rahoitusta, koska
tama ei ole korkein pomo. Han kuitenkin mydntéa asian riippuvan paljon organisaatiosta. Esimerkkeinéd han
mainitsee apurahahakemusten tekemisen tai erilaiset yhteistybkumppanisopimukset, jotka voivat olla tuottajan
vastuulla. Vaikka tuottajalla ei olisikaan vastuullaan rahoituksen hankintaa, taytyy hanella kuitenkin olla
ymmarrys siitd, mista raha tulee ja miten se kaytetaan.

Enta kumpi edella tuottajan sitten pitéisi tehtavidaan tehda, taiteellisen sisallon vai kylmén kateisen?
Halosen mukaan kulttuurituottajan menestyksen kannalta on tarke&é loytaa sellaisia produktion rahoituksen
keinoja, jotka kulttuurisisaltdjen tekijat hyvaksyvat.

Myo6s haastatellut tuottajat puhuvat rahan ja sisallon valilla tasapainoilemisesta. Kolme haastateltavaa nékee
asian niin, ettd tuotannot tasapainottavat toisiaan: kaupallisesti kannattavammista tuotannoista saaduilla
voitoilla voidaan rahoittaa marginaalisempia juttuja. Kaikki haastatellut sanovat, etta rahaa ja sisaltdéa ei voi
erottaa. Yksi sanoo laittavansa viime kadessa edelle rahan, koska laskut on lopulta maksettava jollain.

Koska tuottajat pitavat rahaa ja sisaltod erottamattomina, he eivat koe, etta joutuisivat ristiriitaan omien
arvojensa kanssa. Vaikka yksi haastatelluista huomauttaakin, etta rahan asettaessa reunaehdot kaikelle, voi
tuotannossa joskus sen vuoksi joutua tekemaan kompromisseja, ja nain toimia linjassa arvojensa kanssa
tietyissa rajoissa.
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2.7. Luovien alojen yritysten rahoitus

Luovien alojen yrityksista 43 %6 oli hakenut julkista rahoitusta toiminnalleen. Oulun seudun luovien
alojen yritysten suhdetta julkiseen rahoitukseen selvitettiin kyselylla.

Ty6- ja elinkeinoministerion vuonna 2013 teettamassa "Julkinen
rahoitus luovien alojen yrityksissa”-julkaisusta selvida, etta 43 %
luovien alojen yrityksista oli hakenut julkista rahoitusta
toiminnalleen. Kyselyyn vastasi kaikkiaan 801 yritysta

Halusimme selvittda Oulun seudun luovien alojen yritysten
suhdetta julkiseen rahoitukseen teettdmallamme kyselylla.
Kyselylomaketta lahetettiin kaikkiaan 90 yritykselle ja kaikkiaan
saimme 33 yritykselta vastauksia kysymyksiimme. Kysely
lahetettiin viestintéd-, tanssi- ja musiikkialan yrityksiin.
Vastausten jakauma aloittain on nahtévissa kuviosta 1. Lahes
puolet vastaajista oli viestintayrityksia, viidennes tanssialan yrityksia ja loput musiikkialan tai muita yrityksia.
Kategoriassa "Muu” on esimerkiksi valo- ja elokuvaukseen keskittyneita yrityksia.

Viestinta

10 .
Tanssi

15
Musiikki

1 Muu

KUVIO 1. Kyselyn vastausjakauma toimialoittain

Kysyimme yrityksiltd, miten yrityksen toiminnan rahoitus jakautuu. Kysymykseen vastasi vain 18 yritysta.
Vaihtoehtojen aaripaina oli "puhdas liiketoiminta” ja ”julkinen rahoitus”. Vastaajista 33 % oli saanut
toiminnalleen jonkinlaista julkista rahoitusta. Joten tdman pienen otannan perusteella alueellamme ollaan
hivenen koko maan lukuja jaljessa.

Kysyimme myds, miten hyvin yritysten edustajat tuntevat luovien alojen yrityksille tarjolla olevia julkisia
rahoituslahteita. Kysymykseen vastasi 25 yritysta. Vain kaksi koki tuntevansa hyvin, 10 kohtuullisesti ja 13
heikosti julkisia rahoitusléhteita. Yksikaan yrityksista ei myontanyt, ettei se tuntisi lainkaan
rahoitusinstrumentteja. Ty6- ja elinkeinoministerion teettamasté selvityksesta kay ilmi, etta kansallisella tasolla
34 % luovan alan yrityksista kokee, ettei heilla ole tietoa julkisen rahoituksen lahteistéd. 55 % yrityksistad kokee,
ettei heilla olisi riittévasti tietoa julkisista rahoitusinstrumenteista.

Kolmantena rahoitukseen liittyvanéa asiana kyselylomakkeellamme selvitimme, millaiseen toimintaan yritykselle
haluttaisiin hakea rahoitusta. Valmiiksi annetuista vaihtoehdoista 25 vastanneelle yritykselle suosituimmat
olivat "kehittaminen" ja "kasvu", jotka molemmat saivat 36 % osuuden. Tuotantoihin tukea kaipasi 16 %
vastanneista. Valmiista vaihtoehdoista "kansainvalistyminen" ei kerdnnyt yhtdan valintaa. "Muu, mika?" -
vaihtoehto sai 3 valintaa eli 12 % vastanneista. Heisté kaksi mainitsi, ettei tarvitse rahoitusta mihink&an. Yksi
tarvitsisi rahoitusta siséltdjen kehittdmiseen, kasikirjoittamiseen ja konseptointiin.

TEM:in selvityksesta ' selviaa, etta kansallisella tasolla suosituin rahoituksen kohde on "tuotekehitysprojektit”,
mik& on linjassa myds oman kyselymme tulosten kanssa. Kansainvalistymista tarkeana TEM:in selvityksessa
pitaa 33 % yrityksista, missa on selva ero Oulun alueen luovan alan yrityksiin (0/25 vastaajaa). Koska
vastaajia oli 25, ilmid vaikuttaa todelliselta eik& tilastoharhalta, joten sen syitd ja merkitysta olisi hyva selvittada
tarkemmin.
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2.8. Mahdollistaja vai ankeuttaja: hankerahoitus
kulttuurialan muokkaajana

Tahto kulttuuri- ja luovien alojen kehittdmiseen on Pohjois-Pohjanmaalla vahva. Maakunnassa on
tehty vuonna 2014 Pohjois-Pohjanmaan luovan talouden kehittamisohjelma yhteistydsséa alueen
viranomaistahojen ja asiantuntijoiden kanssa. Ohjelman mukaan Oulu on luovan talouden toinen
valtakunnan keskus. Hankerahoitus ndhdaan usein kulttuurialan toimijoiden keskuudessa
kuitenkin haastavana ja tuntemattomana rahoitusmuotona.

Tahto kulttuuri- ja luovien alojen kehittdmiseen on periaatteessa
Pohjois-Pohjanmaalla vahva. Maakunnassa on tehty vuonna 2014
Pohjois-Pohjanmaan luovan talouden kehittamisohjelma
yhteistydssa alueen viranomaistahojen ja asiantuntijoiden
kanssa. Ohjelman mukaan Oulu on luovan talouden toinen
valtakunnan keskus. Lisaksi ohjelmassa todetaan, ettd luova
talous mahdollistaa maakunnan kasvun ja kokonaisvaltaisen
kehittamisen.

Kaytannon kehittdminen kuitenkin ontuu monessakin mielessa.
Hankerahoitus ndhdaan usein kulttuurialan toimijoiden

. ‘ keskuudessa haastavana, ja sinansa rahoitusten hakemiseen
tottuneille toimijoille myo6s tuntemattomana rahoitusmuotona. Hankkeiden rahoittajat taas miettivat jatkuvasti,
miten kulttuuri- ja luovilta aloilta saataisiin enemman ja etenkin hyvia hankehakemuksia. Esimerkiksi vuoden
2015 syksylla Pohjois-Pohjanmaan liiton Euroopan aluekehitysrahaston (EAKR) haun yhtena erityisena teemana
olivat luovat alat ja niiden kytkeytyminen muihin toimialoihin

Tassé tyodssa selvitettiin, mika kulttuurin hankerahoituksessa "mattaa”: mita ovat ne syyt, jotka hankaloittavat
kulttuurialan hankerahoitusta Pohjois-Pohjanmaalla seka kuinka paljon kulttuuri- tai luovien alojen hankkeita
maakunnassa on todellisuudessa rahoitettu ja milla perusteilla. Samalla pohdittiin, milla tavoin
hankerahoituksen ohjautuminen muokkaa pohjoissuomalaista kulttuurialaa — vai onko silla varsinaista
vaikutusta alan kehittymisesséd. Tavoitteena oli myos selvittda, mita kulttuuritoimijat toivovat rahoittajilta ja
vastaavasti, mitd hankerahoittajat toivovat kulttuuritoimijoilta. Nakoékulma oli kehittava: onko hankerahoitus
kulttuurialalle talla hetkella mahdollistaja vai ankeuttaja ja mita se voisi olla tulevaisuudessa. Mita pitaisi tehda,
jotta asiat olisivat toisin?

Pohjois-Pohjanmaalla paatettavat EU- ja Suomi 100 -ohjelman hanketuet

Euroopan unionin jasenvaltioiden taloudellista kehitysta tuetaan muun muassa rakenne- ja
investointirahastoilla "*'. Niiden tuki mydnnetédan alueellisten viranomaisten tai ministerididen kautta. Alueellisia
EU-rahastoja ovat esimerkiksi rakennerahastot ja Euroopan maaseudun kehittamisen maatalousrahasto
(maaseuturahasto). Rakennerahastoja taas ovat Euroopan aluekehitysrahasto (EAKR) ja Euroopan
sosiaalirahasto (ESR). My6s kansallisessa Suomi 100 -ohjelmassa on alueelliset osiot

Pohjois-Pohjanmaalla EAKR-hankkeita rahoitetaan seka Pohjois-Pohjanmaan liiton, ettd Pohjois-Pohjanmaan
ELY-keskuksen kautta. ESR- ja maaseuturahaston hankkeita rahoitetaan pelkastaan ELY-keskuksesta — tosin
maaseuturahaston Leader-hankkeiden alustava valinta tehdaén yleenséa jossakin maakunnan viidesta Leader-
ryhmasta. Rahoituspaatoksia ennen Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen kulttuuri- ja luovien alojen
hankehakemukset kasitelladn ELY:n kulttuuri- ja luovien alojen teemaryhmasséa, jossa ovat mukana Pohjois-
Pohjanmaan liiton, Pohjois-Pohjanmaan ELY:n, Pohjois-Pohjanmaan AVI:n ja Taiteen edistdmiskeskuksen
asiantuntijat. Oulussa toteutettavien Suomi 100 -ohjelman hankkeiden tuki mydénnetaan Oulun kaupungin
kautta ja muualla maakunnassa toteutettavien hankkeiden tuki Pohjois-Pohjanmaan liiton kautta.

Selvityksen toteutus

Kulttuuri- ja luovien alojen hankerahoitusmahdollisuudet vaihtelevat paljon eri ohjelmissa ja -rahastoissa.
Ty6ssa haastateltiin siksi kuutta jonkin alueellisen EU-rahaston ja lisaksi yhta kansallisen Suomi 100 -ohjelman
asiantuntijaa. Heitd kutsutaan artikkelissa rahoittajiksi. Haastattelujen tueksi rahoittajilta pyydettiin taulukoita
tai hanketietoja EU-rahoitteisista kulttuuri- ja luovien alojen hankkeista. Hanketiedot pyydettiin
ohjelmakaudelta 2014—2020 marraskuun 2016 loppuun mennessa. Hankerahoituksen haasteita ja
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ratkaisuehdotuksia kysyttiin rahoittajien lisdksi kolmelta kulttuuri- ja luovien alojen hankkeiden toteuttajalta.
Heitd kutsutaan artikkelissa kulttuuritoimijoiksi.

Haastattelut eivéat ole kattavia, joten tutkimuksessa ei ole mukana kaikkia edella mainittujen rahoittajatahojen
hallinnoimia rahoituksia eikd niiden kaikkia kulttuuri- ja luovien alojen hankkeita. Esimerkiksi ELY-keskuksen
EAKR-hankkeet ja selkeat yritystukihankkeet jatettiin selvityksen ulkopuolelle. Yritysrahoituksen osalta
tarkasteluun otettiin kuitenkin EAKR:n yritysten kehittamisavustukset ja toimintaympariston avustukset. Myo6s
kansallinen CreMA-rahoitus jatettiin tarkastelun ulkopuolelle - senkin alueelliset rahoituspaatokset tehddan ELY-
keskuksessa. Pohjois-Pohjanmaan liitto hallinnoi edella mainittujen ohjelmien lisédksi Suomen ja Venajan valisia
yhteistydhankkeita rahoittavaa Karelia CBC -ohjelmaa, mutta ohjelma hyvéaksyttiin vasta vuoden 2016 lopussa,
eika siitd rahoitettuja hankkeita ollut kaynnissa selvitysvaiheessa viela lainkaan.

Kulttuurihankkeet rakennerahastoissa: EAKR ja ESR

Kaikkien rakennerahastohankkeiden eli EAKR- ja ESR-hankkeiden rahoittamista ohjaa valtakunnallinen
Kestavaa kasvua ja tyota 2014—2020 -rakennerahasto-ohjelma ja sen rahoitusperusteet. Ohjelman tavoitteena
on parantaa tyodllisyytté ja lisata alueiden kilpailukykya ja elinvoimaisuutta. Rahoitettavien hankkeiden tulee
olla my6s voimassa olevan Pohjois-Pohjanmaan maakuntaohjelman mukaisia.

Kuluvalla ohjelmakaudella rakennerahasto-ohjelmasta on rahoitettu verrattain vahan varsinaisia kulttuuri- ja
luovien alojen hankkeita. Pohjois-Pohjanmaan liiton EAKR-tuella on rahoitettu kaksi ja Pohjois-Pohjanmaan
ELY-keskuksen ESR-tuella nelja puhdasta kulttuuri- ja luovien alojen hanketta. Hankkeiden hakijat ovat Oulun
kaupunki, Raahen koulutuskuntayhtyma, Lapin yliopisto, Oulun ammattikorkeakoulu ja Centria
ammattikorkeakoulu. Kaksi viimeista on hankkeissa sekéa paahakijan ettd osahakijan rooleissa. Hankkeissa on
mukana osahakijoina myd6s yhdistyksia, kuten Kuusamo-opiston kannatusyhdistys ry ja Oulun
kulttuuritapahtumayhdistys ry.

Pohjois-Pohjanmaan liiton EAKR-tuella rahoitettu "Tapahtumien Hubi" tdhtda Oulun kaupungin
tapahtumatuotannon toimintaympaériston kehittamiseen. Samoin EAKR:sta rahoitetussa Pelilaboratorioiden
investoinnit -hankkeessa toteutetaan nimensa mukaisesti investointeja Oulun ammattikorkeakoulun
pelilaboratorioon. Samalla se tukee Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen ESR-tuella rahoitetun Pelialan
osaamisen ja hautomotoiminnan kehittdminen Pohjois-Pohjanmaalla -hankkeen tavoitteita. Jalkimmaisessa
pyritddn soveltamaan jo kehitettyd GameLAB -mallia osaksi Oulun ammattikorkeakoulun toimintaa.

Muiden ESR-hankkeiden sisalté on moninainen. CREATO — Luovasta osaamisesta kasvua ja voimaa
lilketoimintaan -hankkeessa pyritdéan edistamé&éan pk-yritysten kehitysta ja kasvua kouluttamalla niiden
henkildstda luovan talouden arvonmuodostusmallin temaattisten kokonaisuuksien mukaisesti. Soveltavan
kuvataiteen ja luontokuvauksen maisteriohjelma -hankkeen tarkoituksena on kouluttaa soveltavan kuvataiteen
ja luontokuvauksen osaajia esimerkiksi luontomatkailun tai hyvinvointipalvelujen tarpeisiin. Viestintéd PRO -
hankkeen tavoitteena taas on luoda toimintamalli, jolla voidaan madaltaa pk-yritysten kynnystéa ottaa luovien
alojen opiskelijoita tyossdoppimisjaksoille ja palkkaty6hon.

Pohjois-Pohjanmaan liiton EAKR-tuella on rahoitettu liséksi muutama jonkin muun toimialan hanke, joissa on
hyddynnetty luovia menetelmia, kuten palvelumuotoilua tai muuta kayttajalahtoista tutkimusmenetelmaa.
Pohjois-Pohjanmaan ELY:n ESR-tuella on rahoitettu useitakin hankkeita, joissa hankkeen tavoitteisiin pyritaan
kulttuurin tai taiteen keinoin. Niissa kulttuuriala ei ole kuitenkaan niin suuressa roolissa, ettd hankkeita olisi
kasitelty ELY:n Kulttuuri- ja luovien alojen teemaryhmaéssa tai ettd hankkeet olisi luokiteltu alan hankkeiksi.
Hankkeiden lukuméaréasta ei ole tarkempaa tietoa.

EAKR-tukea on mydnnetty erilaisina yritysten kehittamisavustuksina 19 kulttuuri- ja luovien alojen yritykseksi
luokitellulle toimijalle. Luovien alojen yritykset on luokiteltu yritysten avustusluettelossa laajasti. Mukana ovat
seuraavat alat: erilainen tekstiilituotteiden, vaatteiden ja asusteiden valmistus, sanomalehtien painaminen,
matkailu, tietokonepelien kustantaminen, elokuvien, videoiden ja televisio-ohjelmien tuotanto, ohjelmistojen
suunnittelu ja valmistus, taideteollinen muotoilu ja suunnittelu, taiteellinen luominen, huvi- ja teemapuistojen
toiminta sekéa erikoistunut rakennustoiminta.

Kulttuuri- ja luovien alojen EAKR- tai ESR-hankkeille ei ole tehty kielteisia paatoksia. Rahoittajan mukaan
rahoitusta ei ole nailta aloilta kovin paljon haettu — ainakaan hakemukset eivat ole paatyneet
paatdoksentekoprosessiin saakka. EAKR-rahoittajan mukaan kulttuuritoimijoiden hakuintoa saattaa vahentaa se,
etté hakijoille kerrotaan jo hakuvaiheessa rahoituskriteerit, kuten esimerkiksi, etta rakennerahasto-ohjelmasta
ei voi saada rahoitusta, ellei hanke vaikuta jotenkin uuden yritystoiminnan alkamiseen tai alan kehittamiseen.
Samalla hakijoille muistutetaan, etta kaikissa hankkeissa on oltava omaa rahoitusta.
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Kulttuurihankkeet maaseuturahastossa

Suoraan ELY-keskuksen kautta rahoitettavien maaseuturahaston hankkeiden rahoitusta ohjaa Manner-Suomen
maaseudun kehittdmisohjelma 2014—-2020 eli maaseutuohjelma '*'. Se eroaa esimerkiksi rakennerahasto-
ohjelmasta alueellisuudellaan: maaseutuohjelma kohdistuu nimenomaan Pohjois-Pohjanmaalle. Se on alueella
tehty alueen tarpeista kasin, kun taas rakennerahasto-ohjelma on valtakunnallinen. Maaseutuohjelmalla
pyritdan kehittdmaan maataloutta ja muita maaseudun elinkeinoja, parantamaan maaseudun tydllisyyttéa seka
yrittamisen ja elamisen edellytyksia

Maaseutuohjelma ja alueelliset muut kehittamisohjelmat, kuten Pohjois-Pohjanmaan maakuntaohjelma ja
Pohjois-Pohjanmaan luovan talouden kehittamisohjelma, ovat kaikki linjassa keskené&an, silla muut ohjelmat on
kirjoitettu maaseutuohjelman sisddn. Maaseutuohjelma on myds toimialariippumaton. Kaikki kulttuuri- ja
luovien alojen hankkeet sopivat siten maaseutuohjelmaan, silla edellytyksella, etté ne tayttavat ohjelman
tavoitteet.

Suoraan ELY-keskuksen rahoituskiintiosta on rahoitettu kaksi maaseutuohjelman kulttuurialan hanketta, mika
vastaa noin 5 % maaseuturahaston koko rahoituskehyksestd. Niiden hakijat ovat Oulun ammattikorkeakoulu ja
Ylivieskan seutukuntayhdistys. Molemmat hankkeet pyrkivat eri tavoin kehittamaan kulttuurialaa tai sen
yritystoiminnan edellytyksia. Kielteisia rahoituspaatoksia ei ole maaseutuohjelmasta tehty lainkaan. Myoskaan
peruttuja hakemuksia ei ole.

Leader-hankkeiden rahoitus perustuu karkeasti luokitellen seudullisten Leader-ryhmien omiin ohjelmiin. Leader-
ryhma on rekisterdity yhdistys, joka kannustaa maaseudun asukkaita kehittam&aan omaa kotiseutuaan,
lisddméaéan sen viihtyisyytta seka synnyttdmaan uusia tyopaikkoja ja yrityksia . Leader-ohjelmat on laadittu
yhteistydsséa alueen toimijoiden kanssa. Ne ovat viela paikallisempia kuin alueellinen maaseutuohjelma. Leader-
ohjelmatkin ovat kuitenkin linjassa alueellisen maaseutuohjelman sekd muiden maakunnan kehittamista
ohjaavien ohjelmien kanssa.

Kussakin Leader-ohjelmassa on maaritelty omat rahoituksen prioriteetit ja linjaukset. Ohjelmien tavoitteita
voivat olla esimerkiksi maaseudun hyvinvoinnin ja paikallisen kulttuurin sailyttdminen. Toisin kuin
rakennerahastohankkeiden ja ELY-keskuksen kautta suoraan rahoitettavien maaseuturahaston hankkeiden,
Leader-hankkeiden ei tarvitse valttamatta luoda uutta yritystoimintaa tai tyopaikkoja. Kulttuurialan aihepiiri
sopiikin luontevasti Leader-rahoitukseen.

Maaseuturahaston Leader-ryhmien kautta on rahoitettu perati 28 erilaista kulttuuri -ja luovien alojen hanketta.
Maéara vastaa noin 15-20 % kaikista Leader-hankkeista. Hankkeiden hakijat ovat pienia, paaosin kolmannen
sektorin toimijoita, eli kdytannodssa yhdistyksia. Hakijoissa on myds oppilaitoksia, kuntien kehittamisyhtioita
(esimerkiksi Naturpolis Oy), seutukuntayhdistyksiéa ja kuntia. Joskus Leader itsekin voi toimia hakijana — silloin
Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus paattaa hankkeen rahoituksesta kokonaan.

Rahoitettujen Leader-hankkeiden sisaltd on monipuolinen. Leaderien kautta on mydnnetty rahoitusta muun
muassa erilaisten kulttuurihistoriallisten rakennusten kunnostamiseen, kulttuuriharrastetilojen ja -alueiden
kunnostamiseen ja rakentamiseen, nayttelyiden ja kulttuuritapahtumien suunnitteluun, jarjestamiseen ja
kehittdmiseen, kulttuuritoiminnan monipuolistamiseen, yhteistydn ja markkinoinnin parantamiseen ja
kansainvalistymiseen seka kulttuurialan yritysten koulutus- ja kehittamistarpeiden selvittdmiseen. Yhtaan
kielteistd Leader-rahoituspaatosta ei ole tehty. Myoskaan peruttuja kulttuuri- ja luovien alojen hakemuksia ei
tiettavasti ole.

Kulttuurihankkeet Suomi 100 -ohjelmassa

Vuoden 2017 Suomi 100 -juhlaohjelmasta on rahoitettu Pohjois-Pohjanmaalle monipuolisesti erilaisia
kulttuurialan hankkeita. Mukana juhlavuoden toteuttamisessa on oopperoita, naytelmia, historiakulkueita,
seminaareja, valokuva- tai muita nayttelyita, kuorolaulutilaisuus sek& muun muassa valotaidekiertue
yhdeksassa kunnassa ja 100 tapaa kokea kulttuuri -tapahtumasarja. Kulttuurihankkeiden tarkka lukumaara ei
ole tiedossa, silla rahoitettuja hankkeita ei ole luokiteltu toimialoittain.

Suomi 100 -juhlavuoden teema on "yhdessa". Teema tulee ilmeta rahoitettujen hankkeiden sisallosta.
Hankkeiden tarkoituksena on tuoda Suomea monipuolisesti esille ja tarjota alueen ihmisille monenlaisia
elamyksia. Siksi hankkeissa ei ole toimialarajauksia, painvastoin: ohjelman tavoitteena on, etta
hankekokonaisuudessa olisi mahdollisimman monen tyyppisia hankkeita. Lisdksi ohjelman hankkeita pyritaan
saamaan maakunnan kaikkiin kuntiin. Hankkeita voi hakea kuka tai mik& organisaatio tahansa - hankkeissa
toivotaan tehtavan monialaista yhteistyotéd. Kaytannossa kunnat ovat kuitenkin korostuneet hakijoissa.
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Suomi 100 -ohjelmaan hyvéksyttaville hankkeille ei ole maaritelty tarkkoja rahoituskriteereja. Hankkeiden
taytyy kuitenkin olla mukana Suomi 100 -ohjelmassa - siihen haetaan ohjelman valtakunnallisella
verkkolomakkeella. Koska rahaa on jaossa vahemman kuin sitd haetaan, samalle hakijalle ei rahoiteta montaa
hanketta.

Kulttuurihankkeiden rahoitushaasteet

Hankerahoituksen pyoredn pdydan ymparilla vallitsee monelta osin yhteisymmarrys kulttuurialan
rahoitusongelmista ja -haasteista, mutta eroavaisuuksiakin I8ytyy. Yksi suurimmista ongelmista rahoittajien
mukaan on esimerkiksi se, etteivat alueelliset EU-ohjelmat tue suoraan kulttuurialan kehittamista, vaikka
Pohjois-Pohjanmaan maakuntaohjelma ja Pohjois-Pohjanmaan luovan talouden kehittdmisohjelma eivat
kehittamistyota estaisikaan. Vaikeutena on hankehakemuksien riittaméatdon kytkenta elinkeinoelamaan,
yrittajyyteen seka tyollisyys- ja kasvukysymyksiin.

Kulttuuritoimijoiden on rahoittajan mukaan vaikea ymmartaa liiketoiminta-ajatusta, tai ettd kulttuuritoiminnan
itsessaéan pitaisi olla kannattavaa. Mydskaan tydllisyyteen liittyva toiminta tai hankehakemuksessa esitetty
tydllistava vaikutus ei ole kulttuurialan hakemuksissa kovin merkittavaa. Hyviakin esimerkkeja menneisyydesta
16ytyy: esimerkiksi vuosina 2008—-2011 toteutetussa kulttuurin ja luovien alojen kehittdmisen Oulul5-
sateenvarjohankkeessa ldydettiin uusia tulokulmia esimerkiksi kulttuuriyrittdjyyteen. Alueelle laadittujen
strategioiden ja ohjelmien pitaisi ohjata kehittamistydta - kulttuuritoimijat nostivat esille ongelman, etteivat ne
aina kohtaa kaytantda tai mahdollisia alalle tarpeellisia kehittamissuuntia. Rahoittajienkaan nakokulmasta
strategiset linjanvedot eivat ole valttamatta kulttuurialan aitoa kehittymista tukevia.

Rahoittajat totesivat kulttuurialan olevan menossa yrittdjyytta kohti, mutta useat toimijat ovat viela
valivaiheessa. Yksi haaste rahoittajien mukaan on, etté kulttuuri elad tapahtumista, joiden toteutuksia tai
tapahtumainfrastruktuuriin kohdistuvia investointeja, kuten esiintymislavoja tai &adnentoistotekniikkaa, ei
alueellisista EU-ohjelmista voi rahoittaa. Sama ongelma tunnistettiin myds kulttuuritoimijoiden parissa: rahoitus
ohjautuu usein liiketoimintaldhtdisesti ja perinteisen teollisuuden tarpeita kuunnellen. Kulttuuritoimijat ovat
pienia ja kulttuurialan toimintamallit perinteisemmisté toimialoista eroavia, joten hankerahoitus ei aina tue
kulttuurialan kehittdmisen tarpeita tai tavoitteita. Ongelmaksi voi muodostua myds vastuullisen
hanketoteuttajatahon 10ytyminen, jos kulttuuritoimijan oma vaantdévoima ei riita.

Haastatteluissa nousi selkeasti esille se, ettéd erityisesti EU-hankkeiden vaatiman omarahoitusosuuden kasaan
juokseminen on iso haaste pienille kulttuuritoimijoille, jotka yleensé ovat yleishyddyllisia yhdistyksia. Ongelma
tunnistettiin myds rahoittajien parissa: hankehakemuksissa vaaditun omarahoitusosuuden I8ytyminen on
kulttuurialalla vaikeaa. Liséksi joidenkin rahoitusinstrumenttien vaatima kansainvalinen kumppanuus on
haasteellinen pienelle kulttuuritoimijalle: omat verkostot voivat olla suppeat, eika luontevaa yhteistydtapaa
I6ydy. Osittain haastetta asettaa myo6s alan siséinen kateus omissa verkostoissa ja sidosryhmien piirissé: kun
toimintaresursseja on vahan, kyrailyn kohteeksi voi nousta se, kuka hankerahoituksesta oikeasti hyottyy ja
kuinka paljon.

Rahoittajat nostivat esille kulttuurialan hakemusten huonon tason. Tasta johtopaatelméana on, ettei
kulttuurialan toimijoilla ole tarpeeksi osaamista hakea hankerahoituksia. Ongelmaksi nostettiin myds tiedon
puute siitd, misté rahoitusta voi hakea mihinkin kehittamistoimintaan. Usein hankerahoitusta ei rahoittajien
mukaan edes "hoksata hakea”: erityisesti tamé koskee maaseuturahaston tukia ja sen Leader-rahoitusta, jonka
epailtiin olevan kulttuuritoimijoille tuntemattomampi hankerahoitusmuoto.

Kulttuuritoiminta painottuu yleisesti Oulun ydinkeskustan alueelle, jolloin maaseuturahastosta ei voida
kehittamisty6ta rahoittaa. Yleisesti ottaen maaseuturahastosta rahoitetaan paljon kulttuuri- ja luovien alojen
hankkeita, joiden hakijoina ovat kunnostautuneet muun muassa kylayhdistykset. Aina rahoittajallakaan ei ole
tietoa, millaisia kulttuuritoimijoita alueella toimii ja mitka alan kehittdmisen paikat voisivat olla, jolloin
rahoitusmahdollisuuksista on hankala tiedottaa.

Kulttuuritoimijat nostivat taidon tai tiedon puutteen sijasta ensisijaiseksi ongelmaksi yhdistystoiminnan
perusluonteen. Kulttuuritoimijat kutsuivat tatéa "perustoiminnan lapioimiseksi”, jolloin hankkeiden valmisteluun
ei riitd aika tai taloudelliset resurssit. Toimintabudjetissa ei ole puskuria omarahoituksen kasaamiseen saati
hankkeen maksatusten pydérittamiseen. Yleisesti todettiinkin, ettei pienen toimijan kannata ryhtya
hanketoteuttajaksi yhdistystoiminnan luonteen ja raskaan hallinnon vuoksi: yleishyddyllisten yhdistyksien
yksivuotinen toimintasykli on haastava hanketoteutuksen ndkdkulmasta.

Yhden kulttuuritoimijan mukaan tulevaisuuden nakokulma kulttuurialalla on k&dantynyt yha enemman
elinvoiman lisddmisen suuntaan: rahoitettavan kulttuurin tulee olla tuottavaa kulttuuria. Toisaalta koko
kulttuuri- ja luovien alojen kehittamiseen on heréatty erityisesti nyt talouslaman aikana, kun toimialalla menee
paremmin kuin muilla. Se, etta arvostus pitda ansaita selviamalla muita paremmin, ei rahoittajankaan



nakokulmasta ole jarkevaa. Kulttuuritoimijat nakivat asian samalla tavoin: arvopohja ei valttamatta ole Pohjois-
Pohjanmaalla aidosti kovinkaan kulttuurimydnteinen.

Ratkaisuja kulttuurin rahoitushaasteisiin

Kulttuuritoimijat ja rahoittajat olivat ldhes yksimielisia siita, ettd kulttuuri- ja luovien alojen arvostusta tulisi
saada nostettua niin hankerahoituksessa kuin suomalaisessa yhteiskunnassa laajemminkin. Kulttuuri pitaisi
alkaa nahda itseisarvona ilman kytkentaa johonkin toiseen toimialaan. Yksi rahoittaja totesi, etta kulttuurin
tulisi olla yhteiskunnan merkittava osa-alue, jota tarvitaan ja johon jokaisella on oikeus. Kulttuurin arvo pitéisi
nahda yhteiskunnallisesti niin merkittavana, ettd sitd mydos resursoitaisiin.

Rahoittajien mukaan kulttuurin painoarvon lisdédminen vaatii etenkin kulttuuritoimijoilta aktiivisuutta:
kulttuuritoimijoiden tulisi osallistua yhteiskunnalliseen keskusteluun. Kulttuuri- ja luovilla aloilla tarvitaan my6s
enemman tekemisen meininkia ja sita, ettd tehdédan hyvia asioita. Liséksi tarvitaan kulttuuritoiminnan
"brandaédmista” ja laaja-alaista viestintaa. Onnistumisia pitéisi tuoda enemman esille. Kulttuuritoimijoiden tulisi
myds ajaa enemman yhteista etuaan. Alan toimijoiden olisi tadrkedé verkostoitua ja tehdé aitoa yhteistyota
paitsi keskendén, myds moniammatillisesti eri toimialojen ihmisten ja esimerkiksi yritysten valilla.

Kulttuuritoimijat toivoivat rahoittajilta enemmaéan joustavuutta, rohkeutta ja riskinottokykya ohjelmakriteerien
tulkitsemiseen ja hankerahoitukseen. Kulttuuritoimijoiden tulisi pystyé toimimaan pitkgjannitteisemmin ja
taloudellisesti pidemmalla tahtaimella. Lisdksi hankerahoittamisen tavoitteeksi tulisi ottaa kulttuurialan
kehittdminen kokonaisvaltaisesti. Kulttuurilla tulisi pystya nakemaan kokonaisvaltaisia talousvaikutuksia ns.
vieraanvaraisuusteollisuuden (hospitality industry) nakoékulmasta.

Vieraanvaraisuusteollisuus-termi on lanseerattu Irlannissa ja sita kaytetaan esimerkiksi matkailualalla, kun
halutaan kytkeé kulttuuriala laaja-alaisempaan kontekstiin. Vieraanvaraisuusteollisuus perustuu ihmisten
elamyksiin ja kokemuksiin ja se on riippuvainen heidan vapaa-ajastaan ja kaytettavissé olevista tuloistaan.
Kulttuurin hyoty valuu muuallekin kuin kulttuurialalle, silla se kehittaa esimerkiksi paikallisten yritysten
toimintaympaéristoa. Kulttuuritoimijat yleensé karsivat ensimmaisend, jos esimerkiksi ihmisten kaytettavissa
olevat tulot vdhenevat: silloin ihmisilla ei ehk& ole endé ylimaaraista rahaa, jolla he voisivat nauttia
kulttuuripalveluista. Tamé vaikuttaa vahitellen kuitenkin myos muille kuin kulttuurialoille.

Nakodkulmaa tukee jo vuonna 2005 Oulussa tehty haastattelututkimus, jossa kulttuurialaa tutkittiin kaupunkien
menestystekijana. Tutkimuksessa todetaan, ettd Oulun imago on perustunut 1980-luvun alusta lahtien
teknologiakaupunki - "brandiin”, ja sitd on myéhemmin taydennetty osaamisen teemalla. Tutkimuksen mukaan
oululaisen osaamisimagon tulisi perustua paitsi huipputeknologian hallintaan, my6s yhd enemmaéan
moniarvoiseen, suvaitsevaiseen ja luovaan ilmapiiriin. Siin& kyse ei siis ole osaamiseen liittyvan imagon
painoarvon véhentymisesta, vaan pikemminkin sen sisallollisesta rekonstruoinnista nykyajan arvomaailmoja
vastaavaksi kokonaisuudeksi, jossa luovuudesta muodostuu ikd&n kuin osaamisen uusi retorinen jatke.

Kulttuuritoimijat totesivat tarvitsevansa muun muassa enemman ja yksilollisempaa palveluja, "sparrausta” ja
tukea jo hankkeiden valmisteluvaiheessa. Myds rahoitusinstrumentteja tulisi avata kulttuurialan nakdékulmasta
aiempaa paremmin — antaa kuva, ettd rahoitus on my6s kulttuurialan toimijoita varten. Kulttuuritoimijat
ehdottivat proaktiivista hankehakijahakua, joka olisi raataldity etenkin pienten kulttuuritoimijoiden toiminnan
kehittdmiseen sopivaksi. Kulttuuritoimijat voisivat hyotya lisaksi esimerkiksi keskitetyista
hankehallintopalveluista.

Rahoittajat toivoivat kulttuuritoimijoilta l&hes yksimielisesti kahta asiaa. Ensinnakin kulttuuritoimijoiden tulisi
kohtauttaa kulttuuri- ja luovia aloja enemman muiden toimialojen kanssa — etenkin, kun nykyiset
rahoitusohjelmat eivat tue kulttuurialan kehittamista. He mainitsivat esimerkkeina matkailualan,
hyvinvointialan ja tekniset alat. Toiseksi rahoittajat toivoivat, ettd kulttuurihankkeissa olisi selkedmpi kytkos
yrittajyyteen ja liiketoiminnan kehittamiseen seké tyollisyyden edistamiseen, toisin sanoen nykyisten
alueellisten EU-ohjelmien tavoitteisiin. Yksi rahoittaja totesi, etta kulttuuriyritysten kehittdmishankkeiden tulisi
keskittya enemman vientiin ja kansainvélistymiseen. Merkittavaa on, ettd rahoittajien hanketoiminnan
taloudellisten ja tyoéllistéavien vaikutusten korostaminen ja se, etta kulttuuri tulisi kytke& johonkin muuhun
toimialaan, olivat kulttuuritoimijoiden nakékulmasta nimenomaan ongelma, johon he toivoivat muutosta.

Rahoittajien mielesté& etenkin kolmannen sektorin kulttuuritoimijoiden tulisi sietdd enemman byrokratiaa.
Lisaksi pienten kulttuuritoimijoiden taytyisi kehittdd osaamistaan erityisesti hankkeistamisessa eli idean
kaantamisessa hankekielelle. Yksi rahoittaja totesi, etta rahoittajat itse tarvitsevat lisédtietoa esimerkiksi siita,
mité kulttuuriyhdistyksia Pohjois-Pohjanmaalla toimii. Tieto auttaisi kohdentamaan rahoitusmahdollisuuksia
koskevaa viestintda aiempaa paremmin. Kulttuuritoimijat puolestaan painottivat, ettd EU-ohjelmien laatijoiden
ja rahoittajien tulisi perehtya paremmin yleisesti kulttuurialaan ja sen kehittamistarpeisiin.
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Yksi rahoittaja esitti, ettd kulttuurialan yhdistykset voisivat tehda hanketoiminnassa laajempaa yhteistyota
kokeneempien hakijoiden, kuten esimerkiksi ammattikorkeakoulujen, kanssa. Jos yhdistyksilla ja
ammattikorkeakouluilla olisi enemman yhteisid hankkeita, hankkeiden hakeminen ja toteuttaminen ei rasittaisi
pienid toimijoita kohtuuttomasti. Talloin ammattikorkeakoulut antaisivat hankkeisiin osaamistaan ja osan
omarahoitusosuudesta. Toisaalta yhdistykset tarjoaisivat ammattikorkeakouluille kentdn kokemusta. Yhdella
kulttuuritoimijalla oli taman tyyppisesta seutukuntatason yhteistyosta erittain myonteisia kokemuksia — mallia
voisi laajentaa muihinkin alueella toimiviin organisaatioihin ja kulttuurialan hankkeisiin.

Rahoittajat totesivat lahes yksimielisesti, ettd kulttuuritoimijoiden tulisi hakea hankerahoitusta laajemmin
erilaisista rahoituslahteista. Suomen sisélla rahoitusta voisi hakea aiempaa enemman valtakunnalliselta tasolta,
Opetus- ja kulttuuriministeriosta. Toisaalta pienempiin hankkeisiin, kuten tapahtumiin, kannattaisi hakea
rahoitusta etenkin paikallisista Leadereista. Kulttuuri- ja luovien alojen aloittelevien yritysten taas tulisi hakea
aktiivisemmin seka Leader-rahoitusta etta ELY-keskuksen yritystukia.

Huomattavaa on, ettd Oulun seudun Leader-ohjelman raja ei seuraa Oulun kaupungin maantieteellista rajaa.
Vaikka siis Oulun seudun Leaderisté ei rahoitetakaan aivan kaupungin ydinkeskustan hankkeita, sen kautta voi
hakea tukea kaupungin laitamien hankkeisiin. Kulttuurin paristakin voisi 16ytya kaupungin laita-alueiden
toimijoita, joille maaseuturahaston tavoitteet sopisivat. Toisaalta myds kaupungissa toimivan organisaation on
mahdollista hakea Leader-rahoitusta silloin, kun hankkeen tavoitteet ja toiminta kohdistuvat maaseudulle tai
koko maakuntaan.

Yksi rahoittaja totesi, etta kulttuuritoimijoiden tulisi aktivoitua myds kansainvélisiss& EU-ohjelmissa. Kulttuurin
kehittaminen on jo nyt yksi rahoitusta ohjaava tavoite esimerkiksi joissakin Euroopan alueellisen yhteistyon
ohjelmissa, kuten Interreg Pohjoinen- ja Pohjoinen Periferia -ohjelmissa, sek& vuoden 2016 lopussa
hyvaksytyssd Suomen ja Venajan valisia yhteistydhankkeita rahoittavassa Karelia CBC -ohjelmassa. Kulttuuri-
ja luovien alojen yhteisty6té tuetaan lisdksi Luova Eurooppa -ohjelmalla, jossa tuki mydnnetaan suoraan
Euroopan komissiosta. Rahoittaja hoksautti, ettd joidenkin kansainvélisten hankkeiden valmisteluun voi hakea
EAKR-rahoitusta.

Seka kulttuuritoimijat etté rahoittajat esittivat yhdeksi ratkaisuksi kulttuuri- ja luovien alojen toimijoille
tarkoitettuja hankeklinikoita. Niiden avulla rahoittajat voisivat kertoa laajasti erilaisista
rahoitusmahdollisuuksista kulttuuri- ja luovien alojen ndkdkulmasta kasin. Lisaksi rahoittajat voisivat auttaa
yksiléllisemmin erityisesti pienié toimijoita, jotka vasta suunnittelevat tai valmistelevat hanketta. Tilaisuudessa
voisi esitella myos erilaisia kulttuuri- ja luovien alojen hankkeita, jolloin kulttuuritoimijat nakisivat kdytannossa,
millaisia hankkeita ja millaisilla rahoituksilla niitd on rahoitettu. Hankeklinikat tarjoaisivat kulttuuritoimijoille
samalla hyvan tilaisuuden verkostoitua ja etsia yhteistydkumppaneita.

Jotta kulttuurin painoarvo olisi tulevaisuuden hanketoiminnassa suurempi, kulttuuri- ja luovat alat tulisi olla
jatkossa mukana erilaisissa strategioissa ja ohjelmissa, jotka ohjaavat suoraan hankerahoitusta. Yksi rahoittaja
totesi, etta kulttuuritoimijoiden olisi tarkeda jarjestaytya, koota keskuudestaan uskottava ydinporukka. Sen
jalkeen kulttuuritoimijoiden taytyisi "lobata" eli vaikuttaa taméan ydinporukan kautta niihin, jotka pystyvat
vaikuttamaan esimerkiksi vuonna 2020 alkavan ohjelmakauden valmisteilla olevien ohjelmien sisaltéon.

Rahoittaja painotti, etta rakennerahasto-ohjelman valmistelun osalta kulttuuritoimijat voisivat olla yhteydessa
esimerkiksi Opetus- ja kulttuuriministeridodn ja Brysselissa toimivaan Ita- ja Pohjois-Suomen EU-toimistoon.
Jalkimmainen hoitaa alueen edunvalvontaa Euroopan unionin suuntaan. Asia on juuri nyt ajankohtainen, silla
kun ohjelmaa valmistellaan jo alueellisella tasolla, sen siséltédn ei voi enda saada uusia painotuksia. Rahoittaja
lisasi, ettd EAKR-rahoitusta voi hakea my®s alan jarjestdytymiseen ja tulevan ohjelmakauden valmisteluun.

Mita tulevaisuudessa?

Artikkelin taustatyd oli jo lahtokohdiltaan mielenkiintoinen, silla kirjoittajat ovat tydskennelleet niin sanotusti eri
puolilla poytaa: toinen rahoittajana ja toinen hankkeita toteuttaneena kulttuuritoimijana. Ty6 antoi kuitenkin
molemmille yllattdvan paljon uutta tietoa, tuoreita ndkokulmia ja oivalluksia kdytannon tyon kehittamiseen.
Muun muassa ensimmainen Pohjois-Pohjanmaan liiton ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen yhteinen
kulttuuri- ja luovien alojen hankeklinikka on jo suunnitteilla.

Artikkelin selvitysvaiheessa tuli hyvin pian selvéksi, etta rahoittajat ja kulttuuritoimijat puhuvat samoista
asioista, mutta eivat ymmarra toistensa kielta - tai ehka vielda kuvaannollisemmin ilmaistuna, murrealuetta.
Sanat saavat erilaisia merkityksia, jolloin usein puhutaan toisen ohi. Kulttuurin painoarvon nostaminen seka
strategisella etta kaytannon tasolla vaatiikin enemman vuoropuhelua, viestintda, oppia ja yhteisty6ta niin
kulttuuritoimijoiden, rahoittajien, rahoitusohjelmien laatijoiden kuin muiden alojen toimijoiden kesken.
Tarkeinté olisi pyrkia laajentamaan kunkin tahon nakoékulmaa: olisi hyva tulla puolitiehen vastaan seka yrittda



ymmartéa toinen toistensa ajattelua ja tarkoitusperid. Lopulta kaikki haluavat kuitenkin samaa asiaa: enemmaéan
hankerahoitusta Pohjois-Pohjanmaalle, myds kulttuurin alalla.

Pahimmillaan kulttuurialan ammattilaiset nahdéan rahoittajien keskuudessa pelkastaan haihattelevina
taiteilijoina ja kulttuuritoiminta vain kaupallisina tapahtumina. Tapahtumat ovat toki vahvasti mukana
esimerkiksi Oulun kaupungin strategisissa painotuksissa. Niissékin ainoa arvokkaana nayttaytyva kulttuuri on
melko yksipuolisesti tuottavaa kulttuuria: toimintaa, joka panostaa elinvoiman kasvattamiseen - enemman
asukkaita, turisteja ja rahaa yrittajien kassaan.

Totuus ei liene nain mustavalkoinen, ja dialogin vahvistaminen myds rahoittajien suuntaan vaatii
kulttuuritoimijoilta oman tyénsa monivivahteisempaa avaamista ja markkinointia. Kulttuurialan toimijat eivat
aina osaa nahda, saati tuoda esille, omaa arvoaan, ja liittdd kehittdmissuunnitelmiinsa konkreettista
lilketoiminta-ajattelua. Kulttuuriala kuitenkin ammattimaistuu koko ajan, joten myos sen esiin nostamisen tulisi
kehittya samassa tahdissa. Kulttuuriala on edelldkavijoiden ala, jossa omaksutaan uusia yritysmuotoja,
tyontekemisen tapoja ja ansaintamalleja ennen muita. Ongelma voikin olla myds siina, ettei kulttuurin
lilketoimintaa ja ansaintalogiikkoja tai sen laajempia vaikutuksia yhteiskunnassa tunnisteta.
Vieraanvaraisuusteollisuus on viela termind tuntematon suomalaisessa kulttuurialankin keskustelussa, vaikka
sitd kohti alan ndkodkulmaa pitéisikin vahvistaa. Uusia ndkdkulmia voi olla siksi ongelmallista tulkata
perinteisempien toimialojen asiantuntijoille. Hankerahoituksen kriteeritkaan eivat valttamattad huomioi kovin
uusia ja kokeellisia toimintatapoja, vaikka rahoittajat ne ymmartaisivatkin. Haastepaikkoja l6ytyy siis puolin ja
toisin.

Nykyisen ohjelmakauden ollessa hyvaa vauhtia kaynnissé, rahoitukseen on vaikeaa tehdé& nopeita tai
merkittédvia muutoksia. Lyhyella tahtaimella olisikin tarkeda toteuttaa ainakin suunnitteilla oleva hankeklinikka,
jossa kulttuurialan toimijat saisivat mahdollisuuden saada tietoa erilaisista rahoitusmahdollisuuksista ja
tutustua rahoittajiin. Hankeklinikka voisi osaltaan helpottaa myos sita, etta kulttuuritoimijat osaisivat hakea
rahoitusta laajemmin erilaisista rahoitusléhteista. Toisaalta eri toimijat voisivat verkostoitua ja tehdd enemman
yhteistyota erilaisten hankerahoitusten hakemisessa. Vastaavasti rahoittajat voisivat oppia enemman
ymmartamaan kulttuurialaa, sen kielté ja yleista toimintatapaa. Jotta molemminpuolinen oppiminen olisi
mahdollista, klinikkaa ei tulisi toteuttaa perinteisena seminaarina, pelkédstaan rahoittajien nakdkulmasta.

Pidemmalla tahtaimella olisi tarked& huolehtia siitd, etta rahoittajilla olisi tulevaisuudessa paremmat kaytannon
mahdollisuudet rahoittaa kulttuuri- ja luovien alojen hankkeita. Kulttuuri- ja luovat alat tulisi pyrkia saamaan
itseisarvona mukaan useampiin rahoitusta ohjaaviin strategioihin, ohjelmiin ja niiden rahoituskriteereihin.
Kulttuuritoimijoiden olisikin tarkeaa olla tassa proaktiivisia ja pyrkia vaikuttamaan eri tason strategioihin ja
ohjelmiin nyt, kun siihen on vield mahdollisuus tulevaa ohjelmakautta silméalla pitaen. Kylma totuus on, etta
pelkkéa rahoittajien ymmarrys kulttuuri- ja luovien alojen kehittamisen térkeydesté ei riit&, jos rahoitusta
ohjaavat asiakirjat eivat tue naiden alojen hankkeiden rahoittamista.

Varsinainen EU-hankerahoitus tulee ainakin osittain tulevaisuudessa yhtenaistymaan ilman eri tahojen
suurempia ponnisteluja. Maakuntauudistusprosessi yhdistad maakuntaliittojen tehtavat ja ELY-keskusten EU-
rahoitustehtavat 1.1.2020 perustettavaan maakuntaan — samalla alueella paatettava EU-rahoitus siirtyy saman
organisaation alle. N&ain ollen yhden tydssa haastatellun kulttuuritoimijan toive keskitetyista
hankehallintopalveluista toteutuu kaytanndssa automaattisesti.
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Helama, J. 2016. Toiminnanjohtaja, Pohjois-Suomen muotoilijat Proto ry. Haastattelu 30.11.2016. Tekijan
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Keisanen, P. 2016. Kehittamispaallikkd, Pohjois-Pohjanmaan liitto. Haastattelu 10.11.2016. Tekijan hallussa.



Ojala, H. 2016. Aluekehityspaallikkd, Pohjois-Pohjanmaan liitto. Puhelinhaastattelu 27.10.2016. Tekijan
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2.9. Palkkaus ja ammattinimikkeen arvostus

Tutkimme olemassa olevan tutkimusaineiston pohjalta kulttuurituottajan, tradenomin ja
yhteis6pedagogin palkkausta, palkkauksen perusteita ja tyodllistymisastetta. Naiden kaikkien
ammattien edustajat tydskentelevat osaksi samankaltaisissa vastuullisissa tehtavissa yrityksissa,
yrittajina seka julkisella ja 3. sektorilla. Heidan tehtavanséa vaihtelevat asiantuntijatehtavista
erityisasiantuntija- ja johtotehtaviin.

Palkan maarittelemisesséa kaytetaan tyypillisesti jaottelua
seuraaviin vaativuusluokkiin:
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} Vahimmaistuntipalkkaa laskettaessa tuntipalkan jakaja on 158.
Tehtédvan vaativuuteen liittyvan palkanosan lisdksi tydntekijalle
voidaan maksaa henkil6kohtaista palkanosaa. Henkil6kohtainen
palkanosa maaritetdan seuraavilla perusteilla:

1. ammattitaito (osaaminen),
2. tyon laatu ja tuloksellisuus (tydsuoritus) seka
3. tyokokemus (palvelusvuosien maara).

Vertailussa kulttuurituottaja, tradenomi ja yhteis6pedagogi

Tutkimme olemassa olevan tutkimusaineiston pohjalta kulttuurituottajan, tradenomin ja yhteisbpedagogin
palkkausta, palkkauksen perusteita ja tyollistymisastetta, silla ndiden kaikkien ammattien edustajat
tyoskentelevat osaksi samankaltaisissa vastuullisissa tehtévissa yrityksissa, yrittajind, julkisella sektorilla ja 3.
sektorilla. Heidan tehtavansa vaihtelevat asiantuntijatehtavista erityisasiantuntija- ja johtotehtaviin. Kaikkiin
vertailuun valittuihin koulutuksiin sisaltyy seka AMK- etta YAMK-tasoinen tutkinto. Taysin vertailukelpoista
aineistoa ei ollut kaytettavissa, joten tulokset ovat suuntaa antavia. Palkkatasot on vertailun helpottamiseksi
koottu yhteen kuviossa 1.

Kulttuurituottaja (AMK)
Kulttuurituottaja (YAMK)
Tradenomi (AMK & YAMK)
Yhteisopedagogi (AMK)
Yhteisopedagogi (YAMK)

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

Kuvio 1. Koulutuksen mukainen suuntaa antava palkkatasovertailu

Kulttuurituottaja
Kulttuurituottajia toimii esimerkiksi seuraavilla nimikkeilla:

e tuottaja
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kulttuurituottaja

manageri

agentti

jarjesto- ja kulttuurisihteeri
teatterisihteeri
toiminnanjohtaja
toimistopéaallikko
projektipaallikkd
hankekoordinaattori
projektituottaja
tapahtumatuottaja
tuotantoassistentti
markkinointisuunnittelija
kulttuurialan ja luovan alan yrittaja
freelance-tuottaja

Kulttuurituottajan (AMK) bruttopalkan keskiarvo on 2 427 €/kk. Kulttuurituottajan (YAMK) keskipalkka on 3 163
€/kk. Tiedot on otettu Humakista vuosina 2007—2013 valmistuneille lahetetyn kyselyn tuloksista. Palkat ovat
kokoaikatydsséa olleiden bruttopalkkojen keskiarvoja. Kulttuurialan yleinen tydllistymisaste on 63 %

Kulttuurituottajan tyollistymisaste kulttuurituottaja (AMK):lla on 81,1 % ja Kulttuurituottaja (ylempi AMK):lla
91,6 %

Tradenomi

Liiketaloudesta valmistuneet tradenomit voivat tyoskennella liiketalouden suunnittelu-, johto- ja
asiantuntijatehtévissa eri tehtavaalueilla markkinoinnista taloushallintoon ja logistiikkaan. Tehtavanimikkeita
ovat esimerkiksi:

markkinointiassistentti
markkinointi- tai myyntipaallikkd
myyntineuvottelija

ostaja

henkilostopaallikko
taloussuunnittelija

controller

tilintarkastaja

verosihteeri

yritysanalyytikko

Tradenomin keskipalkka on 3 466 €/kk ' kyselyssa ei eroteltu AMK- ja YAMK-koulutusta). Usean liittoon
kuuluvan tradenomin palkka on sidottu tulokseen. Kokopéaivatydssa olevista kyselyyn vastanneista 41 % on
tulospalkkauksen piirissa.

Tradenomeja tydskentelee muun muassa taloushallinnossa, markkinoinnissa seké turvallisuus- ja it-alalla.
TyOpaikat ovat valtaosin yksityisella sektorilla, ja siella niitd on eniten teknologiateollisuudessa ja finanssialalla,
pankeissa ja vakuutusyhtidisséd. Tyopaikat kaupan alalla ovat vahentyneet. Tydllistymisaste liittoon kuuluvilla
tradenomeilla on 95 %.

YhteisOpedagogi

YhteisOpedagogit ovat jarjestdalan seka nuoriso- ja vapaa-ajan alan asiantuntijoita ja ammattilaisia, jotka
tyoskentelevat erilaisilla tehtdvanimikkeilla. Julkisen sektorin lisdksi yhteisdpedagogien tydnantajia voivat olla
esimerkiksi erilaiset jarjestot, saatiot, yhdistykset, lapsi- ja nuorisokodit sek& nuoriso- ja vapaa-ajan alan
yritykset, lisdksi heita tydskentelee itsendisind ammatinharjoittajina. Tyypillisimpia yhteis6pedagogin
tehtavanimikkeité ovat:

e toiminnanjohtaja
e paasihteeri
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jarjestopaallikko
jarjestosihteeri
jarjestbasiamies
asiamies

suunnittelija
koordinaattori
nuorisotydn paallikko
nuorisotydn suunnittelija
nuorisosihteeri
erityisnuorisotydntekija
nuorisotydntekija
nuoriso-ohjaaja
vapaa-aikasihteeri
vapaa-ajan ohjaaja
tybpajaohjaaja
tybvalmentaja
yksilévalmentaja

Yhteisopedagogin (AMK) kuukausipalkka on 2 465 €/kk. Yhteis6pedagogi (ylempi AMK) tutkinnon suorittaneiden
palkka oli 3 637 €/kk. Tydllistymisaste yhteisdpedagogi (AMK):lla on 90,8 % ja yhteisopedagogi (ylempi
AMK):lla 94,3 %.

Tyéllistymis- ja palkkatiedot on otettu Humakista vuosina 2007—2013 valmistuneille l&hetetyn kyselyn
tuloksista. Palkat kokoaikatytssa olleiden bruttopalkkojen keskiarvoja.

Ammattinimikkeen arvostus

Taiteen kentta kritisoi helposti sita, etta "kaikki raha menee tuottajille”, mutta rahoitusosaamisen hallitseminen,
tuottamalla sita mité sovitaan ja pitamalla aikatauluista kiinni, saadaan kenttavakikin hiljaiseksi ja tuottajan
arvostus nousee. Maalaisjérjella varustettu tuottaja parjaa alalla ja nostaa arvostusta.

Monissa urheilulajeissa on valmentajilla, tuomareilla yms. toimihenkildilla lisenssikoulutus. Seurat ovat
kelvollisia jarjestam&an esim. urheilukilpailuja, jos tietyissa tehtévissa on lisensoidut toimihenkil6t. Tallainen
tapa saattaisi toimia myo6s kulttuuritapahtumien puolella. Se nostaisi tapahtumien tasoa ja selkeyttaisi niiden
kulkua. "Tuottaja-osaamiselle” on laajalti kysyntda ammattipiirien lisdksi myos harrastajapiireissa. Osaamisen
myynti voisi olla tuotteistettavissa. Tuottajilla on valtavasti kaytannén osaamista, mista on hydtya monissa
toimissa.

Esimerkki ratsastuspuolen valmentajaoikeuksista *! valmentajat:

e I-tason valmentaja: 3 viikonlopun koulutus (n. 500 €/viikonloppu), suoritettu EA | -> oikeus
kayttda valmentajatittelia, patevyys tulla valituksi Ratsastajainliiton aluevalmentajaksi.

e ll-tason lajivalmentaja: I-tason koulutus kéytyna, liséksi viikon koulutus. Erikoistuu yhteen
ratsastuksen lajiin asiantuntijaksi
Il11-huippuvalmentaja: Syventda lajiosaamista, lisdksi kansainvalinen urheilu.
Ammattivalmentaja (1V-taso): Valmentajan erikoisammattitutkinnon suorittaminen.

e V-tason valmentaja: Akateeminen valmentajataso.

Osa alan ammattilaisista ei koe ammattinimikkeen arvostuksen olevan heikkoa. Osiota Tulevaisuuden osaaja
varten haastatelluista henkildista Niina Ristolainen painottaa, ettd ennemmin han nékisi koko kulttuuri-
/luovan alan nostamisen ihmisten tietoisuudessa tasavertaiseksi muiden alojen rinnalle, enemman “olemassa
olevaksi” ja taloudellista merkittavyyttd tuottavaksi alaksi. Tama voidaan ainakin osittain saavuttaa esimerkiksi
tekemalld tutkimuksia taloudellisesta vaikuttavuudesta tai kulttuurin merkityksesta hyvinvoinnille/turismille.

Ty6- ja elinkeinopalvelujen rekisterissa ei ole olemassa esimerkiksi nimiketta "tapahtumatuottaja”. Myos itse
"tuottaja” nimikkeesta on hyvin erilaisia kasityksia. Nimikkeiden sisallot pitaisi paivittaa ja avata niin
yhteiskunnan jarjestelmisséa kuin itse organisaatioiden siséalla, joissa joskus nimike ei vastaa tyonkuvaa
lainkaan. Seuraava nakemys on suora lainaus Hanna Jakulta:
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”Uskon, ettd ammattinimikkeen arvostuksen lisdaminen tapahtuu luonnostaan,
kun ala ammattimaistuu ja tuottajan tyodn kaytannon vaikutukset ymmarretaan
paremmin. Ehk& lopulta sitten, kun Suomessa huomataan, etta kulttuurilla on
my06s merkitysta vientituotteena ja kansantaloudessa. "Luova tuottajuus” on se
tavoiteltava tila omalla kohdallani: olen projektiosaaja, joka hallitsee
tuotannollisen prosessin, ja sen liséaksi tuntee oman toimialansa nyanssit, trendit,
periaatteet ja ihmiset. Jos nain onnistutaan tuottajia brandaamaan, uskon, etta
my6s ammattinimikkeen arvostus kasvaisi mukana.”

Lahteet
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3.1. Monikulttuurisen kulttuuritoiminnan ulottuvuudet

Monikulttuurisen kulttuuritoiminnan ulottuvuuksiin liittyy monta haastetta, jotka kuuluvat
kulttuurituottajien ammattikuvaan sek& osaamisalueisiin. Haastatteluissa monikulttuuristen
tapahtumien jarjestajien ja aiheen parissa tydskentelevien ihmisten kanssa selvisi, milla tavalla he
suhtautuvat monikulttuurisen kulttuuritoiminnan haasteisin.

Dokumentti Kulttuuripolitiikan strategia 2020 ' korostaa, etta
kulttuuri moninaistuu ja monikulttuurisuus lisdantyy:

"Suomi on monikulttuurinen ja identiteetiltdén
vahva maa. Kulttuurin moninaisuuden lahteina ovat
eri alueiden, kielten, alkuperéiskulttuurien ja
kulttuuriperinnon rikkaus, kulttuurin erilaiset
ilmaukset ja tavat."

"Kulttuurin moninaisuutta lisddvat myos erilaiset
elamantapa-, osa-, ala- ja paikalliskulttuurit. Toisaalta
samanaikaisesti vaikuttaa globaali kulttuurien ja
elamantapojen yhdenmukaistumisen paine."

"Maahanmuuttajat ovat uusi luovuus- ja lahjakkuusresurssi. Monikulttuurisuuden
myonteiset vaikutukset voivat vahvistaa suomalaisen kulttuurin elinvoimaisuutta. Se
edellyttad maahanmuuttajien onnistunutta kotouttamista."

"Moninaistumiseen ja monikulttuurisuuteen liittyy myds riskeja. Osakulttuurit voivat
eriytya ja eristdytyd muusta yhteiskunnasta. Téallainen kehitys lisaisi yhteiskunnallista
eriarvoistumista. Myds maahanmuuttajilla on riski jdada valtakulttuurin ulkopuolelle.
Tallaisen kehityksen ehkaisemisessa tarvitaan myos kulttuuripolitiikan toimenpiteita.”

Tama toimenpideohjelma tarkoittaa muun muassa kulttuuritoimintaa, joka korostaa monikulttuurisuuden
merkitysta. Monikulttuurisen kulttuuritoiminnan ulottuvuuksiin liittyy monta haastetta, jotka kuuluvat
kulttuurituottajien ammattikuvaan seka osaamisalueisiin.

Haastattelin alla lueteltuja monikulttuuristen tapahtumien jarjestdjia ja aiheen parissa tydskentelevia ihmisia
selvittadkseni milla tavalla he suhtautuvat monikulttuurisen kulttuuritoiminnan haasteisin.

Aino Granlund ja Marita Jaasko — Kulttuurisoppa

Kulttuurisoppa on tila taiteelle ja kulttuureiden kohtaamiselle. Se tarjoaa draamaa, kuvataidetta ja yhdessaoloa
viikoittain kokoontuvassa ryhmasséa. Toiminta on tarkoitettu kaikille taiteesta ja kulttuureiden kohtaamisesta
kiinnostuneille maahanmuuttajille sek& kantasuomalaisille. Kulttuurisoppa jarjestetaan yhteistydssa
Kulttuuriosuuskunta limeen ja Vuolle Setlementti ry:n Ystavyystalon kanssa ja se on osa Uuttamo-hanketta.

Johanna Eurakoski — KEPA ry, kulttuurituottaja, Maailma kylassa -festivaali

Maailma kylédssa on poikkitaiteellinen kulttuurifestivaali, jarjestdjen messutapahtuma, ruokakarnevaali ja
ajankohtaisten aiheiden keskusteluareena. Vuodesta 1995 lahtien jarjestetty koko perheen ilmaisfestivaali on
yksi Suomen suurimmista festivaaleista ja suurin jarjesto-, kehitysyhteisty6- ja monikulttuurisuustapahtuma.
Festivaalikavijoita on vuosittain noin 80 000.

Shahnaz Mikkonen — puheenjohtaja, Monikulttuuriset siskot ry
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Yhdistyksen tavoitteena on tukea maahanmuuttajanaisia voimaantumisessa ja integroitumisessa sekéa
kannustaa heita toimimaan aktiivisesti. Shahnaz Mikkonen on myds entinen Villa Victorin monikulttuurisen tyon
koordinaattori.

Yrj6 Mikkonen — FT
Yrjo6 Mikkonen on kasitteellisyystutkija, kansainvélisyyden ja monikulttuurisuuden tutkija ja kenttatyodntekija.

Laura Norppa — kulttuuri- ja taideohjelman erityisasiantuntija, Pohjoismainen
kulttuuripiste

Kulttuuri- ja taideohjelma tukee pohjoismaista yhteisty6ta taiteen ja kulttuurin alalla. Yleisena tavoitteena on
tukea uutta luovia ja laadukkaita taide- ja kulttuurihankkeita, jotka edistdvat monimuotoista ja kestavaa
Pohjolaa.

Niina Pajari — avustusvalmistelija, RAY

RAY:n avustusvarat kerédtadn raha-automaatti- seka kasinopelitoiminnalla ja ohjataan sosiaali- ja terveysalan
jarjestojen toimintaan. Avustuksilla vastataan ajankohtaisiin terveys- ja hyvinvointihaasteisiin, joita aiheuttavat
mm. paihteet, mielenterveysongelmat, ylipaino, vaestdn ikddntyminen ja maahanmuutto. Jarjestot ovat vayla
kansalaisten osallistumiselle ja vaikuttamiselle paikallisella, alueellisella, valtakunnallisella ja kansainvélisellakin
tasolla.

Anna Talasniemi — Koneen Saatio

Talasmaa on saation yliasiamies ja operatiivinen johtaja seka Tehtaankadun toimiston esimies. Hanen
vastuullaan ovat saatidossd myds taiteen ja kulttuurin asiat. Vuonna 1956 perustettu Koneen Saatio on
itsendinen ja riippumaton organisaatio, joka parantaa maailmaa luomalla edellytyksia rohkeille tieteen ja
taiteen avauksille. S4atio tukee tieteellista tutkimusty6ta, kulttuuria ja taidetta sekéa tieteen yleistajuistamista
apurahoin seka yllapitad Saaren kartanon taiteilija- ja tutkijaresidenssia Mynamaella. Saation tavoitteena on
olla tiede- ja taidepoliittisesti valpas tieteen ja taiteen rahoittaja, joka myds aktiivisesti etsii ja tarjoaa
vaihtoehtoja valtavirralle.

Monikulttuurisuuden kontekstit kulttuuritapahtumissa

Kulttuuritoiminnassa ja tapahtumia jarjestettdessa kaytettavilla termeilla on suuri merkitys, joka tietysti

vaikuttaa tapahtuman ohjelmaan ja profiiliin seka osallistujien asenteisiin. Sana monikulttuurisuus viittaa
yleensa sosiaalisiin ongelmiin, sopeutumiseen ja kohtaamisiin. Kun taas kansainvalisyys kasiteena liittyy

talouselamaan ja yrityksiin, ja se latautuu yleensa positiivisesti ja dynaamisesti.

Shahnaz ja Yrj6 Mikkonen korostavat, etta on erotettava selvasti toisistaan sanat kansainvalisyys ja
monikulttuurisuus. Kansainvalisyys tarkoittaa kansojen valisyytta, eri systeemeja, jotka kohtaavat toisensa
tietyilla ehdoilla. Systeemeilléd on joitakin yhdistavia tekijoitd esimerkiksi koulutuksessa, teollisuudessa jne.
Monikulttuurisuus puolestaan tarkoittaa erilaisuutta:

"Se tarkoittaa, ettd tama on alue, jonka sisélla on eri kulttuureista olevia ihmisia ja
jossa on erilaisuutta. Haasteeksi tulee, etta niité ei voi poistaa. Ne ovat jo siella. (...)
monikulttuurisuus tarkoittaa ihmisten identiteettia, heidan tapojaan, kayttaytymistaan,
kehonkieltdan, ruokatapojaan, uskontoaan ja ylipdédnsa kaikkea mita he ovat. Siihen
kuuluu koko etnisyyden ja elaméan kirjo ja monipuolisuus. Taté on oikea
monikulttuurisuus.” — Yrjo Mikkonen

Kaytanndssa kontekstit, joissa kaytetdan sanaa monikulttuurisuus voivat olla erilaisia. Kulttuurisoppa
sarjatapahtuman nimi taidetta ja monikulttuurisuutta viittaa siihen, kenelle tapahtuma on tarkoitettu,
painottaen sita, etta se koskee maahanmuuttajia ja kantasuomalaisia.

Maailma kyléssa festivaali on monikulttuurisuustapahtuma siind mielessa, etta sinne tulee eri kulttuuritaustaisia
ihmisia (nayttelyasettajat ja yleis6). Johanna Eurakoski toteaa, etta monet yritykset ja muut toimijat ovat
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kiinnostuneita tavoittamaan tapahtumassa kayvéat ihmiset, ja siind mielessa monikulttuurisuus tuo tapahtumalle
my06s taloudellisia mahdollisuuksia.

Toisaalta Shahnaz Mikkosen mukaan monikulttuurisuus on sana, jota on hyva kayttaa koska se voi lisata
ihmisten innostusta. Sanasta tulee mieleen eksoottisuus, erilaisuus, johon kulttuuritoiminnoissa yleisesti
suhtaudutaan myonteisesti.

Samalla Kulttuurisopan jarjestdjat nakevat monikulttuurisuus-sanassa paljon mahdollisuuksia, kun lisatadan sen
elementteja tapahtumaan, koska se sisédltad ndkemyksien lisdantymistd, avartumista siihen, mité tassa
maailmassa on ymparilla. Marita Jaaskon nakokulmasta tarkeinta on se, ettd monikulttuurisuus viittaa siihen,
ettd tapahtuman kohteena on henkilékohtainen kohtaaminen erilaisten ihmisten ja kulttuurien kanssa, joka tuo
yleissivistysta ja rikastuttaa osallistujan omaa kokemusmaailmaa.

Viestinnan tasolla kaytetty sana monikulttuurisuus voi my6s eri tavoin vaikuttaa yleisdn asenteisiin.
Kulttuurisopan jarjestajien kokemusten mukaan asenne riippuu ihmisten ennakkoluuloista, heidan omista
arvoistaan ja kokemuksistaan. Vaikutus voi olla positiivinen, kun se lisdd mielenkiintoa tai negatiivinen jos
viestinta antaa vaikutelman, ettad tapahtuma on maahanmuuttajille suuntautuva.

Maailma kylassa -festivaalin yleis6 on tapahtuman kavijatutkimusten mukaan kiinnostunut juuri
monikulttuurisuudesta. Taméa aihe houkuttelee yleiséa tapahtumaan. Johanna Eurakoski korostaa, etta
festivaalin viestinnén tavoitteena on saada alueelle asenteeltaan sellaisia ihmisia, jotka lahtokohtaisesti
asennoituvat positiivisesti tai neutraalisti tapahtuman teemoihin.

Yhteiskunnalliset tavoitteet ja arvot

Monikulttuuriseen kulttuuritoimintaan liittyvat voimakkaasti eettiset kysymykset ja ulottuvuudet, jotka
jakautuvat Reilu kulttuuri? — julkaisun mukaan mm. seuraaviin kategorioihin: paasy ihmiskunnan ja oman
kulttuuripiirin traditioon, fyysinen, alueellinen ja kulttuurinen saavutettavuus ja saatavuus, kulttuuritarjonnan
moninaisuus ja osuvuus, kulttuuritarjontaan osallistuminen sekd mahdollisuus, osallisuus ja kyky kulttuuriseen
itseilmaisuun ja merkitystuotantoon.

Kaikkien haastateltavien ndkdékulmasta inhimillisyys, ihmisyys, oikeudenmukaisuus, tasa-arvo, kunnioitus ja
dialogisuus seké erilaisuuden kohtaaminen ovat valttamattémia monikulttuurisessa kulttuuritoiminnassa. Sen
lisdksi Maailma kylassa - festivaalin paajarjestaja KEPA RY:n tavoitteena on kertoa kehitysmaista ja globaalista
yhteisvastuusta seka festivaalin kautta innostaa ihmisia toimimaan oikeudenmukaisen maailman puolesta.

Shahnaz Mikkonen kiinnittdd huomiota siihen, etta monikulttuurisen kulttuuritoiminnan on edistettava tietoja
eri kulttuureista ja eri elaméantavoista. Yrjo Mikkosen mukaan monikulttuurisen toiminnan paatavoitteena on
ykseyden rakentaminen: "Monikulttuurisuudessa taytyy etsia niita keinoja, joilla ykseys rakentuu.
Kysymyksessa on ykseys erilaisuudessa”.

Kompetensseja ja osaamista

Monikulttuurisessa kulttuuritoiminnassa kulttuurituottajan on osoitettava kulttuurienvalisia kompetensseja:

"Kulttuurienvalinen tai interkulttuurinen kompetenssi voidaan ymmartda Dragan
Klaicia mukaillen esimerkiksi erilaisten laitosten toimintaan ja sen suunnitteluun liittyvéaksi
mentaliteetiksi, jonka keskeisid osatekijoita ovat kunnioitus ja uteliaisuus toisia
kulttuureja ja ympardivien kulttuurien moninaisuutta kohtaan, halu hakeutua kestéviin ja
luoviin kulttuurienvalisen kohtaamisen prosesseihin ja tapahtumiin seka oletus siité, etta
monimuotoisuus ja vuorovaikutus rikastuttavat ihmisten ja ihmisryhmien elamaéa.”

(Tutkimus: monikulttuurisuutta ja kulttuuripolitiikkaa koskevaa kasitteita)"

Haastateltavien mukaan kulttuurituottajan kompetenssit monikulttuurisessa toiminnassa, paitsi yleiset tuottajan
osaamisalueet kuten budjetointi, sopimukset, jarjestamistaidot ja sosiaaliset taidot esiin nousivat myo6s
avomielisyys ja omien ennakkoluulojen tunnustamisen tarve (lisda kulttuurituottajien osaamista kéasitellaan
raportin kohdassa Tulevaisuuden osaaja). Aino Granlund korostaa, etté tarkeinta on juuri niiden tunnistaminen
eika kieltdminen. Olennaista monikulttuurisessa toiminnassa on kulttuurisensitiivisyys ja kulttuurien valinen
vuorovaikutus.
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Johanna Eurakoski toteaa, ettd monikulttuurisella toiminnalla on myds suuri rooli yhteisdllisessa
kaupunkikulttuurissa. Silloin kulttuurituottaja rakentaa raamit, jonka sisalla eri toimijat voivat toteuttaa omia
tavoitteitaan. Hanen mukaansa kaupunkikulttuurin luomisessa keskeisessa osassa on verkoston yllapitaminen
ja organisaation rakenteiden luominen osana kyseista yhteis6a. Tassa yhteistyossa kulttuurituottaja tarjoaa
my06s omia tydkalujaan muiden kayttéon luovissa prosessissa.

Yrjo Mikkonen korostaa, ettd jos kulttuuritapahtuma on suuntautunut maahanmuuttajille, pitda olla tietoinen
ryhman kulttuurista ja elaméantavoista:

"Pitaa tietad mista kulttuureista ihmiset ovat tulleet ja mita he ajattelevat seka katsoa
miten nama sopivat yhteen tapahtuman sisallén ja tarkoituksen kanssa. Viestinnan kannalta
puolestaan taytyy ehdottomasti l6ytaa oikeat kanavat, joiden kautta saadaan ihmiset
kiinnostumaan tapahtumasta."

Kulttuurienvélisessa kompetenssissa oikea viestintd saattaa olla keskeisessa roolissa. Yrjo Mikkonen on
havainnut, ettd haasteena on I6ytad kommunikaatioon sopivat kanavat eli taytyy tunnistaa mitka ovat eri
ryhmien tavat uutisoida. On tarkeéa tietda, mika on se mekanismi, jolla uutiset leviavat jossakin
maahanmuuttajaryhmassa ja lisaksi pitda osata hyddyntaé kyseisid mekanismeja.

Shahnaz Mikkosen mukaan aito ymmartadminen on ensisijainen asia. On virhe, jos viranomaiset tai jarjestajat
alkavat paattamaan ihmisten puolesta: "Tarvitsemme foorumia missé kysytaan, mita ihmiset haluavat.” Tahan
viittaa myos Yrjo Mikkonen korostamalla, ettéd kaikkein paras keino monikulttuurisen tyon onnistumiseksi on
mahdollisimman laaja verkostoituminen:

"Pitaa tuntea paljon monikulttuurisia ihmisia, tavata heita, keskustella, olla aidosti
kiinnostunut heisté ja yrittda ottaa selvaa, mitka ovat tiettyien ryhmien kiinnostuksen
kohteet."

Tassé kyse on myo6s oman kulttuuri-identiteetin tunnistamisesta, jota kulttuurituottaja monikulttuurisessa
tyossa tarvitsee. Nancy Adler ' toteaa:

"Kulttuurien valisen vuorovaikutuksen suurin haaste ei ole vieraan kulttuurin tuntemus,
vaan oman kulttuurin tuntemus ja sen vaikutuksen tiedostaminen omassa ajattelussa ja
kayttaytymisessa."

Marita Jaasko Kulttuurisopasta myontaa, etta oman kulttuuri-identiteetin tiedostaminen on valttaméatonta, jotta
voisimme tulla tietoiseksi omista toimintatavoistamme ja siihen liittyy myds sensitiivisyys. Silloin
kulttuurituottaja "pystyy ymmartamaan, ettd minun tapani ei ole ainoa oikea”. Aino Granlund nosti esille, etta
se on kuin tarttumapinta. Mutta juuri tastd syysta Kulttuurisopan toiminnassa yritetaan olla sokea omalle
kulttuurille.

Johanna Eurakosken mukaan kulttuurituottaja tarvitsee reflektiota omasta kulttuuristaan, jotta han pystyisi
kayttamaan kulttuuritaustaansa hyvakseen tydssaan. Se on "realiteetti, joka heijastaa sita, milla tavalla me
voimme toimia”.

Laura Norppa Pohjoismaisesta kulttuuripisteesta vahvistaa omien kokemustensa perusteella, etta jarjestgjilta
monikulttuurisessa toiminnassa vaaditaan tietynlaista kulttuurisensitiivisyytta eli ymmarrysta erilaisista
kulttuureista ja kykya kommunikoida erilaisten ja erilaisista kulttuureista tulevien ihmisten kanssa. Hanen
mukaansa tahan liittyy ymmarrys muun muassa erilaisista aikakasityksista, siitd miten ihmisia puhutellaan,
mistd puhutaan ja ei puhuta, minkalainen suhtautuminen on auktoriteetteihin jne. Han korostaa, etta tama
kulttuurisensitiivisyys on ehdottomasti tarkein erityistaito:

"Koskaan ei kukaan ole siinakaan taydellinen ja kbmmahdyksia sattuu, mutta on tarkea
ymmartaa ja tiedostaa, etta eroavaisuuksia on eika olettaa, etta kaikki ymmartavat jonkun
asian samalla tavalla. Kannattaa varmasti olla mahdollisimman selke& kaikessa
kommunikaatiossa, aikataulujen luomisessa ja muissa kdytadnnon asioissa, jotka liittyvat
tuotantoon."

Osallistuminen
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Artikkelissa Ei-kavijat yleisotutkimusten lapivalaisussa Arto Lindholm nostaa esille, ettd maahanmuuttajat ovat
aliedustettuina kulttuurilaitoksissa. Kuitenkin toisaalta tutkimustulokset osoittavat, etta alueellisten
kulttuurikeskuksien toiminta kiinnostaa maahanmuuttajia todella paljon. Sen lisaksi on korostettava, etta
tutkimusten mukaan kaikki maahanmuuttajaryhmét toivovat sellaisia tapahtumia, jotka ovat yhteisia
valtavaestoélle ja vahemmistdkulttuureille.

Jotta nama odotukset voisivat toteutua kulttuuritoiminnassa, on kaikkien haastateltujen jarjestdjien mielesta
erittdin tarkeaa, etta yleiso ja tapahtumien osallistujat voisivat vaikuttaa ohjelmaan ja tapahtumien
jarjestamiseen, koska kulttuuripolitiikan mukaisesti monikulttuurisiin toimenpiteisiin liittyy todella vahvasti
ihmisten aktiivisuus ja voimaantuminen. Sen takia tapahtumien yhteiskehittely on osallistamisen térkea osa.

Kulttuurisopassa kysytaan osallistujilta heidan kiinnostuksen kohteitaan. Sen lisaksi heidan aktiivinen
osallistumisensa on itse tapahtuman ytimessa. Taman linjan mukaisesti Kulttuurisopan paatarkoitus on ennen
kaikkea yhteishengen ja yhteisotllisyyden luominen draaman ja teatterin ilmaisun avulla. Tamé& moninkertaistaa
mahdollisuuksia olla yhdessa fyysisesti ja henkisesti.

Johanna Eurakoski toteaa puolestaan, ettd Maailma kylassa -festivaalin paatavoitteena on innostaa suomalaisia
toimimaan oikeudenmukaisen maailman puolesta. Sen takia tapahtuma tarjoaa yleisélle erilaisia elamyksia
kuten ruokaa, musiikkia, keskusteluja, kirjallisuutta, kasityota ja katutaidetta. Nama laajat ja monipuoliset
kulttuurikokemukset antavat ihmisille mahdollisuuden ymmartaad maailmaa paremmin ja avartaa omaa
ajatusmaailmansa.

ohjelma on myd&s avoin ja kaikilla on mahdollisuuksia tuottaa sisaltéa
tapahtumalle.

"Joka vuosi useat jarjestot ja muut organisaatiot osallistuvat festivaaliohjelman
tuottamiseen esimerkiksi tuomalla festivaalille kansainvalisia puhujia, jarjestamalla
keskustelutilaisuuksia tai tuottamalla artistien esiintymisia."

Kulttuurisopan jarjestajat toteavat omista kokemuksistaan, ettd maahanmuuttajayleisdd voidaan pitaa
Suomessa erityisryhmana vain siitd nakokulmasta, etta tapahtumaa jarjestettaessa pitaa ottaa huomioon
tiettyja asioita, joita toisessa tapahtumassa tai ryhmassa ei tarvitsisi ottaa huomioon. Naiden asioiden
huomioiminen vaatii tietynlaista ammattitaitoa. Tahan viittaa myos Arto Lindholm sanoen, etta toivotaan
erityista yhteishenkil6d maahanmuuttajien ja kulttuurilaitoksen valille, koska monikulttuurisuusasiantuntemusta
tarvitaan muun muassa poliittisten jannitteiden tunnistamiseen eri kansallisuusryhmien valilla.

Johanna Eurakoski korostaa, etta maahanmuuttaja-termi on haasteellinen. Han huomauttaa, ettd meidan on
muutettava ymmarrystamme ja kasitteitamme, jotta me voisimme paéasté rakentavaan keskusteluun, koska
itse asiassa 'ihmisia me kaikki ollaan”. Festivaalin kautta Helsingin keskusta tayttyy erilaisista ihmisisté ja eri
kulttuureista, jotka kokoontuvat yhden viikonlopun ajaksi yhteen positiivisessa hengessa ja
vuorovaikutuksessa. Taman seurauksena festivaalin myonteinen tunnelma voimaannuttaa ihmisia, jotka eivat
valttaméatta muuten tunne oloaan kovin kotoiseksi Suomessa.

Yrjo Mikkonen korostaa, ettd ei ole olemassa yhteistda maahanmuuttajayleis6d, koska kohderyhméa on niin suuri
ja meidan on ehdottomasti valtettava sellaista yleistdmista. Shahnaz Mikkonen puolestaan lisaa, etta
yleistamisen estamiseksi pitaa vain oikeasti lahestya ihmisia ja tuntea heidan kiinnostuksensa kohteet.

Jotta kulttuuripolitiikan tavoitteet kulttuurien kohtaamisesta, yhteisollisyydesta ja kotoutumisesta voisivat
toteutua, on edellytyksend, etta kulttuuritapahtumiin osallistuisivat sekd maahanmuuttajat ettd suomalaiset
yhdessa. Tama on jarjestdjien mukaan suuri haaste. Aino Granlund ja Marita Jaasko korostavat, etta jotta voisi
saada kaikki kohderyhmét mukaan tapahtumaan, sita taytyy markkinoida yleisemmalla tasolla.

Shahnaz Mikkosen mukaan Monikulttuuriset siskot -yhdistyksen toiminnan tavoitteena on aktivoida niitéd naisia,
jotka tulevat Suomeen kulttuurisesti kaukaisista maista, erityisesti niitéa, jotka eivat osaa lukea eivatka
ymmarra hyvin suomea. Naita ihmisia on todella vaikea saada mukaan tapahtumiin. Hanen mukaansa yksi
keino osallistaa maahanmuuttajat kulttuuritapahtumiin on lisdtéa niihin kunkin ryhman kulttuurielementteja,
koska kysymys on ryhmaéidentiteetisté ja oman kulttuurin edustuksesta Suomessa. Hanen kokemuksensa
mukaan monikulttuurisissa tapahtumissa ja erityisesti kotoutumisen onnistumisen nakdkulmasta tarkeinta on,
etté tapahtuman aikana osallistujat voisivat ystavystya ja luoda kontakteja. Ei riitd, etta kulttuuri esittaytyy
vain eksoottisena kuin vitriinissé. Inhimillinen tekija on tassa valttamatonté, jotta ihmiset voisivat sekoittua
tasa-arvoisina.
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Samaan asiaan viittaavat myds Paivi Ruutiainen ja Kaisa Suomela selvityksessaan. Siina painotetaan, etta
maahanmuuttajataustaiset yleisot eivat enda kauan ole Suomessa eri-tyisryhma ja nykyisessa tilanteessa
maahanmuuttajataustaisten tulijoiden virratessa Suomeen olisi tarpeellista kehittad matalan kynnyksen
toimintaa niin, ettd suomalaiset kulttuurilaitokset varautuisivat tulevaan ja kehittaisivat ohjelmistoaan
suuntaan, jossa monikulttuuriset tapahtumat eivéat ole enaa vain tietyn kulttuurin tai kansanryhmaéan
“esittelyd”.

Rahoittajien nakokulma

Anna Talasniemi Koneen Saatiostad nostaa esille, etta projekteissa, jotka edistavat eri kulttuurien kohtaamista ja
vuorovaikutusta seké& hankkeissa, joiden tavoitteena on maahanmuuttajien kotoutumisen edistaminen taiteen
ja kulttuurin avulla koetetaan huolehtia omaaénisyydestda. Taméan vuoksi on tarkeaa, etta hankkeissa on
mukana moninaisuutta edustavia ihmisia hankkeen tekoj6ing, ei vain kohteina. "Toisin sanoen pyrimme
valttamaan hankkeiden tukemista, joissa on ylhaalta-alas-asetelma. Tama on myo6s se suunta, johon apurahaa
hakevien hankkeiden toivomme tahtaavan.™

Niina Pajari RAY:sta ndkee avustuksien myodntamisen samalla lailla, haAnen mukaansa yleenséa paras lopputulos
syntyy, jos kohderyhma on mukana toiminnan suunnittelussa. Pajari korostaa kuitenkin myds, etta
"monikulttuurisessa toiminnassa piddmme tarkednéa kantavaestdn mukana oloa jossain muodossa.”

Pohjoismaisen kulttuuripisteen erityisasiantuntija Laura Norppa tuo esiin, ettd rahoittajina heidan
organisaatiollaan ei ole erityisia odotuksia juuri monikulttuurisiin projekteihin. Kuitenkin monikulttuurisuus tai
moninaisuus ndhdaan hyvin tarkedna osana kulttuuriprojekteja ja moninaisuuden/interkulttuurisuuden
edistaminen on yksi Pohjoismaiden ministerineuvoston kulttuuriyhteisty6n strategian teemoista. Han korostaa,
etté se ei kuitenkaan ole mik&éan edellytys tuen saamiselle, mutta kyseinen ulottuvuus voi tehda hakemuksesta
erityisen vahvan.

Laura Norpan omien kokemusten ja nakemysten mukaan pidemmalla tdhtaimella olisi tavoiteltava tilannetta,
jossa monikulttuuriset projektit olisivat yhd enemman osa niin sanottuja valtavirtaisia kulttuuriprojekteja. Ei
ehké olisi valttaméatonta jakaa projekteja monikulttuurisiin ja muihin projekteihin, koska tdma luo Norpan
mielestd turhaa vastakkainasettelua. Norppa kiinnittdd huomiota siihen, ettd uhkana on monikulttuurisuuden
marginalisoituminen. Olisi hienoa, jos monikulttuurisuus olisi yhta luonteva osa kulttuuria ja kulttuuriprojekteja
kuin mik& tahansa muukin asia.

Laura Norppa korostaa myds, ettd monikulttuurisuus on hyvin laaja kasite. On vaarana ajatella, etta kaikki
monikulttuuriset kulttuuriprojektit ovat jotenkin samanlaisia, vaikka niidenkin sisalla on paljon variaatiota:

"On erilaisia kulttuureja, joista tulee yhdessa monikulttuurisia. Vai eivatko tietyt kulttuurit
yhdessa ole monikulttuurisia? Onko esimerkiksi suomalais-ruotsalainen projekti
monikulttuurinen vai ainoastaan afrikkalais-suomalainen?"
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3.2. Elamyksellisyys ja tarinallistaminen

Elamyksellisyyden merkitys tapahtumien keskeisena vetovoimatekijana on kasvanut 2000-luvulla
kohisten. Perinteinen peltofestivaali kaljakarsinoineen ei enaa riitd parempaan palvelutasoon ja
wow-efekteihin totuttautuneelle kuluttajalle. Rajatuille ja tiedostaville kohderyhmille suunnatut
boutique-festivaalit ovat kasvattaneet suosiotaan ja personoitu asiakaskokemus yhdistettyna
elamyksiin nousee esiin tapahtuma-ammattilaisten trendimittareissa.

3 "?.F Elamyksellisyyden merkityksen kasvu tapahtumissa liittyy laajempaan
TELTEs 'y elamystalouden kasitteeseen, jonka keskeisia maarittelijoita ovat Joseph Pine ja
James Gilmore . Heidan julkaisunsa viitoittivat elamystalous-kasitteen tieta
valtavirran ajatteluun. Kuviosta 1 nahd&an, miten Pinen ja Gilmoren mukaan
pelkkien hyoddykkeiden, tavaroiden tai palveluiden sijasta kannattaa pyrkia
myymaan asiakkaalle elamyksia. Heidan mukaansa elamystalouden yritykset
"lavastavat merkityksellisia tapahtumia sitouttaakseen asiakkaat
mieleenpainuvalla ja henkilékohtaisella tavalla". Mydhemmin malliin on lisatty
elamystalouden jalkeiseksi vaiheeksi muodonmuutostalous (transformation
economy), jossa "pelkan" elamyksen sijasta asiakkaalle myydaan
henkildkohtaista muodonmuutosta, jossa tuotteena on "parempi mina".
Tallaiseksi tuotteeksi voidaan ajatella vaikkapa mindfulness- tai
joogaretriitti.
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KUVIO 1. Pinen ja Gilmoren ndkemys taloudellisen arvon muodostuksen kehittymisesta kohti elamystaloutta

Pinen ja Gilmoren ajatuksiin perustuu myds kuviossa 2 esitetty Lapin matkailun osaamiskeskuksessa kehitetty
elamyskolmiomalli **'. Mallissa elamysta tarkastellaan seké tuotteen elementtien, etta asiakkaan kokemuksen
nakokulmista. Sen avulla "on mahdollista analysoida ja ymmartaa niin matkailualan kuin viihde- ja kulttuurialan
tuotteiden, kuten erilaisten virtuaalimaailmojen elamyksellisyytta".
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KUVIO 2. Elamyskolmiomalli

Tapahtumien myynnin, markkinoinnin ja tutkimuksen asiantuntija Eventbrite nostaa julkaisussaan "Future of
Festivals: 8 Trends You Need to Know” ! yhdeksi keskeiseksi tapahtumien trendiksi ihmisten himon yksil6llisia
ja uniikkeja elamyksia kohtaan. Nykyasiakkaat siis keraavat elamyksia, ja kun he kokevat positiivisen ja
hurmaavan elamyksen, he tuskin malttavat odottaa sen jakamista ystéavilleen. Sosiaalinen media nayttelee
tarkeéda roolia tassa kohtaa. Julkaisun mukaan yleis6é on kiinnostunut niche-tapahtumista, joissa voi kokea
ainutlaatuisia hetkia, jotka voi jakaa ystavilleen ja muistaa ikuisesti. Julkaisu kehottaa tapahtumajérjestajia
ennemmin pyrkimaan mestariksi tietyssa nichessa kuin yrittamaan kaikkien miellyttamista.

Timi Harkdnen toteaa Aalto-yliopiston opinnaytetydssaan “' festivaalien ulkopuolisten elamyksien
tuottamiseen, jolloin naista elamyksista kasvaa festivaalia suurempi kokonaisuus”. Esimerkkina han mainitsee
Savonlinnan oopperajuhlat, jossa on siirrytty yhd enemman uusien palvelu- ja elamyskonseptien kehittelyyn ja
myyntiin yhdessa yhteisty6kumppanien kanssa. Oopperajuhlien repertuaariin kuuluu muun muassa
matkailupaketteja, joihin sisaltyy oopperaesityksen liséksi risteily Saimaalla.

Mita on tarinallistaminen?

Tana paivana puhutaan paljon tarinallistamisesta ja tarinaldhtdisesta palvelumuotoilusta. Tarinallistamista
kehotetaan hyddyntamaan muun muassa yrityksen toimintaa, viestintaa ja markkinointia suunniteltaessa.
Tama siksi, ettd kuluttajat ovat yksinkertaisesti kyllastyneitad keskittymaan yksipuoliseen ja sisallyksettomaan
mainontaan, viestintddn ja sisaltéon. Hyvin harvoja kiinnostaa lukea yrityksen tilinpdatdsanalyyseja tai
puisevaa jargonia onnistuneesta vuodesta. Kuivan yritysviestinnén sijaan me haemme elamyksia ja tarinoita
oikeasta elamasté; miten yrittaja uskoi omaan ideaansa ja lahti viemaan sité eteenpéin vastustuksista
huolimatta. Miten han koki onnistumisia ja epaonnistumisia. Inhimillisia tarinoita siitd, miten han oivalsi
voivansa auttaa muita ja teki kaikkensa onnistuakseen. Janoamme sankaritarinoita, selviytymisia ja onnellisia
loppuja.

Tarinallistaminen tuntuu silti olevan meille kovin epdmaéaarainen kasitteena saatikka tydkaluna. Mité silla nyt
oikein tarkoitetaan? Miten sitéd voidaan hyddyntda? Onko siita nyt kuitenkaan sitten mitdan hyodtya? Juhana
Torkki on kiteyttanyt termin kirjassaan Tarinan Valta ‘' seuraavasti: "Tarina on kaikkea sitd, mika jonkin asian
yhteydessa tuntuu merkitykselliseltd ja eteenpdain kertomisen arvoiselta. Tarina on merkitysta, ja tarina on
tunnetta.”

Torkin kuvaus tuntuu paivanselvalta asialta: olemme vastaanottavaisia tarinoille, silla ne ovat meihin
sisdanrakennettuja. Meille ihmisille tarinat ovat osa kasvua, historiaa, kommunikointia ja oppimista, ja kaikkea
silta valilta. Elamme kuitenkin ajassa, jossa digitalisoituminen on pirstaloinut viestinnan kenttaéa; merkityksen
ja tunteen Idytaminen on yha vaikeampaa. Erilaisten viestien maara on rajahdysmaisessa kasvussa ja olemme
muun muassa valtavan markkinointiviestinndn vaikutuspiirissa paivittain. Naista viesteista poimimme ja
sisdistamme ne, jotka liikuttavat meita jollain tavalla. Ei ole siis yllatys, etta parhaiten naista viesteista meidat
tavoittavat tarinat.
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Seuraavissa case-artikkeleissa kdymme lapi tarinoiden roolia yritysten viestinnassa, markkinoinnissa ja
tapahtumatuotannossa. Selvitdimme miten paikalliset yritykset hyddyntavat sitda omassa viestinnassaan ja
minkéalainen rooli tarinoilla ylipadataan on yritysten toiminnan kannalta.

Case: Uuden Musiikin Lokakuu

Uuden Musiikin Lokakuun (UML) tuottaja Kimmo Pihlajamaan mukaan festivaalin elamyksellisyys syntyy
tapahtumapaikan miljodsta, tapahtuman ajankohdasta, esiintyjista, ohjelmistosta, esityksen toteutuksen
laadusta seka lipunmyyntijarjestelman toimivuudesta. Lisaksi elamyksellisyyteen vaikuttaa mainoslupaukset ja
niiden luoma ennakko-odotus.

Tapahtumassa lopulta on kyse aina ennakko-odotusten ja toteutuman vélisesta suhteesta. Matalalla ennakko-
odotuksella kavija saa positiivisen kokemuksen, jos tapahtuma on suhteellisen ok. Toisaalta jos kévijan
ennakko-odotus on todella korkea ja tapahtumassa on pienikin asia pielessé, voi se latistaa taysin tunnelman.
Luotu tarina = ennakko-odotus, eli se lisda elamyksellisyyttd, jos odotukset toteutuvat itse tapahtumassa.

UML-festivaaleilla tarinallisuuden elementteja kaytetaan aika vahan. Lahinna ne liittyvat saveltdjien ja teosten
sisaltoihin, nykymusiikin uutuuteen ja yllattavyyteen. Yleiso saadaan osaksi tapahtuman/palvelujen
suunnittelua kuluttajakyselyilla, sosiaalista mediaa seuraamalla ja taiteilijapiazza-tyyppisilla tilaisuuksilla. Tama
tuo uuden intressiryhman suunnitteluun, mika saattaa tuoda tuottajalle haasteita yhteiskehittelyyn.
Yhteiskehittely voi monimutkaistaa ja hidastaa tapahtumien tuotantoprosessia, mutta se voi myos rikastaa
tapahtumia, silla uusia ideoita tarvitaan aina.

Case: Qstock

Qstock-festivaalilla elamyksellisyys lahtee liikkeelle vuosittain vaihtuvasta visuaalisesta ilmeesta. Tapahtuman
alkutaipaleella, vuosina 2003-2010, visuaaliseen ilmeeseen liittyi vahvasti tarina, jossa seikkaili kaksi hahmoa:
Hyvis ja Pahis. Hyviksen ja Pahiksen tarina alkoi hedelmadittymisesta ja kehittyi syntyméan ja taaperovuosien
kautta vihdoin ikdan, jolloin l&ahdettiin rock-festivaalille. Taman jalkeen kaksikon tarina péaattyi ja festivaalin oli
aika siirtya eri tavoin teemoitetun visuaalisen ilmeen pariin.

Tarinat ovat vahva osa Qstock-festivaalin identiteettia ja elamyksellisyytté. Festivaalijohtaja Mikko

Forstenin mukaan Qstock pyrkii olemaan mielentila. Alueelle pyritadn vuosittain luomaan osamaailmoja, joissa
on toisistaan eroava tunnelma ja jotka luovat tapahtumalle persoonaa. Forstenin mukaan ihmisilla on
tapahtumaan tullessaan ennakko-oletus siita, mita festivaalialue tarjoaa. Tavoitteena tulee aina olla, etta
alueelta lahtiessdan ennakko-odotukset ovat ylittyneet.

Tulevana 15-vuotisjuhlavuonna Qstock haluaa nostaa esiin entistd enemmaén tarinoita seka tapahtuman
taustavoimien, etta yleison joukosta. Tavoitteena on avata kohdeyleisolle kiinnostavia yksityiskohtia festivaalin
kulissien takaa tekijdiden ja artistien itsensa kertomina. Yleison omia tarinoita kerataan kilpailulla ja
vapaamuotoisemmalla tarinaosiolla.

Tarinoiden keruu yleisélta liittyy ennakkomarkkinointiin, mutta Qstockin Niina Ristolaisen mukaan tassakin
tulee varoa lilkaa kaupallisuuden leimaa. Festivaali haluaa kasvattaa uskollista kévijakuntaa ja sitouttaa
yleisbaéan, mutta viestinnassé tulee valttaa liian kaupallista kalastelua ja markkinoinnillista otetta.

Case: Arina

Osuuskauppa Arina on Pohjois-Suomen alueella toimiva S-ryhmén alueosuuskauppa, joka on perustettu vuonna
1917. Silla on noin 160 000 omistajaa, miké kattaa noin 68,5 % alueen kotitalouksista. Vuonna 2014 Arinan
henkildsto- ja kehitysjohtajaksi nimitettiin Jari Karjalainen, jonka vastuulle annettiin Arinan
henkiléstohallinnon, henkildston kehittdmisen ja Arinalaisuuden kehittdminen. Karjalainen halusi ensi tdikseen
"rqjayttaa pankin”, eli etsid keinoja, joilla omistautuneisuudesta voidaan saada kilpailuetua. Strategian
punaisena lankana toimii tarina arinalaisuudesta ja sen ymparille rakennettu Arinapuu, joka on jokaisen
arinalaisen huoneentauluna muistuttamassa arinalaisesta tavasta tehda asioita. (Kuva 3.)



KUVIO 3. Arinan sijoittuminen alueellisesti

Muutoksia viestinndssa oli nahtavissa myos koko S-ryhman viestintéstrategiassa. Alkuvuonna 2015 saimme
esimakua S-ryhman uudesta tavasta puhutella asiakkaitaan tarinan keinoin, kun televisiossa lanseerattiin
"Oletko omistaja?"- mainoskampanja. Kampanjassa osoitettiin hauskalla tavalla se, mita asiakasomistajuus
tarkoittaa ja mitéd hyotya siitd on. Kampanja ei jaanyt pelkastadn median tasolle, vaan pian saimme kuulla
kassahenkiloston kysyvan S-etukortin sijaan asiakkailtaan "oletko omistaja?" Nain tarinan ydinsanoma siirrettiin
oivallisesti suoraan kuluttajille.

Tarinat mielletadn usein saduiksi. Nyky&an tarinoita kuitenkin kaytetdan entistd enemman niin yritysten
markkinoinnissa ja viestinnassa kuin organisaatioiden tapana oppia ja kehittya '“'. Kuten S-ryhman
mainoskampanjasta voidaan todeta, tarinat luovat viestintadn lisaa tehoa ja kiinnostavuutta, mik& on oleellisen
tarkeda nykypaivan median monimuotoisuudessa.

Arina ja koko S-ryhmaé onkin oivaltanut hienosti sen, etta yrityksen bréandia ei kehiteta pelkastdan markkinointi-
tai viestintaosastoilla, vaan se on koko henkildstdn tehtava. Parhaat tarinat syntyvat arjessa ja niiden
jakaminen tapahtuu tehokkaimmin juuri asiakasrajapinnassa. Tulevaisuudessa yhtio pyrkiikin lisddmaan
yhteisdllisyyden tunnetta ja osallistamaan asiakkaitaan entistd paremmin.

#Arinankertoja

Arina tayttaa tand vuonna sata vuotta. Juhlavuoden kunniaksi Arina on perustanut oman verkkosivun
Arinal00 “, jossa yhtio kertoo omasta historiastaan tarinoiden muodossa. Taman liséaksi Arina on aloittanut
viestinnén eri medioissa hastagilla #arinankertoja.

"Tarinat vahvistavat palvelukokemusta- ja elamysta. Niiden avulla voidaan kasvattaa odotusarvoa seké luoda
mielekkaita muistoja”, Arinan viestintiajohtaja Pasi Ruuskanen kuvailee.

Ruuskasen mukaan Arinan hyddyntamia tarinaelementteja viestinnassa ovat muun muassa syntytarina,
erilaiset tarinat haasteista ja niiden voittamisesta, tarinat yhdessa onnistumisesta seka vastuullisista teoista.
Tarinallisuutta hyddynnetaan niin ennakko- ja jalkimarkkinoinnissa, kuin palvelukokemuksen ja elamyksen
vahvistajana. Muun tarinaviestinnan ohella Arina kannustaa my6s omaa henkildstéaan kertomaan omia
tarinoitaan Arinasta.

"Vuosi 2017 on Arinan tarinan jakamisen vuosi. Meitéa Arinalaisia on 2 700 ja jokainen
voi toimia viestinvélittdjané, keraten, kertoen ja jakaen osuuskaupan tarinaa
omalla tyylillaan.”
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Tarinoiden merkitys ja tarkeys on tunnistettu myos elamyksellisten palveluiden tuottamisessa. Arina uskoo,
ettd palveluiden ja tapahtumien ymparille rakennetut tarinat ja tarinallistaminen lisdavat parhaimmillaan
vahvasti elamyksellisyytta seka sitouttavat asiakkaita palveluihin, tapahtumiin ja niihin osallistuviin yhteisdihin.
Ruuskasen mukaan yleisd innostuu talla hetkella ajankohtaisista, positiivisista teemoista seka mahdollisuudesta
paasta osalliseksi some-ilmidihin. Myds live-videoidut tempaukset nayttavat hanen mukaansa lisdavan
suosiotaan.

Elamyksia kaikille aisteille

Elamyksellisyys on ollut megatrendi jo useamman vuoden ajan ja sita halutaan nykyisin liittaa kaikkeen,
ainakin markkinoinnin saralla. Tulevaisuudessa elamyksellisyyden merkityksen uskotaan kasvavan entisestaan,
kun ihmiset janoavat yhd enemman elamyksia kaikille aisteille. Eika mité tahansa elamyksia, vaan
yllatyksellisia ja yksilollisia sellaisia.

Arinan nakékulmasta elamyksellisyytta voidaan synnyttad useassa eri palveluvaiheessa. Muun muassa
ohjelmasisallot, oheispalvelut, ennakko-/lisdinformaatio, osallistumismahdollisuus tapahtumaa ennen, sen
aikana ja jalkeen ovat Ruuskasen mukaan palveluhetkia, joista voidaan tehda elamyksellisia.

Pinen ja Gilmoren mukaan elamysta voidaan analysoida neljané eri osa-alueena (kuva 4), joiden yhteisena
ulottuvuutena on kuluttajan aktiivisuus tai passiivisuus sen mukaan osallistuuko henkild itse tuotteen tai
palvelun kokemiseen tekemalla konkreettiseesti jotain, vai onko han mukana vain sivustaseuraajana. Toisella
akselilla esitetadn henkilén henkinen tai fyysinen osallistuminen, eli onko kyseessa kiehtovan asian
seuraaminen vai liittyminen osaksi tapahtumaa
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ABSORPTION
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PASSIVINEN ‘ AKTIIVINEN
OSALLISTUMINEN OSALLISTUMINEN

eslaatlinen odellsuuspakoinen

i
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KUVIO 4. Pinen ja Gilmoren elamyskaavio

Kuten kuviosta 4 voidaan havaita, elamyksid on monen tasoisia. Voimakkaimmillaan elamys koetaan silloin, kun
kokija on aktiivisesti toteuttamassa elamyskokemustaan ja uppoutuu siihen. Uotila nimittaa tata
todellisuuspakoiseksi, eskapistiseksi elamykseksi. Esimerkkitilanteina voidaan mainita muun muassa
ohjelmapalvelutuotteet, kuten erilaiset seikkailut, kiipeilytilanteet tai muu aktiivinen tekeminen.
Elamyksellisyytta voidaan siis tehostaa muun muassa osallistamalla yleisda ja kuluttajia voimakkaammin osaksi
tapahtumaa tai palvelua ja tarjoamalla heille elamyksellista sisaltoa.

”"Osallistaminen on osa palvelukokemusta ja elamysta, ja siten se vahvistaa suhdetta tapahtumaan tai
kampanjaan ja sen jarjestajaa tai tarjoajaan”, Ruuskanen selittda.


http://www.oamk.fi/epooki/2017/elamyksellisyys-ja-tarinallistaminen#cite-text-0-1
http://www.oamk.fi/epooki/2017/elamyksellisyys-ja-tarinallistaminen#cite-text-0-4
http://www.oamk.fi/epooki/2017/elamyksellisyys-ja-tarinallistaminen#cite-text-0-2
http://www.oamk.fi/epooki/2017/elamyksellisyys-ja-tarinallistaminen#cite-text-0-13

Yleis6n osallistaminen, tarinoiden hyddyntadminen seka elamyksellisten kokemusten tarjoaminen ovat viela
melko vahan kaytettyja toimintatapoja yrityksissa. On kuitenkin ndhtavissa, etta yha useampi yritys on
lahtenyt rohkeasti hy6édyntaméaan uusia kertomisen ja viestimisen tapoja, joilla asiakas saadaan kiinnostumaan
ja sitoutumaan brandiin.

Elamyksellisyyden ja moniaistisuuden vaatimus asettaa myds viestintd- ja markkinointi-ihmisille seka
tapahtuma- ja palvelutuottajille uusia osaamiskriteereita. Uotilan mukaan tulevaisuuden kulttuurituottajilta
vaaditaan ennen kaikkea projektihallintaosaamista. Koska projektit eivat kuitenkaan ole luovuuden ja uuden
innovoinnissa valttamatta kaikkein parhaita organisoitumisen muotoja tulemme todennakdisesti tarvitsemaa
osaajia, jotka pystyvét tarvittaessa kyseenalaistamaan ja yhdistelemaéan asioita uudella ja ennakkoluulottomalla
tavalla.
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3.3. Lapin kulttuurimatkailu

Matkailun merkitys Lapille on kiistaton. Lapissa alan tydllistava vaikutus on noin 5 000
henkildtyovuotta. Lapin matkailu nojaa pohjoiseen, arktiseen luontoon, lappilaisuuteen, elamyksiin,
hiihtokeskuksiin, joulumaailman tarjoamiseen sekéa viimeisimpanéa trendina revontuliin.
Kulttuurimatkailu on vain osa lappilaista matkailuelinkeinoa. Téassa Kkirjoituksessa
kulttuurimatkailuksi kasitetdan sellainen matkailu, jossa yhdistyy jokin tapahtuma, festivaali tai
muu kulttuurielamyksia tuottava asia.

Kulttuurimatkailun merkitys Lapille

Matkailun merkitys Lapille on kiistaton. Lapissa alan ty6llistava
vaikutus on noin 5 000 henkil6tyévuotta . Luku ei siséalla
vuokratydvoimaa, joten todellisuudessa tydllistamisvaikutukset ovat
isommat. Vuotuiset matkailutulot alueelle alan omien arvioiden
mukaan ovat reilut 600 miljoonaa euroa vuodessa. Uudenmaan
jalkeen Lappi vetda Suomessa toiseksi eniten matkailijoita
puoleensa. Vuonna 2015 Lapissa yopymisia kirjattiin reilut miljoona,
Uudellamaalla reilut 2,4 miljoonaa

Lapin matkailu nojaa pohjoiseen, arktiseen luontoon, lappilaisuuteen, elamyksiin, hiihtokeskuksiin ja
joulumaailman tarjoamiseen. Luontomatkailun trendi erityisesti viime vuosina ovat olleet revontulet, jotka
vetavat matkailijoita, Suomen, Ruotsin ja Norjan lappiin. Puhutaankin revontulimatkailijoista, joita tulee
erityisesti Japanista

Kulttuurimatkailu on vain osa lappilaista matkailuelinkeinoa. Tosin silla ehtolausekkeella, ettei koko matkailua
nahda kulttuurin yhtena osana, jolloin koko matkailu olisi tavalla tai toisella kulttuurimatkailua. Tassa
kirjoituksessa kulttuurimatkailuksi kasitetdan kuitenkin sellainen matkailu, jossa yhdistyy jokin tapahtuma,
festivaali tai muu kulttuurielamyksia tuottava asia. Rajanveto on vaikeaa, silla laskettelu- ja biletysmatka
Leville on aivan samalla tavalla kulttuuria kuin vaellusmatka Pyhan kansallispuistoon. Molemmissa on
kulttuuria, mutta eri ilmenemismuodoilla.

Kulttuurimatkailu hyddyttaa sekéa paikallisia ettd matkailijoita. Matkailijoille jokin kulttuuritapahtuma on
kimmoke matkustaa paikkakunnalle. Paikallisille inmisille sama tapahtuma voi taas edistaa paikallisten ihmisen
identiteettia sekd oman paikallisuuden ja yhteisollisyyden vahvistumista. Vetovoimaisesta
kulttuuritapahtumasta konkreettisin esimerkki on Sodankylan elokuvajuhlat, jotka vetavat kavijoita Suomesta
ja ulkomailta.

Kansainvalisen tutkimuksen Impacts of festivals and events on residents’ well-being mukaan
kulttuurimatkailulla ja erityisesti erilaisilla festivaaleilla on mydnteinen vaikutus festivaalikavijoiden kokemaan
hyvinvointiin (well-being). Tutkimuksen mukaan osallistuminen festivaaleihin ja erilaisiin kulttuuritapahtumiin
parantaa yksilon kokemaa mielihyvaa ja tyytyvaisyyttd omaan elaméaansa. Tapahtumat tukevat yhteisollisyytta
ja tuovat tuloja, mutta toisaalta aiheuttavat myos ikavia sivuvaikutuksia, kuten melua, liikenneongelmia ja
rikoksia. Samassa tutkimuksessa todetaan myds, etta vaikka festivaalit tuottavat paljon hyvaa alueen
asukkaille ja tapahtumaan osallistuville ihmisille, niiden jarjestaminen on paljon Kiinni siita, millainen
infrastruktuuri alueella on, ja miten tuotantoja tuetaan.

Matkailuelinkeinon menestyminen vaatii myds kunnallispoliittisia paatoksia ja strategisia linjauksia siita, etta
tuetaanko kunnassa/alueella kulttuurimatkailua, ja luodaanko yrittdjille mahdollisuuksia jarjestaa toimintaa.
Kyse on paitsi henkisesta asenteesta, myos konkreettisista paatoksista, rahoituksesta ja
kunnallisinfrastruktuurista.

Seitsemén tdhden Lappi

Lapin liitto julkaisee saanndllisin véliajoin Lapin matkailustrategian. Sen tuorein versio ulottuu vuoteen 2018
saakka. Sen tavoitteet ovat tavanomaisia: lisata matkailijoiden maaréaa, parantaa saavutettavuutta ja lisata
ymparivuotista turismia.
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Visit Rovaniemen (Rovaniemen alueen matkailuorganisaatio) toimitusjohtaja Sanna Karkkainen sanoo, etta
yksi Lapin matkailun strateginen valinta voisi olla se, etta Lapista tehdaan seitseman tahden matkailukohde.
Kaytanndssa se tarkoittaisi sitd, ettd Lapista tulisi luksusmatkailukohde, jossa ylellisia ja kalliita
luksusmatkailupalveluita tarjotaan tarkasti rajatulle kohderyhmalle. Karkkainen itse tyéskentelee Rovaniemella,
jonne on lyhyen ajan sisélla avattu kaksi boutique-tyylista hotellia, joista toinen on rankattu maailman 11.
parhaaksi hotelliksi. Rankkauksen on tehnyt Travel+leisure-lehti.

Karkkaisen mukaan Lapin muuttaminen luksusmatkailukohteeksi tarkoittaisi sitd, etta turisteja kavisi aiempaa
vadhemman, mutta he kayttaisivat enemman rahaa, mika toisi taloudellista tuloa alueelle. Liséksi
luksusmatkailijat arvostavat Karkkaisen mukaan Lapille tarkeita arvoja, kuten ympaéristod, kulttuuria ja
ainutkertaisia elamyksia. Matkailumarkkinoinnissa merkitystd on myds tuotteiden hinnoittelulla. Silla voidaan
ohjata, keita alueelle halutaan ja mihin vuodenaikaan. Asiakas voidaan sitouttaa hankkimaan majoituspalveluita
parhaimman sesongin ulkopuolelta, jonka jalkeen han saa majoituspaketin parhaalle talvikaudelle.

Luksus on sidoksissa elaméntyyliin, varallisuuteen eli siihen, ettd ihmisella on varaa hankkia sellaisia palveluita,
jotka tuottavat hanelle elamyksia ja "kerran elamassa" -kokemuksia. Uusi luksus painottaa tavaroiden
asemesta kokemuksia ja elamyksia. Olennaisinta ovat kuluttajan saamat kokemukset, ei materia. Luksukseen
liittyy myds yksinoikeus palveluun ja status. Matkailupalvelun tuottajalle luksuksen tuottaminen tarkoittaa sita,
etté palvelut on todellakin mietitty alusta loppuun asti korkealuokkaisiksi ja toimiviksi. Lentokenttékuljetus ei
tapahdu bussilla, vaan limousinilla tai helikopterilla.

Karkkaisen heitto luksus-Lapista on ajan hermoilla. Maalikuussa 2016 Kauppalehti ! kirjoitti, ettd Glamping on
rantautunut Suomeen — onko téssa Lapin matkailun uusi valtti? Lehden mukaan Lappiin nousee kovaa tahtia
luksusleireja (Glamping: Glamorous camping). Nama luksusleirit ovat matkailun uusi huipputrendi, joka
yhdistad luonnonlédheisyyden seka intiimin ja autenttisen tunnelman. Maailmalla glamping-kohteita ovat muun
muassa Karibian autiot saaret ja trooppisten viidakoiden puumajat. Naissa kohteissa matkailijat elaytyvat
kohteeseen tavoilla, joita hotellit eivat pysty tarjoamaan. Lapissa vastaavia kohteita ovat erilaiset teltta- ja
iglumajoituskohteet, joissa varustelutaso on korkea. Karkkéinen toteaa:

"Tama voisi olla yksi tie, jos Lapissa tehdaan sellainen strateginen valinta. Se
tarkoittaa korkeampia hintoja, kohdennettua markkinointia ja investointeja 7-tdhden
hotelleihin ja boutique-hotelleihin."

Kaytanndssa tama tarkoittaisi myds sita, etta Luksus-Lappi rajoittaisi myds kotimaan matkailua. Ei liene kaukaa
haettua todeta, etta mikali Lapin matkojen hinnat nousevat viela, yha harvemmalla on varaa lahtea
hiintolomareissulle, jos budjetti vaatii luksusluokan tulot. Todellisuudessa kehityslinjat lienevéat jotain luksuksen
ja halpamatkailun valilla tai niiden yhdistelma, silla halpamatkailu on toinen matkailuajan megatrendi.

Lapin matkailustrategiassa matkailun tulevaisuuden vaikuttavat megatrendit on listattu yhdeksaan kohtaan:

Globalisaatio

Arktisen alueen nousu
Liikenneyhteyksien kehittyminen
Taloudellinen kehitys
Ymparistotietoisuus

Energian hinta

Ikarakenne

Teknologinen kehitys
limastonmuutos

CENoORrLNE

Megatrendit kuvaavat niitéd isoja muutoksia, jotka vaikuttavat tassa tapauksessa jollain tasolla koko Lapin
matkailuun ja sen tulevaisuuteen. Esimerkiksi ilmastonmuutos voi vaikuttaa sikéli myonteisesti, etta Lappia
voidaan pitaa lumivarmana paikkana. Toisaalta taas arktisen alueen nousu voi vaikuttaa matkailuun joko
myonteisesti tai kielteisesti.

Arktisella alueella olevien luonnonvarojen hyddyntdmisessa vastakkain joutuvat aina luontoarvot seka
taloudelliset arvot. Milla ehdoin herkk&aa luontoa voidaan hyddyntéaéa esimerkiksi kaivos- tai energiahankkeisiin?

Sanna Karkkaisen mukaan kaivos- ja tuulivoimahankkeet ovat todellisia ja nousevia uhkia matkailuelinkeinolle.
Hanen mukaansa nama hankkeet herattavat huolta alueen matkailuyrittajissa, silla esimerkiksi kaivoksen
tuleminen keskelle matkailualuetta tietdé matkailuelinkeinon kuolemaa. Viimeisin ja konkreettisin esimerkki
I6ytyy Kuusamosta, jossa on vuodesta 2012 Kiistelty Juomasun kaivoksen rakentamisesta lahelle Rukan
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matkailukeskusta. 14. marraskuuta Kuusamossa tehtiin kaavapéatos, joka torppasi Juomasuon kaivoksen
rakentamisen. Tassa vaiheessa matkailusta syntyneet elinkeinot ja tyopaikat voittivat.

Globalisaatio seké eri maiden yhteiskunnalliset ja taloudelliset muutokset vaikuttavat my6s matkailuun.
Esimerkiksi Venajan talouskriisi on vaikuttanut siihen, ettd venélaisten matkailijoiden maara Lapissa on
vahentynyt. Kéarkkaisen mukaan Lapissa venaldismatkustajien vdhenemisen aiheuttamat menetykset ovat
korvautuneet kiinalaisasiakkaiden maaran nousulla.

Suurten megatrendien lisédksi matkailualan tulevaisuuteen vaikuttavat matkailijoiden toiveissa ja odotuksissa
tapahtuneet muutokset. Matkailijoille ei enda riita se, etta tarjolla on yksi tuote, joka myydaan samanlaisena
kaikille. On tunnistettava eri ryhmien tarpeet ja odotukset. Lapin matkailustrategiassa tunnistetaan kuusi eri
tyyppid, jotka vaikuttavat matkailupalveluiden kehittdmiseen:

Vapaa-ajan paineet ja snacking -kulttuuri luovat kysyntaa lyhyille lomille.
Yksilollisyytta ja identiteettid heijastavat palvelut.

Uudenlaisen yhteisollisyyden tarve.

Seniorit ja sinkut ovat uusi nouseva ja merkittdva matkailijaryhma.
Luksus- ja halpamatkojen kysynta nousee.

Eettinen matkailu.

oohwNE

Talla hetkelld Lappi kiinnostaa erityisesti Aasian maista tulevia matkailijoita. He tulevat Lappiin joulupukin,
revontulien, porojen ja lumen peréassa. Joulukuussa joulupukin polvelle jonottaa 80 000 kiinalaista turistia. Ja
kiinalaisten mé&ara kasvaa, nédin uskotaan Rovaniemella. Verkkokauppa Alibaba aikoo tuoda Alitrip-yhtion kautta
50 000 kiinalaista Rovaniemelle vuoden 2017 aikana. Juuri kansainvélisyyspalkinnon saaneelle Rovaniemen
matkailulle téllainen on vuosien tydn tulos.

Case: Pyha Unplugged

Luksusta tai ei, jo nyt Lappi eldd matkailusta ja sen ymparille nousseista tapahtumista seké ohjelma- ja
majoituspalveluista. Tassa osuudessa kasitelladn Pyha Unplugged -tapahtumaa, joka pidetdan kaksi kertaa
vuodessa Pyhatunturilla. Syksyisin pidettava Pyha Unplugged jarjestetadn Pyhatunturin Aittakurussa, keskella
rakkamaisemaa, pitkien pitkospuiden saattaman matkan paassa. Vuonna 2017 Pyha Unplugged pidetaan 20.
kerran.

Pyh& Unplugged on tapahtuma, jossa yhdistyy luonto, akustinen musiikki ja hotelli Pyhatunturissa pidettavat
jatkojamit. Ydinidea ei vuosien aikana ole muuttunut, mutta erilaisia virityksia ja yhteistytkuvioita on testattu.
Pyh& Unpluggedin pdatapahtuma pidetdan Suomen ainoassa Amfiteatterissa, Aittakurussa. Julkisuudessa
tapahtumasta puhutaan sympaattisena, ja sitd myds mainostetaan sellaisena (mm. Finland.org).

Tapahtuman ”isd” ja kasvot on suomalainen rockikoni Mato Valtonen (kuva 1). Han kertoo, ettd tapahtuma on
syntynyt kutsusta paikan paalle:



"Vuonna 1997 silloinen hotellinjohtaja Ulla Laine kutsui minut Kuruteatteriin
miettimaan, mita siella voisi tehda. Istuimme kesapaivaa ja mukana oli muutama
olut. Minulle tuli heti mieleen, etta tdnne pitad saada taitavia soittajia ja
rokkareita. Ja aivan itsestaan selvaa oli se, etta taalla soitetaan vain akustisia
soittamia. Tunsin siihen aikaan kaikki rokkarit ja aloin soitella. Ensimmainen
festivaali saatiin pystyyn vuonna 1998. Vaki innostui ja sana levisi. Kaikki
halusivat tanne, silla taalla oli se henki, etta soittajia arvostetaan ja heista
pidetaan hyvaa huolta."

Kulttuuritapahtumilla on aina tuottajansa, joku joka antaa kasvonsa tapahtumalle
ja pitaa kaikki langat kasissaan. Yksin tapahtumia ei kuitenkaan tehda, eika
pydritetd. Mato Valtonen itse sanoo, ettd hanelld on aisaparinsa, jota ilman
tapahtuma ei syntyisi. Yhteisesta paatoksesta tama toinen henkilé on halunnut
pysya pois kokonaan julkisuudesta, joten Valtosen osaksi on jaanyt olla
tapahtuman julkinen kasvo.

Vuosien varrella Pyha Unpluggedin ydin on pysynyt aikalailla samana. Valtosen mukaan festivaalin
suurentaminen ei ole tavoite. Massatapahtuma, ajatus suuresta festivaalista on todettu toimimattomaksi, joten
hanen mukaansa tapahtuma pysyy pienena ja intiimina. Festivaalin laajentaminen ei sovi tapahtuman profiiliin.

"Ensimmaisena vuonna pystytimme festivaalilavan hotelli Pyh&atunturi parkkipaikalle.
Tajusimme heti, ettd tdma ei toimi. Tama lava ei kuulu siihen ympéaristéon. Toki siihen
vaikutti huono ilma. Koko lavan edusta oli autio, tuuli oli niin kovaa, etta sade muuttui
vaahtopaéiksi. Silloin paatimme; ei ikind massajuttuja. Ne eivat kuulu tdnne. Antaa
muiden tehda niita.”

Juha Iso-Aho toteaa Palvelukseen halutaan kulttuurituottaja -raportissaan, etta kulttuurituottajat ovat
mukana armottomassa ja aggressiivisessa liiketoiminnassa, nimittain matkailubisneksessa. Han siteeraa tassa
kohden Finland Festivalsin toiminnanjohtaja Kai Amberlaa. Taustalla on ajatus siitd, ettd kulttuurituottajilta
unohtuu matkailuyhteys, jolloin tuottajan tyd keskittyy enemman sisaltdjen ja taiteellisten paamaarien
miettimiseen. Kyse on kuitenkin liikketoiminnasta, jonka tarkoitus on tuottaa voittoa ja rahallista tuloa.

Visit Rovaniemen Karkkainen toteaa, etta Lapissa massaturismia ei ole viela nahtykaan. Talla hetkella Lappi
vetaa turisteja erityisesti Kiinasta, mutta heitdkaan ei Karkkaisen mukaan haluta saada paikalle hinnalla milla
hyvéansa.Lapin matkailussa on tasapainoteltava massaturismin, kestavan kulutuksen ja autenttisen
elamyksellisyyden rajapinnoilla.

Valtonen korostaa haastattelussa sitd, miten lappilaisten matkailuyrittdjien tulisi puhaltaa yhteen hiileen ja
suositella toisiaan. Hanen mielestddn suomalaiset ylipaataadn ovat huonoja suosittelemaan kilpailijayritysta, jos
itsella ei ole juuri tarjota sopivaa ratkaisua asiakkaalleen.

Karkkainen tunnistaa erimielisyydet, mutta toisaalta h&n korostaa sité, miten vuosien varrella lappilaiset
matkailualan yrittajat ovat oppineet tekemé&éan yhteisty6ta. Hanen mukaansa negatiiviset ulostulot eivat ole
toivottuja, vaan jokaisen pitaisi puhua alasta julkisuudessa mydnteiseen savyyn.

Omaa kulttuuritapahtumansa Valtonen vie maaratietoisesti eteenpain. Ei riita, ettd Aittakurun karussa
teatterissa soitetaan pari iltakonserttia, vaan tapahtuman yhteydessa pitadé olla kokemuksia. Oheistapahtumat
voivat olla patikkaretkia, urheilua, liikkkumista Lapin luonnossa. Valtonen toivoo, etté alueen ravintolat sek&
matkailu- ja tapahtumapalveluiden tuottajat saadaan mukaan. Ihmisilla pitaa olla hyvaa ruokaa, ja juomaa
pitdd saada tarpeeksi nopeasti. Pyhélle ei menna jonottamaan tiskille, vaan kokemaan.

"Jos menee Pori jatseille, niin siella on kymmeni& konsertteja samaan aikaan.
Jokainen jarjestdd omiaan, mutta yhdessa ja samassa paikassa. Se on se, miksi sinne
Poriin ylipadtaadn mennéan.”

Matkailun yksi suurimmista muutostekijoista on digitalisaatio. Se nakyy ennen kaikkea markkinoinnissa seka
siind, miten Lapin alue on nakyvilla eri medioissa. Karkkaisen mukaan mediandkyvyys nakyy heti kyselyina ja
yleisena kiinnostuksena Lapin matkailua kohtaan, joskaan matkustajaméarissd medianakyvyys ei heti nay.
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Pyh& Unpluggediin digitalisaatio vaikuttaa l&dhinna siina, miten liput ja majoitus varataan. Myds markkinointi
tapahtuu sosiaalisessa mediassa ja digitaalisesti. Taysin poissuljettu vaihtoehto ei Valtosen mukaan ole sek&an,
etteik6 Pyha Unpluggedin konsertteja voisi katsoa striimattuna kotisohvalta.

Kuntien kulttuurituottaminen Kittilasséa ja Sodankylassa

Kittilassa kunnan kulttuuritapahtumien esiintyjéat tulevat usein omalla autolla ja esiintymiset on ketjutettu
naapurikuntien kanssa. My6s Sodankylan kunta kayttda ketjuttamista, silla se laskee esiintyjan kokonaishintaa.
Sodankyla voi kayttad Rovaniemen lentokenttda ympari vuoden, vaikka kesélla lentoja onkin talvea vahemman.
Kittilassa on oma lentokentta, johon on sesonkiaikaan hyvin lentoja, mutta muulloin lennot vahenevat
huomattavasti, ja se voi aiheuttaa "rospuuttoajan” ja kesaajan tapahtumiin lisdkustannuksia. Myds Etela-
Suomesta tulevat matkailijat kayttavat lentoja tullessaan alueen tapahtumiin (esim. Luosto Classic, Sodankylan
elokuvajuhlat, Hiljaisuusfestivaali Kaukosessa, Levin kevéatsoitot ja Staalon Festit).

Seka Kittilan ettd Sodankyldn kunnan kulttuuritoimet tuottavat tapahtumia tiiviisséd yhteistydssa paikallisten
jarjestodjen kanssa. llman niiden mukana oloa kunnat eivat tiukassa taloustilanteessaan voisi tapahtumia
nykyisessé mittakaavassa tuottaa.

Kuntien ei tarvitse tuoda talle alueelle niin sanottuja "suuria tahtia" esiintymaan, silla alueen ravintolat tilaavat
heitd sesonkiaikoina. Tunnetut esiintyjat myos itse jarjestavéat esiintymistilaisuutensa omalla riskillaan, kuten
joulunalusajan ja kevéatajan kirkkokonsertteja. Sesonkiaikaan kulttuuritilaisuuksia saattaa olla useita paivassa.

Alueen kulttuurimatkailu

Kittilan ja Sodankylan kunnat jarjestavéat kulttuuritilaisuuksia paaasiassa omille asukkailleen tavoitteenaan
kuntalaisten hyvinvoinnin lisddntyminen. Matkailukeskuksissa Levillad ja Luostolla yritysten jarjestama tarjonta
kohdistuu péaaasiassa matkailijoihin. Varsinaista kulttuuriin kytkettya elamysmatkailua alueella ei ole. Toki
matkailijat voivat paivalla vaeltaa tai lasketella, ja osallistua illalla konserttiin, mutta tallaisia valmiita paketteja
ei ole. Levin Matkailu Oy valittaa yhteistyoyritystensa palveluita niitd kysyville matkailijoille.

Levin matkailijoilla olisi kiinnostusta kulttuurimatkailuun. Majoituskapasiteettia siella on 24 000 vuodepaikkaa ja
alueella on noin 50 ohjelmapalvelualan yritystad . Tarjottavat ohjelmat ovat paaosin ulkoiluun ja liikkuntaan
liittyvia. Levin yritysten tuottamat kulttuuritapahtumat ovat lahinnd massatapahtumia. Pienten toimijoiden on
vaikea tuottaa téllaisiin tapahtumiin ohjelmaa. Levin Matkailu Oy:n kautta ohjelmien myynti vaatii jonkinlaista
"varallaoloa" ja valmiutta toteuttaa tuote, kun kysyntd sattuu kohdalle. Visit Finland on perustanut Luova
matka -hankkeen, jonka tuottamista koulutusmateriaaleista voisi olla alueen pienille ja isommillekin yrityksille
apua kulttuurimatkailun suunnittelussa.

Levin Matkailu

Levin Matkailu Oy on ollut mukana kulttuuritapahtumien tuottamisessa jo useamman vuoden ajan. Esimerkiksi
Staalon Festien (aikaisemmin Staalon Teatterifestit) jarjestelyisséd se on ollut mukana alusta asti eli yhdeksan
vuotta, ja toinen esimerkki on Kirkon Ulkomaanavun jarjestaméa joulukonsertti Levilla.

Levin Matkailu Oy:n yhtené tavoitteena on kulttuurituottamisen avulla aikaistaa sesongin alkua ja jatkaa sen
pituutta. Lentojen saatavuus sesongin aaripaissa vaikuttaa tapahtumien jarjestdmiseen seka esiintyjien etta
tapahtumaan osallistuvien asiakkaiden osalta. Lisdksi se vaikuttaa kansainvélisten tapahtumien
jarjestamiseen.

Yhtena kulttuurituottamisen suuntauksena voisi olla paikalliseen kulttuuriin nojautuvien tapahtumien
kansainvalistaminen ja uusien tapahtumien luominen. Kulttuurimatkailua ei tarvitse eriyttaa omaksi
alalajikseen, vaan se osa matkailua. "Joulupukkiin liittyvat tarinat ovat osa Lapin kulttuuriperiméa ja joulun
aarelle Leville ollaan matkattu jo kauan."

Lapissa ohjelmapalveluihin on usein liitetty tarinat. Tarinat staaloista, maahisista ja saivon vaesta. Vanha
tarinallinen tapahtuma on "Lapin kaste", jonka paikallinen shamaani tekee matkailijalle haAmarassa kodassa.
Muutamat ohjelmapalveluyrittajat kayttavat Levilla palveluissaan ja kulttuuritarjonnassaan myds
tarinallistamista. Talloin kyseessa ei ole pelkka vierailu seidalla tai kotaillallinen, vaan siihen on liitetty tarina,
joka kokoaa tapahtuman osaset kokonaisuudeksi - kertomukseksi.
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Pisimmalla tassa tarinallistamisessa lienee Tonttulan ohjelma Kittilan Konkaalla, jossa on "Keltanuttuisen tontun
talviretki" . Ohjelma on kaytdssa ensimmaista kertaa talvisesonkina 2016-2017. Pienempimuotoista
tarinallistamista on se, ettéd lyhyilla vaellusretkilla opas kertoo tilanteeseen liittyvia tarinoita Lapista, kuten
oisella lumikenkaretkella Levitunturissa.

Operaatio Paulaharju

Toisenlainen esimerkki kulttuurimatkailusta on "Operaatio Paulaharju". Se on projekti, joka on osa Hailuodon
teatterifestivaalin toimintaa. Teatteriohjaaja Juha Hurme vie nayttelijaAryhméansa esittamaan Samuli
Paulaharjun novellikokoelmasta Tunturien y6puolta dramatisoituja pienoisnaytelmié eri puolille Lapin
eradmaita. Nahdakseen esityksen on katsojan vaellettava rinkka seldssa muutama péaiva eramaassa.

Esityksia oli vuonna 2014 Pallas-Yllastunturin kansallispuistossa, vuonna 2015 Lemmenjoen kansallispuistossa
ja vuonna 2016 Kevon kansallispuiston tuntumassa. Tulevat esitykset ovat Naatamossa vuonna 2017 ja Haltilla
vuonna 2018. Esityksia on vuosittain viikon ajan elokuun loppupuolella eli vilkkaaseen vaellusaikaan. Keséalla
2016 rikkoutui tuhannen katsojan raja. Esitykset ovat ilmaisia, ja Juha Hurme toteaakin:

"Haluamme muistuttaa, etta merkittava taide voidaan irrottaa
kokonaan kaupallisesta kierrosta, ja ettd myods katsojan/kokijan tulee valilla
vahan ponnistella taiteen dareen paastéakseen. Sen teatterin ystavan, joka haluaa ndhda
koko uniikin sarjan, on varauduttava vaeltamaan eramaassa yhteensa noin 25—30
vuorokautta viiden vuoden aikana. Taiteemme avulla haluamme myds osoittaa
reitin maamme pohjoisiin aarteisiin, naihin muutamiin suojeltuihin tontteihin, joissa
maailma on viela jokseenkin alkuperaisissé asetuksissaan. Sieltd me kaikki tulemme."
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r— Tama julkaisu oli kunnianhimoinen tavoite toteutettavaksi yhtend osana
viiden opintopisteen laajuista opintojaksoa Kulttuurituottamisen ja luovan
talouden Yamk-opinnoissa Oulun ammattikorkeakoulussa. Kun jokainen
kirjoittaja perehtyi aiheeseen nakékulmasta, jonka koki henkilokohtaisesti
tarkeéksi, oli tekijékaarti erittdin motivoitunutta. Voimmekin hyvin mielin
todeta, etta lopputulos ylittda odotukset niin sisallén laajuudessa kuin sen
syvyydessa.

Kulttuurin kentté ja kulttuurituottajan rooli ovat kuitenkin jatkuvassa
muutoksessa, joten tyota voisi jatkaa loputtomiin. Todennakdisesti
paivitammekin ty6ta uuden julkaisun muodossa, kun uudet
Kulttuurituottamisen ja luovan talouden opiskelijat aloittavat syksylla 2018.
Seuraavassa on koottuna ajatuksia niista teemoista, joihin tuolloin voitaisiin
kiinnittaa erityista huomiota.

Selvityksessa nousi tadrkeana teemana esille tapahtumien yhteiskehittely
yleisdn kanssa. Aihetta sivuttiin luvussa Arvot ja ilmiot, mutta tarkempi
paneutuminen yhteiskehittelyn menetelmiin, mahdollisuuksiin ja nykyisiin toteutuksiin olisi paikallaan. Aiheesta
I6ytyy jo mielenkiintoista tietoa esimerkiksi Matikaisen ja Villin *=' julkaisussa ”Aktiivinen yleis6? Tutkimus
yleisbn asenteista sisallon tuottamista ja jakelua sekad verkossa osallistumista kohtaan”.

Kestavan kehityksen merkitysta ei tule vaheksyd myoskaan kulttuurialalla ja esimerkiksi kulttuurimatkailussa
se on noussut yha tarkedmpaan rooliin. Kestava kehitys on luonteva osa myo6s elamystaloutta. Elamystalouden
ja muodonmuutostalouden asiakkaille tarjoama hyva fiilis ja "parempi min&” tuotteena suorastaan vaativat,
ettd kestava kehitys on osana myytya kokemusta.

Julkaisussa perehdyttiin myds kulttuurimatkailuun Lapissa. Kulttuurimatkailun tilanteesta laajemmin Suomessa
tuonee mielenkiintoista uutta tietoa Luova Matka -hanke ', joka tuo yhteen luovien alojen ja matkailun
toimijat kulttuurimatkailun vauhdittamiseksi. Tama kulttuurimatkailun kansainvélista liikketoimintaa kehittava
valtakunnallinen hanke toteutetaan vuosina 2015-2018. Hanke rahoitetaan Hameen ELY-keskuksen
myoéntaméana ESR — Luovaa osaamista -ohjelmasta.

Julkaisussa kéasitellaan myo6s kulttuurituottajan tulevaisuuden osaamistarpeita. Koska ala on jatkuvassa
muutoksessa, osaamistarpeiden jatkuva seuraaminen ja paivittaminen on tarpeen. Myds ansaintalogiikat
kehittyvat ja muuttuvat. Luovan Suomen raporttiin Case Book — tarinoita luovasta taloudesta "' on keratty
mielenkiintoisia tarinoita, jotka kasittelevat em. aiheita.

Moni kulttuurialan tuottaja toimii yrittdjana joko vapaasta tahdostaan tai nk. pakkoyrittdjana. Tama trendi
vahvistuu tulevaisuudessa “'. Luovan alan ja yrittdjyyden haasteita olisi syyta selvittda tarkemmin.
Mielenkiintoisia teksteja aiheesta ovat esimerkiksi Timo Suutarin Kulttuuriyrittajyyden kehittaminen ja luovien
alojen klusteroituminen kulttuurikeskus Vanhassa Paukussa '/, Veli-Matti Karppisen Uusia tuulia
kulttuuriyrittdjyyteen ', ja Ulla Maria Hoikkalan artikkeli ”Sisaltéa vai liiketoimintaa: Ikkuna auki uusille
ajatuksille kulttuuriyrittajyyteen”

Maailma ei ole valmis paikka, selvittdmistéd ja kehittamista riittda kulttuurialallakin.
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